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RESUMEN

El presente trabajo tiene como proposito indagar la relacion entre la gestion pedagdgica y su
incidencia en el desempefio docente, enfocandose en como un plan de acompafiamiento puede
contribuir al fortalecimiento delos procesos formativos en las instituciones educativas. El objetivo
principal de este trabajo fue analizar como una adecuada gestion pedagdgica puede influir en la
mejora del rendimiento de los educadores y como el acompafiamiento constante puede ser un
instrumento fundamental para optimizar los procesos de ensefianza-aprendizaje. El estudio se
desarroll6 en la Unidad Educativa del Milenio Alfonso Herrera, en €l cua se buscaba plantear
nuevas estrategias para elevar la calidad educativa mediante el fortalecimiento de las précticas
docentes. La metodologia utilizada fue de enfoque cuantitativo con un disefio descriptivo, en €l
cual se aplicaron entrevistas a las autoridades, encuestas dirigidas a docentes y padres de familia
y el andisis de documentos para recopilar los datos. Los hallazgos indican que una gestion
pedagdgica bien estructurada tiene un efecto positivo en el desempefio profesional, al promover la
reflexion continua sobre las préacticas educativas. Ademas, se destaca que € acompafiamiento
docente, basado en el seguimiento y la retroalimentacién personalizada, serd un elemento clave
para €l desarrollo profesional de los educadores. La propuesta central de esta investigacion es la
creacion de un plan de acompariamiento docente que permita una formacién continua, € andlisis
de las précticas pedagogicas y el apoyo adaptado a las necesidades individuales de cada maestro.
En cuanto a las conclusiones, marcan la importancia de implementar una gestion pedagodgica
estratégica junto con un acompafamiento efectivo para lograr una mejora sustancial en el
rendimiento de los docentes, 1o cual beneficiara directamente en la calidad de los procesos
educativos.

Palabras clave: Gestién pedagdgica, desempefio docente, acompafiamiento docente,
fortal ecimiento educativo, calidad educativa.
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ABSTRACT

The purpose of this study is to investigate the relationship between pedagogical
management and its impact on teaching performance, focusing on how a support plan can
contribute to strengthening educational processes in institutions. The main objective of thiswork
was to analyze how effective pedagogical management can influence the improvement of
educators performance and how continuous support can be a fundamental tool for optimizing
teaching and learning processes. The study was conducted at the Unidad Educativa del Milenio
Alfonso Herrera, where the goal was to propose new strategies to enhance educational quality
through the strengthening of teaching practices. The methodology used was quantitative with a
descriptive design, applying interviews with authorities, surveys directed at teachers and parents,
and document analysis to collect data. The findings indicate that a well-structured pedagogical
management has a positive effect on professional performance, promoting continuous reflection
on educational practices. Additionaly, it highlights that teacher support, based on monitoring and
personalized feedback, will be a key element for the professional development of educators. The
central proposal of thisresearch isthe creation of ateacher support plan that allowsfor continuous
training, analysis of pedagogical practices, and support tailored to the individual needs of each
teacher. Regarding the conclusions, they emphasize the importance of implementing strategic
pedagogical management alongside effective support to achieve a substantial improvement in

teachers performance, which will directly benefit the quality of educational processes.

Keywords: Pedagogical management, teaching performance, teacher support, educationa
strengthening, educational quality.
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INTRODUCCION

Presentacion y Contextualizacion

La educacién tiene un rol fundamental en el progreso de la sociedad. En este contexto, €l
docente asume la importante responsabilidad de reflexionar de manera creativay critica sobre su
labor diaria, con € fin de convertir sus aulas en auténticos espacios de investigacion educativa,
pues segun Escribano (2018) la calidad de los aprendizajes es directamente proporcional a la
calidad de los maestros. La presente investigacion esta dirigida a los actores educativos,
principadmente a los directivos para que desde su gestién y con un liderazgo efectivo se
implementen y estandaricen estrategias necesarias que permitan fortalecer el desempefio docente.
De esta manera favorecer la formacion integral de los educandos y promoviendo el espiritu
investigativo y el desarrollo de habilidades y destrezas paralavida.

El estudio sienta sus bases en las observaciones realizadas en la Unidad Educativa del
Milenio Alfonso Herrera, registradacon el codigo AMIE 04H00202; ubicadaenlaZonal, Distrito
04D03 Espejo — Mira, en la Provincia del Carchi, Cantén Espejo, ciudad El Angel. El trabajo de
investigacion se lo desarrollara en los niveles de elemental y media en el afio lectivo 2024 — 2025,
en donde se evidencia un cierto nimero de desercion escolar, bajo rendimiento de |os estudiantes,
considerable porcentaje de repitencia al termino del afio lectivo y escasa preparacion de los
docentes, acordes a la educacién del siglo XXI. En este contexto se pretende indagar las causas
gue motivan lasinconsi stencias en | os procesos educativos, las cual es dificultan lamejora continua
y la calidad educativa ingtitucional .

Justificacion del problema

Los sistemas educativos enfrentan desafios derivados del mundo globalizado, |o que ha
llevado a reformas destinadas a mejorar |os procesos de aprendizaje, ensefianza y evaluacion,
incluyendo la reestructuracion del curriculo en todos los niveles. Es importante destacar que la
calidad educativa no depende solo de la buena voluntad, sino también delacalidad de los procesos
de ensefianza, las teorias pedagodgicas, la gestion educativa, la relacion con la comunidad y la
administracion de recursos tecnolégicos y financieros. Una institucion educativa que busca la
calidad debe promover la mejora continua en los resultados de aprendizaje, fomentando la
participacion de la comunidad y fortaleciendo el trabajo colaborativo. En el presente estudio se

enfatiza que €l rol del docente esta relacionado con |os estil os de ensefianza, €l compromiso social
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y los conocimientos para enfrentar 10s desafios en cuanto a la motivacién y la disciplina en los
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estudiantes, por lo que es necesario hacer unareflexion y analisis sobre su préctica en el aula de
clase, de esta manera se pretende fortalecer las estrategias metodoldgicas y su desempefio
profesional. (Ccoto, 2023)

Actuamente, la gestion escolar ha dividido las éreas administrativas, pedagogicas y
académicas, enfocando la administracion principal mente en los directivos, quienes se encargan de
planificar, organizar, dirigir, buscar presupuesto y controlar gastos, para garantizar servicios
educativos de calidad y un funcionamiento institucional eficaz; sin embargo, muchas instituciones
carecen de una gestion efectiva, lo que se reflgja en los resultados de las evaluaciones del
Ministerio de Educacién (Sanchez & Delgado, 2020). Esta investigacion es importante porque
analizalarelacion entrelagestion pedagdgicay el desempefio docente, permitiendo entender como
una adecuada gestion mejora la calidad educativa, misma que si no es bien llevada puede influir
directamente en las condiciones laborales de | os docentes, afectando su capacidad para ensefiar de
manera efectiva. El estudio de esta problematica ofrecera una vision detallada de como diferentes
aspectos de la gestion pedagogica impactan el desempefio docente, identificando practicas y
estrategias efectivas para optimizar el proceso educativo, que les permitan beneficiarse tanto alos
docentes como a los estudiantes ya que seran quienes disfrutaran de un entorno laboral mejorado
y procesos educativos con mayor calidad y calidez.

Este tema de investigacion es relevante porgue explora un aspecto esencial del sistema
educativo, la relacion entre la gestion pedagogicay el desempefio docente. Entendiendo que esta
interaccion puede mejorar |os procesos educativos y asegurar una educacion de ata calidad para
los estudiantes, permitiendo € desarrollo de intervenciones mas efectivas que beneficien a todos
los actores educativos. Los hallazgos de esta investigacion podrian aplicarse en cierta medida a
otros contextos educativos, aungue su relevancia puede variar segin las caracteristicas de cada
ingtitucion o region. Ademas, estainvestigacion puede contribuir ala discusion y apoyo de teorias
sobre la gestion educativa y € desempefio docente, proporcionando evidencia empirica que
respalde las teorias existentes o sugerir nuevas perspectivas que puedan reafirmar las teorias
actualesy adaptarlas a la realidad observada (Quispe, 2020).

Lainvestigacion se enfrenta a desafios actuales en € campo educativo y esrelevante tanto paralas

instituciones educativas como para los responsables de las politicas educativas, ya que puede ofrecer

soluciones précticas basadas en evidencia alineadas con las necesidades educativas actuales. La
2
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investigacion se apoya en la disponibilidad de datos y recursos necesarios, que se recopilardn mediante
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encuestas, entrevistas, observaciones y andisis de practicas de gestion en la institucion seleccionada para
el estudio (Vega, 2019).
Planteamiento del problema

Los procesos de gestion pedagdgica y acompafiamiento a desempefio docente son nudos
criticos en los sistemas educativos actual es; pues, alcanzar la calidad depende de muchos factores
gue involucran atodos |os actores de la comunidad educativa. Es esencial ante esta situacion que
el equipo directivo gerza un liderazgo efectivo que promueva un asesoramiento y monitoreo
permanente con el proposito de que los docentes manejen eficazmente componentes del proceso
educativo, es decir, objetivos, contenidos, métodos interactivos, recursos, formas de organizacion
y evaluaciéon. La responsabilidad ingtitucional es asegurar que los estudiantes se apropien
activamente de la filosofia institucional, desarrollen autonomia y se comprometan socialmente.
(Abreu, Barrera, & Bonilla, 2018).

A nivel internacional, e Ecuador ha participado en las evaluaciones PISA-D que miden €l
desempefio de sus estudiantes en relacion con estandares internacionales | os cual es proporcionan
informacién valiosa para analizar |as précticas y politicas educativas y seguir las tendencias en €l
aprendizgjey las habilidades delos estudiantesanivel mundial en las &reas de lectura, mateméticas
y ciencias. Los resultados muestran que las puntuaciones de Ecuador estan por debgjo del
promedio de la OCDE (Organizacion parala Cooperacion y el Desarrollo Econdmico) en las tres
areas evaluadas, situandose en €l grupo de 20 paises participantes. Ademas, solo el 22,6% de los
estudiantes ecuatorianos alcanzaron un rendimiento alto en al menos una de las areas evaluadas,
mientras que el 44,0% no logré alcanzar € nivel dos en ninguna. (INEVAL, 2018).

A nivel nacional los resultados obtenidos en las pruebas realizadas por €l INEV AL durante
el afo 2022-2023, destinadas a evaluar los conocimientos, habilidades y destrezas de los
estudiantes en Matematicas, Lengua y Literatura, Ciencias Naturales y Ciencias Sociales en
diversos subnivel es, son preocupantes. En ningunade |as &reas eval uadas se | ograron puntuaciones
superiores a 699 en los niveles basicos y fundamentales. En Mateméticas, alrededor del 58,9% de
los estudiantes mostré un desempefio elemental, mientras que solo el 3% alcanzé un nivel
avanzado. En Lengua y Literatura, aproximadamente el 35% de los estudiantes mostré un
desempefio elemental, con un 10% en el nivel avanzado. No obstante, las unidades educativas

privadas lograron alcanzar el nivel basico en las evaluaciones nacionaes. (INEVAL, 2022).
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A nivel loca existen instituciones educativas que, segun € INEVAL (2019), una de ellas
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esla Unidad Educativa del Milenio Alfonso Herrera la cua obtuvo un promedio general de 8,02,
resultados que le ubicaen un nivel satisfactorio de dominio en lasareas de matematica, linguistica,
cientifico y social. Los resultados analizados a nivel, mundial, nacional, provincial y cantonal,
hacen que el sistema educativo fiscal se cuestione, ya que, en muchas instituciones educativas, se
observa un bajo nivel académico, 1o que recae en los procesos de gestion escolar y desempefio
docente. En la ingtitucion seleccionada para €l estudio se ha podido observar la fata de
uniformidad en la aplicacion de estrategias pedagdgicas, insuficiente formacion y apoyo a los
docentes, y lafalta de eval uacién continua del desempefio pedagdgico; siendo estos algunos de los
problemas que podrian afectar la calidad de la gestion pedagdgica, por |o que surge lainterrogante.
¢Como afectala gestion pedagogicaen el desempefio docente de la Unidad Educativa del Milenio
Alfonso Herrera de la provincia de Carchi, caton Espejo, Ecuador?

Precision del tema.

El tema de la presente investigacion e cual es Gestion pedagdgica para fortalecer €
desempefio de los docentes de Educacion General Bésica, Elemental y Media de la Unidad
Educativa del Milenio Alfonso Herrera, se gjusta a lo establecido por la Universidad Bolivariana
en donde lalinea general de investigacion esla Didacticay Gestion de la educaciony como linea
especifica se ha considerado la Gestion de la calidad de |os procesos educativos.

Objeto de la investigacion.

La investigacion tiene por objeto diagnosticar y evidenciar los procesos de gestion
pedagdgica que se implementan en la institucion educativa seleccionada para € estudio y su
repercusion en el desempefio profesional de los docentes, permitiendo establecer propuestas de
solucion pertinentes que afiancen y fortal ezcan |os procesos de ensefianza 'y aprendizaje con el fin
de alcance lacalidad y calidez educativa, beneficiando ala comunidad local y nacional.

Objetivo general.

Andizar € impacto de la gestion pedagogica en el fortalecimiento del desempefio
profesional docente mediante un acompafiamiento integral que permita potenciar los procesos
educativos en la Unidad Educativa del Milenio Alfonso Herrera.

Preguntas Cientificas

¢Qué importanciatiene la gestion pedagogica efectiva en la calidad de |os procesos educativos?
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¢Cuales son las mejores estrategias de gestidn escol ar que se pueden aplicar en el acompafiamiento
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al desempefio profesional docente?
¢Serd importante que se promuevan espacios de observacion y reflexion al quehacer docente
durante & proceso ensefianza aprendizaje?
¢Un plan de acompariamiento docente serd una herramienta Util que permita fortalecer la practica
pedagodgicay didéactica en los procesos de aprendizaje?
Declaracion de las variables o categor ias de la investigacion.
Variable independiente: Gestion pedagdgica
Variable dependiente: Desempefio docente
Variables ajenas. acompafiamiento docente, estrategias de aprendizaje, eval uacidn de procesos.
Obj etivos Especificos.
v Determinar |os procesos de gestion pedagdgica que se utilizan en laingtitucion con el fin
de acompariar alos docentes en |os procesos educativos
v' Diagnosticar el desempefio docente en cuanto a la implementacién de estrategias
metodol6gicas durante los procesos de ensefianza y aprendizaje para el desarrollo de
destrezas en | os estudiantes.

v Disefiar un plan de acompafiamiento docente con € proposito de realizar un correcto
asesoramiento, monitoreo y retroalimentacion de los procesos de aprendizaje y el
fortalecimiento de la calidad educativa.
| dentificacion de los métodos a emplear

El método que se empleara en el proyecto es analitico-sintético, dado que se estudiaran los
hechos ocurridos dentro de una poblacion, comenzando con la aplicacion de una encuesta. Esta
encuesta permitira determinar la importancia que le atribuyen las autoridades y los docentes a
acompafnamiento integral en el desempefio docente, considerando este enfoque como una
herramienta para identificar y sistematizar procesos que puedan ser Utiles para otros docentes.
Ademas, se busca detectar posibles falencias en el proceso de ensefianza-aprendizaje, con el
objetivo de ofrecer una orientacion oportuna para mejorar y retroalimentar dicha practica. Para
analizar la informacién obtenida, se empleardn cuadros estadisticos, los cuales permitiran
examinar los resultados de manera detallada y facilitar la interpretacion de los mismos. Esta

reflexién sera clave para desarrollar |a propuesta que se plantea como una posible solucion a los

5



BV ARTARM A
DEL ECUADCOR

&.

problemas identificados en |os procesos educativos.
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Declaracion dela poblacion y muestra.

La poblacion con la que se va a trabgjar, son los directivos y docentes de la Unidad
Educativadel Milenio Alfonso Herrera, ubicadaen laProvinciadel Carchi, Canton Espejo, Ciudad
el Angel, que cuenta con un total de 50 docentes, 3 directivos, 1 secretariay 3 personas del codigo
de trabgjo, pero se tomard una muestra intencional, no probabilistica y a criterio de los
investigadores, es decir, se trabajard solo con 15 docentes que laboran con grados de Educacion
Bésica Elemental y Media, 35 padres de familia de estos mismos subniveles y los tres directivos
gue dirigen actualmente lainstitucion.

Declaracion del tipo de investigacion.

La gestion educativa y su relacion con € desempefio docente, tiene como proposito de
investigacion, explorar y entender de qué manera incide la gestion educativa en el desarrollo
profesional de los docentes en el contexto educativo actual. Ademés, se busca identificar las
percepciones, experiencias y aprendizajes obtenidos através de una adecuada gestién pedagdgica.

Este estudio se clasifica como una investigacion aplicada y descriptiva, con un enfoque
cuantitativo y cualitativo, debido a que se orienta a abordar problemas especificos y préacticos
dentro del ambito de la gestion educativa y el desempefio docente. El objetivo principal es
proporcionar recomendaciones practicas y sugerencias de mejora para €l evar la calidad educativa.
El estudio se enfocatanto en describir también en analizar como las practicas de gestion educativa
afectan el desempefio de los docentes. Ademas, se investigan las caracteristicasy el impacto de las
estrategias de gestion sobre el rendimiento y laeficaciaen el aula, con € fin de comprender mejor
su influencia en |os resultados educativos.

Se emplearan métodos cuantitativos para recolectar y analizar datos numéricos
relacionados con el desempefio docentey | as practicas de gestion educativa. Esto incluye encuestas
y andlisis estadisticos para medir la relacion entre las variables de gestion educativa y €l
desempefio docente. Los métodos aemplear son cualitativos con el fin de obtener unacomprension
mas profunda de las percepciones y experiencias de los docentes respecto a la gestion educativa.
Se utilizaran entrevistas, grupos focalesy andlisis de contenido para explorar como las estrategias
de gestion afectan e desempefio docente desde una perspectiva mas objetivay detallada.

Entre las limitaciones potenciales se incluyen la representatividad de la muestra y la
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posibilidad de sesgos en |as respuestas de |os participantes. Ademas, se seguiran todas las pautas
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éticas relevantes, asegurando €l consentimiento informado de los participantes y la
confidencialidad de los datos. Por ultimo, se utilizaran teorias clave sobre desarrollo profesional
docente y metodologias cualitativas para fundamentar €l disefio y la interpretacion de los
resultados.

Principales aportes.

Los principales aportes de lainvestigacion sobre laimportancia de una adecuada agestion,
paramejorar el desempefio del docente son:

Proporcionar una comprension detallada de como las practicas y estrategias de gestion
educativa afectan & desempefio de los docentes. Este entendimiento puede conducir a la
implementacion de practicas de gestion més efectivas, que asu vez potencien tanto € rendimiento
académico como profesional de los docentes. A través de la identificacion de éreas en las que los
docentes necesitan apoyo adicional, se pueden desarrollar programas de formacién y desarrollo
profesional que respondan adecuadamente a estas necesidades. Ademas, € estudio ofrece
recomendaciones para una mejor utilizacion de los recursos disponibles, tanto humanos como
materiales, en las ingtituciones educativas. Esta optimizacion de recursos puede contribuir a una
gestion més eficiente y ala mejora de os ambientes de aprendizaje.

La retroalimentacion frente al desempefio docente en las aulas es crucial, ya que puede
proporcionar perspectivas valiosas para mejorar la ensefianza. Promoviendo préacticas educativas
efectivas dentro delas aulas y con los estudi antes, |o que contribuye a una ensefianza mas positiva
y personalizada. Ademas, facilita e desarrollo profesional continuo, impulsa la reflexion critica
sobre su propia ensefianzay fomenta el aprendizaje profesional autodirigido. Todo esto sustentado
en lainvestigacion de metodol ogias activas basadas en |a colaboracion. (Hattie, 2015).

Proporciona un marco parala evaluacion continua de las practicas de gestion educativa 'y
su impacto en & desempefio docente, |0 que permite realizar ajustes y mejoras basadas en los
resultados de investigacion. Este proceso de evaluacion tiene como objetivo mejorar el
rendimiento académico de |os estudiantes, demostrando como una gestién ef ectiva puede tener un
efecto positivo indirecto en los resultados de aprendizaje. Ademas, € estudio aporta nuevas
perspectivasy datos empiricos que seran Utiles parafuturasinvestigacionesen el campo educativo.

Segun Martinez y Guevara (2015) afirman que la evaluacion del desempefio docente es

muy importante, a través de una gestion pedagogica en las aulas , ya que es una parte crucia para
a
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evaluar y mejorar las habilidades pedagbgicas. Permitiendo identificar areas de mejora y
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fortalezas. A su vez basados en sus resultados, se podrian formular recomendaciones practicas para
ingtituciones educativas y politicas educativas sobre como implementar y apoyar efectivamente
programas de observacion aulica parabeneficio delos docentesy el aprendizaje de los estudiantes.
Examina como la gestion educativa puede impactar la motivacion y satisfaccion de los docentes,
lo que, asu vez, puede conducir aun aumento en laretencion del personal y en el compromiso con
la calidad educativa. Una gestion efectiva no solo mejora la moral del personal docente, sino que
también puede influir positivamente en e clima escolar general. Esto se logra a través de la
optimizacion de la comunicacion y la colaboracion entre docentes y directivos, lo cual contribuye
alacreacién de un ambiente de trabajo més colaborativo y positivo.

Ademés, una gestion educativa adecuada facilita la implementacion de poaliticas
ingtitucionales que apoyen el desarrollo profesional continuo de los docentes, promoviendo
précticas de ensefianza innovadoras y adaptadas a las necesidades del alumnado. Este enfoque
integral ayuda a construir una cultura de apoyo y mejora constante, que beneficia tanto a los
docentes como alos estudiantes. En Ultimainstancia, una gestion educativa eficaz no solo impacta
la satisfaccion y motivacion de los docentes, sino que también puede traducirse en mejores

resultados académicos y en un entorno educativo més eficiente y armonioso.

I mportancia, necesidad social, novedad y actualidad cientifica.

La gestion pedagogica implica la planificacion, organizacion, direccién y control de los
procesos educativos dentro del entorno escolar. Su relevancia en e desempefio docente es
considerable, ya que una gestion efectiva es crucial para que cada miembro de una ingtitucion se
sienta integrado y comprometido con un proyecto en comun (Vega, 2019). La importancia de la
presente investigacion radica en que una gestion pedagbgica eficaz puede mejorar
significativamente la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje. Esto abarca € desarrollo e
implementacion de estrategias educativas que se gjusten a las necesidades de los estudiantes,
optimizando los recursos disponibles y fomentando un entorno de aprendizaje favorable. Ademas,
incide en el desarrollo profesional de los docentes dentro y fuera del aula, ya que proporciona una
retroalimentacion directa, instantdnea y especifica sobre sus practicas pedagogicas, o que
contribuye significativamente a mejorar la calidad de |a ensefianza, ya que un buen desempefio

docente, asu vez, escrucia parael éxito académicoy el desarrollo integral de los estudiantes.
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sistemas educativos buscan asegurar la permanencia de sus acciones en un mundo cada vez méas
exigente y globalizado, enfrentando desafios como la diversidad en e aula, la integracion de
tecnol ogias emergentes y |a preparacion de |os estudiantes para un mercado laboral en constante
cambio. Una gestién pedagdgica eficaz es crucial para afrontar estos retos, garantizando que las
estrategias educativas sean flexibles y adaptables. Una de las principales necesidades es la
actualizacion y mejora del desempefio docente, ya que ellos son el nlcleo del sistema educativo,
esta formacién continua permite a los profesores mantenerse a tanto de las mejores précticas y
adaptarse a nuevas metodol ogias y enfoques educativos. En este sentido, la gestion educativa, se
ha convertido en una herramienta Util paralograr lamejoradel desempefio docente, en la busqueda
por alcanzar €l logro de sus objetivos (Milagros, Sierralta, Panaver, & Guerra, 2024).

La gestion pedagOgica, aunque no es un concepto reciente, ha evolucionado
significativamente en su implementacion y comprension a lo largo del tiempo. Hoy en dia, se
observa un enfoque creciente en la integracion de tecnologias digitales y en el uso de datos para
adaptar |la ensefianza a las necesidades individuales. Ejemplos de esta evolucion incluyen las
estrategias basadas en la evidencia, el aprendizaje por proyectos y la educacion personalizada.
Ademés, la creciente relevancia de la salud mental y el bienestar tanto de estudiantes como de
docentes hallevado a nuevas perspectivas en la gestion pedagogica, que ahora abordan no solo el
rendimiento académico, sino también el bienestar integral de la comunidad educativa.

Desde e punto de vista cientifico, la investigacion en gestion pedagogica y desempefio
docente se centra en la eficacia y el aporte de diferentes modelos y enfoques de ensefianza.
Estudios recientes exploran como la gestion pedagdgica afecta el rendimiento académico, €l
compromiso de los estudiantes y |a satisfaccion de los docentes. También se investigacomo, enla
actualidad, |os ambientes de aprendi zaj e bien gestionados pueden impactar en la equidad educativa
y enlainclusion.

Algunasinvestigaciones actual estambién destacan laimportancia de laformacion continua
para los docentes, el impacto de la retroalimentacién y la necesidad de modelos de liderazgo
educativo que promuevan un ambiente de colaboracién y apoyo mutuo entre los miembros del
equipo educativo (Moyorga, Sanchez , Paliz, & Melo, 2023).

Descripcién breve de los capitulos
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El trabgjo de investigacién se organiza en varias secciones claves. En la Introduccion, se
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ofrece una vision genera de latesis, abarcando la contextualizacion, justificacion y formulacion
del problema. Aqui también se definen el tema, 1os objetivos generales y especificos, el objeto de
estudio, las preguntas deinvestigacion, lasvariables, losmétodosa utilizar, lapoblacion y muestra,
el tipo de investigacion, asi como sus principales aportes, importancia, relevancia social, novedad
y actualidad cientifica.

El Capitulo I, dedicado al Marco Tedrico, revisalos antecedentesdel problemainvestigado
y explora las teorias fundamental es que respaldan la investigacién. Incluye un marco conceptual
con las categorias més relevantes de latesis y un marco legal que referencialas leyes educativas
vigentes en el Ecuador.

En el Capitulo 11, titulado Metodologia para el Desarrollo de la Investigacion y Estudio
Diagnostico, se detallan los métodos de investigacion, la recoleccion y procesamiento de datos,
asi como la conceptualizacion y operacionalizacion de las variables. Se describe el enfoque de la
investigacion, su alcance, la justificacion del tipo de investigacion, 1os métodos empleados, 10s
instrumentos utilizados, |a delimitacién de la poblacion y muestra, 1a justificacion del muestreo y
los procedimientos de seleccion, asi como |as estrategias metodol 6gicas y las etapas del estudio
teorico.

El Capitulo 111, Presentacion y Validacion de la Propuesta, expone la estructura de la
propuesta, incluyendo su presentacién, objetivos generales y especificos, fundamentos,
caracteristicas, ideas principales, estructura y dindmica de los componentes, criterios de
cumplimiento, demostraciones, formas de aplicacién, implementacion, evaluacién, recursos y
beneficiarios.

Finalmente, se presentan las conclusiones del estudio, seguidas de recomendaciones para
fortalecer |os procesos educativos en instituciones que deseen mejorar su papel como formadores
de la sociedad.
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CAPITULO 1

MARCO TEORICO

Antecedentes

Se han realizado muchos estudios con respecto a la gestion pedagogicay su incidenciaen
el desempefio docente, tal es el caso de la autora Marleni Quispe que, en el afio 2020 en la
Universidad Naciona Mayor de San Marcos, realiza una investigacion sobre “La gestion
pedagodgica en la mejora del desempefio docente”. Como objetivo se buscd demostrar como la
gestion pedagogica del directivo se relaciona con el desempefio docente y que la educacion actual
necesita escuel as que se adapten a los répidos cambios sociales impul sados por la tecnologiay el
acceso al conocimiento, por 1o que exige directivos y docentes innovadores y comprometidos con
unaeducacién de calidad. Lainvestigacién adopt6 un enfoque cuantitativo para probar la hipotesis
a través de la recoleccion de datos, o que permitio un andlisis estadistico. Se utilizd un disefio
descriptivo correlacional para examinar la relacion entre la gestion pedagogica del directivo y el
desempefio docente. La muestra incluyd a 234 estudiantes, 49 docentes y 9 directivos. Los
hallazgosindican que el aprendizaje de | os estudiantes esté relacionado con €l desempefio docente,
gue a su vez depende de la gestion pedagdgicadel directivo. Un gestor que mejore las condiciones
de aprendizaje y brinde apoyo pedagdgico lograra un mejor desempefio de los docentes. En
conclusion, existe una correlacion positiva significativa entre la gestion pedagégica del directivo
y €l desempefio docente ya que, una gestion pedagogi ca efectiva por parte del directivo conducira
aunamejoraen |os procesos de ensefianzay aprendizaje; en cambio, si estagestion no se considera
una prioridad, el rendimiento de los docentes sera limitado y presentara deficiencias.

En e afo 2014, Hilda Cabrejos y Luz Torres llevaron a cabo una investigacion en la
Universidad Ceésar Vallgo, titulada “El liderazgo transformacional como apoyo en la gestion
pedagdgica del director”. El objetivo de este estudio fue mejorar la gestion pedagdgica de los
directivos en las instituciones educativas publicas mediante una serie de talleres sobre liderazgo
transformacional. La metodologia empleada fue de tipo descriptivo, con un enfoque
epistemol 6gi co integrativo-situacional, y se trabaj6 con unamuestra de 10 instituciones. Se utilizo
un instrumento disefiado por el Ingtituto Peruano de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de
la Calidad de la Educacion Basica para evaluar la calidad de la gestion directiva. Los resultados

mostraron que € estilo de liderazgo més comun es € transaccional, que tiende a mantener la
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estabilidad organizaciona en lugar de fomentar € cambio. Esto se traduce en una concentracion
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en tareas a corto plazo y en limitaciones para el trabajo que requiere conocimiento o creatividad.
En conclusion, los directivos presentan un liderazgo predominantemente administrativo (90%) y
solo un 10% pedagdgico, situacién que se ve agravada por la falta de propuestas de formacion y
capacitacion, asi como por la acumulacién de funciones de docentesy directivos.

Las autoras Bertha Rafael y Vicky Orbegoso en el afio 2019, llevaron a cabo una
investigacion titulada “Liderazgo pedagogico de los directivos y desempefio docente”, cuyo
objetivo fue analizar lainfluencia del liderazgo pedagogico de los directivos en el desempefio de
los docentes en instituciones educativas. Dadalarelevanciadel liderazgo directivo como un factor
gue impactala calidad educativa, su andlisis se convierte en un temade gran interés. Este estudio
se basa en un enfoque cuantitativo y utiliza el método hipotético-deductivo, con un disefio no
experimental correlacional de tipo transversal. La poblacion estudiada incluyé a 267 docentes de
la Unidad de Gestién Educativa Local Coronel Portillo, mientras que la muestra consistio en 158
docentes. Para la recoleccién de datos, se empled un cuestionario. Los andlisis estadisticos
rechazan la hipétesis de que no existe influencia del liderazgo pedagodgico de los directivos en €
desempefio docente. Ademés, el valor de Cox y Snell sugiere que el 42,6% de lavariabilidad en €
desempefio docente se explica por €l liderazgo pedagdgico. En conclusién, los andlisis de los
resultados permiten establecer que la gestion educativay el liderazgo pedagdgico de los directivos
tienen un impacto significativo en laensefianzay el aprendizaje de los estudiantes.

El autor Willan Sacta, en 2023 en la Universidad de Azuay, llevo a cabo unainvestigacion
titulada “La gestion pedagogica y su incidencia en el desempefio profesional docente de la Unidad
Educativa Luis Espinosa”. El objetivo de este estudio fue explorar como se desarrollala gestiéon
pedagdgicay su impacto en e desempefio profesional de los docentes, dado que los procesos de
gestion pedagdgica en las instituciones educativas son fundamental es para al canzar 10s objetivos
ingtitucionales. Lainvestigacion se centrd en docentes del subnivel de basica superior y se basd en
un paradigma socio-critico con un enfoque cualitativo. Para recopilar informacion, se realizaron
entrevistas semiestructuradas y se llevé a cabo una revision documental. Los hallazgos revelaron
una gestion documental inadecuada de |os recursos pedagogicos, falta de conocimiento sobre la
gestion pedagdgica y una vision estereotipada del perfil docente. En conclusion, se enfatiza la
relevancia de conocer |os Estandares de Desempefio Profesional Docente, asi como la dimension

de la gestion pedagogica 'y € componente de ensefianza-aprendizaje, para asegurar el adecuado
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desarrollo de las actividades pedagdgicas diarias y su impacto en € contexto educativo.
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Laautora Angela Casas, en la Universidad Nacional Mayor de San Marcos en el afio 2019,
llevo a cabo una investigacion titulada “Liderazgo pedagdgico, nuevas perspectivas para el
desempefio docente”. El objetivo de este estudio fue evidenciar la relacion positiva entre el
liderazgo pedagogico del director y el desempefio docente. La metodologia utilizada fue de
enfoque cuantitativo, con un disefio transacciona y correlacional. La muestra incluyé a 280
estudiantes, 44 docentes y 3 directivos, a quienes se les aplicod una encuesta. La validacion del
instrumento se realiz6 mediante el juicio de expertos, obteniendo un resultado del 92%; ademés,
se utilizd la prueba de Alfa de Cronbach, que arrojé un valor de 0,916, indicando una alta
consistencia interna. Los resultados confirmaron la hipétesis de que existe una relacion directa
entre el liderazgo pedagogico del directivo y el desempefio docente. En conclusion, se determind
gue un mayor liderazgo pedagdgico por parte del directivo se traduce en un mejor desempefio de
los docentes. Por el contrario, s el directivo no prioriza su rol como lider pedagdgico, el
desempefio de los docentes no seré e adecuado.

1.1 Fundamentos Tedricos

Entre las teorias que sustentan €l trabajo de investigacion tenemos la de Bernard M. Bass,
guien plantea que |los lideres pueden inspirar y motivar a sus seguidores para a canzar su maximo
potencial, generando una transformacion tanto a nivel individual como organizacional. A
diferencia de otros enfoques centrados en el control y la autoridad, este modelo se enfoca en la
influencia positiva, la motivacién intrinseca y la creacion de una vision compartida. Los lideres
transformacionales buscan elevar las expectativas y aspiraciones de sus seguidores, promoviendo
un entorno colaborativo y comprometido. Este estilo de liderazgo se articula a través de cuatro
componentes fundamentales: inspiracién y motivacion, estimulacion intelectual, consideracion
individualizada e influenciaidealizada, |os cuales fomentan |la creatividad, €l apoyo personalizado
y un comportamiento ético que genera confianza, respeto y lealtad. En el @ambito educativo, €l
liderazgo transformacional se traduce en un entorno en e que los docentes son motivados a
innovar, reflexionar sobre sus practicasy mejorar continuamente, mientras que los docentes, a su
vez, influyen positivamente en los estudiantes, inspirandolos a alcanzar su méximo potencial
(Mendosa & Ortiz , 2006).

El enfoque sistémico, propuesto por Ludwig Von Bertalanffy en 1947 con su Teoria
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General de los Sistemas, sostiene que los elementos de una organizacion o sistema deben
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analizarse como un conjunto interconectado, en lugar de forma aidada. Estos componentes
interactian de manera compleja, tanto entre si como con € entorno, 1o que influye en el
funcionamiento global del sistema. Aristoteles ya habia sefialado que “el todo no es igual a la suma
de las partes”, lo que implica que el comportamiento de un sistema no se puede entender solo
sumando sus elementos, sino que las interacciones entre ellos son clave para su comprension. En
el ambito de la gestion educativa, este enfoque puede definirse como un conjunto dinamico de
elementos que interactlan para lograr objetivos especificos. Por gjemplo, en un Ministerio de
Educacion, |os diversos actores (profesional es, técnicos, administrativos), infraestructura, equipos
y materiaes deben trabgar juntos para alcanzar las metas establecidas. Este enfoque ensefia que
los procesos de gestion no pueden ser entendidos en términos de elementos aislados, sino que
deben considerarse como un conjunto interrelacionado e interdependiente. En € caso del sistema
educativo, €l logro de aprendizajes de calidad depende de la interaccion de factores internos y
externos que lo configuran. Si alguno de estos factores fala, los resultados, como los aprendizajes
de los estudiantes, se veran afectados negativamente (Mayta, 2014).

Lateoriade Piaget (2008) establece unarelacion entre el desarrollo intelectua y bioldgico
del nifio, enfatizando que este proceso es gradual y cualitativo. Para el autor, la inteligencia se
desarrolla a través de etapas sucesivas, cada una caracterizada por la construccion de esquemas
cognitivos méas complejos. Este desarrollo cognitivo comienza con reflgjos innatos en la infancia
y progresa hacia la creacion de estructuras intelectuales complegas en la adolescencia y adultez.
Una de las consideraciones mas importantes es que a través de la educacion se debe facilitar €
crecimiento intelectual, emocional y socia del nifio, respetando su evolucién natural. De esta
manera, la educacion debe fomentar actividades de descubrimiento, no de manera aislada, sino
mediante interacciones sociales horizontales. La teoria piagetiana, influenciada por el
constructivismo, sostiene gque los objetivos educativos deben centrarse en las actividades del
alumno, y gque los contenidos son herramientas para promover su desarrollo. Ademés, destaca que
el aprendizaje es un proceso interno y constructivo que depende del nivel de desarrollo del nifio,
requiriendo reorganizacion cognitiva. Los conflictos cognitivos y la interaccién social son
fundamentales para €l aprendizaje, €l cual se ve potenciado por la experiencia fisica y la
colaboracion en actividades de aprendizaje interactiva (Piaget & Vygotsky).

Lateoria sociocultural de Lev Vygotsky (1987) subraya laimportancia fundamental de las
14
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interacciones sociales y el contexto cultural en el proceso de desarrollo cognitivo de los nifios.

TRABAJO DE TITULACION

Para el autor, los nifios no desarrollan su conocimiento de manera aislada, sino que |o construyen
activamente a traves de su participacion en la cultura'y el entorno social que los rodea. En este
proceso, €l lenguaje y las interacciones con otro desempefian un papel esencial, ya que permiten
gue los nifios compartan ideas, resuel van problemas y adguieran nuevas habilidades. Un concepto
clave en esta teoria esla zona de desarrollo préximo, gque se refiere ala diferencia entre o que un
nifio puede hacer por si mismo y |o que es capaz de lograr con el apoyo de un adulto o compariero
mas experimentado, permitiendo que el aprendizaje se produzca a través de la orientacion y €l
andamiaje, unatécnicaen laque e apoyo se proporciona de formagradual hasta que el nifio puede
realizar latarea de manera autonoma. Vygotsky enfatiza que el desarrollo cognitivo es un proceso
continuo y dinamico, influido por las interacciones sociales y mediado por las herramientas
culturales disponibles, como el lenguaje. A través de la internalizacion de estas herramientas
culturales, los nifios desarrollan sus capacidades cognitivas, transformando su forma de pensar y
de abordar los problemas (Vygotsky).

Para Vygotsky (1981) el aprendizaje impulsa €l desarrollo, ya que los procesos de
aprendizaje dan inicio a los procesos de mejora. Cabe indicar que el desarrollo sigue una
trayectoria de afuera hacia adentro, mediante la internalizacion de procesos interpsicol 6gicos que
inicialmente ocurren en interaccion con otros. En este sentido, s el aprendizgje facilita €
desarrollo, la escuela juega un papel crucial como agente encargado de promoverlo el desarrollo
psicologico de los nifios. La intervencion de otros miembros del grupo social es esencial, ya que
actiian como mediadores entre la culturay el individuo, lo que permite lainternalizacion de estos
procesos. Asi, la escuela, como espacio de creacion cultural en sociedades letradas, tiene una
funcion clave en € desarrollo integral de los nifios. Desde esta perspectiva, € conocimiento no se
adquiere de manera aislada, sino a través de interacciones sociales y culturales. Por |o tanto, los
docentes deben ser facilitadores del aprendizaje, organizando actividades que fomenten €l dialogo,
la colaboracion y la construccién colectiva del conocimiento. Un concepto fundamental de esta
teoria es la zona de desarrollo préximo (ZDP), que subraya la importancia de que los docentes
gjusten los desafios a las capacidades actuales de |os estudiantes, para guiarlos a alcanzar niveles

mas altos de competencia (Carrera & Mazzarella, 2001).
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1.2 Mar co Conceptual
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1.2.1. Capacitacion: Actualizacion de conocimientos pedagdgicos.

Un tema central en el ambito educativo eslafuncion que cumplen los profesores, dentroy
fuera del aula. La forma en como imparten sus clases influye directamente en € progreso, asi
también en e rendimiento académico de los estudiantes, esto se ve reflgado en las actitudes,
creencias, preparacion pedagégica y dominio de los contenidos por parte de los educadores. Por
lo tanto, la formacion académica debe alinearse con los enfoques y tendencias contemporaneas,
utilizando nuevas herramientas didacticas y estrategias que faciliten € proceso de ensefianza-
aprendizaje, asi como las metodol ogias que ya han demostrado ser efectivas, de estaforma atender
las necesidades del rendimiento estudiantil (Anchundia, 2019).

Teniendo en cuenta los cambios tecnolégicos y las exigencias de la actual sociedad, es
necesario utilizar enfoques de ensefianza avanzados para desarrollar competencias que los
estudiantes requieren en el siglo XXI, como e dominio profundo de contenidos complejos, €
pensamiento critico, la resolucién de problemas complejos, la comunicacion efectiva, la
colaboracion entre pares y la autoorientacion. Al mismo tiempo, los docentes necesitan
oportunidades para aprender y perfeccionar las metodologias pedagdgicas que les permitan
desarrollar estas habilidades. La formacion docente por o tanto debe ser integral, adaptada al
contexto y centrada en la practica. Este enfoque resalta la importancia de la preparacion no solo
en conocimientos académicos, sino también en estrategias pedagdgicas efectivasy en el uso dela
evaluacion como herramienta para mejorar la calidad educativa (Hammond, Hyler , & Gardner ,
2017).

1.2.2. Capacitacion: Conocimiento de nor mativa educativa

Laley establece las normas que regulan la convivencia social, asegurando que se cumplan
principios de justicia, equidad y orden. En el ambito educativo, lalegidacion desempefia un papel
fundamental, ya que establece las bases sobre las cuales se estructura el sistema educativo,
definiendo derechos, deberes y responsabilidades no solo para los estudiantes, sino también para
los docentes, directivos y demés actores educativos. El conocimiento de la legidacion es esencial
para que directivos y docentes puedan cumplir con los objetivos y metas establ ecidos en la politica
educativa nacional. Esto les permite implementar politicas pedagdgicas y organizativas que estén

alineadas con las normas y objetivos establecidos, y también actuar conforme a los derechos de
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los estudiantes. Esto implica asegurar una convivencia armonica en e ambito escolar,
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promoviendo valores como el respeto, la equidad, la inclusién y la participacion de todos los
miembros. La legisacion educativa es un pilar fundamental para e desarrollo del sistema
educativo, ya que establece los lineamientos y principios que guian la educacion en todos sus
niveles, asegurando su accesibilidad, calidad e inclusion (Mendoza, 2017).

Las politicas publicas en € ambito educativo comprenden un conjunto de orientaciones
estratégicas basadas en valores, que permiten desarrollar proyectos de gestion con objetivos
especificos a alcanzar en las ingtituciones educativas. Para €ello, es esencia tener leyes y
regulaciones actualizadas que respondan a las necesidades de |la sociedad, permitiendo que los
docentes establezcan su trabajo pedagdgico en enfoques cientificos, evitando la improvisacion y
promoviendo una educacion de calidad. Los educadores en sus labores diarias son responsables de
aplicar estas politicas, mientras que otros actores, como las familias, estudiantes, administrativos
y la sociedad en general, colaboran en la construccion de una educacion inclusiva; ademas, el
Estado debe crear politicas que aborden lasdiversasrealidadesy necesidades de | os grupos sociales
(Chavarria, Morales, Canarte, & Chavez, 2022).

1.2.3. Acompafiamiento docente: Perfil docente

La gestion pedagodgica es un elemento clave en el ambito educativo, ya que se refiere a
conjunto de acciones, estrategias y procesos que orientan el funcionamiento de las instituciones
educativas haciala consecucion de sus objetivos. Esta gestion no solo selimitaalaadministracion
de recursos, sino gque también implica un enfoque en €l desarrollo integral de los estudiantes, la
innovacion en los métodos de ensefianzay la creacion de un ambiente propicio parael aprendizage.

Quienesdirigen unainstituci on educativadeben tener |a capacidad de planificar, organizar,
dirigir y controlar los procesos de la institucién educativa como soporte de acciones para la
ensefianza y aprendizaje, realizandose en un marco de respeto a la autonomia pedagdgica que
favorecerd la accion educativa. Una gestion adecuada pasa por distintos momentos. diagndstico,
planeacion, ejecucion, seguimiento y eval uacion. Dichos momentos estédn en constante i nteraccion,
conducidos a obtener resultados definidos por los equipos directivos (Quispe, 2020). En la
actualidad, la educacion demanda la implementacion de una escuela que responda a los distintos
cambios acelerados que vive nuestra sociedad, producto del avance tecnolégico y las nuevas

formas de acceso al conocimiento, por ello que se requieren directivos y docentes innovadores y
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comprometidos a brindar una educacion de calidad. Por lo tanto, asi como €l rol del profesor es
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clave en los procesos de aprendizaje, de igual manera el rol del directivo es clave para crear las
condiciones institucional es necesarias promoviendo |a eficacia de la organizacion escolar.

Por otro lado, e desempefio docente es un factor determinante en la calidad educativa. Los
docentes son responsables de implementar |as estrategias pedagdgicasy facilitar € aprendizaje, lo
gue requiere no solo competencias técnicas y pedagdgicas, sino también habilidades blandas e
interpersonales y un compromiso con la mejora continua.

El recurso humano es €l activo més valioso en las instituciones educativas, ya que son los
docentes quienes implementan las actividades para alcanzar 10s objetivos institucionales. En un
contexto de avances tecnoldgicos y alta demanda de productividad, es crucial que los docentes
cuenten con atos niveles de competencia y formacion continua para asegurar una educacion de
calidad. Un docente capacitado se adapta facilmente alos cambios del entorno educativo. Por otra
parte, los docentes deben dominar estrategias de liderazgo pedagdgico, que equilibran la gestion
administrativa a corto plazo con una visiéon a largo plazo centrada en el aprendizaje, generando
una verdadera pasion por la ensefianza (Carriazo, Pérez, & Gaviria, 2020).

Un docente competente posee un amplio conocimiento en metodologias activasy efectivas, amas
de la capacidad de abordar problemas en la ensefianza de manera auténoma. Debe llevar a cabo
diversas funciones: la funcion metodol 6gica, que incluye la planificacion, gecucion y evaluacion
del proceso educativo; la funcién investigativa, que implica un andlisis critico de la teoria y
practica educativa; y la funcién orientadora, que busca promover el autoconocimiento y el
desarrollo personal através de laintervencién psicopedagdgica, contribuyendo asi alaformacion
integral del individuo. Estas funciones son esenciales para cumplir con la labor educativa 'y se
manifiestan en la practica docente diaria (Espinoza, Tinoco , & Sanchez , 2017).

1.2.4 Acompafamiento docente: Observacion aulica

La observaciéon de clases, como practica consciente, presenta varios desafios desde
distintas perspectivas. Se deben considerar tres elementos clave: la distincion entre observador y
observacion, el proceso de observacion y su marco de referencia. La observacion se guia por un
instrumento que ayuda a identificar |os aspectos didacticos esenciales. Posteriormente, se ofrece a
los docentes un espacio para reflexionar sobre su desempefio, fomentando un didogo que puede

Ilevar a sugerencias mutuas, aunque la participacion en este proceso de retroalimentacion no es
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obligatoria (Pérez , 2024).

La meora escolar se fundamenta en la practica pedagdgica, y para potenciar este
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conocimiento es esencial que docentesy directivos colaboren de manera constante en el andlisisy
comprension del entorno del aula. Generando espacios de observacion y retroalimentacion
centrados en identificar los factores que influyen en el rendimiento, para proporcionar recursos y
propender a la megjora continua. Esta reflexion sistematica sobre la practica docente impacta
directamente en la gestion pedagogica, convirtiéndose en una préacti ca de aprendizaje continua que
es clave paraformar comunidades profesional es de aprendizaje.

1.2.5 Acompafiamiento docente: Retr oalimentacion y acciones correctivas

El acompafiamiento pedagdgico es una mediacion formativa basada en una relaciéon de
apoyo, que busca fomentar el crecimiento y madurez de la persona en términos de consistencia,
responsabilidad y libertad. Es un proceso colaborativo que permite compartir objetivos y
alcanzarlos juntos. Se trata de un proceso complegjo y sistematico que incluye apoyo,
asesoramiento, formacién y seguimiento, y que conecta diversos equipos dentro de comunidades
de aprendizaje comprometidos con la mejora de los procesos en los centros educativos. El
acompainamiento educativo debe entenderse como un proceso continuo de apoyo, gue incluye
observacion, retroaimentacion y asesoria pedagogica; siendo esencial para que los docentes
mejoren su desempefio y avancen en su desarrollo profesional (Galan, 2017).

La retroalimentacion se entiende como un proceso dentro de la formacion en servicio,
donde directivos y docentes revisan los recursos de aprendizaje y evidencias del desempefio
estudiantil, asi como observan las clases. Su objetivo es ofrecer al docente una perspectiva que le
permita reflexionar sobre sus métodos y tomar decisiones que mejoren € aprendizaje de sus
alumnos. Esto apoya el desarrollo de la précticareflexiva, que eslacapacidad de los docentes para
analizar sus acciones y las de sus estudiantes. La retroalimentacion es un proceso que promueve
la megjora continua de los docentes, basado en la colaboracion y en un entorno gque favorece su
crecimiento profesional, respaldado por un liderazgo que mantiene la colaboracion y en un entorno
gue favorezca su crecimiento profesional, respaldado por un liderazgo que mantenga las
condiciones adecuadas paraello (Loyola & Carvagal , 2019).

1.2.6 Evaluacion de procesos: Actitud proactiva para el cambio

El enfoque de la evaluacion representa un reto significativo para la implementacion de
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politicas educativas en diversas naciones de América Latina, especialmente cuando se intenta
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superar enfoques pedagdgicos tradicionales y de corte conductista. Este desafio se enfrenta a la
necesidad de promover una evaluacion que fomente la autorreflexion y la critica constructiva en
los docentes. La transformacién del paradigma educativo es urgente, y los docentes, deben ser
observados, acompafiados y capacitados para abordar estos cambios. Este proceso requiere una
reflexién continua que no solo ocurra a final de una practica educativa, sino durante todo su
desarrollo, brindando al docente herramientas para enfrentar 1os diversos y complejos contextos
del aula (Medina & Deroncele, 2019).

La verdadera dificultad para el docente radica en la capacidad de generar respuestas
innovadoras y adaptadas alas necesi dades especificas de sus estudiantes, en lugar de simplemente
seguir model os pedagdgicos preestablecidos. Esta mentalidad promoveria un curriculo flexible,
contextualizado y dinamico, que se aleje de los enfoques rigidos y mecanicistas. El docente, desde
su rol reflexivo, debe examinar constantemente sus objetivos 'y practicas de ensefianza, realizando
gjustes alolargo del proceso educativo. De estaforma, el curriculo se convierte en un ente vivo y
transformable, que responde a las necesidades de los estudiantes y se adapta a sus ritmos y
realidades, promoviendo una ensefianza mas auténtica y significativa.

1.2.7 Evaluacion de procesos. Desempefio Pr ofesional

Las competencias del profesorado se desarrollan dentro del contexto escolar y se
manifiestan en diversas situaciones pedagdgicas, como el disefio de la ensefianza, la mediacion en
los aprendizajes y la evaluacion. En este sentido, el docente se desempefia en un ambito de
interacciones pedagdgicas, |0 que permite comprender que su labor esta vinculada a una relacion
dindmica entre e docente, € aprendizaje mediado y los estudiantes. El desempefio docente se
define como la capacidad de actuar eficazmente dentro de un contexto educativo, especialmente
en el aula. Esto implica desarrollar habilidades pedagdgicas orientadas a proceso de ensefianza-
aprendizaje, tales como la gestion de actividades para facilitar € aprendizaje y la evaluacion
formativadelosresultados, atravésdelareflexiony laretroalimentaci on continua (Cerén, Cossio,
Pezoa, & Gomez, 2020).

La evaluacion formativa permite a los docentes gustar sus métodos de ensefianza
basandose en la evidencia obtenida, brindando retroalimentacion a los estudiantes que favorezca
la mejora de su aprendizaje. Esta evaluacion no solo recoge informacion sobre el progreso de los

estudiantes, sino que también facilita decisiones sobre |os préximos pasos a seguir en el proceso
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educativo. La interpretacion y uso de la evidencia obtenida a través de la eval uacién formativa
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transforma la practica pedagogica, ayudando a mejorar € rendimiento estudiantil. Al centrarse en
el proceso de aprendizaje individualizado, la evaluacion formativa se algja de las mediciones
estandarizadas, buscando regular y ajustar los procesos educativos; sin embargo, los informes de
evaluacion docente en Chile muestran que la reflexion sobre los resultados de la evaluacion
formativa es uno de los aspectos mas débiles en las escuelas, 10 que resalta la importancia de
fomentar una cultura evaluativa que permita mejorar la calidad educativa. Evaluar el desempefio
docente es crucial, ya que garantiza una mayor calidad en € aprendizaje y contribuye a una mejor

gestion curricular y pedagdgica, promoviendo laregulacion y autorregul acion en la ensefianza.

1.2.8. Conocimiento: Dominio de la asignatura

La calidad educativa depende estrechamente del rol del docente, cuya participacion activa
y sentido de pertenencia son clave en cuaquier reforma. La docencia comienza con la reflexion
sobre 1o que se debe ensefiar y cdmo los estudiantes |o aprenderan, en un proceso donde las
creencias y el contexto influyen en las acciones pedagdgicas. Los docentes deben contar con un
conocimiento base que incluye el dominio del contenido, la pedagogia general, el curriculo, las
caracteristicas de los estudiantes y los objetivos educativos. Este conocimiento es esencia para
transformar el contenido disciplinario y generar reflexiones que faciliten e aprendizaje.

Salazar (2005) destaca, que un dominio profundo de ladisciplinapermite al docente prever
posibles dificultades en la comprensién de los estudiantes y tomar decisiones pedagdgicas
adecuadas. Este conocimiento no solo implica saber qué ensefiar, sino también entender por quéy
en qué contextos ese conocimiento es relevante. Las actividades de aprendizaje significativas,
como las demostraciones y metaforas, dependen del conocimiento del contenido por parte del
docente y de su capacidad para conectar |0 que los estudiantes ya saben con |o nuevo que estéan
aprendiendo, reduciendo errores conceptuales. Ademés, un buen manegjo del contenido también
permite al docente mostrar como este se aplica en la vida cotidiana de | os estudiantes.

1.2.9 Conocimiento: Planificacion curricular

Los docentes enfrentan € desafio de lograr el reconocimiento social de su profesion, lo
cual se ve dificultado por la escasez de conocimientos cientificos especificos que o distingan de
otros profesionales. Por ello, es esencial desarrollar un Conocimiento Profesional del Profesor
(CPP) que brinde a los docentes una identidad profesional clara. Este conocimiento debe incluir
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contenido y el conocimiento curricular. Laintegracion de estas areas define el pensamiento y las
representaciones de la docencia. Para formar a los profesores, es necesario fomentar la reflexion
préctica, integrar la psicologia con el contenido, investigar la didéctica de ladisciplinay explorar
diversas formas de aprender. Ademas, se destaca que no se puede ensefiar algo que no se doming;
por lo tanto, la ensefianza debe basarse en un conocimiento profundo de la disciplina (Castro,
2014).

La gestion educativa implica no solo la labor de los docentes y lideres educativos, sino
también factores clave como la planificacion, la equidad, la calidad, € mango de recursos, la
participacion comunitariay larendicion de cuentas, con €l objetivo de mejorar los resultados y 1os
servicios educativos. Los docentes deben conocer y dominar € disefio de la planificacion, ya que
esta esunaherramientaesencial paralaorganizaciony el control delas actividades dentro del aula.
El curriculo y las préacticas pedagdgicas deben ser analizados criticamente por los docentes,
guienes, a través de una planificacién adecuada, organizan las actividades en funcion de los
objetivos, los recursos disponibles y las necesidades de la comunidad, para asi construir una
educacion de calidad que contribuya a la formacion de ciudadanos integros, promoviendo valores
como la convivencia y la paz; generando oportunidades de progreso para la sociedad y el pais
(Carriazo, Pérez, & Gaviria, 2020).

1.2.10 Habilidadesy estrategias de aprendizaje: Aplicacion de estrategias activas

Una estrategia se compone de operaciones cognitivas y procesos gue surgen naturalmente
al realizar unatarea, abarcando desde una operaci 6n especifica hasta una secuencia de operaciones
interrelacionadas. Las estrategias tienen como objetivo metas cognitivas, como la comprension y
lamemorizacién, y son actividades que pueden ser controladas y |levadas a cabo conscientemente.
Al aplicar estrategias de aprendizaje y habilidades metacognitivas, el objetivo es que los
estudiantes logren un aprendizaje significativo y puedan transferir lo aprendido a diferentes
contextos. Para ello, es fundamental que e estudiante pase por un enfoque centrado en "ensefiar a
pensar”, donde el objetivo es desarrollar habilidades cognitivas que optimicen los procesos de
razonamiento de |os estudiantes (Muria, 1994).

El docente en la actualidad debe dominar las metodol ogias activas, ya que estas se centran

en la construccion del conocimiento a través de la reorganizacion progresiva de los procesos
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mentales y el aprendizaje significativo. En lugar de basarse en enfoques tradicionales y
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memoristicos, buscan transformar la ensefianza en un proceso dinamico y practico donde los
estudiantes participan activamente mediante el intercambio de ideas y la interaccion con su
comunidad educativa. Estas metodologias promueven el aprendizaje autodirigido y el desarrollo
de habilidades metacognitivas, permitiendo alos estudianteseval uar ladificultad de |os problemas,
aplicar estrategias adecuadas y evaluar su propio progreso. Ademas, fomenta e trabajo en equipo,
el debate y la reflexion, creando un ambiente de aprendizaje estimulante que prepara a los
estudiantes no solo académicamente, sino también para ser ciudadanos g emplares con valores 'y
principios sdlidos (Mora, y otros, 2024) .

1.2.11 Habilidadesy estrategias de aprendizaje: Rol del estudiante

Las estrategias de aprendizaje tienen un enfoque pedagdgico gque desafian los métodos
tradicional es de ensefianza, |os cual es suelen ser unidireccionalesy limitan el desarrollo completo
de las habilidades de pensamiento. Al otorgar a los estudiantes un rol central en su proceso de
aprendizaje, involucrando todos sus sentidos, se fomenta un aprendizaje duradero, orientado a la
comprension profunda mas que a la smple evaluacion. Esta metodologia se basa en la
reorganizacion progresiva de |os procesos mentales, favoreciendo el aprendizaje significativo con
base en 1o que cada estudiante ya conoce y dirigiéndolo hacia un conocimiento cientifico y
relevante (Mora, y otros, 2024)g.

En esteenfoque, el estudiante construye su aprendizaje atravésdel didogoy el intercambio
de ideas, participando activamente y relacionandose con su entorno y la comunidad educativa.
Aunque muchas ingtituciones siguen utilizando métodos tradicionales, es necesario adoptar
enfoques mas activos que transformen la ensefianza, alejandola de la repeticién o memorizacion.
Asi, el aprendizgje se convierte en un proceso préctico, ameno y expresivo, adaptado a las
habilidades y destrezas de cada estudiante, 10 que facilita resultados mas significativos y
personalizados.

1.2.12 Habilidadesy estrategias de aprendizaje: Trabajo Colaborativo

La aplicacion de estrategias metodol dgicas facilita € trabajo en equipo, 1o que permite a
los estudiantes desarrollar tanto habilidades cognitivas como interpersonales para mejorar su
aprendizaje. El trabajo en equipo implica colaborar de manera organizada para alcanzar un
objetivo comun, donde cada miembro tiene un rol especifico y contribuye de manera coordinada.
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Este tipo de trabajo favorece € desarrollo de habilidades como la comunicacion, motivacion,
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liderazgo, delegacion, asertividad y resolucién de problemas.

Un beneficio importante del trabgo en equipo dentro del aula es el fortalecimiento de las
capacidades emocionalesy comunicativas de | os estudiantes, o cual tiene un impacto positivo en
el proceso de ensefianza-aprendizaje. A medida que los estudiantes interactian més con sus
comparieros, meoran su habilidad para comunicarse, expresar sus pensamientosy comprender a
los demés. Segun la perspectiva sociocultural, las funciones cognitivas surgen inicialmente en
interaccion social antes de ser internalizadas a nivel individual. Ademas, €l trabajo en equipo
fomenta buenos hébitos de estudio, disciplinay creatividad, promoviendo lainiciativay €l ingenio
de los estudiantes, o que a su vez contribuye alarealizacién de trabajos escolares de calidad (1za,
Arias, Artieda, Yanez, & Padilla, 2023).

1.2.13 Resultados esperados. Evaluacion para €l aprendizaje

El aprendizaje es un proceso en el que |os estudiantes construyen conocimiento, y dentro
de este proceso, la evaluacion formativa juega un papel esencial. Su gjeradicaen que el estudiante
perciba una diferencia entre su situacion actua y la meta deseada, y en la accion que emprende
para superar esa brecha. El rol del docente, en este contexto, es guiar a estudiante para que
reconozcay cierre esas brechas. Asi, la autoeval uacion se convierte en un componente crucial, ya
gue implica un compromiso activo del estudiante con su propio aprendizaje, a comprender |las
metas establecidas y su posicién frente aellas.

En este sentido, la evaluacion debe verse como un componente mas del proceso de
aprendizaje, promoviendo una cultura de autocritica, debate, tolerancia, incertidumbre y
flexibilidad. Este enfoque redefine la relacion entre docente y estudiante, ya que la evaluacion se
entiende como un proceso interactivo, dindmico y colaborativo, integrado a la ensefianza y al
contexto cultural y social del aula (Ruiz , 2018).

1.2.14 Resultados esperados. Desarrollo de habilidades paralavida

La educacion tradicional, centrada en la unidad-tiempo, ha predominado en los modelos
curriculares durante décadas en varios paises. Estos model os lineal es organizan el aprendizaje en
una secuencia fija de objetivos, contenidos, experiencias y evaluaciones; sin embargo, las nuevas
demandas sociales, culturales, econémicas, tecnoldgicas y politicas requieren una transformacion
en los sistemas educativos. Los model os curricul ares actual es se alinean con estandares educativos
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y resultados de aprendizaje, enfocandose en competencias y habilidades clave para formar alos
ciudadanos del siglo XXI.

En este contexto, con una adecuada gestion pedagdgica se espera que dentro de las aulas
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se promuevan las habilidades para la vida, que incluyen la toma de decisiones, resolucion de
problemas, pensamiento creativo y critico, comunicacion efectiva, empatia, y manejo de
emociones y estrés, que son esenciaes para que los individuos enfrenten |os desafios cotidianos.
Es necesario atender las necesidades individuales de los estudiantes y personalizar su trayecto
educativo, lo cual representa un desafio significativo para el sistema educativo tradicional. La
clave para €l desarrollo de estas habilidades estd en involucrar alos estudiantes en la construccion
de los criterios de evaluacion y fomentar actividades desafiantes que promuevan un aprendizaje
significativo y auténomo (Portillo, 2017).
1.3Marco Legal

Uno de los documentos como base legal para €l sustento de la investigacion es la
Constitucion de la Republicadel Ecuador, promul gada en 2008, que es un documento esencial que
define los principios y derechos relacionados con la educacion en e pais. En este se encuentran
algunos articulos clave que abordan la educacién como un derecho humano y la obligacion del
Estado. Por gjemplo: En el Articulo 26, se reconoce la educacion como un derecho humano
fundamental, accesible para todas las personas sin discriminacion, y establece que debe ser
inclusiva, intercultural y de calidad. En el Articulo 27, se define que la educacién es una
responsabilidad compartida entre e Estado, |a sociedad y la familia. EI Estado debe asegurar €
acceso a una educacion de calidad y fomentar € desarrollo integral de los ciudadanos. A su vez
esta e articulo 28, en € cual se resdlta la gratuidad de la educaciéon en todos sus niveles,
garantizando que ninguna persona sea excluida por motivos econdémicos, ademés del Articulo 345,
en el gue se establece que & sistema educativo debe estar enfocado en el desarrollo de habilidades
y competencias que permitan alos individuos participar activamente en la sociedad (Constitucion
de la Republica del Ecuador, 2008).

Esta Constitucién proporcionaun marco legal que apoyay promueve la gestion pedagdgica
en el pais. Al reconocer la educacién como un derecho, obliga al Estado y a las ingtituciones
educativas a implementar medidas que aseguren la calidad de la ensefianza y e desarrollo

profesional de los docentes. Esto significa que cualquier estrategia de gestion pedagdgica debe
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y laequidad.

El Articulo 18 dela Ley establece una serie de obligaciones paralos docentes, enfocandose
en su compromiso con la Constitucion y lalegislacion educativa. Los docentes deben desempefiar
un papel fundamental en ofrecer una educacion de calidad, apoyando a los estudiantes en sus
dificultades de aprendizaje y adaptando los programas curriculares a las necesidades de los
estudiantes con discapacidad. Ademas, deben promover una cultura de respeto a la diversidad,
erradicando la discriminacion y violencia en el entorno educativo, y cumplir con las normas de
convivencia, protegiendo siempre la privacidad y el bienestar de los estudiantes y la comunidad
educativa.

Delamisma forma, se espera que los docentes mantengan el servicio educativo conforme
alanormativa vigente y fomenten lainterculturalidad en la ensefianza, promoviendo |os derechos
congtitucionales de los estudiantes. Los docentes deben también velar por la integridad fisica,
psicolégica y emocional, denunciando cualquier acto de violencia. Ademas, tienen la
responsabilidad de cumplir con su jornadalaboral, elaborar su planificacién académica, y fomentar
un ambiente de respeto y resolucion pacifica de conflictos. Es esencial que los docentes sean
evaluados de manera continua, prestando atencién personalizada a los estudiantes, respetando sus
diferencias y comunicando de forma claralos resultados de las evaluaciones (LOEI, 2024).

Para ayudar a fortalecimiento de competencias en los docentes e Estado tiene la
responsabilidad de ofrecer programas de actualizacion para los docentes, y, a su vez, los
educadores tienen la obligacion de participar en estos procesos de formacion continua, tal como
se establece en los siguientes articulos. El articulo 236 establece que € Nivel Centra de la
Autoridad Educativa Nacional es el encargado de disefiar, gjecutar y certificar los programas de
formacidon continua para los profesionales de la educacion, basandose en las necesidades
identificadas a través de eval uaciones previas y demandas adicionales del Sistema Educativo. Para
ello, se establece en el articulo 237 que los itinerarios formativos se presentan como planes de
formacién estructurados que incluyen una serie de cursos relacionados entre si, orientados a
alcanzar competencias especificas. Estos itinerarios se desarrollan de manera sistematica y en
diferentes modalidades, con el objetivo de fortalecer el perfil profesional de los educadores

El articulo 239 indica que dichos programas deben contar con un minimo de 40 horas de

duracion y pueden ser impartidos tanto por la Autoridad Educativa Nacional como por
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ingtituciones de educaci 6n superior acreditadas, ya sean nacionaesointernacionales. En el articulo

240, se resalta que los profesionales de la educacién tienen derecho a acceder a estos programas,
dependiendo de la disponibilidad presupuestaria. Ademas, se extiende esta aternativa de
participacion a los docentes de instituciones privadas, fiscomisionales y municipaes, sempre
siguiendo los lineamientos establ ecidos por la Autoridad Educativa Nacional. Por ultimo, en €l
articulo 242 se menciona que aquellos docentes que hayan participado en programas de
acompanamiento pedagdgico del nivel central de la autoridad educativa nacional podran acreditar
esas horas como parte de su formacién continua, siempre que hayan sido aprobadas por la entidad

correspondiente. (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2023).
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CAPITULO 2: METODOL OGIA PARA EL DESARROLLO
DE LA INVESTIGACION Y ESTUDIO DIAGNOSTICO

Tabla 1. Conceptualizacién y operacionalizaciéon de las variables y categorias, con su

parametrizacion u oper acionalizacion.

Objetivo 1: Determinar los procesos de gestion pedagégica que se utilizan en lainstitucién con el fin de
acompahar alos docentes en los procesos educativos.

Variables Dimensiones Indicadores items Escalade
medicion

Variable Capacitacion  y v Actualizacion 1. ¢En la unidad educativa Ordinal
independiente:  mejora continua de Se generan espacios parala EscaladeLikert
Gestion conocimientos capacitacion y actualizacion  Siempre (5)
pedagdbgica pedagégicos de  conocimientos de Cas siempre (4)

v Conocimiento  directivosy docentes? Ocasionalmente
Se refiere 4 de normativa 2. ¢Los directivos y (3)
conjunto  de educativa docentes conocen y aplican Casi nunca (2)
procesos y correctamente la normativa Nunca (1)
acciones que educativa vigente?
orientan  los 3. ¢Los docentes vy
digtintos Acompafiamiento directivos trabgjan en
componentes  docente v Perfil docente equipo para implementar
de la v" Observacién proyectos innovadores
institucion aulica producto de sus
educativa, con v Retrodimenta  investigaciones?
la finalidad de cion y 4. ¢Todos los docentes son
dirigir, acciones profesionales en educacion
organizar Yy correctivas gue conocen de pedagogiay
evaluar los didéctica?
aspectos 5. cLos directivos,
educativos, Evaluacion  de planifican y redizan las
para dcanzar proceso observaciones aulicas
los objetivos durante para fortalecer los
planteados en v Actitud procesos de aprendizaje?
e proyecto proactiva por 6. Los directivos
educativo el cambio retroalimentan a los
institucional, v Desempefio docentes para que se
con la profesiona mejoren los procesos de
colaboracién aprendizaje?
de toda Ia
comunidad 7. ¢Los docentes asumen
educativa. con actitud proactiva las
(Moreira & De recomendaciones para
la Pefia, 2022) fortalecer sus estrategias

metodol 6gicas aplicadas en
e aulade clases?

8. ¢Los docentes mejoran
continuamente su
desemperio profesional
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producto se
acompafiamiento efectivo?
9. ¢J.osdocentes promueven
una educacién equitativa,
inclusiva y de cadidad

acorde a la normativa
vigente?
10. cLos docentes

evidencian  actitudes vy
aptitudes que motivan a los
estudiantes hacia e
aprendizaje?

Objetivo 2: Diagnosticar € desempefio docente en cuanto a la implementacion de estrategias

metodoldgicas durante los procesos de ensefianza y aprendizaje para € desarrollo de destrezas en los

estudiantes.
Variables Dimensiones Indicadores items Escalade
medicion
Variable Conocimientos v Dominio de 1. ¢Todos los docentes Ordina
dependiente: la conocen y dominan la EscaladelLikert
Desempefio asignatura. asignatura que ensefian? Siempre (5)
docente. v Planificaci6 2. ¢En cada clase se Cas siempre(4)
Es € €e que n evidencia la aplicacién de Ocasionamente
moviliza € microcurricu  una  planificacion  bien (3)
proceso de lar estructurada gque Cas nunca(2)
formacién corresponde aun método de  Nunca (1)
dentro del ensefianzay aprendizaje?
sistema Habilidades y v Aplicacién 3. ¢Los docentes aplican
educativo Estrategias de de estrategia estrategias  activas  de
formal, hace aprendizae activas aprendizgje en cadaclaselo
referencia a la v" Rol del cual motivael aprendizaje?
manera en que estudiante 4. ;Seevidenciaqueen cada
un  profesor v' Trabajo clase d estudiante es €
lleva a cabo colaborativo  protagonista de
sus y aprendizaje?
responsabilida cooperativo 5. ¢Se fomenta en todas las
des y asignaturas e trabgo
funciones en el colaborativo y cooperativo
contexto para un mejor aprendizaje?
educativo. Resultados v/ Evaluacion 6. ¢Los docentes emplean
(Estrada, esperados para e las TIC durante e proceso
2003) aprendizaje.  ensefianza aprendizaje para
v Desarrollo e logro de objetivos
de destrezas académicos?
y habilidades 7. ¢Las evauaciones en
paralavida cadaareason empleadapara

fortalecer el aprendizagje?
8. ¢Los docentes emplean
diferentes tipos de
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evaluacion para determinar
las falencias y necesidades
de sus estudiantes?

9. ¢Los docentes gecutan
actividades de refuerzo
académico en funcion de las
necesidades de aprendizaje
del estudiantado?

10. ¢En cada asignatura se
promueve e desarrollo de
destrezas y habilidades para
lavida?

Fuente: Los autores (2024)

Enfoque de la I nvestigacion

El enfoque de este estudio fue mixto donde se combinaron técnicas cualitativas y
cuantitativas para obtener una comprension integral del fendmeno estudiado. A través de la
aplicacion de encuestas estructuradas y medicion de variables de manera estadistica se buscod
obtener datos objetivos sobre la relacion entre la gestion pedagdgica y el desempefio docente.
Mediante entrevistas semiestructuradas y grupos focales, se buscd comprender |as percepciones,
actitudes y experiencias de los docentes y directivos acerca de la calidad de los procesos
educativos. Esto proporcion6 una vision mas profunda del contexto y los factores subjetivos que
inciden en el accionar de los docentes. Para la obtencién de los resultados se aplicod una encesta
gue fue dirigida a 15 docentes, 30 padres de familiay 3 directivos con el fin de conocer, cual esel
impacto del acompafiamiento integral por parte de los gestores pedagdgicos, determinando s este
se relaciona o no con lamejora de |os procesos de ensefianza y aprendizaje.

El enfoque cuantitativo tiene como objetivo principal explicar, prever y/o controlar
fendmenos mediante la recopilacién de datos numéricos. Se caracteriza por ser un enfoque
estructurado y rigido, con una planificacion detallada en cada fase del estudio. Este tipo de
investigacion implica la intervencion, manipulacion y control de las variables. Puede adoptar
enfoques como el descriptivo, correlacional, causal-comparativo y experimental. Para la
recoleccion de datos, se emplearon técnicas como la observacion no participativa, entrevistas
formales y semiestructuradas, asi como la aplicacion de pruebas y cuestionarios. Los datos
recolectados se analizaron y, a concluir el estudio, se formularon conclusionesy generalizaciones
gue se expresan con un grado especifico de certeza (Pelekais, 2000).

El método cuantitativo se utilizd en estainvestigacion con € fin de obtener datos objetivos,
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con la gestion pedagogica y como esta influye en su desempefio docente. Este enfoque fue
adecuado porque permitio recolectar informacion de manera sistematica y estandarizada, o que
facilito el andlisis de las variables de estudio y la obtencion de resultados generalizables.

Enfoque cualitativo es un enfogue que busca obtener una comprension profunda de las
experiencias de docentesy directivos en rel acion con lagestion pedagdgica. A través de entrevistas
y grupos focales, se exploran sus percepciones, motivaciones y las barreras que enfrentan al
implementar estrategias pedagdgicas. Es flexible, con minima intervencién, y se utiliza una
variedad de técnicas como la entrevistas informal es, notas de campo y andlisis de documentos. En
cuanto ala interpretacion de los datos, las conclusiones se van gjustando a medida que avanza el
estudio, sin buscar generalizaciones definitivas (Pelekais, 2000).

El enfoque cualitativo por su parte ofrece unaviainval uable paraexpl orar |as percepciones,
motivaciones y barreras que los docentes y directivos experimentan a implementar estrategias
pedagdgicas. Las entrevistas y grupos focales proporcionan una comprensién rica y
contextualizada de las experiencias educativas, permitiendo identificar no solo los factores que
influyen en el desempefio docente, sino también las dinamicas subyacentes que pueden no ser
evidentes mediante méodos cuantitativos.

El disefio del presente trabajo de investigacion fue ademéas no experimental, ya que este se
centré en observar las variables tal como se presentan en su entorno natural, sin intervenir ni
modificar las condiciones de estudio. Este tipo de disefio fue particularmente Util para analizar
como la gestion educativa influye en el desempefio docente, ya que permitié examinar cOmo se
gestionaron los recursos y estrategias pedagogicas para mejorar €l proceso de ensefianza-
aprendizgje. A través de este disefio, es posibleidentificar |as caracteristicas, necesidades, desafios
y oportunidades dentro del contexto educativo, y evaluar |os efectos de | as decisiones tomadas por

los gestores educativos en |a préctica docente.
Alcance de lainvestigacion

Alcance Exploratorio

Este tipo de investigacion se aplica a situaciones que no han sido estudiadas previamente,
con el propdsito de analizar sus aspectos relevantes. Por 10 que, se inicia explorando el fenébmeno
para lograr un primer acercamiento en la comprension de sus caracteristicas (Ramos, 2020). El
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preliminar sobre como sus précticas inciden en el rendimiento y la eficacia de los docentes. Este
enfoque no pretendio establecer conclusiones definitivas, sino méas bien identificar patrones,
factores clave y &reas de oportunidad que podrian influir de manera positiva en el desempefio de
los maestros. A través de este andlisisinicial, se buscd generar un entendimiento mas profundo

gue sirva como base para i nvesti gaci ones posteriores mas detalladas y especificas.

Alcance descriptivo

El alcance descriptivo permitié captar de manera precisa las caracteristicas y
particularidades de la gestion educativa aplicada en lainstitucion, incluyendo la manera en que se
asignan los recursos, se estructuran los procesos pedagdgicos y se lleva a cabo la planificaciéon y
gjecucion de las actividades educativas. Ademas, se analizo el desempefio docente observando
aspectos como la metodologia de ensefianza, |a interaccion con los estudiantes, la adaptacion a
curriculo y las evaluaciones realizadas. La investigacion no manipul 6 ni alteralas condiciones de
trabajo 0 las estrategias pedagbgicas, sino que buscé comprender como las practicas actuales
influyen en la calidad educativa y en el rendimiento de los docentes. (Citar)

Este alcance descriptivo proporciond una visién completa de las dindmicas educativas
dentro del contexto especifico de lainstitucion, permitiendo identificar tanto | 0s aspectos positivos
como las areas de mejora en la gestion escolar. Asimismo, permitié comprender mejor como las
decisiones tomadas a nivel de la gestién impactan e desempefio docente, sin imponer cambios o
intervenciones que pudieran alterar € entorno real de los participantes. El resultado fue una
descripcion fiel y detallada que puede servir como base para la toma de decisi ones informadas y
para proponer estrategias de mejora en la gestion escolar y el desarrollo profesional de los
docentes.

Declaracion y justificacion del tipo de investigacion

Este estudio cumplio con el objetivo de investigar la relacion entre la gestion pedagdgica
y el desempefio docente, con el fin deidentificar las préacticas de gestién que inciden positivamente
en la calidad del trabgjo docente y el rendimiento educativo. Para ello, se aplicd encuestas a
docentes y padres de familia y en cuanto a los directivos se aplicO una entrevista con un
cuestionario de preguntas abiertas con el fin de recopilar datos sobre las estrategias de gestion

pedagodgicaimplementadas y el desempefio de |os docentes en sus practicas diarias.

32



BV ARTARM A
DEL ECUADCOR

UBE ‘ LUMIVERSIDAD

&.

En primer lugar, se realiz6 una revision bibliografica para comprender el marco tedrico
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acerca de la gestion pedagogica, su importancia en € contexto educativo y su relacién con el
desempefio docente. De esta manera se comprendié cdmo otros estudios previos han abordado la
conexion entre ambos conceptos, identificando teorias y enfoques relevantes, de esta manera
establecer un marco conceptual para el analisis de los resultados obtenidos. Se consultaron libros,
articulos académicos y estudios previos que exploraron la gestién pedagégica y e desempefio
docente, con el objetivo de contextualizar la investigacion en el estado actual del conocimiento
sobre el tema.

El estudio fue principalmente de campo, ya que se llevé a cabo en lainstitucion educativa
donde se aplicaron directamente encuestas y entrevistas, para recopilaran datos indispensables
sobre la gestion escolar y su incidencia en el desempefio docente. Este tipo de investigacion fue
necesario para obtener datos de larealidad educativa tal como ocurre en € contexto natural de la
institucion, sin interferencias o manipulaciones externas. El andlisis de campo fue esencia para
comprender como las politicas y estrategias de gestion escolar son percibidas y aplicadas por los
docentes, asi como para identificar los factores que influyen en el proceso de aprendizaje. De este
modo, |os resultados obtenidos fueron més representativos y aplicablesal contexto educativo red.

Teniendo en cuentalatemporalidad, lainvestigacion fue transversal, ya que sellevé acabo
en un unico periodo de tiempo determinado. Esto significa que se realizd una recoleccion de datos
puntuales, 1o que permitio capturar € estado actual de la gestion escolar y el desempefio docente
en ese momento especifico. Este tipo de investigacion permitié identificar |as practicas de gestion
gue estan en auge, como se implementan, y qué efectos inmediatos estan teniendo en el aula de
clase. Aungue no se analiz6 la evolucion de estas variables alo largo del tiempo, larecoleccién de
datostransversal es of rece un panorama preciso de larelacion entre ambas variables en un contexto
dado.

M étodos empleadosy sus propdsitos en el contexto de investigacion

En la presente investigacion se utilizd € método analitico-sintético, ya que se busco
descomponer el fendmeno estudiado en sus diferentes componentes para entender su naturalezay,
a partir de este andlisis, integrar los resultados de manera que se obtenga una visién global y
comprensivadel impacto dela gestién pedagdgicaen el fortalecimiento del desempefio profesional

docente, através de un acompafiamiento integral que permita mejorar 10s procesos educativos en

33



BV ARTARM A
DEL ECUADCOR

UBE ‘ LUMIVERSIDAD

&.

la Unidad Educativa del Milenio Alfonso Herrera. El andlisis se llevé a cabo a combinar las
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propiedades y caracteristicas de cada parte del todo, mientras que la sintesis se construyo a partir
de los hallazgos obtenidos en e andlisis. Estos dos procesos se complementaron mutuamente,
permitiendo una comprensién méas profunda y detallada del objeto estudiando. Al trabajar de
manera conjunta, el andlisisy la sintesis ofrecen una visién completay enriquecida, facilitando la
elaboracion de conclusiones més precisas y fundamentadas en la investigacion (Rodriguez &
Pérez, 2017) .

El método inductivo-deductivo combina dos procesos. La induccién parte de casos
especificos parallegar a generalizaciones, observando la naturalezay recopilando datos para hacer
conclusiones amplias. En cambio, la deduccién va de lo general a lo particular, utilizando
principios generales para hacer inferencias y obtener resultados sobre situaciones especificas
(Rodriguez & Peérez, 2017). Este enfoque se aplico a la gestion educativa y su impacto en €
desempefio docente, observando précti cas educativas y recopilando datos paraidentificar patrones.
La induccién permitié desarrollar teorias a partir de casos concretos, mientras que la deduccién
utilizé principios generales para aplicar a situaciones particulares y verificar su validez. Juntos,
estos métodos facilitaron una comprension mas profunda de como las estrategias de gestion

educativainfluyen en el desempefio profesional de los docentes.

I nstrumentos derivados de la metodol ogia seleccionada.

Para la recopilacion de informacion se utilizO una encuesta estructurada con preguntas
cerradas y escalas tipo Likert, para evaluar la percepcion de los docentes sobre la gestiéon
pedagogica y su impacto en el desempefio docente. A travées de esta encuesta se recopil6 datos
consistentes que pudieron ser analizados de manera objetiva, facilitando la identificacion de
patrones y tendencias comunes en las percepciones de los docentes sobre aspectos clave de su
trabajo, como la efectividad de las metodol ogias pedagdgicas, €l apoyo institucional y |as barreras
gue enfrentan; sin embargo, aungue |as respuestas estandarizadas favorecieron la comparacion y
el andlisisagran escala, también limitaron la profundidad de lainformacién, ya que no permitieron
explorar el contexto o lasrazones detras de |l as respuestas. Los resultados obtenidos mediante este
tipo de encuesta fueron interpretados con cuidado, afin de obtener resultados confiables.

Otro de los instrumentos empleados fue La guia de entrevistas semiestructuradas que

permitié explorar en profundidad las percepciones de los directivos y docentes sobre la relacion

34



BV ARTARM A
DEL ECUADCOR

UBE ‘ LUMIVERSIDAD

&.

entre la gestion escolar y el desempefio docente. A través de preguntas abiertas, permitié a los
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entrevistados expresar sus experiencias, opiniones y sentimientos sobre como las decisiones y
estrategias pedagogicas impactan en su labor diaria, asi como identificar posibles barreras o
factores facilitadores que afectan su desempefio en el aula. Esta flexibilidad resulté fundamental
paraidentificar las dinamicas subyacentes que impactan en e desempefio docente y para obtener
una comprension mas detallada y completa de |as realidades que enfrentan |os educadores, |o que
puede proporcionar datos valiosos para optimizar las practicas pedagdgicas y apoyar la toma de
decisiones anivel institucional.

Delimitacién dela poblacion y la muestra.

La poblacién de estudio estuvo conformada por un total de 50 docentes'y 3 directivos de
laUnidad Educativadel Milenio Alfonso Herrera, ubicadaen laProvinciadel Carchi, en el Canton
Espejo, Ciudad El Angel. Parallevar acabo un andlisisrepresentativo y equilibrado, se selecciond
una muestra a eatoria estratificada, que incluyo a 15 docentes que imparten clases en los grados
de Educacion Basica Elemental y Media, 35 padres de familia vinculados a estos subniveles
educativos, y los tres directivos que actualmente estdn a cargo de la administracion de la
institucion.

Este tipo de muestreo, estratificado, fue parti cularmente adecuado en contextos como el de
esta investigacion, ya que permitié asegurar que la muestra esté representada de manera
proporcional segun los diferentes grupos de interés dentro de la comunidad educativa. De esta
forma, se toman en cuenta tanto el subnivel y los docentes de acuerdo a su nivel de experiencia
profesional, lo cua fue fundamental paraobtener unavision completay precisadelas percepciones
y realidades de | os diferentes actores dentro de lainstitucion. Al considerar tanto alos docentes de
los diferentes subniveles como los padres de familia, esta delimitacion de la poblacion permitié
una representacion més diversa y fiel de las perspectivas que existen sobre la gestion escolar y el
desempefio educativo en lainstitucion.

Estrategia metodoldgica investigativa o proceder metodol 6gico

La investigacion adoptd una estrategia metodologica mixta, combinando enfoques
cualitativos y cuantitativos para abordar de manera integral los temas de la gestion pedagégica 'y
el desempefio docente. Laprimerafase consistié en un diagndsticoinicial, en el cual serecopilaron
datos preliminares a través de encuestas estructuradas y entrevistas semiestructuradas. Las
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encuestas proporcionaron datos cuantitativos sobre las percepciones de los docentes, padres de
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familiay directivos acerca de | as préacticas de la gestion pedagdgicay su impacto en el desempefio
docente y resultado en las aulas; mientras, que las entrevistas ofrecieron una comprension mas
profunday detallada de las experiencias y opiniones de |os participantes. Estafaseinicia permitio
identificar éreas clave de mejora en la gestion pedagbgica y los factores que influyen en €
desempefio docente, como |a observacion aulicay el acompariamiento por parte ddl directivo para
reflexionar y mejorar el entorno del aula. Los resultados obtenidos en esta etapa fueron
fundamentales para e disefio de la siguiente fase de lainvestigacion.

Una vez completado el diagnéstico, la siguiente etapa implicé e desarrollo de la
model acion de lapropuesta. Basadaen los hallazgos del diagnésticoinicial, estapropuestaincluira
un conjunto de estrategias por parte del gestor pedagdgico orientadas amejorar la gestion efectiva
en lainstitucion, considerando las necesidades especificas y |os desafios identificados durante la
recol eccién de datos. Las estrategi as abarcaban &reas como la capacitacién docente, la observacion
aulica, la optimizacién de los recursos pedagdgicos y el acompafiamiento a docente. Finalmente,
se procedi6 arealizar una validacion de la propuesta, que consistira en un nuevo diagnéstico final
para evaluar la viabilidad y efectividad de las estrategias implementadas. Este diagnéstico final
permitira medir € impacto de las intervenciones propuestas, gustarlas segun fuera necesario y
proporcionar una base sblida para su implementacion a largo plazo, asegurando que las mejoras
fueran sostenibles y adaptadas a contexto particular de la Unidad Educativa del Milenio Alfonso

Herrera

Etapa del estudioteodrico

En estafase, sellevo acabo unarevision exhaustiva de la literatura cientificay académica
relacionada con la gestion pedagdgicay el desempefio docente. Estarevision permitio comprender
los conceptos fundamentales y teorias existentes sobre estos temas, proporcionando una base
solida para la investigacion. Se exploraron enfoques pedagogicos contemporaneos, modelos de
gestion educativa y estudios previos sobre el impacto de la gestion en el desempefio de los
docentes. Ademés, seidentificaron y analizaron | as principal es variables que influyen en lacalidad
educativa, como el liderazgo escolar, la actualizacion de conocimientos pedagdgi cos y hormativas
educativas, la formacion docente y el acompafiamiento por parte del gestor pedagdgico, la

evaluacion de los procesos educativos, dominio de la asignatura y de la planificacion; aplicacion
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de estrategias activas que promuevan € rol activo del estudiante, asi como € trabajo colaborativo,
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desarrollando habilidades necesarias para la vida. Este andlisis tedrico sirvio para establecer un
marco conceptual que oriento la formulacion de las preguntas de investigacion y los objetivos del
estudio, asegurando que los resultados obtenidos fueran coherentes con los enfoques y teorias
vigentes en el campo de la educacion.
Etapa del diagnésticoinicial

Una vez establecido el marco tedrico, se avanzo con la recoleccion de datos a través de
diversas herramientas metodolégicas. Se utilizaron encuestas estructuradas para obtener datos
cuantitativos sobre las percepciones de los docentes y padres de familia respecto a la gestion
pedagdgica y su impacto en € desempefio docente. Estas encuestas permitieron identificar los
principales desafios y oportunidades que los docentes percibian en su entorno laboral y en las
estrategias pedagdgicas implementadas. Ademas, se realizaron entrevistas semiestructuradas a
directivos, con € fin de profundizar en las experiencias personales y las dindmicas subyacentes
gue afectan el desempefio de los educadores. A través de estos métodos cualitativos, se pudo
explorar con mayor detalle las barreras emocionales, motivacionales y estructuraes que influyen
en lapractica pedagdgica, como lafataderecursos, lacapacitacion insuficiente o lafalta de apoyo
institucional. El diagnéstico inicial proporcioné un panorama detallado de lasituacién actual de la
gestion pedagdgicay del desempefio docente en la Unidad Educativadel Milenio Alfonso Herrera,

sirviendo como base para el disefio de la siguiente etapa de lainvestigacion.

Etapa de modelacién de la propuesta

En esta fase, se desarrollara una propuesta de mejora basada en |os resultados obtenidos
durante € diagnodstico inicial. Se elaborardn estrategias concretas para mejorar la gestion
pedagbgica y potenciar e desempefio docente, considerando las areas de oportunidad
identificadas. Las estrategias propuestas incluiran programas de capacitacion docente,
observaciones aulicas, acompafiamiento a docente, y mejoras en la comunicacion 'y coordinacion
entre docentes y directivos. Ademés, se consideraran intervenciones dirigidas a mejorar el
liderazgo pedagdgico de los directivos, con el fin de promover un entorno de trabajo colaborativo
y motivador. La propuesta también abordara laimportancia de adaptar |as estrategias pedagdgicas
a las caracteristicas particulares de los estudiantes y las necesidades especificas de cada nivel
educativo.
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Finalmente, se realizara un diagnostico final para evaluar laviabilidad y efectividad de la
propuesta de mejora. Durante esta fase, se verificaran los cambios y mejoras implementadas a
partir de la retroalimentacion proporcionada por |os docentes, directivos y padres de familia. Se
utilizaran herramientas de evaluacion similaresalas empleadas en e diagnésticoinicial paramedir
el impacto de las estrategias en la gestion pedagdgica y el desempefio docente. Dicha validacion
se realizard a través de juicios de expertos en €l area educativa y con amplia trayectoria en los
cargosdirectivos, afin de que aporten conideas que mejoren el planteamiento y laimplementacion
de lapropuesta. A partir de los resultados obtenidos, se ajustaran las propuestas para asegurar su
viabilidad a largo plazo y su adaptacion a contexto especifico de la ingtitucién educativa. Este
proceso de validacion permitira confirmar s las estrategias a implementar logran mejorar la
calidad educativay s las condiciones de ensefianza y aprendizaje mejoraran como resultado de las
intervenciones, garantizando asi que la propuesta sea efectiva 'y sostenible en el tiempo.
Presentacion de losresultados del estudio diagnéstico: Andlisis, inter pretacion y discusion
de losresultados.

Variable Independiente: Gestién pedagdgica
Dimensién capacitacion y mejora continua
1. ¢En la unidad educativa se generan espacios para la capacitacion y actualizacion de

conocimientos de directivos y docentes?

GraficoN° 1
Capacitacion y actualizacion de conocimientos
DOCENTES PADRESDE FAMILIA
B Munca [ ] h.-r.-..
B Casibinm @ Casi hurca
asioialimenls s naimmyie
B Caci caEga
B Casisiempre
§ Sempr= @ Sainpra

Fuente: Los autores (2025)
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TablaN°® 2
Capacitacion y actualizacion de conocimientos
Categorias/escalade Likert Docentes Padres de familia

Nunca 0% 0%
Cas Nunca 6,7% 2,9%
Ocasionamente 40% 20%
Cas siempre 13,3% 40%
Siempre 40% 37,1%

Fuente: Los autores (2025)

Los datos muestran que un 6,7% de los docentes y un 2,9% de los padres creen que los
espacios de capacitacion nunca existen. Un 40% de los docentes y un 20% de |os padres perciben
gue las oportunidades de capacitacion surgen de vez en cuando, |o que podria sugerir que estos
espaci os son percibidos como irregulares o insuficientes. En cuanto ala categoriade casi siempre,
el 40% de los padres considera que las oportuni dades de capacitaci 6n son frecuentes, mientras que
solo un 13,3% de los docentes tiene la misma percepcion. Finalmente, un 40% de los docentes 'y
un 37,1% de los padres de familia piensan que |os espacios de capacitacion se generan de manera
constante, lo que indica una visién parcia mente aceptable sobre la existencia de oportunidades de
formacién continua en ambos grupos. En general, en la Unidad Educativa se ofrecen espacios para
la capacitacion y actualizacion de maneraregular, aunque hay diferencias en las percepciones de
docentesy padres. Estos resultados sugieren que la capacitacion paralos docentes no satisface sus
expectativas y no se cumplen en un 100%.

2. ¢l.os directivos y docentes conocen y aplican correctamente la normativa educativa vigente?
Gréfico N° 2

Aplicacién de normativa educativa vigente

DOCENTES PADRESDE FAMILIA
B Mo B M
B Cas runca B Caslrunca
b Onsgcpsnalmien § Ocsonaimenis
@ Cas senpe @ Gasislempre
@ SEnpe B Zenpe

Fuente: Los autores (2025)
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TablaN°® 3
Aplicacion de normativa educativa vigente
Categorias /escala de Likert Docentes Padres de familia

Nunca 0% 0%
Cas Nunca 0% 0%
Ocasionamente 6,7% 0%
Cas siempre 46,7% 42,9%
Siempre 46,7% 57,1 %

Fuente: Los autores (2025)

Los resultados obtenidos en esta pregunta muestran que tanto |os docentes como los padres
de familia perciben que existe un conocimiento y aplicacion que es un tanto aceptable de la
normativa educativa vigente. Un 6,7% de los padres de familia consideran que la normativa se
aplica ocasionalmente. En la categoria cas siempre, un 42,9% de |os docentes y un 46,7% de los
padres perciben que la normativa se aplica de manera frecuente, lo que reflgja una vision
parcidmente optimista sobre el cumplimiento de las regulaciones. Ademas, un 57,1% de los
docentes y un 46,7% de los padres consideran gque la normativa se aplica siempre, lo que indica
gue, en general, ambos grupos perciben una mediana adhesion a las normativas en la institucién
educativa. Los resultados muestran que la aplicacion de la normativa vigente necesita ciertos
gjustes en cuanto a su socializacion, correcta implementacion y toma de decisiones donde se
evidencielaimparcialidad en laresolucion de conflictos, asi como la convivencia armonicadentro

de la comunidad educativa.

3. ¢Losdocentesy directivos trabajan en equipo paraimplementar proyectosinnovadores producto

de sus investigaciones?
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GréficoN° 3
Trabajo en equipo
DOCENTES PADRESDE FAMILIA
B Ninci B Mirs
B Cu Kurca B Casl Kunca
CEISOIIMANER D LS mEe
. Doy Sefipre .' DR DTy
B SeEnpe . SheEITe
Fuente: Los autores (2025)
TablaN°: 4
Trabajo en equipo
Categorias /escala de Likert Docentes Padres de familia
Nunca 0% 0%
Casi Nunca 0% 0%
Ocasionalmente 26,7% 14,3%
Cas siempre 26,7% 20%
Siempre 46,7% 65,7%

Fuente: Los autores (2025)

Los resultados obtenidos muestran que el 26,7% de |os docentes y un 14,3% de los padres
indican que el trabgjo en equipo ocurre ocasionalmente, 10 que sugiere que, aunque se da en
algunos casos, no es una préctica constante ni sistematica. La categoriade casi siempre reflejaque
un 26,7% de los docentes y un 20% de los padres consideran gque la colaboracion entre docentesy
directivos paraimplementar proyectosinnovadores se realiza con ciertaregularidad; sin embargo,
lo més destacado es que un 46,7% de |os docentes y un 65,7% de |os padres reportan que siempre
trabajan en equipo para desarrollar proyectos innovadores, 10 que indica que una mayoria de los
padres perciben un mediano nivel de colaboracién en este aspecto, incluso mayor que lapercepcion
de los docentes. Los resultados sugieren que, en general, existe un cierto nivel de colaboracion en
la institucion educativa; sin embargo, €l hecho de que alin haya un porcentgje significativo de
docentes y padres que perciben el trabajo en equipo solo como ocasional o cas siempre sugiere
gue, para acanzar laexcelenciatotal, se podriamejorar lasistematicidad y regularidad del trabajo

en equipo en todos |os niveles, de esta manera alcanzar la excelenciaa 100%.
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ACOMPANAMIENTO DOCENTE
4. ¢Todos los docentes son profesionales en educacién que conocen de pedagogia y didactica?
GréficoN° 4

Docentes profesionales en educacion

DOCENTES PADRESDE FAMILIA
B Hunca B liunca
$ Cas Kunc B Casl Nuncs
Dicasioraimerds Ceasona memie
i Cas Siempre B sl S
# Sempe i Sempe
Fuente: Los autores (2025)
TablaN° 5
Docentes profesionales en educacion
Categorias /escala de Likert Docentes Padres de familia
Nunca 0% 0%
Cas Nunca 0% 0%
Ocasionalmente 6,7% 11,4%
Cas siempre 33.3% 14,3%
Siempre 60% 74%

Fuente: Los autores (2025)

Los resultados muestran una percepcion medianamente positiva sobre la formacién
pedagdgicay didacticadelosdocentes. Un 60% de los docentesy un 74% de los padres consideran
gue siempre los docentes poseen estos conocimientos, 1o que reflgja una confianza en la
preparacion profesional del cuerpo docente; sin embargo, hay una ligera discrepancia, ya que un
6,7% de los docentesy un 11,4% de | os padres opinan que no todos | os docentes cuentan con estos
conocimientos, 1o que podria indicar que, aungque la mayoria es percibida como competente,
algunos casos excepcional es podrian generar dudas. Ademas, un 33,3% de |os docentes considera

gue casi siempre cuentan con estos conocimientos, frente a solo un 14,3% de los padres, Los

resultados en general muestran que aln hace falta continuar fortaleciendo la calidad educativa,
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siendo importante que los docentes reciban oportunidades de desarrollo profesional que aseguren

gue todos cuenten con los conocimientos necesarios de manera constante, y que se continte
reforzando la confianza de |os padres en |a formacién docente a través de una comunicacion clara
y transparente sobre |0s esfuerzos y procesos de capacitacion.

5. ¢Los directivos, planifican y realizan las observaciones aulicas durante para fortalecer los
procesos de aprendizaje?

GréficoN° 5

Observacion aulica

DOCENTES PADRESDE FAMILIA
@ Hunca @
9 ?_Jsi:w"':'& B Casimunca
P T FRTRNRCT: B Ooasioraimenie
i Cititiapm @ Casi senpre
'. ST . ShempiE
Fuente: Los autores (2025)
TablaN° 6
Observacion aulica
Categorias /escala de Likert Docentes Padres de familia
Nunca 0% 0%
Casi nunca 0% 0%
Ocasiona mente 13,3% 11,4%
Cas siempre 40% 28,6%
Siempre 46,7% 60%

Fuente: Los autores (2025)

Los resultados muestran que un 46,7% de los docentes y un 60% de los padres de familia
consideran que los directivos siempre realizan estas observaciones, 10 que sugiere una percepcion
con compromiso y seguimiento por parte de la direccidn escolar. Sin embargo, un 40% de los

docentes y un 28,6% de los padres perciben esta actividad como regular, lo que reflgar una
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diferencia en laforma en que ambos grupos experimentan o tienen acceso a la informacién sobre

estas observaciones. Por otro lado, € 13,3% de los docentes y un 11,4% de los padres creen que
las observaciones ocurren ocasionalmente, o que podria indicar que, aunque la mayoria percibe
una presencia activa de los directivos en el aula, existen algunos momentos en los que estas
observaciones no se realizan con la frecuencia esperada. Por |o tanto, existe una percepcion poco
positiva sobre | as observaciones aulicas reali zadas por |os directivos alos docentes, |0 que sugiere
gue, paramejorar suimpacto, es necesario que | os directivos aseguren una presenciamas constante
y sistematicaen las aulas, |o que permitiriafortalecer 0s procesos de aprendizaje, alineando mejor
atodos los involucrados en la educacion, de esta manera alcanzar la excel encia académica.

6. ¢Los directivos retroalimentan a los docentes para que se mejoren |os procesos de aprendizaje?
Grafico N° 6

Retroalimentaci6n docente

DOCENTES PADRESDE FAMILIA
8 lurca B hunca
B Casiunia B Casl nuncs
LEmamene Desiraimene
@ Casi slermpim # Casl zempe
i Sempe Earmpie
Fuente: Los autores (2025)
TablaN° 7
Retroalimentacion docente
Categorias /escala de Likert Docentes Padres de familia
Nunca 6,7% 0%
Cas Nunca 0% 2,9%
Ocasionamente 6,7% 11,%
Cas siempre 53,3% 37,1%
Siempre 33,3% 48,6%

Fuente: Los autores (2025)



UOBE UMIVERSIDAD
:E" BOLIWARTAMA
DEL ECLUADOR i
TRABAJO DETITULACION

Los resultados muestran una percepcion medianamente positiva sobre laretroalimentacion

gue los directivos brindan a los docentes para mejorar |os procesos de aprendizaje, aungue con
algunas diferencias entre los docentes y los padres de familia. Un 53,3% de los docentes y un
37,1% de los padres consideran que la retroalimentacion ocurre casi siempre, mientras que un
33,3% de los docentes y un 48,6% de |os padres consideran que ocurre siempre, lo que reflgjaun
mediano nivel de satisfaccion con el apoyo recibido por parte de los directivos. Sin embargo,
también se observa que un pequefio porcentgje de los docentes 6,7% y un 11% de los padres
perciben gque esta retroalimentacion ocurre ocasionalmente, |o que podria indicar que, aunque la
mayoriatiene unavision positiva, algunos consideran que la retroalimentacion no se ofrece con la
frecuencia o regularidad esperada. Los docentes, a ser los entes directamente involucrados,
perciben una retroalimentacion mas regular, pero quizas no constante en todos |os casos. Aunque
los docentes perciben una retroaimentacion algo mas regular, esta no es constante ni
suficientemente frecuente, o que pone en evidencia las deficiencias en el apoyo brindado por los
directivos y la necesidad urgente de mejorar la comunicacion y e seguimiento en este aspecto,
para ayudar a profesorado a mejorar sus procesos ensefianza — aprendizaje.

7. ¢Los docentes asumen con actitud proactiva las recomendaciones para fortal ecer sus
estrategias metodol dgicas aplicadas en € aula de clases?

Gréfico N° 7

Actitud proactiva

DOCENTES PADRESDE FAMILIA
# kurcs B Murca
B Casl rurca B sl pinss
Dezaiomaimans Lfal-u e ety 1
B Casl s=mpr= & Casi sempre
P Sieripm @ Sarpm

Fuente: Los autores (2025)
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TablaN° 8
Actitud proactiva
Categorias /escala de Likert Docentes Padres de familia
Nunca 0% 0%
Cas Nunca 0% 0%
Ocasionamente 0% 8,6%
Cas siempre 33,3% 28,6%
Siempre 66,7% 62,9%

Fuente: Los autores (2025)

Los resultados muestran que tanto los docentes como los padres de familia tienen una
percepcion medianamente positiva sobre la actitud proactiva de los docentes frente a las
recomendaciones para fortalecer sus estrategias metodol 6gicas. Un 66,7% de los docentes 'y un
62,9% de los padres creen que los docentes sempre asumen de manera adecuada las
recomendaciones, 1o que reflegja una disposicion generalizada hacia la meora continua y €l
compromiso con lacalidad educativa. Ademas, un 33,3% de |os docentesy un 28,6% de | os padres
consideran que esta actitud ocurre cas siempre, lo que refuerzalaideade que, en su mayoria, los
docentes estan abiertos a recibir retroalimentacion y mejorar sus métodos. Sin embargo, un
pequefio porcentaje de docentes 8,6% sefial a que esto sucede ocasionalmente, |o que podriaindicar
gue en ciertos casos existe resistencia en la recepcion o implementacion de | as recomendaciones.
Esto indica que, aungque algunos docentes muestran disposicion hacia la mejora continua, en
muchos casos la proactividad no es constante, |o que podria reflgjar resistencia o falta de interés
en implementar las sugerencias de manera regular, afectando la efectividad de las estrategias por

ende el desempefio de |os estudiantes.

EVALUACION DE PROCESOS

8. ¢Los docentes megoran continuamente su desempefio profesional producto de un

acompafamiento efectivo?
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Gréfico N° 8
Mejora continua
DOCENTES PADRESDE FAMILIA
i Huncs itz
i Casiincs ® Casimncs
Doamonalmenie ¥ Doamonalmenl=
B Casi siampre @ Casl siempim
B Sienigre i Siempre
Fuente: Los autores (2025)
TablaN°® 9
Mejora continua
Categorias /escala de Likert Docentes Padres de familia
Nunca 0% 0%
Cas Nunca 0% 0%
Ocasionamente 0% 5,7%
Cas siempre 33,3% 37,1%
Siempre 66,7% 57,1%

Fuente: Elaborado por |os autores (2025)

Los resultados muestran que tanto docentes como padres de familia tienen una percepcion
medianamente positiva sobre & impacto del acompafiamiento en la meora continua del
desempefio profesional delosmaestros. Un 66,7% de los docentesy un 57,1% de los padres opinan
gue el acomparniamiento contribuye siempre alamejora de su desempefio, |o queindica que ambos
grupos reconocen un apoyo constante y efectivo. Ademas, un 33,3% de los docentes y un 37,1%
de los padres creen gque esta mejora ocurre casi siempre, 10 que sugiere que un poco porcentaje
observa una influencia positiva del acompafiamiento en la labor de los educadores. No obstante,
un 5,7% delos padres considera que este proceso ocurre solo ocasionalmente, |o que podria sefialar
que, en algunos casos, e acompafiamiento no es tan frecuente o efectivo como se esperaria,
sugiriendo areas de mejora en su implementacion. Ademas, la diferencia de percepcion entre los

docentes y los padres podria reflgiar una vision poco optimista de los padres, mientras que los
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docentes, al ser los directamente involucrados, pueden tener una perspectivamas critica o redista.

Este contraste sugiere que el acompariamiento no esta logrando el impacto esperado en todos |os
casos, limitando asi su efectividad en el proceso de mejora del desempefio profesional y, por lo
tanto, en la calidad de la ensefianza.

9. ¢Los docentes promueven una educaci 6n equitativa, inclusivay de calidad acorde alanormativa
vigente?

GraficoN° 9

Educacién inclusiva

DOCENTES PADRESDE FAMILIA
i rncs i Huncs
@ Casimnza i Tz mnce
0 Ocasionsrents b Crashnilieerie
i Cai sk # G sempm
i SeETe § Henzie
Fuente: Los autores (2025)
TablaN° 10
Educacioén inclusiva
Categorias /escala de Likert Docentes Padres de familia
Nunca 0% 0%
Cas Nunca 0% 0%
Ocasional mente 6,7% 5,7%
Cas siempre 26,7% 31,4%
Siempre 66,75 62,9%

Fuente: Los autores (2025)

Los resultados muestran una percepcion medianamente positiva sobre e compromiso de
los docentes para promover una educacion equitativa, inclusiva y de calidad conforme a la
normativavigente. Un 66,7% delos docentesy un 62,9% de | os padres consideran que | os docentes
siempre fomentan estos principios, 1o que refleja un grado de confianza en la aplicacion de estas

précticas en € aula. Ademas, un 26,7% de los docentes y un 31,4% de los padres creen que esto
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implementacién medianamente constante de politicas educativas inclusivas y de calidad. Otro
porcentgje menor del 6,7% de los docentes y el 5,7% de los padres, considera que esto sucede
ocasionalmente, |0 que sugiere que, aunque la mayoria de los docentes promueven estos valores
de manera regular, existen algunos casos en |os que su aplicacion no es tan constante o efectiva.
Por |o tanto, aungue existe el compromiso con laeducaciéninclusivay de calidad, alin se enfrentan
limitaciones ya que no se aplica de forma constante en todas las aulas.

10. ¢Los docentes evidencian actitudes y aptitudes que motivan a los estudiantes hacia €
aprendizgje?

GréficoN° 10

Actitud y aptitud del docente

DOCENTES PADRESDE FAMILIA
@ Munca i rhoncs
B G raniz B Cal Aiica
Casipnaimanis P O amenls
W s aimpie W Tl semam
B Srmom & Siempre
Fuente: Los autores (2025)
TablaN° 11
Actitud y aptitud del docente
Categorias /escala de Likert Docentes Padres de familia
Nunca 0% 0%
Cas Nunca 0% 0%
Ocasionalmente 6,7% 2,9%
Cas sempre 26,7% 28,6%
Siempre 66,7% 68,6%

Fuente: Los autores (2025)
El andlisis de los resultados muestra que un porcentaje medianamente significativo de docentes

con un 66,7% y 68,6% de padres de familia consideran que los docentes siempre demuestran
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actitudes que fomentan el interés por el aprendizaje, o que refleja una percepcion de compromiso

en la enseflanza. Ademas, un 26,7% de los docentes y un 28,6% de los padres piensan que esta
motivacion ocurre casi siempre, 1o que indica que se valora la capacidad de los docentes para
generar un entorno favorable para el aprendizaje. Sin embargo, un pequefio porcentaje de los
docentes 6,7% y un 2,9% de los padres perciben gque esta motivacién es ocasional, |o que sugiere
gue, aungue la mayoria considera que |os docentes son frecuentemente motivadores, existen casos
en los que lamotivacion puede no ser tan constante o efectiva. Esto sugiere que, aunque lamayoria
de los docentes pueda demostrar un nivel adecuado de motivacion, no se trata de una practica
constante ni igualitaria en todos los casos, |0 que restringe la eficacia general de la ensefianza.
CONOCIMIENTOSY COMPETENCIAS PEDAGOGICAS

11. ¢Todos los docentes conocen y dominan la asignatura que ensefian?

Gréfico N° 11
Dominio de la asignatura
DOCENTES PADRESDE FAMILIA
@ Hinca # Hunca
@ Ca runcs @ Casi nurea
B Drasishadvenie ¥ OLasnamane
W Casi aipipie W Casl siempre
# Sienge ) Siempre
Fuente: Los autores (2025)
TablaN° 12
Dominio de la asignatura
Categorias /escala de Likert Docentes Padres de familia
Nunca 0% 0%
Cas Nunca 0% 0%
Ocasionalmente 0% 0%
Cas siempre 20% 17,1%
Siempre 80% 82,9%

Fuente: Los autores (2025)
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Los resultados muestran que la mayoria de los docentes, con un 80%, y los padres de
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familia, con un 82,9%, perciben que los maestros siempre conocen y dominan la asignatura que
ensefian. Este alto porcentgje reflgja bastante confianza en la competencia académica de los
docentes. Ademés, |os porcentajes de respuestas casi Siempre son rel ativamente bajos, con un 20%
de los docentes y un 17,1% de los padres, 10 que indica que existen pocas percepciones de
deficiencias en e dominio del contenido por parte de los educadores. En conjunto, estos datos
sugieren que se considera fundamental |a preparacion académica de los maestros, |o que impacta
de manera positiva en la educacién y adecuado desarrollo del proceso ensefianza — aprendizaje.
12. ¢En cada clase se evidencia la aplicacion de una planificacion bien estructurada que
corresponde a un méetodo de ensefianzay aprendizaje?

Gréfico N° 12
Planificacion y método de ensefianza
DOCENTES PADRESDE FAMILIA
§ Ninra @ Nunce
@ Cas nunca B Ceinunca
B JicimonareriE Orfasiraimenk
@ Cas campm ® Caisanpa
@ Sangre Siemgin
Fuente: Los autores (2025)
TablaN° 13
Planificacién y método de ensefianza
Categorias /escala de Likert Docentes Padres de familia
Nunca 0% 0%
Casi Nunca 0% 2,9%
Ocasionalmente 6,7% 0%
Cas siempre 33,3% 28,6%
Siempre 60% 68,6%

Fuente: Los autores (2025)
Los resultados, aunque aparentemente positivos, revelan una vision poco favorable sobre
la aplicacion constante de una planificacion adecuada en las aulas. Un 60% de los docentes y un

68,6% de | os padres de familia afirman que esto siempre ocurre, |0 que refleja una percepcion poco
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positiva de la organizaciéon y € enfogue pedagégico en las aulas. Ademas, un 33,3% de los
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docentes y un 28,6% de |os padres consideran que esta planificacién ocurre casi siempre, 1o que
sugiere que, en general que existe una estructura no tan clara y coherente en las clases. Los
porcentajes bajos en las opciones de casi nunca 2,9% y ocasionalmente 6,7% refuerzan laidea de
gue no es una practica completamente estable ni aplicada de manera regular en todos los casos.
Esto hace de que se limite la efectividad de |a ensefianza y plantea dudas sobre la calidad y
consistencia de la planificacion educativa en muchas aulas. Por |o que se plantea la necesidad de
la aplicacién de métodos de ensefianza y aprendizaje estructurados para asegurar una educacion
mas efectivay coherente en todas las aulas.
ESTRATEGIASMETODOL OGICAS

13. ¢Los docentes aplican estrategias activas de aprendizaje en cada clase lo cual motiva €l

aprendizgje?
Gréfico N° 13
Estrategias activas de aprendizaje
DOCENTES PADRESDE FAMILIA
@ Munca @ hunca
@ Casinurca @ Cazimurcs
i D Ergimmie Diegsipnalmsnte
@ Casi senpe @ Cazi siamprs
@ Jiempre & Siempre
Fuente: Los autores (2025)
TablaN°® 14
Estrategias activas de aprendizaje
Categorias /escalade Likert Docentes Padres de familia
Nunca 0% 0%
Casi Nunca 0% 0%
Ocasionalmente 0% 0%
Cas siempre 33,3% 34,3%
Siempre 66,7% 65,7%

Fuente: Los autores (2024)
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Los resultados muestran que tanto los docentes como los padres de familia perciben de

manera medianamente positiva la aplicacion de estrategias activas de aprendizaje en las clases. Un
66,7% de los docentes y un 65,7% de los padres indican que estas estrategias siempre se aplican,
lo que sugiere que los educadores se sienten comprometidos con el uso de métodos dindmicos 'y
participativos que fomentan el interés de los estudiantes. Otro porcentgje con un 33,3% de los
docentesy un 34,3% de |os padres, sugieren que la aplicacion de enfoques activos en €l aulano es
tan regular como podria esperarselo. Esto indica que, aunque los docentes se comprometen en su
mayoria con métodos dinamicos y participativos, aln existen clases donde las implementaciones
de estas estrategias no son tan frecuentes. La aplicaciéon constante de enfoques activos deberia
optimizarse, ya que lamotivacion y el aprendizaje de los estudiantes no se pueden asegurar s 1as
estrategias no se implementan de forma regular.

14. ;Se evidencia que en cadaclase que € estudiante es €l protagonista del aprendizaje?

Gréfico N° 14

Estudiante protagonista del aprendizaje

DOCENTES PADRESDE FAMILIA
@ hurca i tunca
B Casinunca & Casimncs
p Doasionaimeni= Ot ailE
B Casisempre B Casl seiigie
[ ] aEppe . FEHT{E
Fuente: Los autores (2025)
TablaN°® 15
Estudiante protagonista del aprendizaje
Categorias /escalade Likert Docentes Padres de familia
Nunca 0% 0%
Cas Nunca 0% 0%
Ocasionadmente 6,7% 2,9%
Cas siempre 33% 34,3%
Siempre 60% 62,9%

Fuente: Los autores (2025)
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Los resultados indican que tanto los docentes como los padres de familia tienen una
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percepcion medianamente positiva acerca de que los estudiantes son los protagonistas del

aprendizgje en las clases. Un 60% de los docentes y un 62,9% de los padres afirman que esto
ocurre siempre, lo que sugiere que los docentes estén adoptando enfoques pedagdgicos centrados
en el estudiante. Otro porcentaje con un 33% de los docentes y un 34,3% de | os padres consideran
gue esta dinamica no es compl etamente constante. Esto implica que este enfoque no se aplica de
manera uniforme en todas las clases. Los porcentajes en las opciones de ocasionalmente con un
6,7% de los docentes y un 2,9% de los padres refuerzan laidea de que no todos | os docentes estén
aplicando estos métodos de formaregular, 1o que limitala efectividad de este enfoque pedagdgico.
Por la diversidad en las respuestas se evidencia que la dentro del proceso ensefianza- aprendizaje
no se evidenciaal 100 % la participacion activa de los estudiantes, resaltando la necesidad de una
aplicacion mas constante de métodos para garantizar un aprendizaj e genuinamente participativo y
auténomo.

15. ¢Se fomenta en todas las asignaturas €l trabajo colaborativo y cooperativo para un meor

aprendizgje?
Grafico N° 15
Trabajo colaborativo y cooperativo
DOCENTES PADRESDE FAMILIA
#® kunca B Kince
@ Cacinunca 8 Casinunca
[crsmnalmenie B Cesvnamania
@ Camsene @ Casiwedipe
B SEupe B Genpie

Fuente: Los autores (2025)
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TablaN° 16
Trabajo colaborativo y cooperativo
Categorias /escala de Likert Docentes Padres de familia
Nunca 0% 0%
Casi Nunca 0% 0%
Ocasional mente 6,7% 2,9%
Cas siempre 20% 40%
Siempre 73,3% 57,1%

Fuente: Los autores (2025)

Segun los resultados una mayoria de docentes y padres de familia perciben que existe un
trabajo colaborativo y cooperativo entre las asignaturas dentro del proceso de ensefianza-
aprendizaje. Un 73,3% de los docentes y un 57,1% de los padres de familia afirman que este tipo
de trabajo siempre se fomenta, 1o que reflgja la colaboraci6n entre |os estudiantes para facilitar el
aprendizaje. Otro porcentaje con un 20% de los docentes y un 40% de los padres consideran que
el trabajo colaborativo se promueve casi siempre, lo que reflga que esta metodol ogia no se aplica
de maneraregular en el aula. Los porcentajes bagos en las opciones ocasionalmente con un 6,7%
delosdocentesy un 2,9% de | os padres, corrobora que no todos | os docentes estan implementando
consistentemente esta practica en sus clases. La falta de consistencia en su aplicacion puede
reducir el impacto de esta metodologia y su capacidad para promover un aprendizaje
verdaderamente colaborativo y significativo.

16. ¢Los docentes emplean las TIC durante el proceso ensefianza aprendizaje para el logro de

objetivos académicos?

Grafico N° 16
Uso de TIC en el proceso ensefianza — aprendizaje
DOCENTES PADRESDE FAMILIA
i Munce @ Mints
@ Cazinurca @ Cosiutca
B Crasomaimenia CraTinEimenk
B Cizisenpy @ Ceasenpre
@ Sienpie W emore

Fuente: Los autores (2025)
55



UOBE ‘ UMIVERSIDALD

& BOLIVARIANA
DEL ECUADCOR i
TRABAJO DE TITULACION
TablaN°® 17
Uso de TIC en €l proceso ensefianza — aprendizaje
Categorias /escalade Likert Docentes Padres de familia
Nunca 0% 0%
Casi Nunca 0% 0%
Ocasionamente 20% 17,1%
Casi sempre 46,7% 37,1%
Siempre 33,3% 45,7%

Fuente: Los autores (2025)

Los resultados muestran una implementacion irregular de las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién (TIC) en € proceso educativo, 10 que genera una percepcion de
inconsistencia tanto entre docentes como padres de familia. Un 45,7% de padresy un 33,3 % de
docentes, afirmaquelas TIC se utilizan siempre, un 20% de los docentesy un 17,1% de |los padres
consideran que las tecnologias se emplean solo ocasionalmente, |o que podria limitar e impacto
positivo de estas herramientas en el aprendizaje. Ademés, la notable proporcion de respuestas que
indican un uso casi siempre con el 46,7% de los docentesy 37,1% de los padresreflejaque, s bien
sereconoce su integracién en las clases, aln existen vacios en su aplicaci én consistente y compl eta.
Esta falta de regularidad en la incorporacion de las TIC dificulta la creacion de un entorno de
aprendizaje mas dindmico y alineado con las demandas educativas actual es.
RESULTADOSESPERADOS
17. ¢J_as evaluaciones en cada area son empleada para fortalecer el aprendizaje?

Gréfico N° 17

Evaluacion en las areas

DOCENTES PADRESDE FAMILIA
il Kunca Bt
(A runcs ® Caslmnca
§ Orasonaimenie Diashoramanig
B Cas gpmpn B Casi sl
W Sierpre & Sespe

Fuente: Los autores (2025)
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TablaN° 18
Evaluacion en las areas
Categorias/escalade Likert Docentes Padres de familia
Nunca 0% 0%
Casi Nunca 0% 0%
Ocasionamente 0% 8,6%
Cas siempre 53,3% 20%
Siempre 46,7% 71,4%

Fuente: Los autores (2025)

Los resultados reflgjan que tanto |os docentes como |os padres de familia reconocen el uso
frecuente de las evaluaciones como una herramienta para fortalecer el aprendizaje de los
estudiantes. Un 46,7% de |os docentes y un 71,4% de los padres afirman que las eval uaciones son
empleadas siempre, dando la importancia como medio para apoyar el desarrollo académico.
Ademas, un 53,3% de los docentes y un 20% de los padres consideran que las evaluaciones se
utilizan cas siempre, lo que sugiere de que, aunque las evaluaciones son vistas como una
herramienta importante, no todos los docentes las aplican de manera regular o consistente. Los
porcentaj es bajos en la opcidn ocasi ona mente refuerzan laidea de que l as eval uaciones se emplean
para medir €l aprendizaje, pero su aplicacion irregular podria restringir su eficacia para fomentar
una mejora constante y efectiva en el rendimiento académico de |os estudiantes.

18. ¢Los docentes emplean diferentes tipos de evaluacion para determinar las falencias y
neces dades de sus estudiantes?

Grafico N° 18
Tipos de evaluacién
DOCENTES PADRESDE FAMILIA
@ Hunza B Nunca
@ Cosi pirca B i rinca
) Casionaimene Crasinaimanta
P Codd amppes B Cax sempre
B Sompm i Semom

Fuente: Los autores (2025)
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TablaN° 19
Tipos de evaluacion
Items Docentes Padres de familia
Nunca 0% 0%
Cas Nunca 0% 5,7%
Ocasionalmente 6,7% 0%
Cas siempre 26,7% 34,3%
Siempre 66,7% 60%

Fuente: Los autores (2025)

Los resultados muestran que tanto |os docentes como |os padres de familia perciben el uso
frecuente de diferentes tipos de evaluacion para identificar las falencias y necesidades de los
estudiantes. Un 66,7% de los docentes y un 60% de |os padres afirman que estapracticase llevaa
cabo siempre, lo que indica una tendencia a utilizar diversas estrategias evaluativas para un
diagnostico detallado del aprendizaje de los estudiantes. Ademas, un 26,7% de los docentesy un
34,3% de | os padres consideran que se emplea cas sempre, lo que reflgala poca consistenciaen
la aplicacién de evaluaciones que permiten detectar areas de mejora. Los porcentgjes bajos en las
opciones casi hunca con un 5,7% de los padres de familia y ocasionalmente con un 6,7% de los
docentes sugieren que se realiza un esfuerzo por parte de los educadores para llevar a cabo
evaluaciones formativas y diagnésticas que favorezcan el desarrollo integral de los estudiantes.
Esto limita la capacidad de las evaluaciones para abordar adecuadamente las areas de mejora 'y
obstaculiza el desarrollo integral continuo de los estudiantes, reduciendo la efectividad de estas
préacticas diagndsticas y formativas.

19. ¢Los docentes gecutan actividades de refuerzo académico en funcion de las
necesi dades de aprendizaje del estudiantado?

58



UOBE ‘ UMIVERSIDALD

&—_. FOLIWVARIAMA
DEL ECLUADOR i
TRABAJO DETITULACION
Grafico N° 19
Actividades de refuerzo
DOCENTES PADRESDE FAMILIA
# tunca B hunc
B Casi iunca @ Casl nunta
Lhars o a mehis Ciastonal mania
B Casi giempne @ Canl slempi
CHmEE i Siempie
Fuente: Los autores (2025)
TablaN° 20
Actividades de refuerzo
Categorias/escalade Likert Docentes Padres de familia
Nunca 0% 0%
Cas 0% 0%
Ocasionamente 0% 8,6%
Cas siempre 33,3% 25,7%
Siempre 66,7% 65,7%

Fuente: Los autores (2025)

Los resultados muestran que tanto los docentes como |os padres de familia perciben que
las actividades de refuerzo académico son una practica medianamente utilizada para atender las
necesi dades de aprendizaje de | os estudiantes. Un 66,7% de |os docentesy un 65,7% de los padres
afirman que estas actividades siempre se realizan, 10 que indica un compromiso por parte de los
educadores para apoyar a los estudiantes en su proceso de aprendizaje. Otro porcentaje con un
33,3% de los docentes y un 25,7% de los padres consideran que las actividades de refuerzo se
gjecutan cas siempre, 10 que resalta la falta de consistencia y la atencion a las necesidades
individual es delos estudiantes. Los baj os porcentg es en |as opciones ocasi onalmente con un 8,6%
de los padres de familiarefuerzan laidea de que, en general, |as actividades de refuerzo académico
son una estrategia poco empleadas para garantizar el éxito académico de los estudiantes. Esta

variabilidad en las percepciones sugiere que, apesar delos esfuerzos por ofrecer apoyo académico,
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lairregularidad en la implementacién de las actividades de refuerzo limita su efectividad y su

impacto en € aprendizaje de |os estudiantes.
20. ¢En cada asignatura se promueve el desarrollo de destrezas y habilidades paralavida?
Gréfico N° 20

Desarrollo de habilidades para la vida

DOCENTES PADRESDE FAMILIA
§ Huris B Muncs
B Caal mincs B Casi munca
& Ccampnsnenis P ODcasoralmenie
B CaEigempie W Casl sepie
[ EELEhT W Si=mpie
Fuente: Los autores (2025)
TablaN° 21
Desarrollo de habilidades para la vida
Categorias /escala de Likert Docentes Padres de familia
Nunca 0% 0%
Cas Nunca 0% 0%
Ocasionalmente 0% 5,7%
Cas siempre 26,7% 28,6%
Siempre 73,3% 65,7%

Fuente: Los autores (2025)

Los resultados muestran que tanto los docentes como los padres de familia perciben que,
se promueve el desarrollo de destrezas y habilidades para la vida en todas las asignaturas. Un
73,3% de los docentes y un 65,7% de los padres afirman que esto ocurre siempre, |o que sugiere
gue los educadores se sienten comprometidos con la formacion integral de los estudiantes,
enfocandose no solo en los contenidos académicos, sino también en € desarrollo de competencias
précticas y emocionales. Otro porcentgje con un 26,7% de los docentes y un 28,6% de los padres
consideran gue se promueven estas habilidades casi sempre, lo que refuerzalaidea de que, en las

asignaturas se incluyen pocos enfoques que favorecen el crecimiento personal y profesional de los
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estudiantes. Los porcentajes baj os en la opcién ocasi onalmente con 5,7% de los padres de familia,
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lo que resalta la falta de regularidad en la aplicacion de estos enfoques en el curriculo educativo.
Estainconsistencia podriareducir el impacto de la ensefianza de habilidades paralaviday afectar
laeficacia de su inclusion en el desarrollo completo de los estudiantes.
Discusién deresultados

El enfoque mixto de la investigacion, que combina métodos cualitativos y cuantitativos,
resulté fundamental para obtener una comprension integral de la problemética estudiada. Mientras
gue los datos cuantitativos proporcionaron resultados objetivos y medibles sobre larelacién entre
la gestion pedagogica y el desempefio docente, las entrevistas y grupos focales permitieron
explorar las percepciones, actitudes y experiencias de los involucrados, revelando factores
subjetivos cruciales que no habrian sido evidentes a través de un enfoque exclusivamente
cuantitativo.

En el diagnostico inicial identifico que la gestion pedagdgica influye directamente en el
desempefio de |os docentes, a su vez se destacaron areas especificas que requieren mejoras. Por o
que, surge la propuesta para optimizar esta gestion, mediante programas de formacion y apoyo a
los docentes, esto fue validado como esenciales parafortalecer € liderazgo pedagégicoy elevar la
calidad educativa. Este hallazgo subraya la relevancia de apoyar a la gestion educativa para
promover el crecimiento profesional, lo que permitira la mejora de los procesos de ensefianza-
aprendizaje.

Al redlizar un andlisis comparativo entre los resultados obtenidos de las entrevistas y
encuestas, asi como los datos proporcionados por 1os principales actores educativos, se puede
concluir que en la ingtitucion seleccionada para el estudio existen areas clave que requieren
atencion, especialmente en relacion con lafrecuenciay calidad de las capacitaciones, asi como la
regularidad de las observaciones en € aulay las retroalimentaciones asociadas. Tanto |os docentes
como los padres coinciden en que es necesario evaluar y mejorar la implementacion de
metodologias activas de aprendizaje, € fomento del trabajo colaborativo y €l uso de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Estas practicas no solo deberian ser mas frecuentes, sino también més efectivas, con el fin de
promover un aprendizaje mas dinamico e interactivo, adaptado a las necesidades de los

estudiantes; asimismo, se hace énfasis en la necesidad de fortalecer 10s procesos de observacion y
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garantizar un ambiente educativo que favorezca la mejora continua.
CAPITULO 3. PRESENTACION Y VALIDACION DE LA PROPUESTA.

En el contexto actua en donde € avance de la tecnologia juega un papel crucia en el
sistema educativo, fortalecer los procesos de ensefianza — aprendizaje es una tarea fundamental
para garantizar una ensefianza de calidad. Los docentes por |o tanto los se convierten en actores
primordiales, ya gue son |os principales agentes dinamizadores del cambio en las aulas. Con estos
antecedentes se hace necesario la implementacion en la Unidad Educativa del Milenio Alfonso
Herrera de un plan de acomparfiamiento docente, para fomentar € desarrollo profesional de los
educadores y, a su vez, mgjorar la caidad de los procesos pedagdgicos y académicos en la
institucion.

El presente capitulo tiene como proposito desarrollar un plan de acompafiamiento que
promueva la mejora continua del desempefio profesional docente, optimizando las précticas
pedagdgicasy contribuyendo al fortalecimiento de la calidad educativa dentro de lainstitucion. A
través de este plan, se busca generar un ambiente de aprendizaje mas afectivo, eficiente y efectivo,
alineado con los estdndares educativos contemporaneos, las necesidades de los estudiantes y las
demandas sociales. A o largo de este capitul o seincluirdn | os siguientes el ementos: lamodelacion
de la propuesta de acompafiamiento docente, detallando su estructura, fases de implementacion,
caracteristicas innovadoras y 10S recursos necesarios para su €ecucion. Posteriormente, se
abordaralavalidacion tedricay empirica del plan. Finalmente, se presentara un analisis detallado
de la proyeccion financiera del proyecto, de ser necesario, con €l fin de asegurar su viabilidad y
sostenibilidad.

3.1 Titulo dela propuesta

Plan de acompaniamiento docente para el fortalecimiento de los procesos educativos
institucionales.

3.2 Presentacion de la propuesta

El plan de acompafiamiento docente para el fortalecimiento de los procesos educativos
ingtitucionales constituye una estrategia esencial para megjorar la calidad educativa dentro de las
instituciones. Con este plan se pretende garantizar una educacion de excelencia, que no solo
respondaalanecesidad de fortalecer e desempefio docente, sino que también se constituye en una
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(2016), € plan de acompafiamiento docente ha evolucionado y se ha transformado en una
experiencia enriguecedora que facilita una comprensién mas profunda de la realidad educativa,
observando | as précticas docentes desde una perspectivareflexivay critica. Permitiendo identificar
de manera clara tanto las fortal ezas presentes en las metodol ogias empleadas como las areas que
requieren atencion y mejora.

A partir de esta comprension compartida, se promueve una construccion colectiva del
conocimiento entre los docentes acompafiantes y los docentes acompafados, fomentando un
ambiente de colaboracion y confianza mutua. El proceso de acompafiamiento se basa en €
intercambio de experiencias, conocimientos y estrategias pedagogicas, |0 que permite generar un
entorno favorable para el aprendizaje y la mejora continua. Esta interaccion entre pares no solo
contribuye al desarrollo profesional individual de los docentes, sino que también fortalece el
trabajo en equipo y la cultura ingtitucional de mejora constante. Ademés, el acompafiamiento
continuo ofrece el espacio para que |os docentes puedan reflexionar sobre sus practicas, adaptarlas
alas nuevas demandas pedagdgicasy promover una ensefianza méasinnovadora, inclusivay acorde
a las necesidades de los estudiantes. Por |o tanto, €l plan de acompariamiento se presenta como
una estrategia integral que no solo impacta en la calidad educativa, sino que también fomenta el
crecimiento profesional y personal de los docentes, contribuyendo de manerasignificativaal logro
de los objetivos institucionales.

El plan de acompariamiento docente busca poner énfasis en el acompafiamiento integral de
los docentes, entendiendo que su desarrollo profesional es clave para el éxito del proceso
educativo. Al proporcionarleslas herramientas, el apoyo y laformacion continua que necesitan, se
pretende generar un cambio profundo que no solo beneficie a los educadores, sino que también
incida de manera positiva en los estudiantes y en toda la comunidad educativa. Este
acompafamiento no se limita a la mejora de las competencias pedagogicas de los docentes de
forma aislada, sino que también propicia la creacion de una cultura organizaciona basada en la
colaboracion, € intercambio de experiencias y el aprendizaje mutuo. De esta manera, se fomenta
un ambiente de trabajo en equipo, donde los educadores pueden compartir mejores practicas,
resolver desafios comunes y enriquecer su labor educativa. Ademés, el fortalecimiento de estas
competencias contribuye al crecimiento profesional continuo de los docentes, |o cual es crucia

para adaptarse alos constantes cambios en el ambito educativo y tecnoldgico. El éxito de este plan
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para acanzar sus objetivos educativos a nivel colectivo, logrando un impacto significativo en los
aprendizajes de los estudiantes y en la calidad global de los procesos educativos que se llevan a
cabo dentro de lainstitucion.

3.3 Beneficiarios.

El plan de acompaiiamiento docente para €l fortalecimiento de los procesos educativos
ingtitucionales tiene como principales beneficiarios a los directivos y docentes de la intitucion,
guienes son clave en la implementacion y desarrollo de los procesos educativos. Este plan esta
orientado a proporcionar a los docentes las herramientas necesarias para mejorar su préactica
pedagdgica, mientras que los directivos se benefician al contar con estrategias claras para apoyar
y guiar a su equipo docente. A través de un enfoque colaborativo, tanto los docentes como los
directivos participan activamente en € proceso de acompafamiento, o que permite fortalecer la
comunicacion interna, mejorar el ambiente educativo y garantizar el buen funcionamiento de la
institucién en su conjunto. De esta manera, €l plan no solo contribuye al crecimiento profesional
de los educadores, sino que también impacta positivamente en la calidad de los procesos
educativos institucionales; ademas, |os beneficiarios indirectos serén los estudiantes, ya que se
veran favorecidos de manera significativa a recibir una educacién inclusiva y de caidad. El
proceso de ensefianza — aprendizaje estara mas centrado en fomentar el dialogo, la participacion
activa y la resolucion de problemas, desarrollando habilidades y competencias para su éxito
académico y personal.

3.4 Objetivos General

Desarrollar un plan de acompanamiento docente que fortalezca los procesos educativos
ingtitucionales, através dela capacitacion continuay el apoyo colaborativo, paramejorar lacalidad
de la ensefianza y | os resultados académicos de laingtitucion.

3.5 Obj etivos Especificos:

- Capacitar a los docentes en nuevas metodol ogias pedagdgicas y el uso de tecnologias
educativas, con € fin de megorar sus procesos de aprendizaje y adaptarlos a las necesidades
actuales de los estudiantes.

- Fomentar la colaboraciény el trabajo en equipo entre los docentes, promoviendo espacios

de intercambio de experiencias y buenas practicas pedagogicas, que fortalezcan € aprendizaje
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- Establecer un sistema de seguimiento personalizado para cada docente mediante
observaciones aulicas, que permita identificar sus fortalezas y areas de mejora, brindando apoyo
constante y retroalimentacion para el fortalecimiento de su desempefio profesional.

- Evaluar e impacto del plan de acompaiamiento sobre los procesos educativos
ingtitucionales, através de indicadores claros y medicion de resultados, para ajustar las estrategias

implementadas y asegurar la mejora continua en |os procesos de ensefianza y aprendizaje.

3.6 Fundamentacion tedrica

La fundamentacién tedrica sobre los que sustenta del Plan de Acompafiamiento Docente
para el Fortalecimiento de los Procesos Educativos Institucionales, esta enmarcada en diversas
teorias y enfoques pedagdgicos que destacan la importancia de la formacion continua, €l
acompafamiento profesional y la retroalimentacion constante para mejorar la calidad educativa.

Seguin las teorias del aprendizaje constructivista de Jean Piaget y Lev Vygotsky, el
conocimiento no se limitaa la simple adquisicién de respuestas, Sino que es un proceso activo de
construccion en el que d individuo interactia con su entorno. Este enfoque resalta que el
aprendizaje es un proceso socia y dindmico, donde la participacién activa y el intercambio de
experiencias son fundamentales (Saldarriaga, Bravo, & Loor, 2016). En este contexto, tanto los
docentes como los estudiantes deben estar involucrados en un proceso constante de formacion y
desarrollo. Desde esta perspectiva, el acompaiiamiento docente no solo busca mejorar las
habilidades pedagdgicas, sino también fomentar un entorno colaborativo de aprendizaje entre los
educadores. El intercambio de ideas y la reflexion sobre las practicas pedagdgicas permiten la
mejora continua de las metodologias utilizadas en €l aula. El Desarrollo Profesional Docente
(DPD) se entiende como un proceso permanente de crecimiento y reflexion, que involucra la
adquisicion de nuevas competencias, el fortalecimiento de habilidades pedagdgicasy el aumento
de lamotivacion profesional. Estas perspectivas constructivistas proponen gque la formacién debe
ser préctica, contextualizaday centrada en las necesidades del educador y su entorno educativo.

El acompafiamiento docente es una estrategia para ayudar a profesor en el proceso de
ensefianza, identificando debilidades, carencias y fortalezas que se observan en las précticas
pedagdgicas, de esta maneratrabgjar para superar las dificultades. La asistencia pedagdgico es un

reto y compromiso; pasa a constituirse en un proceso, no en una accion de un momento dentro de
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la escuela, ya que debe cimentar, orientar y generar junto al docente la reflexion sobre su préctica
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pedagogica y la coherencia de la misma con € ser humano que se pretende formar.
El modelo de mentoria docente esta fundamentado en la teoria del aprendizaje social de Albert
Bandura (1965), quien sostiene que las personas aprenden observando a otros. En este caso, la
mentoria implica que los docentes mas experimentados apoyen a los novatos o aguellos que
necesitan mejorar ciertas competencias, brindandoles orientacién y retroalimentacién constructiva
(Barria, 2015). Este proceso de acompanamiento tiene € proposito de compartir conocimientos,
resolver problemas pedagdgicos y generar un espacio de apoyo profesional que fomente el
aprendizaje mutuo. La mentoria permite un aprendizaje més personalizado, o que ayuda a cada
docente a abordar de manera efectiva sus necesi dades especificas.

El Plan de Acompafiamiento Docente se basa en la teoria de la calidad educativa, que
sostiene que para mejorar |os procesos de ensefianza-aprendizaje, es crucial contar con docentes
bien capacitados, motivados y comprometidos. Segin Bodero (2014), la calidad educativa tiene
como objetivo permitir que los estudiantes alcancen atos niveles formativos, lo cual esta
estrechamente vinculado con laeficaciay, en particular, con laeficienciaen el uso de los recursos
y procesos paralograr |0s objetivos educativos. Lamejorade lacalidad educativa depende en gran
medida de la capacidad de |os docentes para reflexionar sobre sus précticas y adaptarse a nuevas
metodol ogias. En este contexto, el acompafiamiento y laformacion continua de los educadores son
esenciales para asegurar la implementaciéon de estrategias pedagdgicas efectivas y para lograr
mejores resultados en |os estudiantes. Asimismo, la evaluacion continua del desempefio docente,
gue forma parte de este plan, facilitalaidentificacion de &reas de mejoray permite realizar gjustes
inmediatos, favoreciendo asi € aprendizaje continuo y la mejora constante.

Este plan también se apoya en lateoria del aprendizaje organizacional, que es fundamental
para una adecuada gestion del conocimiento, €l cual asu vez esesencial paralacreacion de capital
intelectual y el desarrollo de capacidades organizativas e investigativas (Conde , Correa, &
Delgado , 2010). Esta perspectiva promueve la formacién de una comunidad de aprendizaje
profesional en la que |os docentes colaboran, comparten experienciasy construyen conocimientos
de manera colectiva. La visién organizacional sostiene que la mejora de los procesos educativos
no solo depende de laformacion individual de los docentes, sino también de como la institucion,
en su conjunto, fomenta un entorno que favorezca €l aprendizaje continuo. A través del

acompafiamiento, lainstitucién genera un espacio que facilitael desarrollo integral delos docentes
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Los enfoques pedagdgicos y 1os model os de ensefianza son herramientas clave para guiar
el proceso de aprendizaje, ya que permiten estructurar las acciones y estrategias dentro del aula.
En este contexto, se abordan teorias pedagogicas fundamentales como el constructivismo, que
destaca la idea de que €l conocimiento se construye activamente a través de las experiencias y
reflexiones de los estudiantes, promoviendo un conocimiento més profundo y significativo. El
aprendizaje colaborativo, por su parte, enfatiza la importancia de la interaccién entre los
estudiantes 'y el docente, favoreciendo el trabajo en equipo y la resolucion conjunta de problemas,
lo que potencia habilidades sociales, cognitivas y emocionales. Estas dos metodologias no solo
guian las practicas de ensefianza, sino que también se integran en los model os de observacion y
retroalimentacion, permitiendo a los docentes reflexionar sobre su préctica pedagogicay realizar
gjustes continuos para mejorar la experiencia de aprendizaje. Las combinaciones de estas
estrategias activas crean un entorno dindmico y flexible, adaptado a las necesidades de los
estudiantes, en donde &l docente juega un papel activo en laguiay facilitacion del aprendizaje, no
solo como transmisor de conocimientos, sino como un mediador del proceso educativo.

3.7 Metodologia

La metodologia del Plan de Acompariamiento Docente esta disefiada para ser un proceso
dinamico, flexible y ajustado a las necesidades especificas de cada educador. El propdsito es
garantizar una mejora continua en los procesos pedagogicos, atendiendo a la diversidad de
contextosy realidades gue enfrentan | os docentes en su practicadiaria. Con un enfoque integral se
pretende combinar lo préctico, lo colaborativo y lo reflexivo, fortaleciendo las competencias
profesionales, optimizando sus métodos de ensefianza y, en ultima instancia, contribuyendo al
fortalecimiento de los procesos educativos dentro de lainstitucion.

Este modo de trabajo se fundamenta en principios de colaboracién, reflexion y accion
préactica, de modo gue los docentes no sol o adqui eren nuevos conoci mientos, sino que también los
implementen de manera efectiva en su practica educativa. Se fomenta la evaluacion continua de
su desempefio, o que permite identificar &reas de mejoray promover una evolucion constante en
su labor pedagdgica. Esta visién no solo buscala mejoraindividual de los docentes, sino también
el impacto positivo en el ambiente educativo en su conjunto, promoviendo la creacién de

comunidades de aprendizaje entre los educadores y fortaleciendo el trabajo en equipo.
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El objetivo principa del Plan de Acompariamiento Integral es fortalecer el desempefio
docente, fomentado el desarrollo de habilidades profesionales y promoviendo la mejora continua
de los procesos educativos. Este plan estd disefiado para proporcionar un apoyo continuo y
organizado alos educadores, através de un enfoque global que incluye observaciones en el aula,
formacién, acompafiamiento y retroalimentacion. Cada uno de estos aspectos no solo busca e evar
la calidad educativa, sino también promover el bienestar tanto profesional como personal de los
docentes, fomentando un entorno de aprendizaje més activo y eficiente. Al integrar estos
componentes de forma complementaria, se pretende crear un proceso de aprendizaje y gjuste que
permitaalos docentes afrontar con mayor eficacialos desafios del aulay las demandas cambiantes
delosestudiantes. Estavision, centrado en el educador, buscainstaurar unaculturade colaboracion
y mejora constante que se reflge positivamente en |a calidad educativa brindada a los estudiantes.

El tipo de propuesta que se ha disefiado es de carécter formativo, yaque busca el desarrollo
y fortalecimiento de las competencias profesionales de los docentes. Este enfoque esté orientado
hacia e fortalecimiento de los conocimientos, mediante un adecuado acompafiamiento y
retroalimentacion constante, o cual motiva a los educadores a asimilar y aplicar 1o aprendido en
su préctica diaria. A través de esta metodologia, 10s docentes no solo reciben informacion, sino
gue también se involucraran activamente en el proceso de su propio aprendizaje y desarrollo
profesional.

Finalmente, el Plan de Acompafiamiento Docente para € fortalecimiento de los procesos
educativos se presenta como una herramienta clave para enfrentar los retos derivados de las
crecientes demandas del contexto actual. Este plan establece directrices claras y paréametros
especificos que los docentes deben seguir en su trabaj o diario, promoviendo un ambiente dinamico,
armonioso, colaborativo y eficiente. Con este enfoque, se pretende no solo mejorar €l desempefio
de los docentes, sino también impulsar su desarrollo profesional, garantizando que dispongan de
las herramientas necesarias para superar |os desafios del aula.

El plan de acompafiamiento docente se estructura en varias fases clave, que incluyen la
identificacion de las necesidades de los maestros, €l establecimiento de objetivos claros para su
desarrollo profesional, y la implementacion de estrategias especificas para mejorar sus practicas
pedagogicas. En la primera fase se realizara un diagnostico para identificar las areas de

oportunidad y fortalezas de los docentes. Luego, se definiran metas, a su vez se disefiardn
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Ademas, se establecera un seguimiento continuo, donde se evaluaran los avances de esta manera
realizar gjustes a las estrategias segun los resultados obtenidos. Por dltimo, se creard una
comunidad de aprendizaje que facilite el apoyo entre docentes. El plan buscafomentar una cultura
de aprendizaje y reflexion constante, apoyando a los docentes en su crecimiento profesional y en
lamejora de lacalidad educativa.
3.9 Caracterizacion

El Plan de Acompafiamiento Docente para el Fortalecimiento de los Procesos Educativos
Institucional es es una estrategia disefiada para mejorar la calidad educativa mediante el desarrollo
profesional continuo de los docentes. Su objetivo principa es identificar las necesidades
particulares de cada educador a través de un diagndstico inicid, lo que permitird un
acompafiamiento personaizado. El plan abarca la capacitacion en nuevas metodologias
pedagogicas, el uso de tecnologias educativas y estrategias de evaluacion, asegurando que los
docentes no solo adquieran nuevos conocimientos, sino que los apliquen y reflexionen sobre su
préctica diaria. Al final, se busca que esta iniciativa tenga un impacto positivo en € aprendizagje
de los estudiantes, contribuyendo a crear un entorno educativo

Una de las principales caracteristicas de la propuesta es su enfoque colaborativo y
reflexivo. Los docentes estaran involucrados activamente en un ciclo de aprendizaje practico que
les permitira aplicar lo aprendido y reflexionar sobre |os resultados obtenidos en el aula. Ademés,
se fomentara la observacién mutua y el intercambio de buenas précticas entre los educadores, 10
gue favorecera el aprendizaje colectivo y la meora continua. Asimismo, el plan tiene un enfoque
integral, adaptado a las necesidades y realidades particulares de cada institucion educativa. Se
consideraran las caracteristicas de |os docentes, |as necesidades de los estudiantesy el contexto de
cada institucion para disefiar estrategias de formacion eficaces y relevantes. Finamente, se
realizard unaeval uacion continua paramedir el avance de los docentes en su desarrollo profesional
y gjustar el plan segun las necesidades que surjan.
3.10 Tipo de propuesta

La propuesta se la presenta como un proyecto viable, puesto que pretende resolver un
problemaidentificado en lainstitucion sel eccionada parael estudio y en atencion alas necesidades
especificas de | os principal es actores educativos. El plan de acompafiamiento docente, se muestra
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centrada en mejorar la calidad educativa a través del desarrollo profesional continuo de los
docentes. Duarte este proceso, los educadores tienen |la oportunidad de reflexionar sobre sus
précticas pedagdgicas, adoptando nuevas metodologias y perfeccionando sus competencias. Al
mismo tiempo, que se promueve la creacién de una cultura organizacional que valore €
aprendizaje colectivo. Por otra parte, |os docentes se apoyan mutuamente, comparten experiencias
y desarrollan habilidades conjuntas, 1o cua tiene un impacto directo en el ambiente educativoy en
los resultados del aprendizaje de los estudiantes.

El plan no solo se enfoca en fortalecer las competencias pedagdgicas individuales, sino
también en crear un espacio institucional que fomente el aprendizaje continuo y €l intercambio de
conocimientos entre |os docentes. Seimplementard a través de una serie de estrategias, programas
y acciones que incluyen formacion profesional continua, acompafiamiento personalizado,
evaluacion del desempefio y retroalimentaci on constructiva. Ademas, se pretende quelainstitucion
educativa se convierta en un entorno propicio para € desarrollo integral de los docentes,
permitiendo que cada uno se transforme en un agente de cambio dentro de lacomunidad educativa.
De esta manera, se busca mejorar no solo las practicas individuales, sino también los procesos
educativos en su conjunto, favoreciendo una mejora sostenida a nivel colectivo y contribuyendo

al éxito académico de los estudiantes.

3. 11 Contenidoy desarrollo de actividades

El Plan de Acompariamiento Docente para el Fortalecimiento de los Procesos Educativos
Institucional es se estructura en torno a una serie de contenidos esenciaes y actividades disefiadas
para asegurar el desarrollo profesional continuo de los educadores, favoreciendo su crecimiento
individual y la mejora colectiva de |os procesos educativos. El plan incluye médul os sobre temas
fundamentales como los principios del aprendizaje, que abarcan teorias y enfoques como €l
constructivismo'y el aprendizaje col aborativo. También se abordan metodol ogiasinnovadoras, que
incluyen estrategias activas de ensefianza, € aprendizaje basado en proyectos (ABP), €l
aprendizaje invertido y la gamificacién. Ademas, se tratan aspectos relacionados con la eval uacion
del aprendizaje, asi como la integracion de tecnologias educativas, con el objetivo de maximizar
€l uso de herramientas digitales y recursos multimedia en el aula. Asimismo, €l plan contempla

temas de gestion del aulay desarrollo de competencias socioemocional es, enfocados en el manejo
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y €l desarrollo de habilidades blandas como €l liderazgo y 1a comunicacion efectiva.

Lapropuestaincorpora una dimension de reflexion criticay préactica docente, incentivando
laautoevaluacion y lareflexion sobre las metodol ogias aplicadas en €l aula. Ademas, se promueve
laimplementacién de proyectos de investi gaci On-accién que permitan alos docentes experimentar
y gjustar sus estrategias pedagogicas. En cuanto alaculturainstitucional y la colaboracion docente,
el plan destaca la importancia de crear redes de apoyo y fomentar el trabajo en equipo, alineando
la formacion docente con los valores y objetivos estratégicos de la institucion. A través de estos
contenidos y actividades, el plan busca fortalecer |as competencias pedagogicas individualesy, a
su vez, cultivar una cultura de aprendizaje continuo y colaboracion que impulse lamejoraintegral
de los procesos educativos.

Tabla 22. Plan de acompafiamiento docente

PLAN DE ACOMPANAMIENTO DOCENTE PARA EL FORTALECIMIENTO
DE LOSPROCESOSINSTITUCIONALES
FASE 1

DIAGNOSTICO INICIAL
Objetivo: Realizar una eval uacion de las competencias docentes y |0s procesos pedagogicos
actual es mediante observaciones en aula, encuestas y entrevistas con |os docentes, estudiantes
y padres de familia.

ACTIVIDADES DESCRIPCION

Encuestas Diagnoésticas Aplicar encuestas que cubran areas clave como el uso de

metodol ogiasinnovadoras, manejo del aula, evaluacion del
aprendizaje, uso de tecnologias educativas, y necesidades

de desarrollo profesiona

Entrevistas Individuales Realizar entrevistas con docentes de diferentes niveles 'y
areas para conocer sus perspectivas sobre |os retos que
enfrentan en su trabajo diario, sus expectativas respecto al
acompanamiento y las éreas donde consideran necesitar
apoyo.

Observacion en € Aula Los mentores o coordinadores de acompariamiento

71



&.

FBOL T ARLAMA
DEL ECUADCOR

UBE ‘ LUMIVERSIDAD

TRABAJO DE TITULACION

realizardn observaciones sistematicas en las aulas de los
docentes, evaluando aspectos como la gestion del aula, l1a
interaccion docente-estudiante, & uso de recursos, la
diversidad de metodol ogias empleadas y |a evaluacion del

aprendizaje

Andlisis de Resultados

Académicos

Revisar los resultados de | as evaluaciones, los informes de
progreso de los estudiantes y cualquier otro dato relevante
gue permitaidentificar tendencias de bajo rendimiento en

determinadas &reas ddl conocimiento o habilidades.

Revisién de Planes de Clasey

M ateriales Didacticos

Analizar los planes de clase de los docentes y |0s recursos
educativos que emplean para determinar si son apropiados,
actudlizados y efectivos para €l aprendizaje de los

estudiantes

Forosde Discusiéon y Grupos

Focales

Organizar gruposfocales o foros con docentes paradiscutir
de manera colaborativalas dificultades que enfrentan en su
practica, sus expectativas sobre el acompafiamiento y las

soluciones que proponen. Estas actividades

Autoevaluacion Docente

Proveer a los docentes con una herramienta de
autoevaluacion que permita que reflexionen sobre su
préctica pedagbgica, identifiquen sus fortalezas y

reconozcan areas de mejora

FASE 2

FORMACION Y CAPACITACION

Objetivo: Brindar formacion tedrica y practica en areas clave como el uso de tecnologias

educativas, metodologias activas, y evaluacion formativa.

Talleres de Capacitacion

Pedagdgica

Los taleres estardn disefiados para proporcionar a los
docentes herramientas préacticas que puedan aplicar en su
dia a dia. Estos se basaran en enfoques pedagdgicos
contemporaneos y estrategias de ensefianza innovadoras.

72



&.

FBOL T ARLAMA
DEL ECUADCOR

UBE ‘ LUMIVERSIDAD

TRABAJO DE TITULACION

Algunos temas incluiran e aprendizaje basado en
proyectos (ABP), la gamificacion, y el uso de tecnologias
educativas

Capacitacion en €l Uso de

Tecnologias Educativas

Realizar sesiones de formacion practica sobre el uso de
tecnologias educativas, plataformas de aprendizaje en
linea, aplicacionesinteractivas, y recursos multimedia. Los
docentes aprenderan a integrar estas herramientas en su
préctica diaria y como utilizarlas para mejorar la

participacion y el rendimiento estudiantil.

Sesiones de Desarrollo de

Competencias Socioemocionales

Ofrecer talleres centrados en & desarrollo de habilidades
socioemocionales como la empatia, la autorregulacion
emocional, la gestion del estrés y la resolucion de
conflictos. También se incluirdn sesiones sobre € manejo
de emociones en € aula y como los docentes pueden
modelar estas habilidades paralos estudiantes.

Seminarios de Reflexion Critica

sobr e la Practica Docente

Organizar talleres o encuentros grupales donde los
docentes puedan compartir experiencias, analizar casos
practicos y reflexionar sobre sus metodologias. En estos
talleres, los docentes también podrédn recibir
retroalimentaci 6n constructiva de sus colegasy expertosen

educacion.

Mentoriay Acompafiamiento

Per sonalizado

Implementar un sistema de mentoria donde docentes mas
experimentados acomparien a aguellos que necesiten un
mayor apoyo. Los mentores brindardn orientacion,
sugerencias y retroalimentacion especifica sobre la
préctica docente. Este acompafiamiento también incluird
visitas periddicas a las aulas para observar la ensefianza 'y

proporcionar retroalimentacion

Cursosde Actualizacion en

Evaluacion Educativa

Ofrecer cursos especializados en evaluacion formativa, el

uso de rubricas, laimplementacion de pruebas objetivas y
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el disefio de herramientas de evaluacion eficaces. Los
docentes aprenderan a utilizar la evaluacion no solo como
un medio para caificar, sno como una herramienta para

mejorar |0s procesos de ensefianza y aprendizaje

Desarrollo de un plan de accion

individualizado

Después de un proceso de autoeval uaciony observacion en
el aula, cada docente desarrollara un plan de accién con
metas y objetivos claros relacionados con su formacion y
crecimiento profesional. Los planes se revisaran
periédicamente para asegurar su efectividad y adaptacion
alas necesi dades cambi antes.

FASE 3

ACOMPANAMIENTO EN EL AULA Y OBSERVACION MUTUA

Objetivo: Ofrecer retroalimentacion constructiva sobre las précticas pedagogicas de los

docentes.

Observacion en € Aula

Organizar sesiones de observacion donde un docente
pueda ser observado por un compariero, coordinador de
area, subnivel o mentor. Durante estas observaciones, el
docente que observa tomara notas sobre las estrategias de
ensefianza, manejo del aula, interaccion con | os estudiantes
y las metodologias empleadas. Luego, se organizara una

retroalimentacion constructiva

Sesiones de Retr oalimentacion

Post-Obser vacion

Después de cada observacion en el aula, se llevaran a cabo
reuniones de retroalimentacion entre e docente gestor
pedagdgico, €l observado y el docente observador. Durante
estas sesiones, se discutirdn tanto los aspectos positivos
como las areas de mejora, y se sugeriran nuevas estrategias
0 enfoques pedagdgicos que podrian implementarse en €

aula

Acompafiamiento

individualizado en el aula

Los mentores o acompafantes educativos trabajaran

directamente con los docentes en € aula, observando sus
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clases y proporcionando orientacion en tiempo real. Esta
actividad incluye el apoyo en la gestion del aula, la
adaptacion de estrategias pedagogicas y la resolucion de
dificultades concretas. Se hara un seguimiento continuo de

la evolucién del docente en su practica diaria.

Grupos de Reflexion y Andlisis

de Practicas

Establecer grupos de reflexion en los que los docentes
puedan compartir sus experiencias y discutir las
observaciones realizadas en sus aulas. Este espacio de
trabajo colaborativo incluird andlisis de casos, discusion
sobre metodologias efectivas y la identificacion de
précticas pedagdgicas innovadoras. Los docentes pueden
compartir soluciones y estrategias para mejorar su

ensefianza y la gestion del aula.

I nter cambio de Buenas

Pr acticas Pedagdgicas

Crear espacios para que los docentes compartan sus
experiencias y las précticas pedagdgicas que consideran
efectivas. A través de presentaciones informales,
exposiciones de casos de éxito 0 mesas redondas, l0s
docentes podran discutir y aprender de las mejores

préacticas empleadas por sus comparieros en el aula.

Seguimiento Continuoy
Evaluacion dela

I mplementacion de Estrategias

Establecer un sistema de seguimiento para verificar s los
docentes estan implementando las sugerencias recibidas
durante las observaciones y las sesiones de
retroalimentacion. Este seguimiento puede incluir
observaciones adicionales, revisiones de planificacion, o
entrevistas con los docentes para discutir €l progreso y los

desafios encontrados.

Circulosde Aprendizajey

Observacion en Pares

Organizar sesiones periédicas de observacion entre pares,
en las que los docentes puedan intercambiar roles y
observar las practicas de sus compafieros de manera

regular. Este enfoque fomenta una mentalidad de
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aprendizaje continuo y la mejora de las habilidades
pedagdgicas dentro de una comunidad profesional.

Desarrollo de Proyectos de
Innovacion Pedagogica

Fomentar que los docentes trabajen en equipos para
desarrollar proyectos de innovacion pedagogica que
puedan poner en préctica en sus clases. Estos proyectos
serén evaluados tanto en su implementacién como en los
resultados obtenidos, y servirdn como gemplo para otros

docentes dentro de la institucion.

FASE 4

EVALUACION CONTINUA Y RETROALIMENTACION
Objetivo: Evaluar e progreso hacia los objetivos establecidos y gustar e plan de

acompafamiento s es necesario.

Evaluacion For mativa del

Desempefio Docente

Redlizar evaluaciones periédicas que no se centren
anicamente en la calificacion final, sino en el seguimiento
constante de aspectos clave como la planificacion de
clases, la interaccion con los estudiantes, el uso de
metodol ogias activas, la gestion del aula, y la integracion
de tecnologias. Estas evaluaciones formativas pueden
incluir observaciones directas, autoevaluaciones vy
encuestas de retroalimentaci on de | os estudiantes.

Sesiones de Retr oalimentacion

Individualizada

Después de cada evaluacién formativa o sesion de
observacion, se organizaran reunionesindividualesentre e
docente y su acompafiante o mentor. En estas sesiones se
discutirdlo observado en el aula, seresaltaran lasfortal ezas
y se sugeriran areas de mejora. También se estableceran
metas claras y alcanzables para € siguiente periodo de
acompafamiento.

Evaluacion del Impacto delas

Estrategias | mplementadas

Se llevara a cabo una evaluacion sistematica del impacto
de las nuevas metodologias implementadas en el aula,
como €l aprendizaje basado en proyectos (ABP), € uso de
tecnologias educativas o la gamificacion. La evaluacion se
realizard mediante la recoleccién de datos de diversas
fuentes, como los resultados académicos de los
estudiantes, encuestas de satisfaccion, y observaciones de
la dinamicadel aula
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Evaluacion del Desarrollo de A través de encuestas, autoevaluaciones y observaciones,
se evaluardn las competencias socioemocionaes del
docente, como la empatia, la autorregulacion y la
capacidad de gestion de conflictos. Ademas, se medira la
capacidad del docente parafomentar un ambienteinclusivo
y emocional mente seguro paralos estudiantes.

Competencias Socioemaocionales

Evaluacién dela Colaboracion A través de encuestas, entrevistas y andlisis de proyectos

Docentey e Trabajo en Red colaborativos, se evaluara como los docentes participan en
redes de apoyo, comunidades de aprendizaje profesional y
otras actividades colaborativas. Se analizard como estas
interacciones contribuyen a la mejora de las practicas
pedagdgicas individuales y colectivas.

Sesiones de Retroalimentacion ~ Organizar sesiones periddicas de retroalimentacion grupal
donde los docentes puedan compartir |os avances, desafios
y lecciones aprendidas durante e proceso de
acompafamiento. En estas sesiones, se promovera €l
andlisis critico y la discusion sobre las mejores practicas
pedaglgicas, y se ofrecer4d espacio para proponer
soluciones colectivas a los desafios comunes.

Grupal

Autoevaluacion Docente Incluir un componente de autoevaluacion en el proceso de
acompafiamiento, en el que los docentes realicen un
andlisis persona sobre su desempefio y €l impacto de sus
metodol ogias. La autoevaluacion permitira a los docentes
identificar sus logros, desafios y areas de mejora,
estableciendo metas y acciones concretas para su
desarrollo profesional.

Informe de Avancesy Plan de Al finalizar cadaciclo de acompafiamiento, se elaboraraun
informe detallado sobre los avances, areas de mejora y
estrategias implementadas. Este informe incluira un plan
de accion individual con metas claras para € siguiente
periodo de acompafiamiento.

Accion

FASE 5

CREACION DE COMUNIDAD DE APRENDIZAJE PROFESIONAL
Objetivo: Promover lareflexion colectiva sobre la practica pedagogica y la mejora continua

Sesionesde Trabajo Los docentes participaran en reuniones grupalesunavez al
mes, en donde podrdn compartir sus experiencias,
reflexionar sobre los desafios enfrentados y discutir
soluciones. Estas reuniones también servirdn como un

Colabor ativo entre Docentes
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espacio para presentar nuevas estrategias pedagogicas,
recursos y actividades implementadas en € aula

Establecimiento de Grupos de Los docentes se organizaran en grupos de estudio segun

Estudioy Redes de Apoyo sus intereses y necesidades formativas. Estos grupos se
dedicardn a leer articulos, investigar nuevas tendencias
educativas y discutir sobre las mejores practicas. Ademés,
los grupos pueden ofrecer apoyo emocional y profesional
del mismo nivel.

Foros de Reflexion Pedagégica  Se organizaran foros de discusién donde los docentes
puedan reflexionar sobre sus experiencias, intercambiar
ideas y analizar diferentes enfoques pedagogicos. Estos
foros proporcionaran un espacio para €l dialogo abierto
sobre los éxitos y las dificultades encontradas en € aula,
asi como para debatir sobre nuevas metodologias y
enfoques educativos.

Platafor mas Virtuales de Se establecerd una plataforma virtual, como un foro o
grupo en linea, donde los docentes puedan compartir
recursos educativos, planificar actividades de manera
conjuntay participar en discusiones pedagogicas. Ademas,
se fomentard la colaboracion en proyectos digitales, como
el disefio de materiales didécticos o €l desarrollo de cursos
virtuales.

Colaboracion

Mentoria entre Pares Se implementara un sistema de mentoria en el que los
docentes méas experimentados (mentores) apoyen a los
docentes menos experimentados en el desarrollo de
habilidades pedagdgicas, gestion del aulay uso de nuevas
metodol ogias. Esta relacion de mentoria se apoyara en la
observacion mutua, e feedback constante y la
planificacion conjunta.

Proyectos Colabor ativos de Los docentes trabajaran en equipos para disefiar y € ecutar
proyectos pedagdgi cosinnovadores, tales como lacreacion
de actividades interactivas, el desarrollo de programas
educativos digitales o la implementacion de enfoques
pedagdgicos no convencionales. Los  proyectos
colaborativos serédn una oportunidad para probar nuevas
ideas, evaluar su efectividad y compartir los resultados con
toda la comunidad docente.

I nnovacion Pedagdgica

Ciclosde Talleresy Seminarios A lo largo del afio, se organizaran ciclos de talleres y

de Desarrollo Profesional seminarios sobre temas clave de la educacion, tales como
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el uso de tecnologias en el aula, metodologias activas de
ensefianza, gestion del aula, y desarrollo de competencias
socioemacionales. Los docentes podrén asistir y participar
activamente en estas actividades, compartiendo
experiencias y aprendiendo nuevas técnicas.

Evaluacion dela Comunidad de  Serealizarén evaluaciones periddicas de las actividades de
la comunidad de aprendizaje, mediante encuestas y
entrevistas a los docentes, para valorar la caidad de la
colaboracion, € intercambio de conocimientosy lamejora
de la préctica pedagégica. Los resultados de estas
evaluaciones se utilizarédn para gustar y mejorar las
actividades, asegurando que € proceso de aprendizaje
continuo sea efectivo y satisfactorio para todos los
involucrados.

Nota: Elaborado por |os autores (2025)

Aprendizaje Profesional

3.12 Validacién de la propuesta

El plan de acompafiamiento docente fue sometido a un proceso de validacion mediante la
opinién de expertos en el campo de la educacion, un método ampliamente reconocido y utilizado
en investigaciones similares ala propuesta

Fase 1: Seleccion de los posibles expertos.

Con €l objetivo de mgjorar la préctica pedagdgica de los docentes, se disefié un proceso de
seleccion de expertos en gestion del aula, mediante € cual se identificaron a tres potenciaes
candidatos, todos ellos docentes de secundaria y bachillerato con solida formacion académica en
educacion, pedagogia y tecnologia. Ademas, los seleccionados cuentan con un titulo de cuarto
nivel y vasta experiencia en la ensefianza y direccion de instituciones académicas. Se envié una
solicitud (ver anexo 3) aeste grupo de expertos potencial es para que participaran en un proceso de
seleccion. Junto con la solicitud, se proporcionaron instrucciones 'y un cuestionario para que los
especialistas evaluaran su propio nivel de conocimiento y experticia en relacion con |os aspectos
mas importantes del tema.

Fase 2. Validacion de elementos de la propuesta

La segunda fase del estudio tuvo como objetivo principal recopilar los criterios de

validacion de los 3 expertos seleccionados sobre la pertinencia y factibilidad del plan de

acompanamiento. Para ello, se disefié una guia de orientacién (Ver anexo 6) y un cuestionario que

79



BV ARTARM A
DEL ECUADCOR

UBE ‘ LUMIVERSIDAD

&.

evaluaba los aspectos mas importantes del plan, utilizando 5 criterios de validacion: Muy
Adecuado, Bastante Adecuado, Adecuado, Poco Adecuado e Inadecuado, con una escala de
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valoracion de 1 ab.

Los resultados de la aplicacion de este instrumento se presentan en los anexos
correspondientes, donde se evalGian la viabilidad y la pertinencia del manual en tres dimensiones:
Concepcion  tedrico-metodolégica, Fundamentos tedricos-metodolégicos y  Configuracién
estructura y funcional (Ver anexo 8)

La evaluacion de los expertos revela que € plan de acompafiamiento docente es una
herramienta pertinente y viable parafortalecer |os procesos educativos institucionales, mejorar las
préacticas educativas y adaptarlas a las necesidades reales de la institucién. Los expertos destacan
laimportancia de | os fundamentos tedricos y metodol 6gicos, laaplicacion practicay lainnovacion
del plan, lo que permitira a los docentes desarrollar habilidades y competencias para abordar |os
desafios actuales de la educacion.

Lavaloracion de los expertos permitio gjustar y contextualizar €l plan de acompafiamiento
docente para satisfacer las demandas de la actual educacion, incluyendo la incorporacion de
tecnologias emergentes, la atencion ala diversidad y la promocion de lainclusion. El diagndstico
y la caracterizacion de las necesidades de actualizacion docente sugieren establecer directricesy
pardmetros paraimplementar el plan, sensibilizando alos actores educativos sobre lanecesidad de
implementarlo y evaluar su impacto.

Laimplementacién del plan de acompafiamiento docente mejoraralos procesos educativos,
fortaleciendo & climalabora y fomentando un ambiente de trabajo colaborativo y productivo. El
plan permitird alos directivos y docentes tomar decisiones informadas y estar ala vanguardia de
la practica, lo que se traducira en una mejora en la calidad de la educacion y en la formacion de
ciudadanos criticos y reflexivos.

Laconfiguracion del plan aseguraun proceso de mejoracontinuaen el desempefio docente,
en la optimizacion de recursos y formas de organizacion, y en la atencion a las necesidades de los
estudiantes y la comunidad educativa. Ademas, el plan promueve la colaboracion y el trabajo en
equipo entre los docentes, o que fomentara la creacion de una comunidad de aprendizaje y la

mejora de la préctica educativa
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CONCLUSIONES

La gestion pedagdgica eficaz, orientada amejorar el desempefio docente, tiene un impacto

positivo en los procesos educativos a crear un ambiente organizado y favorable para €
aprendizaje. Un docente bien preparado y respaldado contribuye directamente a elevar la calidad
de la ensefianza y, en consecuencia, los resultados de aprendizaje de los estudiantes. Al
implementarse correctamente, esta gestion favorece el desarrollo de habilidades y destrezas en los
estudiantes, estableciendo una base solida paralamejora continuay garantizando que |os docentes
mantengan su crecimiento profesional, |0 que asegura una educacion de calidad a largo plazo.

Las edtrategias de gestion escolar, como el acompafiamiento constante y personalizado a
los docentes, son esenciales para optimizar su desempefio profesional. Mediante la aplicacién de
métodos de observacion y retroalimentacion, se impulsala capacidad pedagdgica de | os docentes,
mejorando |os procesos educativos en lainstitucion. Esto fomenta una cultura organizacional que
promueve lacolaboraciony el aprendizaje colectivo, creando un ambiente educativo més dinamico
y enriquecedor. Las redes de apoyo y la interacciéon profesiona refuerzan las competencias
docentes, favoreciendo unamejoraintegral del sistema educativo.

El diagndstico del desempefio docente mediante la observacion de clases es esencia para
identificar &reas de mejora y potenciar € desarrollo profesional. Estos espacios promueven la
autoevaluacion y lareflexion critica, permitiendo alos docentes reconocer las estrategias efectivas
y aquellas que requieren gjustes. Ademas, de favorecer en € aprendizaje colaborativo entre
educadores, |0 que enriquece sus competencias pedagdgicas y fomenta una comunidad educativa
dindmica. A largo plazo, contribuyen a la mejora de los procesos de ensefianza-aprendizaje y €l
rendimiento estudiantil, mientras apoyan el crecimiento integral del docente en habilidades
comunicativas, de manegjo de aulay adaptacion alas necesidades de |os estudiantes.

El disefio e implementacion de un plan de acompafiamiento docente, que incluya asesoria
continua, monitoreo y retroalimentacion, es fundamental paramejorar |a practica pedagogica. Este
plan ofrece alos educadores la oportunidad de reflexionar sobre su desempefio y adoptar nuevas
estrategias de ensefianza, adaptadas a |l as necesidades de |os estudiantes. A través de este proceso
de acompafiamiento, | os docentes pueden perfeccionar sus competencias pedagogicasy didécticas.
Ademés, el apoyo constante facilita el aprendizaje de nuevas metodologias, contribuyendo a una
ensefianza maés efectiva y personalizada. La implementacion de este plan impacta positivamente

en la calidad educativa, ya que no solo mejora la préctica docente, sino que también favorece el
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rendimiento académico de los estudiantes, creando un ciclo de mejora continua en lainstitucion.
RECOMENDACIONES

Asegurar la implementacion y mejorando las estrategias de gestion pedagogica con €l fin

TRABAJO DE TITULACION

de crear un ambiente de aprendizaje organizado y efectivo que favorezca tanto el desarrollo
académico de los estudiantes como el crecimiento profesional de los docentes. Para ello, es
necesario disefiar y planificar actividades de formacién continua que estén alineadas con las
necesidades actuales de la educacion, garantizando que los educadores estén equipados con las
herramientas y conocimientos adecuados para abordar 10s desafios educativos contemporaneos.
Estas actividades deben incluir capacitaciones en nuevas metodologias pedagdgicas, € uso de
tecnologias educativas y €l desarrollo de competencias socioemaocionales, |o que permitira a los
docentes adaptarse ala diversidad de contextos y estilos de aprendizaje presentes en el aula.

Implementar programas de acompariamiento docente que sean constantes y estructurados,
los cuales incluyan asesoria, monitoreo y retroalimentacion personalizada a lo largo del proceso
de ensefianza. Este acompaiiamiento debe tener un enfoque integral, centrado en el
perfeccionamiento de las metodologias de ensefianza, asi como en € fortalecimiento de las
competencias pedagbgicas de los educadores. La retroalimentacion debe ser detalada y
congtructiva, orientada a identificar éreas de mejora, reconocer logros y ofrecer sugerencias
précticas que faciliten laimplementacidn de nuevas estrategias en €l aula. Ademas, esimportante
gue los programas de acompafiamiento estén disefiados para adaptarse a las necesidades
individuales de los docentes, permitiendo un apoyo personalizado que fomente e crecimiento
profesional en éreas especificas, como el uso de tecnol ogiaeducativa, lagestion de aulao el disefio
de actividades inclusivas. Este guia permitirA promover una cultura de reflexion constante y
autoevaluacion entre los educadores, que favorecerdn a desarrollo y la mejora continua en €
ambito educativo.

Crear espacios regulares de observacion y reflexion donde los docentes tengan la
oportunidad de autoevaluarse, y analizar de manera critica su desempefio en e aula. Estos
momentos de reflexion deben ser diseflados para incentivar un proceso de aprendizaje
colaborativo, donde |os educadores puedan compartir sus experiencias y discutir sobre enfogues
pedagdgicos innovadores. Estos espacios deben ser propicios para la creacion de redes de apoyo
entre colegas, promoviendo una cultura de colaboracion y aprendizaje mutuo que enriquezca la

ensefianza. La reflexion constante sobre la préctica pedagdgica se convierte en una herramienta
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enfrentar |os retos que surgen en el contexto educativo.

Implementar programas de formacion profesional continua que brinden alos docentes las
herramientas necesarias para mantenerse actualizados en las Ultimas metodologias, tecnologias
educativas y enfoques pedagdgicos. La capacitacion constante juega un papel fundamental en la
mejora continua del desempefio docente, 10 que a su vez impacta positivamente en la calidad de
los procesos de ensefianza-aprendizaje en el aula. Ademas, es esencial establecer un sistema de
monitoreo y seguimiento que evalUe € progreso de cada docente, permitiendo gjustar € plan de
acompaiamiento de acuerdo con sus necesidades y logros, asegurando que los programas de
formacién sean siempre pertinentes y efectivos, adaptandose a los cambios y desafios que surgen
en el entorno educativo, y garantizando que los docentes reciban el apoyo necesario para su

desarrollo profesional alo largo del tiempo.

83



BV ARTARM A
DEL ECUADCOR

&.

UBE ‘ LUMIVERSIDAD

TRABAJO DE TITULACION

REFERENCIASBIBLIOGRAFICAS

Abreu, Y., Barrera, A., & Bonilla, I. (2018). El proceso de ensefianza aprendizaje de los Estudios
Linguisticos: su impacto en los estudiao de la lengua. Redalyc, 610 - 623. Obtenido de
file://ID:/Users/S%201%20L %20V %201%20A/Downl oads/Dial net-
ElProcesoDeEnsenanzaaprendizajeDel osEstudiosLingui-6622576.pdf

Anchundia, 1. (2019). Desempefio docente y su influencia en € aprendizaje del estudiante del
bachillerato en MantaTeaching performance and its influence on high school student
learning in MantaDesempenho docente e sua influéncia na aprendizagem dos alunos do
ensno médio em Ma Revista cientifica "La Ciencia®, 819 - 835. Obtenido de
https://dominiodel asciencias.com/ojsindex.php/es/article/view/1128/1729

Asamblea Nacional de Ecuador. (2008). Constitucién de la Republica del Ecuador. Obtenido de
chrome-extensi on://efaidnbmnnni bpcaj pcgl ¢l efindmkaj /https://www.defensa.gob.ec/wp-
content/upl oads/downl oads/2021/02/Constitucion-de-la-Republica-del -Ecuador_act_ene-
2021.pdf

Barria, R. (2015). Magister en Gestion Escolar. Diagnostico y Disefio de un Instrumento de
Acompafamiento Docente al Aula entre Pares como una Oportunidad de Mejora.
Universdad  Catdlica de  Temuco, Temuco. Obtenido de  chrome-
extens on://efaidnbmnnnibpcaj pcgl clefindmkaj/https://repositoriodigital .uct.cl/server/api/
core/bitstreams/2433ac91-0c63-4fd8-9d36-72754bf 13e7d/content

Bodero, H. (2014). El impacto de la calidad educativa. Dialnet, 112 - 117. Obtenido de
file:///D:/Users/ S%201%20L %20V %201%20A/Downl oads/Dial net-

EllmpactoDel aCalidadEducativa-5042937.pdf
Carrera, B., & Mazzarella, C. (2001). Vygotsky: Enfogue Sociocultural. Educere, 41 . 44.

Obtenido de chrome-
extens on://efai dnbmnnnibpca) pcgl clefindmkaj/https.//www.redal yc.org/pdf/356/356013
09.pdf

Carriazo, C., Pérez, M., & Gaviria, K. (2020). Planificacién educativa como herramienta
fundamental para una educacion con calidad. Redalyc, 87 - 94. Obtenido de chrome-
extens on://efa dnbmnnni bpca pcgl clefindmkaj/https.//www.redal yc.org/journal /279/279
63600007/27963600007.pdf

Castro, A. (2014). EI Conocimiento Didéactico del Contenido (CDC): una herramienta que
contribuye en la configuracion de la identidad profesional del profesor. Dialnet, 89 - 110.
Obtenido de file:///D:/Users/ S%201%20L %20V %201 %20A/Downl oads/Dial net -
ElConocimientoDidacticoDel ContenidoCDC-5023852. pdf

Ccoto, T. (2023). Desempefio docente en la calidad educativa. Scielo. Obtenido de
http://www.sciel 0.org.bo/sciel 0.php?script=sci_arttext& pid=S2616-79642023000301361

Cedefio, C. (2016). Plan de Acompariamiento para Fortalecer el Desempefio Docente en el Aula:
unaexperienciasignificativade la Universidad Santo Tomas. Redalyc, 123. 129. Obtenido
de chrome-
extensi on://efaidnbmnnnibpcaj pcgl clefindmkaj/https://repository.usta.edu.co/bitstream/1
1634/27329/1/Cuartaparteeval uaci oncapitul 02pl an2020f abi ol ahernandez. pdf

Cerdn, C., Cossio, M., Pezoa, P., & Gomez, R. (2020). Disefio y validacion de un cuestionario
para evaluar desempefio docente asociado a las précticas evaluativas formativas.

84



BV ARTARM A
DEL ECUADCOR

&.

UBE ‘ LUMIVERSIDAD

TRABAJO DE TITULACION
Complutense de Educacion, 463 - 472. Obtenido de
https.//revistas.ucm.es/index.php/RCED/article/view/65512/4564456554444

Chavarria, C., Mordes, J., Cafarte, L., & Chavez, J. (2022). Politicas publicas educativas desde €
marco congtitucional  ecuatoriano. Dialnet, 236 - 247. Obtenido de
file//ID:/Users/S%201%20L %20V %201%20A/Downl oads/Dial net-
PoliticasPublicasEducativasDesdeEIM arcoConstituci0-8330792. pdf

Conde, J., Correa, Z., & Delgado, C. (2010). Aprendizaje organizacional, una capacidad de los
grupos de investigacion en la universidad publica. Redalyc, 25-39. Obtenido de chrome-
extens on://efaidnbmnnnibpcaj pcgl clefindmkaj/https://www.redal yc.org/pdf/2250/22501

7586002.pdf
Escribano, E. (2018). El desempefio del docente como factor asociado a la calidad educativa en
América Latina. Redalyc, 1 - 25. Obtenido de

https.//www.redal yc.org/journal /440/44055139021/html/

Espinoza , E., Tinoco , W., & Sanchez , J. (2017). Caracteristicas del docnete del siglo XXI.
Dialnet, 39 - 53. Obtenido de
file:///D:/Users/ S%201%20L %20V %201%20A/Downl oads/Dial net-

CaracteristicasDel DocenteDe SigloX X 1Original -6210816.paf

Estrada, L. (2003). Desempefio Docente. academia.edu, 2 - 38. Obtenido de chrome-
extensi on://efaidnbmnnni bpcaj pcgl clefindmkaj/https://d1wqtxtslxzle7.cloudfront.net/343
91699/IMPORTANCIA_DEL_DESEMPENO_DOCENTE-
libre.pdf?1407438915=& response-content-
disposition=inline%3B+filename%3DEL_DESEMPENO_DOCENTE.pdf& Expires=171
9967352& Signat

Gaan, B. (2017). Edrategias de acompafamiento pedagdgico para € desarrollo profesional
docente. Revista Caribefia de Investigacion Educativa, 34 - 52. Obtenido de
file////D:/Users/S%201%20L %20V %201%20A/Downl oads/ Estrategi asdeacompaamientop
edaggico.pdf

Hammond, L., Hyler , M., & Gardner , M. (2017). Desarrollo Profesiona Docente Efectivo.
Effective Teacher Professional Development, 1 - 100. Obtenido de chrome-
extensi on://efa dnbmnnnibpcaj pcgl clefindmka/https://ifdcvm-du.infd.edu.ar/sitio/wp-
content/upl oads/2019/09/Desarrol | o-Prof esional -Docente-Ef ectivo. pdf

Hattie, J. (2015). Lo que mejor funcionaen laeducacion: una politicade competenciacolaborativa.

60 : 82. Obtenido de chrome-
extens on://efaidnbmnnnibpcaj pcgl clefindmkaj/https://www.fundaci onginer.org/bol etin/p
df/hattie.pdf

INEVAL. (2018). Resulatdos de PISA para € desarrollo. 1 - 152. Obtenido de chrome-
extensi on://efaidnbmnnnibpcaj pcgl clefindmkaj/https.//www.eval uacion.gob.ec/wp-
content/upl oads/downl 0ads/2018/12/CIE_InformeGeneral PISA18 20181123.pdf

INEVAL. (2019). Ser Bachiller. Quito. Obtenido de chrome-
extens on://efaidnbmnnnibpcaj pcgl clefindmkaj/https://cloud.eval uacion.gob.ec/dagirepor
tes/shciclo19/total ciclo19/04H00202. pdf

INEVAL. (2022). Informe Nacional Ser Estudiante Ao Lectivo 2020- 2021. Quito. Obtenido de
file://ID:/Back%20UP/Users/ S%20i %201 %20v%620i %20a/Desktop/LEY ES%20Y %20RE
GLAMENTOS/SER%20ESTUDIANTE_2020-2021_10.pdf

Iza, R., Arias, M., Artieda, R., Yénez, D., & Padilla, H. (2023). Estrategias Metodol 6gicas para
Fomentar €l Trabajo en Equipo. Ciencia Latina Revista Cientifica Multidisciplinar, 2782 -

85



BV ARTARM A
DEL ECUADCOR

&.

UBE ‘ LUMIVERSIDAD

TRABAJO DE TITULACION
2796. Obtenido de
file//ID:/Users/S%201%20L %20V %201%20A/Downl oads/Estrategias Metodologicas p
ara_Fomentar_el_Trabajo.pdf

LOEI, L. O. (2024). Registro Oficial - Quinto Suplemento N° 689. Obtenido de chrome-
extensi on://efaidnbmnnnibpcaj pcgl clefindmkaj/https://esacc.corteconstitucional .gob.ec/st
orage/api/v1/10 DWL_FL/eyJY XJwZXRhljoicm8iLCJ1dWIkljoiM GUWMDA3NTELO
DJhMS00ZTY zLWI3Y mItY zBkZTVjY TcANGEzLnBkZiJ9

Loyola, C., & Carvagd , A. (2019). Retroalimentacion efectiva de las practicas pedagogicas. el
casode las conversaciones desafiantes. CESE, 67 - 96. Obtenido de
http://ojs.umc.cl/index.php/estudioseneducacion/article/view/67/41

Martiez, G., & Guevara, A. (2015). La evalaucion del desempefio docente. Redalyc, 113 - 124.

Obtenido de chrome-
extens on://efaidnbmnnnibpcaj pcgl clefindmkaj/https.//www.redal yc.org/pdf/461/461425
96007.pdf

Mayta, J. (2014). Grado Académico De Ciencia De La Educacion. Model o de gestién pedagdgico
sistemico para mejorar |os aprendizajes de |os estudiantes de las instituciones educativas.
Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, Per. Obtenido de
file://ID:/Users/ S%201%20L %20V %201%20A/Downloads/BC-TES-TM P-1991. pdf

Medina, P., & Deroncele, A. (2019). La evaluacion formativa desde el rol del docente reflexivo.

Maetro y Sociedad, 597 - 610. Obtenido de chrome-
extensi on://efaidnbmnnnibpcaj pcgl clefindmkaj/https://www.researchgate.net/profil e/Patri
ciasMedina-

Zutalpublication/340771229 La evaluacion_formativa desde el _rol_del _docente reflex
ivo_The formative evaluation_from_the role of the reflexive teacher/

Mendosa, M., & Ortiz, C. (2006). El Liderazgo Transformacional, Dimensiones e Impacto en la
Cultura Organizacional y Eficacia de las Empresas. Revista Facultad De Ciencias

Econdmicas, 118 - 134. Obtenido de chrome-
extensi on://efai dnbmnnnibpca pcgl clefindmkaj/https://www.redal yc.org/pdf/909/909001
07.pdf

Mendoza, E. (2017). Maestro en Administracion de la Educacion. Conocimiento de la legislacion
educativa y la gestion educativa de directivos y docentes de la red educativa rural de
Upahuacho, Parinacochas, Ayacucho, 2015. Universidad César Vallgo, Perl. Obtenido
de chrome-
extens on://efaidnbmnnnibpcaj pcgl clefindmkaj/https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/h
andle/20.500.12692/8397/Mendoza_QE.pdf;jsessionid=F21ACBA2BCD6D6F50AA4A6
628ADB228E?sequence=1

Milagros, N., Sierralta, S., Pafaver, M., & Guerra, B. (27 de 06 de 2024). Scielo . Obtenido de
Koinonia : http://ve.scielo.org/sciel 0.php?script=sci_arttext& pid=S2542-
30882024000100055

Ministerio de Educacion del Ecuador. (2023). Reglamento General a la Ley Organica de
Educacion Intercultural. Quito: LEXIS. Obtenido de chrome-
extensi on://efaidnbmnnnibpcaj pcgl clefindmkaj/http://www.educaci onbilingue.gob.ec/wp
-content/upl0ads/2023/04/REGLAMENTO-GENERAL-A-LA-LEY -
ORGA%CC%81NICA-DE-EDUCACIO%CC%81N-INTERCULTURA.pdf

Mora, P., Coya, Y., Guerrero, J., Vera, A., Ruiz, D., & Mendoza, M. (2024). La aplicacién de las
metodol ogias activasen el proceso de ensefianza aprendizaje en €l aula. Dialnet, 983- 1000.

86



BV ARTARM A
DEL ECUADCOR

&.

UBE ‘ LUMIVERSIDAD

TRABAJO DE TITULACION
Obtenido de filex///D:/Users/ S%201%20L %20V %201%20A/Downl oads/Dial net-
LaAplicacionDel asM etodol ogiasA ctivasEnEl ProcesoDeE-9589661. pdf

Moreira, E., & De la Pefia, G. (2022). Andlisis de la Gestion Pedagdgica y su incidencia en el
proceso de ensefianza y. Dialnet, 570 - 587. Obtenido de
file//ID:/Users/S%201%20L %20V %201%20A/Downl oads/Dial net-

AnalisisDel aGestionPedagogi caY SulncidenciaEnEl Proc-8635310%20(1). pdf

Moyorga, M., Sanchez, K., Paiz, S., & Melo, D. (2023). Gestion educativay desempefio docente
en las escudas de Ecuador. Alfa Publicaciones, 19- 29. Obtenido de
https:.//alfapublicaciones.com/index.php/alfapublicaciones/article/view/374/983

Muria, |. (1994). La ensefianza de | as estrategias de aprendizaje y |as habilidades metacognitivas.

Redalyc, 1 -12. Obtenido de chrome-
extensi on://efaidnbmnnnibpcaj pcgl clefindmkaj/https:.//www.redal yc.org/pdf/132/132065
08.pdf

Pelekais, C. d. (2000). Métodos cuantitativos y cualitativos.. Dialnet, 347 - 352. Obtenido de
file//ID:/Users/S%201%20L %20V %201%20A/Downl oads/Dial net-
M etodosCuantitativosY Cualitativos-6436313.pdf

Pérez , O. (2024). El monitoreo aulico de las intervenciones docentes en € Colegio de Bachilleres
del Estado de Morelos: una propuesta para acompariar la mejora continua del profesorado.
Estudios, 146- 168. Obtenido de
file:///D:/Users/S%201%20L %20V %201%20A/Downl 0ads/60657-
Texto%20de %20art%C3%A Dcul 0-276980-1-10-20240627 .pdf

Piaget, J., & Vygotsky, L. (2008). Teriasdel aprendizaje: € nifio y desarrollo y proceso. Obtenido
de chrome-
extensi on://efa dnbmnnnibpca pcgl clefindmkaj/https://profesorailianartil es.wordpress.co
m/wp-content/upl 0ads/2013/04/pi aget-y-vigotsky.pdf

Portillo, M. (2017). Educacion por habilidades: Perspectivas y retos para el sistema educativo.
Redalyc, 1 - 14. Obtenido de chrome-
extensi on://efa dnbmnnnibpca pcgl clefindmkaj/https://www.redal yc.org/j ournal /440/440
51357008/44051357008.pdf

Quispe, M. (2020). La gestiéon pedagogica en la mejora del desempefio docente. Dialnet, 1 - 8.
Obtenido de file:///D:/Users/ S%201%20L %20V %201 %20A/Downl oads/Dial net -
LaGestionPedagogi caEnL.aM ) oraDel DesempenoDocente-7409389. pdf

Ramos, C. (2020). LOS ALCANCES DE UNA INVESTIGACION. Dialnet, 1 - 5. Obtenido de
file//ID:/Users/S%201%20L %20V %201%20A/Downl oads/Dial net-
LosAlcancesDeUnal nvestigacion-7746475.pdf

Rodriguez, A., & Pérez, A. (2017). Métodos cientificos de indagacion y de construccion del

conocimiento. Redalyc, 1 - 26. Obtenido de chrome-
extens on://efaidnbmnnnibpcaj pcgl clefindmkaj/https://www.redal yc.org/pdf/206/206520
69006.pdf

Ruiz , I. (2018). Evaluacion para e aprendizaje. Educacion Las Américas, 13 - 28. Obtenido de
https.//revistas.udla.cl/index.php/realarticle/view/22/20

Salazar, F. (2005). ElI conocimiento pedagogico del contenido como categoria de estudio de la
formacion docente. Actualidades Investigativas en Educacion, 1 -18. Obtenido de chrome-
extens on://efaidnbmnnnibpcaj pcgl clefindmkaj/https://www.redal yc.org/pdf/447/447502
11.pdf

Saldarriaga, P., Bravo, G., & Loor, M. (2016). La teoria constructivista de Jean Piaget y su

87



FBOL T ARLAMA
DEL ECUADCOR

&.

UBE ‘ LUMIVERSIDAD

TRABAJO DE TITULACION
significacion para la pedagogia contemporénea. Dominio de la Ciencia, 127 - 137.
Obtenido de file:///D:/Users/ S%201%20L %20V %201 %20A/Downl oads/Dial net -
LaTeoriaConstructivistaDeJeanPiagetY SuSignificaci0-5802932%20(1). pdf

Sanchez, M., & Delgado, M. (2020). Gestion Educativa en el desarrollo del aprendizaje en las
Instituciones  educativas.  Ciencia  Latina, 1 - 20. Obtenido de
https:.//ciencial atina.org/index.php/ciencial a/article/view/196/255

Vega, L. (2019). GESTION EDUCATIVA Y SU RELACION CON EL DESEMPENO
DOCENTE. Ciencia y educacion, 1 -11. Obtenido de
file://ID:/Users/S%201%20L %20V %201%20A/Downl oads/8-

Texto%20de %20art%C3%A Dcul 0-40-2-10-20201210%20(1) . pdf

Vinals, A., & Cuenca, J. (2016). El rol del docente en laeradigital. Redalyc, 103 - 114. Obtenido
de chrome-
extensi on://efaidnbmnnnibpcaj pcgl clefindmkaj/https://www.redal yc.org/pdf/274/274473
25008.pdf

Vygotsky, L. (1978). Mind in society: The development of higher psychological processes.
Harvard University Press. Obtenido de
https.//books.googl e.es/books?hl=es& Ir=& id=Rx|jUefze_0C& oi=fnd& pg=PA1& dg=Vyg
otsky,+L.+S.+(1978).+Mind+in+society: +The+devel opment+of +hi gher+psychol ogical +p
rocesses.+Harvard+University+Press.& ots=okyX Q0I49pé& sig=ZkiJv6-
0OFXeyY OvyWTjDaCWZo0#v=0onepage& g=V ygot

88



