UBE UNIVERSIDAD

: BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
= DEL ECUADOR

UNIVERSIDAD

BOLIVARIANA

DEL ECUADOR

UNIVERSIDAD BOLIVARIANA DE ECUADOR
MAESTRIA EN GESTION EDUCATIVA
TRABAJO DE TITULACION

PREVIO A LA OBTENCION DEL TiTULO DE
MAGISTER EN GESTION EDUCATIVA

TEMA

Direccién estratégica en la educacion: Andlisis de la gestion educativa para el desempefio de
la capacidad docente.

Autor/es:
Maria José Toapanta Patifio
César Augusto Viera Samaniego

Tutor/a:
Dr. Aldo Falconi Asanza

ECUADOR
2025

1



UBE
&

UNIVERSIDAD
BOLIVARIANA
DEL ECUADOR

TRABAJO DE TITULACION

DEDICATORIA

Maria José Toapanta Patifio: A mis queridos padres, quienes, con su apoyo constante han sido
la base fundamental de mi crecimiento personal y académico. Gracias por ensefiarme que con
esfuerzo y perseverancia se pueden alcanzar todos los suefios. A mis hermanos, por su compahia,

animo y siempre estar a mi lado. Gracias por creer en mi y ayudarme a alcanzar este logro tan

importante.

César Viera: “Dedico esta tesis a mis padres, por el apoyo incondicional en cada etapade mi vida,

los mismos que me inspiraron con sus esfuerzos y confianza, espero no defraudarlos y siempre

estar agradecido por todo lo que me han brindado, los amo”.

Vii




UBE
&

UNIVERSIDAD
BOLIVARIANA
DEL ECUADOR

TRABAJO DE TITULACION

AGRADECIMIENTO

Maria José Toapanta Patifio: Quiero expresar mi agradecimiento a Dios, quien me hadado la
fortaleza y sabiduria para llegar hasta este logro. A mis padres, quienes han sido mi apoyo
incondicional, gracias por su amor y por brindarme las herramientas necesarias para seguir mis

suefios. Y al Dr. Aldo Falconi por su apoyo y orientacion durante el proceso de elaboracion de

latesis. Les agradezco de corazon.

César Viera: Mi agradecimiento aDios, por darmeladecision de seguir estudiando, mis padres
por creer en mi, ser e apoyo constante en mi vida, mis hijas que son mi motivacion y alegria

permanente, mis profesores quienes han compartido su aprendizaje en mi formacién y por

altimo a Dr. Aldo Falconi, por su persistencia, guiay conocimientos.

viii




URE UNIVERSIDAD )
; BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
= DEL ECUADOR

RESUMEN

Esta investigacion aborda la relacion entre la direccion estratégica en e ambito educativo y su
impacto en la capacidad docente, enfocandose en como las estrategias de gestion afectan la
calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje. El objetivo principal de la investigacion es
identificar las précticas de direccion estratégi ca més efectivas parafomentar la mejora continua
tanto en la gestion educativa como en el desarrollo profesional docente en la Unidad Educativa
27 de noviembre. Esta investigacion se guio por un enfoque descriptivo dentro del paradigma
cuantitativo, realizando encuestas estructuradas con 50 participantes (35 docentes y 15
administradores), complementadas con sesiones de observacion. Los resultados mostraron que
el 73.33% de los administradores educativos creen que su plan estratégico esta armoni osamente
integrado con los objetivosinstitucionales, y €l 93.33% de ell os sefial 6 laformacion del personal
docente como un pilar central en ladireccion de la estrategia. Sin embargo, desde la percepcion
del persona docente, solo € 14.29 % consideré que las estrategias implementadas eran
atamente efectivasy el 31 % expresd desacuerdo sobre la existencia de entornos colaborativos.
Para lograr un impacto real, se determiné que la gestion estratégica requiere incorporar
liderazgo participativo, capacitacion continua, mecanismos de retroalimentacion justay acceso
equitativo arecursos pedagdgicos. Paraabordar estas brechas, se formul 6 un model o estratégico
integrado que responde a estos problemas mientras se adapta a los desafios modernos, mejora
la automotivacion profesional y sostiene un enfoque proactivo hacia € liderazgo educativo

centrado en lamejora continuay la equidad institucional.

Palabras clave: direccion estratégica, gestion educativa, desarrollo profesional, desempefio
docente, calidad educativa.
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ABSTRACT

This research addresses the relationship between strategic management in the educational field
and its impact on teaching capacity, focusing on how management strategies affect the quality
of the teaching-learning process. The main objective of the research is to identify the most
effective strategic management practices to promote continuous improvement in both
educational management and professional teacher development in the 27 de noviembre
Educational Unit. This research was guided by a descriptive approach within the quantitative
paradigm, conducting structured surveys with 50 participants (35 teachers and 15
administrators), supplemented with observation sessions. The results showed that 73.33% of
educational administrators believe that their strategic plan is harmoniously integrated with
institutional objectives, and 93.33% of them pointed to teacher training as a central pillar in the
direction of the strategy. However, from the perception of the teaching staff, only 14.29%
considered that the implemented strategies were highly effective and 31% expressed
disagreement about the existence of collaborative environments. To achieve a real impact, it
was determined that strategic management requires incorporating participatory leadership,
continuous training, fair feedback mechanisms and equitable access to pedagogical resources.
To address these gaps, an integrated strategic model was formulated that responds to these
problems while adapting to Moderna challenges, improves professiona self-motivation and
sustains a proactive approach towards educationa leadership focused on continuous

improvement and institutional equity.

Keywords:. strategic direction, educational management, professional development, teaching

performance, educationa quality.
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INTRODUCCION
Presentacion y contextualizacion

La direccidn estratégica en la educacion se ha convertido en un componente fundamental para
mejorar la calidad y la eficacia del sistema educativo. Las instituciones educativas deben
adaptarse y evolucionar constantemente en un mundo globalizado y dindmico (Meza, 2021).
Esto significa que la gestion educativa no solo debe administrar los recursos fisicos y
financieros, sino también mejorar el desempefio de |os maestros, quienes son esenciales para €l

proceso de ensefianza-aprendizaje.

En consecuencia, la capacidad docente, definida como e conjunto de habilidades profesionales
y competencias pedagogicas, se convierte en un factor clave en € logro de los objetivos
educativos. Se requiere una conexion entre las habilidades docentes y |as politicas de desarrollo
profesional que fomenten & progreso individual y colectivo en este marco estratégico (Orozco
et a., 2021). Ladireccion estratégicano solo debe fomentar entornos de aprendizaj e cooperativo
entre los maestros, sino también brindar oportunidades para que los maestros se actualicen
constantemente y aprendan nuevas habilidades, que son esencial es en un entorno educativo cada

vez més digitalizado y centrado en € estudiante.

En contraste, la capacidad docente no solo se refiere ala comprension de los contenidos y las
estrategias pedagodgicas, sino también ala capacidad de implementar estrategias de ensefianza
inclusivas y centradas en e aprendizaje (Quispe et a., 2023). La gestion estratégica permite a
los docentes desarrollar estas habilidades para enfrentar |os desafios educativos del siglo XX,
como ladiversidad en el aulay la necesidad de personalizar €l aprendizaje para satisfacer las

demandas de una sociedad cada vez més compleja.

En segundo lugar, €l andlisis de la gestion educativa debe tener en cuenta como las estrategias
gue se implementan tienen un impacto directo en el desarrollo profesional de los maestros
(Ramon, 2022). La planificacion a largo plazo, la toma de decisiones basada en datos y la
promocion de un entorno de trabajo colaborativo que fomente e crecimiento continuo del

personal docente deben formar parte de la direccion estratégica. Ademés, las politicas
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educativas y los model os de gestion de | as instituciones deben poder adaptarse a las demandas

cambiantes del contexto socia y tecnoldgico para fomentar una cultura de mejora constante.

A continuacion, es importante destacar que la direccion estratégica en la educacion no solo
depende de los directivos, sino también de que los maestros participen activamente en las
decisiones tomadas. La participacion de los maestros en la creacion e implementacion de
estrategias educativas asegura que las decisiones se gjusten alas necesidades reales del aulay
fomenta el compromiso de los maestros con la innovacion pedagogica. Por lo tanto, € andisis
de la gestion educativa debe tener en cuenta cdmo las instituciones facilitan la colaboracion y
la.comunicacion entre los diversos actores que participan en € sistemaeducativo (Ortegaet al.,
2021).

Por ultimo, pero no menos importante, una buena gestion educativa tiene un impacto directo en
lacapacidad delos maestros. El desarrollo de esta capacidad requiere programas de capacitacion
continua, evaluaciones del desempefio docente y acceso a recursos pedagdgicos adecuados. No
obstante, es esencia que estas tacticas sean parte de una estrategia integral que ainee los
objetivos de lainstitucion con los de los profesionales (Capa, 2020). De estamanera, no solo se
fomenta e crecimiento individual de los docentes, sino que también se promueve €
mejoramiento general del sistema educativo, lo que contribuye a una educacion de alta calidad
paratodos.

Justificacion del problema

Esta investigacion se centra en € vaor crucial de la direccidn estratégica para e desarrollo
exitoso del sistemaeducativo. Las escuelas deben desarrollar politicasy estrategias que mejoren
la capacidad docente para enfrentar |os nuevos desafios en un mundo globalizado y en constante
cambio. Sin embargo, lafaltade armonia entre lamision institucional, las estrategias de gestion
educativa y € desarrollo profesiona de los docentes sigue siendo un problema importante
(Reimers, 2020). Esto tiene un impacto negativo no solo en la calidad del desempefio de los
maestros, sino también en e logro de los objetivos educativos, 10 que pone en peligro la

efectividad del sistema en su conjunto.

La necesidad de vincular la direccion estratégica con la capacitacion continua del profesorado
2
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es otro factor que justifica la relevancia de este estudio (Diaz et a., 2020). Como se ha
mencionado, la disonancia entre las estrategias de formacién docente y los objetivos
estratégicos de las organizaciones es uno de los principales problemas que enfrentan las
instituciones educativas. Este desequilibrio tiene un efecto negativo en e aprendizaje de los
estudiantes porque los maestros no reciben e respaldo necesario para llevar a cabo mejoras
significativas en sus précticas pedagdgicas (Rodriguez, 2024). Al analizar las estrategias de
gestion educativa, se podraidentificar como las organizaciones pueden optimizar sus programas
de capacitacion paraalinearlos con |os objetivos institucionales y garantizar que la capacitacion

docente tenga un impacto positivo en el rendimiento académico.

Este estudio también es necesario para abordar lafatade liderazgo pedagdgico en lainstitucion
Unidad Educativa 27 de noviembre. Los lideres suel en enfocarse en | os aspectos administrativos
y financieros, dgjando de lado € apoyo y la orientacion pedagdgica (Riascos y Becerril, 2021).
L os docentes carecen de la orientacion necesaria para implementar précticas que mejoren los
resultados educativos si no hay un liderazgo pedagdgico efectivo. El objetivo de este estudio es
ofrecer opciones para que los lideres educativos adopten un enfoque mas participativo y
enfocado en la mejora pedagdgica, 10 que aumentara el rendimiento de los docentes y, por lo
tanto, la calidad educativa.

Otro factor es la participacion de los docentes en los procesos de toma de decisiones
estratégicas. En muchas ingtituciones, 1os maestros no tienen mucho poder para decidir las
politicas educativas, |0 que causa una desconexion entre las estrategias institucionales y las
précticas pedagogicas diarias (Rodriguez, 2020). La falta de participacion afectala motivacion
de los maestros y limita la implementacion de estrategias mas efectivas. Este estudio explora
como los docentes pueden mejorar su participacion en la toma de decisiones y fomentar una
cultura de responsabilidad compartida. Como resultado, una gestién mas coherente y alineada

con las necesidades educativas se puede lograr (Padillay Maduefio, 2022).

Ademas, la mayoria de |as organizaciones carecen de mecanismos adecuados para monitorear
continuamente e progreso de los maestros, lo que dificulta encontrar &reas de mejora. Es

improbable que los maestros avancen en su desarrollo profesional sin evaluaciones formativas
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que brinden retroalimentacion Gtil (Ramén, 2022). Este estudio examina como las eval uaciones
formativas pueden contribuir significativamente al perfeccionamiento del profesorado cuando

estan bien disefiadas y alineadas con la estrategia institucional .

La pertinencia de este andlisis también se justifica por la calidad del desempefio docente'y su
relacion con la satisfaccion de los estudiantes. El desempefio de los maestros no solo afecta
directamente los resultados académicos, sino también la percepcion que tienen los estudiantes
de la calidad de la ensefianza que reciben (De la Cruz, 2021). La satisfaccion estudiantil y la
calidad educativa se veran comprometidas si |a direccion estratégica no crea las condiciones
necesarias para que los docentes se desarrollen profesionalmente. Como resultado, esta
investigacion buscaresaltar |laimportancia de unadireccion estratégi ca coherente que promueva
el desarrollo de la capacidad docente como un medio para mejorar la calidad educativay la

satisfaccion de los estudiantes.

Este estudio es necesario porque proporciona una base solida para la reevauacion de las
politicas de direccion estratégica en las instituciones educativas. Para que las instituciones
puedan cumplir con su objetivo de ofrecer una educacion de ata calidad, es esencial que la
misién institucional, 1as estrategias de gestion educativay |a capacidad docente se alineen entre
si. Para fortalecer € sistema educativo y € desarrollo profesiona de los docentes, €l andlisis
detallado de estos elementos permitira identificar las deficiencias actuales y proponer mejoras

concretas.
Planteamiento del problema

Las instituciones educativas enfrentan desafios que van més alla de la ensefianza tradicional en
un mundo globaizado, lo que requiere una gestion que integre factores pedagogicos,
tecnol6gicos y humanos. La capacidad de una institucién educativa para mejorar la ensefianza
esta directamente rel acionada con laforma en que gestiona sus recursos humanos (Luna, 2022).
En este sentido, | as estrategias implementadas por |os directivos tienen un impacto significativo
en e desempefio de los docentes, |os directivos deben tomar un papel activo en la creacion de

un entorno favorable para el desarrollo profesional del persona docente.

Lafaltade integracion entre la direccion estratégicay la capacitacion continua del profesorado
4
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es uno de los principales problemas que se plantean. A pesar de que muchas escuelas ofrecen
programas de capacitacion docente, estos suelen no estar en linea con |os objetivos estratégicos
delainstitucion (Baltodano y Pérez, 2022). Esto provoca unadisonancia entre lo que se ensefia
en los programas de capacitacion y lo que realmente se necesita en € aula para mejorar €l
aprendizaje de los estudiantes. "Las estrategias formativas deben estar alineadas con |os
objetivos institucionales para garantizar un impacto significativo en la practica docente
(Miranda, 2023). Los esfuerzos para mejorar la calidad educativa pueden quedar limitados o

fragmentados sin esta coordinacion.

Ademés, se observaque lafaltade liderazgo pedagdgico efectivo en lasinstituciones educativas
también tiene un impacto en & desempefio de la capacidad docente. Los directivos amenudo se
concentran en los aspectos administrativos y financieros, ignorando €l apoyo y la orientacion
pedagdgica que necesitan |os docentes para mejorar su desempefio. El liderazgo pedagdgico es
esencial paraguiar alos docentes en laimplementacion de practicas efectivas que mejoren los
resultados de los estudiantes (Riofrio, 2022). Este problema destaca la importancia de que los
lideres educativos participen més activamente en la supervision y € apoyo pedagogico,
armonizando la estrategia institucional con las demandas del cuerpo docente en la Unidad

Educativa 27 de noviembre.

Una preocupacion adicional es lafalta de participacion de los docentes en |os procesos de toma
de decisiones estratégicas. En muchas organizaciones, los maestros no tienen un papel
importante en la planificacién y gecucion de las politicas educativas. Esto limita su sentido de
pertenencia y compromiso con los objetivos de la organizacion. La falta de participacion en
estos procesos conduce a una desconexion entre las estrategias institucionales y las practicas
docentes, lo que tiene un impacto negativo en el rendimiento académico (Granda y Rosell,
2024).

Asimismo, es crucial destacar que lafaltade herramientas adecuadas para evaluar y monitorear
el desempefio docente dificulta que las organizaciones descubran éreas de mejora. En este
sentido, la gestion educativa tiene problemas para llevar a cabo un seguimiento efectivo de las

competencias docentes, 1o que limitalacreacién deintervenciones personalizadas que fomenten
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lamejoracontinua. Laevaluacion docente debe ser un proceso formativo que permitaidentificar
fortalezas y areas de mejora, contribuyendo a desarrollo profesional (Tamayo et al., 2023). La
falta de sistemas de evaluacion efectivos en muchas instituciones educativas obstaculiza €

progreso y €l perfeccionamiento del profesorado.

Iguamente, lacalidad del desempefio docente esta estrechamente ligada ala satisfaccion delos
estudiantes, y este Ultimo depende de la capacidad de las instituciones para implementar
estrategias de direccion estratégica efectivas. Cuando la direccion estratégica crea un entorno
favorable para € desarrollo profesional, e compromiso docente y su capacidad para adaptarse

alas nuevas demandas educativas se fortalecen (Garcia G. , 2024).

Por dltimo, este tema hace hincapié en la necesidad de reevaluar la forma en que se crean y
aplican las politicas de direccion estratégica en las instituciones educativas enfocandose en las
deficiencias presentes en la Unidad Educativa 27 de noviembre. Para garantizar una educacion
de alta calidad, es esencial que lamision institucional, 1as estrategias de gestion educativay la
capacidad docente se alineen entre si. La investigacion sobre este tema tiene como objetivo
proporcionar una vision completa de los factores que limitan la efectividad de la direccion
estratégica, asi como unabase solida para el desarrollo deideas que permitan mejorar lacalidad

del sistema educativo en su conjunto.

Ante dllo se plantea la siguiente problemética: ¢De qué manera la direccién estratégica en la
educacion influye en lagestion institucional y como estas practicas contribuyen a desarrollo de

la capacidad docente y lamejoradel desempefio educativo?
Precision del tema

Estainvestigacion buscaestudiar lainfluenciadeladireccion de gestion estratégicaen lagestion
de instituciones educativas y su efecto en € desarrollo de la capacidad del profesorado y la
mejora de la instruccion. Tiene como objetivo identificar las estrategias de planificacion,
monitoreo y evaluacion que apoyen el desarrollo profesional continuo y la participacion del
profesorado en una gestion educativa efectiva que sea coherente con los objetivos

institucional es.
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Objeto delainvestigacion

El objetivo de la investigacion sobre la direccion estratégica en la educacion es analizar como
lagestion educativainfluye directamente en el desempefio de la capacidad docente en la Unidad
Educativa 27 de noviembre. En primer lugar, esimportante comprender que lagestion educativa
no se limita a la gestion de recursos o la implementacién de programas educativos; la gestion
educativa también abarca el liderazgo estratégico, la planificacion y la evaluacion continuas de

los procesos educativos.

A través de una direccion estratégica bien estructurada, se pueden implementar politicas que
fortalezcan la capacitacion continua de los docentes y fomenten su motivacion y adaptacion a
nuevas metodol ogias de ensefianza (Anillo y Granados, 2024).El uso de este método permitira
no solo mejorar la calidad de la educacién, sino también optimizar € uso de los recursos en las

i nstituciones educativas.

Ademés, e andlisis de la capacidad docente implica una comprension profunda de las
habilidades, competencias y herramientas que |os maestros necesitan para desempefiar su
trabajo de manera efectiva. En consecuencia, la direccidn estratégica debe centrarse en brindar
a los docentes un entorno de apoyo donde se sientan capacitados para desarrollar sus
competenciasy mejorar continuamente su desemperio. Los directivosy gestores educativos son
cruciales en este proceso porque pueden identificar las éreas de oportunidad en € desarrollo
profesional delosdocentesy brindarles|os recursos necesarios parasu crecimiento. Por lo tanto,
ladireccion estratégica actia como un impulsor para el evar los estandares educativos (Cuevay
Raza, 2024)4

Por ultimo, es necesario mencionar que €l andlisis de la gestion educativa debe considerar las
dindmicas de colaboracion entre docentes, directivosy la comunidad educativa en su conjunto.
La direccion estratégica eficaz debe fomentar un entorno de trabajo colaborativo donde se

promueva el intercambio de conocimientos, experiencias y buenas practicas.

Esta colaboracién no solo fortalece la capacidad docente, sino que también crea una cultura de
mejora continua gque beneficia a toda la comunidad educativa. A través de la implementacion

de estrategias claras y una gestion eficiente, es posible asegurar que los docentes cuenten con
7
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el respaldo y los recursos necesarios para desempefiar su labor de manera dptima, 1o que a su

vez contribuye a una educacion de calidad y a desarrollo integral de los estudiantes.
Objetivo general

Examinar la relacion entre la direccion estratégica en la educacién y la gestion institucional,
identificando las précticas y estrategias efectivas que contribuyen al desarrollo de la capacidad

docentey lamejoradel desempefio educativo en la Unidad Educativa 27 de noviembre.
Preguntas cientificas

1. ¢De qué manera la direccion estratégica en la educacion influye en la gestion
institucional y como estas précticas contribuyen a desarrollo de la capacidad docente y la
mejoradel desempefio educativo?

2. ¢Cuales son los principal es e ementos de la direccion estratégica que afectan la eficacia
de la gestion educativay como se relacionan la vision, mision y objetivos de lainstitucion con

el desarrollo de la capacidad docente?

3. ¢Como las estrategias de planificacion, monitoreo y evaluacién de la gestion educativa
contribuyen apromover €l desarrollo de la capacidad docente, y de qué manera estan vinculadas

con la direccién estratégica de la educaciéon?

4. ¢QUuEé relacion existe entre la gestion educativay la calidad del desempefio educativo, y
coémo ladireccion estratégica en la educacion puede influir en la satisfaccion de los estudiantes

y lamgorade desempefio educativo?
Idea a defender

La idea por defender en esta investigacion es que, la direccion estratégica efectiva y
combinacion de la planificacion, participacion lider, formacion continua y evaluacion
formativa, logra un crecimiento considerable en la competencia docente y e rendimiento
educativo y, asi, se obtiene un resultado en educacion que es de gran calidad y gjustado a los

requerimientos del contexto contemporaneo.
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Declaracion delasvariables o categorias de la investigacion
Variable independiente:

o Direccion estratégica en la educacion

Variable dependiente:

o Desempefio de |a capacidad docente

Obj etivos especificos de la investigacion

o Describir los componentes clave de ladireccion estratégica en la educacion presentes en
la Unidad Educativa 27 de Noviembre, con énfasis en la formulacién de vision, mision,

objetivosy planificacion institucional.

o Caracterizar el desempefio de la capacidad docente, analizando las competencias

pedagdgicas y profesionales aplicadas en el auladentro del contexto institucional.

o Analizar larelacion entre la direccion estratégica en la educacion y €l desempefio de la
capacidad docente, identificando como las précticas estratégicas influyen en el fortalecimiento

de la préacti ca pedagdgica.

I dentificacion de los mé&odos a emplear

L os métodos investigativos a utilizar en este trabajo son los siguientes:

M etodologia tedrica:

a) Revision bibliogréfica

Sellevardacabo unarevision exhaustivade laliteraturarel acionada con la direccion estratégica

en la educacion, que incluira teorias, estudios previos y enfoques metodol6gicos que han

abordado la gestion educativay su impacto en €l desarrollo de |as habilidades docentes.
b) Andlisis documental

Los documentos institucionales como los planes estratégicos, los informes de evaluacion
docentey las politicas educativas que orientan ladireccion estratégica en las instituciones objeto

de estudio seran analizados.
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M étodos experimentales:

a) Intervencién educativa

L as estrategias de direccion estratégica se implementaran y evaluaran en la Unidad Educativa

27 de noviembre.
b) Observacién en € salén de clases

La observacion directa en € saldn de clases permitira evaluar como los maestros aplican las

técnicas de gestion educativa en su trabajo diaria.
c) Encuesta a docentes

Se llevara a cabo encuestas estructuradas para que los profesores compartan sus perspectivas
sobre la gestion estratégica de la institucion educativa y como estas estrategias afectan su
productividad y efectividad docente. Las preguntas de la encuesta tendran un formato cerrado
utilizando unaescala Likert paramedir laalineacion deladireccién estratégicacon |os objetivos
de crecimiento profesional, apoyo pedagogico y facilitacion del trabajo colaborativo de los
profesores, asi como otras oportunidades. Esta estrategia busca determinar € impacto de la
gestion educativa y su efecto en lamotivacion y e rendimiento de los docentes, para que las

estrategias puedan gjustarse a las necesidades identificadas.
M étodos estadisticos 0 matematicos:
a) Andlisisdescriptivo

Los datos de las encuestas y las observaciones se combinaran utilizando métodos de andlisis
descriptivo.

b) Analisisinferencial

Las variables investigadas, como la direccion estratégica y €l desempefio docente, se

relacionaran utilizando técnicas de andlisis inferencial.
Declaracién dela poblacion y muestra

La poblacion es e conjunto total de personas vinculadas al ambito educativo que comparten
caracteristicas comunes y sobre las cuales se desea obtener informacion o realizar un estudio.
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Por geemplo, si un estudio se centrara en la efectividad de la gestion educativa en e desarrollo
de la capacidad docente, todos los maestros y gerentes de una institucion educativa estarian

incluidos en la poblacion (Pérez y Lopez, 2020).

Por otro lado, lamuestra es un subconjunto especifico de la poblacion que sera examinada. Para
garantizar que los resultados puedan generalizarse a toda la poblacién, se selecciona una
muestra suficientemente representativa porque puede ser dificil o imposible analizar atoda la
poblacion (Diaz, 2016). Este estudio incluira a todos los docentes y directivos de la Unidad
Educativa 27 de noviembre. Para este estudio se utilizara una poblacién muestral en la que
participarén € total de 50 participantes 35 docentes y 15 administrativos, con la finalidad de
obtener una percepcién completa de la situacion en la que se encuentrala UE objeto de estudio.

Declaracion del tipo deinvestigacion

La presente investigacion ha adoptado un enfogque descriptivo cuyo objetivo es detallar con
mayor claridad la direccién estratégicay su impacto en la capacidad de ensefianza. Se clasifica
como una investigacion de tipo cuantitativo, ya que existe la posibilidad de recolectar datos
estaticos mediante la aplicacion de encuestas a los docentes y a los directivos. Estos datos se
procesardn de tal manera que se puedan establecer algunas relaciones, tendencias, patrones o
incluso percepciones respecto a la gestion educativa. Esta metodologia en particular permitira
realizar un estudio holistico que ayude a determinar €l efecto de las estrategias de direccion en

el desarrollo profesional del docente y sus resultados educativos.
Principales aportes

Esta investigacion se enfoca principalmente en proporcionar una comprension clara y
fundamentada de como la direccion estratégica puede mejorar la gestion educativa y, por o

tanto, € desarrollo de |as habilidades docentes.

En primer lugar, € estudio ayudara a encontrar buenas practicas de planificacion y liderazgo
gue promuevan una cultura de mejora continua en la institucion Unidad Educativa 27 de
noviembre. Esto incluye la importancia de implementar politicas que fomenten el desarrollo
profesional de los docentes y establecer una visién y mision que coincidan con los objetivos

educativos. La investigacion revelard como e desempefio de los docentes y, por lo tanto, la
11
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calidad educativa en general se ven directamente af ectados por la planificacion estratégica bien
Ilevada a cabo.

Este estudio también desarrollard un model o de intervencion basado en evidencias que se puede
usar en lainstitucion objeto de estudio ademas de una variedad de contextos educativos para
contribuir al campo de la gestion educativa. Para |os responsables de |a toma de decisiones en
las instituciones educativas, e andisis de las relaciones entre la direccion estratégica 'y €
desempefio docente proporcionara informacion Util. Esto proporcionara pautas para optimizar

laformacion y la motivacion de los docentes.

Ademés, los resultados podrian ser Utiles para la creacion de programas de capacitacion
continuay evaluacion docente que estén en linea con las metas ingtitucionales y contribuyan al
desarrollo de una ensefianza més efectivay adaptada alos desafios actuales. De estamanera, se
espera gque los halazgos de la investigacion beneficien tanto a los docentes como a los

directivos.
Importancia, necesidad social, novedad y actualidad cientifica

Lareevanciade este estudio en cuanto aladireccion estratégica en la educacion es: El andlisis
de la gestion educativa para el desempefio de la capacidad docente se basa en su contribucion a
la mejora del sistema educativo, particularmente en un contexto en el que la calidad de la
ensefianza es un factor determinante para € desarrollo social y econémico. Para guiar €l
funcionamiento de las instituciones educativas hacia metas claras y sostenibles y garantizar €l
uso eficiente de los recursos humanos y materiales, es necesaria una direccion estratégica
adecuada.

Ademés, € desarrollo de las habilidades docentes, que estén directamente influenciadas por la
gestion educativa, es un factor crucial paragarantizar que los estudiantes reciban una educacién
de alta calidad. Por |o tanto, esta investigacion es muy importante en el contexto actual, donde
la educacion enfrenta desafios significativos derivados de las nuevas exigencias sociales y

tecnol 6gicas.

Este estudio es una necesidad socia evidente porque responde a la creciente demanda de
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estrategias Utiles que puedan mejorar la capacitacion y €l desempefio de los docentes. En un
mundo en constante cambio, es crucia que los maestros no solo dominen sus areas de
conocimiento, sino que también cuenten con herramientas y estrategias de ensefianza
actualizadas que les permitan adaptarse a las nuevas tecnologias y metodologias educativas.
Esto requiere una gestion educativa que priorice la formacion continuay lainnovacion, que se
abordaran a través del andlisis de la direccion estratégica. En este sentido, la investigacion
responde a una necesidad crucial en € sector educativo: asegurarse de gue los docentes estén
preparados para enfrentar 1os desafios contemporaneos y contribuir a éxito académico de los
estudiantes. En cuanto a la novedad y relevancia cientifica, este estudio es relevante porque
aborda lainterseccion entre la direccion estratégicay el desarrollo de la capacidad docente, un
tema que ha cobrado relevancia en la literatura cientifica reciente pero que aln requiere de

mayor profundizacion.

Se necesitan investigaciones que investiguen como las estrategias de gestion pueden adaptarse
para mejorar el desempefio docente, ya que las instituciones educativas se enfrentan a nuevos
desafios como la transformacién digital y la creciente diversidad en las aulas. Al centrarse en
como las practicas de direccion estratégica afectan la educacion, esta investigacion ofrece un
punto de vistainnovador y actual que puede servir de base para futuras investigaciones y para
laimplementacion de politicas educativas més efectivas.

Coherencia entre los elementos del disefio tedrico- metodol 6gico

La coherencia entre los elementos del marco tedrico- metodoldgico del disefio es importante
paragarantizar lavalidez y fiabilidad de lainvestigacion. En este sentido, €l marco teorico debe
ser congruente con € objetivo del estudio y proporcionar los conceptos distintivos que
expliquen e problemay las métricas de andlisis. La metodologia seleccionada también debe
abordar de manera | 6gica las preguntas de investigacion, asegurando que los métodos, técnicas
y herramientas empleadas sean suficientes y relevantes para cumplir con los objetivos
establecidos. El equilibrio adecuado entre estos aspectos garantiza que no hayainconsistencias
en € estudio, promoviendo asi la comprension cientifica de los resultados y aumentando la

confianzay utilizacion de los mismos.
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Descripcion breve del contenido de los capitulos

Para el Capitulo 1, se abordara las bases conceptuales necesarias para €l estudio. Esta seccion
analiza el origen y el desarrollo de los problemas de gestion educativa y capacidad docente,
destacando cdmo los cambios en la planificacion estratégicay la implementacion de politicas
institucionales han afectado e crecimiento de los docentes. A través de unarevision exhaustiva
de la literatura, se examinan las contribuciones de varios autores sobre la relacion entre la
direccion estratégicay la eficacia en laensefianza. Se enfatiza el impacto de lavision, misiony
objetivos institucionales en & desempefio de la capacidad docente. Como resultado, €l marco
tedrico adopta un enfoque critico y reflexivo que integra una variedad de ideas y perspectivas
sobre como mejorar la gestion educativa mediante una direccion estratégica claray efectiva.

El enfoque metodol 6gico utilizado para el estudio es descriptivo, se explica en € Capitulo 2. El
objetivo del enfoque es analizar como la direccion estratégica influye en e desarrollo de las
habilidades docentes. Se aborda la conceptualizacion y operacionaizaciéon de las variables
clave, como laplanificacion, el monitoreo y laevaluacion, asi como cdmo se parametrizan para
evaluar su impacto en la gestion educativa. Este capitulo también explica € tipo de
investigacion utilizado y detalla técnicas de recoleccion de datos como encuestas y
observaciones directas. Ademas, paragarantizar que la muestra sea representativa de | os actores
involucrados en la gestion educativay € desarrollo docente.

Finalmente, e Capitulo 3 se describe |a propuesta de mejora, la cual es un modelo estratégico
de formacion pedagoégica centrado en la adaptacion a los desafios educativos actuales, en esta
seincluye lajustificacion, los objetivos, la metodologia, € enfoque, e disefio de los méddulos
de capacitacion, se desarrollaa detalle la propuestay se presentala validacion de la propuesta

por expertos. Al final se desarrollan la conclusionesy recomendaciones del presente estudio.
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CAPITULO 1: MARCO TEORICO
1.1. Antecedentes

El andlisis de Jiménez (2019) resulta pertinente para la presente investigacion, puesto que
muestra cOmo la reorganizacion del trabgjo institucional puede incidir directamente en la
eficacia de la direccion estratégica y, por ende, en e desarrollo de la capacidad docente. Al
proponer nuevas estructuras que subsanasen las deficiencias de planeacion, direccionamiento y
gestion, este estudio aporta un marco organizacional gue sirve de referente sobre las précticas
estratégicas capaces de optimizar procesos educativos. La formulacion de un proyecto
pedagdgi co-organizacional, combinado con un curso de capacitacion paradirectivosy docentes
orientado ala apertura a aprendizgje y alainnovacion, ilustra como las acciones de liderazgo
ingtitucional, cuando se profesionalizan y alinean con objetivos claros, pueden fortalecer no
solo la gestién administrativa, sino también las competencias pedagdgicas de los docentes.
Asimismo, |la estrategia organizacional y pedagdgica desarrollada por Jiménez (2019) refuerza
laidea de que la calidad del desempefio docente esta mediada por la solidez de la planificacion
y el acompafiamiento directivo, e emento central en nuestro estudio de la Unidad Educativa 27

de Noviembre.

Farfan y Reyes (2017) aportan al marco tedrico de estainvestigacion a enfatizar |os principios
de la gestion educativa estratégica como motor de transformacion institucional. Al revisar la
colaboracion de la Secretaria de Educaci on Publica (SEP) con organismos internacional es como
laOCDE desde 2001, evidencian como las reformas orientadas a este enfoque han modernizado
los procesos de gestion y evauacion de la calidad educativa. Este antecedente resulta relevante
para € estudio en la Unidad Educativa 27 de Noviembre, pues muestra que la adopcion de
précticas estratégicas a nivel macro, tales como la definicién de metas claras, € uso de
indicadores de desempefio y laalineacion de recursos, esto puede sentar |as bases parafortal ecer
la direccion estratégica loca y, en Ultima instancia, potenciar el desempefio de la capacidad

docenteen € aula

El estudio de Torres y Dévila (2022) examind la planificacion estratégica como una forma de

lograr la eficiencia en las instituciones educativas, destacando la importancia de definir
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claramente hacia donde se quiere dirigir una organizacion y los factores clave para su éxito. Se
argumento que la gestion debe ser vista como un conjunto de procesos interconectados que
fortalecen la organizacion. Debido a que € sector educativo es responsable de la formacion de
las préximas generaciones, este enfoque fue particularmente relevante alli. El estudio, que fue
tanto critico como analitico, enfatizd la importancia de la planificacion estratégica en la toma
de decisiones gerenciales y € papel del gerente como lider en este proceso. Como conclusion
principal, se encontré que € liderazgo efectivo facilita mecanismos gerenciales que impactan
tanto en & aprendizaje de los estudiantes como en & desempefio de los docentes, creando un
ambiente escolar favorable que, a su vez, mejora los resultados educativosy lalabor docente.

De la misma forma, el andlisis de Torres y Davila (2022) refuerza la relevancia de la
planificacion estratégica como pilar de la direccion institucional, al demostrar que la claridad
en los objetivos y la identificacion de los factores criticos de éxito optimizan la eficiencia
organizativa. Al concebir la gestion como un conjunto de procesos interdependientes, este
estudio subraya que un liderazgo gerencial efectivo no solo orientalatoma de decisiones, Sino
gue genera mecanismos de apoyo que elevan tanto el aprendizaje de los estudiantes como €l
desempefio docente. Estos hallazgos aportan directamente a nuestrainvestigacion en la Unidad
Educativa 27 de Noviembre, al mostrar que la solidez en la planificacion y € rol proactivo de
los directivos inciden positivamente en la capacidad docente y en la calidad global del proceso
educativo.

Asi también € estudio de Ramirez (2023) tuvo como objetivo utilizar una estrategia de gestion
educativa para mejorar el desempefio de los maestros en la institucion educativa 11011 Sefior
de los Milagros, ubicada en €l distrito de José Leonardo Ortiz, Chiclayo. El problema principal
fue analizar cdmo las deficiencias en € proceso de gestion educativadificultaban el desempefio
de los docentes. El estudio se llevo a cabo desde un enfoque cuantitativo y utilizé un disefio
explicativo proyectivo-preexperimental, con un solo grupo de 41 profesores. Estosrespondieron
a un cuestionario de 28 preguntas relacionadas con la variable de gestion educativa y 30
preguntas relacionadas con € desempefio docente. Después de aplicar € postest relacionado
con €l programa pedagogico, se descubrié que e 63% de los maestros tenian un ato nivel de

desempefio, € 17% en un nivel medio y €l 20% en un nivel bgjo. Al contrastar |a hipétesis, se
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encontr6 un valor de Sig. (0,147) superior a a (0,05) y un resultado de la prueba de Spearman
de 0,285. Esto indica que € desempefio de los docentes mejor6 como resultado de la
implementacion de la estrategia de gestion educativa. No obstante, no se encontré una
correlacion significativa entre los resultados del examen previo y €l examen posterior en €l
desempefio de los profesores de lainstitucion.

Finalmente, otro antecedente que contribuye a tema planteado es el de Sanchez (2020), quien
aporta evidencia empirica sobre € impacto de las practicas de gestion educativa en €l
aprendizaje, sefidlando que e 60 % de los estudios revisados confirmaron que modelos
organizados de planificacion, organizacion y evaluacion optimizan los resultados académicos
con mayor eficiencia de recursos y tiempo. Este hallazgo refuerza la importancia de articular
procesos estratégicos, incluyendo liderazgo, colaboracion y monitoreo continuo, para potenciar
la capacidad docente, pues €l 40 % de las investigaciones enfatiz6 que la calidad de la préctica
pedagdgica es determinante en € logro de habilidades clave como la comprension lectoray el
pensamiento matematico. De estaforma, |a propuesta de nuestro estudio en laUnidad Educativa
27 de Noviembre se apoya en la premisa de que una gestion educativa solida y orientada a
resultados no solo mejora los indicadores institucionales, sino que fortalece directamente las

competencias profesionales y metodol 6gicas de |os docentes.
1.2.  Fundamentacion Tebrica o basestedricas
1.2.1 Liderazgo en la direccion estratégica

El liderazgo en la direccién estratégica es un factor crucial parad triunfo de una organizacion,
pues facilita la orientacion de las instituciones hacia la consecucién de sus metas alargo plazo,
mediante latoma de decisiones fundamentadas y |aadministracion correctadelosrecursos. Este
método se fundamenta en la creacion de una visiéon conjunta que incorpore a todos |os estratos
de la organizacién, fomentando un clima de cooperacion y dedicacion hacia la estrategia
definida. El liderazgo estratégico se refiere a la habilidad de un lider de influir en otros en la
elaboracion y gecucion de estrategias que garanticen la competitividad y la viabilidad de una
organizacion alargo plazo. En este contexto, €l liderazgo estratégico no solo conlleva latoma

de decisiones en € ambito directivo, sino también la habilidad para mangjar e cambio y
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promover una cultura organizativa en sintonia con las metas estratégicas (Gémez I. , 2014). Es
vital que un lider pueda detectar oportunidadesy riesgos en € ambiente y gustar |a estrategia

segun estos, para preservar lapertinenciay competitividad de la organizacion.

Uno de los elementos mas significativos del liderazgo estratégico es fomentar lainnovacion en
las entidades. L os lideres estratégicos no se limitan a preservar el orden establecido, sino que
promueven un entorno favorable paralacreatividad y la generacién de nuevas ideas que puedan
ser implementadas en la organizacion con € fin de optimizar su desempefio. De acuerdo con
Urrego (2020) € liderazgo cuantico, unaformainnovadora de liderazgo estratégico, fomentala
sinergiaentreloslideresy sus seguidores, consiguiendo de esta manera una administracion mas
eficaz de los recursos y una mayor habilidad para responder alos retos del ambiente. Este tipo
de liderazgo, al implementarse en entornos latinoamericanos, ha probado ser especialmente

efectivo para gjustarse alas circunstancias culturales y sociales de la region.

El triunfo de la gestidn estratégica también se basa en gran parte en la capacidad del lider para
manejar ladiversidad dentro de la entidad. Gajardo y Gonzél ez (2023) resalta larelevancia del
liderazgo inclusivo, que fomenta el trabajo en equipo y € respeto a la diversidad en las
instituciones. Este método es crucial no solo paralaunidad interna, sino también paragarantizar
que la entidad pueda servir a una clientela o usuarios cada vez més variada. El liderazgo
inclusivo promueve lajusticiay la equidad socia en el interior de las organizaciones, 10 que a

su vez robustece su reputacion y legitimidad en € contexto externo.

Para que la direccion estratégica sea ef ectiva, también es necesario que los lideres elaboren una
vision nitida y conjunta que sea entendida y aceptada por todos los integrantes de la
organizacién. De acuerdo con lainvestigacion de Campos et a (2023) el liderazgo educativo es
un modelo de como los lideres estratégicos pueden impactar en sus equipos para provocar un
cambio relevante. En esta situacion, € liderazgo pedagoégico facilita a los dirigentes escolares
la implementacion de estrategias de autoevaluacion y mejora constante en sus entidades
educativas, 10 gque resulta en un rendimiento académico superior y un incremento en la

satisfaccién de los participantes.

Otro elemento crucial en la estrategia de direccion es la valoraciéon del liderazgo. Padilla 'y
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Maduefio (2022) sostiene que la vaoracion de las habilidades de liderazgo debe ser
multidimensional y centrarse en los logros especificos que la organizacion ha conseguido. En
esta linea, recursos como el Cuestionario Vanderbilt de Liderazgo en Educacion (VAL-ED) y
el Proyecto Internacional de Direccidén Escolar Exitosa (ISSPP) facilitan a los lideres una
evaluacidn més exacta de su influencia en las instituciones que gestionan. Esto es crucia para
detectar areas de mejoray garantizar que la estrategiade laorganizaciOn se encuentre en sintonia

con las habilidades de liderazgo de sus lideres.

Definitivamente, es importante tener en cuenta que el liderazgo estratégico también gjerce un
efecto considerable en la cultura de la organizacion. El estudio de Tamayo et a (2023) acerca
de la sucesion en compahias familiares en México revela que €l paso entre distintos estilos de
liderazgo puede suponer un reto para la continuidad y e desarrollo de la organizacion. Sin
embargo, si se gestiona adecuadamente, la sucesion de liderazgo puede ser una oportunidad
para renovar la estrategia y fortalecer la cohesion interna, 1o que a su vez contribuye al éxito
institucional.

1.2.2 Planificacion estratégica en la gestion educativa

La estrategia de planificacion en la administracion educativa se ha transformado en un
instrumento crucia para € progreso y optimizacion de las instituciones de ensefianza. Este
procedimiento facilita a los dirigentes educativos definir una orientacion precisa, establecer
metas a largo plazo y gestionar recursos de forma eficaz, con €l objetivo de incrementar la
calidad delaensefianzay ajustarse alasvariaciones en el ambiente. Laplanificacion estratégica
se entiende como un procedimiento sistemético que facilita a las entidades educativas la
identificacion de sus objetivos, la definicion de prioridades y la determinacion de las medidas
requeridas para lograrlos. De acuerdo con Marcos y (2023) este procedimiento conlleva la
recoleccion de informacién pertinente, el estudio del estado presente y la proyeccién hacia €
futuro, garantizando que todos |os integrantes de la comunidad educativa estén en sintonia con
los objetivos fijados. Por lo tanto, la planificacion estratégica se transforma en un mapa que

orienta las actividades de lainstitucion hacia la mejora constante.

Unade las caracteristicas fundamental es de la planificacion estratégicaeslaimplicacion directa
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de todos los involucrados, que incluyen a profesores, alumnos, padres y la comunidad. La
administracion educativa estratégicaaspiraagenerar un entorno de colaboracion en e quetodos
los participantes se sientan implicados en e proceso de decision. No solo incrementa la
participacion de los participantes, sino que ademas potencia €l proceso de planificacion al
incluir diferentes puntos de vistay vivencias (Ribadeneira et al., 2022). Por gjemplo, la puesta
en marcha de estrategias en entidades como la Universidad Politécnica Estatal de Carchi en
Ecuador ha evidenciado que la participacion de todos los participantes en la planificacion
favorece una mayor eficacia en la redizacién de programas de educacion y proyectos
comunitarios (Anillo y Granados, 2024).

La estrategia de planificacion también brinda a las instituciones educativas la posibilidad de
definir un enfoque a largo plazo en sus metas. En contraposicion a las soluciones rapidas, la
planificacion estratégica pone € foco en € progreso sostenible y en la mejora constante. De
acuerdo con Begofia (2023) este método asiste a los lideres en la deteccion de oportunidades
para incrementar la eficiencia y la productividad, garantizando que la organizacion esté
adecuadamente preparada para afrontar retos futuros. Al establecer de manera precisa los
objetivos a largo plazo, las instituciones pueden eludir |a reaccion ante problemas inmediatos

y, en su lugar, adoptar una actitud proactiva en la administracion educativa.

En cuanto a la gecucion, la planificacion estratégica en la administracion educativa se
fundamenta en la elaboracion de un plan de accion que especifica los pasos requeridos para
lograr las metas fijadas. Este plan debe contener recursos asignados, horarios y encargados de
llevar a cabo cada accién. Como seindicaen el Plan Estratégico de Educacion 2019-2024 de El
Salvador, es fundamental que las instituciones definan lineas estratégicas que guien sus
actividades y programas, asegurando asi que estén aineados con las metas educativas
nacionales. Un caso especifico de planificacion estratégica en la administracién educativaes el
"Programa Escuelas de Calidad” en México, que aspira a elevar la calidad de la ensefianza
mediante un enfoque holistico que toma en cuenta la implicacion de todos los parti cipantes en
la comunidad educativa. Este programa ha fijado metas precisas y cuantificables, ademas de
suministrar recursosy capacitacion alos profesores, o que hafacilitado un incremento notable

en los resultados de la educacion (Atoche et al., 2024).
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No obstante, |a estrategia de planificacion en la administracion educativa no esta libre de
obstaculos. Uno de |los desafios méas significativos es laresistencia al cambio de los integrantes
de lacomunidad educativa. Numerosos profesores y administradores pueden estar habituados a
técnicas convencionales y pueden mostrarse reacios a implementar nuevas tacticas. Para
enfrentar este reto, es vital que los dirigentes educativos transmitan eficazmente | as ventgjas de
la planificacion estratégica y como esta puede potenciar la calidad de la ensefianza (Farfan y
Reyes, 2017).

Ademés, la escasez de recursos, ya sean financieros o humanos, puede restringir la habilidad de
las entidades para llevar a cabo sus estrategias. Es fundamental que las entidades busquen
colaboraciones con otras entidades, ademas de financiacion extra, para garantizar la viabilidad
de sus proyectos (Gomez et al., 2019). La incorporacion de tecnologia en el procedimiento de
planificacion también puede ser un elemento crucial para maximizar recursos y simplificar la

comunicacion entre los distintos participantes implicados.

Para concluir, la planificacion estratégica en la administracion educativa es un proceso crucial
gue posibilita a las instituciones educativas definir un camino definido hacia la mejora
constante. Promoviendo la implicacién de todos los participantes, estableciendo metas a largo
plazo y elaborando planes de accion especificos, |as instituciones pueden gjustarse de manera
mas efectiva a las modificaciones en el ambiente educativo y cubrir las demandas de sus
alumnos. Pese a los retos que surgen, la planificacion estratégica proporciona un fundamento
firme parala creacion de un sistema educativo de alta calidad, que capacite alos alumnos para

afrontar los desafios del porvenir.
1.2.2.1 Caracteristicas de la gestiéon educativa estratégica

Jorge De la O Casillas, menciona que dentro del contexto de los Foros de Consulta Nacional,
define la gestién educativa como € conjunto de decisiones en politicas educativas que incluyen
el sistema gubernamental y la gestion de la educacion en una sociedad especifica. En
contraposicion, € Instituto Internacional de Planeacion de la Educacion (11PE) de la UNESCO
respalda esta perspectiva al describir la gestion educativa como una serie de procedimientos

tedrico-practicos gque engloban todos los niveles del sistema educativo, con la finaidad de
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satisfacer las normativas sociales. No solo se trata de poner en marchaun plan, sino de asegurar
gue la gobernabilidad, la calidad, la equidad y la relevancia de la educacion se encuentren en
todos los procesos, desde lainstruccion hasta el liderazgo en la educacion. En este contexto, la
administracion educativa adopta una dimensién integral que vinculatodos los componentes del
sistema de educacion.

Por gemplo, en México, & Programa Escuelas de Calidad (PEC) ha promovido la
administracion educativa estratégica mediante el Modelo de Gestion Educativa Estratégica
(MGEE), centrado en la optimizacion de los entornos educativos de nivel basico. Este modelo
no solo establece politicas y programas de estudio, sino que también fomenta la modificacion
de las préacticas educativas a través de una perspectiva estratégica que conecta programas de
asistencia con la puesta en marchaen las aulas. Es un procedimiento que persigue perfeccionar
de manera constante la ensefianza y e aprendizaje mediante una administracion completa y
sistémica

Ademés, laadministracion educativa estratégica se distingue por su enfoque en la pedagogia, la
reorganizacion de la organizacion y la profesionalizacion de los participantes en la educacion.
Este método conllevael trabajo colaborativo, ladisposicion hacialainnovacion y laorientacion
hacia la mejora constante, fomentando una cultura empresarial unida por una vision de futuro.
L aadministracion educativa estratégica se caracterizapor ser un proceso dindmicoy pragmético
gue orienta las decisiones educativas y garantiza una intervencién sistémica enfocada en €l

cambio y lamejora de la calidad de la educacion.

Para este caso Pozner (2003) detalla las caracteristicas fundamentales de la gestién educativa
estratégica, que incluyen: enfoque en lo pedagdgico, reestructuracion, nuevas habilidades y
profesionalizacion, trabajo colaborativo, disposicién al aprendizaje y a la innovacién, guiay
direccién para la profesionalizacién, culturas organizativas unidas por una vision de futuro e

intervencion sistémicay estratégica.
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Figura 1 Caracteristicas de la gestion educativa estratégica
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Fuente: Tomado de (Pozner (2003), como cit6 en Farfan y Reyes 2017)

A continuacién, se detalla la estrategia de gestion educativa de Pozner, mencionada en SEP

(2010).

Segun Pozner (2003), la administracién educativa estratégica se centra en elementos esenciales
gue facilitan lamejora de la calidad educativa mediante un enfoque enfocado en o pedagdgico.
Se asume que las instituciones educativas son € pilar esencia del sistema de educacion, y su
propésito es asegurar el aprendizaje para todos los alumnos. Esto subraya la relevancia del
nucleo educativo en toda administracion educativa que persigue la excelenciay la equidad en

los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Otra particularidad es la exigencia de redefinir las habilidades y la profesionalizacion de los
participantes en la educacion. Esto significa que tanto |os directivos como |os profesores deben

gjustarse a los nuevos retos, entender de manera més profunda las dinamicas de ensefianza y
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hallar soluciones creativas alas variadas circunstancias alas que se enfrentan. Estaactualizacion
continua de habilidades es esencial para abordar la complegjidad del ambiente educativo y las
exigencias emergentes de la sociedad. La colaboracion en equipo también tiene un papel crucial
en la administracion estratégica, pues promueve una perspectiva conjunta sobre las metas de la
institucion educativa. Mediante la organizacion colectiva, la reflexion compartida 'y la accion
coordinada, se establece un ambiente de cooperacion que promueve la comprension y la

consecucion de objetivos compartidos.

Ladisposicion haciael aprendizaje y lainnovacion es otro rasgo significativo, que motivaalos
maestros a superar 1os obstaculos convencionales y asumir nuevas ideas y perspectivas. Esta
perspectiva posibilita que las entidades sean adaptables a las variaciones, produzcan
conocimiento basdndose en su propia vivencia y aprendan de otras préacticas exitosas. ES
fundamental la habilidad para innovar y gustarse para cambiar de manera integral las
instituciones educativas. Ademas, la administracion educativa estratégica fomenta el consgoy
la guia para la profesionalizacion de los docentes. Esto implica la generacion de espacios de
reflexion en los que los docentes puedan reflexionar de manera critica sobre su labor, detectar
areas de megjoray formar parte de redes de intercambio de vivencias. Estos lugares potencian €l
crecimiento profesional constante y potencian la habilidad de los docentes para enfrentar
desafios educativos complgjos.

Esta administracion se enfoca en la formacion de culturas organizativas unidas por una vision
de futuro, en laque los participantes en la educacion trabajan de forma proactiva hacia objetivos
acordados. Esto no solo conlleva la planificacion del futuro, sino también e impulso de una
organizacién inteligente que incentive la participacion, € compromiso y la creatividad en la
blsqueda de respuestas. Ademas, se propone la intervencion sistémica y estratégica, que
coordina acciones con una planificacion eficaz, impulsando las habilidades de todos los

participantes para cumplir con |os objetivos educativos fijados.
1.2.3 Gestion educativa y su impacto en la capacidad docente

La estrategia de planificacion en la administraciéon educativa es un componente esencial para

potenciar la calidad y € desempefio de los centros educativos. Este procedimiento posibilita a
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las entidades prever las modificaciones, administrar recursos de formaeficaz y definir un rumbo
definido para lograr sus metas a largo plazo. La estrategia de planificacion no solo engloba a
los dirigentes educativos, sino que también promueve laimplicacién de todos | os participantes
pertinentes tanto dentro como fuera de la comunidad educativa. Uno de |os elementos clave de
la planificacion estratégica en la administracion educativa es la determinacion de la vision,
mision y metas institucionales, que guian todas las acciones y resoluciones de la institucion.
Segun la investigacion de Pedrozo et al (2018) la claridad y la implicacion de todos los
participantes en la definicion de estos objetivos son esenciales para € triunfo del plan, con un
enfoque inclusivo garantiza que todos entiendan y respalden el plan, lo que simplifica su
gjecucion.

El procedimiento de planificaciéon estratégica también demanda un examen exhaustivo del
ambiente interno y externo de la entidad. Este estudio, denominado analisis FODA (Fortal ezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas), es un paso crucial parareconocer |0s el ementos que
pueden afectar la consecucion de las metas propuestas. La labor de Mafla'y Morén (2022)
ilustrala manera en que las instituciones educativas pueden emplear este tipo de evaluaciones
para adaptar su estrategia de planificacion a las circunstancias variables, con la finalidad de

potenciar la calidad de la educacidn en un contexto escolar particular.

En cambio, labibliografiaindicaquelos principal es desafios en laaplicacién de laplanificacion
estratégica en las instituciones educativas se vinculan con la carencia de habilidades técnicas y
laescasaimplicacién de los participantes esenciales. Esto se demostré en larevision sistemética
de Lucio Alarcon et a (2021) en la que se determind que uno de los obstécul os mas relevantes
es la fdta de competencias en la gestion de procesos estratégicos, junto con la limitada
participacion de la comunidad educativa en la toma de decisiones. Este aspecto resata la
importancia de potenciar las habilidades de administracion en los lideres educativos y fomentar

una cooperacion més estrecha entre todos los involucrados.

La estrategia de planificacion también ha probado ser esencial para optimizar la gobernanza
escolar. En lainvestigacion llevada a cabo en una escuela secundaria en Indonesia, Gonzalez

(2023) evidenci6 que la puesta en marcha de un plan estratégico increment6 notablemente la
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calidad de la administracion educativa, considerando elementos como la formacion de los
profesores y € fomento de una cultura de cooperacion entre los distintos integrantes de la
comunidad educativa. Este caso demuestralarelevanciade la estrategia de planificacion no solo
paralograr objetivos académicos, sino también para optimizar la estructura de la organizacion
y lasrelaciones internas.

En cuanto alos resultados, |a gjecucion exitosa de la planificacion estratégica se relaciona con
la consecuciéon de una ventaja competitiva y la mejora constante de los resultados en la
educacién. Como indican Cabreraet al. (2020) una eficaz planificacion estratégica hafacilitado
a varias instituciones educativas, como las de Finlandia, Singapur y Australia, encabezar
reformas en la educacion que han potenciado notablemente el rendimiento académico y
organizacional. Estos gemplos resadtan la habilidad de la estrategia de planificacion para

cambiar no solo las practicas de ensefianza, sino también la culturade lainstitucion.

Para concluir, la estrategia de planificacion en la administracion educativa es un instrumento
esencial paraincrementar la calidad de la ensefianza y garantizar € éxito institucional alargo
plazo. Implica un proceso estricto de evaluacion y decison que debe ser inclusivo y
participativo parapotenciar al maximo sus ventajas. Las barreras presentes pueden ser vencidas
mediante una formacion apropiaday laimplicacion activa de todos | os participantes. Ejemplos
concretos de instituciones que han llevado a cabo exitosamente estos planes evidencian el efecto
beneficioso que puede generar una planificacion estratégica correctamente llevadaa cabo en los

resultados de la educacién y la organizacion.
1.2.3.1 Paliticas de capacitacion y desarrollo profesional

Las politicas de formacion y crecimiento profesional son fundamentales para potenciar las
habilidades de los trabgjadores, incrementar la productividad y promover un entorno de
aprendizaje constante en las organizaciones. En e sector educativo y laboral, estas politicas
posibilitan que los trabajadores se mantengan al dia con las modificaciones tecnolégicas y
metodol 6gi cas, incrementando de estamaneralacalidad del servicioy el desempefio global. La
formacion no solo conlleva laimparticion de habilidades técnicas, sino también e fomento de

competencias blandas, como € liderazgo y la toma de decisiones, esenciales en cuaquier
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ambiente laboral.

De acuerdo con investigaciones recientes, el crecimiento profesiona debe ser constante y
gjustarse a las demandas variables del ambiente. La estrategia de planificacion en las politicas
de crecimiento profesional garantizaque las entidades no sol o sati sfagan |as demandas presentes
de capacitacion, sino que también prevean las exigencias futuras del mercado. De acuerdo con
una investigacion de Suarez (2019) , uno de los elementos importantes para el triunfo de los
programas de crecimiento profesional es la retroalimentacion continuay laimplicacion de los
trabgjadores en la organizacion de sus propios programas de formacion. Estas acciones
garantizan un incremento en la aceptacion y eficacia en la puesta en marcha de las politicas de

capacitacion profesional.

En e sector de la educacién universitaria, la puesta en marcha de politicas de formacion y
crecimiento ha posibilitado que entidades como Torres et al. (2020) incrementen notablemente
laimplicacion de sus dumnos y profesores en actividades de investigacion y emprendimiento.
Lainstitucion educativa ha implementado una politica holistica que fomenta el crecimiento de
competencias interdisciplinarias, lo que ha conducido a un incremento en la cooperacion entre
las facultades y a una mejora en los resultados académicos e investigativos. Estas politicas se
han formulado con una perspectiva alargo plazo, en consonancia con las metas estratégicas de
la universidad, lo que ha facilitado un incremento constante en la produccién académicay la

reputacion de lainstitucion.

Dentro de las politicas de formacién orientadas a personas con discapacidades psiquiatricas, €
Centro de Rehabilitacion Psiquiétricade la Universidad de Boston haimplementado programas
que fusionan guia profesional con capacitacion educativa con € objetivo de optimizar los
resultados en €l trabajo y los sueldos de dichas personas. Esta perspectivaenfatizalarelevancia
de elaborar programas de formacion a medida que no solo satisfagan las demandas laborales
actuales, sino que también fomenten e crecimiento a largo plazo mediante la educacién
constante. Esto es crucial paralaintegracion efectiva de estos individuos en el mercado laboral

y para garantizar su desarrollo profesional.

L as politicas de formacion y crecimiento profesional no solo deben enfocarse en laimparticion
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de saberes técnicos, sino que también deben promover un enfoque holistico que contemple el
fomento de competencias blandas, laimplicacion directa de los trabajadores en su educacion y
laprevision delas exigencias futuras del mercado. Estas politicas, adecuadamente estructuradas
y estratégicamente aplicadas, pueden influir considerablemente en € triunfo de la organizacion
y en lasatisfaccion delostrabajadores, como |0 evidencian |os éxitos en instituci ones educativas

y programas especificos para grupos vulnerabl es.
1.2.3.2 Monitoreo y evaluacién del desempefio docente

El seguimiento y vaoracion del rendimiento de los profesores se ha establecido como un
procedimiento esencial para asegurar la calidad de la ensefianza en |os centros educativos. Este
procedimiento no solo se centra en detectar |os aspectos amejorar del maestro, sino también en
promover el crecimiento profesional y garantizar el acatamiento de |os esténdares de educacién
fijados. En este contexto, la importancia del seguimiento constante y la valoracion sistematica
reside en su habilidad para ofrecer comentarios constructivos, fomentar e desarrollo
pedagdgico y, finalmente, potenciar |os resultados académicos de [os alumnos.

La supervisién del rendimiento docente es un procedimiento que requiere la observacion
constante y sistemética de las tareas educativas realizadas por 1os docentes. El proposito de este
tipo de monitoreo es identificar en tiempo rea las fortalezas y debilidades en la préctica
educativa, facilitando la aplicacion adecuada de tacticas de mejora. Segiin Campos et . (2023)
"el seguimiento constante aporta de manera significativa a la optimizacién de las técnicas de
ensefianza, a suministrar informacién valiosa que muestra € rendimiento del profesor en
diferentes contextos' (p. 44). En este escenario, €l monitoreo se establece como un proceso
preventivo, en e que los resultados logrados no se emplean Gnicamente para propdsitos de
evaluacion, sino gue también se utilizan como recurso para la elaboracion de programas de

formacion y crecimiento profesional.

Este tipo de seguimiento puede manifestarse de varias maneras, tales como observaciones en €
salon de clases, evaluacion de recursos educativos y estudio de lainteraccion entre profesores
y aumnos. Es importante destacar que la implementacion de tecnologias emergentes ha

simplificado este procedimiento, posibilitando la recoleccion de datos de forma maés eficaz y
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exacta. De acuerdo con Garcia (2024) "la implementacion de plataformas digitales para
supervisar € rendimiento de los docentes ha facilitado un examen mas exhaustivo e imparcial
de la préactica educativa, suprimiendo en gran medida la subjetividad que solia distinguir este
proceso” (p.18). Estas herramientas no solo posibilitan un seguimiento més directo de las
actividades en € aula, sino también una mayor regularidad y coherencia en la recoleccién de

datos, |0 que conduce a un seguimiento méas exhaustivo.
1.2.3.3 Evaluacién del desempefio docente

La evaluacion del rendimiento docente hace referencia a la cuantificacion y estudio formal de
laeficaciadel docente en larealizacion de sus responsabilidades académicas. En contraposicion
a monitoreo, que se enfoca en la observacion constante, la eval uacion es un procedimiento mas
organizado gque usualmente se lleva a cabo en periodos establecidos, yaseaa concluir un ciclo
académico o en momentos clave del afio académico. Este tipo de evaluacion generalmente
incluye diversas fuentes de datos, como autoevaluaciones, cuestionarios a estudiantes,
evaluacion de los resultados académicos de los estudiantes y observaciones hechas por

comparieros o jefes.
La evaluacion docente, partiendo del enfoque adoptado por Calderdn et al. (2018):

Lavaloracion de la eficacia de la ensefianza es un e emento crucia en précticamente todas las
IES [Instituciones de Educacion Superior]; establecer la calidad de larealizacién de diferentes
tareas docentes es vital para tomar una serie de sugerencias y decisiones académicas y
administrativas. Ademas, brinda retroalimentacion a los docentes, lo cual puede impactar
directamente en su autopercepcion y satisfaccion en el trabagjo. Ademés, facilitala creacion de
un ambiente que ofrece datos sobre el compromiso institucional con el desarrollo profesional y
la seguridad que se posee en que cada integrante del equipo docente pueda aportar de manera

significativa ala consecucion de objetivos comunes (Carderon et al., 2018, pag. 250).

Lavaloracion del rendimiento docente cumple una funcion doble, por un lado, funciona como
un instrumento para €l perfeccionamiento constante del profesorado, a detectar areas
particulares que necesitan atencién y desarrollo. Por otra parte, también desempefia un papel

administrativo, dado que los hallazgos de la evaluaciéon pueden tener impacto en decisiones
29



UBE LUNIVERSIDAD
BOLIVARIANA Direccién estratégica en la educacion:
= DEL ECUADOR | Apalisis de la gestion educativa para €
desempefio de la capacidad docente

vinculadas con € ascenso, incentivos econdmicos o incluso la permanencia del profesor en la
entidad. Pefiafiel (2023) indican que "una evaluacion docente adecuadamente organizada no
solo favorece e crecimiento profesional del profesor, sino que también garantiza la calidad de

la ensefianza dentro de laingtitucién” (p. 11).

Uno delos retos més significativos en la puesta en marcha de sistemas de eval uacin es asegurar
laimparcialidad y equidad en la evaluacion del rendimiento. En este contexto, la triangulacion
de fuentes y € uso de instrumentos validados son elementos cruciaes para garantizar que los
resultados logrados representen con exactitud e rendimiento auténtico del profesor. Segun
Fernandez Farfan Mariay Reyes (2017) "laaplicacion de técnicas de eval uacion fundamentadas
en diversas fuentes de datos posibilita una perspectiva més completa y equitativa del
rendimiento docente, reduciendo los preuicios que pueden derivarse de la evaluacion
individual" (p. 2).

Como se puede apreciar en la Figura 2, e estudio efectuado posibilita confirmar que los
resultados de la evaluacién se aplican en dos niveles.

Figura 2 Uso de la evaluacién docente

Evaluacion
Docente

Remef Ambiio dela
Ambito delos it
centr os/facultades admlsnltrdamlon
/profesores centrar dela
- institucion
| 1
| | | | | | | | | | |
) ) ) ) ) )
Atender alos %g’,‘gg;‘;’,‘gﬁ Parala o Mdoadd Pamitir alos Creacion de
: Monitoreo del lesempefio de los profesores programas y
o a;'gr%nés i desempefio reﬂjltadosl gsor parteds cursos en las reflexionar sobre talleres de
evaaucion institucional e EalE = 5 evaluaciones las précticas actualizacion
- . P externas - docentes docente

Fuente: Adaptado de Carderdn et a (2018).
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1.2.4 Laretroalimentacion y su impacto en el desarrollo profesional docente

El principal proposito del monitoreo y la evaluacion del rendimiento docente es la mejora
constante de la practica pedagogica. En este contexto, la retroalimentacion derivada de estos
procesos tiene un rol fundamental, pues brinda a los maestros datos precisosy pormenorizados
acerca de sus areas de mejora y elementos que necesitan mejora. Es crucial que esta
retroalimentacion sea constructiva y esté dirigida a crecimiento profesional, en vez de

concentrarse Unicamente en identificar falencias.

Labibliografia contemporanea resalta larelevancia de la retroalimentacion formativa como un
elemento crucial para el crecimiento profesiona de los docentes. De acuerdo con Mendoza et
a. (2023) "la retrodimentacion proporcionada a profesor debe ser precisa, concreta y
constructiva, para gue pueda emplearse eficazmente como un instrumento de mejora’ (p. 33).
En este contexto, se subrayalaimportancia de que |os profesores obtengan comentarios que no
solo detecten las dificultades, sino que también brinden sugerencias practicas y técticas de

mejora

Ademas, | os estudios han evidenciado que el impacto de laretroalimentaci 6n es superior cuando
se combina con oportunidades para el crecimiento profesional constante. Esto podria abarcar la
asistencia a talleres, seminarios y programas de capacitacion creados para tratar las areas de
mejora detectadas durante € proceso de evaluacion. Tamayo y Hinojo (2023) indican que "€l
crecimiento profesional constante es crucial para que los maestros puedan utilizar eficazmente

las retroalimentaciones obtenidas y optimizar su labor pedagogica’ (p. 4).

L a adecuada puesta en marcha de estos sistemas, fundamentada en |a aplicacion de tecnologias
novedosasy en latriangulacion de datos, es esencial para asegurar su imparcialidad y equidad.
Asi, se fomenta un ambiente educativo donde tanto los profesores como los alumnos se
favorecen de una educacion de excelente calidad. Por lo tanto, es crucia que las instituciones
educativas elaboren estrategias eficaces para la supervision y evauacion, enfocadas en €
crecimiento constante de los profesores y la optimizacion de los resultados de aprendizaje.
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1.2.4 Relacion entre direccion estratégica y desempefio docente

El vinculo entre la direccion estratégicay e rendimiento del profesorado es un asunto crucial
en el sector educativo, dado que una administracion apropiada puede impactar directamente en
lacalidad de la educacién y, en consecuencia, en los rendimientos de los alumnos. Ladireccion
estratégica hace referenciaa conjunto de acciones que los lideres de unainstitucion educativa
han planificado paralograr metas concretas a largo plazo, a través de la distribucion eficaz de
recursos y la generacion de un entorno que promueva e crecimiento profesional del personal
de enseflanza. En este escenario, resulta crucial examinar como la puesta en marcha de una
direccion estratégica ef ectiva puede mejorar el rendimiento delos profesoresy, por ende, elevar
lacalidad del sistema educativo.

Cuando se implementa adecuadamente en una entidad educativa, ladireccion estratégica ofrece
una base firme para la formulacién de politicas y programas que promueven €l desarrollo
profesional de los maestros. De acuerdo con Gonzalez (2023) "una estrategia eficaz promueve
un ambiente de cooperacién y respaldo, lo que posibilita a los maestros concentrarse en su
crecimiento constantey en el perfeccionamiento de sus habilidades pedagdgicas’ (p. 8). En este
contexto, la estrategia de planificacion no solo se enfocaen loslogros académicos, sino también

en el bienestar y lamotivacion de los docentes.

Un elemento esencial de la orientacion estratégica en € ambito educativo es la habilidad para
establ ecer objetivos precisosy factibles que orienten alos profesores en su labor cotidiana. Esto
conlleva, entre otros aspectos, la puesta en marcha de programas de capacitacion continua y
evaluacién gque garanticen que los docentes se mantengan a dia en sus técnicas de ensefianza.
Como sefidan Torres y Davila (2022) "el aineamiento de los objetivos institucionales con las
estrategias de capacitacién docente promueve la generacion de un ambiente de aprendizaje
dindmico y adaptable, que se adapta alas demandas variables del entorno educativo™ (p. 5). Por
lo tanto, la planificacion estratégica no solo se centra en potenciar € rendimiento académico a
corto plazo, sino también en capacitar alos docentes para afrontar desafios.

Por otro lado, € liderazgo en la direccion estratégica juega un papel esencial en la mejora del

rendimiento docente. Los dirigentes educativos que adoptan una vision estratégica poseen la
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habilidad de impactar de manera positiva en las practicas de ensefianza mediante la puesta en
marcha de politicas que fomenten la innovacion y e perfeccionamiento constante. Segin Zea
et a (2023) "los lideres educativos que aplican una direccion estratégicatienen la habilidad de
incentivar y orientar a los maestros para alcanzar las metas institucionales, lo cual impacta
directamente en la optimizacion del rendimiento docente” (p. 10). Esto implicaque la habilidad
para liderar estratégicamente no solo reside en la planificacion, sino también en la

implementacion y en la generacidn de un entorno labora que motive alos empleados.

Ademés, un liderazgo estratégico eficaz puede impactar en e grado de dedicacién del
profesorado hacia la institucion, lo que resulta en un esfuerzo incrementado por |os maestros
para perfeccionar su labor pedagogica. Segun Pérez y Lopez (2020) "la percepcion de un
liderazgo querespalday apreciaalos maestros es un elemento crucial en el nivel de satisfaccion
y motivacion de los docentes, |o cual repercute de manera positiva en su rendimiento” (p. 76).
Este vinculo entre e liderazgo y €l desempefio resalta la importancia de contar con directivos
que no solo se centren en la gestion administrativa, sino también en el desarrollo profesiona y

personal de los docentes.

Otro elemento crucial en la conexiéon entre la direccion estratégica y € rendimiento del
profesorado es la evaluacion. La valoracion del rendimiento es un instrumento esencial que
posibilitaalas instituciones educativas evaluar €l efecto de |as estrategias aplicadas y hacer las
modificaciones requeridas para optimizar los resultados. Una evaluacion adecuadamente
planificada no solo considera los logros académicos de los alumnos, sino que también valora
otros elementos del rendimiento del profesor, como su habilidad para gjustarse anuevas técnicas
y su nivel de dedicacién hacia el crecimiento profesional.

De acuerdo con Angulo (2022) "la direccién estratégica debe incorporar sistemas de eval uacion
constante que faciliten la identificacion de los aspectos a mejorar en € rendimiento docente,
mientras se identifican y fortalecen las practicas eficaces’ (p. 8). Estamodalidad de evaluacion
no debe ser vista como un procedimiento sancionador, sSino como un instrumento para €l

desarrollo y la meora constante.

Igualmente, las evaluaciones elaboradas en e contexto de una direccién estratégica pueden
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incorporar elementos cualitativos, como cuestionarios de satisfaccion del profesorado y
comentarios de los alumnos, que ofrecen una perspectiva mas integral del rendimiento. En este
contexto, la perspectiva de evaluacion integral facilita a la gerencia educativa la toma de
decisiones mas fundamentadas respecto a los programas de capacitaciéon y las politicas de
crecimiento docente. Como sostiene Mendoza et a. (2023) la evaluacion completa del
rendimiento docente, acorde con la direccion estratégica, asegura gue los docentes obtengan
retroalimentacion valiosa para su desarrollo profesional y, simultaneamente, aporten a la

consecucion de los objetivos institucionales.
1.2.4.1 Impacto dela visién, mision y objetivosinstitucionales

La influencia de la vision, mision y metas ingtitucionales en las organizaciones se ha
transformado en un asunto clave en la administracion estratégica de instituciones, ya sean
publicas o privadas. Estos componentes no solo establecen e rumbo y e objetivo de la
organizacion, sino que también ofrecen un marco de referencia que orienta la toma de
decisiones, promueve la unidad internay simplifica e gjuste de los recursos a los objetivos
fijados. Varios estudios recientes han tratado la manera en que una definicion precisa y
consistente de estos elementos impacta de manera considerable en e rendimiento de la
organizacion, la culturainternay la satisfaccion de los trabajadores, 1o que, a su vez, afecta el
éxito alargo plazo de lainstitucion.

Primero, es crucia subrayar que la vision institucional representa una declaracion de
aspiraciones que ilustra e estado futuro aspirado de la entidad. De acuerdo con Bonilla et d
(2023) "la vision es un recurso esencial para motivar e inspirar a los integrantes de una
institucion a alcanzar metas alargo plazo" (p. 3). Este tipo de declaraciones posibilitan que las
entidades mantengan una visién precisa del camino que quieren seguir, lo que simplifica la
puesta en marcha de estrategias a nivel empresarial y estratégico. Cuando los trabajadores
entienden y comparten la vision de la organizacion, su dedicacion y motivacion se potencian,
lo cua ayuda aoptimizar e rendimiento global de lainstitucion.

Respecto a la mision ingtitucional, esta hace referencia a objetivo principal de la entidad y

explicael motivo de su existencia. Como sefialan Mora (2023) "lamision ofrece unaorientacion
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a corto y mediano plazo, definiendo los valores y principios que orientan las actividades
cotidianas' (p. 14). Mediante lamision, las entidades no solo determinan su area de actuacion,
sino que también definen las expectativas respecto a comportamiento organizacional y la
responsabilidad social. Esto posibilita que las organizaciones transmitan una percepcion
consistente hacia el ambiente externo, potenciando las relaciones con sus grupos de interés.
Ademas, una mision definida facilita que los trabajadores entiendan su funcién dentro de la

organizacion, lo que puede incrementar su satisfaccion.

Por otro lado, los objetivos ingtitucionales simbolizan los logros especificos que una
organizacion aspira lograr en un periodo especifico. Estos objetivos deben ser cuantificables,
logrables, pertinentes y temporales (SMART), y tienen una conexion directa con la gecucion
de lavisién y mision. En este contexto, investigaciones actuales proponen que los objetivos
claramente establecidos promueven la distribucion eficaz de recursos y posibilitan la
supervision del avance de forma més eficaz (Mahardhika y Raharja, 2023). Ademés, €
establecimiento de metas en consonancia con la mision y vision de la organizacion garantiza

gue todas las acciones se dirijan alarealizacion de objetivos estratégicos.

Un elemento clave en la influencia de la vision, misién y metas ingtitucionales es la conexion
que mantienen con la cultura de la organizacion. La cultura interna de una entidad se ve
fuertemente impactada por la transparenciay consistencia de estos declarados. De acuerdo con
unainvestigacion de Pérez y L 6pez (2020) "una cultura organizacional en sintoniacon lavision
y misién promueve lainnovacion, la cooperacion y e perfeccionamiento constante” (p. 8). En
este contexto, cuando los integrantes de la organi zacién tienen una comprension conjuntade su
objetivo y los objetivos que buscan, es més factible que surjan dinamicas laborales de

colaboracion y se fomente un ambiente propicio paralacreatividad y el desarrollo profesional.

La influencia de estos factores también abarca cOmo las organizaciones interactlan con sus
interesados externos, tales como clientes, proveedores y la comunidad en su conjunto. Segun
una investigacion realizada por Jménez (2019) una mision y vision claramente transmitidas
potencian la imagen de la organizacion entre los grupos de interés externos, 1o que a su vez

robustece las relaciones y eleva lafidelidad del cliente. Esto es especiamente significativo en
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la actualidad, donde tanto los consumidores como otros interesados aprecian cada vez més la
transparenciay e compromiso social de las entidades. La habilidad de proyectar una imagen
consistente y acorde con los valores sociales posibilita a las instituciones no solo incrementar

su legitimidad, sino también fortalecer su legitimidad.

Una investigacion llevada a cabo por Ramirez (2023) muestra que "las entidades capaces de
fusionar sus metas estratégicas con principios de sostenibilidad suelen exhibir un rendimiento
superior en aspectosfinancierosy de responsabilidad social” (p. 11). Esto implicaque establ ecer
una visién y misién enfocadas en la sostenibilidad no solo ayuda a mejorar la imagen de la
organizacion, sino que también garantiza su viabilidad futura a atender las expectativas en
aumento de los mercados y la sociedad respecto a laimplementacion de préacticas responsabl es.
Conforme las organizaciones se encuentran con un ambiente cada vez mas complicado y
competitivo, la habilidad para formular y transmitir estos conceptos de forma eficaz se
transforma en un elemento crucial para garantizar su expansion y sostenibilidad a largo plazo.
Como se ha demostrado en los estudios recientes, la coordinacion de estos elementos con las
dindmicasinternasy externas de laorganizacion posibilitaincrementar € rendimiento, impul sar
la innovacion y robustecer las relaciones con los interesados, asegurando de esta manera €l

triunfo en un ambiente fluctuante y riguroso.
1.2.4.2 Innovacion en la gestion educativa y su relacion con la direccion estratégica

Lainnovacién en la administracion educativa ha ganado importancia en afos recientes debido
alanecesidad de enfrentar losretos del contexto global y cambiante que distingue alaeducacion
moderna. Este proceso de cambio implica la aplicacion de nuevas técnicas, tecnologias y
métodos pedagogicos que persiguen mejorar € desempefio académico, potenciar la experiencia
del alumno y garantizar la excelencia en los resultados de su aprendizge. Sin embargo, la
innovacion en si misma no asegura €l éxito, por 1o que es crucial que esté intimamente ligada a
laorientacion estratégicadelasinstituciones educativas. Asi, |as estrategiasinnovadoras pueden
ser dirigidas y administradas de forma consistente y duradera, lo que posibilita a las
ingtituciones gjustarse de manera mas efectiva a las exigencias del ambiente y mantener su

competitividad.
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Es importante entender que la administracion educativa comprende un conjunto de accionesy
decisiones que buscan principalmente la gestion eficaz de los recursos educativos, humanos y
financieros de una institucion. De acuerdo con Ggjardo y Gonzalez (2023) lainnovacion en la
administracion educativa no solo conlleva la implementacion de tecnologias emergentes, sino
también la modificacion de los procedimientos organizacionales y pedagdgicos para potenciar
la calidad de la educacion. En estas circunstancias, € vinculo con la direccion estratégica es
vital, pues facilita la sincronizacion de las innovaciones con las metas a largo plazo de la

institucion, asegurando que estas favorezcan larealizacion de su misién y vision.

El enfoque estratégico en el sector educativo alude a la organizacion y realizacion de acciones
dirigidas a acanzar objetivos concretos, fundamentados en un estudio detallado del ambiente
interno y externo de lainstitucién. Segun Rojas (2018) la direccidn estratégica proporciona un
esguema para que las instituciones educativas puedan prever las transformacionesy gjustarse a
las nuevas exigencias del entorno social, econémico y tecnolégico. En este contexto, la
innovacion en la administracion educativa debe ser vista como un elemento crucial de la
estrategia, dado que posibilita a las instituciones reaccionar de forma proactiva ante las
tendencias en ascenso y los retos globales, como el acceso inclusivo a la educacion o la

incorporacién de tecnologias digitales.

El uso de tecnologia en los procesos de ensefianza es uno de los elementos més sobresalientes
de lainnovacion en la administracion educativa. Varios estudios actuales indican que el uso de
tecnologias digitales, tales como plataformas de educacion virtual, sistemas de administracion
académica y herramientas de inteligencia artificial, ha revolucionado de manera significativa
las précticas de ensefianza. De acuerdo con Campos et a (2023) "la tecnologia se ha
transformado en un elemento crucial para la innovacion en la administracion educativa,
simplificando la toma de decisiones fundamentada en datos y optimizando la eficacia
administrativa’ (p. 2). No obstante, para que estas innovaciones tecnol 0gicas resulten eficaces,
es imprescindible que estén en sintonia con la estrategia global de la institucion, garantizando

gue su puesta en marcha se gjuste alas necesidades y metas particulares de la entidad.

Otro elemento significativo en la conexién entre innovacion y direccion estratégica en la
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administracion educativa es la exigencia de un andlisis continuo de los logros acanzados. De
acuerdo con Riascos y Becerril, (2021) "la evaluacion es un elemento clave en la innovacion
educativa, pues facilitala identificacion de areas a mejorar y la modificacion de las estrategias
basdndose en los resultados a canzados' (p. 15). Asi, la direccion estratégica no solo se centra
en la puesta en marcha de innovaciones, sino también en la supervision constante de su efecto,
asegurando que las instituciones educativas sean capaces de gjustarse con rapidez a las

variaciones'y conservar su competitividad en un ambiente cambiante.

Cabe destacar que la conexion entre la innovacion y la orientacion estratégica en la
administracion educativa no esta libre de retos. Uno de los desafios més significativos es la
resistencia a cambio, tanto del profesorado como de los aumnos y otros participantes
institucionales. Como indican Macanchi et al (2020) la resistencia a cambio es uno de los
principal es obstacul os paralaimplementaci dn deinnovaciones en | os centros educativos, o que
resdlta la relevancia de una administracion eficiente del cambio dentro del contexto de la
direccion estratégica. En este contexto, resulta vital que los dirigentes educativos elaboren
tacticas de comunicacion y formacion que promuevan € paso hacia nuevas practicas y

tecnologias, reduciendo de esta manera € efecto adverso de laresistenciaa cambio.
1.2.5 Capacidad docente y desempefio educativo
1.2.5.1 Desarrollo profesional docente

Uno de los elementos esenciales del crecimiento profesional docente es la capacitacion
fundamentada en habilidades. De acuerdo con Granda 'y Rosell (2024) "es imprescindible la
formacién constante en habilidades pedagdgicas y tecnolOgicas para que 10s maestros sean
capaces de gjustarse a las modificaciones en €l sistema educativo y a las exigencias del siglo
XXI1" (p. 8). Esta capacitacion posibilita a los profesores no solo renovar sus saberes tedricos,
sino también potenciar su habilidad paraimplementar tacticas pedagdgicas innovadoras que se
ajusten a las variadas necesidades de los alumnos. En este contexto, resulta esencial que las
instituciones educativas proporcionen programas de capacitacion que se gjusten alas demandas
del contexto actual, lo que conlleva una perspectiva versétil y flexible a las particularidades

individuales de | os docentes.
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Igualmente, el crecimiento profesional docente no se restringe ala obtencidn de nuevos saberes,
sino que también conlleva la reflexion critica acerca de la propia practica de ensefianza. De
acuerdo con Urrego (2020) "la reflexion sobre la préactica es un elemento esencial en €
crecimiento profesional, pues facilita a los maestros la identificacion de éreas de megjoray la
creacion de técticas para vencer |os retos alos que se enfrentan en su trabgjo cotidiano” (p. 10).
Mediante la autoevaluacion y la retroalimentacion de sus compafieros, |0s maestros pueden
identificar tanto sus puntos fuertes como sus puntos débiles, 1o que les facilita modificar su
método educativo y progresar de manera constante. Este proceso de reflexion es esencia para
promover una cultura de constante aprendizaje en € sector educativo.

Ademés, € crecimiento profesional del profesorado también esté vinculado con la habilidad de
los educadores para incorporar las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) en
sus métodos de ensefianza. Dentro del marco de la transformacion digital en la educacion,
resulta esencia que los maestros conozcan el manejo de recursos tecnol 6gicos que promuevan
el aprendizaje colaborativo e interactivo. De acuerdo con Luna (2022) la incorporacion de las
TIC en € crecimiento profesiona docente ha probado ser un elemento esencial para la
innovacion educativa, facilitando alos maestros la creacion de experiencias de aprendizaje mas
dindmicas y enfocadas en €l dumno. Asi, laimplementacion de la tecnologia no solo optimiza

laeficaciadel proceso de ensefianza, sino que también satisface |as expectativas de los alumnos.

Otro factor importante en €l progreso profesional de los docentes es |a cooperacion entre los
educadores. Laformacion de comunidades de aprendizaje profesional, en las que | os profesores
pueden intercambiar vivencias, meditar sobre sus métodos y colaborar en proyectos
compartidos, ha probado ser unatécticaeficaz parael perfeccionamiento constante. De acuerdo
con una investigacion de Pérez y Lépez (2020) "las comunidades de aprendizaje docente
promueven la cooperacion entre comparieros, 1o que propiciael compartir buenas practicasy la
creacion conjunta de soluciones a los desafios educativos. Esta modalidad de crecimiento
profesional fomenta un enfoque mas colaborativo y participativo, en e que los profesores
pueden adquirir conocimientos mutuos y establecer redes de respaldo reciproco que potencian

su habilidad parainnovar en el salon de clases.

39



UBE LUNIVERSIDAD
BOLIVARIANA Direccién estratégica en la educacion:
= DEL ECUADOR | Apalisis de la gestion educativa para €
desempefio de la capacidad docente

Ademés de la cooperacion entre compafieros de trabgjo, e liderazgo pedagdgico es otro
elemento esencia en el crecimiento profesional de los docentes. De acuerdo con Ramon (2022)
"el liderazgo pedagdgico, definido como la habilidad de los maestros para orientar a sus
compafieros e impulsar latransformacion en la préctica educativa, es crucia paraimpulsar una
cultura de perfeccionamiento constante en las instituciones educativas' (p. 17). Los docentes
gue gjercen estetipo de liderazgo no solo mejoran su propia practica, sino que también inspiran
aotros aseguir su giemplo, creando un ambiente de aprendizaj e profesional que beneficiaatoda
la comunidad educativa. El liderazgo pedagégico, por lo tanto, se convierte en un motor clave
paralainnovaciony el desarrollo en las instituciones educativas.

Una de las mayores barreras es la escasez de tiempo y recursos para que los profesores se
involucren en programas de capacitacion continua. De acuerdo con Gomez et al. (2019) lacarga
laboral excesiva y la ausencia de respaldo institucional son obstaculos importantes que
dificultan que los profesores puedan dedicar tiempo a su crecimiento profesional. Para afrontar
estos retos, es crucia que las politicas educativas den prioridad alainversion en € crecimiento
profesional de los docentes, proporcionando estimulos y generando circunstancias propicias
para gue los educadores tengan acceso a oportunidades de capacitacion de ata calidad. Esto
abarcalaasignacion de tiempo destinado ala capacitacion durante el horario de trabajo, ademas

del acceso a recursos econdmicos y tecnol 6gicos.

Como indican Ruiz y Ferndndez (2021), "numerosos educadores tienen problemas para
gjustarse a las nuevas técnicas y metodologias debido a la ausencia de respaldo y guia
apropiados durante el proceso de transformacion” (p. 67). En este contexto, resulta crucial que
los programas de crecimiento profesional docente contemplen elementos de acompariamiento y
mentoria, donde los docentes puedan obtener el respaldo requerido para vencer los obstacul os
vinculados alaimplementacién de nuevas practicas. Es fundamental el respaldo institucional y
la generacion de un entorno que aprecie lainnovacion paradisminuir laresistenciaa cambioy
promover una actitud proactiva hacia el crecimiento profesional.

El efecto del crecimiento profesional del profesorado en la optimizacion de los resultados en la

educacion ha sido extensamente registrado en labibliografia. De acuerdo con unainvestigacion
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de Garcia (2024) "la implicacién de los profesores en programas de crecimiento profesional
tiene una correlacion positiva con e incremento en e desempefio académico de los alumnos’
(p. 8). Esto ocurre porque los profesores que se involucran en su crecimiento profesional estan
mas capacitados para afrontar los retos del aula, emplear técticas pedagdgicas eficaces y
proporcionar una instruccion de mejor calidad. Asi, el crecimiento profesional de los docentes
no solo favorece alos educadores, sino que también aporta directamente ala mejora global del
sistema educativo. En base a esto, uno de los programas de desarrollo profesional se enfocaen
la motivacion intrinseca de los docentes; en la figura 3 se muestra el modelo sugerido por
Lipowsky (2011) y modificado por Richter et al. (2019) donde se evidencia que laimplicacion
de los docentes en actividades de formacion se basa en factores vinculados con € entorno, la

institucion y su propia motivacion.

Figura 3 Elementos considerados por €l profesorado en acciones de formacion

Experiencias del
formador

Calidad dela
oportunidad de
aprendizaje
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contecto

Aprovechamiento de
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aprendizaje
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participantes
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participantes
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participantes

Fuente: Adaptado de Richter et al (2019)
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1.3 Marco Conceptual
1.3.1 Direccion estratégica

La direccion estratégica en la educacion implica la planificacion, implementacion y el control
de acciones orientadas a al canzar objetivos educativos en un largo plazo, esto permite gestionar
los recursos para fomentar lainnovacion pedagdgica en las aulas de clase.

Uno de los componentes clave de la direccion estratégica en la educacion es € andlisis del
entorno externo e interno, también la formulacién de estrategias, laimplementacion de planes
y e monitoreo de |os resultados, estos permiten alinear lamisiéon y vision de lainstitucién con
lademanda de la sociedad y €l emergente mercado laboral, para crear innovacion pedagdgica.

La direccion estratégica implica de forma natural la administracion de los recursos fisicos y
financieros, asi como € talento humano, siendo este docentes y estudiantes que forman parte
del proceso de ensefianza, a fin de garantizar €l aprendizaje y la innova continua, ante las

competencias y adaptabilidad alos desafios emergentes en € area educativa.

Para (Diaz Pérez y Villafuerte Alvarez, 2022) la planificacion estratégica es un proceso
sistematico mediante e cual una organizacion define sus objetivos a largo plazo y disefia
estrategias para alcanzarlos, en e ambito educativo se lo utiliza para mejorar la calidad y la
efectividad de las instituciones educativas, de forma que se use |os recursos y esfuerzos hacia
las metas claramente definidas.

Para (Guadalupe Sanchez & Zufiga Mufioz, 2023) indica que la planificacion estratégicaen la
educacion debe estar acompariado de un proceso de seguimiento, la evaluacion deja de ser un
proceso que se realiza al final y pasa a ser una herramienta orientadora, formativay continua.
Para (Lucio Alarcon y otros, 2021) el auge de la gestion estratégica se considera una respuesta
adiversas necesidades y problemas actuales en la educacion en diferentes niveles. A su vez, se
trata de la recomendacion, que propone un mayor desarrollo de actividades, ciclosy practicas
acordes a los diferentes ambientes educativos que requieren los estudiantes, docentes y

directivos escolares.
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La planificacion estratégica es € proceso sistemético en e gque una organizacion define sus
objetivos alargo plazo y disefia estrategias de mejora continua, en el ambito educativo, se usa
parapotenciar lacalidad y efectividad delasinstituciones educativas, con el uso de sus recursos
y esfuerzos a metas que ya fueron delimitas y definidas. La planificacion estratégica en las
instituciones educativas puede mejorar lacalidad de laeducacién a evaluar ladireccion alargo
plazo y desarrollar estrategias para alcanzar |os objetivos. (Mahardhika & Raharja, 2023)

La planificacion estratégica, llevado de manera estricta, proveerd una imagen clara de como
estd hoy laorganizacion escolar, esdecir, s situaciéninicial, esto permitiracontar con evidencia
y podré construir lavision acerca de donde se desea estar en un periodo de tiempo determinado,
y a cua sellegaraunavez que el periodo de tiempo en el que se trabajé termine. (Ulloa, 2019).

El objetivo de la planificacion estratégica en la educacién busca mejorar la ensefianzay lograr
gue exista un entorno de aprendizaje saludable entre estudiantes y docentes, busca asegurar la
sostenibilidad y generar valor para si mismadentro de un ambiente tan competitivo como lo es
el ambiente escolar, un entorno que resulta cambiante y muchas veces, busca que las

instituciones salgan de su zona de confort y generen cambios.
1.3.2 Innovacion educativa

La innovacién educativa abarca todas aquellas ideas de metodologias, herramientas
tecnol 6gicas y enfoques pedagdgicos que serén usados paraimplementar medidas de mejoraen
el proceso de aprendizaje- ensefianza. Estos cambios buscan adaptar |as necesidades constantes

de los estudiantes.

Se refiere a la implementacion de ideas nuevas, métodos probados, estrategias y tecnologias
educativas con €l fin de transformas | as practicas tradicional es de ensefianza-aprendizaje con €l
fin de adaptarse a las necesidades cambiantes de los estudiantes y a los avances sociaes y

tecnol 6gicos.

En la educacion, lainnovacion se ve como una téctica para progresar en la consecucion de los
objetivos de la institucion y llegar a todas las areas, procesos y entornos educativos (una

institucion, un departamento, un aula, un cuerpo académico), y de esta manera, establecer bases
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para promover una culturarenovada. (Macanchi y otros, 2020).

Lainnovacion educativa tiene como objetivo principal lograr que €l proceso de aprendizaje sea

mas equitativa, eficiente y relevante en e contexto actual.

Para (Angulo, 2022) la innovacion académica es una respuesta a las necesidades educativas
ante la constante transformacion de la sociedad, y la répida obsolescencia del conocimiento, se
anade también las dificultades educacionales que pueden estar presentes en cualquier nivel
educativo, por lo tanto la innovacion puede ser una herramienta Util para enfrentar dichos
obstéculos y lograr superarlos con éxito. La innovacion educativa se puede entender como la
habilidad paracambiar y gustarse a entorno que poseen los distintos actoresy las instituciones
educativas, de estaformalograr destacar la accidn planificada mediante programas de reforma

continuay perfeccionamiento de la excelencia educativa. (Carrera-Ledn, 2021).

Implementar la innovacién educativa requiere adoptar metodologias, tecnologias y enfoques
pedagdgicos novedosos para potenciar la calidad del proceso de ensefianza 'y adecuarlo a las
demandas variables de los aumnos.

Paraesto, hay queidentificar |as necesidadesy objetivos, adoptar metodol ogias activas, integrar
tecnologia educativa, personalizar € proceso de aprendizaje, fomentar el pensamiento criticoy
creativo, crear un ambiente de aprendizaje inclusivo, capacitar docentes, implementar proceso
de evaluacion continuay corregirlos, y finalmente fomentar la colaboracién entre estudiantes,

docentes y comunidad educativa.
1.3.3 Capacidad docente

La habilidad de ensefiar abarcatodas las habilidades, conocimientos y competencias que
un maestro tieney mejora parallevar a cabo su trabajo de ensefiar de manera efectivay
profesional. La capacidad es variada e involucra diferentes aspectos que afectan la calidad de

la ensefianza, tanto a nivel pedagdgico como personal y profesional.

Un docente debe tener conocimiento disciplinar, competencias pedagdgicas que incluye
planificar clases, disefias actividades que fomenten e aprendizge, y e uso de recursos

didécticos variados. Debe poseer habilidad comunicativa, lacua debe ser claray efectiva, pues
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lograra que el proceso de ensefianza sea accesible y asi mismo la gestion del aula, con debe ser
capaz de mangjar el tiempo de clase, organizar € espacio, fomentar la disciplinay e respeto
entre companeros, asi mismo adaptarse a las necesidades de los estudiantes (Gomez y otros,
2019).

Empatia y habilidades socioemocionales es lo que logra que exista una relacion docente —
estudiante estable y fomente un aprendizaje exitoso. La capacidad de adaptarse e innovar es la
razon por lacual losdocentes den ser flexibles, y estar dispuestos aadaptar su manerade ensefiar
de acuerdo alas demandas educativas, y las necesidades de cada estudiante, esto incluye nuevas
tecnol ogias como € aprendizaje basado en proyectos o aprendizaje colaborativo.

La capacidad del docente es fundamental paramejorar la calidad educativa de |os estudiantes a
cargo del docente, siendo este un factor decisivo paralaequidad en la calidad de educacion que
los estudiantes reciben y merecen. Es una combinacion de habilidades pedagdgicas,
interpersonales y de gestiéon que permiten a los docentes crear entornos de aprendizaje, de esta
manera garantizar una mejora del sistema educativo en general. De la mano de la capacidad
docente, va el desempefio educativo, que serefiere alos resultados y logros obtenidos por todas
las partes involucradas en € proceso de ensefianza — aprendizaje: estudiantes, docentes,

institucion y sistema educativo todo en un conjunto.
1.3.4 Desempefio educativo

Entre los factores que influyen en e desempefio educativo cabe mencionar las capacidades
cognitivas, es decir e nivel de comprensidn, memoria, razonamiento y resolucion de problemas

de los estudiantes, o que influye de manera directa en su desempefio.

Lamoativaciony el esfuerzo, es e interésy ladedicacion de | os estudiantes ponen en su proceso
de aprendizaje. Habitos de estudio, son aquellos que fueron fomentados en € hogar, y que
fueron cultivados en e estudiante en sus primeros anos, en el cual aprenden sobre € uso de

recursos educativosy el aprovechar € tiempo a su favor.

Entre los factores que se menciona la calidad que tiene el docente, su preparacion, capacidad

pedagdgica, que son factores determinantes en su desempefio en € aula. Lainteraccion docente
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— estudiante es unarelacién cercanay que se construye diaadia, esto generaconfianzay facilita

el proceso de adquisicidn de conocimientos en |os estudiantes.

L aretroalimentaci 6n continua es la eval uaci én constante que un docente brinda alos estudiantes
para corregir errores y proponer estrategias para mejorar € proceso de aprendizaje, también
fomenta un ambiente de confianza en el aula (Escribano, 2018).

La institucion también forma una parte importante en e proceso de aprendizaje, los factores
institucionales como la infraestructura y recursos son las condiciones fisicas de la institucion
como las aulas con e color idea para fomentar un ambiente de ensefianza, laboratorios

tecnol 6gicos y bibliotecas que juegan un papel importante ala hora de fomentar el aprendizaje.

Toda institucion tiene politicas educativas, como |0 son las mallas curriculares, |os métodos de
evaluacion y las politicas internas que cada institucion tienen, se destaca de esta manera la
disciplinay la asistencia, estos pueden influir de manera positiva o negativa en €l rendimiento
académico delos estudiantes. Asi mismo, cadainstitucion tiene su departamento de apoyo hacia
los estudiantes, siento estos de vocacion, ayuda psicolOgica. Tutoriay también de recursos si €l

estudiante asi |0 necesitaré.

Los factores familiares y sociales también forman parte del proceso aprendizge. El entorno
familiar son las creenciasy principios que cada estudiante trae de su hogar, asi mismo a ser su
red de apoyo, influye en & proceso de aprendizaje.

El contexto socioecondmico son las condiciones y € facil acceso a los recursos basicos que
tienen los padres para brindar a los estudiantes. La cultura escolar son |as expectativas sobre la
educaciéon y e valor asignado a aprendizaje por la comunidad que puede influir en €
desempefio individual y colectivo de los estudiantes, por esto se lucha mucho contrala cultura
escolar del “bullying”, ya que este factor negativo ha impactado mucho en los estudiantes de

manera negativa tanto en su vida personal como en su desempefio académico.

Para medir estos indicadores educativos existen varios indicares los cudles son el rendimiento
académico, la cud es la mas notorio, pues son las calificaciones, y las evaluaciones finales,

presentacion de trabajos y proyectos, aunque no siempre reflgje de maneraintegral y exacta el
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resultado del proceso de aprendizagje (Rojas, 2018).

La tasa de aprobados o graduados es un indicador clave para el desempefio institucional y del
sistema educativo implantado en la organizacion. La continuidad educativa es la tasa de
abandono escolar, reflgga muchas veces problemas educativos que impiden que los estudiantes
finalicen niveles o incluso Ileguen al proceso de graduarse. Las competencias transversales van
mas ala de lo que a ssimple vista se ve, ya que debe medir € desarrollo de las habilidades
fundamentales como el razonamiento critico, resolucion de conflictos, creatividad y habilidades

socioemocionales.

Paras mejorar el desempefio educativo se requiere que una institucion fomente la formacion
constante de los docentes, actualizar y mejorar las competencias pedagogicas siempre hara que
unainstitucion se innovey resalte entre las demas instituciones y se convierta en una principal
opcion para muchos padres, esto hara que muchos estudiantes puedan sentirse seguros en las

aulas, y mejore su desempefio.

La innovacion pedagdgica se refiere a implementar las metodologias activas, que motivan y
mejoran € rendimiento en € aula. Las evaluaciones integrales van més alé de evaluaciones
escritas, es importante que se apliquen evaluaciones que midan el pensamiento critico de los
estudiantes, asi como sus capacidades cognitivas y sus competencias socioemocionales. Para
fomentar de mejor manera el fortalecimiento del apoyo familiar y comunitario, es importante

involucrar afamiliares en el proceso de aprendizaje para gue este sea mas favorable.

El desarrollo del aprendizaje en nifios y adolescentes es un proceso que se da en su mayoria en
el aula de clase, donde el profesor, docente o ensefiante es e principal autor. El desarrollo
profesional docente es un proceso integral y continuo, cuyo objetivo final es la mejora de las
competencias, conocimientos y habilidades de los educadores, a lo largo de su carrera. Este
proceso paralos educadores es fundamental paratransmitir y generar una ensefianza de calidad,
y se adapta el cambio y demanda de las necesidades educativas de los estudiantes y la entidad
educativa.

Esto abarca una variedad de actividades formativas, tales como |la participacion en seminarios,

talleres, proyectos de investigacion, ademés promueve la reflexion critica sobre €l docente e
47



UBE LUNIVERSIDAD
BOLIVARIANA Direccién estratégica en la educacion:
= DEL ECUADOR | Apalisis de la gestion educativa para €
desempefio de la capacidad docente

intercambiar de experiencias para meorar la ensefianza y transmitir mejores ideas a los

estudiantes.

Este enfoque se centra mas en el desarrollo profesional docente, se centra en aspectos como la
formacién en nuevas metodol ogias didécticas. En otros términos, el desarrollo profesional esta
vinculado a la demanda que existe en e entorno educativo, por lo que se fomenta que los

educadores se formen mas en su area para generar valor a unainstitucion.

Este proceso va de la mano con los avances pedagdgicos, tecnologicos y cientificos, 1o que se
convierte en un pilar esencial para el crecimiento de las instituciones, siendo que los docentes

son agentes activos y laimagen de unainstitucién educativa.
1.3.5 Evaluacion docente

La evaluacion del desempefio docente es un proceso sistematico, de manera estructurada que
tiene como objetivo, el analizar, medir y meorar € rendimiento de los docentes en su area
educativa. Esta préactica no solo busca identificar las fortalezas, sino también el &rea en la que
trabaja mejor € docente, esto ayudara a promover su desarrollo profesiona y garantizar una
ensefianza de calidad. Entre los componentes para evaluar € desempefio docente, esta los
aspectos pedagdgicos, metodol 6gicos, éticos y de gestion del aula, entre los cuales se puede
encontrar el dominio del contenido, siendo esta la capacidad del docente paralograr transmitir
conocimiento de su materia, |lacompetencia pedagogica, es el uso de estrategias y metodologias

didécticas que son las encargadas de favorecer € aprendizaje.

Larelacion que se tiene con los estudiantes, siendo que una interaccion positivay motivadora
lograra mejores resultados a la hora de evaluar e aprendizaje, y promover ambientes de
aprendizaje seguros e inclusivos paratodos. La gestion del aula esla capacidad paramanejar €
comportamiento y e tiempo de manera efectiva dentro del aula. El uso de la tecnologia se ha
vuelvo primordia a la hora de mejorar la experiencia del aprendizaje. Los docentes poseen
diferentes instrumentos de evaluacion, entre estos esta la observacion en € aula, que es cuando
un profesor o un superior analizala clase desde adentro, y valorala calidad de |a ensefianza, asi
mismo |os procesos de ensefianza y la dindmica entre el docentey su clase. La evaluacion por

parte de los estudiantes, siendo estas aplicadas por la institucién, tales como encuestas o
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cuestionarios para conocer la percepcion que tienen |os estudiantes con su docente. Andisis de
resultados, estos incluyen tasas de aprobacion, € rendimiento académico de los estudiantesy la

evolucion del aprendizaje como indicadores directos del desempefio docente.

Los propésitos de la evaluacion son para implementar medidas de mejora continua, y que se
logre identificar areas de oportunidad para el desarrollo profesional del docente, y promover la
formacion académica, pedagdgicay tecnol 6gica de los docentes, y perfeccionar sus habilidades
educativas (Sierra Llorente et al., 2017).

Para garantizar que los docentes cumplan con los estandares educativos establecidos por la
institucion educativa, se tendra que rendir cuentas sobre estudiantes, estado de aulay s existe
alguna novedad con alguin estudiante, que el docente no pueda manejar y las éreas de apoyo en
lainstitucién puedan tomar papel en los mismos. Existen muchos retosy consideraciones en la
evaluacion del desempefio docente, entre ellos esta la objetividad y equidad, ya que esta debe
ser justay objetiva, para que se pueda evitar caer en sesgos, esto se puede llevar a cabo con €
uso de variosinstrumentosy perspectivas, que puedaayudar aobtener unavision total, completa

y equitativa del desempefio docente.

Todo este proceso es importante para poder evaluar de manera constructiva y enfocada en €l
desarrollo profesional del docente, sin caer en ataques personales o fuera de lugar, ya que esto
podriagenerar resistenciaa cambio o incluso desmotivar a docente, cuando se busca que haya
mejora continua, y que exista compromiso y disposicién a cambio. Por lo tanto, la direccién
estratégicaen laeducacion es un enfoque sistemético que busca alinear 10s obj etivos educativos
de la organizacion con la mision, vision y valores de una institucién educativa para asi poder
garantizar € desarrollo efectivo y sostenible a largo plazo, 1o que implica planificar,
implementar y evaluar |as acciones que optimicen & desempefio de lainstitucion, y asi permitir

adaptar lamisma alos cambios en e entorno educativa, social, tecnolégico y econémico.

Entre estos elementos se encuentra la mision, vision y valores de una institucion educativa,
siendo lamision la que define €l proposito central, asi mismo la vision, que proyecta el futuro
deseado por parte de una institucién, asi mismo los valores que tiene, y que influyen en su

cultura organizacional y en el ambiente educativo.
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1.4 Basesnormativasy legales

L as bases normativas y legales relacionadas a presente tema de estudio estén dadas por todo €l
cuerpo normativo que regulalagestion educativay € desempefio de la capacidad docente, para
empezar € primer instrumento legal es la Constitucion de la Republica del Ecuador, que en su
Articulo 27 reconoce € derecho a una educacion de calidad, con principios de equidad,
inclusion y pertinencia, ademas el Articulo 28 que establece la obligacion del Estado de
garantizar laformacion continua del personal docentey el mejoramiento de sus competencias.
Estas disposiciones configuran e fundamento constitucional para que las instituciones
educativas adopten précticas estratégicas y de gestion orientadas a fortalecer la labor docente
(Constitucion, 2008).

Luego esta la Ley Organica de Educacién Intercultural (LOEI), en esta normativa la gestion
educativa queda establecida como un conjunto de procesos organizados que deben articularse
mediante principios claros y mecanismos de evaluacion continua. En particular, el Articulo 7
sefida que la evaluacion pedagdgica es un componente técnico permanente y participativo,
orientado tanto a la mejora de los procesos como a desarrollo profesional de los actores
educativos. Este principio de evaluacion integral subraya la necesidad de disefiar sistemas de
monitoreo y retroalimentacion que fortalezcan la accion directiva 'y aseguren la calidad de la
ensefianza, garantizando la coherencia entre la planificacion estratégicay laprécticaen € aula
(Ministerio de Educacién, 2021).

Por otra parte, la evaluacion del desempefio docente también cuenta con un respaldo explicito
enlaLOEl, e Articulo 19c otorga alas madres, padres y representantes el derecho a participar
en los procesos de evaluacion del desempefio docente, la gestion de las autoridades educativas
y €l entorno de aprendizaje, estableciendo asi un mecanismo de veeduria social parala mejora
continuade la practica pedagdgica, ademas, el Articulo 188 promueve el desarrollo profesional
de los educadores a través de politicas, planes y programas de capacitacion personalizados a

contexto socio-cultural.

En la misma linea, €l Ministerio de Educacion emitio € manual para la implementacion y
evaluacion de los estandares de calidad educativa, en € cual se tratan los temas de gestion
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escolar, desempefio profesional directivo y desempefio profesional docente, aqui se detallan
procedimientos para la formulacion de planes operativos anuales, € sistema de indicadores de
gestion y los mecanismos de evaluacion interna y se establece la necesidad de vincular la
asignacion de recursos humanos y materiales con los objetivos estratégicos institucionales
(Ministerio de Educacion, 2017).

El manual para la implementacion de estdndares de calidad educativa del Ministerio de
Educacion del Ecuador establece una clara vinculacion con la direccion estratégica en la
educacién, al estructurar un marco normativo y operativo que guialagestion educativa hacia el
fortalecimiento del desempefio docente. A través de dimensiones como la gestion
administrativa, pedagdgica, convivencia escolar y seguridad, € documento articula objetivos
estratégicos mediante herramientas como e Proyecto Educativo Institucional (PEI) y la
Planificacion Curricular Institucional (PCl). Estos instrumentos no solo alinean las précticas
docentes con los lineamientos nacionales, sino que también promueven la coherencia entre la

planificacion, la g ecucidn y laevauacion (Ministerio de Educacion, 2017).

As mismo, la gestién educativa estratégica se evidencia también en los mecanismos de
evaluacion y mejoracontinua propuestos, como las matrices de indicadores de calidad y medios
de verificacion. Estos permiten monitorear € cumplimiento de los estandares, identificar
brechasy reorientar acciones paraoptimizar € desempefio docente. Asi, ladireccion estratégica
se materializa en una gestion sistémica que vincula politicas publicas, préacticas institucionales
y desarrollo profesional, asegurando un impacto sostenible en laformacion docentey, por ende,

en los aprendizajes del estudiantado.

Estas bases normativas obligan a la Unidad Educativa 27 de noviembre a adoptar una vision
estratégica en su gestion, disefiar planes institucionales alineados con politicas nacionales y
garantizar la formacién continua de sus docentes, este andlisis de la direccion estratégicay su
incidencia en el desempefio de la capacidad docente se enmarca directamente en estos marcos
legales, pues ellos definen no solo el qué (derecho y exigencias minimas), sino también el como

(procedimientos, formatos e indicadores) de la gestion educativa en Ecuador.
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CAPITULO2: METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO DE LA INVESTIGACION

Y ESTUDIO DIAGNOSTICO

2.1. Conceptualizacion y operacionalizacion delasvariablesy categorias

En esta investigacion, € objetivo es examinar como la orientacién estratégica en la educacion
afecta e progreso de la habilidad del profesor y, por ende, € rendimiento en la educacion. El
estudio examina como las tacticas de administracion educativa, dirigidas desde una perspectiva
estratégica, pueden fomentar €l desarrollo profesional delos docentes, mejorando € proceso de
ensefianza-aprendizaje. Para alcanzar este objetivo, es imprescindible establecer y poner en
précticalas variablesimplicadas, tanto laindependiente como las dependientes, |0 que permitira
evaluar el impacto delaadministracion estratégica en lahabilidad del profesor y su desempefio.

(ver tabla l).
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Tabla 1.

Operacionalizacion de las variables

Variable de Definicion Definicion Dimension Indicadores Escala de
estudio conceptual operacional medicién
Variable Conjunto de Estrategias utilizadas 1. Planificacion - Nivel de alineacién del  Ordinal (Escala
Independiente: estrategias de por las instituciones estratégica plan estratégico con los Likert en
Direccion gestion para meorar la 2. Implementacién objetivos educativos percepciones) /
estratégica en implementadas en ensefianza mediante de estrategias actuales. Nominal
la educacion las ingtituciones la planificacion, 3. Evauacion y - Frecuencia de (existencia de

educativas para evaluacionytomade monitoreo de reuniones paraactuaizar estrategias y

mejorar la calidad decisiones estrategias e plan estratégico. recursos)

del aprendizgje, fundamentada  Se - Percepcion sobre la

incluyendo evduard mediante efectividad de la

planificacion encuestas a direccién estratégica

estratégica, directivos y para mejorar el

evaluacién y toma docentes. desempefio docente.

de decisiones basada - Accesibilidad a

en informacion.

recursos y herramientas
pedagdgicas.

- Frecuencia con la que
se adaptan estrategias a
los desafios educativos
actuaes.
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Variable
Dependiente:
Desempefio de
la Capacidad
docente

Grado en que los
docentes despliegan
y ponen en practica
sus habilidades
pedagdgicas y
competencias
profesonales para
disefiar,
implementar y
evaluar

metodol ogias de
ensefianza eficaces,
de modo que
garantizan una
instruccion de alta
calidad y favorecen
el logro de
aprendizajes
significativos y
medibles en sus
estudiantes.

Evauacion de la
percepcion de los
docentes sobre su
formacion,

oportunidades de
desarrollo

profesonal 'y su
capacidad para
aplicar metodologias
innovadoras, através

de encuestas.
Evaluacion de la
percepcion de

directivos y docentes
sobreel impactodela
gestion estratégicaen
el rendimiento
académico, mediante
encuestas.

1 Desarrollo
profesional

2. Aplicacion de
metodol ogias
innovadoras

3. Apoyo
institucional

4. Impacto de la
gestion en €
rendimiento
docente.

5. Evaluacion dé
desempefio.

6. Implementacion
de estrategias
educativas

- Frecuencia con la que Ordina (Escala

se ofrecen oportunidades Likert

en

de capacitacion docente. percepciones)

- Percepcion sobre €
apoyo recibido por parte
de los directivos para
implementar nuevas
metodol ogias.

- Nivel de motivaciéon y
compromiso docente con
la implementacion de
estrategias innovadoras.
- Evaluacion del proceso
de desempefio docente y
su impacto en €
desarrollo profesional.

-Percepcion dedirectivos
sobre la contribucion de
las  edtrategias  de
direccién a desempefio
estudiantil.

- Evaluacion del sistema
de desempefio docente.
- Nivel de colaboracion
entre  docentes para
alcanzar los objetivos
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estratégicos.

- Adaptabilidad de la
institucion a los desafios
educativos
contemporaneos.
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2.2. Enfoque de la investigacion

Este andlisis seguira un enfoque cuantitativo que fusiona diferentes técnicas cuantitativas. La
mezcla de informacion facilitard € andlisis tanto de las percepciones individuales de los
profesores y alumnos como del efecto numérico de las estrategias aplicadas. EI método
cuantitativo, mediante cuestionarios cerrados, ofrecerd una perspectiva imparcial de los
impactos de la direccion estratégica en € rendimiento de los maestros. En contraposicion a un
método descriptivo en esta investigacion no se actuara directamente en e entorno educativo,
sino gque se llevara a cabo un estudio de correlacion entre la direccion estratégicay la habilidad
del profesorado. Esto permitirdproponer mejoras basadas en un diagnostico claro delasituacion
actual.

Como lo sostiene Hernandez- Sampieri y Mendoza (2018), existen tres enfoques principal es:
cuantitativo, que utiliza nimeros y andlisis estadistico para medir variables y relaciones;
cualitativo, que estudiafenémenos através del andlisisdel discurso, percepcionesy significados
para proporcionar una comprension. Esté claro que la seleccion del enfoque esta determinada
por el carécter del problema de investigacion, 1os objetivos definidos y €l tipo de informacion

necesaria para responder ala pregunta de investigacion.
2.3. Alcance delainvestigacion

Lainvestigacion adopto un &mbito descriptivo y correlacional. En un sentido descriptivo, aspira
a ofrecer una perspectiva exhaustiva de la situaciéon presente de la direccion estratégica en
entidades educativas, investigando la aplicacion de las politicas de administraciéon y su
influencia en el crecimiento profesional de los profesores. En un enfoque correlacional, se
examinara e vinculo entre la eficacia de la direccion estratégica y e rendimiento en la
educacion, sin intervenir de manera directa en las estrategias previamente establecidas. Este
método permitira establecer 1os cimientos para futuros estudios que confirmen empiricamente

las propuestas formul adas.
2.4. Declaracion y justificacion del tipo de investigacion
La investigacion es de caracter aplicado, pues busca identificar y sugerir soluciones practicas
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para potenciar la habilidad de los maestros mediante una administracion educativa eficaz.
Ademas, se percibe como transversal, ya que lainformacion se recolectara en un Unico instante
de tiempo, proporcionando un panorama del efecto presente de la direccién estratégica en las
instituciones educativas analizadas. Esta eleccion metodoldgica se basa en la urgencia de
conseguir un diagnodstico inmediato y sugerir intervenciones que sean efectivas a corto plazo.

2.5. M étodos empleados
Parallevar a cabo lainvestigacion, se utilizaran los siguientes métodos:

M étodos tedricos: Se llevardacabo un andlisis bibliografico riguroso acerca de la orientacion
estratégica en la educacion y su vinculo con el fortalecimiento de la habilidad docente.
Adicionamente, se realizard un estudio documental de los planes estratégicos, evaluacionesy

politicas educativas aplicadas en lainstitucion objeto de estudio.

M étodos empiricos: Se llevaran a cabo encuestas Likert a profesores y alumnos para evaluar
sus opiniones acerca de la calidad de la enseflanza y e crecimiento profesional. Ademés, se
llevardn a cabo encuestas estructuradas con los docentes y directivos para adquirir una

perspectiva exhaustiva de | as estrategias de direccion y su puesta en marcha.

Métodos estadisticos: Se llevara a cabo e estudio de la informacion a través de andlisis
descriptivo y correlacional. El andlisis descriptivo facilitara la deteccion de tendencias y
patrones en las reacciones de profesores y alumnos, alavez que permitiraidentificar patrones
y tendencias en las respuestas de | os estudiantes y docentes mientras que el andlisis correl acional

ayudard a establ ecer relaciones entre la direccién estratégicay la capacidad docente.
2.6. Instrumentos derivados de la metodologia

El principal método empleado sera una encuesta Likert de tipo cerrado, realizada a profesores
y alumnos para evaluar su opinion acerca del rendimiento académico y la calidad de la

administracion institucional.
2.7. Delimitacion dela poblacion y la muestra

Los participantes elegidos para la investigacion fueron los profesores y administrativos de la

Unidad Educativa 27 de Noviembre, quienes cuentan con experiencia en la operacionalizacion
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de planeamiento por direccién estratégica. La muestra se obtiene de manera no aeatoria,
seleccionando estos docentes y administrativos que han dispuesto de informacion de la gestion
docente y que han participado de |as sesiones estratégicas. Esto permitira vaorar laincidencia
que tiene la orientacion estratégica en la docencia y e rendimiento escolar en la Unidad
Educativa 27 de Noviembre. La muestra se encuentra conformada por 15 directores de

instituciones y 35 docentes.
2.8. Estrategia metodoldgica investigativa
El proceso investigativo constara de cuatro fases principal es:

Diagnostico inicial: Obtencion de informacion mediante cuestionarios para valorar el estado
presente de la administracion educativa.

Revision teodrica: Evaluacion de la bibliografia y 1os documentos para sustentar de manera

tedricad estudio.

M odelado de sugerencias. Elaboracion de estrategias de administracion fundamentadas en los
hallazgos del diagndstico.

Conclusionesy propuestas: Evaluacion de los resultados alcanzados y sugerencia de técticas

para potenciar la habilidad docente a través de una orientacion estratégica eficaz.
2.9. Etapas del proceso investigativo

Lainvestigacion seguird un esquema definido, iniciando con la recopilacion de datos a través
de cuestionarios y continuando con una etapa de andlisis tedrico que establecera la conexion
entre ladireccion estratégicay la habilidad docente. Luego, se plantearan técticas para mejorar
la administracion educativa, finalizando con un debate sobre los hallazgos y la elaboracion de

sugerencias.

2.10. Interpretacion delosresultados

2.10.1. Resultados de las encuestas a directivos.
Datos generales

Tabla2
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Datos generales

Cargo Frecuencia Porcentaje
Director General 4 26,67%
Rector 5 33,33%
Vicerrector Académico 3 20,00
Director Académico 3 20,00
Total 15 100%
Afnos de experiencia

Menosde 3 afios 2 13,33%
3-5 afos 4 26,67%
6-10 afios 5 33,33%
Mas de 10 afios 4 26,67%
Total 15 100%

Fuente: Elaboracion propia

Mésde 10 afios e 06 67
6-10 afos e 33 33
3-5ai0s e 26.67

Figura4
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Fuente: Elaboracion propia
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El andlisis de |os datos recopilados muestra, en primer lugar, que lamayoria de |os encuestados
se identificaron como Rectores (en esta categoria la mas frecuente es del 33,33%). Le siguen
los Directores Generaes (26,67%), a mismo nivel que los Vicerrectores Académicos y los
Directores Académicos, que cada uno representa el 20% de la muestra. En cuanto alos afios de
servicio, se desprende que la mayoria de €ellos tienen de 6 a 10 afios en € cargo (33,33%),
quienes tienen mas de 10 afios ocupan e segundo lugar (26,67%), luego estan quienes tienen
de 3 a5 afios (26,67%). Solo € 13,33% tiene menos de 3 afios de experiencia. Se puede decir
gue la mayoria de los directores tienen una considerable experiencia en e ambito de la
educacién y esto podria afectar positivamente su percepcion de la planificacion estratégicay la
operacionalizacion de estrategias educativas en sus instituciones como se observaen el grafico
4.

1. ¢Qué tan alineado considera que esta €l plan estratégico de su institucion con los

obj etivos educativos actuales?

Figura5
Plan estratégico

Totalmente alineado N 333
Bastante dineado [N 40.0
Moderadamente dlineado [ 200
Poco alineado [ 6.7
Nadaaineado 0.0

0.0 5.0 100 150 200 250 300 350 400 450

Fuente: Elaboracién propia

Lamayoriade los directores (73.33%) perciben que € plan estratégico de sus instituciones esta
alineado con los objetivos educativos actuales, destacando un 40% que lo considera “bastante

alineado” y un 33.33% “totalmente alineado”. Sin embargo, un 20% lo evalla como
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“moderadamente alineado”, lo que indica areas de mejora, mientras que solo un 6.67% opina
que esta “poco alineado” y nadie considera una total falta de alineacién como se observa en la
figura5. Esto evidenciaun compromiso generalizado por vincular |as estrategias institucional es
con las exigencias educativas actual es, aunque persisten obstacul os que podrian ser abordados
mediante el fortalecimiento de la planificacidén y el monitoreo estratégico en las instituciones.

2. ¢Con qué frecuencia se realizan reuniones para revisar y actualizar € plan
estratégico en su institucion?

Figura6

Frecuencia con la que se llevan a cabo reuniones

siempre [N 267

Frecuentemente [, a7
Aveces | 0o
Raavez [N 6.7

Nuca 0.0

0.0 5.0 100 150 200 250 300 350 400 450 500

= Porcentaje

Fuente: Elaboracion propia

Casi la mitad de los directores realizan reuniones para revisar y actualizar € plan estratégico
frecuentemente, mientras que un 27% lo hace siempre, 1o que indica un habito positivo de
seguimiento en la mayoria de las instituciones. Sin embargo, un 20% de los directores reporta
gue estas reuniones ocurren solo aveces, y un pequefio porcentge (/%) las redizararavez, 1o
gue sugiere posibles brechas en el proceso de planificacion estratégica como se observa en la
figura 6. Esto resalta la importancia de establecer una periodicidad constante para estas
reuniones, promoviendo una mejor adaptacion a los cambios y desafios educativos

contemporaneos.
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3. ¢Qué tan importante considera la capacitacion docente en las estrategias de

direccion implementadas en su institucion?

Figura?7
Importancia de la capacitacion docente

Muy importante  EEElllll L 533

Importante [ 400

Moderadamente importante || 6.7
Poco importante 0.0
Nada importante 0.0
0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0

H Porcentaje

Fuente: Elaboracion propia

Lamayoriadelos directores (93.33%) considera que la capacitacion docente es clave dentro de
las estrategias de direccion implementadas, destacando un 53.33% que la califica como muy
importante y un 40% como importante, 10 que evidencia un consenso general sobre su
relevancia. Solo un 6.67% la evala como moderadamente importante, mientras que nadie la
considera poco o0 nada importante. Estos resultados subrayan la percepcion de la capacitacion
docente como un pilar esencial paramejorar lacalidad educativay garantizar laimplementacién

efectiva de estrategias pedagdgicas en las ingtituciones. (Ver figura7)

4. ¢Quétan efectivo considera el sistema de evaluacion del desempefio docente en su

institucion?
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Figura8
Efectividad del sistema de evaluacion

Muy efectivo

Bastante efectivo 46.7

N}
©
o

Moderadamente efectivo 26.7

Poco efectivo

o
N

Nada efectivo 0.0

00 50 100 150 20.0 250 30.0 350 400 450 50.0

Fuente: Elaboracion propia

El sistema de evaluacién del desempefio docente es considerado bastante efectivo por € 46 %
de los directores, mientras que un 20% lo califica como muy efectivo, 1o que reflga una
percepcion positivaen general. Sin embargo, un 27% lo evalla como moderadamente efectivo,
y un 7% lo considera poco efectivo, indicando éreas de mejora. Esto sugiere que, aunque la
mayoria confiaen el sistema, es necesario gjustar |os procesos de evaluacion paraque sean méas
consistentes y eficaces, contribuyendo a desarrollo profesional de los docentesy a logro de

objetivos educativos. (Ver figura 8)

5. ¢Con qué frecuencia se ofrecen oportunidades de desarrollo profesional a los

docentes?
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Figura9
Andlisis de la pregunta 4

Frecuentemente _ 40.0
Rara vez - 6.7

Nuca 0.0

0.0 5.0 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0 35.0 40.0 45.0

M Porcentaje

Fuente: Elaboracion propia

La mayoria de los directores (73.33%) reporta que su institucion ofrece oportunidades de
desarrollo profesional alos docentes con regularidad, siendo frecuentemente (40%) y siempre
(33%) las respuestas mas comunes. Un 20% sefial a que estas oportuni dades se presentan solo a
veces, mientras que un 6.67% afirma que ocurren rara vez, lo que evidencia una brecha en
algunas instituciones como se observa en la figura 9. Estos resultados reflgjan un esfuerzo
generalizado por promover e crecimiento profesional docente, aunque se debe trabagjar en la

equidad para garantizar que todos los docentes tengan acceso constante a estas oportunidades.
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6. ¢Qué tan comprometidos considera que estan los docentes de su institucion con la

implementacion de estrategias educativas innovador as?

Figura 10
Andlisisdela pregunta 5

Muy comprometidos 40.0

Moderamente comprometidos _ 20.0
Poco comprometidos - 6.7

Nada comprometidos 0.0

0.0 5.0 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0 35.0 40.0 45.0

Fuente: Elaboracion propia

La gran mayoria de los directores perciben que los docentes estéan bastante o muy
comprometidos con la implementacion de estrategias educativas innovadoras, destacando un
40% que los considera muy comprometidos. Solo un 6.67% opina gue |os docentes estan poco
comprometidos, y un 20% los califica como moderadamente comprometidos como se observa
en lafigura 10. Este resultado sugiere que, en general, existe un fuerte interés por parte de los
docentes en adoptar nuevas metodol ogias educativas, aunque esimportante seguir incentivando
su participacion activay proporcionar las condiciones necesarias para asegurar un compromiso
total.

7. ¢Qué tan accesibles son los recur sos pedagdgicos y tecnoldgicos para los docentes

en su institucion?
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Figura1l
Accesibilidad de |os recursos pedagogicos
Muy accesibles

Bastante accesibles 40.0

Moderadamente accesibles _ 26.7
Poco accesibles - 6.7

Nada accesibles 0.0

N
<2}
~

0.0 5.0 100 15.0 20.0 25.0 30.0 35.0 40.0 450

Fuente: Elaboracion propia

Los recursos pedagdgicos y tecnoldgicos son percibidos como bastante accesibles o muy
accesibles por e 66.67% de los directores, destacando un 40% que los considera bastante
accesibles y un 26.67% que los ve como muy accesibles. Sin embargo, un 26.67% considera
gue los recursos son solo moderadamente accesibles, y un 6.67% los ve poco accesibles como
se observa en la figura 11. Esto sugiere que, aunque hay avances en la disponibilidad de
recursos, aln existen limitaciones, especialmente en algunas instituciones, que podrian estar
relacionadas con la infraestructura tecnol6gica, la disponibilidad de equipos o la capacitacion

necesaria para su uso eficaz.

8. ¢Qué tan satisfecho esta con € nivel de colaboracion entre los docentes para

alcanzar |os obj etivos estr atégicos?
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Figura 12

Satisfaccion con € nivel de colaboracion entre docentes

Moderadamente satisfecho _ 20.0
Poco satisfecho - 6.7

Nada satisfecho 0.0

0.0 5.0 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0 35.0 40.0 45.0

Fuente: Elaboracion propia

En lafigura 12 se identifica que la mayoria de los directores estén bastante satisfechos o muy
satisfechos con e nivel de colaboracion entre los docentes para acanzar los objetivos
estratégicos, con un 40% calificando la colaboracion como bastante satisfactoriay un 33% como
muy satisfactoria. Sin embargo, un 20% se muestra moderadamente satisfecho y un 7% poco
satisfecho, o que sugiere que, aunque la colaboracion es en general positiva, todavia existen
&reas de mejora en cuanto a la integracion y trabajo en equipo de los docentes. Fomentar un
ambiente colaborativo més robusto puede ser clave para optimizar € logro de objetivos

estratégicosy mejorar € climainstitucional.

9. ¢Con quéfrecuencia su institucion adapta sus estrategias para abor dar los desafios

contempor aneos (por g emplo, ensefianza digital, inclusion, diversidad)?
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Figura 13

Frecuencia con la que la institucién adapta sus estrategias para abordar desafios

sempre |
Frecuentemente [ :: :
Rara vez — 6.7
Nuca 0.0
0.0 5.0 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0 35.0

Fuente: Elaboracion propia

En lafigura13 seidentificaque los directores reportan que su institucion adapta frecuentemente
(33%) o siempre (33%) sus estrategias para abordar desafios contemporéneos como la
ensefianza digital, lainclusion y ladiversidad. Sin embargo, un 27% solo lo hace aveces, y un
7% lo hace rara vez, |0 que sugiere gque, aunque hay una tendencia positiva, no todas las
instituciones estan igualmente preparadas para hacer gjustes rapidos y efectivos en respuesta a
los cambios del entorno educativo. Es clave seguir promoviendo la adaptabilidad para enfrentar

de manera eficiente los nuevos retos educativos.

10. ¢Qué tan probable es que las estrategias de direccion implementadas en su

institucién contribuyan a la mejora del desempefio estudiantil?
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Figura 14

Contribucion de las estrategias al desempefio estudiantil

Muy probable

Bastante probable

Moderadamente alineado _ 20.0
Poco probable _ 6.7

Nada probable 0.0

0.0 5.0 10.0

Fuente: Elaboracion propia

La mayoria de los directores considera que las estrategias de direccion implementadas en sus
instituciones son bastante probables (40%) o muy probables (33.33%) de contribuir alamejora
del desempefio estudiantil. Solo un 20% lo eval la como moderadamente probable, y un 6.67%
lo ve como poco probable, lo que indica una percepcion mayoritaria de que las estrategias
implementadas estan en linea con e objetivo de mejorar los resultados académicos. Sin

embargo, siempre es importante fortalecer las estrategias y asegurarse de que sean lo

15.0 20.0 25.0 30.0 35.0 40.0 45.0

suficientemente flexibles y adaptadas a las necesi dades especificas de | os estudiantes.

2.10.2. Resultados de las encuestas a docentes

Datos generales

Figura 15

Datos generales

Afnos de experiencia en e Frecuencia %

cargo

Menos de 3 afios 5 14,2857143
3-5 anos 14,2857143
6-10 afios 14,2857143
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Mas de 10 afios 20 57,1428571

Fuente: Elaboracion propia

Figura 16
Datos generales de la encuesta a docentes

Mas de 10 afios 85714

6-10 afios 14,28571429

3-5 afios

14,28571429

Menos de 3 afios 14,28571429
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Enlagréfical6 selograidentificar |os resultados delos datos generales de la encuestarealizada
a docentes donde se identifica que & 57,14% de los docentes tiene mas de 10 afios trabajando
dentro de esta area, mientras que e 14,28% corresponde a aquellos que han trabagjado por un

tiempo de 6-10 afios, 3-5 afios y menos de 3 afios en cada uno de ellos.

1 La direccion estratégica de la institucion educativa estéa claramente alineada con

los obj etivos de mejora del desempefio docentes.
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Figura 17

Direccion estratégica de la institucion

Totalmente de acuerdo - 8.6
Ni de acuerdo ni en desacuerdo _ 17.1
En desacuerdo _ 28.6
Totalmente en desacuerdo _ 11.4

0.0 5.0 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0 35.0 40.0

Fuente: Elaboracion propia

La mayoria de los docentes percibe cierta alineacion entre la direccion estratégica de la
institucion educativay |os objetivos de mejora del desempefio docente, con un 34% que esta de
acuerdo y un 9% totalmente de acuerdo. Sin embargo, un 29% esta en desacuerdo, y un 11%
totalmente en desacuerdo, |0 que sugiere que, para una porcion significativa de la muestra, esta
relacion no esta clara o es insuficiente, por otra parte, € 17% respondid encontrarse ni de
acuerdo ni en desacuerdo Como se observaen lafigura17. Este hallazgo podria estar vinculado
aunainsuficiente comunicacion o alainsuficienteimplementacion de | as estrategias propuestas
por ladireccion. Esimperativo que las entidades educativas transmitan de manera més efectiva
sus metas estratégicas y eluciden su correlacion directa con € rendimiento docente. Ademas, la
participacion activa de los educadores en los procesos de planificacion y toma de decisiones
podria constituir una estrategia para optimizar la percepcion acercade la alineacion estratégica.
Esta circunstanciafacilitariala generacion de un compromiso incrementado y una comprension

colectiva de los objetivos institucional es.
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2. La planificacion estratégica de la institucion incluye oportunidades frecuentes de

desarrollo profesional para los docentes.

Figura 18
Inclusién de oportunidades en |a planificacion estratégica

Siempre 25.7

Frecuentemente

A veces 20.0

Rara vez
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~
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Fuente: Elaboracion propia

En cuanto a la planificacion estratégica y las oportunidades de desarrollo profesional, las
respuestas indican una division significativa entre las percepciones de los docentes. Si bien €l
26% sefiala que dichas oportunidades estan “siempre” disponibles y un 17% las considera
frecuentes, un 23% afirma que estas se presentan rara vez, y un 14% indica que nunca estan
disponibles como se observa en la figura 18. Este resultado evidencia la inconsistencia en la
implementacion de programas de desarrollo profesional. Es posible que estos no sean
distribuidos de forma equitativa entre todos los educadores o que no sean reconocidos como
pertinentes por algunos de ellos. Es imperativo que las entidades aseguren que los programas
de capacitacion profesional no solo estén concebidos para ser accesibles, sino también alineados
con las necesidades individuales y colectivas del colectivo docente. Este objetivo podria
alcanzarse mediante la implementacién de encuestas periddicas y un examen de las areas de
interés profesional, optimizando de esta manera el impacto de dichas iniciativas.
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3. L os directivos de la institucion promueven activamente un entorno de trabajo

colabor ativo entre los docentes.

Figura 19
Se promueve un entorno de trabajo colaborativo

Totalmente de acuerdo 11.4

De acuerdo _ 229
Ni de acuerdo ni en desacuerdo _ 17.1
Totalmente en desacuerdo _ 17.1

0.0 5.0 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0 35.0

H Porcentaje

Fuente: Elaboracion propia

La promocion de un entorno de trabajo colaborativo entre los docentes es un &rea de mejora
significativa. Un 31% de los docentes percibe que no se promueve activamente este tipo de
entorno (En desacuerdo), y un 17% esta en un punto neutro. En contraste, solo un 23% esta de
acuerdo, y apenas un 12% esta totalmente de acuerdo. Estos hallazgos podrian ser indicativos
de obstaculos organizativos, tales como la insuficiencia de tiempo, recursos o un liderazgo
eficaz que fomente la colaboracion (Ver figura 19). Un ambiente colaborativo resulta
imprescindible para la comparticion de practicas exitosas y la promocién de la innovacion
pedagdgica, por lo que los directivos deben otorgar prioridad a las estrategias que promuevan
la colaboracion. Por g emplo, pueden establecerse encuentros periodicos entre educadores con
el objetivo de intercambiar ideas, desarrollar proyectos colaborativos o abordar retos
compartidos. Fomentar una cultura de confianza y respeto reciproco sera igualmente esencial

para superar esta disparidad y optimizar |a percepcion en este campo.
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4. Las estrategias de direccion estratégica implementadas en la institucién son

efectivas para que los docentes mej oren sus competencias pedagogicas.

Figura 20
Efectividad de la direccién estratégica

Muy efectivo

i
>
w

Bastante efectivo 28.6
Moderadamente efectivo _ 8.6
0.0 5.0 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0

Fuente: Elaboracion propia

La efectividad de las estrategias de direccion estratégica para mejorar las competencias
pedagdgicas de los docentes muestra opiniones mixtas. Un 28.57% considera que estas
estrategias son “bastante efectivas”, mientras que un porcentaje similar cree que son “poco
efectivas”. Ademas, un 20% opina que no son efectivas en absoluto, y solo un 14.29% las
califica como “muy efectivas” (Ver figura 20). Esta dispersion evidencia la necesidad de
reevaluar las estrategias vigentes y evaluar su efectivo impacto en las competencias
pedagdgicas. Quizas las estrategias implementadas carecen de un disefio apropiado 0 no poseen
la especificidad necesaria para satisfacer las demandas pedagdgicas de los educadores. Es
imperativo que las entidades Ileven a cabo evaluaciones periodicas de dichas estrategias, a
través de la retroalimentacion directa del personal. La integracion de talleres practicos,
mentorias y programas de capacitacién continua podria constituir un método eficaz para
asegurar que dichas estrategias produzcan un efecto positivo y perceptible en las competencias

pedagdgicas.
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5. Lavision y mision delainstitucidn estan claramenteorientadashaciala mejora del

desempefio educativo.

Figura 2l
Orientacion dela mision y vision hacia el desempefio educativo

Totalmente de acuerdo 0.0

Ni de acuerdo ni en desacuerdo _ 314
Totalmente en desacuerdo _ 11.4
0.0 5.0 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0 35.0

Fuente: Elaboracion propia

En relacién con la claridad y orientacion de lavision y mision institucional hacia la mejora del
desempefio educativo, las respuestas reflgan cierta ambigliedad. Aungue un 31% esta de
acuerdo con esta afirmacion, un 26% esta en desacuerdo y un 12% se encuentra totalmente en
desacuerdo, mientras que e 31% restante permanece neutral (ver figura21). Esto indicaque, s
bien algunos educadores perciben una direccion clara, otros no estan convencidos de que la
vision y mision institucional efectivamente se orienten hacia la optimizacion del rendimiento
educativo. Este fendmeno podria atribuirse a una ausencia de comunicacion eficaz o a una
discrepancia entre los objetivos proclamados y las acciones implementadas dentro de la
ingtitucion. Para abordar esta problemética, resulta crucia que los dirigentes educativos
fortalezcan la articulacién de la vision y mision, alineandolas con las précticas cotidianas de

ensefianza y los programas de desarrollo docente. Adicionalmente, la incorporacion de los
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educadores en laformulacion de estas directrices podria promover un sentido de pertenenciay

Compromiso.

6. Recibo suficiente apoyo pedagoégico por parte de los directivos para implementar

nuevas metodologias de ensefianza en € aula.

Figura 22

Apoyo pedagdgico para la implementacion de nuevas ensefianzas

Totalmente de acuerdo 37.1

De acuerdo 8.6

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 28.6

En desacuerdo 14.3

Totalmente en desacuerdo 11.4

0.0 5.0 100 150 20.0 250 30.0 350 40.0

Fuente: Elaboracion propia

En lafigura 22 se puede identificar que, en cuanto a apoyo pedagdgico recibido por parte de
los directivos paraimplementar nuevas metodol ogias de ensefianza, |as respuestas muestran una
fuerte polarizacion. Un 37% de |os docentes esta total mente de acuerdo en que recibe suficiente
apoyo, lo cual es alentador. Sin embargo, un 29% permanece neutral, y un 11% esta en
desacuerdo, y solo & 9% se encuentra de acuerdo. Esto implicaque unaproporcion significativa
de los educadores no percibe que los directivos proporcionen € respaldo requerido. Esta
discrepancia puede atribuirse a variaciones en el acceso arecursos, la disponibilidad de tiempo
o la atencion personalizada que los directivos brindan a los educadores. Para tratar esta
problematica, es imperativo que los dirigentes educativos instauren vias de comunicacion mas
directas y aseguren que cada educador obtenga el soporte pedagdgico requerido. Esto podria
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abarcar formacion a medida, observaciones en el aula con retroalimentacion constructiva y
acceso a recursos pedagogicos contemporaneos para facilitar la puesta en préactica de

metodol ogias innovadoras.

7. El proceso deevaluacion del desempefio docenteen lainstitucion esjustoy fomenta
el desarrollo continuo de mis capacidades.

Figura 23

El proceso de evaluacion del desempefio docente fomenta el desarrollo continuo

Totalmente de acuerdo 11.4

De acuerdo _ 11.4

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Totalmente en desacuerdo _ 11.4

0.0 5.0 10.0 150 200 250 30.0 350 400

42.9
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Fuente: Elaboracion propia

El proceso de evaluacion del desempefio docente es percibido como justo y Util para fomentar
el desarrollo continuo solo por una minoria significativa de los docentes. Un 11% esta
totalmente de acuerdo y de acuerdo respectivamente, mientras que un 23% esta en desacuerdo
y otro 12% estatotalmente en desacuerdo (Ver figura23. Este constituye un asunto deinquietud,
dado que las evaluaciones equitativas y orientadas hacia el crecimiento son esenciales para el
progreso profesional. La percepcién de injusticia podria estar asociada con la insuficiencia en
los criterios de evaluacién, procesos subjetivos o lafalta de retroalimentaci én constructiva. Para
la optimizacion, las instituciones deben uniformizar los procedimientos evaluativos, garantizar
la claridad y objetividad de los criterios, y ofrecer un seguimiento formativo que asista a los
7
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educadores en la identificacion de &reas de mejora y oportunidades para € desarrollo. Esto
propiciara un incremento en la confianza depositada en € sistema y una percepcion mas

favorable del proceso.

8. L as estrategias de gestion educativa que se aplican actualmente en la institucion

favorecen mi motivacion y compromiso profesional.

Figura24

La estrategia de gestion favorece mi motivacion y compromiso profesional

Totalmente de acuerdo — 25.7
De acuerdo _ 14.3
Ni de acuerdo ni en desacuerdo _ 22.9
En desacuerdo _ 17.1
Totalmente en desacuerdo _ 20.0

0.0 5.0 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0

B Porcentaje

Fuente: Elaboracion propia

En lafigura24 se puedeidentificar las respuestas de | as estrategias de gestion educativa actual es
tienen un impacto mixto en lamotivacién y compromiso profesional de los docentes. Un 26%
est4 totalmente de acuerdo con que estas estrategias son efectivas, mientras que un 20% esta
totalmente en desacuerdo, y otro 17% est4 en desacuerdo. El objetivo de este estudio es
proporcionar informacion pertinente y detallada sobre el tema. Esta discrepancia puede indicar
gue las estrategias no estan concebidas para atender |as variadas demandas de |os educadores,
0 que no se implementan de manera equitativa. La motivacion y la dedicacion son elementos
fundamentales para asegurar € éxito académico, por lo gque las instituciones deben identificar

las principal es fuentes de desmotivacion entre € cuerpo docente. Esto podria abarcar elementos
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tales como la sobrecarga laboral, la ausencia de reconocimiento o el acceso restringido a
oportunidades para € desarrollo profesional. La instauracion de incentivos, iniciativas de
bienestar docente y reconocimiento publico puede contribuir alaoptimizacion de la percepcion

de las estrategias de gestion y robustecer e compromiso profesional.

0. La direccion estratégica de la institucion facilita e acceso a recursos y

herramientas necesarias para mejorar mi practica docente.

Figura 25

Facilidad de acceso y herramientasy recursos

Totalmente de acuerdo 2.9

De acuerdo 22.9

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 34.3
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Fuente: Elaboracion propia

La direccion estratégica de la institucion para facilitar € acceso a recursos y herramientas
necesarias presenta un desafio. Aungue un 34% de | os docentes se encuentra en un punto neutro
respecto a esta afirmacion, un 23% esta total mente en desacuerdo, mientras que solo un 3% esta
totalmente de acuerdo como se observa en la figura 25. Esto indica que los recursos y
herramientas existentes no estan cumpliendo de manera éptima con las expectativas 0
requerimientos del colectivo docente. La ausencia de un acceso apropiado podria restringir la

habilidad de los educadores para optimizar sus préacticas pedagogicas en el aulay, en ultima
79



UBE UNIVERSIDAD | Direccion estratégica en la educacion:
(A BOLIVARIANA Andlisis de la gestion educativa para €
= DEL ECUADOR desempefio de la capacidad docente

instancia, impactar en el rendimiento académico de los estudiantes. Es crucial que las entidades
realicen evaluaciones periodicas de las necesidades de recursos y establezcan protocolos para
laprovision de materiales pertinentes y actualizados. Es imperativo contemplar lainstauracion
de programas de formacién en la utilizacion de estas herramientas, particularmente en €l
contexto de tecnologias educativas de vanguardia, con e objetivo de optimizar su repercusion

en la pedagogia

10. Siento quela gestion educativa en la institucion esta adaptada para enfrentar los

desafios educativos contempor aneos, como la diversidad en e aulay la ensefianza digital.

Figura 26
Desafios educativos contempor aneos
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Fuente: Elaboracion propia

Respecto a la preparacion de la ingtitucion para enfrentar los desafios educativos
contemporaneos, como la diversidad en €l aulay la ensefianza digital, 1as respuestas reflgjan
una percepcion ligeramente positiva. Un 17% de los docentes considera que la institucion esta
“totalmente adaptada”, mientras que un 23% la califica como “poco adaptada” (Ver figura 2).

Esto sugiere que, aungue se han realizado avances en la direccion adecuada, persisten areas en
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las que lainstitucion debe optimizarse paracumplir integramente con |os retos contemporaneos.
Dentro de estas &reas podrian incluirse laincorporacién de tecnol ogias pedagdgicas, programas
de capacitacion parala ensefianza en contextos digitales y estrategias para afrontar ladiversidad
en el entorno académico. Unainversion incrementada en infraestructura tecnol 0gica, formacion
especializada y politicas inclusivas podria mitigar esta disparidad, garantizando que los
educadores estén mejor capacitados para abordar las complegjidades inherentes a actual
contexto educativo.

2.11 Conclusiones del diagnostico

Los hallazgos que se han encontrado en el diagndstico realizado muestran que existe una
percepcion generalizada entre los directivos (73.33%) de que €l plan estratégico esté integrado
con los objetivos institucionales, y una alta valoracion (93.33%) de la formacién del personal
docente como pilar central de la direccion estratégica. Sin embargo, esta vision no es
compartida en la misma medida por los docentes, ya que solo € 14.29% considera que las
estrategias implementadas son altamente efectivas, y un 31% expresa desacuerdo sobre la
existencia de entornos colaborativos.

Se identifica una necesidad de fortalecer la gestion estratégica mediante la incorporacion de
liderazgo participativo, capacitacion continua, mecanismos de retroalimentacion justay acceso
equitativo a recursos pedagdgicos. Estos hallazgos sugieren una brecha entre la percepcion de
lagestion directivay laexperienciadel personal docente, o que resaltalaimportanciade alinear
las estrategias con las necesidades y expectativas de los docentes para mejorar € desempefio
educativo.
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CAPITULO 3: PRESENTACION DE LA PROPUESTA

La educacion actual confronta retos considerables, tales como la incorporacion de tecnologias,
laconsideracion deladiversidad y lapersonalizacion del proceso de aprendizaje. Dentro de este
marco, la formacion pedagogica juega un papel fundamenta para asegurar que los educadores
puedan gustarse a estas demandas y optimizar e proceso de ensefianza-aprendizaje. No
obstante, los hallazgos examinados en investigaciones recientes han evidenciado que las
oportunidades de desarrollo profesional paralos educadores son inconsistentesy, en numerosas

instancias, desalineadas con las demandas contemporaneas del sistema educativo.

Esta propuesta tiene como objetivo disefiar e implementar un model o estratégico de formacion
pedagdgica que promueva la adaptabilidad frente alos desafios educativos actuales. EI modelo
se enfoca en estrategias innovadoras y practicas fundamentadas en metodologias activas, la
implementacion de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC/TAC) y enfoques
inclusivos, garantizando que los educadores adquieran habilidades esencides para
desempefiarse eficazmente en contextos educativos en constante evolucién.

3.1. Titulo dela propuesta

Disefio de un model o estratégico de capacitacion docente para mejorar la adaptacion alos retos

educativos contemporaneos.
3.2. Presentacion dela propuesta

La finalidad de la presente propuesta es desarrollar un modelo estratégico de formacion
pedagdgica centrado en |a adaptacion a los desafios educativos actuales. En un escenario en €l
que la educacion confronta retos compl e os, tales como laintegracion tecnoldgica, lainclusion
educativa y la atencion a la diversidad, es esencial formular estrategias de formacion que
potencien las habilidades pedagdgicas de los educadores. Este modelo aspira a abordar estas
exigencias de manera holistica, fomentando practicas innovadoras que potencien e proceso de

ensefanza-aprendizaje.

La formacion pedagogica, concebida como un proceso continuo y estratégico, es fundamental

para asegurar la excelencia en la educacion. No obstante, estudios contemporaneos ponen de
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manifiesto significativas deficiencias en este campo, tales como la ausencia de equidad en €l
acceso a programas educativos y |a desactualizacion de los contenidos proporcionados. Estas
disparidades formativas restringen la habilidad de los educadores para abordar |as demandas
contemporéneas del sistema educativo. Por consiguiente, el modelo propuesto en este
documento se basa en principios de flexibilidad, adaptabilidad y pertinencia, lo que facilitasu

implementacion en unavariedad de entornos institucionales.

La propuesta se articula en tres elementos esenciales. € diagnéstico de necesidades, |a
concepcion e implementacion de programas educativos, y la evaluacion del impacto. El
diagndstico facilitaralaidentificacion delas areas de intervencion prioritarias, garantizando que
las medidas sugeridas se gjusten a las necesidades reales del colectivo docente. Este andlisis
permitirala elaboracion e implementacion de programas educativos que integren metodol ogias
activas, herramientastecnol 6gicasy estrategias deinclusion. En Ultimainstancia, sedesarrollard
un sistema de evaluacion que facilite la monitorizacion de los resultados acanzados,
posibilitando gjustes y mejoras persistentes en e modelo.

Este enfoque holistico tiene como objetivo no solo potenciar las habilidades individuales de los
educadores, sino también robustecer la administracién educativa en su totalidad. La propuesta
tiene como objetivo generar un efecto positivo en la dindmica institucional, fomentando la
cooperacion entre los educadores y la congruencia de las précticas pedagdgicas con los
objetivos estratégicos de cada entidad educativa. Ademas, aspira a fomentar € desarrollo de

una cultura educativa fundamentada en lainnovacion, la equidad y €l aprendizaje constante.

En Udltima instancia, esta propuesta constituye una oportunidad para modificar las practicas de
formacién docente y gjustarlas a las exigencias del actual contexto educativo. La instauracién
de un modelo estratégico que amalgama rigurosidad académica, orientacion practica y
relevancia contextual tiene como objetivo fomentar & desarrollo profesional de los educadores

y, por ende, megjorar la calidad del sistema educativo en su totalidad.
3.3. Fundamentacion teorica

La elaboracion de un modelo estratégico de formacion pedagdgica, orientado hacia la

adaptacion a los desafios educativos actual es, demanda un marco conceptual fundamentado en
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teorias pedagogicas, enfoques educativos innovadores y principios de gestion estratégica. La
capacitacion pedagogica, entendida como un proceso continuo, se basa en enfogques que
subrayan la relevancia de dotar a los educadores con instrumentos y habilidades que les
capaciten pararesponder a contextos educativos heterogéneosy dindmicos. Este procedimiento
aspirano solo a optimizar el rendimiento individual del educador, sino también arobustecer la
calidad educativa en su totalidad, g erciendo un impacto directo en |los procesos de aprendizaje
de los alumnos (Sepulveday Valdebenito, 2019).

Los principales planteamientos que respaldan este modelo incluyen el constructivismo, una
teoria que postula que € aprendizaje es un proceso activo en € que los individuos generan
nuevos conocimientos a partir de experiencias anteriores. Este enfogque posee una relevancia
particular en la formacion pedagdgica, dado que promueve la implicacion activa de los
educadores en su evolucion profesional, estimulando la reflexiéon critica y € aprendizaje
colaborativo. De manera similar, la neuroeducacién ofrece una perspectiva interdisciplinaria
que integra la neurociencia, la psicologia y la educacién, facilitando la formulacion de
estrategias educativas que se alineen con el funcionamiento cerebral y potencien el aprendizaje
genuino (Beltran et a., 2023).

Un enfoque esencia es € aprendizaje basado en competencias, que pone énfasis en el fomento
de competencias particulares que los educadores requieren para abordar los desafios
contemporaneos, tales como la gestion de tecnologias educativas, lainstauracion de estrategias
inclusivasy la personalizacion del proceso de aprendizaje. Este enfogue, en conjuncién con los
principios de la direccion estratégica, facilita la alineacidon de la formacién docente con las
metas institucionales, garantizando que las précticas pedagdgicas sean pertinentes y estén

orientadas hacia resultados tangibles (Angulo, 2022).
3.3.1. Capacitacion docente en € contexto educativo

La formacion pedagdgica constituye un proceso crucial para asegurar una educacion de alta
calidad y adaptada a los retos del entorno actual. En un contexto marcado por fluctuaciones
sociales, tecnol 6gicas y pedagogicas persistentes, |os educadores requieren cultivar habilidades

gueleshabiliten paragustarse alas emergentes exigencias del sistemaeducativo. Estos cambios
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engloban ladigitalizacion del aprendizaje, lainclusion en el ambito educativo, la consideracion
de ladiversidad y la exigencia de instaurar metodol ogias pedagodgicas orientadas a estudiante
(Hoyos et al., 2020).

Dentro de este marco, la formacion pedagdgica se conceptualiza como un proceso continuo y
estratégico, dirigido a robustecer las competencias, conocimientos y actitudes del cuerpo
docente. Esta metodologia facilita que los educadores no solo actualicen sus préacticas
pedagdgicas, sino que también estén mejor equipados para abordar retos tales como la
incorporacion de tecnologias en € entorno académico, la formulacion de estrategias inclusivas
para alumnos con necesidades variadas y la implementacion de metodologias activas que
fomenten aprendizajes significativos. No obstante, multiples investigaciones y andlisis han
revelado significativas disparidades en los procesos de capacitacion pedagdgica,
particularmente en escenarios rurales 0 de escasos recursos, donde las oportunidades para €l

desarrollo profesional son restringidas o inaccesibles (Andrade et al., 2020).

Ladigitalizacion del aprendizaje, por ggemplo, demanda que los educadores posean habilidades
tecnol 6gicas y metodol ogias innovadoras para promover la utilizacién de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién (TIC) y las Tecnologias de Aprendizaje y Conocimiento
(TAC). Estas tecnologias no solo revolucionan la dindmica del entorno educativo, sino que
también incrementan las oportunidades de personalizacion del proceso de aprendizaje,
facilitando una meor atencion a las necesidades particulares de cada alumno. Pese a su
importancia, un gran numero de educadores carecen de las habilidades requeridas para utilizar
estas herramientas, |0 que genera una discrepancia entre las exigencias educativas y larealidad
formativa del cuerpo docente (Javier et al., 2023).

Ademas, la inclusion educativa y la consideracion de la diversidad se han consolidado como
pilares esencial es de | os sistemas educativos contemporaneos. Esimperativo que los educadores
posean la formacion necesaria para reconocer y abordar las diferencias individuales de sus
alumnos, fomentando la equidad y la igualdad de oportunidades en el proceso de aprendizaje.
Este aspecto adquiere particular relevancia en un escenario en el que las aulas se vuelven cada

vez mas heterogéneas, incorporando alumnos de diversas culturas, habilidades y estratos
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S0Ci 0economi cos.
3.3.2. Enfoquesy teorias pedagogicas aplicadas al modelo estratégico

Laformulacién de un model o estratégico de formaci dn docente deberiabasarse en metodologias
y teorias pedagdgicas que aseguren su eficacia, relevancia y viabilidad a largo plazo. Estas
fundamentaciones tedricas ofrecen un marco conceptual que facilita la aineacion de las
précticas pedagdgicas con las exigencias actuales del sistema educativo, promoviendo un
aprendizaje significativo y transformador en los educadores (Bejeguen et al., 2021). Uno de los
enfoques fundamentales que respaldan este modelo es € constructivismo, un planteamiento
tedrico que sostiene que el aprendizaje es un proceso activo en € que los individuos edifican su
conocimiento a partir de sus experiencias anteriores. Dentro del marco de la formacion
pedagdgica, € constructivismo fomenta el rol del educador como estudiante, promoviendo una
reflexion critica sobre sus précticas pedagdgicas. Esta metodologia promueve también el
aprendizaje colaborativo, facilitando que los educadores compartan conocimientos,
experienciasy estrategias, |0 cual potenciasu crecimiento profesional y consolidalacomunidad
educativa (Troncos et al., 2023).

Una contribucion significativa se deriva de la neuroeducacion, una disciplina que amalgama la
neurociencia, la psicologia y la educacion con el objetivo de optimizar los procesos de
aprendizaje. Esta perspectiva subraya la relevancia de entender el funcionamiento cerebral
durante &l proceso de aprendizaje, lo cual facilitalaformulacién de estrategias pedagogicas que
se dineen con € desarrollo cognitivo de los educadores (Jaime, 2021). Por gemplo, la
implementacion de metodologias activas y multisensoriales en € proceso de formacion puede
intensificar la retencion y aplicacion del conocimiento, optimizando €l efecto de la formacion
en e rendimiento docente. El aprendizage fundamentado en competencias representa otra
perspectivaesencial enlapropuesta. Este modelo pone el énfasis en el fomento de competencias
particularesy aplicables, tales como |a gestion de tecnol ogias educativas, la consideracion dela
diversidad y la aplicacion de metodologias inclusivas. La educacion fundamentada en
competencias no solo garantiza que los educadores adguieran conocimientos tedricos, sino que

también les proporciona las herramientas practicas requeridas para abordar los desafios
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educativos contemporaneos (Bejeguen et a ., 2021).
3.3.3. Ladireccion estratégica en la educacion

La gestion estratégica en €l ambito educativo constituye un elemento crucial para asegurar la
eficacia y viabilidad a largo plazo de las entidades educativas en un contexto dinamico y
globalizado. Esta metodologia facilita la definicion de objetivos precisos, la formulacion de
estrategias coherentes 'y la asignacion eficaz de recursos, alineando |os objetivosinstitucional es
con las exigencias del cuerpo docente y estudiantil. La planificacién y administracion
estratégica no solo favorecen € meoramiento de la calidad educativa, sino que también
promueven un ambiente que promueva lainnovacion, € aprendizaje continuo y la cooperacion
entre los actores educativos (Huerta et al., 2022).

En e contexto académico, la gestiéon estratégica juega un papel fundamental en e progreso
profesional. Un liderazgo estratégico eficiente identificalas areas susceptibles de mejoraen la
capacitacion docente, otorga prioridad a las habilidades requeridas para abordar los retos
contemporéneos y fomenta programas de formacion en consonancia con los objetivos
institucionales. Esto repercute directamente en la calidad pedagogica, dado que los educadores
con mayor formacién estdn mas capacitados para implementar metodologias innovadoras,
abordar la diversidad en e entorno académico y adaptarse a los progresos tecnol6gicos
(Almuifiasy Galarza, 2021).

Adicionalmente, los modelos de gestion estratégica exitosos, como e fundamentado en €l
andisis FODA (fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas), han evidenciado ser
instrumentos valiosos paralaformulacion de intervenciones especificas destinadas amejorar €l
rendimiento docente. Ilustraciones como los programas de desarrollo profesional continuo en
Finlandiao laimplementacion del liderazgo pedagdgico en Singapur subrayan lamaneraen que
la planificacion estratégica puede modificar € proceso de aprendizaje en las aulas (Bgjeguen et
a., 2021).

Ademas, la incorporacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) junto
con las tecnologias del aprendizaje y e conocimiento (TAC) en la formacion pedagdgica ha

adquirido una importancia creciente. Estos instrumentos no solamente expanden las
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oportunidades de capacitacion, sino que también mejoran la calidad y la accesibilidad de los
programas de desarrollo profesional. Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
facilitan la creacion de plataformas virtual es de aprendizaje, en las que los educadores tienen la
posibilidad de acceder a cursos, materiales interactivosy comunidades de préctica. Ademés, las
Tecnologias de Aprendizaje y Conocimiento (TAC) fomentan un enfoque méas dindmico y
centrado en € aprendizaje, promoviendo la implementacion de metodologias activas, tales

como el aprendizaje basado en proyectos o lagamificacion (Villacres et a., 2020).

Lainfluenciade las Tecnologias delalnformaciény laComunicacion (TIC/TAC) en el proceso
de ensefianza-aprendizaje es notable, dado que modifican la forma en que los educadores
asimilan y aplican los conocimientos. Estas tecnologias promueven la personalizacién de la
educacion, posibilitando que cada educador progrese a su propio ritmo y de acuerdo a sus
requerimientos particulares. Adicionalmente, a incorporar instrumentos como simulaciones,
entornos virtuales y recursos multimedia, las Tecnologias de laInformacion y la Comunicacion

(TIC/TAC) promueven un aprendizaje més significativo y motivador (Escribano, 2018).

Ejemplos de estrategias tecnol 6gicas eficaces comprenden la aplicacion de plataformas como
Moodle, que promueve la generacion de cursos interactivosy estimulala colaboracién entre los
educadores, o la utilizacion de instrumentos como Canvay Prezi, que estimulan la creatividad
en la creacion de recursos pedagégicos. Dentro del dmbito educativo, la implementacion de
aulas virtuales y la formacién en la utilizacion de software educativo han evidenciado una
mejora tanto en las competencias pedagdgicas de los educadores como en los resultados de

aprendizaje de los alumnos (Huerta et al., 2022).
3.3.4. Sistema de evaluacién y seguimiento del desempefio docente

Lavaloracion y monitorizacion del rendimiento docente constituyen elementos fundamentales
en el proceso de optimizacion continua de la calidad educativa. Estos sistemas posibilitan la
identificacion de areas de oportunidad en las practicas pedagdgicas de los educadores, la
provision de retroalimentacion constructiva y la modificacion de las estrategias de formacion
con € objetivo de optimizar su repercusion en e proceso de aprendizaje de los alumnos. La

eval uacion pedagogica trasciende la funcién administrativa para convertirse en un instrumento
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esencial para e avance profesional, posibilitando que los educadores optimicen sus
competencias y, consecuentemente, contribuyan a la consecucion de los objetivos educativos
(Gémez y otros, 2019).

Inicialmente, la funcion de la evaluacion en e desarrollo profesional continuo es esencial para
asegurar que los educadores conserven y potencien sus habilidades alo largo de su trayectoria
profesional. La evaluacion formativa, concebida como un proceso orientado a laidentificacion
de fortalezas y debilidades sin enfocarse exclusivamente en € juicio, proporciona a los
educadores una retroalimentacion constante sobre su rendimiento. Esta evaluacion no
constituye un suceso aislado, sino que debe integrarse en un ciclo continuo de aprendizaje que
fomente laintrospeccion critica sobre las précticas pedagdgicas y laimplementacion de nuevas
estrategias para optimizar los resultados en € entorno académico. Adicionamente, la
evaluacion continua facilita la deteccion precoz de requerimientos de formacion y desarrollo,
lo que posibilita la adaptacion de los programas de formacion y garantiza que los educadores
obtengan el respaldo requerido para robustecer sus habilidades (Ramon, 2022).

La retroalimentacion formativa, en su calidad de componente esencial de la evaluacion,
desempefia un papel fundamental en dicho proceso. Contrariamente a la retroalimentacion
sumativa, que se focaliza en la calificacion y clasificacion, la retroalimentacion formativa se
orienta haciala optimizacion del proceso de ensefianzay aprendizaje. Se proporciona de forma
continua y constructiva, con la finalidad de orientar al educador en la deteccion de areas
susceptibles de mejoray en la puesta en practica de estrategias que faciliten la optimizacion de
su préctica pedagégica. Esta modalidad de retrodimentacion debe caracterizarse por su
especificidad, claridad y fundamentacion en criterios observables y cuantificables, facilitando
asi su interpretacion y aplicacion por el educador. Adicionalmente, es imperativo promover €
intercambio y la cooperacion entre los educadores y sus supervisores, estableciendo un
ambiente de confianza en e que los educadores se sientan respaldados en su evolucion
profesional (Martinez, 2021).

Para una evaluacion pedagogica eficaz, es imprescindible disponer de instrumentos de

seguimiento que faciliten la cuantificacion del efecto de la formacién en € rendimiento
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académico. Estas herramientas, tales como las observaciones en el aula, las encuestas de
autoevaluacion, los registros de rendimiento y las evaluaciones de |os estudiantes, suministran
informacion significativa acerca de como las competencias adquiridas en los programas de
formacidn se convierten en mejoras en la préctica pedagdgica. Adicionalmente, las plataformas
digitalesy lastecnologias de lainformacién proporcionan una significativa oportunidad parala

supervision en tiempo real.

Instrumentos tales como las evaluaciones digitales, las plataformas de retroalimentacion
inmediata y las plataformas de administracion del aprendizagje facilitan la realizacion de un
monitoreo constante y proporcionan modificaciones inmediatas a las intervenciones
pedagdgicas. La implementacion de estas herramientas también promueve la recoleccion de
datos susceptibles de andlisis para identificar tendencias y patrones, lo que posibilita la
adaptacion dinamica de politicas y programas de formacion. Por lo tanto, la monitorizacién
continua del rendimiento docente y el examen de los resultados de la formacion no solo
fomentan el avance profesional de los educadores, sino que también aseguran la consecucion
de los objetivos estratégicos institucionales (GarciaR. , 2021).

3.4. Justificacion

Lafundamentacién de esta propuesta de model o estratégico de formacion pedagdgicaradicaen
laimperiosa necesidad de adecuar |a capacitacion de los educadores alos persistentes retos que
enfrenta el sistema educativo actual. Dentro de un marco de globalizacién, digitalizacion y
creciente diversidad en las aulas, es imperativo gue los educadores adquieran competencias
contemporaneas para asegurar una educacion inclusiva, equitativa y de ata calidad. No
obstante, a pesar de la relevancia de la formacion pedagdgica, numerosas instituciones
educativas contintan sin disponer de programas de capacitacion que atiendan eficazmente a

estas exigencias.

Uno de los desafios primordiales radica en la incorporacion de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC) en & proceso educativo. La transicion hacia la
digitalizacion de las aulas y la disponibilidad de herramientas tecnol 6gicas demandan que los

educadores no solo adquieran competencias técnicas, sino que también formulen metodol ogias
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innovadoras que promuevan un aprendizaje activo y colaborativo. En este contexto, la
formacion pedagdgica emerge como un instrumento crucial para que los educadores
implementen una utilizacion pedagdgica eficaz de las tecnologias, facilitando una instruccién

maés individualizada, dindmicay gustada alas demandas de | os estudiantes.

Adicionamente, la creciente heterogeneidad en las aulas demanda una capacitacién que
fomente la inclusion educativa, habilitando a los educadores para abordar las necesidades
particulares de alumnos con diversas habilidades y raices culturales. La instauracion de un
modelo de formacién que se ocupe de estas problematicas no solo potenciara las habilidades
pedagdgicas de los educadores, sino que también fomentara € desarrollo de un ambiente

educativo més equitativo.

Finalmente, esta propuesta se encuentra en la necesidad de alinear l1a formacién docente con los
objetivos estratégi cos de | as enti dades educativas, fomentando unamejoraholisticadelacalidad
educativa. Al asegurar que los educadores dispongan de las herramientas requeridas para
abordar los desafios actuales, se lograra un efecto positivo tanto en su rendimiento como en €l

proceso de aprendizaje de los alumnos.
3.5. Objetivos
3.5.1. Objetivo general

Disefiar un model o estratégico de capacitacion docente que permita unamejor adaptacion alos

retos educativos contemporaneos.
3.5.2. Objetivos especificos

o Disefiar un modelo estratégico de capacitacion docente sustentado en enfoques

pedagdgicos innovadores y en € uso pedagdgico de herramientas tecnol 6gicas.

o Implementar un enfoque de capacitacion que promuevalaflexibilidad y laadaptabilidad

del docente en contextos educativos diversos.

o Establecer un sistema de evaluacion que permita medir el impacto de la capacitacion en
el desempefio pedagdgico y profesiona del docente.
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3.6. Metodologia
3.6.1. Enfoque

La orientacion de esta propuesta radica en la formulacion de una formacion pedagoégica
estratégi ca fundamentada en un model o activo y practico que facilite alos educadoreslamejora
de sus habilidades pedagdgicas y su adaptacion alos desafios educativos actual es. Este modelo
fusonara tanto la implementacion de tecnologias (TIC/TAC) como la adopcién de
metodol ogias innovadoras con el objetivo de promover un aprendizaje activo y colaborativo. Se
adoptard una perspectiva constructivista, fundamentadaen el postulado de que € aprendizaje es
un proceso activo en el que los educadores edifican su conocimiento a partir de experiencias
anteriores y contextos reales. Asi, se aspira a que los educadores se transformen en aprendices
activos que reflexionen sobre su préctica pedagogica, experimenten con metodologias
innovadoras y herramientas tecnologicas, y adapten dichos conocimientos a sus respectivos

contextos de ensefianza.

La metodol ogia se implementa mediante madulos de formacion especificos, concebidos para
atender a las necesidades detectadas previamente en los educadores. Esta metodologia
pedagdgica asegurara que |os participantes no solo adguieran conocimientos, sino que también
desarrollen competencias précticas que puedan implementar inmediatamente en sus entornos
educativos. Lametodol ogia adoptada sera dinamicay adaptable, facilitando alos educadores la
interaccion con sus pares Yy la reflexion sobre sus préacticas, a tiempo gque se indagan en
herramientas y estrategias innovadoras. Asi, se promueve € aprendizaje colaborativo y €
intercambio de experiencias, componentes fundamentales para e desarrollo profesional
sostenido.

3.6.2. Tipo

Este disefio se fundamenta en unainvestigacion aplicada, cuyo proposito primordial es concebir

un modelo de formacion que sea pertinente y eficiente para los educadores, considerando sus

requerimientos educativos. El modelo se elaborara considerando los datos recabados de las

encuestas previamente realizadas, |as cuales han facilitado la identificacion de las principales

deficienciasy areas de mejora paralamejorade|las competencias pedagdgicas. Lainvestigacion
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aplicada tiene como objetivo proporcionar soluciones pragmaticas a probleméticas concretas y
optimizar los procesos educativos atraves de la formul acion de médul os de formacion eficaces.
Adicionalmente, este enfoque también es descriptivo, dado que ofrecera una descripcion
meticul osa de |os temas que deben ser incorporados en |os médul os de capacitaci n, incluyendo
el empleo de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), la instauracién de

metodol ogias activas y la consideracion de la diversidad en € entorno educativo.
3.6.3. Disefio de los médulos de capacitacion

El disefio de los modul os de formacion se enfocara en areas fundamental es identificadas como
prioritarias para los educadores: la incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicaciéon (TIC/TAC) en la pedagogia, la aplicacion de metodologias activas para
optimizar €l aprendizaje y lainstauracion de estrategias inclusivas para abordar ladiversidad en
el entorno académico. Cadamdédulo se organizara de maneraindependiente, facilitando quelos
educadores puedan profundizar en cada topico de forma secuencia y progresiva. En latabla 1

se puede identificar los modulos a desarrollar.

Tabla 3.

Médulos a desarrollar en €l taller de capacitacion

Mddulo Objetivo Metodologia de Evaluacion
Ensefianza

Maodulo 1. Capacitar en el uso Clases précticas, Tareas practicas,

I ntegracion de detecnologias en el tutoriales, gercicios autoevaluacion,

TIC/ITAC en la aula en linea. retroalimentacion.

Educacion

Maodulo 2: Fomentar € uso de Talleres précticos, Evauacion de

M etodologias metodol ogias proyectos proyectos,

Activas y innovadoras. colaborativos, retroalimentacién entre

Aprendizaje simulaciones. pares.

Colaborativo
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M ddulo 3. Capacitar en Estudio de casos, Andisis de casos,
Estrategias estrategias disefio de planes de retroalimentacion
Inclusivas para la inclusivas para la claseinclusivos. grupal.
Diversidad diversidad en

aula.

Fuente: Elaboracion propia
3.6.4. Métodos de ensefianza y evaluacion

La metodologia pedagdgica para los médulos serd participativa, integrando aprendizaje
presencial y virtual para satisfacer las exigencias delos educadores. Cadamodul o se configurara
con el objetivo de que los participantes puedan interactuar y adquirir conocimientos mediante
actividades précticas tales como simulaciones, andlisis de casos, debates grupaes y
colaboracion. El proceso de aprendizaje no se limitara a la teoria, sino que también se
fundamentara en laimplementacion préctica de | as estrategias pedagdgicas, o que facilitara su

incorporacion inmediata en e contexto educativo del profesorado.

Laevaluacioén se orientara hacialaformacion y lamejora continuas. Serealizardunaeva uacion
del avance de los educadores através de tareas précticas y actividades interactivas que faciliten
la demostracion de la aplicacion de los conocimientos adquiridos. Adicionalmente, se
promovera la implementacion de autoevaluaciones y evaluaciones entre pares, con €l objetivo
de fomentar una reflexion critica sobre € proceso de aprendizagje. En la conclusion de cada
modulo, se proporcionard retroalimentacion personalizada con el objetivo de asistir a los
educadores en la identificacion de éreas de mejora y en la adaptacion de sus metodol ogias
pedagdgicas. Los hallazgos de las evaluaciones contribuiran a la adaptacion y optimizacion de
los médulos de formacion alo largo del tiempo, asegurando su alineacion con las demandas

emergentes de |os educadores.
3.7. Desarrollo dela propuesta
3.7.1. Modulo 1: Integracion de TIC/TAC en la Educacion

El Mdédulo 1: Integracion de TIC/TAC en la Educacion tiene como propésito capacitar a los
docentes en € uso estratégico de tecnologias para mejorar su préactica pedagogica. Con una
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duracién de 6 horas, este modulo estd estructurado en tres sesiones principales y un cierre
reflexivo, combinando teoria, practicay evaluacion. Enla Sesion 1, de 2 horas, se introduce €l
concepto de TIC/TAC, destacando su relevancia en el ambito educativo. Los participantes
reflexionan sobre su impacto mediante debates grupales y ejercicios précticos, identificando
gjemplos concretos de su aplicacion en el aula. Los recursos incluyen presentaciones y guias

impresas, y la evaluacion se basa en la participacion y resultados del gjercicio préactico.

La Sesidn 2, también de 2 horas, se centra en herramientas tecnologicas especificas como
Google Classroom, Kahoot y Canva. Los docentes experimentan con estas plataformas
mediante demostraciones guiadas'y crean un recurso educativo digital en parejas. Laevaluacion
considera la originalidad y aplicabilidad de los recursos desarrollados. En la Sesion 3, de 1.5
horas, |os docentes disefian actividades educativas que integren TIC/TAC de forma efectiva. A
través de un taller préctico y trabagjo en equipo, crean y presentan propuestas didéacticas,
recibiendo retroalimentacion grupal. La evaluacion mide claridad, innovacion y pertinencia de
los disefios como se observaen latabla 2.

Tabla4

Planificacion del modulo 1

Sesi0 Duraci Tematica Objetivos Actividades  Recursos Evaluacién
n on Especificos
Sesi0 2horas Introducci - - Exposicion  Proyector, Listado de
nl on a las Comprende tedrica presentacion  gjemplos
TIC/ITAC r e interactiva. en identificado
en concepto y - Debate en PowerPoint, s y
educacién  relevancia  grupos guias participacio
de pequefios impresas. n en d
TIC/TAC  sobre los retos debate.
en d vy
ambito oportunidades
educativo. de las
- Andizar TIC/TAC.
Su impacto - Ejercicio
en la practico:
ensefianza  identificar
y el usos actuales
aprendizaje de TIC/TAC
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en sus aulas.
Sess6 2horas Herramien - Explorar - Computador Entrega del
n2 tas plataformas Demostracion  as, conexion recurso
tecnologic digitales y guiada de a Internet, creado,
as para e recursos herramientas  tutoriales y evauado
aula Utiles para tecnologicas. videos de con una
la - Actividad herramienta rdbrica que
ensefianza. practica en s considere
- Aprender pargjas. crear originalidad
a utilizar un recurso y
herramient  educativo aplicabilida
as como digital con d.
Google alguna de las
Classroom, herramientas
Kahoot vy exploradas.
Canva.
Sesi6 15 Estrategias - Disefiar - Taler Plantillas de Evaluacién
n3 horas didacticas actividades practico: disefio de de los
con educativas  disefio de una actividades, disefios
TIC/ITAC  apoyadas actividad dispositivos  presentados
en didéctica con tecnolégicos mediante
TIC/ITAC  tecnologia en una rubrica
que equipos gque mida
promuevan  peguefios. claridad,
aprendizaje - Presentacion innovacion
s de los disefios y
significativ y pertinencia.
0S. retroalimentac
ién en grupo.
Cierr 30 Reflexion - - Sesion Formularios Rubrica de
e del minutos vy Reflexionar plenaria: digitales de autoevaluaci
modu evaluacion sobre e compartir evauacion, On y
lo aprendizaje aprendizajes  pizarra para encuesta de
obtenido y significativos. notas satisfaccion
su - Aplicacion finaes. del médulo.
aplicacion  de una
en la autoevaluacio
practica ny evauacion
docente. del modulo.
- Evauar
los logros
del modulo
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y plantear
mejoras
futuras.

Fuente: Elaboracion propia
3.7.2. Modulo 2: Metodologias activas y aprendizaje colaborativo

El Médulo 2: Metodologias Activasy Aprendizaje Colaborativo se haconcebido con el objetivo
de capacitar alos educadores en la aplicacion de metodol ogias pedagdgicas que promuevan un
aprendizaje mas dindmico, participativo y centrado en el alumno. El propésito primordial de
este modulo es introducir a los educadores en las metodologias activas, evidenciandoles su
pertinencia y su aplicacion en sus respectivos entornos educativos. Las metodologias activas
aspiran a fomentar la interaccion y la implicacion activa de los alumnos en su propio proceso
educativo, en contraste con la pedagogia tradicional, caracterizada por su mayor pasividad y

énfasis en € educador.

Enlasesioninicial, seintroduce el concepto de metodologias activas, en la cual |os educadores
reflexionan sobre su relevancia y se familiarizan con agunas de las metodologias mas
reconocidas, como el aprendizaje basado en proyectosy e aprendizaje invertido. La actividad
préctica en esta sesién posibilita que los participantes contrasten las metodol ogias activas con
las metodol ogias convencionales, fomentando asi un debate colectivo acerca de las ventgjas de

implementar estos enfoques en & contexto educativo.

La segunda sesion pone e énfasis en e aprendizaje colaborativo, una de las metodologias
activas més eficaces, que fomenta la interaccién entre los alumnos para € fomento de
habilidades cognitivas y de interaccién social. Mediante gercicios de simulacion y trabajo
colaborativo, los educadores adquieren habilidades para implementar técnicas colaborativas,
empleando herramientas tecnoldgicas como Google Docs y Padlet, que promueven la
colaboracion en linea. Latercera sesion se enfoca en la elaboracion de actividades pedagdgicas
gue concilien tanto metodologias activas como colaborativas. En esta seccion, los educadores
elaboran sus propias actividades pedagdgicas, |as cual es posteriormente exponen y debaten con
sus pares. La evaluacion se fundamenta en la implicacion activa en las tareas, la excelenciay

creatividad de las actividades disefiadas, y la reflexion final sobre la aplicabilidad de estas
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metodol ogias en sus respectivos contextos pedagdgicos.

Tablab

Planificacion del modulo 2

Sesi6on Duraci Temética Objetivos Actividades  Recursos Evaluacién
on Especifico
S
Seson 2horas Introducci - - Exposicién Pizarra, Participacio
1 on a las Reconocer tedrica sobre proyectoress, n  en la
metodologi la metodologias  guias de discusiéon vy
asactivasy importanci activas. trabajo, en la
su a de las - Ejercicio gemplos de actividad de
importanci  metodologi  practico: metodologia comparacio
a as activas comparacion  sactivas. n de
en la de metodologia
educacion  metodologias S.
moderna.  activas y
- tradicionales.
Identificar -  Discusion
metodologi grupal  sobre
as activas lasventajasdel
aplicables  enfoque
al aula activo.
Sesion 2horas Aprendiza) - - Taller Computador Evaluacion
2 e Comprend préctico sobre as, recursos de la
colaborativ  er los técnicas de de dindmica
oend aula principios aprendizae colaboracién grupa y
del colaborativo (Google participacio
aprendizgj (por egemplo, Dacs, nactivaenla
e trabajo en Padlet, etc), simulacion.
colaborativ  grupos). materiales
0. - Ejercicio de impresos.
- Aplicar d simulacion en
aprendizaj  grupos
e pequerios.
colaborativ
0 en
actividades
précticas.
Sesion 1.5 Disefio de - Disefiar - Tadler de Plantillas Evaluacion
3 horas actividades actividades disefio de para disefio de las
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de que actividades de actividades
aprendizaj promuevan didécticas con actividades, disefiadas,
e activo y € enfoque activo dispositivos  considerand
colaborativ aprendizaj y colaborativo. tecnolégicos o
0 e activo y - Presentacion creatividad,
colaborativ de actividades efectividad y
0. y aplicabilida
retroalimentac d.
ion grupal.
Cierr 30 Reflexion - - Evauacion Formularios Rubrica de
e de minutos y Reflexiona final del de autoeval uaci
modul evauacion r sobre los maodulo evauacion  on y
o] aprendizay mediante digital, encuesta de
es encuesta. pizarra. satisfaccion
adquiridos. -  Reflexion final.
- Evaluarla grupal sobre la
aplicabilid  implementacio
ad de las n de |las
metodologi  metodologias
asactivasy activas.
colaborativ
as en su
préctica
docente.

Fuente: Elaboracion propia

3.7.3. Modulo 3: Estrategiasinclusivas para la diversidad

El Médulo 3: Estrategias Inclusivas para la Diversidad se centra en proporcionar a los

educadores los instrumentos requeridos para concebir e implementar estrategias pedagdgicas

que promuevan lainclusién en e entorno académico. El propésito primordial de este médulo

es concientizar a los educadores acerca de la relevancia de tratar la diversidad en e contexto

educativo, y coOmo gjustarse a las variadas necesidades de los alumnos para establecer un

entorno de aprendizaje inclusivo. La diversidad en e entorno educativo no se limita a las

discrepancias de indole cultural, sino que también abarca factores vinculados con el nivel

académico, |as habilidades cognitivas, las discapacidades, entre otros aspectos.

La sesion inaugural del modulo introduce los principios fundamentales vinculados a la

diversidad y la educacion inclusiva, facilitando alos educadores una reflexion sobre su funcién
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en la generacion de un ambiente inclusivo. Mediante un estudio de casos, los participantes
investigan la manifestacion de la diversidad en el contexto educativo y como pueden gjustarse
a las necesidades especificas de los estudiantes para potenciar su proceso de aprendizaje. La
discusion grupal desempefia un papel fundamental en esta sesion, dado que facilita a los
educadores |la comparticion de sus experiencias y aprendizgjes.

En la segunda sesion, € enfoque se dirige hacia la formulacidn de planes de clase inclusivos.
L os educadores adquieren habilidades para concebir actividades que no solo sean accesibles
para todos los alumnos, sino que también promuevan su participacion activa. Se emplean
recursos y ejemplos que gemplifican la implementacién de estrategias inclusivas en diversas
circunstancias, y se fomenta la colaboracion para elaborar un plan de clase inclusivo. La

colaboraciony laretroalimentaci 6n entre col egas contribuyen a enriquecimiento de esta sesion.

La tercera sesion se enfoca en € andlisis de las estrategias de inclusion. Los educadores
adquieren habilidades para evaluar la eficacia de sus estrategias pedagégicas inclusivas através
de la reflexion y e andlisis de casos. Adicionamente, se les suministran instrumentos para
efectuar modificacionesy optimizaciones en sus metodologias pedagdgicas, con €l objetivo de
asegurar que todos los alumnos, sin importar su procedencia 0 competencias, puedan acceder a

una educacion de alta calidad.

En dltima instancia, el médulo culmina con una reflexién colectiva, en la que los educadores
comparten susvivencias 'y debaten sobre como implementaran | as estrategias de inclusion en su
préctica cotidiana. La evaluacion se fundamenta en laimplicacion activa en las actividades, la
excelencia de los planes de clase elaborados, y la reflexion final sobre la aplicacion de
estrategias inclusivas en € entorno académico.

Tabla6

Planificacion del médulo 3

Sesi0 Duraci Tematica Objetivos  Actividades Recursos Evaluacion

n on Especificos

Sesi0 2horas Introducc - - Estudio de Pizarra, Participacion

nl ion a las Senshilizar casossobrela material  de en la
estrategia sobre la diversidad en lectura, discusion
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S importancia € aula gemplos de grupa y
inclusivas de la - Reflexion casos reflexion
enel aula educacion grupal sobre inclusivos. sobre los
inclusiva. las précticas Casos.
- ldentificar inclusivas.
la
diversidad
en e auay
sus
implicacion
€s.
Sesi6 2horas Disefiode - Desarrollar - Taller Plantillas para Evaluacion
n2 planes de planes de préctico el disefio de de los planes
clase clase que sobre el planes de disefiados,
inclusivo promuevan  disefio de clase considerando
S la inclusion. actividades recursos la diversidad
- Crear inclusivas. didécticos. y
actividades - Trabgo en accesibilidad.
adaptativas  equipo para
para disefiar  un
diferentes plan de clase.
necesidades.
Sesi6 15 Evaluaci6 - Evaluar la - Andisis de Ejemplos de Evauacion
n3 horas ny guste efectividad casos y evaluaciones mediante
de de las retroalimenta de planes retroalimenta
estrategia estrategias  cion  grupa inclusivos, cion  entre
S inclusivas.  sobre formularios pares y
inclusivas - Redizar estrategias de reflexion
gjustes a los inclusivas. retroaimenta grupal.
planes de - Reflexion cion.
clase segin sobre la
las implementaci
necesidades. 6n de las
estrategias.
Cierr 30 Reflexion - -  Reflexion  Pizarra, Rubrica de
e del minuto vy Reflexionar final grupa formularios autoevaluaci
modu s evauacio sobre la sobre la deevaluacion. Ony encuesta
lo nfina implementa importancia de
cion de las de la satisfaccion
estrategias  inclusién en final.
inclusivas la educacion.
en la
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préctica
docente.

- ldentificar
areas de
mejora Yy
gustes para
futuros
planes de
clase.

Fuente: Elaboracion propia
3.8. Resultados esper ados

El proposito primordia del Modulo 3: Estrategias Inclusivas para la Diversidad es capacitar a
los educadores en e disefio e implementacion de metodologias pedagdgicas inclusivas que
aborden la diversidad de su alumnado. Este médulo tiene como objetivo proporcionar a los
educadores las herramientas requeridas para tratar la heterogeneidad presente en el entorno
académico, fomentando un ambiente educativo accesible y equitativo para todos los alumnos,

sin distincion de sus atributos, requerimientos o competencias.

Uno de los hallazgos fundamental es de este médulo radica en que los educadores comprendan
la relevancia de la educacion inclusiva. Este conocimiento debe superar e dambito tedrico y
convertirse en una aplicacion préactica en € contexto del aula. Los educadores adquiriran
habilidades para discernir las particularidades y requerimientos especificos de sus alumnos,
modificando sus metodol ogias pedagdgicas para garantizar una participacion activa de todos en
el proceso de adquisicion de conocimientos. La habilidad para modificar la pedagogia para
incorporar a alumnos con discapacidades, de diversas culturas o con habilidades variadas es

esencial parala creacion de un entorno inclusivo.

Adicionalmente, se anticipa que los educadores tengan la capacidad de elaborar planes de clase
inclusivos que atiendan a las variadas necesidades de sus alumnos. Mediante este modulo, 10s
participantes adquiriran las habilidades requeridas para disefiar actividades accesibles para un
amplio espectro de estudiantes, empleando una variedad de estrategias, herramientas
tecnologicas y metodologias que promuevan la colaboracion y e trabagjo en equipo. La

elaboracion de actividades que no solo se gjusten a las necesidades individuales, sino que
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ademas fomenten lainclusion socia y académica, es fundamental para promover un ambiente

educativo inclusivo.

Un hallazgo significativo es que los educadores adquieran habilidades para evaluar |a eficacia
de las estrategias de inclusion que implementen en sus aulas. La vaoracion de los planes de
incorporara elementos tales como la implicacion, € sentimiento de pertenencia y la
adaptabilidad de los estudiantes a las actividades sugeridas. Adicionalmente, los educadores
serédn capacitados para modificar sus estrategias en funcidén de los resultados obtenidos,
implementando las modificaciones requeridas para asegurar que todos los alumnos se
beneficien de las actividades puestas en marcha.

El proceso de reflexion constituye también un elemento esencial de este modulo. Se anticipa
gue los educadores desarrollen una conciencia persistente respecto a la relevancia de la
inclusion, cultivando una postura proactiva ante los retos que conlleva la instruccion en un
entorno de aula heterogéneo. Al culminar el médulo, los educadores deberén tener la capacidad
de realizar una reflexion critica sobre sus metodologias pedagdgicas y implementar mejoras

para una respuesta efectiva a la diversidad en e entorno académico.

En Ultimainstancia, e modulo ofrecerd alos educadores instrumentos practicos y recursos que
podran aplicar de formainmediata en sus aulas. Estos instrumentos comprenden plantillas para
la elaboracion de planes de clase inclusivos, estrategias para la adaptacion de los materiales
pedagdgicos y directrices para la evaluacion de la eficacia de sus metodologias. Mediante la
utilizacion de estas herramientas, los educadores serdn més capacitados para establecer un
ambiente inclusivo que promuevael aprendizajey € desarrollo holistico de todos sus alumnos.

3.9. Validacion dela Propuesta por Expertos

La propuesta plantea el disefio de un modelo estratégico de capacitacion docente orientado a
fortalecer la adaptabilidad de los educadores frente a los retos contemporaneos del sistema
educativo, como la integracion de tecnologias (TIC/TAC), la atencién a la diversidad y la
inclusion. Por otro lado, la presente propuesta ha sido sometida a un riguroso proceso de

validacion de contenido para garantizar su pertinencia, coherenciay adecuacion alas realidades
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educativas actuales. Para ello, se ha convocado a un panel de cinco expertos en formacion
docente, gestion educativa y pedagogia innovadora, quienes evaluaran cada uno de los diez

indicadores através de un instrumento estructurado con escala Likert.

Por otra parte, a partir de las calificaciones otorgadas (puntuaciones de 4 y 5), se calculard e
indice de Validez de Contenido (I-CV1) por itemy € indice de Validez Globa (S-CVI), de esta
manera se han identificado fortal ezas, elementos susceptibles de refinamiento, con la seguridad
gue e modelo estratégico cumple con los estandares de claridad, relevancia y viabilidad

necesarios para su posterior implementacion y escal abilidad.

Como se ha mencionado, €l cuestionario entregado a los cinco expertos consta de diez items,
cada uno aineado con un indicador clave de la propuesta: presentacion, objetivos,
fundamentacion tedrica, pertinencia y actualidad, adaptabilidad, estrategias metodol 6gicas,
estructuramodular, dinamicaformativa, recursos didacticosy tecnol 6gicos, eimpacto esperado.
As también, para cada item, se solicitd a los especialistas valorar del 1 a 5 su grado de
conformidad, donde 1 corresponde a “Muy deficiente” y 5 a “Excelente”. Este formato Likert
permite cuantificar de manera sencilla'y homogénea |la percepcién experta sobre la claridad,
coherencia, relevanciay viabilidad de cada componente del model o estratégico de capacitacion
docente.

Los resultados del andlisis muestran una aprobacion unanime de los diez items evaluados, cada
indicador obtuvo un I-CVI1 de 1,00, lo cua significa que todos los expertos calificaron cada
elemento con un puntaje >4 (Adecuado o Excelente). En los items 3, 5 y 7 algunos expertos
asignaron4 enlugar de 5, pero a ubicarse por encimadel umbral de corte, se mantienelavalidez
plena de esos indicadores. El indice de validez global S-CVI/Ave también alcanz6 1,00,
confirmando que, en promedio, € conjunto de items goza de elevada pertinenciay coherencia
segun la opinién experta.

Este nivel de consenso indica que la propuesta de modelo estratégico de capacitacion docente
esta claramente formulada, fundamentada en teorias pertinentes y estructurada de manera
coherente. La unanimidad en las valoraciones sugiere gque los elementos de presentacion,

objetivos, fundamentacion tedrica, adaptabilidad, metodologias, estructura modular, dindmica
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formativa, recursos y expectativas de impacto resultan adecuados y viables para su

implementacion en e contexto educativo de la presente investigacion.
CONCLUSIONES

Ladireccion estratégica en la educacion se presenta como un g e fundamental para optimizar la
calidad educativa, particularmente a través de su influencia en la gestion ingtituciona y el

desarrollo de la capacidad docente. Lainvestigacion realizada demuestra que una planificacion
estratégica coherente, alineada con las metas institucionales, no solo fortal ece las competencias
profesionales de | os docentes, sino que también establece un marco organizacional que favorece
el aprendizaje y lainnovacion. Este enfoque permite a las instituciones educativas adaptarse a
las demandas contemporanesas, asegurando su relevanciaen un entorno dindmico y competitivo.

Ademas, los resultados muestran que, cuando los objetivos estratégicos son claramente
definidos e integrados en | as précticas de gestion educativa, se generaun impacto positivo tanto

en el desempefio docente como en los resultados del aprendizaje de los estudiantes.

L os hallazgos empiricos y tedricos destacan que la desconexion entre | as politicas de formacion
docente y los objetivos institucionales constituye un obstaculo significativo para la mejora de
la calidad educativa. A pesar de los esfuerzos en implementar programas de capacitacion,
muchas ingtituciones no logran articular estas iniciativas con sus estrategias de planificacion, lo
que limita su efectividad. Este problema se agrava por la fata de sistemas de evaluacion
continua y formativa que permitan identificar areas especificas de mejora y disefiar
intervenciones adecuadas. La implementacion de herramientas de monitoreo y evaluacion
vinculadas a desarrollo profesional de los docentes resulta esencial para garantizar la
coherenciay sostenibilidad de los procesos educativos, optimizando €l impacto de las practicas
pedagdgicas en €l aula

El liderazgo inclusivo y participativo emerge como un factor determinante en la efectividad de
ladireccion estratégica en las instituciones educativas. Este tipo de liderazgo no solo promueve
la participacion activa de los docentes en la toma de decisiones, sino que también fomenta un
compromiso mayor con los objetivos institucionales, generando entornos colaborativos que

favorecen la innovacion y e desempefio docente. Asimismo, los docentes que perciben un
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respaldo constante y un entorno laboral positivo tienden a demostrar un mayor nivel de
motivacion y dedicacion, 1o que incide directamente en la calidad de su labor y en € logro de

los objetivos educativos.

En cuanto a impacto de las estrategias de direccion estratégica, se concluye que estas deben
centrarse en el fortalecimiento de un enfoque integral que abarque la planificacién, el monitoreo
y la evaluacion continua. La integracion de estas herramientas permite a las instituciones no
solo responder eficazmente a los desafios actuales, como la transformacion digital y la
diversidad en las aulas, sino también anticiparse alas necesidades futuras del sistema educativo.
Este enfoque integral contribuye alacreacion de una culturaorganizacional basadaen lamejora
continua, aineando la mision, visién y objetivos institucionales con las précticas de gestion
educativa.

Finalmente, la investigacion aporta evidencia de que las instituciones educativas que adoptan
una direccion estratégica solida logran una mayor cohesién entre las politicas de gestion y las
précticas pedagogicas, generando beneficios tanto para los docentes como para | os estudiantes.
Este enfoque no solo mejorala efectividad de las estrategias educativas, sino que también sienta
las bases para un sistema educativo més equitativo, innovador y adaptado a las exigencias de
una sociedad en constante transformacion. Las conclusiones obtenidas subrayan laimportancia
de seguir profundizando en este campo, desarrollando modelosy estrategias que fortalezcan el

vinculo entre la gestién educativay € desempefio docente.
RECOMENDACIONES

Es esencial fortalecer la integracién entre las politicas estratégicas y los programas de
capacitacion docente, asegurando que estén alineados con los objetivos institucionales y las
necesidades especificas de los docentes. Esto permitira una actualizacion constante de las
competencias profesionales, contribuyendo directamente a la mejora de la calidad educativa.
Los programas de formacion deben disefiarse con base en las éreas de mejora identificadas a
través de evaluaciones formativas, fomentando una conexion efectiva entre la planificacion
estratégicay la practica pedagégica.

La implementacién de sistemas de evaluacion formativa se convierte en una prioridad para
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garantizar un monitoreo continuo del desempefio docente. Estas herramientas deben disefiarse
con criterios objetivos, utilizando indicadores clarosy fiables que permitan identificar fortalezas
y oportunidades de mejora. Ademas, |as eval uaciones deben estar vinculadas a un plan integral
de desarrollo profesional que motive a los docentes y les proporcione las herramientas

necesarias para perfeccionar sus practicas pedagogicas.

Es fundamental promover un liderazgo educativo inclusivo y participativo, que fomente la
colaboracion activa de |os docentes en la toma de decisiones estratégicas. Este enfogque no solo
incrementa e compromiso de |os maestros con 10s objetivos institucionales, sino que también
fortalece la cohesion del equipo educativo y fomenta un entorno de trabajo innovador. Los
lideres deben adoptar précticas que integren diferentes perspectivas y experiencias,

favoreciendo una gestion educativa orientada al aprendizaje colectivo.

Futuras investigaciones podrian ampliar €l acance de este trabajo explorando € impacto de la
direccion estratégica en diversos contextos educativos, como instituciones rurales, urbanas o
entornos digitales. Este andlisis permitiria generar modelos adaptables y especificos que
respondan alas particularidades de cada entorno. Ademas, se recomiendainvestigar larelacion
entre la direccidn estratégica y la satisfaccion estudiantil, analizando como las practicas de

gestion influyen en la percepcion y experiencia educativa de |os estudiantes.

Otro aspecto clave es desarrollar estrategias especificas para la transformacion digital en las
instituciones educativas. Esto incluye laintegracion de tecnologias en la gestion educativay la
préactica docente, fortaleciendo la capacidad de | as instituciones para adaptarse alos desafios de
la digitalizacion. La implementaciéon de herramientas tecnolégicas puede mejorar
significativamente los procesos de ensefianza 'y aprendizaje, promoviendo una educacion mas

dindmicaeinclusiva.

Por ultimo, se sugiere realizar estudios longitudinales para evaluar € impacto sostenido de la
direccion estratégica en la educacion. Este enfoque permitiria analizar la evolucion del
desempefio docentey los resultados educativos alo largo del tiempo, proporcionando evidencia
robusta sobre la efectividad de las estrategias implementadas. Asimismo, es fundamental

garantizar gque las instituciones cuenten con los recursos adecuados para respaldar estas
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estrategias, incluyendo financiamiento, personal especializado y herramientas tecnolégicas, |0

que aseguraralaviabilidad y efectividad de |as intervenciones propuestas.
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