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RESUMEN

Las Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) son herramientas esenciales en el
ambito educativo, que permiten mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje a través de la
integracion de recursos digitales y tecnol 6gicos. Sin embargo, en laUnidad Educativa Comunitaria
Intercultural Bilingle "Priscila Baer", se identifico que la integracion de estas tecnologias en la
gestion pedagogica es limitada, 1o que afecta el desempefio de los docentes y los resultados
académicos de | os estudiantes.

El propdsito de estainvestigacion fue analizar la situacion actual de laimplementacion delas TAC
en la institucion, identificar las necesidades de formacion docente, y proponer un manual de
herramientas y recursos digitales que optimice € uso de estas tecnologias en las practicas
educativas.

El estudio sellevd acabo en el contexto delaunidad educativarural, donde serealizaron entrevistas
alas autoridades y encuestas a docentes para evaluar su nivel de competencia en el uso de TAC.
La metodol ogia fue de enfoque mixto, utilizando técnicas cualitativas y cuantitativas para obtener
unavision integral del problema.

L os resultados obtenidos permitieron conocer que los docentes tienen un nivel intermedio en el
manejo de herramientas digitales. Esto demuestra la necesidad de capacitaciones mas frecuentes y
estructuradas. Ademas, se identificaron limitaciones en infraestructura tecnoldgica, como
laboratorios y conectividad.

La propuesta consiste en un manual practico que guiara a los docentes en el uso efectivo de las
TAC, facilitando su integracién en e aula. En conclusion, se destaca la necesidad de mejorar la
infraestructura, fomentar la capacitaciéon docente continua, y promover € uso de tecnologias

interactivas para optimizar e proceso educativo.

Palabras clave: Tecnologias del Aprendizaje y e Conocimiento (TAC), gestion pedagdgica,

educacion intercultural, capacitacion docente, recursos digital es.
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ABSTRACT

Learning and Knowledge Technologies (TAC) are essential tools in the educational field, which
allow improving teaching-learning processes through the integration of digital and technological
resources. However, in the "Priscila Baer" Bilingual Intercultural Community Educational Unit, it
was identified that the integration of these technologies in pedagogical management is limited,
which affects the performance of teachers and the academic results of students.

The purpose of this research was to analyze the current situation of the implementation of TAC in
the institution, identify teacher training needs, and propose a manual of digital tools and resources

that optimizes the use of these technologies in educational practices.

The study was carried out in the context of the rural educational unit, whereinterviewswere carried
out with authorities and surveys with teachers to evaluate their level of competence in the use of
TAC. The methodology was a mixed approach, using qualitative and quantitative techniques to

obtain a comprehensive view of the problem.

The results obtained allowed us to know that teachers have an intermediate level in the use of
digital tools. This demonstrates the need for more frequent and structured training. In addition,

limitations were identified in technological infrastructure, such as laboratories and connectivity.

The proposal consists of a practical manual that will guide teachers in the effective use of TAC,
facilitating its integration in the classroom. In conclusion, the need to improve infrastructure,
promote continuous teacher training, and promote the use of interactive technologies to optimize
the educational process is highlighted.

Keywords. Learning and Knowledge Technologies (TAC), pedagogica management,
intercultural education, teacher training, digital resources
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INTRODUCCION

En un mundo cada vez més globalizado y digitalizado, la integracion de las Tecnologias del
Aprendizge y el Conocimiento (TAC) ha emergido como una necesidad imperativa para mejorar
la calidad y la eficiencia de la gestién pedagdgica. Los avances tecnoldgicos han transformado
radicalmente la forma de ensefianza y aprendizaje, promoviendo un entorno educativo dinamico,
interactivo y accesible. La UNESCO (Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Culturay la Ciencia) destaca la importancia de incorporar tecnologias innovadoras en las aulas
para cerrar brechas de conocimiento y fomentar una educacion inclusiva y equitativa. En este
contexto, las TAC se consolidan como herramientas fundamentales para la transformacion
educativa, orientadas a desarrollar habilidades criticas en |os estudiantes, esenciales para enfrentar

|os desafios actual es.

En Ecuador, la incorporacion de las Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) ha
adquirido relevancia significativa durante la Gltima década, particularmente su implementacion en
instituciones con caracteristicas interculturales bilinglies ha sido enriquecedora, ya que no solo
mejora los procesos de ensefianza-aprendizaje, sino que también fortalece la identidad cultural y
lingliistica de las comunidades. Como pais caracterizado por su diversidad cultural Ecuador ha
adoptado politicas educativas que promueven el uso de tecnologias para potenciar € rendimiento
académico y garantizar que los estudiantes, sin importar su origen étnico o situacion geografica

accedan a una educacion de calidad adaptada a las exigencias del mundo contemporaneo

Actuamente, el uso de las herramientas tecnologicas es esencial en el ambito educativo, las
exigencias del sistema educativo promueven e uso de tecnologias para el aprendizae y e
conocimiento (TAC) como un recurso clave para mejorar las précticas de ensefianza y los
resultados de aprendizaje de | os estudiantes (Cabero, 2015), este estudio adopta un enfoque tedrico
préactico qué explora como latecnologia puede facilitar la adquisicidn de conocimientos mediante
experiencias de aprendizaje forma aineandose con el marco conceptual que integra contenido
pedagogiay tecnologia de manera coherente

La presente investigacion pretende integrar un entorno tecnoldgico como parte del desarrollo
profesional docente que facilite la creacion de nuevos ambientes formativos y estrategias
pedagdgicas aplicables dentro y fuerade las aulas de laUnidad Educativa Comunitarial ntercultural

Bilingle Priscila Baer, se encuentra ubicada en la provincia de Orellana, Cantdon Francisco de
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Orellana, parroquia La Belleza perteneciente a la comunidad Palma Roja, la cual permite que los
docentes aprovechen las herramientas tecnoldgicas que facilitan de manera répida €l acceso y la
organizacion de lainformacion y ala vez incentivan e desarrollo de habilidades y competencias
en los estudiantes combinando componentes | Gdicos, innovadores y tecnol 6gicos como estrategia
para profundizar en los conocimientos y construir su propio aprendizaje a través de practicas
interactivas, efectivas y satisfactorias. Mediante un disefio metodolégico de enfoque mixto se
pretende analizar |a situacién actual de lainstituciéon, identificando las necesidades de formacion
docente y proponiendo un manual de herramientas digitales que optimice su uso. Este enfoque
permite combinar datos cuantitativos mediante encuestas a los docentes y datos cualitativos

proveniente de entrevistas a las autoridades garantizando unavision integral del problema.

La propuesta busca desarrollar competencias tecnolégicas y pedagdgicas en los docentes
promoviendo el aprendizgje significativo mediante préacticas interactivas dindmicas y
contextualizadas alarealidad institucional. Lapresente investigacion pretende integrar un entorno
tecnologico como parte del desarrollo profesional docente que facilite la creacion de nuevos
ambientes formativosy estrategias pedagogicas aplicables dentro y fuerade las aulas de la Unidad
Educativa Comunitaria Intercultural Bilinglie Priscila Baer, se encuentra ubicada en la provincia
de Orellana, Cantén Francisco de Orellana, parroquia La Belleza perteneciente a la comunidad
Pama Roja, la cua permite que los docentes aprovechen las herramientas tecnoldgicas que
facilitan de manera rapida el acceso y la organizacion de lainformacion y a la vez incentivan el
desarrollo de habilidades y competencias en los estudiantes combinando componentes |Udicos,
innovadores y tecnol 6gicos como estrategia para profundizar en 1os conocimientos y construir su

propio aprendizaje através de practicas interactivas, efectivasy satisfactorias.

Justificacion del problema

En Ecuador, el analfabetismo digital seguin estudios recientes realizados por | TIF (2024) determind
que aproximadamente el 25% de los estudiantes presenta dificultades en el uso de tecnologias
digitales basicas como: navegar por internet, utilizar programas de oficinao realizar tareas en linea.

Dicho porcentaje se eleva en las &reas rurales debido al limitado acceso de |os recursos educativos.

En @ contexto intercultural y bilinglie como es el caso de la Unidad Educativa Comunitaria
“Priscila Baer”, la implementacion de TAC es un beneficio para mejorar el proceso de la gestion
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educativa, con una vision mas amplia contribuye a la integracion y al respeto por la diversidad
cultural y lingUistica, a incorporar el ementos fundamentales en un entorno educativo que valora
lainterculturalidad. Las TAC no solo tienen el potencial de mejorar lacalidad del aprendizaje, sino
que también of recen una oportunidad Unica para crear un ambiente de aprendizaje inclusivo, en el

gue se respeten y valoren las distintas culturas y lenguas presentes en la comunidad educativa.

La parte més importante en la gestién educativa es integrar las TAC, por 10 que se necesita
capacitacion para que los docentes aprovechen a maximo los recursos digitales de la unidad
educativa, permitiéndoles actualizar sus conocimientos y habilidades de manera continua. La
insuficiente conectividad y la falta de formacién adecuada son limitaciones que deben superarse
para garantizar que tanto docentes como estudiantes se beneficien de todas las herramientas

digitales disponibles.

Es esencial laimplementacion efectivade Tecnologias del Aprendizajey € Conocimiento (TAC),
utilizando herramientas que faciliten el acceso a la informacién, fomenten la cooperacion y
metodol ogias activas y participativas. Segun Cabero (2015), las tecnologias educativas tienen el
potencial de crear entornos de aprendizaje méas dindmicos y adaptados a los ritmos y necesidades
de cada estudiante. Esto es especiamente crucial en un ambiente intercultural y bilingie, dondelas
TAC pueden contribuir a la integracion y al respeto por la diversidad cultura y linguistica. Es
determinante comprender €l uso correcto delas TAC paraayudar alos docentesy alos estudiantes
a trabgjar juntos en la creacion de un aprendizaje significativo, en e que los estudiantes se

convierten en protagonistas activos guiados por su curiosidad hacia un aprendizaje permanente.

Planteamiento del problema

La Unidad Educativa Comunitaria Intercultural Bilingiie “Priscila Baer” se encuentra ubicada en
unazonarural de laprovinciade Orellana, busca superar |as dificultades en su gestion pedagdgica
mediante la integracion de Tecnologias del Aprendizaje y e Conocimiento (TAC). Aungue la
tecnologia juega un papel crucia en la educacion moderna, su implementacién en estainstitucion
ha sido limitada, disminuyendo la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje. Los docentes
carecen de formacion adecuada para integrar eficazmente las TAC en sus précticas pedagdgicas,
lo que resulta en una ensefianza tradicional que no responde a las necesidades de un entorno
educativo dinamico y globalizado. Esta situacion no solo limita el desarrollo de competencias

digitales en los estudiantes, sino que también pone en riesgo la capacidad de la institucion para

3
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ofrecer una educacion intercultural y bilinglie de calidad, aineada con las demandas
contemporaneas. Es fundamental abordar estas deficiencias para asegurar unamejora en lagestion

pedagdgica que promueva un aprendizaje mas interactivo, inclusivo y centrado en € estudiante.

Precision del tema

El temadelainvestigacion "Integracion de Tecnologias del Aprendizajey el Conocimiento (TAC)
paralamejorade laGestion Pedagdgicaen laUnidad Educativa Comunitarialntercultural Bilingtie
Priscila Baer" se centra en lainclusién de herramientas tecnol égicas para transformar y optimizar
los procesos educativos dentro de esta institucion. La planificacion, organizacion, direccion y
control de las actividades educativas forman parte de la gestion pedagdgica. El uso de TAC puede
incorporar de megor manera estas funciones, progresando tanto en la enseflanza como el

aprendizaje.

La investigacion propone integrar las tecnologias del aprendizaje y €l conocimiento, con la
aplicacion directa, la cual se establece con un proceso de seleccion de las herramientas adecuadas
segun el contexto educativo, utilizando en varios contextos del proceso pedagogico, y adaptarlas
al nivel curricular correspondiente para cada nivel o subnivel escolar. La implementacion de las
TAC conlleva desde la capacitacién de docentes en tecnologias educativas con la revision y
asignacion de estrategias innovadoras que fomenten el uso efectivo de estas herramientas. La
Unidad Educativa Comunitaria Intercultural Bilingle Priscila Baer es unainstitucion con diversas
caracteristicas culturales y linglisticas, por lo que puede beneficiarse significativamente de la
implementacion de TAC porque estas tecnol ogias of recen soluciones personalizadas y adaptativas
que respeten, potencien lainterculturalidad y el bilinglismo.

Objeto de lainvestigacion.

El objeto de lainvestigacion es diagnosticar laintegracion de las Tecnologias del Aprendizajey el
Conocimiento (TAC) con su aplicacién en la gestién pedagdgica de la Unidad Educativa
Comunitaria Intercultural Bilinglie "Priscila Baer". El problema se centra en la insuficiente
implementacion de las Tecnologias el Aprendizajey el Conocimiento, lo que limita la calidad de
la ensefianza y la adaptacion a entornos educativos globalizados, la solucion identificada es la
incorporacion de estrategias efectivas para la integracion de TAC que permite fortalecer las
précticas pedagbgicas, mejorar €l aprendizaje y elevar la calidad educativa en la unidad

intercultural.
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Objetivo general.

Fortalecer la gestion pedagégica mediante la integracion de Tecnologias del Aprendizaje y €
Conocimiento (TAC) en la Unidad Educativa Comunitaria Intercultural Bilingle “Priscila Baer”,
através delaidentificacion de estrategias digitalesinnovadoras paramejorar |as practicas docentes

y optimizar |os procesos de ensefianza-aprendizaje.

Preguntas cientificas u otro supuesto hipotético
¢Cud es e nivel actua de uso y conocimiento de las Tecnologias del Aprendizaje y el
Conocimiento (TAC) en los docentes de la Unidad Educativa Comunitaria Intercultural Bilingle

“Priscila Baer”?

¢Queé tipo de capacitacion en TAC necesitan los docentes para mejorar su competencia digital y

su capacidad paraintegrar estas tecnologias en el proceso educativo?

¢Como pueden las TAC ser utilizadas para desarrollar estrategias pedagdgicas innovadoras que
mejoren €l aprendizaje de los estudiantes en la Unidad Educativa Comunitaria Intercultural
Bilingle 'Priscila Baer'?

¢Cud es el impacto de laintegracion de las TAC en la gestién pedagdgica de la Unidad Educativa

Comunitaria Intercultural Bilingle 'Priscila Baer'?

Declaracién delas variables o categorias de la investigacion a declarar

Variable Independiente: la variable independiente de la investigacién es la Integracion de
Tecnologias del Aprendizaje y e Conocimiento (TAC), que es € proceso de integracion,
implementacion, uso y aplicacion de las herramientas tecnologicas en e ambito educativo, la

capacitacion docente y laimplementacion de metodol ogias pedagdgicas innovadoras.

Variable dependiente: la variable dependiente de la investigacion es la mejora de la gestion
pedagdgica, se refiere a los cambios que se pueden realizar en la planificacion, gecuciéon y
evaluacién dentro del proceso educativo que se da como resultado de laintegracion de las TAC,

las dimensiones son: calidad de la ensefianzay rendimiento académico de |os estudiantes.

Obj etivos especificos de la investigacion.

e Desarrollar la fundamentacion tedrica que sustente la integracion de las tecnologias del

aprendizaje y el conocimiento con la gestion pedagogica de la institucion.
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e Diagnosticar e nivel actual de integracién de las Tecnologias del Aprendizaje y el
Conocimiento en la gestion pedagdgica con los docentes y autoridades de la institucion.

e ldentificar y analizar las necesidades de formacion y capacitacion docente en el uso de las
tecnologias del aprendizaje y conocimiento, paralaintegracion eficaz de estas herramientas en
el proceso de ensefianza-aprendizaje.

¢ Disefar unapropuesta paralaintegracion de lastecnol ogias del aprendizaje y conocimiento
orientada a su implementacion, fortaleciendo las competencias tecnolégicas y pedagdgicas de

lainstitucion.

Declaracion del tipo deinvestigacion

El estudio titulado integracion de tecnologias de aprendizaje y € conocimiento TAC paralamejora
de la gestién pedagdgica en la Unidad Educativa Comunitaria Intercultural Bilingle Priscila Baer
utilizard una combinacion de métodos tedricos empiricos y mateméticos estadisticos para lograr

sus objetivos de investigacion estos métodos se describen de la siguiente manera.

M étodo tedrico

El método tedrico se utilizara para establecer el marco conceptual y la base tedrica de la
investigacion incluira la revision literaria existente, la identificacion de teorias y modelos
relevantes. Se construira el marco tedrico que describa como las TAC pueden influir en la gestion
pedagdgica basandose en las teorias educativas y modelos de gestion. En esta seccidn se revisara
la literatura existente para identificar y analizar conceptos claves y enfoques relevantes
relacionados con la integracion de las tecnologias del aprendizaje y €l conocimiento TAC en la
gestion pedagdgica. Este andlisis permitir4 construir un marco tedrico solido que respalde y

enriquezca el desarrollo de lainvestigacion en la gestion pedagogica.

M éodos M atematicos Estadisticos

El método matematico estadistico que se empled para recolectar datos cuantitativos directos de la
poblacion de estudio que fueron 11 docentes de Unidad Educativa Comunitaria Intercultural
Bilingle Priscila Baer esto se logré a través de un cuestionario realizando de una encuesta para

obtener respuestas medibles y més detallada del uso delas TAC.

Poblacion
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La poblacion de este estudio esta compuesta por 11 docentes de la unidad educativa comunitaria
intercultural bilingle Priscila Baer. Dado que se trata de una poblacién pequefia, Se ha decidido
trabajar con todos los docentes, Lo que significa que la muestra sera la totalidad de la poblacién
disponible, de esta manera no se tendra errores en lainterpretacion de |os resultados obtenidos

Muestra
Dado que la poblacién total es de 11 docentes se incluiran atodos los docentes en e estudio por 1o

gue no se aplicara ningiin muestreo adicional ya que la muestra es censal.

Declaracion del tipo de investigacion.

El estudio titulado “Integracion de tecnologias del aprendizaje y el conocimiento TAC para la
mejorade lagestion pedagogi cade laUnidad Educativa Comunitarialntercultural Bilingle Priscila
Baer se llevara a cabo utilizando un enfoque de investigacion correlacional. Este tipo de
investigacion se centra en identificar y analizar las relaciones entre las variables sin intervenir
directamente en su manipulacion. Segin Libretexs, (2022) menciona que: “la investigacion
correlacional es un tipo de investigacion no experimental en la que € investigador mide dos
variables (binarias o continuas) y evalla larelacion estadistica (es decir la correlacion) entre ellas

con poco 0 ningun esfuerzo para controlar variables extrafias.

El propésito central de la investigacion correlacional es investigar la relacion entre e uso de
tecnologias del aprendizaje y e conocimiento TAC y los indicadores de la mejora de la gestion
pedagdgica en la Unidad Educativa Comunitaria Intercultural Bilingle Priscila Baer.

Principales aportes
Los principales aportes de este presente trabajo de titulacion qué se titula “Integracion de las
tecnologias del aprendizaje y €l conocimiento TAC para la mejora de la gestion pedagdgica en la

unidad educativa intercultural bilingiie Priscila Baer” pueden ser los siguientes:

Optimizacion de los procesos administrativos y pedagogicos

La integracion de las tecnologias del aprendizaje y el conocimiento en la “UECIB Priscila Baer”
puede revolucionar la gestion de actividades educativas. Las TAC automatizan y simplificar los
procesos administrativos como la planificacion de horarios, la asignacion de recursos y la
comunicacion entre docentes como estudiantes y padres. Ademas, facilitan la organizacion y

gjecucion de actividades pedagdgicas, ver metiendo una mejor coordinacién y seguimiento de los
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proyectos educativos. Esta optimizacion resulta en un uso mas eficiente del tiempo y los recursos,

mejorando asi la calidad de la educacién impartida

Desarrollo profesional docente

La formacion continua en el uso de TAC es esencial para que los docentes puedan integrar estas
herramientas de manera efectiva en sus practicas pedagdgicas. A través de talleres, cursos y
programas de capacitacion, los profesores pueden mejorar sus competencias digitales. Esto les
permite crear materiales didacticos méas atractivos y efectivos y adoptar nuevas metodologias
pedagdgicas. El desarrollo profesiona docente mediante TAC Fomentaun ambiente de aprendizaje
maés dinamico y actualizado, mejorando la ensefianzay el aprendizaje.

Acceso a recur sos educativos digitales

Laimplementacion de TAC expande significativamente el acceso a recursos educativos digitales,
coémo plataformas de aprendizaje en linea, bibliotecas digitales, software educativo y herramientas
interactivas. Los docentes pueden acceder a una amplia variedad de contenidos actualizados y
adaptarlos a las necesidades de sus estudiantes mientras que los alumnos pueden explorar estos
recursos para complementar su aprendizaje. Este acceso democratizalainformacidn y proporciona
atodos los miembros de la comunidad educativa herramientas para un aprendizaje més profundo

y contextualizado.

Evaluacion y seguimiento en tiempo real

Las herramientas digitales de evaluaciéon permiten un seguimiento preciso y en tiempo rea del
progreso de los estudiantes. Plataformas y aplicaciones recopilan datos sobre e desempefio
académico coma la participacion y e compromiso de |os estudiantes proporcionando informacion
valiosa para los docentes. Con esta informacion los educadores pueden identificar répidamente
areas de megjora, Adaptar sus estrategias de ensefianza y ofrecer retroalimentacion inmediata alos
estudiantes. Este enfoque basado en datos promueve una educacion mas personalizada y efectiva,

asegurando que se aborden las necesidades individual es de cada alumno.

Innovacion en practicas pedagogicas
La incorporacién de TAC fomenta la innovacién en las practicas pedagdgicas, introduciendo
metodologias como el aprendizaje basado en proyectos coma € aula invertida y la gamificacion.

Estas estrategias pedagogicas apoyadas por tecnologias digitales hacen que el aprendizaje sea méas
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interactivo y motivador para el aprendizaje basado en proyectos permite alos alumnos trabgjar en
problemas reales y desarrollar habilidades practicas comay mientras que €l aulainvertidainvierte
el modelo tradicional de ensefianza, permitiendo un uso mas efectivo del tiempo depara actividades
colaborativas. La gamificacion utiliza elementos de juegos para incentivar €l aprendizaje y la
participacion. Estas innovaciones promueven un ambiente educativo més activo y centrado en el

estudiante mejorando su experienciay resultados

Importancia

Laintegracion de tecnologias del aprendizaje y e conocimiento TAC en la gestiéon pedagégica de
la unidad educativa comunitaria intercultural bilingie Priscila Baer es fundamental para elevar la
Calidad Educativa. Este enfoque moderniza tanto |a ensefianza como la administracion creando un
entorno de aprendizaje mas dindmico y eficiente. Con las TAC los docentes pueden personalizar a
la educacion segun las necesidades individuales de los estudiantes fomentando un aprendizaje
Ademés se optimiza la organizacion y gestion de los recursos coma lo que mejora

significativamente la efectividad de |os procesos educativos.

Necesidad social

En la actualidad la integracion de las tecnologias en la educacién es fundamental. Las escuelas
enfrentan desafios vinculados ala diversidad cultural y linglisticay las TAC ofrecen herramientas
para abordar Estéds complgjidades. La urgencia de ajustar a la educacién a las exigencias de una
sociedad cada vez mas tecnolégica es evidente. La crisis del COVID-19 ha destacado la
importancia de la educacion digital, enfatizando la necesidad de que las instituciones estén listas
para asegurar la continuidad del aprendizaje en cualquier situacion. La adopcion de TAC en la
unidad educativa comunitaria intercultural bilingtie Priscila Baer no solo satisface esta necesidad

sino también fomenta laigualdad educativa a brindar acceso alos recursos y enfoques modernos

Novedad

La propuesta de incorporar TAC en la gestion pedagdgica de esta institucion es innovadora en su
entorno a diferencia de muchas iniciativas que se enfocan Unicamente en la infraestructura
tecnol 6gica comay este proyecto se centraen como las TAC pueden mejorar ala mano de manera
efectivala gestion pedagogicay el proceso de aprendizaje en un entorno intercultural bilingle. La

originalidad de esta propuesta se centra en la aplicacion especifica de tecnologias adaptadas a las
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caracteristicas y necesidades de la comunidad educativa, fomentando enfoques pedagdgicos
innovadores como el aprendizaje basado en proyectos, lagamaedificaciony el aulainvertida. Esta
integracion no solo actualiza la educacion, sino que también reconoce y valora la diversidad
cultural y linguistica estableciendo un modelo educativo que es replicable y sostenible.

Actualidad cientifica

Lainvestigacion sobre la TAC y educacion estd en constante evolucion. Esta tesis esta alineada
con las tendencias globales en educacion digital y tecnologia educativa, lo que subraya su
actualidad cientificalaliteraturareciente destacalaeficienciadelas TAC paramejorar |0os procesos
de enseflanza y aprendizaje y esta tesis contribuye a este cuerpo de conocimiento con un estudio
detallado y contextualizado. Ademas, abordan temas contemporaneos como la personalizacion del
aprendizaje coma € uso de datos para la toma de decisiones educativas y la promocién de la
inclusion y la equidad mediante tecnologia. Al explorar y aplicar estas innovaciones se busca

impulsar la calidad educativa y adaptarse a las demandas actuales de |a sociedad.

Descripcion breve de los capitulos

Definiciony Clasificacion delas TAC: Descripcion delas TAC, sus diferentestiposy aplicaciones
en contextos educativos, destacando cdmo pueden mejorar la ensefianzay el aprendizaje.

Gestion Pedagdgica: Exploracion de teorias y modelos de gestion educativa, con un enfoque en
estrategias innovadoras que pueden ser potenciadas por las TAC para mejorar la eficiencia y
efectividad en la educacion.

Revision de la Literatura: Andlisis de estudios previos que han investigado la integracion de las
TAC en entornos educativos similares, identificando hallazgos relevantes y brechas en laliteratura
existente que esta investigacion busca abordar.

En el capitulo 2 se describe € disefio metodol 6gico mixto de lainvestigacion, explicando cémo se
abordara el problema de estudio. Se detallan los métodos y procedimientos para la recoleccion y
andlisis de datos. L os contenidos incluyen:

Disefio de la Investigacion: Presentacion del enfoque metodol 6gico mixto, combinando métodos
cualitativos y cuantitativos para obtener una comprension integral del problema.

Poblacién y Muestra: Definicion de la poblacién objetivo del estudio, que son 11 docentes de la
Unidad Educativa Comunitaria Intercultural Bilingue Priscila Baer.
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Instrumento de Recoleccion de Datos. Descripcion del cuestionario como el instrumento principal
pararecopilar lainformacion.

Procedimiento de Recoleccién de Datos: Detalle de los pasos seguidos para recolectar los datos
mediante el cuestionario, incluyendo el cronograma, los métodos de distribucidn y recopilacion del
cuestionario, y las medidas para garantizar la éticay la confidencialidad.

Andlisis de Datos. Explicacion de las técnicas de andlisis de datos utilizadas, integrando métodos
estadisticos para los datos cuantitativos y analisis de contenido para los datos cualitativos,
describiendo como se interpretaran |os datos para responder a los objetivos de lainvestigacion.
Finalmente, en el capitulo 3 se presenta la propuesta desarrollada a partir del estudio diagnéstico y
valida su efectividad. Se describen detalladamente |as estrategias TAC implementadas y se eval Gan
sus resultados. Los contenidos incluyen:

Descripcidn de la Propuesta: Explicacion detallada de las herramientas, recursosy estrategias TAC
seleccionadas para mejorar la gestion pedagdgica en lainstitucion.

Justificacién y Objetivos de la Propuesta: Fundamentacion tedrica y practica de la propuesta,
mostrando como se alinean con |os obj etivos especificos de la investigacion.

Implementacion de la Propuesta: plan de accion para la implementacion de las TAC, incluyendo
las fases del proyecto, las actividades arealizar, 10s responsables y 10s recursos necesarios.
Validacion de la Propuesta: descripcion de los métodos utilizados para validar |a propuesta, como
pruebas piloto y retroalimentacion de docentesy estudiantes, presentando | os resultados obtenidos.
Evaluacion de Resultados: Andlisis de los resultados de laimplementacion de las TAC, evaluando
su impacto en lagestion pedagdgicay en los resultados educativos, y discutiendo las implicaciones

de estos hallazgos para futuras practicas y estudios.
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CAPITULO 1: MARCO TEORICO

1.1. Antecedentes de la investigacion.

La integracion de tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) en el ambito educativo
ha demostrado ser una herramienta crucial para mejorar lagestion y la calidad de la educacion, lo
gue ha llevado a adaptarlo a la educacién denominandolas TAC consecutivamente |la creciente
disponibilidad de | as herramientas tecnol 6gicas y |a necesidad de adaptar |0os métodos pedagdgicos
innovadores a las demandas de una sociedad cada vez maés digitalizada han impulsado la
importancia de la integracion de Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC), los
mismo, serédn novedosos y motivadores para |os estudiantes. Diversos estudios han destacado que
las TAC mejoran los procesos de ensefianza y promueven un aprendizaje mas interactivo y

personalizado.

Las TAC han transformado diversos aspectos de la vida, incluyendo la educacién. Segun Garcia-
Valcarcel y Tgedor (2010), laintegracion de TAC en las escuelas ha evolucionado desde el uso
basico de computadoras hasta la implementacion de plataformas de gestion escolar complejas que
facilitan el aprendizaje. Esta evolucion ha sido impulsada por €l rdpido desarrollo tecnoldgico y la
creciente demanda de habilidades digitales en el mercado laboral (Collinsy Halverson, 2009).

A nivel internacional, la UNESCO ha promovido la adopcion de TIC en la educacién como un
medio para acanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible, especificamente el objetivo 4, que
busca garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de
aprendizaje durante todalavida paratodos (UNESCO, 2015). Lasinvestigaciones han demostrado
que las TIC pueden facilitar la gestion educativa a proporcionar herramientas para la
administracion de datos, la comunicacion entre docentes, estudiantes y padres, y la planificacion y
evauacion del curriculo (Watson, 2006).

Por gemplo, un estudio realizado en Singapur encontrd que la suma de sistemas de gestion del
aprendizgje (LM S) mejord la coordinacion entre los docentes y la personalizacion del aprendizaje
paralos estudiantes (Tan et al., 2011). De manerasimilar, lacreacién de plataformas digitales para
la gestion administrativa en Canada redujo significativamente el tiempo dedicado a tareas
burocraticas, 10 que permitio alos maestros concentrarse mas en la ensefianza (Bebell & O'Dwyer,

2010). La implementacion correcta segin la realidad de cada institucion facilita la ensefianza de
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los docentes, que a la vez motivan e incentivan el aprendizaje de los estudiantes, facilitando el

proceso de ensefianza-aprendizaje.

En América Latinag, la integracion de TAC en la gestion pedagogica ha avanzado de manera
desigual. Un estudio comparativo entre Chile y Argentina mostré que, aunque ambos paises han
implementado politicas paraincorporar TAC en sus sistemas educativos, lafalta de infraestructura
y formacion adecuada paralos docentes sigue siendo un obstéculo significativo (Severin & Capota,
2011). La infraestructura continla siendo una problematica en la mayoria de las unidades
educativas y la Unidad Educativa Comunitaria Intercultural Bilingle "Priscila Baer" no es la

excepcidn, actual mente necesita laimplementacion de bienes muebles tecnol 6gicos.

En Latinoamérica laincorporacion de TAC puede mejorar la educacion en comunidades rurales y
marginadas. Romero y Castafieda (2019) afirman que laimplementacion de tecnol ogias educativas
en escuel as rural es ha demostrado efectos positivos en la participacion y €l rendimiento académico
de los estudiantes. Estas tecnologias pueden desempefiar un papel importante en la mejora de la
gestion pedagdgicaen laUnidad Educativa Comunitaria Intercultural Bilingue " PriscilaBaer”, que

se encuentra en un ambiente intercultural y con una poblacion estudiantil diversa.

En Ecuador, la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SENESCY T)
impulso proyectos para digitalizar 1a gestion educativa, para mejorar la calidad y laequidad en la
educacion. Laimplementacion de plataf ormas como EducarEcuador hafacilitado laadministracion
de datos escolares y la comunicacién entre los actores educativos, aunque se han identificado

desafios en cuanto alacapacitacion y el acceso atecnologiasen zonasrurales (SENESCY T, 2018).

Investigaciones anteriores han destacado el valor de las TAC para crear entornos de aprendizaje
mas interactivos y colaborativos. Por gemplo, Hernandez et al. (2017) destaca que € uso de
herrami entas tecnol égicas en el aula mejora las habilidades criticas y de pensamiento analitico de
los estudiantes, ademas de facilitar €l acceso a la informacion. Esto es especialmente importante
en contextos interculturales y bilingies, donde las TAC pueden servir como puente para superar

barreras culturales y linguisticas.

Laincorporacion de TAC en laeducacion intercultural bilingtie puede ser una herramienta crucial
para abordar los desafios pedagdgicos y mejorar la gestion educativa. Debido a la diversidad

cultural y linguistica de su comunidad estudiantil, la Unidad Educativa Comunitaria Intercultural
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Bilinglie "Priscila Bagr" enfrenta desafios especificos. Segun la literatura, las TAC pueden
promover la inclusion y la equidad educativa a brindar recursos y estrategias que respeten y
valoren la diversidad cultural (Martinez y Prendes, 2017). Se ha identificado la necesidad de

implementar las TAC para optimizar |os procesos pedagdgi cos.

Laintegracion de TAC en la gestion pedag6gica de la unidad educativa comunitaria intercultural
bilingle "PriscilaBaer” tiene el potencial de mejorar significativamente |os procesos pedagogicos.
Sin embargo, es crucia abordar los desafios relacionados con la infraestructura, la capacitacion
docente y laresistencia al cambio. La revision de antecedentes investigativos muestra que, con €l
apoyo adecuado y un enfoque estratégico, las TAC pueden transformar la gestion pedagégica 'y

contribuir a una educacion de mayor calidad y equidad.

1.2 Baseslegalesy normativas

Laintegracion de tecnologias del aprendizaje y el conocimiento (TAC) en la gestion pedagdgica
en la Unidad Educativa Comunitaria Intercultural Bilinglie “Priscila Baer” se enmarca en un
contexto legal y normativo que promueve y regula el uso de tecnologias en el sistema educativo.
A continuacion, se presentan las principales bases legales y normativas que sustentan esta

integracion en Ecuador.

1.3  Congtitucion dela Republica del Ecuador

La Constitucion de la Republica del Ecuador de 2008 establece un marco legal que apoya €l uso
de TIC en la educacion. En el articulo 27, se establece que la educacion serd participativa,
incluyente, democratica y de calidad. Ademas, promueve la integracion de TIC como parte del

desarrollo integral de las personas y la sociedad:

"La educacion publica sera universal y laica, gratuita en todos sus niveles y obligatoria
hasta el bachillerato o su equivalente. Se promoverd € uso de las tecnologias de la
informacion y comunicacion (TIC) como herramientas para la formacién integral.”
(Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008, Art. 27).

En e articulo 27 se respada la incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC) en el ambito educativo como pautas claras para asegurar una educacion
participativa, incluyente, democréticay de alta calidad, destacando laimportanciadelas TIC en el

desarrollo integral de las personas y la sociedad. La educacion publica en Ecuador se mantiene

14



“BE I [EREET TRABAJO DE TITULACION
| 3

DL ECUATHIR

desde afios anteriores como universal y laica, la cua asegura la accesibilidad y la gratuidad en
todos los niveles educativos. En este contexto, el impulso del uso de las TIC no solo se ve como
una herramienta adicional, sino como un componente esencia para la formacién integral de los
estudiantes.

14  Ley Organicade Educacion Intercultural (LOEI)

La Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI) de 2011 establece en el marco legal parala
gestion del sistema educativo en Ecuador, incluyendo la integracion de las Tecnologias de la
Comunicaciéon TIC, en e articulo 9, la LOEI reconoce laimportanciade las TIC en laeducacién y

establece que el Estado avivara su uso paramejorar la calidad educativa:

"El Estado fomentaré el uso de lastecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) en
el proceso educativo, garantizando el acceso de todos los estudiantes a estas
herramientas.” (LOEI, 2011, Art. 9).

LaLey Organica de Educacion Intercultural (LOEI) del afio 2011 reconoce laimportancia de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) en e ambito educativo. EI mismo se
encuentra plasmado y apoyado en €l articulo 9 que responsabiliza al Estado en fomentar el uso de
las TIC para mejorar la calidad educativa. La importanciade las TIC en la LOEI es fundamental
parala modernizacion de la educacion, promueven metodologias de ensefianza mas interactivas y
personalizadas, reducen la brecha educativa entre diferentes regiones, que permiten que los

recursos de calidad estén disponibles para comunidades desatendidas e incomunicadas.

15 Plan Nacional de Desarrollo

El Plan Naciona de Desarrollo 2017-2021, conocido como "Toda una Vida', establece dentro de
sus objetivos estratégicos el fortalecimiento del sistema educativo a través del uso de TIC. Este
plan promueve la incorporacion de tecnologias digitales para megorar la gestion y calidad

educativa, enfocandose en lainclusion y equidad:

"Seimpulsara el uso de tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) en el sistema
educativo para mejorar la calidad de la ensefianza y aprendizaje, y para reducir las
brechas de acceso a la educacién.” (Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021, Secretaria
Nacional de Planificacion y Desarrollo - SENPLADES, 2017).
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El Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021 denominada Toda una Vida, reconoce entre sus
objetivos estratégicos el fortalecimiento del sistema educativo mediante la aplicacion y el uso de
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC), iniciativa que se da como respuesta a la
necesidad de modernizar laeducacién eintegrar las herramientas digital es actuales, con lafinalidad
de mejorar la gestion pedagdgica. Incorporar las TAC en € sistema educativo ofrece beneficios
como la educacion a distancia, una aternativa especialmente relevante que se incrementd en

contextos de emergencia, durante la pandemiade COVID-19.

16 AgendaDigital Educativa

La Agenda Digital Educativa la misma gque fue implementada por el Ministerio de Educacion, es
un marco normativo que guia la integracion de TIC en la educacion. Busca mejorar |os procesos
de ensefianza y aprendizaje a través de la tecnologia, y establece directrices para la capacitacion

docente, lainfraestructuratecnoldgicay el desarrollo de contenidos digitales:

"La Agenda Digital Educativa establece las estrategias y acciones para la incorporacion
de tecnologias digitales en la educacion, garantizando €l acceso equitativo y la formacién
continua de los docentes en el uso pedagogico de las TIC." (Ministerio de Educacion de
Ecuador, 2018).

La Agenda Digital Educativa creada por el Ministerio de Educacion, se rige como un marco
normativo esencial para la integracion efectiva de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicaciéon (TIC) en el ambito educativo. Pretende transformar los entornos educativos
tradicionales, garantizar el acceso equitativo a las herramientas tecnolégicas. Esto incluye la
dotacién de infraestructura tecnol 6gica adecuada, como computadoras y conexiones a Internet en
escuelas de areas rurales y urbanas. La capacitacion docente es otro componente esencial de esta

agenda.

Laintegracion de las TAC en lagestion educativa de la unidad educativa comunitariaintercultural
bilingiie “Priscila Baer” esta respaldada por un sélido marco legal y normativo en Ecuador. La
Constitucion de la Republica, la Ley Organica de Educacion Intercultural, € Plan Nacional de
Desarrollo y la Agenda Digital Educativa proporcionan las bases legales para promover el uso de
tecnologias en el &mbito educativo, garantizando € acceso equitativo y mejorando la calidad de la

educacion.
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1.7.  Marco conceptual
1.7.1. Tecnologiadel Aprendizajey del Conocimiento
1.711LasTICylasTAC

Las TIC son las tecnologias de la informacién y la comunicacién, aquellas que permiten la
busqueda, e almacenamiento y la transmision de informacion, o que mejorala calidad de viday
es la parte global o general cuando se trata de las tecnologias, por otra parte, las TAC son las
tecnologias del aprendizaje 'y el conocimiento que son herramientas tecnol dgicas que se aplican en
la parte educativa y metodol 6gica para facilitar un aprendizaje mas significativo y centrado en el
estudiante.

El término TAC actuamente no es muy conocido alln se contintia hablando de TIC, en la parte
educativa no solo es la utilizacion de las herramientas tecnol 6gicas dentro del aula, sino también
de la aplicacién de estrategias didacticas que permitan construir y consolidar €l conocimiento de

una manera eficaz y significativa (Herndndez, 2017).

Las TIC engloban de manerageneral alas TAC, las primeras se encargan de brindar herramientas,
recursos de acceso a la informacion, en tanto que las TAC se centran netamente en herramientas
gue se utilizan para integrarse en los procesos educativos que tienen como objetivo fomentar €l
aprendizaje y e conocimiento de los estudiantes, es por 1o que estos dos términos estan

relacionados, las TAC son una pequefiadivision o clasificacion delas TIC.
1.7.1.2. Definicion

Las TAC son tecnologias enfocadas en el aprendizaje y €l conocimiento, surge de la necesidad de
aplicar de manera correcta las TIC como herramientas tecnoldgicas en el dmbito educativo, en
funcion de disponer de la tecnologia y enfocar el uso adecuado para mejorar, potencializar y
engrandecer el aprendizgey laensefianza. Tixi (2024) define: “Las TAC no son solo herramientas
generadoras de conocimiento por si mismas, por € contrario, lo que hacen es ofrecer una vision
mas amplia de las oportunidades que ofrecen y como manegjarlas de acuerdo con las necesidades
identificadas para hacer que las personas en formacion adquieran aprendizajes significativos”
(p.23). Las TAC son una amplia gama de herramientas tecnoldgicas que se pueden utilizar en
funcion de la redidad o la necesidad de la institucion para que los estudiantes adquieran

aprendizajes significativos.
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Segin Lozano (2019), “las TAC tratan de orientar las tecnologias de la informacién y la
comunicacion (TIC) hacia unos usos mas formativos, tanto para e estudiante como para el
profesor, con el objetivo de aprender mas y mejor”. Las TAC buscan que la tecnologia influya en
el cambio metodol égico a gran escala, degjando de lado |as herramientas rutinarias asegurando que
se expanda y perfeccione las habilidades y destrezas de los docentes y de |os estudiantes, tratando
de forjar un vinculo mucho més profundo entre e aprendizaje escolar y las tecnoldgicas de la

informacion y la comunicacion.

L as definiciones propuestas por ambos autores coinciden en que el objetivo principal de las TAC
es aprovechar la tecnologia para enriquecer la ensefianzay €l aprendizaje, trabajando en conjunto
tanto docentes como estudiantes, adaptandose a las necesidades especificas del contexto educativo
de cada institucion y promoviendo cambios significativos en la metodologia y e enfoque
pedagdgico.

1.7.1.3. Ventajasy desventajasdelas TAC

Las TAC en laeducacion presentan grandes ventajas con rel acion alos avances que se han obtenido
desde su aplicacion dentro de las aulas de clase y todos los avances que se han presentado en €
transcurso de tiempo, de la misma manera se han encontrado desventajas que son presentadas a

continuacion:

Ventajas

v Usos més formativos para profesor y estudiantes.
v Aprovechan a maximo los recursos de la tecnol ogia.

v Se optimizan las metodol ogias educativas, ademas se pueden incorporar més.
v Permite aprender mucha mas de mejor formay con mayor calidad.

v Brinda mayor interaccion social (Ibarra, 2021).

Segun € autor anteriormente mencionado las ventajas que sobresalen son la capacidad de
personalizar el aprendizaje de acuerdo con los contenidos y nivel de ensefianza, al tratar de
aprovechar los recursos se comprende que el aprendizaje significativo en la educacion es
primordial estableciendo ritmos y estilos de aprendizaje a igual que la optimizacion de las

metodol ogias educativas generando motivacion y participacion activa por parte de |os estudiantes.

18



B T AR A A
E" DEL ECUATIOR

UBE I UNIVERSIDAD TRABAJO DE TITULACION

L as habilidades que se deben desarrollar aumentan con el uso de las TAC, que son pensamiento
critico, trabajo en equipo, creatividad y comunicacion, habilidades indispensables para formar

estudiantes competitivos en un mundo digitalizado.

Desventajas

v Puede interrumpir lainteraccion habitual de competiciones en el aula.
v Carencia de equipos tecnol dgicos en instituciones.
v Falta de conectividad en estudiantes (Ibarra, 2021).

Las desventgjas de las TAC en su mayoria se centran en |0s recursos que se necesita para aplicar
las herramientas educativas, es decir, la brecha digital que es la desigualdad a acceso de la
tecnologia entre las diferentes instituciones educativas del pais, que se le puede relacionar con el
resto de los paises, también se puede centrar en la sobrecarga de informacion disponible en laque
pueden encontrar formacion falsa o poco confiable quiere decir que no hay respaldos o bases, para
los estudiantes sera dificil reconocerla A largo plazo pueden ocasionar problemas de

concentracion, participacion social, es necesario controlar o limitar el uso delas TAC.

En el proceso de gestion pedagdgica, |as tecnologias del aprendizaje y € conocimiento resultan
beneficiosas mejorando el proceso de ensefianza-aprendizaje. Durante el recorrido de laaplicacion
se pueden presentar desafios que pueden suprimirse con € manegjo correcto de los docentes en las

estrategias y metodol ogias que promuevan €l uso adecuado y saludable de |as tecnologias.

1.7.1.4. Importancia delas TAC en la educacion

Las TAC a aplicarse en el dambito educativo para mejorar la calidad y eficacia del proceso de
ensefianza de los docentes, que pueden reestructurar y organizar 10s contenidos segun estrategias
correctas, facilitando la personalizacion del aprendizaje, con la implementacion de nuevas e
innovadoras herrami entas educativas que permitan un crecimiento y mejoraen la educacion. Segun
Fernandez-Marchesi (2018) “la personalizacion se logra a través de plataformas y recursos digitales
gue ofrecen experiencias de aprendizaje més dinamicas e interactivas, lo que motiva a los
estudiantes a participar activamente en su propio proceso educativo”. El proceso educativo requiere
del uso y aplicacion correcta de las diferentes herramientas de acuerdo con €l ciclo educativo que
seaplique, el docente esel guiaen el proceso, pero los estudiantes son los anfitriones de aprovechar

|a ensefianza
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Asi, las TAC fomentan el desarrollo de habilidades digitales esenciales que en la educacion se
aplica como lateoria del constructivismo, que fomentan el pensamiento critico, la colaboracion y
la resolucion de problemas, son fundamentales para € siglo XXI. Los estudiantes a utilizar
tecnol ogias educativas recibiran todos |os beneficios en su proceso de aprendizaje, a ser €l centro
del proceso educativo, |os consideran responsables de construir, generar y utilizar el conocimiento,
lo que facilita el desarrollo de competencias esenciales para e &mbito laboral moderno,

desarrollando habilidades académicas y los prepara para € futuro (Cobos, 2021).

Ademas, las TAC promueven una ensefianza més inclusiva y equitativa (Salinas et al., 2017). Las
herramientas digitales pueden aplicarse a los estudiantes con necesidades especial es, adaptando el
aprendizaje individualmente, pero eliminan obstacul os de acceso, significa que todos participen en
el aula, que se apropian de sus conocimientos y generan aprendizaje de manera autbnoma. Los
programas gue se pueden utilizar en las TAC para estudiantes con discapacidades o neces dades
educativas especiales son solo algunos de los muchos recursos que las TAC disponen para

promover e incentivar lainclusion.

L as herramientas tecnol dgicas brindan a los docentes opciones que facilitan y mejoran la gestion
pedagdgicaparaplanificar, implementar y evaluar | as préacti cas educativas de manera més eficiente,
efectivay rapida, disminuyendo el tiempo delos docentes en € proceso educativo. Las plataformas
digitales permiten alos docentes monitorizar €l progreso de los estudiantes en tiempo real y gjustar
sus métodos de ensefianza (Cabero & Marin, 2019). Lo que permite que el proceso educativo sea
lo mas eficiente y los docentes se concentren en aspectos mas creativos y criticos de la ensefianza.
Las TAC son herramientas cruciales en la transformacion educativa a fomentar habilidades del
siglo XXI, ofrece una educacion personalizada, enriquece € proceso educativo con estrategias
didacticas innovadoras, fundamenta el trabajo colaborativo entre los estudiantes, promueve la
inclusion y mejorala gestion pedagdgica diversificando 1os métodos de ensefianza, que es la base
de esta investigacion, la integracion adecuada de las TAC meorando la gestion educativa. La
implementacion de estas tecnologias es esencia para avanzar hacia un sistema educativo mas

equitativo y eficaz en & contexto contemporaneo.

1.7.15. Evolucién y desarrollodelas TAC

En Ecuador, las Tecnologias del Aprendizajey el Conocimiento (TAC) han evolucionado y se han

desarrollado en el ambito educativo en las Ultimas décadas, €l pais ha experimentado importantes
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avances en laincorporacion de tecnologias educativas, impulsados por politicas gubernamentales

y la exhaustiva demanda de una educacién més inclusivay de calidad.

La integracion de las tecnologias se fue dando en las instituciones educativas con la
implementacion de programas. A inicios de 2000, en Ecuador, las iniciativas gubernamentales
permitieron centrarlo en ampliar la infraestructura tecnoldgica en escuelas, por lo que se
implemento el programa™Plan Nacional de Conectividad”, paramejorar el acceso alnternet y dotar
a las instituciones educativas de herramientas tecnolOgicas basicas (Ministerio de
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién, 2011). A partir de estas politicas se

asumi6 grandes retos dentro de |os recursos necesarios para el cumplimiento del programa.

En Ecuador a partir de 2010, experiment6 un crecimiento acelerado y mas aln con la aplicacion
del plan propuesto anteriormente. El uso de las TAC se impulsd por €l Plan Decenal de Educacion
2006-2015 (que transforma la educacién fortaleciendo habilidades y destrezas de los estudiantes
para que puedan desarrollar sus capacidades en la sociedad), se incluyd como objetivo la
incorporacion de las tecnologias de lainformacion y comunicacion (TIC) en el curriculo educativo
(Ministerio de Educacién de Ecuador, 2013). Con €l inicio de uno delos objetivos del Plan Decenal
de Educacién, se busco dotar de equipamiento tecnol 6gico alasinstituciones educativas, y también
capacitar alos docentes en el uso pedagdgico de estas herramientas fundamentales para el cuidado
de los dispositivos electrénicos, fomentando un enfoque maés integrado de las TAC en el proceso

de enseflanza-aprendizaje.

Los desafios que ha enfrentado Ecuador en los Ultimos afios con la integracion de las TAC se
relacionan con la falta de recursos necesarios para la creacion de entornos de aprendizaje mas
colaborativos e inclusivos. Lo més utilizado en cuanto a las TAC es el uso de plataformas de
aprendizaje en lineay recursos educativos digitales para apoyar la ensefianza tanto presencial como
a distancia. El auge del uso de las TAC inicio en la pandemia de COVID-19, se incremento
significativamente en la utilizacion de plataformas virtuales y herramientas digitales para la
educacion (Ramirez, 2021).

Ecuador aln enfrenta desafios importantes en la integracion de las TAC que es la brecha digital,
fuey sigue siendo una probleméti ca constante, especial mente esto sucede en las éreasrurales donde

el acceso a Internet y a dispositivos tecnolégicos es limitado. Lo que se relaciona con la
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problematica de la investigacion como es la falta de infraestructura, conectividad y la formacion

docente en €l uso eficaz delas TAC.

1.7.1.6. ComponentesdelasTAC

Las TAC en el Ecuador se han desarrollado de manera paulatina, pero con continuo esfuerzo para
ser aplicada correctamente, debido que se encuentra formada por varios componentes que son los
gue deben trabajar alapar paramejorar la calidad educativa que es el objetivo de estainvestigacion

laintegracion y mejora de la gestién educativa, 10os componentes se describen a continuaci on:

1.7.2. Infraestructuratecnoldgica.

La infraestructura es uno de los componentes més importantes y fundamentales de las TAC,
durante los Ultimos afios € gobierno hatrabajado para mejorar €l acceso a Internet y proporcionar
dispositivos tecnolégicos a las instituciones educativas a través de iniciativas como e "Plan
Nacional de Conectividad" (Ministerio de Telecomunicacionesy de la Sociedad de lalnformacion,
2019), también se han implementado programas de dotacién de computadoras y otros dispositivos
digitales parafacilitar el uso de las TAC en las aulas (INEC, 2020). La infraestructura es uno de
los pilares primordiales para poder integrar las TAC en lainstitucion educativa, en el que se debe
invertir, sin los recursos o una base solidad de conectividad y acceso a los dispositivos la
implementacion no seré posible, esto sucede en las zonas educativas rurales donde la brecha digital

contindia siendo una preocupacion

1.7.3. Desarrollo de contenido digitales.

L os contenidos digitales es otro componente clave en la estrategia TAC del pais. El Ministerio de
Educacién ha promovido la creacion y distribucion de recursos educativos digitales, como
plataformas de aprendizaje en linea y materiales interactivos que complementan €l curriculo
nacional. Estas herramientas buscan enriquecer el proceso de ensefianza-aprendizaje, facilitando el
acceso a informacion actualizada y recursos multimedia que fomenten un aprendizaje méas

dindmico y participativo (Ministerio de Educacion de Ecuador, 2021).

1.7.4. Formacion docente.

Laformacién docente en € uso pedagogico de las TAC es esencia para su integracion efectiva en
el sistema educativo. En Ecuador, se han implementado programas de capacitacion para docentes

con € fin de desarrollar competencias digitales que les permitan utilizar herramientas tecnol 6gicas
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de manera eficiente en e aula (Rodriguez y Caicedo, 2022). Estos programas buscan no solo
ensefiar €l uso técnico de las tecnologias, sino también fomentar estrategias pedagogicas

innovadoras que integren las TAC en el proceso educativo.

Politicas de inclusion y acceso. - las politicas de inclusién y acceso son fundamentales para
asegurar que todos los estudiantes puedan beneficiarse de las TAC. El gobierno ecuatoriano ha
implementado estrategias para reducir la brecha digital y garantizar que los estudiantes de
diferentes contextos socioecondmicos tengan acceso equitativo a las tecnologias educativas
(Gémez y Carrillo, 2021). Estas politicas incluyen esfuerzos para mejorar la conectividad en &reas

rurales y proporcionar recursos adicionales a las escuel as con menos acceso a tecnologia

1.7.5. Modelosy teoriasdeintegracion de TAC

Laintegracion de las Tecnologias del Aprendizajey el Conocimiento (TAC) en laeducacion se ha
estudiado mediante modelos y teorias que buscan explicar como estas herramientas pueden
incorporarse eficazmente en e proceso educativo. A continuacion, se presentan algunos de los

modelos y teorias més relevantes.

Modelo SAMR .- El modelo SAMR, desarrollado por € Dr. Ruben Puentedura, es uno delos mas
utilizados para guiar la integracién de tecnologias en la educacion. Este modelo describe cuatro
niveles de integracion: Sustitucion, Aumento, Modificacion y Redefinicion. La sustitucion, la
tecnologia actla como un sustituto directo de las herramientas tradicionales sin cambios
funcionales. El aumento implica meoras funcionales, mientras que la modificacion permite
redisefiar de manera significativa las tareas educativas. Finamente, |a redefinicion se refiere ala
creacion de nuevas tareas previamente inimaginables sin la tecnologia (Puentedura, 2006). Este
modelo ayuda a los educadores a evaluar cdmo estan utilizando las TAC y a identificar

oportunidades para mejorar la ensefianzay el aprendizaje mediante el uso de latecnologia.

Modelo TPACK. - e modelo TPACK (Technological Pedagogical Content Knowledge) fue
desarrollado por Mishray Koehler (2006) y proporciona un marco para comprender |os tipos de
conocimiento que los docentes necesitan paraintegrar efectivamente latecnologia en sus précticas
pedagdgicas. Este modelo enfatiza la interseccion de tres tipos de conocimiento: e contenido (1o

gue se ensefia), la pedagogia (como se ensefia) y la tecnologia (las herramientas utilizadas). El
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TPACK sostiene que una integracion exitosa de las TAC requiere que los docentes comprendan

cada componente aislada y cdmo interactlan entre si paramejorar la ensefianzay el aprendizaje.

Teoria constructivista. - la teoria del aprendizaje constructivista, basada en las ideas de Jean
Piaget y Lev Vygotsky, sugiere que e conocimiento se construye activamente por el aprendiz a
través de lainteraccion con su entorno. En el contexto de las TAC, esta teoria se traduce en e uso
detecnologias quefaciliten el aprendizaje activo y colaborativo. Herramientas como simulaciones,
entornos de aprendizaje virtuales y aplicaciones interactivas permiten a los estudiantes explorar,
experimentar y construir su propio conocimiento de manera significativa (Jonassen, 1999). Las
TAC, bgjo esta perspectiva, se utilizan parafomentar un aprendizaje mas profundo y centrado en
el estudiante.

1.7.6. Gestion pedagogica

Segun Garavito (2002), “La gestion pedagogica es el desarrollo coordinado de acciones y de
recursos para potenciar €l proceso pedagdgico y didactico que realizan los profesores en colectivo,
para direccionar su préctica a cumplimiento de los propositoseducativos. Entonces, la
préctica docente se convierte en una gestion para el aprendizaje, profundizar en la gestion
pedagogica implica tratar asuntos relevantes como la concrecion de fines educativos,
aplicacion de enfoques curriculares, estilos de ensefianza, asi como formas y ritmos de
aprendizaje, por lo cual, ladefinicion del concepto vamés alla de pensar en las condiciones fisicas
y materiales de las aulas, se centra en un nivel de especificidad que busca gestar una relacion

efectiva entre la teoria y la practica educativa.”

Segtin EUROINNOVA (2024) “Es la tarea coordinada de acciones y recursos para potenciar €l
proceso pedagogico y didactico que los docentes realizan en colectivo, con € fin de orientar su
practica hacia e cumplimiento de los objetivos. Lo que es la gestion pedagogica se refiere ala
gestion de la ensefianza y e aprendizgje, y sus areas claves incluyen e trabgjo curricular, la
competencia del persona docente y su desarrollo, los recursos de enseflanza y aprendizaje, asi

como el apoyo y promocion del aprendizaje de los estudiantes.”

Segun los autores se destaca la importancia de la coordinacion de acciones y recursos para
potenciar el proceso de ensefianza y aprendizaje al resaltar la necesidad de orientar la practica

docente hacia el logro de propodsitos educativos, subraya la relevancia de aspectos como la
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concrecion de metas educativas, la aplicacion de enfoques curriculares pertinentes, la
diversificacion de estilos de ensefianza'y el conocimiento de los distintos ritmos de aprendizaje de
los estudiantes. Este enfoque amplio de lagestion pedagbgicavamaésallade lameraadministracion
de recursos materiales y se adentraen el terreno de larelacion entre lateoriay la practica educativa
promoviendo unavision holistica de lalabor docente. Al considerar la practica docente como una
gestion orientada al aprendizaje, se resalta la importancia de que los docentes no solo impartan
conocimientos sino también faciliten y promuevan hola procesos de aprendizaje significativos para

sus estudiantes.

1.7.6.2. Objetivosdelo que esla gestion pedagdgica
Entre los objetivos de |a gestion pedagdgica se encuentran:
v Enfocarse en un aprendizaje de altacalidad y crear un entorno donde se puedaobtener dicho

aprendizaje.
v Desarrollar lainteligenciaemocional en |os estudiantes.

(\

Desarrollar habilidades comunicativas, creatividad, pensamiento critico y l16gico.

v Determinalos objetivos que perseguiralainstitucion paracumplir con las metas educativas,
asi como las propuestas de accién y las prioridades en la administracién de recursos.
(EUROINNOVA, 2024)

La implementacién de objetivos educativos como la alta calidad de aprendizaje, desarrollo de la
inteligencia emocional y habilidades comunicativas en una institucion requiere enfoque, recursos
y planificacién. Establecer metas claras, promover metodologias innovadoras y brindar formacion
continua son clave. Integrar actividades para fortalecer e aprendizae, la creatividad y el
pensamiento critico fomenta un ambiente educativo enriquecedor de esta manera los objetivos
institucionales con una eficiente gestion administrativa aseguran el cumplimiento de las metas
educativas contribuyendo a potenciar €l aprendizaje significativo y desarrollo integral de los

estudiantes.
¢Como se dala gestion pedagoégica?

e Por un lado, la educacion se gestiona y desarrolla en el marco de responsabilidades, pero,

por otro lado, através de la colaboracion entre comparieros y con los estudiantes.
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e El docente participa en la gestién de la educacion asumiendo la responsabilidad del
desarrollo de los contenidos, |a pedagogia de su docencia, |os estudios que tiene a su cargo
y Su propia competencia.

e El docente participa en €l trabajo curricular, asi como en la evaluacion y desarrollo de
operaciones de acuerdo con las précticas del trabagjo curricular y el sistema de
retroalimentacién, actuando como miembro de un érgano competente o grupo de trabajo.

e El trabajo de desarrollo docente integrado alo que eslagestion pedagdgicade laeducacion,
ofrece a los docentes muchas oportunidades para participar y desarrollar la educacion en
colaboracién con sus colegas.

e Lo que es la gestion pedagogica deriva de la cooperacion y € compromiso que asumen
todos los involucrados a fin de brindar unamejor ensefianza. (EUROINNOVA, 2024)

1.7.6.3. Funciones en la gestiéon pedagdgica

Segun, Ardila (2013), e equipo directivo de una institucion escolar debe asumir la gestion
pedagdgica, considerando las siguientes funciones:

a Planificacion

b. Organizacion

c. Evaluacion

d. Acompaniamiento al desempefio docente

a. Planificacién. Constituye unafuncion bésicay muy importante para el equipo directivo, porque
de ella se derivan las demas funciones que se han considerar para gjercer la gestion pedagdgica de

unaformaorganizaday eficaz.

La planificacion permite decidir de forma anticipada como, cudndo y quién participard en este
proceso. Ademas, desde la “planificacion, se pueden tomar decisiones y fijar metas a corto plazo,
para alcanzar 10s objetivos del centro escolar y pueda responder ala demanda social, que cadavez

exige una participacion efectiva de lainstitucion. (Ardila, 2013)

Laplanificacion es unafuncion esencial parael equipo directivo, yaque de elladependen todas las
demés funciones necesarias para una gesti én pedagdgi ca organizaday eficaz, a planificar el equipo

directivo establece las bases para coordinar y €jecutar acciones pedagdgicas, asegurando que se
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alineen con | os obj etivos educativos institucional es esta funcion permite para anticipar necesidades
definir metas claras y asignar recursos de manera efectiva lo que facilita la implementacion de
estrategias pedagodgicas coherentes en una gestion educativa que promueve el éxito académico y
organizacional donde la planificacion es e pilar mas importante en el funcionamiento académico

de unainstitucion.

b. Organizacion. El equipo directivo, organizard el proceso de forma eficaz, determinando las
actividades que se desarrollardn por orden de importancia y segin la necesidad del centro
educativo, asi como también, debera delegar responsabilidades en la gjecucion de las diferentes
actividades planificadas. La programacion de las actividades hace posible que los docentes
conozcan los procesos que se llevan a cabo institucionalmente y puedan prepararse de forma

organizada para atender |os diferentes aspectos pedagdgicos en los que participaran. (Ardila, 2013)

El equipo directivo organiza el proceso de manera eficaz al determinar las actividades que se
desarrollarén, priorizandolas segun la importancia y las necesidades del centro educativo, asi
mismo se encarga de delegar responsabilidades en la gecucion de las diferentes actividades
planificadas, asegurando asi una gestion eficiente. Esta organizacion permite que los docentes
conozcan los procesos que se llevan a cabo en la ingtitucién y pueden prepararse de forma
organizada para atender los diversos aspectos pedagdgicos en los que participardn. La
programacion estructurada de las actividades garantiza que el personal docente esté alineado con

los objetivos ingtitucionales y contribuya efectivamente al desarrollo pedagdgico

c. Evaluacion. Esta facilita la verificacion del cumplimiento de las diferentes actividades
planificadas. Debe destacarse que la finalidad es observar €l desarrollo y proceso en €
cumplimiento de las actividades programadas (inicio, durante y final), por lo tanto, no debera
centrarse Unicamente en obtener una medida absoluta de resultados, la finalidad es obtener
informacion Util para la meora continua de los procesos implementados en la institucion y el

acompariamiento pedagogico. (Ardila, 2013).

Laevaluacion facilitalaverificacion del cumplimiento de | as actividades planificadas, permitiendo
observar el desarrolloy el proceso de éstas en todas sus etapas. inicio, durantey final. Segun Ardila
(2013), La evaluacién no debe centrarse exclusivamente en obtener una medida absoluta de
resultados, si no en proporcionar informacion valiosa para mejorar continuamente 10s procesos

implementados en la institucion. El objetivo es ofrecer datos que permitan gjustar y perfeccionar
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las estrategias pedagdgicas, asegurando un acompafamiento pedagogico eficaz y alineado con los
objetivos educativos, la evauacion por tanto es esencial para € crecimiento y desarrollo

institucional.

d. Acompanamiento al desempefio docente. Favorece e desempefio profesional y constituye un
espacio para € meoramiento de la funcion docente. Se basa en la reflexion de su actuacion
pedagdgica y la observacion desarrollada por el equipo directivo, que a partir de los resultados
motivara a conseguir un mejor nivel en el desempefio profesional de sus docentes para alcanzar la
calidad educativa. (Ardila, 2013)

El acompafiamiento a desempefio docente es la clave paramejorar lafuncién docente y promover
el desarrollo profesional, este proceso se basa en la reflexion sobre la actuacion pedagdgica del
docente y la observacion realizada por € equipo directivo, con los resultados obtenidos en estas
observaciones se motiva a los docentes a alcanzar un nivel superior en su desempefio profesional.
Este enfoque no solo fomenta el crecimiento individual delos centros, sino que también contribuye
al logro de una educaciéon de calidad alineando € desarrollo profesional con los objetivos
educativos e ingtitucionales por lo tanto € acompafiamiento dentro de la institucion educativa
ayudaray fomentara el desarrollo integral del aprendizaje de los estudiantes valorando los rasgos
culturales y linglisticos de la comunidad.

1.7.6.4. Dimension de Gestion Pedagogica

Segin MINEDUC (2020) “La Dimensién de Gestion Pedagogica se enfoca en los aspectos
necesarios para la planificaciéon y gecucion de acciones que permitan llevar a cabo las préacticas
pedagdgicas de calidad, su g ecucion, evaluacion y refuerzo, asi como el aseguramiento y atencién
al desarrollo biopsicosocial del estudiantado. Esta dimension contiene como componente principal
la Planificacién Curricular Institucional. El curriculo de una institucion es la “expresion del
proyecto educativo que los integrantes” de la comunidad educativa “elaboran con el fin de
promover el desarrollo y la socializacion de las nuevas generaciones y en general de todos sus

miembros”

La dimensién de gestion pedagdgica es fundamental parala planificacion y ecucion de précticas
pedagdgicas de calidad, aspectos centrales en la mejora de la gestion educativa a traves de la

integracion de las tecnologias del aprendizaje, a centrarse en la planificacion curricular e
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institucional esta dimension permite que € curriculo actie como una expresion del proyecto

educativo reflgjando los objetivos y valores de la comunidad educativa, esto es crucia para la
investigacion dado que la integracion de las tecnologias debe estar alineada con € curriculo
institucional para ser efectiva.

Ademas la atencién al desarrollo psicosocia del estudiante dentro de esta dimensién es altamente
relevante puesto que las tecnologias de aprendizaje pueden personalizar y adaptar las précticas
pedagdgicas alas necesidades individuales de | os estudiantes promoviendo su desarrollo integral,
asi mismo la evaluacion y e refuerzo continuo de las préacticas pedagogicas apoyados en por las
tecnologias garantizan una mejora constante en la calidad educativa, esta dimension ofrece un
marco integral que justifica y orienta la incorporacion de tecnologias en la gestion pedagoégica
asegurando que estas contribuyan al cumplimiento de los objetivos educativos institucionales y al

desarrollo de los estudiantes.

1.7.6.5. L os componentes de esta dimensién son:

1.765.1 Componente 1. Ensefianzay Aprendizaje

Centra su atencion en laplanificacion e implementacion del curriculo, asi como en laaplicacion de

|os lineamientos de evaluacion.

Permite que el proceso de construccion de la Planificacion Curricular Institucional (PCI) sea
participativo y que permita plasmar laidentidad de lainstitucion, la misma que esta fundamentada
por |os principios establecidos en la Propuesta Pedagogica. Asimismo, la PCl debe cumplir con €l
proposito de orientar las acciones pedagdgicas, en funcion del contexto institucional, y/o la
vocacion productiva (si lainstitucion oferta bachillerato técnico).

Garantiza quelos planes de mejora, programas o proyectos que lainstitucién educativaimplemente

estén articulados con la PCI.

La ensefianza y aprendizaje es uno de los componentes de la dimension de la gestion pedagdgica
implementada por el ministerio de educacion cuyosindicadores de calidad educativa nos permitira
ver 0 establecer si se esta cumpliendo el estandar o en qué medida se halla dentro de lainstitucion,

sea satisfactoria, en proceso o no se cumple.
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Laintegracion delastecnologias del aprendizajey el conocimiento en laensefianzay el aprendizaje
promueve un entorno mas educativo mas efectivo, accesible y centrado en el estudiante elevando
lacalidad de la educacién y prepardndolos mejor paralos desafios de la nueva era. Este enfoque se
centra en la planificacion e implementacion del curriculo asegurando que los lineamientos de

eval uacion se apliguen de manera efectiva.

Facilita un proceso participativo en la construccion de la planificacion curricular institucional
permitiendo que se refleje laidentidad de lainstitucion y se base en |os principios establecidos en

la propuesta pedagdgica.

LaPCI debe orientar |as acciones pedagdgicas de acuerdo con el entorno institucional y lavocacién
productiva, garantizando que los planes de mejora programas o proyectos implementados estén
alineados y articulados con las necesidades educativas institucionales asegurando coherencia y

eficacia en la gestion pedagogica
Planificacion curricular institucional.

Segin MINEDUC (2016) “El PCI es un componente del PEI, en este documento se plasman las
intenciones del proyecto educativo institucional que orienta la gestion del aprendizaje; tiene una

duracion minima de cuatro afios antes de ser gjustado o modificado.

El PCI se construye con la informacién pedagdgica generada en el diagndstico institucional y es

de responsabilidad de las autoridades y docentes de la institucion educativa.
Su | 6gica de construccion es:

Analisisdd curriculo nacional: en este paso se examina el perfil, los objetivos, |os contenidos y
su secuenciacion, lametodologiay la evaluacion propuestos en el curriculo nacional, con € fin de
determinar |os aprendizajes bésicos contextualizados a la institucién educativa.

Andlisis del diagnéstico institucional: al ser el PCl parte del PEI, se analizara el diagnéstico
institucional desde tres miradas. Problemas pedagdgicos detectados en la evaluacién del
componente de aprendizaje. Factores internos y externos que influyen en la situacion problemética
y las posibles estrategias de solucion. Delimitacion de las necesidades de aprendizaje que deberan

ser consideradas al momento de adaptar y plantear el pensum de estudios y la carga horaria.
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Delimitacion de lineamientos: una vez redlizado el andlisis del curriculo naciona y del
diagnostico institucional, se fijaran lineamientos pedagdgicos, metodol 6gicos, de evaluacion, del
pensum y carga horaria, de planificacion, de accién tutorial y de acompafiamiento pedagdgico,

entre otros”.
1.7.6.5.2. Componente 2. Consgjeria Estudiantil y Refuerzo Académico

Proceso mediante el cual se brinda a estudiantes y docentes apoyo oportuno para mejorar su
desempefio. De esta manera, este componente implementa acciones para e desarrollo de
habilidades para la vida y la prevencién de problematicas psicosociales que pueden influir en el
aprendizagje. En el caso de contar con el apoyo del Departamento de ConsegjeriaEstudiantil (DECE),

es lagestion que se realiza en conjunto con el DECE de lainstitucién educativa.

El componente 2 de consgjeria estudiantil y refuerzo académico se centra en brindar apoyo
oportuno a estudiantes y docentes para mejorar su desempefio, implementando acciones que
promueven el desarrollo de habilidades para la vida y la prevencion de problemas psicosociales
gue pueden afectar el aprendizaje. La colaboracion con € departamento de consgjeria estudiantil
refuerzas te apoyo, hola permitiendo una gestion integra que aborda tanto el bienestar emocional
como las necesidades académicas. Al integrar las tecnologias del aprendizaje y conocimiento se
facilitara un seguimiento més efectivo, la implementacién de recursos educativos digitales y la
comunicacion continua con el departamento de consgjeria estudiantil y €l personal docente esto
garantizard que los estudiantes adquieran capacidades integral es promoviendo su éxito académico

y desarrollo personal.
1.8. Descripcion de las etapas seguidas en € proceso investigativo y su proposito.

Capitulo 1: fundamentacion tedrica

Esta etapa se centra en € desarrollo de un marco tedrico exhaustivo que fundamente
conceptual mente lainvestigacion. En esta etapa se realizé unarevision literariay teorias relevantes
sobre temas fundamentales como la integracion de las tecnologias del aprendizaje y €
conocimiento y la gestion pedagogica. Esta revision se exploraron model os de implementacion de
tecnologias en contextos educativos, se examind el rol de las TAC en lamejorade la ensefianzay

generalizaron estudios previos que abordan desafios y beneficios de su aplicacion en el entorno
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intercultural bilingtie en los que se engloba a la Unidad Educativa Comunitaria Intercultural

Bilingle Priscila Baer.

Prop0sito. - proveer una base conceptual solida que oriente y estructure toda la investigacion
permitiendo que las variables y categorias analizadas estén fundamentadas en teorias y estudios
previos. Esto es crucial parainterpretar y justificar los resultados obtenidos, ademés de ofrecer un
marco que respalde la propuesta de capacitacion. Esta etapa permite comprender como la
integracion de las TAC puede contribuir a mejorar la gestion pedagdgica en contextos educativos,
identificando los principios clave que deben guiar el desarrollo de competencias docentes en

tecnologias.
Capitulo 2: metodologia para el desarrollo de lainvestigacion y estudio del diagnostico.

En esta segunda etapa se implementa una metodologia de investigacion mixta cuantitativa y
cualitativa que permite obtener un diagndstico completo de la situacion actual de laintegracion de
las TAC enlaingtitucion. A través de encuestas y entrevistas aplicadas a docentes y autoridades se
recogen datos que reflgjan el nivel de competencias tecnoldgicas en €l uso delas TACsen € aula
y las principal es barreras encontradas en su implementacion, como limitaciones de infraestructura,
capacitacion y percepcion de uso de las tecnologias.

Propdsito. - evaluar € estado actual de la integracion de las TAC y diagnosticar |as necesidades
especificas de formacion docente en ese ambito. El diagnostico proporciona una vision clara de
los aspectos que necesitan fortalecerse y |os obstacul os que deben superarse estableciendo asi una
base empirica que orientard la propuesta de intervencién. Este tema es clave para identificar qué
competencias requieren un mayor enfoque en la capacitacion y cua es el grado de aceptacion y
predisposicion de los docentes hacia el uso de las tecnologias 1o que asegura que |a propuesta de

capacitacion responda a las necesidades y realidades concretas de lainstitucion.
Capitulo 3: presentacion y validacion de la propuesta.

En esta etapa se disefia y se estructura la propuesta de capacitacion para laintegracién progresiva
delas TAC paralamejora de la gestion pedagbgica. Basada en hallazgos del diagndstico inicial
y los principios tedricos revisados en el marco tedrico, la propuesta se organiza en modulos de

capacitaciones progresivos que abordan desde aspectos técnicos basados hasta estrategias
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pedagdgicas avanzadas parael uso delas TACsen el aula. Lapropuestatomaen cuentael contexto
intercultural bilingte integrando actividades y contenidos gque respeten y promuevan la identidad
cultural de los estudiantes. Ademas, establecen objetivos especificos y se disefian actividades
précticas que permitan a los docentes aplicar o aprendido de aula. Dentro de esta etapa fina
tenemos también la validacion de la propuesta de capacitacion la cual se realiza mediante la
validacion tedrica. En laque esta propuesta se somete alarevision de expertos en gestion educativa,
educacion en tecnologia educativa y pedagogia intercultural quiénes ofrecen recomendaciones y

observaciones para su refinamiento.

Propdsito. - proporcionar una solucion préctica y viable que permita a los docentes desarrollar
competencias tecnol 6gicas y pedagogicas, asegurando unaimplementacion gradual y eficaz de las
TAC en € entorno educativo. La modelacion de la propuesta tiene como objetivo que ésta no solo
seaviable, sino también aadaptable alas caracteristicas especificas de lainstitucion y sus docentes.
Este proceso busca que la propuesta tenga un impacto real y positivo en la calidad de |a ensefianza
ofreciendo un plan claro paralacapacitaciony crecimiento profesional delos docentesen el ambito
de las TAC. Asegurando que responde adecuadamente a las necesidades detectadas en el
diagndstico inicial y cumple con los objetivos de mejorar las competencias tecnoldgicas y
pedagdgicas de los docentes. Permiteidentificar ajustes necesarios en la propuesta garantizando su

efectividad a largo plazo, generar nuevos conocimientos y recomendaciones.
Fundamentacion teodrica

La integracion de las Tecnologias del Aprendizaje y € Conocimiento (TAC) en la gestion
pedagdgica se ha convertido en una necesidad para las instituciones educativas en € contexto
actual, caracterizado por la globalizacién y el avance tecnoldgico. Este marco tedrico busca
sustentar lainvestigacion sobre como las TAC pueden mejorar la gestion pedagdgica en la Unidad

Educativa Comunitaria Intercultural Bilingle "Priscila Baer".
Las Tecnologiasdel Aprendizajey el Conocimiento (TAC)

Las TAC, segin Cabero y Marin (2014), representan una evolucion del enfoque de las TIC
(Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién), orientandose hacia € aprendizae
significativo, colaborativo e interactivo. Estas herramientas buscan no solo transmitir informacion,

sino también fomentar habilidades criticas y creativas en los estudiantes.
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Caracteristicasdelas TAC
1. Interactividad: Permiten la participacion activa del usuario.
2. Adaptabilidad: Se pueden personalizar segun |as necesidades educativas.
3. Colaboracion: Facilitan el trabajo en equipo y €l aprendizaje cooperativo.
4. Accesibilidad: Promueven la inclusion y e acceso a materiales educativos en diversos

formatos.

Importancia delas TAC en la educacion

Para Diaz Barriga (2013), las TAC favorecen la construcciéon del conocimiento en ambientes
virtuales e hibridos, transformando €l rol del docente en facilitador y guia del aprendizaje. Esto

contribuye a una ensefianza mas dinamicay flexible.
Gestion Pedagogica

L a gestion pedagdgica, seguin Garcia-Huidobro (2016), implicael conjunto de acciones orientadas
a planificar, gjecutar y evaluar los procesos de ensefianza-aprendizaje dentro de una institucion
educativa. Incluye aspectos como la planificacién curricular, €l desarrollo de estrategias

metodologicas y la evaluacion de aprendizajes.

Dimensiones de la gestion pedagdgica

1. Planificacion: Disefio de actividades alineadas con |os objetivos educativos.
2. Ejecucion: Implementacién de estrategias pedagogicas.
3. Evauacion: Vaoracion de los resultados del aprendizaje y ajuste de précticas educativas.

Relaciéon entrelas TAC y la gestion pedagdgica

Las TAC potencian lagestion pedagégicaal proporcionar herramientas que optimizan |os procesos
de planificacion, ensefianza y evaluacion. Segun Salinas (2012), las tecnologias permiten una

gestion més eficiente y orientada al aprendizaje personalizado.

Educacion Intercultural Bilingtie (EIB)

LaEIB, de acuerdo con L6pez (2009), promueve €l respeto por ladiversidad cultural y lingistica,
integrando saberes tradicional es y modernos en los procesos educativos. En este contexto, lasTAC
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pueden ser una herramienta poderosa para rescatar y difundir conocimientos ancestrales, al tiempo

gue se adoptan métodos modernos de ensefianza.
Desafios en laimplementacion de TAC en contextos inter culturales

1. Acceso limitado atecnologia: Las comunidades interculturales suelen enfrentar barreras en
infraestructura.

2. Formacién docente: Existe una necesidad urgente de capacitar a los docentes en el uso
efectivo delas TAC.

3. Pertinenciacultural: Adaptar |as herramientastecnol 6gicas al contexto cultural y linguistico
de |os estudiantes.

Beneficios dela integracion de TAC en la gestion pedagdgica

1. Mayor motivacion estudiantil: Segin Prensky (2001), las tecnol ogias despi ertan interés por
aprender en los estudiantes.

2. Personalizacion del aprendizaje: Las herramientas digital es permiten gjustar los contenidos
alosritmosy estilos de aprendizaje de los estudiantes.

3. Colaboracion docente: Facilitan € intercambio de buenas practicas entre docentes y
promueven lainnovacion pedagégica.

Reflexion y andlisis critico sobre las concepciones de diferentes autor es

1. Sobre e rol delas TAC en € aprendizaje, Cabero y Marin (2014) sostienen que las TAC
deben ser vistas como herramientas que potencian | as capacidades del estudiantey no como
un sustituto del docente. Desde esta perspectiva, €l éxito de suimplementacion radicaen la
adecuada formacion docente y en e disefio pedagdgico que contextualice su uso.
Coincidimos con esta postura, enfatizando que, en contextos interculturales, estaformacion

debe considerar también aspectos culturales y linguisticos.

2. Sobre la gestion pedagogica y las TAC, Salinas (2012) plantea que las TAC mejoran la
gestion pedagdgica a hacer més eficientes los procesos administrativos y educativos. Sin
embargo, en nuestra opinién, esta vision debe ampliarse para incluir la dimension humana
y cultural de la ensefianza. En ingtituciones interculturales, las tecnologias deben
complementarse con el rescate de saberes ancestrales, |0 que demanda una integracion que

no desplace |os conocimientos tradicional es.
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3. Sobrelaeducacion intercultural bilingliey las TAC, Lopez (2009) destaca que laEIB debe
priorizar la preservacion de las lenguas originarias y su uso en la ensefianza. Si bien las
TAC ofrecen oportunidades Unicas para lograrlo, también presentan el riesgo de imponer
una cultura hegeménica digital. Es crucial, entonces, garantizar que las tecnologias sean

adaptadas y no impuestas.

4. Desafios criticos en la implementacion de TAC, Prensky (2001) aborda la brecha
generacional en e uso de tecnologias, sefidlando que los docentes, como inmigrantes
digitales, enfrentan mayores dificultades que los estudiantes. Reflexionamos que, méas ala
de la brecha generacional, en contextos interculturales la prioridad debe ser el acceso

equitativo y la contextualizacion cultural de las herramientas tecnol dgicas.

Laintegracion de las TAC en la gestion pedagogica debe ser un proceso planificado, inclusivo y
adaptado a contexto cultural. Esta investigacion sostiene que el éxito de dicha integracion en la

Unidad Educativa Comunitaria Intercultural BilingUe "Priscila Baer" radicaen:

« Laformacion docente continua, centrada no solo en habilidades tecnol 6gicas, sino también

en enfoques interculturales.

e La colaboracion con la comunidad educativa para garantizar que las TAC respeten y

promuevan la diversidad cultural.

o Laimplementacion gradua y sostenible de las tecnologias, superando barreras de acceso y

garantizando la pertinencia cultural de los contenidos.

Teorias significativas

Las teorias que fundamentan la parte tedrica de la investigacion como aporte a las TAC en la
gestion pedagdgica son: lateoria Sociocultural de Vygotsky (1978) que enfatiza el aprendizaje en
un proceso socia y cultural, donde las herramientas y |os mediadores, como | as tecnol ogias, juegan
un rol esencial. Segun Vygotsky, el conocimiento se construye a través de la interaccion con el
entorno y los demas. En el contexto de la Unidad Educativa Intercultural Bilingtie “Priscila Baer”,
las Tecnologias del Aprendizajey el Conocimiento (TAC) pueden actuar como mediadores entre
los saberes tradicionales y 10s aprendizajes contemporaneos, promoviendo la integracion cultural

y linguistica en la gestion pedagdgica.
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Desde la perspectiva del Constructivismo de Piaget (1950), e estudiante es un constructor activo
de su propio conocimiento. Este enfoque es relevante en latesis, ya que las TAC ofrecen entornos
interactivos que permiten a los estudiantes explorar, experimentar y reflexionar sobre su
aprendizgje. Las herramientas tecnol dgicas, digitales, pueden disefiarse parafomentar €l desarrollo

cognitivo de los estudiantes a través de experiencias significativas y personalizadas.

El Aprendizaje Significativo de Ausubel (1963) aporta al marco tedrico al resaltar que los nuevos
aprendizajes deben conectarse con los conocimientos previos del estudiante para que sean
relevantes y perdurables. En un contexto intercultural bilingtie, las TAC pueden ser el puente que
vincule | os saberes ancestral es con los contenidos curricul ares actual es. Asi, |os estudiantes pueden
integrar su patrimonio cultural a aprendizaje formal, logrando un aprendizaje significativo y

contextualizado.

LaTeoriadel Aprendizaje Colaborativo de Dillenbourg (1999) se alinea con el objetivo de integrar
las TAC en la gestion pedagoégica. Esta teoria sostiene que e aprendizaje es mas efectivo cuando
los estudiantes trabgjan juntos para construir conocimiento. Herramientas tecnoldgicas como
Google Classroom, Padlet o Trello permiten alos estudiantes colaborar, compartir sus perspectivas

culturales y enriquecer sus aprendizajes mediante el trabajo en equipo.

El Modelo TPACK (Mishra & Koehler, 2006), que integra tecnologia, pedagogiay contenido, es
una base tedrica que guialaimplementaci én adecuada de las TAC en |os procesos educativos. Este
modelo destaca que los docentes deben no solo dominar las herramientas tecnologicas, sino
también utilizarlas estratégicamente para enriquecer los aprendizajes. En la tesis, el TPACK
sustenta la importancia de capacitar a los docentes de la Unidad Educativa “Priscila Baer” en el

uso de tecnologias adaptadas a un contexto intercultural y bilingue.

El Conectivismo de Siemens (2005) aporta una visiéon moderna del aprendizaje en la era digital.
Segln esta teoria, € aprendizaje no solo ocurre individualmente, sino también mediante la
conexién con redes globales de conocimiento. Las TAC, a permitir el acceso arecursos en linea,
facilitan que los estudiantes y docentes combinen saberes ancestrales con conocimientos globales,

promoviendo una gestion pedagégicainnovadoray conectada.
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CAPITULO 2: METODOL OGIA PARA EL DESARROLLO DE LA INVESTIGACION
Y ESTUDIO DIAGNOSTICO
Lapresenteinvestigacion se desarrollara bajo un enfoque mixto, en el que se combinan los métodos
cuantitativos y cualitativos que permite unavision integral de lo capacitados y actualizados que se
encuentran los docentes en las tecnologias del aprendizaje y el conocimiento. La recoleccion de
datos se redlizara con la aplicacion de dos técnicas, |las encuestas para medir €l uso delas TACy

las entrevistas para explorar sus experiencias con laimplementacién delas TAC en € aula

Se realizara unainvestigacion de campo parainteractuar con los docentes, la poblacion y muestra
la conforman los 11 docentes que corresponde a todo €l persona docente que labora en la unidad
educativa. El proceso se estructurara en fases: preparacion de instrumentos, recoleccion de datos,
andisis e interpretacion de datos. El andlisis de datos cuantitativos se realizara mediante técnicas
estadisticas, mientras que el anadlisis cuaitativo se enfocaraen e contenido de las entrevistas, para
lafiabilidad de los resultados se empleara la triangulacién de los datos obtenidos de la encuesta y

entrevista.

2.1. Conceptualizacion de variables

Tablal
Operacionalizacion de variables
Variables | Definicion Dimensién | Indicadores N° DE | Instrument
PREGUNTAS | os
Variable Proceso mediante el | Uso Frecuencia de | 2
Independie | cua seincorporany | pedagdgico | usode TAC en
nte: utilizan tecnologias | de TAC d aula
Integracion | digitales en € Tipos de
de la | entorno  educativo actividades
Tecnologia | para  apoyar € pedagdgicas
del aprendizaje y la Encuestas
Aprendizaj | ensefianza. Competenci | Habilidades 3
e y ¢ asdigitales | digitalesdelos Cuestionari
Conocimie docentes o]
nto
Accesibilid | Acceso y|2
ad y | disponibilidad
disponibilid | de  recursos
ad de | digitales.
tecnologias
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retroalimentac
ion,
cumplimiento
de los
estandares de
calidad
educativa

Formacion | Grado de
y capacitacion
competenci | docente en las
adocente TAC
Variable Seguin Garavito | Planificacié | Coherencia de Encuesta y
dependient | (2002), “La gestion | ncurricular | los objetivos entrevista
e. Gestion | pedagogica es e educativos y
Pedagbgic | desarrollo relevancia de
a coordinado de los contenidos
acciones 'y de curriculares
recursos para
potenciar €l proceso | Innovacion | Adopcion  de
pedagdgico y | Pedagogica | tecnologias
didéctico que educativas,
realizan los Implementaci
profesores en on de nuevas
colectivo, para metodologias
direccionar su
préctica a | Seguimient | Calidad y
cumplimiento de|o y | frecuencia de
los propositos | evaluacion | las
educativos. evaluaciones,
eficacia de los
mecani smos
de

Fuente: Autora

2.2. Enfoque delainvestigacion

La investigacion se enmarca con un enfoque metodoldgico mixto, es decir; combina métodos

cuantitativos y cualitativos. El enfoque permitird comprender de manera integral el impacto que

tienen las TAC en la gestion pedagdgica de la unidad educativa. Lainvestigacion se desarrollaraa

través de un estudio descriptivo, exploratorio y correlacional. El estudio descriptivo permitira

identificar y describir los procesos pedagdgicos vigentes en las aulas de la unidad educativa, €l

estudio exploratorio proporcionara informacion sobre el uso actual de las TAC que son aplicadas,
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mientras que el enfoque correlacional ayudara a analizar la relacion existente entre la integracion

delas TACy las mgoras observadas en la gestion pedagdgica

2.3. Alcance delainvestigacion

El acance de estainvestigacion se centra en la aplicacion de | os enfoques planteados que permiten
explorar y analizar como la integracion de las Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento
(TAC) influye en la mejora de la gestion pedagdgica en la Unidad Educativa Comunitaria
Intercultural Bilinglie “Priscila Baer”. Se iniciara desde € uso actua de las TAC por parte de los
docentes para posterior identificar las fortalezas y debilidades que se presentan al implementar las
TAC en €l proceso educativo. La investigacion también examinard como estas tecnologias estan
siendo utilizadas en la planificacidn, gecucion y evaluacion de procesos pedagdgicos, y como
impactan en la calidad de la ensefianzay el aprendizagje.

La investigacion evaluara las percepciones y actitudes de 11 docentes hacia las TAC que
corresponde a la poblacion participante, que permitira identificar las dificultades y oportunidades
que han atravesado paralaintegracion efectivade las TAC. Lastécnicas paralarecoleccion de los
datos e informacion es la encuesta y entrevista, 10s resultados permitirén proporcionar estrategias
y recomendaciones que pueden aplicar |os docentes para optimizar €l uso delas TAC en lagestion

pedagdgica, contribuyendo al fortalecimiento del proceso educativo en la unidad educativa.

2.4. Declaracion y justificacion del tipo deinvestigacion

El disefio metodol 6gico se basara en un estudio de caso, que se encuentra focalizado en la Unidad
Educativa Comunitaria Intercultural Bilinglie Priscila Baer. Este disefio es apropiado porgue
permite un andlisis profundo y contextualizado de laintegracion de las TAC en launidad educativa
paramejorar lagestion pedagdgica. El estudio de caso facilitaralarecoleccion de datos detallados,
gue son esencial es paracomprender el proceso méas adecuado paralaintegraci 6n tecnol 6gicadentro

del entorno educativo con caracteristicas especificas de diversidad cultural y linguistica.

2.5 M éodos empleados einstrumentos

L as técnicas de recoleccion de datos son mediante la aplicacion de una encuesta estructurada y

entrevista a los docentes de la Unidad Educativa Comunitaria Intercultural Bilingiie “Priscila
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Baer”. Estas técnicas permitiran captar las experiencias y opiniones de los docentes involucrados

en la gestion pedagdgica, asi como determinar €l uso actual delas TAC en lapracticadiaria

2.5.1 Encuesta

La encuesta es un sistema de preguntas que tiene como finalidad obtener datos para una
investigacion (Pardinas,1991). La encuesta es un método de recoleccion de datos mediante un
conjunto de preguntas disefiadas para obtener informacion especifica de los participantes. Su

objetivo es capturar opiniones percepciones y hechos de manera cuantificable.

Por o que presentainvestigacion cierrala recopilacion directa de los docentes en cuanto a uso de
las tecnologias del aprendizaje y el conocimiento. También se medira actitudes y percepciones
sobre las capacitaciones de competencias digitales y barreras en laimplementacion de las TAC.
Finalmente, se cuantificaran datos claves como el nivel de uso de las tecnologias y la efectividad
de las capacitaciones lo que permitir4 hacer un andlisis mas objetivo y basado en evidencia
identificando &reas de mejoray elaborando recomendaciones fundamentales paraintegrar las TAC

de manera mas efectiva en la gestion pedagdgica de lainstitucion.
2.5.2 Entrevista.

Es posible entender la técnica de la entrevista como: el procedimiento de recoleccion de
informacion basado en unainteraccion entre dos personas o més, através de la conversacién como
herramienta principal (Abarca, 2013) La entrevista como técnica de recoleccion de datos de la
investigacion sera calavera en obtener informacion profunda, detallada sobre las percepciones y
experiencias y desafios que enfrentan los docentes y otros actores en la integracion de las
tecnologias del aprendizaje y conocimiento. La entrevista permitira explorar de manera mas

profunda las opiniones experiencias y aptitudes de las autoridades respecto al uso delas TAC.

A diferencia de la encuesta la entrevista ofrece un espacio para que los participantes expresen de
manera mas amplia sus puntos y proporcionen detalles que pueden no ser capturados en un
cuestionario cerrado. A través de la entrevista se podra identificar barreras especificas que los
docentes se enfrentan como falta de recursos o necesidades de capacitacion también descubrir
oportunidades para mejorar laimplementacion de las TAC desde € punto de vista més persona y
contextual. Admitirajuzgar las preguntas en funcion de las respuestas del entrevistado |o que puede

generar ideas inesperadas o abordar areas donde enriqueciendo la comprension del contexto
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particular de la institucion. Finalmente, esta técnica complementara los datos cuantitativos
obtenidos de las encuestas proporcionando un contexto mas rico y cualitativo que ayudara a
interpretar mejor los resultados. Las experiencias relatadas por los docentes en las entrevistas

permitirén entender |as razones detras de |as estadisticas.

2.6. Delimitacién dela poblacion y la muestra

2.6.1. Poblacion.

La poblacion de este estudio esta conformada por 11 docentes que laboran en la unidad educativa
comunitaria intercultural bilingtie Priscila Baer. Estos docentes desempeiian roles en diferentes
areas del conocimiento siendo un grupo pequefio lo cua permite estudiar a toda la poblacion
disponible la seleccién de la poblacion se justifica en la relevancia que tienen los docentes en la
implementacion de las tecnologias del aprendizaje y conocimiento y en su espacio 'y en su impacto
directo sobre los procesos pedagdgicos y la gestion educativa a ser un grupo de interés particular,
se busca conocer de manera detallada su nivel de capacitacion de uso de las tecnologias del
conocimiento y las barreras qué enfrentan en su aplicacion en un contexto intercultural bilingle es
Importante para proponer mejoras efectivas basadas en |as realidades vividas por todos | os docentes

delainstitucion
2.6.2. Muestra.

Se opto6 por un muestreo censal 1o que significa que se incluira atoda la poblacién de docentes en
el estudio, es decir los 11 docentes serén encuestados y en el caso de la entrevista seran las 2
autoridades (rector y vicerrector). La razon de trabajar con la totalidad de la poblacién es que a
tratarse de un grupo relativamente reducido no es necesario aplicar técnicas de muestreo que
seleccionen solo una parte de la poblacion. Estas aseguran que se recojan todas las opiniones y
experiencias permitiendo un analisis mas preciso y completo de los resultados. La muestra censal
no solamente aporta robustez a los resultados, sino que también facilita una interpretacién mas
precisa de la situacion real de los docentes en relacion con e uso de las tecnologias y sus
necesidades de capacitacion, eliminando cualquier error derivado de la no inclusion de una parte

de la poblacion.
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Descripcion de la metodologia
Etapa del estudio tedrico

Constituy6 el pilar conceptual de lainvestigacion, cuyo proposito fue establecer |as bases tedricas
y metodoldgicas que orientan el andlisis de las variables involucradas. Se realiz6 una exhaustiva
revision bibliografica, académicas relacionadas con las Tecnologias del Aprendizae y
Conocimiento (TAC) y su aplicacién en la mejora de la gestion pedagogica. Este proceso incluy6
laidentificacion de teorias educativas que proporcionaron un marco de referencia solido.

En esta fase se definieron las variables clave de la investigacion: Integracion de las TAC como
variable independiente y mejora de la gestion pedagogica como variable dependiente. Cada una
fue desglosada en dimensiones operativas que guiaron el diagnostico inicia y el disefio de la
propuesta. Ademés, se elabord el marco tedrico que incluyd capitul os dedicados a conceptos como
la gestion pedagdgica, € papel de las TAC en los procesos educativos, y |os retos especificos de

instituciones con un enfoque intercultural bilingUe.
Etapa del Diagnéstico Inicial

Esta etapa buscd comprender el estado actual de la gestion pedagdgicay el nivel deintegracion de
las TAC en laingtitucion educativa. Se disefiaron y aplicaron instrumentos de recol eccién de datos
con un enfoque mixto, cualitativo y cuantitativo. Entre estos, se incluyeron encuestas dirigidas a
los docentes para identificar sus niveles de conocimiento, uso y percepcion sobre las TAC, asi
como entrevistas semiestructuradas a autoridades para profundizar en las barreras, oportunidades
y necesidades existentes. L os datos recopilados en cada uno de losinstrumentos fueron analizados,
lo que permitio identificar fortalezas como la disposicién de los docentes hacia la innovacion, y
debilidades como la falta de recursos digitales. Este andlisis se plasmé en un informe diagnostico

que sirvio como insumo principa parala etapa de modelacion de la propuesta.
Etapa dela Modelacion de la Propuesta

En latercera etapa se disefi0 una propuesta basada en los hallazgos del diagndstico inicia y en los
fundamentos tedricos previamente establecidos. Esta propuesta tuvo como objetivo principal
mejorar la gestion pedagdgica a través de la integracion efectiva de las TAC, adapténdola al
contexto especifico de una institucién educativa intercultural bilinglie. Se establecieron objetivos
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claros, como capacitar alos docentes en el uso de herramientas digitales, seleccionar herramientas

tecnologicas accesibles y pertinentes, y diseflar recursos digitales adaptados a curriculo

institucional.

Etapa del Diagnostico Final o Validacion de la Propuesta

La propuesta fue validada inicialmente a través de consultas con expertos en pedagogia y

tecnologia educativa, quienes aportaron observaciones criticas que permitieron gjustes y mejoras.

Este proceso de modelacion asegurd que la propuesta fuera coherente, pertinente y viable dentro

del contexto educativo. Se redlizara una implementacion piloto en un grupo de docentes

seleccionados, en la que se aplicaran las estrategias disefiadas, y se observaran las clases para

identificar el nivel de apropiacién y uso de las TAC en las practicas pedagdgicas.

2.7. Entrevistarealizada a las autoridades de la institucion.

Tabla?2
Resultado de las entrevistas

¢(Qué edtrategias digitales
innovadoras se han
implementado recientemente
para mejorar las practicas
docentes?

Se ha implementado un
laboratorio informético con 13
computadoras, paramejorar €l
uso de la tecnologia. Ademas,
se fomenta la socializacion de
los conocimientos a través de
distintas plataf ormas de video.

1.

Se ha implementado
capacitaciones, en la
elaboracion de plan curricular
anual y laelaboracion de guias
de autoaprendizaje.

¢QUEé tipo de capacitaciones
se estéan ofreciendo a los
docentes para meorar su
competencia en € uso de
TAC?

Las capacitaciones que se
ofrecen son en base a las
necesi dades como la
planificacion anual y guias
didacticas, en cuanto a las
TAC solo ha usado € drive
para subir y guardar archivos.

Las capacitaciones que se
ofrecen en la plaaforma
educativa me capacito del
ministerio de educacion y
también en la ingtitucion para
las planificaciones y guias.

¢Qué desafios haidentificado
en la implementacién de
TAC y como se estén
abordando para asegurar una
integracion efectiva?

Se pueden enumerar algunos
desafios como la falta de
energia eléctrica
frecuentemente o € internet,
el desconocimiento de los
docentes por falta de interés.

Se ha observado la fata de
interés de algunos docentes, y
la falta de internet en la
institucion.
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Se estaincentivando €l uso de
la tecnologia a través de un
curriculo actualizado y propio
de lainstitucion.
¢Como se fomenta la| Lacolaboracion se fomentaa | Se redliza reuniones y se
colaboracién entre docentes | través del grupo de washapp | trabgja en conjunto en la
para compartir  buenas | compartiendo ideas | socidizacién de las nuevos
practicasenel usode TAC en | innovadorasy estrategias para | acuerdos o0 lineamientos

|a ensefianza?

aplicar en el aula, también se
incentiva la realizacion de
cursos en la plataforma me
capacito.

enviados por €l ministerio de
educacion

¢De gué manera se estén
utilizando las herramientas
de evaluacién digita para
mejorar € seguimiento y
rendimiento académico de
los estudiantes?

No se estdn aplicando las
herramientas de evauacion
digital.

Las herramientas de
evauacion digita estan en
proceso, ya que no se cuenta
con internet y un laboratorio
adecuado para la evauacion
docente.

¢Cua es su percepcion sobre
la infraestructura tecnol 6gica
de la institucion? ¢Cree que
es suficiente para apoyar una
integracion efectivade TAC?

La institucion cuenta con un
pequerio laboratorio
informatico, pero no cuenta
con internet. Creo que se
deberia aumentar la
infraestructura  tecnolégica,
implementar el internet y una
plataforma de gestion escolar.

La institucion cuenta con un
pequeio laboratorio
informatico el cual no abastece
paa la totaidad de los
estudiantes, también  se
necesitaria una plataforma
educativa para sintetizar el uso
delas Tacs

Fuente: Autor

Analisis einterpretacion

digital paraaplicarlaa aula.
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Readlizando € analisis de la entrevista podemos notar que las autoridades tienen un criterio amplio
de cadaunade las nuevastecnologias enfocadas a aprendizaje. En el caso delapreguntal el rector
menciona laimplementacion de lo de un laboratorio informético y e uso de plataformas de video
lo que indica un enfoque en infraestructuray recursos tecnol 6gicos. Esto muestra que, aunque hay

iniciativas tecnolégicas se necesitan més estrategias directamente relacionadas con la innovacion
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En la pregunta 2, e rector menciona que las capacitaciones en las TACs se limitan a uso de las
herramientas basicas como Google drive, mientras que €l vicerrector sefiala la plataforma me
capacito del Ministerio de educacion. Ambos coinciden en laen que las capacitaciones no son muy
avanzadas en el uso de tecnologias o que implica que la formacién ofrecida aln es insuficiente

para unaimplementacion integral delas TAC en €l aula.

En la pregunta 3 tanto e rector como € vicerrector coinciden en que la falta de infraestructura
como €l acceso a internet y electricidad junto con € desinterés de algunos docentes son los
principal es desafios. Aunque el rector menciona esfuerzos paraincentivar €l uso de latecnologiaa

través del curriculo actualizado lafalta de infraestructura para laintegracion efectivadelas TAC

En lapreguntanimero 4 el rector destacael uso de WhatsApp y laplataforma me capacito mientras
que el vicerrector menciona reuniones presenciales para socializar lineamientos del Ministerio de
educacion. Aungue ambos sefialan formas de colaboracion es evidente que la integracion digital

entre los docentes puede mejorarse mediante para el intercambio de buenas préacticas

En la pregunta nimero 5 tanto el rector como el vicerrector reconocen que no se estan utilizando
herramientas de evaluacion digital debido a la falta de internet y un laboratorio adecuado. Esto
indicaque, aunque se reconoce laimportanciade |as evaluaciones digitales lainfraestructura actual

no permite su implementacion lo que constituye una brecha significativaen €l uso delas TAC.

Finalmente, en la pregunta 6 ambas autoridades coinciden en que lainfraestructura tecnoldgica es
insuficiente. Tanto € rector como el vicerrector sefialan que el laboratorio informético es pequefio
y carece de internet, Lo cua limita la capacidad de integrar plenamente las TAC. La
implementacion de una plataforma educativa y la ampliacion de la infraestructura tecnologica se

perciben como necesidades urgentes para una mejor integracion de las nuevas tecnologias.

Para integrar eficazmente las tecnologias del aprendizaje y €l conocimiento en la institucion se
debe mejorar lainfraestructura tecnol égica, priorizando la ampliacién del laboratorio informatico
y el acceso ainternet, mientras se implementa un programa de capacitacion continua que permita
alos docentes adquirir competencias digitales avanzadas y practicas. Es fundamental fomentar la
colaboracion entre docentes a través de comunidades de aprendizaje, donde pueden compartir
estrategias y materiales relacionados con las TAC. Asi mismo es crucia capacitar a los docentes

en € uso de las herramientas de evaluacion digital y fomentar el desarrollo del adaptando los
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materiales a las necesidades especificas de | 0s estudiantes. Estos pasos aseguraran unaintegracion

efectiva de las TAC promoviendo un entorno de aprendizaje més dindmico y relevante para el

contexto actual.

En el ambito intercultural bilingtie las TA C pueden ser aprovechadas parafortalecer el bilingliismo
con lalenguade la nacionalidad kichwa presente en la unidad educativa ademas se puede fomentar
la preservacion de los saberes ancestrales mediante plataformas digitales que promuevan la
ensefianza en Kichwa y espafiol. Precision de contenidos tradicionales y €l acceso a contenidos
educativos contextualizados como las herramientas tecnoldgicas también pueden fomentar la
colaboracién entre comunidades kichwa, facilitar a la educacién a distancia en &reas rurales y
promover un aprendizaje activo autdbnomo y culturalmente relevante. Capacitar a los docentes en
el uso de las tecnologias permitira integrar los valores y la cosmovision kichwa en el aula

mejorando laidentidad cultural mientras se conectan con la con |os recursos educativos globales.

2.8. Resultados de la encuesta realizada a docentes.

PREGUNTA 1.- ¢(Con qué frecuencia utiliza las Tecnologias
del Aprendizajey e Conocimiento (TAC) en sus clases?

m SIEMPRE

m FRECUENTEMENTE
OCACIONALMENTE

mENUNCA

Figural

Frecuencia de uso de TAC

Anadlisiseinterpretacion

Lagréficade lapregunta 1 muestraladistribucién porcentual de las respuestas sobre la frecuencia
con la que los docentes utilizan las tecnologias del aprendizaje 'y e conocimiento en clase. Por |o
gue podemos observar el 55% de |os docentes indicaron que siempre utilizan las TAC en sus clases,

este grupo de docentes corresponde a mas de la mitad quienes han integrado las TAC en su
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ensefianza, esto puede ser relacionado con una mayor disponibilidad de tecnologia o un esfuerzo

por fomentar su Uso.

Ademas, podemos observar que e 27% de los docentes indicaron que utilizan las TAC
frecuentemente, aungque no en todas las clases, esto sugiere que, aunque estan familiarizados con
las tecnol ogias puede haber factores que limitan su uso constante por falta de recursos, tiempo de
preparacion, entre otros. Finalmente, el 18% de los docentes indicaron que utilizan las TAC
ocasional mente esto implica que es una minoria de los docentes los que trabajan con las TAC de
forma esporadi ca esto puede sugerir que enfrentan obstacul os mayores en su implementacion como

lafalta de formacion o acceso limitado alos recursos tecnol 6gicos.

PREGUNTA 2.- ¢;Qué tipos de herramientas digitales emplea
con mayor frecuencia en su ensefianza?

m Plataformas educativas en
linea (Google Classroom,
Moodle, Teams etc.)

B Herramientas de
presentacion (PowerPoint,
Prezi, etc.)

Software interactivo
(Kahoot, Quizlet, etc.)

m Otros (especificar)

Figura2
Tipos de herramientas digitales

Analisiseinterpretacion

La grafica de la pregunta 2 muestra la distribucion de los tipos de herramientas digitales que los
docentes utilizan con mayor frecuencia en su ensefianza donde se muestra que € 46 % de los
docentes prefieren sofware interactivo, esto muestra que la mayoria de docentes Tiene alguna
preferencia por las herramientas que permiten actividades dindmicas cdmo concursos y
cuestionarios fomentando el compromiso activo de los estudiantes. Este tipo de software es Uitil

paralaretroalimentacion en tiempo real y mantener laatencion delos estudiantes de maneraludica.

Ademas tenemos que, € 36 % de los docentes utilizan las plataformas educativas en linea, esto

representa un tercio de los encuestados, 1o que indica un enfoque en la gestion y distribucion de
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contenidos educativos de manera organizada y accesible. Estas tambien permiten lainteraccion y

evauacion de los estudiantes en un entorno digital.

De la misma manera observamos que € 18% de los docentes usan herramientas de presentacion.
Esto sugiere que las presentaciones, aunque son utiles para transmitir informacion, no son las
herramientas principales en las que |os docentes confian paralaensefianzainteractivao evaluativa.

PREGUNTA 3.- ¢En qué tipo de actividades pedagdgicas integra
maés las Tecnologias del aprendizajey €l conocimiento TAC?

m Actividades de refuerzo y
préctica

® Presentaciones 'y
exposiciones

Evauacionesy pruebas
en linea

® Proyectos colaborativos

Figura 3
Tipo de actividades pedagdgicas

Analisis einterpretacion

La gréfica de la pregunta 3 muestra que la mayoria de los docentes con un 55% utiliza las
tecnologias del aprendizaje y el conocimiento principalmente para actividades de refuerzo y
précticalo que sugiere que estas tecnologias se estan utilizando para consolidar el aprendizaje de
los estudiantes mediante gjercicios adicionales y actividades practicas.

También se puede observar que e 36% de los docentes las emplea para presentaciones y
exposiciones |o cual es un uso comun de las TAC para impartir informacion de manera visual y
estructurada. Finalmente solo € 9% las usa para evaluaciones y pruebas en linea lo que implica
gue el uso de las tecnologias parala evaluacion a un es limitado no se reporta ningun caso de uso
de las TAC en proyectos colaborativos |o que podria reflgjar una falta de enfoque en actividades
grupales o una preferencia por otros métodos de ensefianza colaborativa fuera de las herramientas
tecnologicas. En conjunto los resultados sugieren que las TAC estan siendo utilizadas
principal mente para el apoyo académico individual pero menos para actividades que promuevan la
colaboracion digital.
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PREGUNTA 4.- ¢Cudles son las principales barreras que enfrenta
paraintegrar las Tecnologias del aprendizajey €l
conocimiento TAC en sus clases?

m | nsuficiencia de recursos
tecnol 6gicos

m Falta de tiempo para
preparar materiales

Falta de capacitacion

® Resistenciaa cambio por
parte de los estudiantes

Figura4
Barreras en la tecnologia

Anadlisiseinterpretacion

La pregunta 4 muestra que la mayoria de los docentes con el 37% manifiestan que existe
insuficiencia de recursos tecnologicos. Esto implica que la falta de acceso a herramientas
tecnol ogicas, como computadoras internet y software esto impide alos docentesintegrar de manera
efectivalas TAC en sus clases. La infraestructura insuficiente es una barrera critica que limita la

posibilidad de aprovechar permanentemente |as tecnologias de ensefianza.

De lamisma manera podemos observar con un 36% que lafalta de tiempo para preparar materiales
es otro obstaculo importante. Los docentes indican que e tiempo necesario para desarrollar o
adaptar recursos digitales es una carga adicional a sus responsabilidades diarias aungue reconocen
el valor de las TAC se ven limitados por las demandas de tiempo para planificar e implementar

estas herramientas.

Ademas podemos observar que €l 18% de los docentes menciona que la falta de capacitacion es 1
de los obstéculos que se tiene para integrar las tecnologias del aprendizaje 1o que sugiere que
aungue algunos tienen acceso a recursos tecnoldgicos carecen de la formacion necesaria para

utilizarlos de manera eficiente.

El 9% de los docentes encuestados perciben quelaresistenciaa cambio por parte de los estudiantes
es un obstaculo. Esto es alentador ya que sugiere que lamayoria de |os estudiantes estan dispuestos

aadaptarse a uso de las TAC en su proceso de ensefianza aprendizaje y que las responsabilidades

50



gl L TRABAJO DE TITULACION
NEL ECUATIOR

UBE
tII:E.-

de mejorar la implementacién tecnol gica recae principalmente en el apoyo a los docentes y la

mejora de lainfraestructura tecnol 6gica.

PREGUNTA 5.- ¢Como describiria su nivel de competencia en
habilidades digitales para mangjar las Tecnologias del aprendizaje
y el conocimiento TAC ?

® [ntermedio
m Béasico

Avanzado
B experto

Figurab
Nivel de competencia

Anadlisiseinterpretacion

Lapregunta5 muestra que el 46% de los docentes se considera un nivel intermedio en cuanto alas
competencias digitales o que sugiere que tiene la capacidad razonable para mangjar herramientas
tecnolgicas , pero todavia les falta profundizar en el uso de las TAC de manera mas avanzada.
Este grupo de docentes puede utilizar las tecnologias en su ensefianza diaria aunque aln necesitan

de apoyo adicional para optimisar su uso y aprovechar plenamente sus beneficios.

También podemos observar con un 36% de los docentes se clasifica en un nivel bésico de
competenciadigital. Este porcentajereflejaunaparte significativade | os docentes se siente limitada
en sus habilidades para utilizar tecnologias de manera efectiva. Este grupo representa un desafio ,
ya que requiere una formacion mas intensiva y un acompafiamiento cercano para desarrollar

habilidades practicas que les permitan integrar mejor las TAC en sus clases.

Ademas un 18% de los docentes se identifica en un nivel avanzado , lo que indica que este grupo
tiene un dominio mas solido de las tecnologias digitales. Estos docentes probablemente ya estan
utilizando las TAC de manera eficiente y podrian desempefiar un rol importante en el apoyo. Sin
embargo, El hecho de que este grupo sea minoritario pone de manifiesto lanecesidad de continuar

promoviendo laformacion y el desarrollo de competencias en el uso de las tecnol ogias educativas.
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Por ultimo ningun docente se describe a si mismo como experto en el mangjo delas TAC. Esto es

un indicador claro de que no hay docentes que consideran haber alcanzado un dominio experto
completo y especializado de las tecnologias digitales. Esta falta de expertos en e cuerpo docente

subrayan la necesidad de ofrecer oportunidades de capacitacidn continua.

PREGUNTA 6.- ¢Harecibido capacitacién especificaen € uso
de Tecnologias del aprendizajey e conocimiento TAC parala
ensefianza?

m OCACIONALMENTE
ENUNCA

FRECUENTEMENTE
m SIEMPRE

Figura 6
Capacitacion en € uso de TAC

Analisis einterpretacion

En la pregunta 6 en la pregunta 6 podemos observar que e 73% de los docentes ha recibido
capacitacion ocasional en €l uso de las tecnologias del aprendizaje y €l conocimiento. Aunque es
esta que la mayoria ha tenido acceso a algun tipo de formacién, La naturaleza esporadica esta
capacitacion puede limitar la efectividad de la integracion de las tecnol ogias en la ensefianza. La
capacitacion ocasional no siempre permite un desarrollo continuo de habilidades |o que puede

frenar €l progreso de los docentes para adoptar nuevas herramientas tecnol 6gi cas.

Por otro lado, un 18% de los docentes indica que nunca ha recibido capacitacion en el uso de las
TAC. Probablemente enfrentan més dificultades paraintegrar tecnol ogias en sus clases, Este grupo
necesita atencion prioritaria para recibir formacion que les permita comenzar a desarrollar las

habilidades necesaria para el uso efectivo delas TAC.

También podemos observar que solo e 9% de los docentes reporta haber recibido capacitacion
frecuente. Este grupo de docentes esta en unamejor posicion paraimplementar de maneraeficiente

las tecnologias en el aula. Sin embargo, €l bajo porcentgje indica que la mayoria de los docentes
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no tiene acceso a capacitacion continua, 1o que limita el desarrollo de un dominio completo y

sostenido en €l uso delas TAC

Finalmente, ningiin docente ha reportado haber recibido capacitacion constante |0 que sugiere que
no existe un programa estructurado y permanente de formacién en la institucion. Esto reflgja la
necesidad de crear un plan de capacitacion regular y continuo que asegure que todos los docentes
puedan desarrollar y mantener sus competencias digitales, facilitando una mejor integracion de las

tecnologias en el proceso educativo.

PREGUNTA 7.- ¢Considera que |os objetivos educativos de su
planificacion estén alineados con |as necesidades actuales de los
estudiantes?

= SIEMPRE

m FRECUENTEMENTE
OCACIONALMENTE

= NUNCA

Figura7
Objetivos segun la planificacion

Analisis einterpretacion

En la pregunta 7 podemos observar que casi 1a mitad de los docentes con el 46% cree que los
objetivos educativos qué planifican siempre estan alineados con las necesidades actuales de los
estudiantes. Es alto porcentaje sugiere que los docentes estédn haciendo un esfuerzo consciente por
a adaptar sus planes de ensefianza para que se gjusten a los desafios y demandas actuales de los
estudiantes. Los docentes parecen estar en sintonia con las tendencias y las necesidades

contemporaneas del proceso educativo.

También, un 45% de los docentes siente que sus objetivos estan frecuentemente alineados con las
necesidades de los estudiantes. Esto indica que, aungue los docentes perciben gque sus planes

educativos son mayormente adecuados puede haber momentos o &reas en los que no estan
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completamente alineados. Esta respuesta refleja una coincidencia conciencia de laimportancia de

adaptar constantemente la planificacion alas nuevas realidades del aula.

Ademas, podemos observar con un 9% de | os docentes responde que sus objetivos educativos estén
ocasionalmente alineados con | as necesidades de |os estudiantes. Esto indica que para una minoria
hay una desconexién entre la planificacion y las necesidades actuales. Este grupo de docentes
podria enfrentar dificultades para adaptar sus objetivos o podrian estar utilizando enfoques méas

tradicional es que no responden completamente a las expectativas o demandas actuales.

Finalmente, es positivo observar que ningun docente seleccioné la opcion de que los objetivos
educativos nunca estén alineados con las necesidades de los estudiantes. Esto sugieren que todos
los docentes en mayor o menor medida estan tratando de gjustar sus planes educativos a las

demandas de su contexto, |o que reflgja un esfuerzo general por ofrecer una ensefianza actualizada.

PREGUNTA 8.- ¢Con qué frecuencia considera que los contenidos
curriculares responden alas necesidades interculturales bilingties de
los estudiantes?

m FRECUENTEMENTE

m OCACIONALMENTE
SIEMPRE

ENUNCA

Figura 8
Contenidos curriculares
Anadlisiseinterpretacion

En la pregunta 8 podemos observar que la mayoria de los docentes con un 55% cree que los
contenidos curriculares frecuentemente corresponden alas necesidades interculturales bilingties de
los estudiantes. Esto indica un esfuerzo significativo para adaptar los contenidos a contexto
intercultural bilingle. Es un dato positivo que sugiere que la mayoria de los docentes esta atenta a

las caracteristicas culturales y linguisticas de sus estudiantes.
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También, un 27% de | os docentes opina que | os contenidos curricul ares ocasional mente responden

a estas necesidades, 10 que sugiere gque existen una falta de consistencia en la adecuacion de los
contenidos alas particul aridades culturales y lingisticas. Para este grupo de docentes puede haber
areas del curriculo que no se adaptan completamente alas caracteristicas de | os estudiantes, lo que

indicala necesidad de una mayor adaptacion de los contenidos.

Ademas, podemos observar que solo un 18% de |os docentes cree que los contenidos curriculares
siempre responden a las necesidades de intercultural bilinglie. Aunque es positivo que algunos
docentes perciban que sus contenidos estan plenamente alineados, este bajo porcentaje indica que
hay mucho trabajo por hacer paraasegurar que el curricul o respondade maneraconstantey efectiva
aladiversidad cultural lingUistica de los estudiantes.

Finalmente, es a entador que ningun docente haya elegido laopcion que los contenidos curriculares
nunca responden a las necesidades interculturales bilingles de la institucion. Esto indica que,
aunque la adecuaciéon no sea perfecta, los docentes estdn conscientes de la importancia de la
interculturalidad y realizan esfuerzos paraincluir las dimensiones en su ensefianza

PREGUNTA 9.- ¢Con qué frecuencia considera que los
contenidos curriculares son relevantes respecto alas demandas
del contexto actual ?

m FRECUENTEMENTE
= SIEMPRE

OCACIONALMENTE
mENUNCA

Figura9
Contenidos curricularesy las demandas actuales
Anadlisiseinterpretacion

La pregunta 9 muestra en la gréfica una abrumadora mayoria de los docentes con € 82% qué
consideran que los contenidos curriculares son frecuentemente relevantes respecto alas demandas
del contexto actual. Esto sugiere que la mayoria de los docentes percibe que los contenidos que
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imparten estan alineados con | as necesidades y cambios del entorno social, tecnol 6gico y educativo

en el que los estudiantes se desenvuelven.

También podemos observar que un 9% de |l os docentes cree que los contenidos curriculares siempre
son relevantes para las demandas actuales. Aunque esto es positivo el bajo porcentge indica que
la percepcion de relevancia total no es tan comun. Esto puede significar que, a pesar de los
esfuerzos por actualizar e curriculo aun hay areas que podrian necesitar una mejor adecuacion a

los cambios rgpidos del entorno.

Otro 9% de | os docentes opina que | os contenidos curricul ares son ocasional mente relevantes. Este
grupo representa una preocupacion, ya que indica que algunos docentes sienten que |os contenidos
que ensefian no siempre responden alas realidades actuales. Para estos docentes podria haber una

desconexidn entre lo que se ensefiay |as demandas contemporaneas de | os estudiantes 'y €l entorno.

Finalmente, es alentador que ninguin docente haya seleccionado la opcion de que los contenidos
curriculares nunca son relevantes. Esto indica que, aunque hay margen para mejorar todos los
docentes perciben que los contenidos que ensefian tienen algun grado de, 1o que es fundamental

para asegurar una educacién alineada con las exigencias del mundo contemporaneo.

PREGUNTA 10.- ;/Con qué frecuenciarealiza evaluaciones
formativas utilizando tecnologias digitales?

m OCACIONALMENTE
m FRECUENTEMENTE

SIEMPRE

mENUNCA

Figura 10

Uso delas TAC en evaluaciones

Andlisis einterpretacion

En la pregunta 10 podemos observar que casi la mitad de los docentes con un 46% reporta que
utiliza las tecnologias digitales para realizar evaluaciones formativas de manera ocasiona esto
indica que aunque las herramientas digitales estan presentes en el proceso de evaluacion, no son
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utilizadas de manera regular. Este dato reflegja que los docentes todavia no han integrado

completamente estas tecnologias en sus estrategias de evaluacion formativa.

También, un 36% de los docentes sefiala que realiza frecuentemente eval uaciones formativas con
el apoyo de las tecnologias digitales. Esto muestra un buen nivel de adopcién de herramientas
digitales por parte de una parte significativa de los docentes, |0 que sugiere que ya han comenzado
aincorporar estas tecnologias de manera constante en sus practicas evaluativas.

Un 9% de los docentes indica que siempre realiza evauaciones formativas usando tecnologias
digitales. Aunque es unaminoria, este grupo demuestra unaintegracion completade lastecnologias
en sus précticas de evauacion, probablemente utilizando herramientas digitales para obtener a
retroalimentacién continua de sus estudiantes y adaptarse a las nuevas tendencias de la educacion
digital

Finalmente, un 9% de los docentes reporta que nunca utiliza tecnologias digitales para realizar
evauaciones formativas. Este pequefio grupo de docentes probablemente enfrenta barreras
significativas, ya sea por falta de capacitacion o acceso limitado a las herramientas tecnol dgicas,

lo que impide laimplementacion de estas metodol ogias en la evaluacion pedagogica

La encuesta es un sistema de preguntas gque tiene como finalidad obtener datos para una
investigacion (Pardinas,1991). La encuesta es un método de recoleccion de datos mediante un
conjunto de preguntas disefiadas para obtener informacion especifica de los participantes. Su

objetivo es capturar opiniones percepciones y hechos de manera cuantificable.

Por lo que presentainvestigacion cierrala recopilacion directa de los docentes en cuanto al uso de
las tecnologias del aprendizaje y e conocimiento. También se medira actitudes y percepciones
sobre las capacitaciones de competencias digitales y barreras en la implementacién de las TAC.
Finalmente, se cuantificaran datos claves como €l nivel de uso de las tecnologias y la efectividad
de las capacitaciones lo que permitird hacer un anadlisis méas objetivo y basado en evidencia
identificando éreas de mejoray elaborando recomendaciones fundamentales paraintegrar lasTAC
de manera mas efectiva en la gestion pedagdgica de la institucion.
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CAPITULO 3: PRESENTACION Y VALIDACION DE LA PROPUESTA

3.1. PROPUESTA: Manual de herramientasy recursos digitales para la implementacion de
lasTAC

3.1.1. Presentacion

El manual esta disefiado para guiar a docentes y educadores en la implementacion efectiva de las
Tecnologiasdel Aprendizajey el Conocimiento (TAC) en el entorno educativo presencial o virtual.
A través de herramientas digitales, buscamos optimizar l1os procesos de ensefianza-aprendizaje,
promoviendo una experiencia educativa méas dinamica, interactivay adaptada alas necesidades del
siglo XXI.

3.2. Objetivos
3.2.1. Objetivo general
Implementar herramientas y recursos digitales para mejorar la calidad de los procesos de
ensefianza-aprendizaje, contribuyendo alainnovacion pedagogicay el desarrollo de competencias
digitales en los estudiantes.
3.2.2. Objetivos especificos

e Optimizar & proceso de ensefianza-aprendizaje con el uso de recursos tecnol 6gicos.

e Promover €l uso de herramientas digitales para la ensefianza.

e Facilitar laintegracion de las TAC en las précticas pedagogicas.

3.3. Fundamentacion

la unidad educativa comunitaria intercultural bilingiie “Priscila Baer”, con coédigo AMIE
22B00037 esta ubicada en la comuna Palma Roja, parroquia La Belleza, canton Francisco de
Orellana zona 2 distrito 22D02 Loreto Orellana circuito CO7 modalidad presencial desdeinicial 2
hasta 3ro bachillerato jornada matutina.

El presente manual se fundamenta en la necesidad actual de integrar tecnologias en los procesos
educativos para mejorar la calidad de la ensefianza y el aprendizge. En un contexto donde la
sociedad y la educacion estén cada vez mas influenciadas por las tecnologias de lainformacion y
la comunicacion (TIC), es esencia que los docentes cuenten con las competencias digitales
necesarias para incorporar herramientas innovadoras que promuevan un aprendizaje méas

interactivo, colaborativo. y adaptado a las demandas del siglo XXI. Este manual responde a ese
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reto, ofreciendo unaguia préacticay didacticaquefacilitalaincorporacion de herramientas digitales
en las précticas pedagogicas cotidianas, contribuyendo asi a desarrollo integral de los estudiantes.
La propuesta esta alineada con |os principios de la pedagogia digital, la cual se basaen €l uso de
recursos tecnoldgicos como medios para enriquecer € proceso educativo, fomentando la
participacion activa, €l aprendizaje autobnomo y la personaizacion de los contenidos. Al
proporcionar a los docentes acceso a herramientas como Google Classroom, Padlet, Quizizz,
Canva, y otras plataformas de ensefianza, € manual impulsa la innovacién educativa, megjora la
gestion pedagdgicay promueve la adquisicion de competencias digital es en estudiantes y docentes.
La fundamentacion tedrica se basa en modelos como e TPACK (Conocimiento Pedagdgico
Tecnolégico) y SAMR (Sustitucion, Aumento, Modificacion y Redefinicién), que guian la
integracion delatecnologiaen el aulade formaefectiva, asegurando que estano solo complemente,
sino que transforma las dindmicas de ensefianza 'y aprendizaje.

3.4. Caracteristicas dela propuesta

El manual esta propuesto con una integracion sistematica y préctica de las TAC en los procesos
educativos, |as caracteristicas que se destacan son:

v" Modularidad: Organizado en secciones que permiten a docente abordar de manera
gradual las herramientas y recursos.

v Flexibilidad: Se adapta a diferentes niveles educativos y areas de conocimiento.

v Interactividad: Promuevael uso de herramientas que favorezcan lainteraccion estudiante-
docente y estudiante-contenido.

v' Personalizacion: Facilitala atencion aladiversidad, permitiendo gjustar las herramientas

segun las necesidades de | os estudiantes.

3.5. Estructuray dinamica

La estructura de la propuesta se basa en tres fases principales. capacitacion, implementacion y
evaluaciéon. En la primera fase, los docentes recibirdn sesiones de formacion sobre € uso de
herramientas digitales incluidas en el manua (como Google Classroom, Zoom, Canva, Quizizz,
entre otras). Estos talleres seran practicos, utilizando ejemplos didacticos y simulaciones que

permitirén a los docentes familiarizarse con las plataformas y recursos. Durante esta fase, se
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entregaran guias paso a paso gue se encuentran en el manual y se resolveran dudas sobre su
aplicacion en el aula.

En la segunda fase, los docentes aplicaran las herramientas en sus clases con € acompafiamiento
del equipo de tecnologia educativa. En latercerafase, se evaluara el impacto de laimplementacion
mediante encuestas de satisfaccion, andlisis de los resultados de aprendizgje y observacion de
proyectos creados por los estudiantes utilizando las herramientas digitales. Se revisaran los
resultados de manera colaborativa, gustando € manual y las estrategias para optimizar su
efectividad en futuras aplicaciones.

3.6. Desarrollo dela propuesta

El manua se lo desarrolla de la manera mas simplificada para que los docentes puedan aplicarlo
durante todo el proceso de la gestién pedagdgica, para su implementacion es necesario agrupar en
las tecnologias de acuerdo con su funcionalidad. La propuesta se desarrollard a través de la
capacitacion y el acompafiamiento a los docentes en el uso de herramientas digitales incluidas en
el manual, como Google Classroom, Canva, Quizizz, entre otras. Se iniciara con sesiones
formativas para familiarizarlos con estas plataformas, luego se implementaran en sus clases con
asesoriacontinua, y finalmente se evaluarael impacto de su uso en el aprendizaje delos estudiantes.
A lo largo del proceso, se recogeran observaciones y retroalimentacion para gjustar y mejorar la

integracion de estas tecnologias, asegurando asi unaimplementacion efectivay sostenible.

3.7. Plataformasde Gestion del Aprendizaje (LMYS)
e Google Classroom: herramientas principales y como integrarlo en la planificacion de
clases.

e Microsoft Teams: opciones de trabajo colaborativo en entornos virtuales.

3.8. Herramientas de Comunicacion y Colaboracion
e Zoom / Google Meet: Uso de videoconferencias para la ensefianza a distancia o hibrida.
e Padlet: Colaboracion interactiva en linea paralluviade ideas y proyectos grupales.

e Trello: Gestion de proyectos colaborativos entre docentes y estudiantes.

3.9. Herramientas para Crear Contenido Educativo
e Canva: Creacion de presentaciones, infografias y recursos visuales atractivos para las

clases.
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e Genially: Creacion de presentaciones interactivas, juegos y evaluaciones gamificadas.

e jKahoot!: Creacién de cuestionarios interactivos y dindmicos para evaluar €l aprendizaje
de maneraludica.

e Powtoon: Creacion de videos animados para explicaciones de contenido.

3.10. Herramientas de Evaluacion
e Quizizz: Evaluaciones gamificadas y aprendizaje a través de la participacion.
e Socrative: Evaluaciones en tiempo real paramedir el progreso de los estudiantes.
Ejemplo de herramienta de creacién de contenido

Tabla3
Genially

Es una plataforma interactiva que permite crear presentaciones,
infografias, juegosy otros recursos educativos de maneravisua y
Nombre: Genially | gractiva. Es ideal para crear clases dindmicas y contenidos
interactivos para |los estudiantes.

1.- Crear una cuenta

Paso 1: Registro

1. Visita y haz clic en
"Registrate” .genialmente .com —

2. Puedes registrarte con tu @ o
cuenta de Google, Facebook o

Gierially. o hermmsnia ool para pies corberick] INieracing
con tu correo electronico. . : '
3. Selecciona e  plan
Educacion para acceder a — e
plantillasy recursos orientados a iniciar sesitn
docentes.

Paso 2: Explorando el Panel Principal

1.  Unavez que estés en tu TR
cuenta, veras el panel principal
donde se encuentran las
plantilas y tus creaciones.
Desde aqui, puedes comenzar a
crear tus contenidos.
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2. El  mend  principal
incluye las opciones para crear
presentaci ones, infografias,
juegos interactivos y videos.

.8

R [ fogee - £

2 o {ﬁ" .‘?.{]
& NYa

2.- Crear un contenido interactivo: eleccion de plantilla

Paso 1: Elige € tipo de creacion L — a

1. Haz clic en "Crear
Geniadly" enlaesquinasuperior | S come
izquierda.
2. Selecciona €l tipo de :
contenido que deseas crear: : o b
presentacion, infografia, video, ; &
imagen interactiva o juego.

Paso 2: Escoge una plantilla
1.  Geniadly ofrece una|  ® 4 i e e M

$ Mn espacio

Evwryr e N e

amplia variedad de plantillas Q o
interactivas. Puedes elegir una @ caa
que se adapte al temadetu clase. Povist boeracth 5

2. La plantilla te - -
proporcionara una lista base

para editar y personalizar. o Y=

3.- Personalizacion del contenido

Paso 1: Editar texto e imagenes
Haz clic en cualquier campo de texto
parapersonalizarlo. Cambialafuente, el Titulo 1
tamafio y el color segun tus necesidades. Thato 2
1. Puedes reempl azar e
imégenes en la plantilla
haciendo clic en édlas vy
seleccionando nuevas imégenes By -
desde tu dispositivo o desde la B
biblioteca de Genialy.
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Paso 2: Afadir elementos interactivos
1. Genialmente te permite
afadir botones interactivos,
hipervinculos y  ventanas
emergentes que se activan
cuando € estudiante hace clic o
pasa € cursor sobre €
contenido.

2. Para agregar un boton,

seleccione "Elementos
Interactivos' en e menu lateral
y elijaun estilo.

Paster intaract

célula

vo

4.- Anadir efectos de animacion

Paso 1: Animar Elementos del Disefio R
1. Para hacer tus presentaciones
mas  dindmicas, Genidly
permite aplicar animaciones a g -
cualquier elemento.
2. Puedes configurar la animacion -

para que se inicie
autométicamente o a hacer clic,
y gustar su velocidad.

Paso 2: Usar Efectos de Transicidn
Ademés de animaciones en los
elementos individual es, también puedes
agregar transiciones entre |las diferentes
diapositivas o paginas de tu contenido.

5.- Colaboracion y trabajo en equipo
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Paso 1: Compartir y colaborar

1. Geniamente permite compartir
tus creaciones con otros
docentes o estudiantes. Haz clic
en e botén "Compartir* y
selecciona S quieres que otras
personas puedan ver o también
editar tu contenido.

2. Puedes invitar a otros a
colaborar en € mismo proyecto
en tiempo real.

6.- Publicar €l trabajo

1. Una vez terminado tu
disefio, haz clic en "Publicar".
Esto hara que tu trabgo esté
disponible en linea mediante un
enlace que puedes compartir con
tus estudiantes.

2. También puedes integrar
el Genidly directamente en
plataformas como  Google
Classroom, Edmodo o Moodle.

7.- Crear juegos y cuestionarios interactivos

Paso 1: Escoger Plantillas de Juegos
1. Genidly ofrece plantillas listas
para crear juegos interactivos
Ccomo quizzes, rompecabezas 0
cuestionarios.

2. Selecciona una plantilla de
juego y personalizala afadiendo
tus propias preguntas y
respuestas.

Juegos y retos

===
N e

.'n-‘J ’-- 3 m‘%
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Paso 2: Afadir
comentarios
1. Puedes configurar los juegos

para gue otorguen evaluacion o

puntuaciones 'y

brinden retroalimentacion
inmediata cuando los
estudiantes eligen respuestas
correctas.

Esto es idea para hacer evauaciones
interactivas que mantengan la atencion
de los estudiantes.

uﬂ LG

e Tl P e

8.- Integracion de videos y recursos externos

Paso 1. Insertar videos
1. Geniadmente te permite
incrustar videos de YouTube,
Vimeo o subir videos desde tu
dispositivo.

Simplemente copia el enlace del
video y pégalo en tu disefio para
gue los estudiantes puedan verlo
sin salir de la presentacion.

Paso 2: Insertar Recursos Externos
1. Ademés de videos, puedes
agregar enlaces a otros recursos
educativos como documentos,
sitios web o aplicaciones
externas.

Usala opcién de "Insertar” paraincluir
estos enlaces interactivos en cuaquier
parte de tu Geniadly.

il 2 AL VLI

Es una herramienta poderosa para crear contenidos educativos interactivos y atractivos.

Fuente: Autora
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Cronograma
Tabla4d
Cronograma de actividades
Recur sos Fecha Fecha
Actividad Objetivo Responsable . de . Observaciones
necesarios inicio defin
Introducir €l objetivo
de implementar -
1. Presentacion del | herramientas digitales Docente Presentacion . . Sesion de 1 hora
. Dial | Dial paratodos |los
Proyecto en € proceso de encargado PowerPoint
~ docentes.
ensefianza-
aprendizaje
N Capacitar alos
2. Ca.p‘?c'ta“ on docentes en las Laboratorio con Dividir en grupos
Inicial en . Docente . .
X herramientas computadoras, Dia2 | Dia7 para mayor
Herramientas . encargado o A
. mencionadas en €l manual digital. personalizacion
Digitales
manual
Seleccionar una
3. Implementacion he”a‘T" entadigita , Equlp S ] Observecion de la
(9. Google Docentes informaticos, . Dia . !
de una Plataforma ; Dia8 implementacion y
i Classroom) y Coordinador acceso ala 15 . -
Piloto , retroalimentacion
aplicarlaen unaclase plataforma
piloto
Reflexionar sobre los Aulapara
4. Taller de resultados de la AP ] ] Documento con
Experiencias plataforma piloto e Docentes, FEuniones, Dia Dia puntos de megjoray
. . . Coordinador | retroalimentacion 16 17 .
Compartidas intercambiar ajustes
N estructurada
experiencias
5. Socializacion del Presentar Coordinador, | Proyector, copias Dia Dia S@pn de
formalmente e socializacion
Manual de Docentes del manual 18 19 . .
manual atodos los interactiva.
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Herramientas docentesy explicar €l
Digitales uso de cada
herramienta.
Proporcionar
asesoramiento
6. Asesoria I| nQ|V|;juaI|zadq 'pa:ja Especialistas L aboratorio, Dia Dia erecer vanaz .
ersonalizada aimp emeptam onde TI_C, equipos TIC 20 o5 sesiones para cubrir
P herramientas Coordinador dudas.
especificas en cada
clase.
7. Sequimiento Evaluar el uso y la Formularios de Andlisisde
Evél Lacion del U)éo efectividad de las Docente evauacion, Dia Dia resultados y
de Herramientas herramientas digitales | coordinador observacion en 26 30 evauacion
en las clases. aula. continua.
Socializar los
8. Jornada de resultados obtenidos Docente Sala de reuniones Dia Dia Documento con
Retroalimentacion y proponer mejoras : ’ conclusionesy
: - coordinador proyector 31 32 )
Final parael siguiente recomendaciones

ciclo.

Fuente: Autora
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3.12. Evaluacion

Encuestas de satisfaccion para los docentes. - reline la percepcion de los docentes sobre la
claridad, utilidad y aplicabilidad del manual en su practica pedagdgica mediante una encuesta con
preguntas cerradas y abiertas para que |os docentes puedan evaluar aspectos como: facilidad de uso
del manual, nivel de comprensién delas herramientas descritas, relevanciade las herramientas para

mejorar la ensefianza.

Observacion en el aula. - evallalaimplementacion real de las herramientas digitales en las clases
y cémo contribuyen al proceso de ensefianza-aprendizaje. Observaciones estructuradas en el aula
donde se pueda verificar, el uso de las herramientas digitales segin lo explicado en el manual,
participacion de los estudiantes, resolucion de problemas y adaptacion alos entornos digitales.

Evaluacion del desempefio de los estudiantes. — permite conocer la mejora del rendimiento
académico y las competencias digitales de los estudiantes, mediante una comparacion del
desempefio académico de los estudiantes antes y después de la implementacion del manual,
también se puede evaluar la participacion y las competencias digitales desarrolladas, como la
resolucién de problemas, la creatividad, €l trabajo colaborativo y el uso adecuado delas TIC.

Retroalimentacion continua y reuniones de revision. - retroalimentacion directa a través de
sesiones de revision periddicas con los docentes mediante reuniones grupales o individuales para
discutir los desafios, beneficios y areas de mejora del manual, si se requiere solicitar sugerencias

para posibles actualizaciones y modificaciones que puedan aumentar su efectividad.

3.13. Validacién de la propuesta
Descripcion clara de cdmo serealizo el proceso de validacion

El proceso de validacion de la propuesta se realizd mediante una validacion de contenido y de
viabilidad, centrada en obtener retroalimentacion de cinco expertos en educacion con experiencia
en tecnologias aplicadas a aprendizaje y gestion pedagégica. El objetivo fue asegurar la
pertinencia, claridad y factibilidad de la propuesta en e contexto de la Unidad Educativa

Comunitaria Intercultural Bilingle Priscila Baer.

Para este proceso se selecciond cinco expertos en educacion con conocimientos en integracion de
tecnologias de aprendizaje y experiencia en la gestion pedagogica. Estos expertos analizaron cada

seccion de la propuesta.
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Tabla5
Perfil de expertos
Nombres Perfil Académico Tiempo

Victor Hugo Navarrete Vilatuia Magister en Educacion Basica 5
Claudio Alfonso Tapuy Grefa Magister en Gerencia Educacional 10
Ufredo Hermogenes Garcia Bravo Magister en Gerencia Educacional 7
Andy Nelson Vargas Marciano Magister en Educacion 30
José L uis Paucar Guanoluisa Magister en Educacion Basica 12

Fuente: Autora

Evaluacién mediante lista de cotgjo: se disefid una lista de cotgo con varios indicadores
especificos, como la pertinencia, claridad, aplicabilidad y viabilidad de la propuesta. Cada experto

utilizo estalista para evaluar de forma detallada | os componentes de la propuesta.

Andlisis de resultados: |os resultados de las listas de cotejo fueron analizados cualitativamente y

cuantitativamente, lo que permitio identificar fortalezas y areas de mejora
I nstrumento para validacion

El instrumento utilizado parala validacion de la propuesta, es lalista de cotegjo. Este instrumento
incluye indicadores especificos organizados en categorias como pertinencia, claridad, factibilidad,
aplicabilidad y relevancia. Los expertos evaluaron cada indicador con una escala (muy adecuado,
bastante adecuado, adecuado, poco adecuado, nada adecuado), con una valoracion entre 1y 5,
permitiendo la validacion final de la propuesta y aportaron con observaciones para aquellos

aspectos que consideren necesarios mejorar.

Tabla 6
Lista de cotejo para la validacién de la propuesta

] MA |[BA | A |PA | |
CATEGORIA INDICADOR

El manual responde adecuadamente a las
necesidades de los docentes para integrar las
TAC en lagestion pedagdgica
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PERTINENCIA

Las herramientas y recursos seleccionados
son relevantes para el contexto educativo de
lainstitucion.

El manua presenta eemplos practicos y
relevantes que facilitan la comprension y
aplicacion de las herramientas digitales.

CLARIDAD

Las instrucciones y explicaciones de cada
herramienta y recurso digital son claras y
comprensibles para los docentes.

La estructura del manual es f&cil de seguir y
permite a los docentes encontrar rgpidamente
lainformacion necesaria.

Los términos técnicos estan explicados de
manera accesible para todos los niveles de
competencia tecnol 6gica.

APLICABILIDAD

Las actividades sugeridas para cada
herramienta digital son practicas y aplicables
en el entorno de lainstitucion.

El manual incluye estrategias de ensefianza
gue los docentes pueden implementar de
inmediato en sus clases.

Las herramientas digitales propuestas son
compatibles con los recursos tecnoldgicos
disponibles en lainstitucion.

VIABILIDAD

La implementacion del manua y las
herramientas sugeridas es factible dentro de
los tiempos y recursos de |os docentes.

La propuesta incluye un plan de capacitacion
adecuado y accesible paralos docentes.

El manual fomenta la mejora de la gestion
pedagodgica a través de la integraciéon de las
TAC.

Los contenidos del manua promueven la
innovacion y el aprendizaje activo entre los
docentes y estudiantes.

70




AR | BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION

DEL ECUATHOR

educativa.

La propuesta contribuye al desarrollo de
competencias digitales en los docentes, en
RELEVANCIA coherencia con los objetivos de la institucion

INDICADOR

RESULTADO

Muy Adecuado (MA)

Es Optimo se evidencian todas y cada una de las
propiedades, consideradas como  componentes
esenciales para determinar la calidad del objeto que se
evalla

Bastante Adecuado (BA):

Expresa en cas toda su generalidad las cualidades
esenciales del objeto que se evalla, representa un grado
elevado de calidad.

Adecuado (A)

Posee parte importante de las cualidades del objeto a
evauar, las cuaes expresan elementos de valor con
determinado nivel de suficiencia, aunque puede ser
susceptible de perfeccionamiento en cuestiones poco
significativas.

Poco Adecuado (PA)

Bajo nivel de adecuacion en relacion con el estado
deseado del objeto que se evalla, al expresarse carencias
en determinados componentes, considerados esenciales
para determinar su calidad.

Inadecuado (1)

Se expresan marcadas limitaciones y contradicciones
gue no le permiten adecuarse a las cualidades esenciales
gue determinan lacalidad del objeto que se evalUapor lo
gue no resulta procedente.

3.14. Resultados de la validacion
L os resultados que se obtuvo de la validacion de la propuesta reflgjan resultados positivos en cada

unade las categorias como o son: pertinencia, claridad, aplicabilidad, viabilidad y relevancia. Los
profesionales que evaluaron destacaron la claridad de las explicaciones y la accesibilidad de los
términos técnicos, con calificaciones "Muy Adecuadas’ en su mayoria. Ademas, la estructura del

manual fue considerada facil de seguir, permitiendo a los docentes encontrar rapidamente la

informaci dn necesaria.

En cuanto alapertinencia, e manual fue valorado como una respuesta adecuada a las necesidades

de los docentes para integrar las TAC, aunque se observo una ligera oportunidad de mejoraen la
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seleccion de herramientas més compatibles con los recursos tecnologicos disponibles en la
institucion.
Respecto a la aplicabilidad, las actividades sugeridas fueron consideradas practicas y Utiles,

facilitando la implementacion inmediata en e entorno educativo. Asimismo, se reconocio la

viabilidad de la propuesta, resaltando que el plan de capacitacion es accesible y adecuado.

Finalmente, se evidencié que la propuesta que es e manual promueve la mejora de la gestion
pedagdgica, fomenta lainnovacién educativay contribuye a desarrollo de competencias digitales
coherentes con los objetivos ingtitucionales. Aunque Se sugieren pequefios gustes en la
compatibilidad de las herramientas, |os resultados validan la eficaciay relevancia del manual para

laintegracion de las TAC en la gestion pedagdgica

3.15. Exigencias, requisitos, condicionesy criterios de la propuesta.

Paragarantizar laviabilidad y el impacto positivo de la propuesta de integracion de tecnologias del
aprendizaje y e conocimiento en la Unidad Educativa Comunitaria Intercultural Bilingte Priscila
Baer se establecen los siguientes factores que influyen de acuerdo a la naturaleza y alcance de la
propuesta.

Exigencias

Compromiso ingtitucional: la institucion educativa debe comprometerse formalmente a
implementar a las TAC, facilitando los recursos necesarios y promoviendo un entorno de
colaboracion entre |os actores educativos.

Participacion docente: los docentes deben participar activamente en las capacitaciones y en €l
proceso de adopcion de | as herramientas tecnol 6gi cas.

Actualizacién continua: es necesario mantener un programa de formacién continua que permita
alos docentes actualizar sus competenciasen e uso delasTAC

Evaluacion constante: implementar un sistemade seguimiento y evaluacién paramedir el impacto

delas TAC en lagestion pedagogicay realizar ajustes cuando sea necesario.

Requisitos
Infraestructura tecnolégica: Conexion a internet estable y de ata velocidad, Disponibilidad de
computadoras, tablets u otros dispositivos el ectronicos para docentes y estudiantes, Licencias para

el uso de software educativo y plataforma de gestién de aprendizaje
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Capacitacion docente: Disefio de talleres practicos sobre herramientas digitales como Google
Classroom camva crisis entre otras. Formacién en estrategias pedagogicas innovadoras como el
aulainvertiday lagamificacion

Soportetécnico: Contar con un equipo o personal capacitado pararesolver |os problemas técnicos

y garantizar el correcto funcionamiento de |las herramientas tecnol 6gi cas.

Condiciones

Disponibilidad de tiempo: planificar cronogramas gue incluyen tiempo suficiente para
capacitaciones pruebas piloto y la adaptacion gradual de las TAC.

Contexto intercultural: adaptar las herramientas y estrategias a las caracteristicas culturales y
linguisticas de la comunidad educativa respetando y promoviendo la diversidad.

Cooperacion entreactor es. fomentar |a participaci én activa de estudiantes docentes y autoridades
en laimplementacién y uso delas TAC.

Inclusion educativa: asegurar que las herramientas y estrategias sean accesibles para todos los

estudiantes incluyendo aguellos con necesidades educativas especiales

Criterios

Pertinencia: seleccion de herramientas digitales que se alineen con los objetivos de aprendizaje y
gue sean relevantes paralas asignaturas impartidas.

Eficiencia: optimizar el uso de los recursos disponibles minimizando costos adicionales y
maximizando el impacto de las TAC en la gestion pedagdgica.

Sostenibilidad: disefiar un plan que garantice la continuidad de la propuesta incluso con cambios
en el persona docente 0 en las politicas institucionales.

Evaluacion deimpacto: implementar indicadores claros paramedir € éxito de la propuesta como
el nivel de satisfaccidn docente, €l uso efectivo de las herramientas tecnol 6gicos y € impacto en el

aprendizaje de |os estudiantes.
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CONCLUSIONES

En la presente investigacion realizada en este proyecto se puede concluir que:

La fundamentacion tedrica realizada es el estudio ha proporcionado lainformacion solidad para
sustentar la integracion de las tecnologias del aprendizaje y conocimiento en la gestion
pedagdgica de la ingtitucion. Se ha confirmado que las tecnologias del aprendizaje y
conocimiento, correctamente implementadas, pueden mejorar significativamente la calidad
educativa, permitiendo una enseflanza mas dinamica y adaptada a las necesidades
contemporaneas de los estudiantes. Ademas, la revision tedrica ha subrayado la importancia de
considerar € contexto intercultural bilingle en e que opera la Unidad Educativa Comunitaria

Intercultural Bilingle Priscila Baer.

El diagnostico trabajado con los docentes y autoridades revel 6 que el nivel de integracion de las
tecnologias del aprendizaje y e conocimiento en la gestion pedagdgica de la institucion es aun
limitado. L os docentes y autoridades expresaron la necesidad de mejorar tanto la infraestructura
tecnol6gica, como la capacitacion continua en el uso de las TAC. Aunque algunos docentes han
empezado a implementar herramientas digitales, la mayoria considera que no estan
suficientemente preparados para utilizar las tecnologias de manera efectiva en sus précticas
diarias. Este diagnostico destaca la urgencia de abordar brechas identificadas para fortalecer la

integracion tecnol 6gica en la ensefianza aprendizaje.

El andisis de las necesidades de formacion y capacitacion docente mostro que existe una clara
demanda por programas de desarrollo profesional enfocados en el uso pedagdgico de las
tecnologias del aprendizaje y el conocimiento. Los docentes reconocen la importancia de estas
herramientas, pero también manifiestan que carecen de las competencias tecnol 6gicas necesarias
para integrarlas plenamente en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Es fundamental que los
programas de capacitacion no solo se centren en aspectos técnicos, sino también en como estas
tecnologias pueden ser aplicadas pedagdgicamente en e aula, especialmente en el contexto

intercultural bilingte.
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En la presente investigacion, se disefid una propuesta para la integral para la integracion de las
tecnologias del aprendizaje y el conocimiento orientada a fortalecer las competencias
tecnoldgicas y pedagogicas de los docentes. Esta propuesta se enfoca en ofrecer talleres de
capacitacion practicos, mejorar la infraestructura tecnolégica y desarrollar material es didécticos
adaptados a la realidad intercultural bilingle de los estudiantes. La implementacion de esta

propuesta permitira a la institucion no solo mejorar la calidad de la educacion, si no también

ofrecer un entorno de aprendizaje méas inclusivo, dindmico y eficaz alineado a las demandas del

contexto actual.
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RECOMENDACIONES

En la presente investigacion se recomienda que se debe:

Implementar de manera progresiva el plan de capacitacion docente abordando las necesidades
especificas en el uso de las tecnologias del aprendizaje y e conocimiento. Debe comenzar con
aspectos técnicos basicos y avanzar gradualmente hacia la integracion pedagdgica exitosa de las
tecnologias del aprendizaje y el conocimiento, adaptando a contexto intercultural bilingle de la
institucidn y para asegurar su exito debe tener indicadores claros que permitan medir el impacto de
lacapacitacion, tales como el aumento en el usodelas TAC en e aulay lamejoraen el rendimiento
de los estudiantes. Ademas, se debe realizar evaluaciones periddicas para gjustar y optimizar el
plan en funcién de los resultados obtenidos garantizando su efectividad a largo plazo, mejorando
el desarrollo profesiona docente y la calidad educativa en lainstitucion.

Mejorar la infraestructura tecnoldgica solventando las limitaciones encontradas, gestionando el
acceso ainternet de altacalidad y el aumento del nimero de dispositivos tecnol 6gi cos disponibles,
ya que este es un aspecto fundamental paralaimplementacion de las tecnologias del aprendizajey
el conocimiento. También, las investigaciones futuras deben explorar € impacto directo de la
infraestructura en la integracién tecnoldgica en la ensefianza incluyendo estudios comparativos

entre instituciones rurales con diferentes niveles de recursos tecnol 4gicos.

Readlizar materiales educativos adaptados a las necesidades tecnoldgicas y pedagdgicas de la
institucion y ampliar su alcance con €l apoyo de expertos en el area de educacion intercultural
bilinglie para trabajar en la creacion de materiales educativos digitales que reflgjen los valores
culturales y linglisticos de la comunidad kichwa y para asegurar la objetividad en su
implementacion es importante que esos materiales sean revisados por especialistas en educacion
intercultural bilingtiey TICs garantizando que sean eficaces y culturalmente apropiados. Debido a
la extension limitada de este estudio futuras investigaciones podrian evaluar como el uso de estos
materiales digitales impacta en la motivacion y rendimiento académico de los estudiantes

comparando diferentes enfoques pedagdgicos dentro del contexto intercultural.
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Implementar un sistema de monitoreo y evaluacion continua que permita a lainstitucion medir el
progreso en laintegracién de las tecnologias y su efecto en la calidad educativa. Este seguimiento
debe ser realizado de forma objetiva mediante indicadores claros cdmo el uso de tecnologias en €
aula, mejora en las calificaciones de los estudiantes y la satisfaccion de los docentes. De esta

manera se planteara metas de trabajo con el fin de mejorar la gestion pedagdgica de lainstitucion.

Fomentar la creacion de redes de colaboracion entre docentes, no solo dentro de lainstitucion sino
también con otras instituciones que enfrentan desafios similares en la implementacion de las
tecnologias del aprendizajey e conocimiento, asegurando un impacto sostenido y colaborativo en
la mejora de la educacién ya que de esta manera se podra realizar investigaciones futuras que
comparen las buenas précticas de integracion tecnoldgica entre instituciones interculturales
bilingties de nuestro pais.

Promover €l uso de las tecnologias del aprendizaje y el conocimiento en la realizacion de
evaluaciones formativas con proyeccion a futuro, implementando herramientas de evauacion
digital paramejorar el seguimiento y rendimiento de |os estudiantes haciéndolo mas &gil y preciso,
incluyendo evaluaciones basadas en plataformas interactivas que ofrezcan retroalimentacion

inmediata, para mejorar |os resultados académicos de lainstitucion.
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