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RESUMEN 

La presente investigación tiene como principal objetivo fortalecer la comprensión lectora 

de textos científicos, a través de las herramientas educativas digitales basadas en inteligencia 

artificial en los estudiantes de tercero de bachillerato paralelo “A” especialidad en Ciencias del 

Colegio Técnico Pasaje periodo 2023. Para ello se ejecutó un diseño cuasiexperimental en el cual 

se busca evaluar si el uso de herramientas de IA como ChatGPT y ChatPDF pueden mejorar el 

nivel de comprensión lectora de los estudiantes. Primeramente, se realizó una primera encuesta 

para conocer el conocimiento sobre los temas de inteligencia artificial, sobre textos científicos y 

la comprensión lectora, dicha encuesta nos dio como resultado que los estudiantes conocen que es 

la IA y desconocen ChatPDF pero si conocen la herramienta ChatGPT no lo han implementado 

dentro del ámbito educativo, no conocen lo que es un texto científico y según la mayoría nunca 

han leído uno, estos datos nos han servido para adecuar el modo de implementación de la 

herramienta. Se realizaron sesiones de enseñanza para capacitar y orientar a los estudiantes sobre 

el uso de las herramientas y como un apoyo en la comprensión de textos científicos, luego se 

evaluó con otro test a los estudiantes con la diferencia de utilizarlas esta vez. Con los datos 

obtenidos se realizó el análisis mediante pruebas estadísticas. Los resultados de la prueba de 

Wilcoxon nos dieron significancia o p-valor menor al 0,001 y menor al 0,05 de alfa, por lo que se 

rechaza la hipótesis nula y se acepta la alternancia y se concluye que hay una diferencia 

significativa y una mejora en la comprensión lectora de textos científicos usando herramientas de 

IA. 

Palabras claves: Compresión lectora, Inteligencia artificial, Tecnología, Educación. 
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ABSTRACT 

The main objective of this research is to strengthen the reading comprehension of scientific 

texts, through Digital Educational Tools based on artificial intelligence in the students of the third 

year of high school parallel "A" specialty in Science of the Colegio Técnico Pasaje period 2023. 

For this purpose, a quasi-experimental design was executed to evaluate whether the use of AI tools 

such as ChatGPT and ChatPDF can improve the students' reading comprehension level. First, a 

first survey was conducted to know the knowledge about the topics of artificial intelligence, about 

scientific texts and reading comprehension, this survey gave us as a result that students know what 

AI is and do not know ChatPDF but they know the ChatGPT tool but they have never implemented 

it within the educational environment, they do not know what a scientific text is and according to 

most of them they have never read one, these data have helped us to adapt the way of 

implementation of the tool. Teaching sessions were conducted to train and guide students on the 

use of the tools and as a support in the comprehension of scientific texts, then students were 

evaluated with another test with the difference of using them this time. The data obtained were 

analyzed by means of statistical tests. The results of the Wilcoxon test gave us a significance level 

or p-value of less than 0.001, which in turn is less than 0.05 alpha, so the null hypothesis is rejected 

and the alternation is accepted and it is concluded that there is a significant difference and an 

improvement in reading comprehension of scientific texts through the use of AI tools. 

 

Keywords: Reading comprehension, Artificial Intelligence, Technology, Education. 
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INTRODUCCIÓN 

La educación forma parte fundamental para el avance de las sociedades y en el crecimiento 

individual de cada estudiante. Actualmente vivimos la llamada era digital en la que la tecnología 

forma parte de nuestras vidas desde su aparición, cambiando nuestra forma de vivir, trabajar y 

además la forma en la que aprendemos. En este marco, la inteligencia artificial (IA) se ha 

manifestado como una herramienta de gran influencia con un potencial inigualable para 

transformar la educación. 

Uno de los elementos más importantes en el desarrollo académico de los estudiantes, es la 

lectura, así lo menciona (Sánchez García, 2019) que determina que además de ser una actividad 

común que puede realizar cualquier persona, es también una habilidad fundamental y esencial para 

el aprendizaje cuya aplicación no solo se limita a un área, sino que es relevante en diferentes 

campos y abre una puerta al conocimiento para diferentes temas. 

La lectura comprensiva es una habilidad esencial en el desarrollo de ciudadanos con 

pensamiento crítico y habilidades competentes. Principalmente a los estudiantes que están en tercer 

bachillerato, etapa importante en la educación, donde se espera que dominen la comprensión 

lectora, especialmente de textos científicos, para afrontar con éxito los retos académicos e incluso 

los personales que se encontrarán en su camino. Sin embargo, enfrentar las necesidades de manera 

individual de cada estudiante en un entorno de aula puede ser un desafío complejo para los 

educadores.  

La presente investigación tiene como principal objetivo el fortalecimiento de la 

comprensión lectora de diferentes textos, especialmente de textos científicos, a través del uso de 

herramientas educativas digitales, algunos basados en inteligencia artificial, en los estudiantes de 

tercero de Bachillerato paralelo “A” especialidad en Ciencias del Colegio Técnico Pasaje periodo 

2023. 

A lo largo de este trabajo, se examinarán las diversas herramientas digitales que nos brinda 

la inteligencia artificial y su utilización en la educación, se analizarán los métodos y enfoques 

utilizados para mejorar la lectura comprensiva, y se evaluará el impacto que generarían la 

aplicación de estas herramientas en el desempeño académico de los estudiantes. Además, se 

considerarán los desafíos y las implicaciones éticas asociados con la integración de la inteligencia 



TRABAJO DE TITITULACIÓN 
 
 

2 

artificial dentro de la educación, con el propósito de proporcionar una visión integral de este 

emocionante campo de estudio.  

La investigación estará basada en una revisión profunda de la literatura que esté relacionada 

con la comprensión lectora, la inteligencia artificial y su intervención en un contexto educativo. 

Se estudiarán teorías y estudios previos para fundamentar la importancia y si es viable el utilizar 

herramientas de inteligencia artificial en la mejora de la comprensión lectora en estudiantes de 

tercero de bachillerato. 

Se fundamenta en la necesidad de abordar los desafíos de la comprensión lectora de textos 

científicos en estudiantes de tercero de Bachillerato y en aprovechar el potencial de herramientas 

educativas digitales basadas en inteligencia artificial para mejorar este aspecto educativo. El diseño 

cuasiexperimental se seleccionó para evaluar el impacto de la intervención pedagógica, que 

incluye la enseñanza de la comprensión lectora y el uso de herramientas de inteligencia artificial, 

en un entorno educativo específico. 

Se implemento un diseño cuasiexperimental que se seleccionó para evaluar el impacto de 

la intervención educativa, que incluye la enseñanza de la comprensión lectora y el uso de 

herramientas de inteligencia artificial, en un entorno educativo específico. El diseño 

cuasiexperimental permite comparar el nivel de comprensión lectora de los estudiantes antes Y 

después de la intervención con las herramientas de IA, mientras que las pruebas estadísticas, como 

la prueba de Wilcoxon, se utilizan para determinar la significancia de las diferencias observadas. 

Los resultados obtenidos mediante la prueba de Wilcoxon revelan de manera concluyente 

una diferencia significativa en las calificaciones del test sobre comprensión lectora de textos 

científicos entre los estudiantes que utilizaron las herramientas de ChatGPT y ChatPDF y aquellos 

que no las emplearon. Este hallazgo respalda la efectividad del uso de estas herramientas como 

recurso adicional para mejorar las habilidades de comprensión lectora en estudiantes de tercero de 

Bachillerato. 

Estos métodos rigurosos son sólidos y que nos ayudan a analizar de manera objetiva y 

cuantitativamente la efectividad de las herramientas de inteligencia artificial en el proceso de 

comprensión lectora de los estudiantes, contribuyendo a la generación de conclusiones 

fundamentadas y respaldadas por evidencia empírica en el ámbito educativo. 

En última instancia, esta tesis espera contribuir al conocimiento sobre cómo aprovechar el 

potencial transformador de la inteligencia artificial para fortalecer la educación y alistar a los 
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estudiantes para los desafíos a los que se enfrentara en un futuro. La mejora de la lectura 

comprensiva no es solo objetivo académico, sino un medio para preparar a las generaciones futuras 

con las habilidades necesarias para un mundo que está en constante evolución. 

1.1 Justificación 

Según lo que expresa (González Banderas, 2019) la comprensión lectora es decisivo para 

el desempeño académico que pueden alcanzar los estudiantes, ya que afecta la capacidad de 

manipular distintos tipos de información que se manifiesta en los procesos de enseñanza y en 

procesos formativos. 

Lograr comprender textos científicos es importante, especialmente para estudiantes de 

tercero de bachillerato que están próximos a ingresar a una universidad, y en esta etapa educativa 

regularmente utilizan un lenguaje técnico y preciso, y pueden incluir terminología y conceptos 

complejos, además de que estudiantes universitarios deben realizar muchas investigaciones, lo 

cual a menudo implica leer y entender una gran cantidad de literatura científica. 

Se ha observado que, en el Colegio Técnico Pasaje, no se emplean herramientas educativas 

digitales para la comprensión lectora, e inclusive existe un bajo nivel en esta habilidad en los 

estudiantes del tercero de bachillerato. Esta situación puede limitar su capacidad para adquirir 

conocimientos, desarrollar habilidades de pensamiento crítico y realizar investigaciones 

independientes, lo que a su vez puede afectar su rendimiento académico y sus objetivos de carrera. 

Por consiguiente, esta tesis propone investigar el uso de herramientas educativas digitales 

basadas en inteligencia artificial como recurso educativo con el propósito de mejorar la lectura 

comprensiva de textos científicos en el Colegio Técnico de Pasaje. También se espera que los 

resultados de esta investigación no solo beneficien a los estudiantes del Colegio Técnico de Pasaje, 

sino que también contribuyan al campo más amplio de la educación científica y tecnológica. 

1.2 Planteamiento del problema 

En tiempos actuales la educación se enfrenta a un desafío constante en la mejora de la 

comprensión lectora de los estudiantes de bachillerato, especialmente en el ámbito de las Ciencias. 

Los estudiantes de tercero de bachillerato del Colegio Técnico Pasaje, paralelo "A", especialidad 

en Ciencias, se encuentran en un punto importante de su formación académica, donde la habilidad 

de comprender textos científicos es esencial para su éxito académico y futuro profesional. 
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De acuerdo con (Castillo Torres & Bastardo Contreras, 2021) en el contexto actual los 

estudiantes no tienen una gran afición por la lectura, esto puede ser debido a las diferentes formas 

de entretenimiento que existen hoy en día, las cuales le son más atractivo, como pueden ser los 

entornos virtuales. En un entorno educativo es el docente quien debe emplear estrategias para que 

los estudiantes presenten la preferencia hacia la lectura.  

Específicamente en el caso de Ecuador, según la (UNESCO, 2020) en su Estudio Regional 

Comparativo y Explicativo (ERCE) realizado en 2019 que busca evaluar los avances educativos 

de los alumnos en los sistemas de enseñanza de América Latina y el Caribe, los estudiantes 

ecuatorianos de séptimo de educación general básica obtuvieron una calificación de 684 sobre 1 

000, lo cual clasifica por debajo de la cantidad media a nivel regional, la cual es de 699. Es 

importante destacar este estudio mide parámetros específicos como son la comprensión lectora, la 

capacidad de análisis y síntesis de información, el vocabulario, entre otros aspectos relacionados 

con las habilidades de lectura. 

En cuanto a los estudiantes de bachillerato, (González Morales & Conde Rivera, 2022a) en 

su estudio sobre la lectura de textos científicos determinó que los estudiantes que están próximos 

a ingresar a la universidad no están correctamente preparados para abordar la lectura de los textos 

científicos, cuyo problema no es solventado por las asignaturas sobre comunicación que reciben 

en colegios. 

Por lo expresado anteriormente el problema principal radica en el bajo nivel de 

comprensión lectora de los estudiantes, junto con su escaso interés por la lectura. Además, en la 

actualidad no se fomenta esta actividad ni se enseña adecuadamente a comprender textos 

científicos. 

Esta problemática se agrava aún más debido a la falta de recursos educativos adecuados y 

a la rápida evolución tecnológica. A pesar de los avances en el campo de la inteligencia artificial 

y las herramientas educativas digitales, su integración efectiva en el proceso educativo para 

mejorar la comprensión lectora de textos científicos en bachillerato aún presenta desafíos 

significativos. 

Dicho lo anterior nos planteamos la pregunta central que es: ¿Cómo pueden las 

herramientas de inteligencia artificial ser utilizadas de manera efectiva como recurso educativo 

para fortalecer la comprensión lectora de textos científicos en los estudiantes de tercero de 
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bachillerato en la especialidad en Ciencias del Colegio Técnico Pasaje, paralelo "A" durante el 

periodo 2023? 

Esta problemática involucra la exploración de los desafíos pedagógicos, tecnológicos y de 

implementación que surgen al intentar integrar herramientas de inteligencia artificial en el ciclo de 

enseñanza-aprendizaje de la lectura comprensiva en un contexto educativo específico. Además, se 

plantea la necesidad de evaluar el impacto que pueda causar estas herramientas en el rendimiento 

académico. 

1.3 Delimitación 

La presente investigación se llevará a cabo en el Colegio Técnico de Pasaje, ubicado en las 

calles Juan Montalvo 109, entre Bolívar y Azuay. Este establecimiento educativo se encuentra en 

la ciudad de Pasaje, provincia de El Oro, Ecuador. La población de estudio estará compuesta por 

estudiantes de tercero de bachillerato, con un total de 20 participantes. 

Los estudiantes de tercero de bachillerato fueron seleccionados como población objetivo 

debido a su posición crítica en la educación secundaria, donde se espera que adquieran habilidades 

avanzadas de lectura comprensiva para abordar textos científicos. Esta etapa académica es crucial 

para preparar a los estudiantes para futuros estudios superiores y su participación en la sociedad 

del conocimiento. 

1.4. Objetivo general. 

Fortalecer la comprensión lectora de textos científicos, a través de las Herramientas 

Educativas Digitales basadas en inteligencia artificial en los estudiantes de tercero de Bachillerato 

paralelo “A” especialidad en Ciencias del Colegio Técnico Pasaje periodo 2023. 

1.5 Preguntas científicas. 

En el contexto actual de avances tecnológicos acelerados, surge la necesidad de explorar 

cómo las herramientas de inteligencia artificial pueden influir en la comprensión lectora de los 

estudiantes de bachillerato. Ante este escenario, nos planteamos interrogantes fundamentales: 

¿Hasta qué punto la integración de tecnologías como ChatGPT y ChatPDF puede potenciar las 

habilidades de lectura crítica en los jóvenes? ¿Qué impacto tendrán estas herramientas en la manera 
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en que los estudiantes abordan textos científicos complejos? Estas preguntas científicas nos 

guiarán en la investigación y análisis de un posible cambio en el paradigma educativo, donde la 

inteligencia artificial se convierte en un aliado en el proceso de enseñanza-aprendizaje. 

1.6 Declaración de las variables. 

En el marco de esta investigación, se define la variable independiente como el “Uso de 

Herramientas de Inteligencia Artificial”, la cual representa la intervención aplicada a los 

estudiantes para evaluar el impacto de estas herramientas en la comprensión lectora de textos 

científicos. Por otro lado, la variable dependiente es la 'Comprensión Lectora de Textos 

Científicos', la cual se ve influenciada por el uso de herramientas de inteligencia artificial. 

1.7 Objetivos específicos. 

 Identificar los problemas de comprensión lectora en los estudiantes del tercero de 

bachillerato. 

 Seleccionar estrategias didácticas a partir del análisis de las herramientas educativas 

digitales para la enseñanza de la comprensión de textos científicos.  

 Establecer herramientas de inteligencia artificial adecuadas para mejorar la comprensión 

lectora de textos científicos en estudiantes de tercer año de bachillerato. 

 Medir el impacto que tienen estas herramientas en la mejora de la comprensión lectora de 

textos científicos en los estudiantes del tercero de bachillerato del Colegio Técnico de 

Pasaje. 

1.8 Identificación de Métodos a Emplear. 

Se empleará un enfoque teórico para fundamentar conceptualmente el estudio sobre la 

comprensión lectora y el uso de herramientas de inteligencia artificial en el ámbito educativo. 

Además, se utilizará un enfoque empírico para recopilar datos a través de encuestas y pruebas de 

comprensión lectora, con el propósito de obtener información empírica sobre el impacto de las 

herramientas de inteligencia artificial en la mejora de la comprensión lectora de los estudiantes. 

Asimismo, se aplicará un enfoque matemático estadístico para analizar cuantitativamente los datos 

recopilados y evaluar el impacto de la intervención pedagógica en la comprensión lectora de textos 
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científicos. Estos enfoques metodológicos permitirán al autor obtener información relevante y 

realizar un análisis riguroso de los resultados de la investigación. 

1.9 Declaración de la Población y Muestra. 

La población de estudio para esta investigación está constituida por los estudiantes de tercer 

año de bachillerato del Colegio Técnico de Pasaje que son un total de 40. La muestra de la 

investigación se enfoca en los estudiantes de un paralelo específico de tercero de bachillerato, que 

consta de 20 estudiantes. Se la escogió mediante un muestreo de tipo no probabilístico, 

específicamente un muestreo por conveniencia. Esta elección se basa en la accesibilidad y 

disponibilidad de los participantes, así como en la conveniencia operativa para llevar a cabo el 

estudio. 

1.10 Declaración del Tipo de Investigación. 

Este estudio se enmarca en un diseño de investigación cuasiexperimental, seleccionado 

para evaluar el impacto de la intervención pedagógica que incluye la enseñanza de la comprensión 

lectora y el uso de herramientas de inteligencia artificial en el contexto educativo del tercer año de 

bachillerato. Este enfoque metodológico permitirá analizar de manera rigurosa y sistemática la 

influencia de las herramientas de inteligencia artificial en la comprensión lectora de textos 

científicos, brindando así una comprensión más profunda de los efectos de dicha intervención en 

el proceso educativo. 

1.11 Principales Aportes. 

 Contribución al conocimiento: La investigación proporciona nuevos 

conocimientos sobre el uso de herramientas educativas digitales basadas en 

inteligencia artificial para mejorar la comprensión lectora de textos científicos en 

estudiantes de tercer año de bachillerato.  

 Aplicación práctica: Los hallazgos de la tesis tienen implicaciones directas en la 

práctica educativa al demostrar la efectividad de las herramientas de inteligencia 

artificial en el proceso de enseñanza y aprendizaje de la comprensión lectora.  

 Mejora del rendimiento académico: Al fortalecer la comprensión lectora de los 

estudiantes, se espera que la tesis contribuya a mejorar el rendimiento académico, 
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el desarrollo de habilidades de pensamiento crítico y la capacidad de realizar 

investigaciones independientes. 

 Innovación educativa: Al explorar el potencial de la inteligencia artificial en la 

educación, la tesis fomenta la adopción de nuevas tecnologías para enriquecer la 

forma de aprendizaje de los estudiantes. 

1.12 Importancia, Necesidad Social, Novedad y Actualidad Científica. 

Se destaca la relevancia de abordar la problemática de la comprensión lectora en 

estudiantes de tercero de bachillerato, especialmente en el contexto actual donde la habilidad de 

comprender textos científicos es crucial para su éxito académico y futuro profesional. La 

investigación responde a una necesidad social imperante, ya que la mejora de la comprensión 

lectora afecta al rendimiento académico de los estudiantes y contribuye a su desarrollo integral 

como individuos capaces de enfrentar los desafíos de la sociedad actual.  

La novedad de este estudio es la aplicación de herramientas educativas digitales basadas 

en inteligencia artificial para fortalecer la comprensión lectora, lo que representa una innovación 

educativa y abre nuevas posibilidades para mejorar la lectura en los estudiantes. En el contexto 

científico actual, donde la integración de tecnologías en la educación es cada vez más relevante, 

esta investigación se posiciona como una contribución significativa al campo de la educación 

científica y tecnológica, ofreciendo una perspectiva actualizada y relevante sobre cómo abordar la 

problemática de la comprensión lectora en el nivel de bachillerato. 

1.13 Descripción Breve del Contenido de los Capítulos. 

El primer capítulo de la investigación se muestra los antecedentes investigativos 

relacionados con la comprensión lectora de textos científicos en estudiantes de bachillerato. Se 

abordan estudios previos que destacan la importancia de esta habilidad, así como las limitaciones 

existentes en la preparación de los estudiantes para abordar textos científicos en el contexto 

educativo actual. Se exploran conceptos clave sobre la lectura comprensiva, la influencia de la 

tecnología en la educación y se establece el marco teórico que sustenta la investigación. 

El Capitulo II corresponde a la metodología para el desarrollo de la investigación y estudio 

diagnóstico, en el que se describe detalladamente el diseño de investigación utilizado para llevar a 

cabo el estudio. Se explican los métodos y técnicas empleadas para recopilar datos, analizar la 
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información y evaluar el impacto de las herramientas educativas digitales basadas en inteligencia 

artificial en la comprensión lectora de los estudiantes de bachillerato. Se detallan los 

procedimientos, instrumentos de medición y el enfoque metodológico utilizado en la investigación. 

Por último, el Capitulo III trata sobre la presentación de los resultados y la validación de 

la propuesta. Se analizan los resultados obtenidos a partir de la implementación de las herramientas 

educativas digitales en el fortalecimiento de la comprensión lectora de textos científicos en 

estudiantes de bachillerato, además se evalúa el impacto de las herramientas de inteligencia 

artificial en la mejora de las habilidades de lectura de los estudiantes, para luego discutir las 

implicaciones de los resultados y se ofrecen conclusiones basadas en los hallazgos del estudio. 
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2. CAPÍTULO I MARCO TEÓRICO 

2.1 Antecedentes Investigativos. 

La importancia de comprender textos científicos no puede ser subestimada, especialmente 

para estudiantes que están a punto de ingresar a la universidad. Según señala (González Morales 

& Conde Rivera, 2022) los estudiantes próximos a entrar a la universidad no están bien preparados 

para leer textos científicos, inclusive las asignaturas como comunicación que son impartidas en la 

universidad no resuelven este problema o aún no lo solventan del todoHaga clic aquí para escribir 

texto. Esto es importante ya que en la universidad se exige un nivel de comprensión lectora a un 

nivel crítico, indispensable en la actualidad, caracterizado por conocer de manera exponencial y la 

información a nivel global. 

El uso de herramientas de inteligencia artificial (IA) en la educación ha surgido como un 

área de investigación de creciente interés en los últimos años. Varios estudios han explorado el 

potencial de la IA para mejorar diversos aspectos del proceso educativo, incluida la comprensión 

lectora. 

En la investigación de (Li et al., 2021) presenta un sistema inteligente que utiliza 

seguimiento ocular e inteligencia artificial para mejorar el vocabulario y la comprensión lectora. 

En su estudio, los autores resaltan el desafío común de muchos lectores al encontrarse con palabras 

cuyos significados son difíciles de entender, lo que los lleva a recurrir a un diccionario, físico o en 

línea, para una mejor comprensión. Sin embargo, esta forma convencional de consulta resulta 

ineficaz e ineficiente. En respuesta a esta problemática, los autores han desarrollado una aplicación 

que no solo agiliza la búsqueda del significado de una palabra para los usuarios, sino que también 

automatiza el proceso. Los resultados de los experimentos realizados con la aplicación demuestran 

su notable éxito. 

La comprensión lectora es una habilidad esencial para los estudiantes a medida que 

avanzan en su educación. Según (Bulut & Yildirim, 2022) los estudiantes pasan de aprender a leer 

palabras a comprender y extraer significado de lo que leen. Los autores señalan el problema del 

acceso instantáneo a materiales de lectura y herramientas de evaluación para evaluar las 

habilidades de comprensión de los estudiantes. Proponen una solución prometedora utilizando 

inteligencia artificial y modelos de lenguaje avanzados, como GPT-2 de OpenAI y T5 de Google, 

para generar automáticamente pasajes de lectura y preguntas. Esto apoya la instrucción y 
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evaluación de habilidades de comprensión lectora en el aula. Concluyen que esta tecnología puede 

desempeñar un papel crucial en el apoyo a la enseñanza y evaluación de la comprensión lectora en 

entornos educativos. 

A pesar del potencial prometedor de las herramientas de IA para abordar estas 

preocupaciones, hasta la fecha, ha habido una falta de estudios empíricos que examinen 

específicamente el impacto de estas herramientas en la comprensión lectora de los estudiantes de 

tercer año de bachillerato. Esta investigación busca llenar esta brecha al investigar cómo el uso de 

herramientas de IA como recurso educativo puede influir en la comprensión lectora de este grupo 

de estudiantes. Al abordar esta cuestión, esperamos contribuir al cuerpo de conocimientos 

existente y proporcionar información útil para educadores, investigadores y profesionales en el 

campo de la educación. 

2.2 Fundamentación teórica. 

2.2.1 Definición de comprensión lectora.  

La comprensión lectora es una habilidad multifacética y compleja, y su definición puede 

variar según el contexto y las perspectivas de diferentes expertos y estudiosos en el campo. 

Según la investigación realizada por (Jiménez, 2014) citando a la Organización para la 

Cooperación y el Desarrollo Económico (2009), la comprensión lectora es una habilidad que tiene 

una persona parar comprender, utilizar y revisar textos escritos con la finalidad de lograr objetivos 

personales, ampliar los conocimientos y destrezas, también participar activamente en la sociedad. 

Para (González Gómez, 2019) la comprensión lectora hace referencia a lograr entender lo 

que significa un texto y sus enunciados y oraciones, o comprender el contenido proposicional de 

los mismos. También señala que la comprensión lectora se considera una implementación 

particular de destrezas de procedimiento y estrategias de pensamiento de una naturaleza más 

amplia.  

En términos generales la comprensión lectora es la habilidad de entender y asimilar el 

significado de un texto leído, lo que implica la capacidad de interpretar, analizar, sintetizar 

información, hacer inferencias y conectar el contenido del texto con el conocimiento previo del 

lector. 
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2.2.2 La lectura. 

Según (Gaibor Sangacha, 2023) la lectura se la considera un proceso cognitivo que no solo 

implica el decodificar las palabras, si no involucra el comprender, interpretar y, en ciertos casos, 

la reflexión sobre lo que contiene el texto. Su utilización es principalmente con objetivos 

informativos, recreativos, educativos o para fines investigativos, además es importante para el 

desarrollo de habilidades y conocimientos a lo largo de un tiempo. 

De acuerdo a lo expresado por (Cline et al., 2006) la lectura se define como el acto de 

descifrar y comprender un texto con el propósito específico del lector. El proceso de decodificación 

se refiere a la habilidad del lector para convertir las letras del texto en sonidos y significados 

comprensibles. Con el fin de lograr la comprensión del texto, los lectores deben llevar a cabo 

procesos constructivos que los ayuden a alcanzar su objetivo final, que es la comprensión del 

significado del texto que están leyendo. 

Dentro de diferentes contextos, incluyendo el ámbito educativo, la lectura se destaca como 

un elemento fundamental. En la actualidad, los estudiantes se enfrentan a una creciente demanda 

de actividades de lectura, ya que la mayoría de los conocimientos que adquieren se presentan en 

formato escrita. Por lo tanto, es esencial que los estudiantes desarrollen una solidad capacidad 

lectora para comprender los contenidos de los textos. Además, Harrison (2004) sostiene que la 

lectura no solo contribuye al desarrollo del conocimiento del lector, sino que también desempeña 

un papel crucial en el desarrollo de la capacidad pensativa de las personas (Syamsir et al., 2021). 

Para (Jiménez Hernández, 1960) la lectura forma parte importante y fundamental en la 

experiencia lingüística e intelectual del individuo. Leer implica la capacidad de extraer el 

significado de los diferentes estímulos que se encuentran a nuestro alrededor, ya sean verbales o 

no verbales. Por lo tanto, el acto de la lectura, en un amplio sentido, no está limitado únicamente 

a la interpretación de los símbolos gráficos de una página impresa, sino que además involucra a la 

comprensión de todos los símbolos, es decir, a cualquier tipo de evento y objetos que podemos 

observar a nuestros alrededores. 

2.2.3 Textos científicos. 

De acuerdo a (Sevilla Muñoz & Sevilla Muñoz, 2003) considera al texto científico como 

un registro elaborado de forma técnica y científica que está determinada por la manera en el 
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colectivo científico emplea este tipo de lengua en el ámbito profesional. Para (González, 2022) un 

texto científico es un desarrollo de texto que presenta teorías y conceptos, o también otros temas 

que tienen como base el conocimiento científico mediante un lenguaje que es técnico y 

especializado. Un texto científico es el resultado que se obtiene de una investigación. Los datos, 

resultados, pruebas, conclusiones y el proceso del desarrollo de la investigación del texto científico 

deber presentarse de una forma ordenada y metódica.  

Para (Bonnet & González, 2017) el texto científico se refiere a una construcción lingüística 

específicamente definida que se desarrolla y utiliza en un contexto social, lo que quiere decir que 

existen un conjunto de normas y convenciones que determina la forma en la que se debe escribir 

en el entorno científico. De acuerdo con (Santos Pérez, 2022) define al texto científico como un 

documento escrito y que se publica en revistas académicas, el cual se describen los resultados que 

se obtienes mediante la investigación. Cuando se redacta un texto científico es necesario pensar, 

comprender, observar, razonar y aplicar el conocimiento previo. 

2.2.4 Teorías Relevantes. 

2.2.4.1 Teoría del procesamiento de la información. En la década de 1960 surgió un 

enfoque teórico que buscaba explicar el aprendizaje desde una perspectiva psicológica. Este 

planteamiento, de carácter científico-cognitivo, recibió influencias de la informática y las teorías 

de la comunicación. No se trata de una teoría única, sino de una síntesis conocida genéricamente 

como "procesamiento de la información". El concepto antropológico fundamental de esta teoría es 

que "el ser humano actúa como un procesador de información, cuya actividad primordial consiste 

en recibir datos, procesarlos y actuar en consecuencia". En otras palabras, todo individuo procesa 

activamente sus experiencias mediante un complejo sistema en el que la información es recibida, 

transformada, almacenada, recuperada y utilizada (Gagné, 1970). 

Esta teoría está centrada en la forma en la que piensan las personas (conocido como 

procesamiento) la información que perciben en su contexto y cómo lo perciben los estímulos que 

están a su alrededor, en la forma en que colocan lo que han percibido en la memoria, en como 

logran encontrar el aprendizaje que han obtenido en el momento que necesitan usarlo, y así 

sucesivamente (Pineda Zelaya et al., 2023). 
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2.2.4.2 Teoría del aprendizaje mediado por la tecnología. Este enfoque teórico parte de 

la premisa básica de que la tecnología actúa como un elemento mediador en los procesos de 

aprendizaje. Desde esta perspectiva, se considera que la tecnología no tiene intenciones propias, 

sino que la utilizan los participantes humanos para transmitir información y facilitar la interacción 

entre ellos. La tecnología se convierte así en un canal a través del cual se produce el aprendizaje, 

influyendo en las interacciones y posibilidades de aprender de los participantes. El objetivo de esta 

teoría es comprender cómo la tecnología afecta al proceso de aprendizaje en entornos educativos 

formales, resaltando la importancia de analizar de manera integral y holística el papel mediador de 

la tecnología en el aprendizaje (Bower, 2019). 

2.2.4.3 Teoría del Constructivismo. El constructivismo es un enfoque teórico sobre el 

aprendizaje que defiende que el conocimiento se adquiere de mejor manera a través de un proceso 

activo de reflexión y construcción mental. Desde esta perspectiva, el conocimiento es una 

interpretación intersubjetiva. El alumno debe considerar la información que se le presenta y, 

basándose en sus experiencias previas, perspectivas personales y bagaje cultural, construir su 

propia interpretación (Bekki Brau, 2018). 

Dentro del constructivismo se distinguen dos vertientes principales: el constructivismo 

radical y el constructivismo social. La primera corriente, el constructivismo radical o cognitivo, 

propone que el proceso de construcción del conocimiento depende de la interpretación subjetiva 

que realiza cada individuo a partir de su experiencia activa. El constructivismo social sostiene que 

el desarrollo humano está situado socialmente y que el conocimiento se construye mediante la 

interacción con los demás. Este enfoque analiza los orígenes históricos, la práctica educativa, 

ejemplos de aplicación y las limitaciones del constructivismo (Bekki Brau, 2018). 

2.2.5 Comprensión Lectora y su Relevancia Educativa. 

La lectura tiene un papel crucial en el proceso de aprendizaje, además uno de los principales 

propósitos de la educación es asegurar que los estudiantes desarrollen las habilidades y estrategias 

necesarias para ser proficientes en la lectura y la escritura. El desarrollo de la capacidad de leer y 

escribir de manera efectiva es un objetivo constante en todo sistema educacional (Gallego Ortega 

et al., 2019). 
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2.2.5.1 Importancia de la Comprensión Lectora en la Educación. En el mundo 

educativo actual, enseñar comprensión lectora es vital, así mismo es un área descuidada que 

merece más atención, ya que existe un amplio consenso en que la comprensión lectora es esencial 

para el éxito o fracaso en la educación. Tal como lo menciona (Mantilla Falcón & Barrera Erreyes, 

2021) en su estudio sobre la comprensión lectora que determina que la capacidad de entender lo 

que se lee es un elemento significativo para anticipar el éxito académico de los estudiantes. Aunque 

no es el único factor determinante, sí constituye una señal valiosa para identificar los niveles de 

rendimiento académico destacado entre la población estudiantil. 

Además, la comprensión lectora contribuye al desarrollo de habilidades importantes para 

lograr un mejor rendimiento académico, como lo pueden ser la escritura efectiva, el pensamiento 

crítico y la comunicación eficaz. Estas capacidades mejoran el desempeño del estudiante de 

manera significativa.  

Así lo señala (Vazquez Reyes, 2016) que explica que mediante la lectura una persona puede 

aumentar sus posibilidades de adquirir los conocimientos que están asociados a las distintas 

materias presentes en el plan de estudios de las entidades educativas que el estudiante pueda cursar, 

es por ello que es de vital importancia para un estudiante desarrollar habilidades de comprensión 

lectora. 

También es importante destacar que enseñar la comprensión lectora no se trata solo de 

enseñar a los estudiantes a descifrar palabras y leer en voz alta. También se trata de enseñar a los 

estudiantes cómo comprender y reflexionar sobre lo que están leyendo. Esto implica enseñar a los 

estudiantes una variedad de estrategias, como hacer inferencias, sacar conclusiones e identificar la 

idea principal y los detalles de apoyo (Duke et al., 2021). 

2.2.6 Los Niveles de la Comprensión Lectora. 

Dependiendo del autor los niveles de comprensión lectora varían en la cantidad, aunque 

generalmente se conocen de tres tipos, según menciona (Corahua Palomino, 2019) que, de acuerdo 

a Catalá et al., (2001) los niveles son de nivel literal, inferencial y crítico. 

2.2.6.1 Nivel literal o superficial. Según (Armijos Uzho et al., 2023) a un nivel de 

comprensión literal el lector no profundiza ni interpreta la información que el autor busca 

transmitir; más bien, se limita a entender lo que está explícitamente expresado en el texto. 
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(Avendaño, 2020) complementa esta idea al señalar que, al leer, el objetivo principal de una 

persona es identificar la idea central y establecer el contexto espacial y temporal, así como 

cualquier otra información relevante. 

En este grado de comprensión lectora, la habilidad lectora desempeña un papel 

fundamental, ya que se considera esencial para que el lector pueda captar el mensaje del texto de 

manera fluida, sin requerir un esfuerzo excesivo. Y según lo menciona (Corahua Palomino, 2019), 

es esencial emplear un lenguaje denotativo, el cual se caracteriza por proporcionar información 

precisa y objetiva, evitando cualquier ambigüedad lo que facilita la comprensión literal del texto. 

En definitiva, ayuda a los lectores apliquen habilidades de discriminación, clasificación y síntesis 

para comprender lo que está explícitamente mencionado en el texto (Corahua Palomino, 2019). 

A este nivel los lectores comprenden la información que esta explícita en el texto. Pueden 

identificar hechos, detalles y eventos que se mencionan directamente en la lectura. Para este punto 

los lectores tienen el nivel de comprensión del texto en el grado de poder contestar preguntas 

básicas sobre lo que lee como ¿sobre quién?, ¿sobre qué?, ¿cuándo?, y ¿dónde? Es la base para 

comprender niveles más profundos de significado (Cervantes Castro et al., 2017). 

2.2.5.2 Nivel Inferencial o Intermedio. De acuerdo con (Ávila Negrinis et al., 2021) a 

nivel inferencial se requiere que la persona realice hipótesis o suposiciones sobre lo que lee, 

además de decodificar las intenciones del texto, que van más allá de lo que simplemente dicen las 

palabras, en este punto se debe elaborar deducciones e interpretar el texto utilizando diferentes 

elementos del contexto y conocimiento previo que pueda tener el lector. Así mismo lo determina 

(Gallego Ortega et al., 2019) que indica que el nivel inferencial se refiere a las capacidades que 

tiene el estudiante para hacer conjeturas e hipótesis de acuerdo con el texto que lee. 

En este nivel, los lectores no solo se quedan con la información explícita, sino que van más 

allá de esto, hacen inferencias de acuerdo al contenido y evidencia proporcionadas en el texto. El 

lector intenta interpretar el significado de la información que está leyendo, comprenden cómo una 

acción conduce a un resultado, infieren sobre las intenciones de los actores y logran entender las 

implicaciones del texto. Además, los lectores relacionan lo que leen con conocimientos que han 

obtenido previamente o sobre experiencias vividas. 

2.2.6.3 Nivel crítico o profundo. Se conoce al pensamiento crítico como un proceso 

mental complejo que destaca el uso de la razón por encima de otras formas de pensar, este se 
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manifiesta cuando abordamos la solución de un problema. En este proceso, se distinguen dos 

aspectos: disposiciones y capacidades, las disposiciones están relacionadas con los aportes que 

cada persona pueda dar por medio del pensamiento, así como la apertura mental, que se refiere a 

ser receptivo a las distintas perspectivas, sentimientos y conocimientos ajenos. Por otro lado, las 

capacidades, que son las habilidades cognitivas necesarias para analizar y juzgar de manera 

efectiva (Morales Dávila, 2020). 

De acuerdo con (Doll Castillo & Parra Vásquez, 2021) el pensamiento crítico se constituye 

en una fuerza liberadora que nos permite pensar de manera autónoma, para evitar las ataduras que, 

a veces, nos imponen las doctrinas, las ideologías, los medios de comunicación y todos los 

mentefactos creados por la humanidad como instrumento de manipulación, de opresión y de 

subyugación. 

Podemos determinar que, en este nivel, los lectores evalúan y analizan la información en 

el texto de manera crítica. Pueden cuestionar la validez de argumentos, identificar sesgos y puntos 

de vista del autor, y reflexionar sobre el propósito y las implicaciones del texto. También pueden 

comparar y contrastar diferentes fuentes de información y formar sus propias opiniones 

fundamentadas. 

2.2.7 Factores que Influyen en la Comprensión Lectora. 

2.2.7.1 Vocabulario. Para (Chuquilin Delgado, 2022) las palabras que conocemos o 

aprendemos forman parte imprescindible tanto al momento de comprender textos oral o escrito, 

como también en su redacción. Tener un amplio vocabulario se refiere a entender palabras que son 

muy importantes al momento de intentar comprender un texto, desde sustantivos, verbos, 

adjetivos, expresiones complejas, entre otros. Es por ello que es muy importante tener un amplio 

repertorio de palabras para que nos sirvan de apoyo al momento de que se requiera comprender un 

texto. 

Como señalan (Gallego Ortega et al., 2019) debido a que el vocabulario es muy importante 

en cada nivel de comprensión lectora, es muy necesario que los educadores enseñen a sus 

estudiantes al como poder expandir su vocabulario por sí mismos, ya que esto facilitará la 

comprensión de textos que empleen palabras complejas o desconocidas, lo que permitirá adquirir 

una mayor fluidez en la comprensión de ideas o significados de mayor dificultad. 
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2.2.7.2 Conocimientos previos. La activación de los conocimientos previos son una 

estrategia fundamental para lograr un avanzado nivel de comprensión lectora, y a su vez también 

es importante para la comprensión de texto, que presencialmente una persona este activamente 

procesando información atribuyendo un significado al contenido escrito que está leyendo y que 

esta información la relacione con lo que ya conoce, dicho en otras palabras, sus conocimientos 

previos (Llamazares Prieto, 2015). 

Para poder leer y comprender al mismo tiempo es indispensable servirse de los 

conocimientos adquiridos sobre experiencias pasadas o a la información obtenida de diferentes 

textos, además de dominar tanto las habilidades de decodificación como el dominio de un conjunto 

de estrategias que facilitan la participación activa en el procesamiento del significado y de los 

sentidos (Luna Vela, 2019). 

Desde el punto de vista de (Giraldo Ospina et al., 2021) destaca que muchos estudiantes 

tienen dificultades al momento de comprender textos y tampoco logran captar las ideas principales 

de lo que están leyendo, esto es debido al poco habito que tienen de la lectura. Y define a los 

conocimientos previos como aquella información que se ha ido acumulado en nuestra mente a lo 

largo de nuestra vida y que se activan cuando leemos textos a palabras que están relacionadas con 

estos conocimientos. Recalca que, si la persona que lee no tiene conocimientos sobre conceptos y 

poca información que esté relacionado con el tema que está tratando, se le dificultara la 

comprensión del texto, es por ello que es muy importante los conocimientos previos de lector sobre 

temas de interés de este. 

Como se ha dicho anteriormente sobre la importancia de los conocimientos previos para la 

comprensión lectora, (Gumaa Siddiek & Mohamed Alfaki, 2013) interpreta que es esencial realizar 

actividades previas de lectura que estén fundamentados en esquemas sobre temas de interés del 

lector, con el objetivo de activar estos conocimientos. Es muy importante debido a que activar 

previamente los conocimientos facilitara comprensión de la lectura posterior. 

2.2.7.3 Habilidades de Decodificación. La decodificación es un elemento esencial en la 

lectura, ya que este implica la habilidad del lector para asociar los sonidos que proviene del 

lenguaje oral con las letras y signos en la escritura. Conforme el lector desarrolle esta habilidad de 

lograr identificar patrones en frases y palabras, la eficacia en la decodificación aumenta (Zamudio 

Chávez & Rendón Casas, 2023). 
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Para (Chauca Calvo, 2017) entre los elementos que intervienen en la comprensión de 

textos, la habilidad de decodificación es la que desempeña un papel preponderante, y estas se 

desarrollan cuanto estamos en la edad de la niñez e inician a partir de la captación de información, 

manejo de variables léxicas, conocimiento fonológico, la decodificación del lenguaje oral y escrito, 

el acceso al léxico útil para la decodificación y lograr obtener el campo semántico y para ello es 

importante la memoria de trabajo junto con la construcción de proposiciones que hace referencia 

a la efectividad del lector para construir el propósito del contenido utilizando su propia 

interpretación semántica y el análisis sintáctico del contenido de forma eficaz. 

De acuerdo a (Ato Pisconte, 2015) estas variables se refieren a: 

 Conocimiento fonológico: Se refiere a la identificación del sonido inicial de una palabra. 

 Variables léxicas y subléxicas: Esta variable incide en la comprensión; a medida que 

aumenta el número de palabras en un escrito, la decodificación se vuelve más lenta, 

afectando especialmente a las personas con escasos hábitos de lectura.  

 Decodificación del lenguaje oral: Guarda relación con tanto la decodificación escrita como 

con la comprensión. 

 Acceso al léxico: La decodificación y la asimilación del campo semántico es necesario el 

uso de la memoria de trabajo por parte de los lectores. 

 Construcción de proposiciones: Aquellos lectores que presentan dificultades muestran una 

menor precisión al construir el propósito del texto, presentando complicaciones en la 

comprensión semántica y sintáctica del mismo. 

2.2.7.4 Concentración y Atención. De acuerdo con (Mesía Vargas et al., 2021) la atención 

se percibe como un factor que participa en la recepción de información desde el punto de vista del 

reconocimiento y dominio de la actividad psicológica. Cuando leemos se requiere prestar atención 

activamente a lo que observamos en el contenido y a su vez se debe coordinar los procesos 

psicológicos involucrados en la comprensión de elementos escritos. 

Para (Briones Cedeño & Benavides Bailón, 2021) la atención es muy importante, ya que 

sin ella tanto nuestra memoria como el aprendizaje se ve disminuida y en todo caso se llega a 

empobrecer, la atención se refiere a enfocar de manera selectiva nuestra mente, y a su vez filtrar y 

descartar información no deseada; puede ser un proceso que se manifiesta mediante diferentes 
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mecanismos neuronales, y que maneja constantemente la información sensorial y trabajando en la 

resolución de la competencia de los estímulos para su procesamiento simultáneo. 

Al momento de leer, concentrarse en la atención es importante y para que esto ocurra es 

necesario orientas la vista en dirección a la lectura de los detalles y elementos. Estar concentrado 

en la atención ayuda a determinar la comprensión inicial y entender de manera general el contenido 

del texto. Además, hay que tomar en cuenta los estímulos distractores que perturban nuestra 

concentración, algunos ejemplos de distractores son las preocupaciones personales, intereses 

individuales adicionales, una motivación excesiva por el logro que pueda generar ansiedad en el 

lector, así como estímulos visuales y sonoros del entorno, entre otros (Sánchez Carlessi, 2013). 

Cuando leemos, es fundamental centrar nuestra atención especialmente en los sustantivos 

o nombres que surgen, ya que el texto aborda características o conexiones entre ellos. En cada uno 

de los párrafos de lectura transmite un mensaje por el cual que se mencionan sustantivos, que 

pueden referirse a personas, animales u objetos (Sánchez Carlessi, 2013). 

La concentración es importante debido a que esta implica la capacidad de mantener la 

mente centrada en la lectura sin distracciones. Cuando una persona está concentrada, es más 

probable que lea de manera continua y se sumerja en el contenido del texto, lo que facilita la 

comprensión. La concentración también está relacionada con la retención de información, cuando 

una persona está concentrada mientras lee, es más probable que recuerde los detalles importantes 

y haga conexiones entre las ideas presentadas en el texto.  

La atención permite a los lectores identificar los detalles importantes y las ideas clave en 

un texto. Esto es esencial para comprender el mensaje central y la estructura del contenido. La 

atención también desempeña un papel destacado en la capacidad que tiene un lector para poder 

interpretar y analizar el contenido de un texto. Un lector que esté atento en lo que lee podrá 

distinguir elementos, hacer inferencias de los significados que están implícitos en el contenido y 

evaluar de forma critica el texto (Pérez Amaya, 2023). 

2.2.7.5 Motivación para la Lectura. Según (Mila Avila, 2018) entiende la motivación por 

la lectura como la atracción por parte de una persona a leer, se da cuando esta persona 

voluntariamente destina su tiempo sin obligación a la lectura, y valorando de manera positiva las 

discusiones en torno a la lectura o a los textos. La lectura es muy importante para cualquier persona 

ya permite adquirir conocimiento, ayuda en el crecimiento personal y aporta al desarrollo de la 
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sociedad en la que viven. Además, la lectura proporciona recreación y ayuda en la resolución de 

problemas, haciendo que las actividades diarias tengan un significado más profundo. 

La motivación por la lectura es un factor muy importante para la comprensión lectora, ya 

que influye en el interés, la atención, el esfuerzo y el disfrute que se dedica a esta actividad. LA 

motivación por la lectura puede ser clasificada en dos, en la motivación intrínseca y extrínseca. La 

motivación intrínseca se entiende como aquel placer o satisfacción que se genera al momento de 

leer por cuenta propia sin esperar obtener estímulos externos. La motivación extrínseca se refiere 

a los incentivos externos que mueven al lector y que pueden manifestarse en la búsqueda de 

recompensas o la consecución de resultados positivos (San Martín, 2017). 

2.2.8 Definición de Inteligencia Artificial. 

La inteligencia artificial (IA) es un campo complejo que busca imitar la inteligencia 

humana a través de máquinas y algoritmos (Teixeira, 2009). Sin embargo, su capacidad para 

comprender y emular los hábitos intelectuales humanos es limitada (Velázquez Fernández, 2019). 

La IA se basa en la integración de actos de un agente y en las operaciones y funciones de seres 

inteligentes (Reyes Cárdenas, 2023). En términos de protección de datos, la IA plantea desafíos, 

como la discriminación algorítmica, que deben ser abordados a través de una regulación adecuada 

(Fernández Aller & Serrano Pérez, 2022). 

En palabras de (Giletta et al., 2020) define la inteligencia artificial como un grupo de 

algoritmos, herramientas y métodos que facilitan la resolución de problemas que inicialmente 

podrían resultar muy desafiantes para el ser humano común. El uso de la inteligencia artificial se 

vuelve necesario para obtener resultados en estos escenarios. De acuerdo con (Ferrante, 2021) la 

inteligencia artificial se describe como aquella disciplina encargada de entender y desarrollar un 

ser de gran inteligencia, aunque de manera artificial, además incluye conceptos desde sistemas de 

razonamiento deductivo fundamentados en reglas lógicas hasta algoritmos de aprendizaje 

automático que tienen como funcionalidad detectar de forma automática patrones dentro de un 

grupo de datos para después lograr realizar predicciones 

Según menciona (Estupiñán Ricardo et al., 2021) la IA (Inteligencia Artificial) es un grupo 

de tecnologías que tienen como características o habilidades que anteriormente solamente se 

encontraban de manera exclusiva en el intelecto humano. La IA es aplicada al momento en la que 

una maquina intenta realizar las funciones que un humano las relaciona con otros como pueden 
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ser el aprender, resolver un problema, entre otros. Es considerada una materia que forma parte de 

la informática y que tiene como fin desarrollar máquinas y métodos que puedan realizar trabajos 

como lo hace una inteligencia humana, además es importante recalcar que los elementos más 

importantes de la IA son el aprendizaje automático y el aprendizaje profundo. 

La inteligencia artificial es un campo interdisciplinario de la informática que se enfoca en 

el desarrollo de sistemas, algoritmos y tecnologías que permiten a las máquinas y computadoras 

realizar tareas que normalmente requieren de la inteligencia humana. Estas tareas incluyen el 

aprendizaje, la toma de decisiones, la resolución de problemas, el reconocimiento de patrones, el 

procesamiento del lenguaje natural y otras habilidades cognitivas (Fernández de Silva, 2023). 

2.2.9 Inteligencia Artificial en la Educación. 

A lo largo del tiempo la inteligencia artificial mostrado ser eficiente en el procesamiento 

de grandes cantidades de datos y obtener información importante que ha ayudado al avance 

significativamente en la manera de como accedemos a la información. La IA ha contribuido en la 

mejora y adaptación de elementos educativos como los materiales educativos, la forma de evaluar 

las preferencias y demandas de los estudiantes, además de mejorar significativamente la eficacia 

en el proceso de aprendizaje. Adicionalmente, mediante la IA es posible crear entornos de 

aprendizaje que sean interactivos con el estudiante, estos pueden participar en simularos de 

situaciones reales, juegos y herramientas digitales que hagan que los estudiantes se sientan atraídos 

y puedan realizar una participación activa (Aparicio Gómez, 2023). 

Según menciona (Moreno Padilla, 2019) La inteligencia artificial tiene un gran potencial 

para agilizar los procesos relacionados con la realización y mejora de objetivos educativos a nivel 

global. Esto se logra al reducir las barreras de acceso al aprendizaje, automatizar los procesos de 

gestión y optimizar métodos, contribuyendo así a obtener mejores resultados en el proceso 

educativo. A su vez la IA ha proporcionado herramientas de gran utilidad que favorece al proceso 

educativo, entre las múltiples herramientas de IA hay tipos que destaca entre todas, que son los 

ChatBots que su funcionalidad es la de generar texto a una pregunta que haga el usuario; las 

plataformas digitales online que ayuda en el autoaprendizaje de una persona y además en la 

robótica educativa. 

Como señala (Ayuso del Puerto & Gutiérrez Esteban, 2022) que hablan sobre la educación 

4.0 que es el impulso del autoaprendizaje por medio de la reflexión en un entorno formativo 
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respaldado por la tecnología, además subraya la importancia de fusionar la inteligencia artificial 

en un entorno educativo que sea libre e igualitario. El alcance de esto es factible gracias al carácter 

flexible que posee las herramientas de IA para la educación, entre las ventajas que nos brinda la 

IA están la personalización del aprendizaje tomando en cuenta las características de los 

estudiantes. 

Añadiendo a esto (Jara & Ochoa, 2020) apunta que uno de los principales aportes de la 

inteligencia artificial en el proceso de enseñanza y aprendizaje es la personalización de la 

educación que se refiere a las plataformas en línea y métodos de tutoría inteligente que trazan 

líneas de aprendizajes personalizadas que se basan en perfiles obtenidos de los estudiantes, las 

respuestas y la interacción por parte de los estudiantes. Estos programas tienen el objetivo de 

adaptar el tipo, la dificultad, la secuencia y el ritmo de los recursos de aprendizaje, también sus 

diálogos, preguntas y retroinformación, el menester individual de los estudiantes, todo ello con 

costos significativamente más bajos que los medios convencionales. 

2.2.9.1 Herramientas de Inteligencia Artificial en la educación. De acuerdo a (Vera, 

2023) la incorporación de la inteligencia artificial en la educación ofrece grandes oportunidades 

que ayudan a mejorar el sistema de enseñanza y el modo en el cual accedemos al aprendizaje, a su 

vez se optimiza la gestión institucional. La IA ayuda a los educadores a identificar no mayor 

facilidad las necesidades de sus estudiantes con el fin de determinar el contenido y forma de 

aprendizaje más apropiado. Adicionalmente, la IA adapta el procedimiento de enseñanza 

aprendizaje de acuerdo a las necesidades y puntos de vista de cada uno de los estudiantes. 

 

Tabla 1  

Aspectos clave relacionados con el uso de la inteligencia artificial en la educación. 

Aspecto Descripción 

Personalización del 

aprendizaje 

La IA adapta la forma de enseñanza a las necesidades y preferencias de 

cada uno de los estudiantes, analizando su comportamiento de estudio, 

estilo de aprendizaje y fortalezas/debilidades. 

Eficiencia y efectividad 

del proceso educativo 

 

La IA automatiza tareas administrativas logrando apartar tiempo para 

actividades didácticas creativas. 
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Acceso a recursos 

avanzados 

 

La IA amplía la disponibilidad de los recursos de aprendizaje más 

avanzados que pueden tener un alto costo o que puedan ser inaccesibles 

en algunas instituciones educativas. 

Retención y finalización 

de programas 

La inteligencia artificial detecta patrones y señales anticipadas de 

desafíos académicos, ofreciendo intervenciones para potenciar la 

retención. 

Nota. Adaptado de Vera, 2023. 

Para (Carbonell García et al., 2023) la inteligencia artificial toma más fuerza hoy en plena 

era digital en un ámbito educativo, ya que afrontan grandes desafíos, desde el desarrollo del modo 

práctico de enseñanza hasta el aprendizaje que contribuyan a formar una nueva concepción del 

individuo, utilizando las tecnologías actuales y aprovechando las ventajas que nos ofrecen. Recalca 

que el uso de la IA dentro de un ambiente educativo nos ofrece la posibilidad de aprovechar nuevas 

herramientas tecnológicas para mejorar y modernizar la manera en la que se enseña y se adquiere 

aprendizaje. En este contexto, tanto estudiantes como docentes pueden innovar para confrontar los 

retos educativos y mejorar todo lo relacionado con el modo de aprendizaje. 

2.2.9.1.1 ChatGPT. Significa por sus siglas en ingles Generative Pre-trained Transformer 

que traducido al español seria Transformador Generativo Pre-entrenado que es un modelo de 

lenguaje de IA, específicamente ChatGPT es una herramienta que fue desarrollada por la 

organización de investigación en IA OpenAI, su función es la de generar texto a modo de respuesta 

a preguntas formuladas por el usuario que se conocen como entradas de texto. ChatGPT tiene la 

capacidad de poder comprender y generar respuestas a una gran cantidad de preguntas sobre 

diferentes temas, y su precisión hace que sea útil en diferentes aplicaciones (Marín Guamán, 2023). 

ChatGPT-4 representa la versión más avanzada del sistema desarrollado por OpenAI. Se 

presenta como un modelo de aprendizaje más profundo que logra generar respuestas más 

confiables y útiles que su versión anterior, que es un sistema conversacional basado en GPT-3.5. 

ChatGPT-4 es superior a ChatGPT-3.5 tanto en su creatividad, colaboración y precisión. Puede 

crear, modificar e interactuar con los usuarios en diversas actividades de redacción, ya sea en el 

ámbito creativo, como la composición de canciones y la redacción de guiones, o en tareas técnicas, 

facilitando el aprendizaje del estilo de escritura de cada usuario (OpenAI, 2023). 
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2.2.9.1.2 Elicit. Se trata sobre una herramienta en línea creada por el laboratorio Ought que 

principalmente se dedica a la investigación del aprendizaje automático (ML) y que labora sin fines 

de lucro. Elicit se es un asistente de investigación de IA que puede ser utilizado de manera gratuita, 

esta herramienta emplea modelos de lenguaje para automatizar ciertas fases del proceso del estudio 

de los investigadores. Ideal para el análisis y resumen de la información y la extracción de textos 

(Kung, 2023). 

2.2.9.1.3 Google Bard. Es un chatbot basado en inteligencia artificial desarrollado por la 

empresa Google, en general los chatbots son programas diseñados para simular una conversacion 

humana. La funcionalidad de Bard es generar texto como respuestas en tiempo real empleando 

procesamiento de lenguaje natural y aprendizaje automático. Google menciona que Bard puede 

ayudar en la elaboración de tareas creativas, en la comprensión de temas complejos mediante la 

extracción de información encontrada en diferentes fuentes en internet. Además, Bard tiene la 

capacidad de responder a preguntas complejas, como, por ejemplo, la elaboración de recetas 

adaptadas a los ingredientes que tengas disponibles, encontrar un concepto especifico de una 

palabra compleja, entre otras cosas. Estas respuestas serían difíciles de obtener mediante una 

búsqueda convencional en Google (Aydın, 2023). 

2.2.9.1.4 Perplexity. Es una herramienta de inteligencia artificial del tipo chatbot que al 

igual que Google Bard y ChatGPT, usa métodos avanzados de procesamiento de lenguaje natural 

y machine learning para entender y contestar a las preguntas de los usuarios. Perplexity está 

diseñado de tal manera que brinda una experiencia de conversación real con información relevante, 

función que la hace una herramienta muy valiosa para diferentes aplicaciones, como poder de 

apoyo en el servicio al cliente, ayudar en la educación o simplemente para mero entretenimiento. 

Esta herramienta funciona con la tecnología GPT de OpenAI, lo que la hace un motor de 

generación de respuestas que busca mejorar la forma en que las personas acceden a la información 

(Perplexity, 2023). 

2.2.9.1.5 ChatPDF. Se puede describir a ChatPDf como una plataforma de software online 

que usa la API de ChatGPT, su principal funcionalidad es la de proporcionar a sus usuarios una 

manera más sencillo y natural de interactuar con documentos PDF. Integrar ChatPDF en sistemas 

bibliotecarios, los estudiantes tienen la posibilidad de acceder e interaccionar con documentos en 

formato PDF mediante una interfaz basada en chat. Esto posibilita una comunicación más eficiente 

y efectiva con los medios digitales propios de la biblioteca, abarcando desde libros hasta trabajos 
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de investigación, tesis, manuales, ensayos y cualquier otro tipo de contenido disponible. Gracias a 

ChatPDF, los usuarios pueden formular preguntas, solicitar asistencia y explorar documentos en 

PDF de manera sencilla, convirtiéndolo así en un añadido innovador y valioso para cualquier 

sistema de biblioteca (Panda, 2023). 

2.3 Bases normativas y legales. 

2.3.1 Ley orgánica de educación intercultural.  

La Ley Orgánica de Educación Intercultural establece el marco general para el sistema 

educativo ecuatoriano. En su Título II, titulado "De los Derechos y Obligaciones", y 

específicamente en el Capítulo Primero, se consagra el derecho a la educación en el Artículo 4. 

El Artículo 4 de esta ley “reconoce la educación como un derecho humano fundamental, 

garantizado en la Constitución de la República del Ecuador, y como una condición necesaria para 

la realización de otros derechos humanos. Establece que todos los habitantes del Ecuador tienen 

derecho a una educación de calidad, laica, libre y gratuita en los niveles inicial, básico y 

bachillerato, y a una permanente en la vida, formal y no formal” (Ley Orgánica De Educación 

Intercultural, 2017). 

El Sistema Nacional de Educación se compromete a profundizar y garantizar el pleno 

ejercicio de estos derechos y las garantías constitucionales asociadas a la educación. 

2.3.2 Constitución de la República del Ecuador. 

La Constitución de la República del Ecuador, en su artículo 16, establece los derechos 

fundamentales de todas las personas, tanto de forma individual como colectiva. Dentro de este 

marco, en el numeral 2, “se garantiza el acceso universal a las tecnologías de información y 

comunicación” (Constitución de la República del Ecuador, 2021). 

Este artículo reconoce la “importancia crucial de las tecnologías de información y 

comunicación (TIC) en la sociedad moderna, como herramientas fundamentales para el desarrollo 

personal, social y económico” (Constitución de la Republica del Ecuador, 2021). El autor 

encuentra un sustento legal y no ve impedimento para implementar tecnologías dentro de un 

entorno educativo. 

En el artículo 66 de la constitución Se reconoce y garantizará a las personas, 

específicamente el numeral 19 “El derecho a la protección de datos de carácter personal, que 
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incluye el acceso y la decisión sobre información y datos de este carácter, así como su 

correspondiente protección. La recolección, archivo, procesamiento, distribución o difusión de 

estos datos o información requerirán la autorización del titular o el mandato de la ley” 

Al memento de la implementación de tecnología basadas en inteligencia artificial es 

importante tomar en cuenta la protección de datos. El autor toma en cuenta este apartado y 

garantiza la protección de información personal de los autores que participan en la investigación, 

las herramientas empleadas como ChatGPT y ChatPDF aseguran tener medidas para el correcto 

uso de información del usuario. 

La sección de las políticas de privacidad en tema de seguridad de OpenAI menciona que 

cumple con las leyes, incluidas las regulaciones de GDPR y CCPA. Aun así, ChatGPT tiene 

disponible la posibilidad de crear un acuerdo de procesamiento de datos personalizado que se 

adapta a cada organización o en un caso específico de un usuario (Sebastian, 2023). 

El API de OpenAI, que es utilizada por ChatPDF, ha sido evaluada por un auditor de 

seguridad externo, evidenciando su conformidad con los estándares SOC (Service Organization 

Control) 2 Tipo 2. Asimismo, se llevan a cabo pruebas anuales de penetración realizadas por 

terceros con el objetivo de detectar y solucionar de manera proactiva cualquier vulnerabilidad de 

seguridad que pudiera ser aprovechada por individuos malintencionados (Sebastian, 2023). 

2.4 Reflexiones y Análisis Críticos. 

Al adentrarnos en la fase de reflexiones y análisis críticos, se abre la oportunidad de 

profundizar en las implicaciones y significado de los hallazgos obtenidos en este estudio sobre la 

influencia de la inteligencia artificial en la comprensión lectora de estudiantes de bachillerato. Este 

apartado busca no solo contextualizar los resultados en el panorama académico actual, sino 

también explorar las posibles aplicaciones prácticas y las consideraciones éticas que emergen de 

la intersección entre la tecnología educativa y el proceso de aprendizaje. 

Es importante destacar que los estudiantes que están por ingresar a la universidad a menudo 

enfrentan dificultades para comprender textos científicos debido a la complejidad del lenguaje y 

la estructura de dichos textos. Aunque las materias universitarias abordan esta brecha, es 

fundamental preparar a los estudiantes de bachillerato en esta área crucial.  

Para abordar esta problemática, diversos estudios previos han explorado la mejora de la 

comprensión lectora a través de la tecnología, especialmente la inteligencia artificial. Desde 



TRABAJO DE TITITULACIÓN 
 
 

28 

sistemas sofisticados que facilitan la búsqueda de significados de términos científicos complejos 

hasta chatbots que utilizan IA y procesamiento del lenguaje natural para generar texto 

personalizado, se han propuesto soluciones innovadoras. En este sentido, herramientas como 

ChatGPT y ChatPDF se presentan como recursos accesibles y fáciles de usar, disponibles en línea 

de forma gratuita con ciertas limitaciones que no afectan su funcionalidad principal.  

Pese a existir estudios que han implementado la IA para mejorar la comprensión lectora, 

es relevante señalar que aún no se ha explorado ampliamente el potencial de esta tecnología en la 

mejora específica de textos científicos en estudiantes de tercero de bachillerato. Esta brecha en la 

investigación resalta la importancia de tu estudio y su contribución al campo educativo. 

La literatura existente sobre el uso de IA en el ámbito educativo y la comprensión lectora 

ha experimentado un crecimiento significativo en los últimos años. Estudios clave han demostrado 

el potencial que tiene la inteligencia artificial dentro del proceso educativo, especialmente en la 

mejora de habilidades de la comprensión lectora en estudiantes. Investigaciones recientes han 

destacado la eficacia de herramientas basadas en IA, como ChatGPT y ChatPDF, en la mejora de 

la comprensión de textos científicos. 

Al evaluar los estudios previos que han abordado la mejora de la comprensión lectora 

mediante el uso de inteligencia artificial, es fundamental considerar tanto sus fortalezas como sus 

limitaciones. En términos de diseño metodológico, se observa una tendencia hacia enfoques 

cuasiexperimentales que permiten evaluar el efecto que tienen las intervenciones educativas en la 

comprensión lectora. 
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3. CAPÍTULO II: METODOLOGÍA PARA EL DESARROLLO DE LA 

INVESTIGACIÓN Y ESTUDIO DIAGNÓSTICO. 

3.1 Conceptualización y operacionalización de las variables y categorías. 

En esta investigación, la variable independiente se refiere al "Uso de Herramientas de 

Inteligencia Artificial". Esta variable representa la intervención aplicada a los estudiantes, 

permitiendo al investigador tener control sobre cuándo y cómo se proporcionan las herramientas 

de inteligencia artificial. Dicha manipulación posibilita evaluar el impacto de estas herramientas 

en la comprensión lectora de textos científicos.  

Por otro lado, la variable dependiente en este estudio es la "Comprensión Lectora de Textos 

Científicos". Esta variable se encuentra influenciada por la variable independiente (el uso de 

herramientas de inteligencia artificial). La investigación se centra en determinar si el uso de estas 

herramientas tiene un efecto significativo en la comprensión lectora de los estudiantes. Por lo tanto, 

la comprensión lectora posterior a la intervención se considera una variable dependiente, ya que 

su desempeño está directamente influenciado por la variable independiente antes mencionada. 

3.2 Enfoque de la Investigación. 

La presente investigación adopta un enfoque mixto que integra métodos cuantitativos y 

cualitativos para abordar de manera integral el problema de investigación planteado. De acuerdo 

con (Padilla Avalos & Marroquín Soto, 2021) el enfoque de investigación mixta resulta adecuado 

cuando se aborda un problema complejo. En este caso, el investigador puede optar por utilizar este 

método híbrido, es decir un enfoque tanto cualitativo como cualitativo. Mediante el enfoque 

cuantitativo es posible la asignación de valores numéricos con el propósito de analizar datos 

mediante técnicas estadísticas, verificar las hipótesis y además de la generalización de resultados. 

Aunque en algunos casos es indispensable para la investigación el abordar de manera más profunda 

e interpretar el fenómeno, es por ello que esta situación la ruta cualitativa complementa a la 

cuantitativa. 

La elección de este enfoque se justifica por varias razones fundamentales. Primeramente, 

se implementó el enfoque cualitativo debido a que este enfoque nos ayuda a investigar de forma 

más profunda las experiencias, sensaciones y opiniones tanto de los estudiantes y profesores en 
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relación con las herramientas de inteligencia artificial. Inclusive permite obtener información 

detallada de lo que piensan acerca de estas herramientas, cómo las utilizan y cómo impactan su 

aprendizaje. Además, se podrá conocer el contexto educativo en la que se implementaran las 

herramientas de IA, ya que es posible identificar desafíos específicos, barreras, y factores que 

pueden influir en su efectividad. 

En segundo lugar, mediante el enfoque cuantitativo podremos usar valores numéricos para 

poder medir de manera objetiva el impacto que tienen las herramientas de inteligencia artificial en 

la comprensión lectora de textos científicos por parte de los estudiantes, a través de este enfoque 

podremos determinar si existe una mejora estadísticamente significativa en la comprensión lectora 

antes y después de la intervención. 

 Un enfoque mixto contribuye a una comprensión más profunda y holística de cómo estas 

herramientas se integran en el contexto educativo de tercer año de bachillerato y cómo influyen en 

la comprensión lectora de textos científicos. 

3.3 Alcance de la investigación. 

El alcance de esta investigación se centra en el impacto de las herramientas de inteligencia 

artificial en la mejora de la comprensión lectora de textos científicos en estudiantes de tercer año 

de bachillerato, específicamente en el paralelo "A" del Colegio Técnico de Pasaje durante el 

período 2023. El estudio considerará diversos aspectos relacionados con la implementación de 

estas herramientas en el contexto educativo, así como su influencia en la competencia de 

comprensión lectora de los estudiantes. 

En cuanto a los aspectos que quedarán fuera del alcance de esta investigación, se excluyen 

cuestiones más amplias relacionadas con la implementación de tecnología en la educación en 

general, así como la evaluación de la efectividad de las herramientas de inteligencia artificial en 

otros niveles educativos o contextos diferentes al del tercer año de bachillerato del paralelo "A" 

del Colegio Técnico de Pasaje en el período 2023. 

3.4 Declaración y Justificación del Tipo de Investigación  

En el presente estudio se ejecuta un diseño de investigación cuasiexperimental. Esta 

elección metodológica se fundamenta en una serie de consideraciones que respaldan su idoneidad 

para abordar los objetivos y las características de la investigación en cuestión.  
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La selección de un enfoque cuasiexperimental se justifica por la necesidad de evaluar el 

impacto de la intervención pedagógica, que incluye la enseñanza de la comprensión lectora y el 

uso de herramientas de inteligencia artificial, en un entorno educativo específico, en este caso, el 

tercer año de bachillerato. 

El estudio se desarrolla con un grupo particular de estudiantes de tercer año de bachillerato. 

La investigación cuasiexperimental permite evaluar el impacto de la intervención en un grupo que 

refleja fielmente la población de interés, Además, el enfoque cuasiexperimental permite evaluar la 

efectividad de la intervención en condiciones prácticas y reales, lo que es esencial para comprender 

su aplicabilidad en un entorno educativo concreto.  

3.5 Métodos empleados. 

Los métodos que se seleccionaron para la presente investigación fueron elegidos con el 

propósito de poder obtener datos precisos que permitan la evaluación del conocimiento previo que 

tienen los estudiantes sobre la comprensión lectora y herramientas de IA; además de medir el 

impacto de la aplicación de esta herramienta en el nivel de comprensión lectora de textos 

científicos.  

Primeramente, se realizó una encuesta con el propósito de conocer el conocimiento de los 

estudiantes sobre la comprensión lectora, textos científicos y herramientas de inteligencia artificial 

(IA). Esto proporcionará información crucial sobre la base de conocimientos inicial de los 

participantes y permitirá adaptar las clases de acuerdo con sus conocimientos. 

Se ejecutó un Test antes y después de la intervención educativa con el objetivo de conocer 

el nivel de comprensión lectora de textos científicos de los estudiantes. Con esto se logra medir 

con precisión cualquier cambio en su nivel de comprensión lectora después de la implementación 

de las herramientas de IA y la intervención.  

Se realizo la intervención educativa que son las clases que se impartieron a los estudiantes 

en las cuales se les enseñó sobre la comprensión lectora, los textos científicos y como usar las 

herramientas de IA como un apoyo para comprender textos complejos, haciendo énfasis en que 

estas herramientas deben ser usadas con ética y no ser dependientes de las mismas. 
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3.6 Instrumentos de investigación 

Los instrumentos de recolección de datos seleccionados se han escogido de acuerdo a los 

objetivos de investigación y la metodología cuasiexperimental empleada. 

Se utilizo la herramienta de la encuesta inicial con el objetivo de saber del conocimiento 

previo de los estudiantes sobre comprensión lectora, textos científicos y herramientas de 

inteligencia artificial. De acuerdo a (Cárdenas, 2018) la encuesta es una herramienta crucial en la 

investigación porque permite obtener datos cuantitativos de manera eficiente y generalizable, lo 

que facilita la comprensión de patrones, tendencias y opiniones en una población determinada. 

Las preguntas de la encuesta están formuladas de manera estandarizada, esto nos permite 

garantizar la objetividad al momento de la recopilación de datos. En la encuesta se realizaron 9 

preguntas de opción múltiple: 

1. Edad. 

2. Género. 

3. ¿Posee usted recursos tecnológicos? 

4. ¿Planea entrar a la universidad? 

5. ¿Conoce el termino comprensión lectora? 

6. ¿Conoce lo que es un texto científico? 

7. ¿Con que frecuencia lee textos científicos en su colegio? 

8. Califique su nivel de comprensión lectora de textos científicos. 

9. ¿Ha utilizado previamente herramientas de procesamiento de lenguaje natural o 

asistentes virtuales para la comprensión de textos científicos? 

Se ejecuto una prueba antes y después de la intervención, el test inicial con el objetivo de 

conocer el nivel de competencia en la comprensión lectora de textos científicos antes de la 

intervención. Y el post-test para conocer si existe o no diferencia con la intervención. El contenido 

del primer test es el siguiente: 

1. ¿Cuál es el concepto central del trabajo de Óscar García Luengo y cómo lo define? 

2. ¿Cuáles son las dos hipótesis centrales que se plantean en la investigación y qué 

preguntas de investigación se derivan de cada una? 

3. ¿Qué conclusiones se pueden extraer sobre la relación entre los medios de 

comunicación y la desafección política a partir de la investigación presentada en el 

texto? 
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4. ¿Qué se destaca sobre la solidez académica y el rigor metodológico del trabajo de 

García Luengo? 

5. ¿Cuál es la duda medular que se plantea en cuanto a aquellos ciudadanos que 

consumen contenidos generales, especialmente en televisión, y qué reflexión se 

puede hacer al respecto? 

El contenido del segundo test es el siguiente: 

1. ¿Cuál es la postura del autor respecto al impacto de la inteligencia artificial en la 

sociedad? ¿Estás de acuerdo con su perspectiva? ¿Por qué? 

2. ¿Qué ejemplos se presentan en el texto sobre el impacto de la IA en el 

comportamiento humano? ¿Cómo crees que estos ejemplos afectan nuestra forma 

de relacionarnos con el mundo? 

3. ¿Cómo se relaciona la formación técnica y humanista del autor con su perspectiva 

sobre la IA y la sociedad? ¿Crees que es importante tener una formación en ambos 

campos para entender mejor el impacto de la IA en la sociedad? 

4. ¿Qué es la internet cognitiva y ubicua? ¿Cómo se relaciona con el internet de las 

cosas y la computación cognitiva? 

5. ¿Qué son los sistemas Q&A - Pregunta & Respuesta? ¿Cómo crees que estos 

sistemas pueden cambiar la forma en que obtenemos información y tomamos 

decisiones en el futuro? 

Estos instrumentos se aplicarán antes de la intervención para obtener una visión completa 

del conocimiento inicial de los estudiantes y su nivel de comprensión lectora. Instrumentos 

similares se implementarán después de la intervención para evaluar el impacto de las clases y el 

uso de herramientas de inteligencia artificial en la mejora de la comprensión lectora de textos 

científicos. 

3.7 Delimitación de la población y la muestra 

La presente investigación se llevará a cabo en el Colegio Técnico de Pasaje, ubicado en las 

calles Juan Montalvo 109, entre Bolívar y Azuay. Este establecimiento educativo se encuentra en 

la ciudad de Pasaje, provincia de El Oro, Ecuador. La población de estudio para esta investigación 

está constituida por los estudiantes de tercer año de bachillerato. La muestra en particular se enfoca 

en los estudiantes de un paralelo específico de tercero de bachillerato, el cual consta de un total de 
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20 estudiantes. Cabe destacar que el muestreo utilizado en esta investigación es de tipo no 

probabilístico, específicamente un muestreo por conveniencia. Esta elección se basa en la 

accesibilidad y disponibilidad de los participantes, así como en la conveniencia operativa para 

llevar a cabo el estudio. 

Los estudiantes fueron seleccionados como población objetivo debido a su posición crítica 

en la educación secundaria, donde se espera que adquieran habilidades avanzadas de lectura 

comprensiva para abordar textos científicos. Esta etapa académica es crucial para preparar a los 

estudiantes para futuros estudios superiores y su participación en la sociedad del conocimiento. 

3.8 Estadígrafos o técnicas estadísticas 

Para evaluar la posible diferencia significativa en los datos recopilados antes y después de 

la intervención en el mismo grupo, se emplearán diversas técnicas estadísticas. Dado que las 

mediciones se realizaron en una variable cuantitativa, se optará por pruebas paramétricas, 

específicamente la prueba t de Student para muestras relacionadas. Esta prueba es idónea cuando 

se comparan dos conjuntos de datos relacionados, como es el caso de las mediciones realizadas en 

el mismo grupo antes y después de la intervención. 

De acuerdo con (Rubio Hurtado & Berlanga, 2012) una prueba paramétrica es un tipo de 

pruebas de significación estadística que cuantifican la asociación o independencia entre una 

variable cuantitativa y una categórica. Las pruebas paramétricas exigen ciertos requisitos previos 

para su aplicación: la distribución Normal de la variable cuantitativa en los grupos que se 

comparan, la homogeneidad de varianzas en las poblaciones de las que proceden los grupos y una 

n muestral no inferior a 30. Su incumplimiento conlleva la necesidad de recurrir a pruebas 

estadísticas no paramétricas. 

La prueba t de Student es una prueba paramétrica y según menciona (Romero Saldaña, 

2013) en una prueba t de Student para muestras relacionadas, sus muestras son dependientes o 

están apareadas (pareadas), cuando los individuos o sujetos que componen las muestras son los 

mismos, y además, los datos obtenidos responden a observaciones realizadas sobre esa muestra en 

momentos diferentes del estudio, ya sea antes y después de aplicar una determinada medida 

(preventiva, terapéutica, educativa, persuasiva, informativa, etc.). 

Previo a la aplicación de la prueba t de Student es importante determinar si se cumplen los 

supuestos de la prueba, para ello se llevará a cabo la prueba de Shapiro-Wilk para verificar la 
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normalidad de los datos. La prueba de Shapiro-Wilk busca evaluar los datos y determinar si siguen 

una distribución normal, este paso es muy importante cuando se emplea una prueba t. Esta prueba 

evalúa la relación entre los datos y las puntuaciones normales esperadas. Utiliza un estadístico de 

prueba (W) que se compara con valores críticos para determinar si los datos muestran una 

desviación significativa de la distribución normal (Luzuriaga Jaramillo et al., 2023). En caso de 

que los datos no cumplan con el supuesto de normalidad, se explorarán alternativas como pruebas 

no paramétricas para así garantizar que los datos se válidos. 

Adicionalmente, se realizará la prueba de Levene para evaluar la homogeneidad de 

varianza entre las mediciones previas y posteriores a la intervención. La prueba de Levene verifica 

si las varianzas de los grupos están cerca de ser iguales, un requisito importante para la prueba t 

de Student. 

Para la prueba no paramétrica se ejecutará la prueba de Wilcoxon, esta prueba es un estudio 

no paramétrico, ya que no importa la distribución muestral, mediante esta prueba podemos 

comparar los grupos y determinar si hay diferencia entre estos. La prueba de Wilcoxon sirve como 

alternativa a la prueba t de Student cuando no se cumplen con sus supuestos (Villota Viveros, 

2014). 

3.9 Estrategia investigativa 

La estrategia investigativa se ha estructurado en una serie de etapas diseñadas para alcanzar 

los objetivos de la investigación y responder a la pregunta de investigación. Cada etapa se ha 

concebido con un propósito específico y se llevará a cabo de manera secuencial. 

3.9.1 Etapa del diagnóstico inicial. 

El diagnóstico inicial se llevó a cabo con el propósito de evaluar el nivel de conocimiento 

en la comprensión lectora de los estudiantes de tercero de bachillerato en relación a los textos 

científicos, además, sus perspectivas, sensaciones y familiaridad con las herramientas de 

inteligencia artificial. Para ello, se diseñó y aplicó una encuesta y una prueba de comprensión 

lectora. 

La encuesta se diseñó con el propósito de recoger información sobre el conocimiento que 

han obtenido previamente los estudiantes en los temas mencionados. Las preguntas de la encuesta 

estaban orientadas a evaluar su familiaridad con los textos científicos y las herramientas de 
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inteligencia artificial, así como su percepción sobre su propia habilidad para comprender dichos 

textos. 

Por otro lado, la prueba sobre la comprensión lectora se realizó para obtener datos sobre el 

nivel de comprensión lectora de los estudiantes en relación con los textos científicos. Para ello en 

la prueba se les suministro diferentes textos científicos para luego responder las preguntas, que son 

para evaluar la capacidad del estudiante para entender y analizar la información presentada en el 

texto.  

Los resultados obtenidos en esta etapa inicial proporcionaron una base sólida para el 

desarrollo de la propuesta de investigación, permitiendo identificar las áreas de mayor dificultad 

para los estudiantes y orientando el enfoque de la intervención. 

3.9.2 Etapa de la modelación de la propuesta. 

En la fase de modelación de la propuesta, se llevó a cabo un proceso estructurado para 

diseñar e implementar la intervención destinada a mejorar la comprensión lectora de textos 

científicos en estudiantes de bachillerato a través del uso de herramientas de inteligencia artificial. 

A continuación, se detalla cómo se desarrolló esta etapa. 

3.9.2.1 Selección de Herramientas de Inteligencia Artificial. Se realizó una 

investigación exhaustiva para identificar las herramientas de inteligencia artificial más adecuadas 

para mejorar la comprensión lectora en estudiantes de tercero de bachillerato. Tras evaluar diversas 

opciones, se optó por utilizar ChatGPT y ChatPDF debido a su capacidad de procesamiento de 

lenguaje natural y su accesibilidad para los estudiantes. 

3.9.2.2 Implementación de Sesiones de Enseñanza. Se reconoció que, a pesar de la 

facilidad de uso de las herramientas seleccionadas, era necesario capacitar a los estudiantes en su 

manejo y comprensión. Se diseñaron sesiones de enseñanza divididas en tres partes para instruir a 

los estudiantes sobre el uso de ChatGPT y ChatPDF, así como para brindar conocimientos básicos 

sobre inteligencia artificial y textos científicos. 

3.9.2.3 Evaluación de la Efectividad de las Herramientas. Se estableció un plan de 

evaluación que incluía la realización de dos pruebas: una inicial sin el uso de las herramientas de 

IA y otra posterior con la integración de estas durante las sesiones de enseñanza. El propósito de 
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estas evaluaciones era comparar los resultados obtenidos antes y después de la intervención para 

determinar si el uso de ChatGPT y ChatPDF generaba una mejora significativa en la comprensión 

lectora de textos científicos en los estudiantes de bachillerato. 

3.9.3 Etapa del diagnóstico final o validación.  

En la etapa de diagnóstico final o validación de este estudio, se implementó una segunda 

prueba para evaluar el impacto de las intervenciones educativas en la comprensión lectora de textos 

científicos por parte de los estudiantes de bachillerato. Esta prueba se diseñó para medir de manera 

precisa si la utilización de herramientas de IA, como ChatGPT y ChatPDF, había generado una 

mejora significativa en las habilidades de comprensión lectora de los estudiantes. 

Los resultados obtenidos en esta etapa revelaron que, efectivamente, la intervención 

educativa basada en el uso de herramientas de inteligencia artificial tuvo un impacto positivo en 

la comprensión de textos científicos de los estudiantes. Se observó que los participantes han 

aumentado la capacidad para comprender y analizar textos científicos según la comparación de 

calificaciones obtenidas en las dos pruebas, además, una mejora en su habilidad para identificar 

ideas principales, analizar estructuras del texto y utilizar vocabulario científico de manera efectiva 

con la ayuda de ChatGPT y ChatPDF. 

Una vez analizados los datos que se recopilaron en la etapa de diagnóstico final, se 

determina la efectividad de la propuesta de utilizar herramientas de inteligencia artificial como 

apoyo educativo para mejorar la comprensión lectora de textos científicos en entornos educativos. 

Los resultados obtenidos muestran la importancia de integrar las tecnologías innovadoras en un 

aula de clases con el fin de potenciar las habilidades de los estudiantes, en el caso del presente 

estudio, la comprensión de textos científicos. 

En conclusión, la validación empírica de este estudio confirma que las Herramientas 

Educativas Digitales basadas en inteligencia artificial, como ChatGPT y ChatPDF, son recursos 

efectivos para fortalecer la comprensión lectora de textos científicos en estudiantes de bachillerato. 

Estos hallazgos subrayan la relevancia de la tecnología en la educación y su capacidad para mejorar 

el proceso de aprendizaje en áreas específicas como la comprensión lectora. 

 

 



TRABAJO DE TITITULACIÓN 
 
 

38 

3.10 Presentación de los resultados del estudio diagnóstico. 

Para la recopilación de datos se realizaron una encuesta y dos test; mediante la primera 

encuesta se buscará recopilar datos sobre el conocimiento de los estudiantes sobre los términos de 

comprensión lectora, textos científicos, inteligencia artificial y sobre el uso de ChatGPT y 

ChatPDF. El primer test es una evaluación para determinar de manera cuantitativa el nivel de 

comprensión lectora de textos científicos de los estudiantes antes de la intervención y la segunda 

que es post intervención tiene el objetivo de medir el nivel de comprensión lectora usando 

ChatGPT y ChatPDF como herramientas de asistencia para la comprensión de textos científicos. 

3.10.4.1 Resultados de la encuesta. 

A continuación, se presentan los resultados contabilizados de la encuesta empleada a los 

estudiantes de tercero de bachillerato. 

Edad. 

Figura 1  

Edad de los estudiantes. 

 

La figura 1 presenta un desglose detallado de las edades de los estudiantes que participaron 

en la encuesta. La encuesta se diseñó para explorar diferentes aspectos en función de la edad de 

los participantes. 

Destaca la diversidad en la distribución de edades, con una representación significativa de 

estudiantes en las edades de 17 y 18 años con 7 y 8 estudiantes respectivamente, también cabe 

destacar que la edad máxima de la población es de 20 años que cuenta con solo 1 estudiante. 
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Género. 

Figura 2  

Género de los estudiantes. 

 

La figura 2 presenta un desglose del género de los 20 estudiantes. Este aspecto es 

fundamental para entender la diversidad en la muestra y puede influir en las respuestas a las 

distintas preguntas planteadas.  

Se observa una representación mayoritaria de estudiantes de género masculino, con el 65% 

de participantes, en comparación con el 35% de estudiantes de género femenino. Es importante 

conocer estos datos ya que son útiles para contextualizar las respuestas a lo largo de la encuesta y 

proporcionan información valiosa para posibles análisis diferenciados por género. 

¿Posee usted Recursos Tecnológicos? 

Figura 3  

Recursos tecnológicos de los estudiantes. 

 

La figura 3 presenta la distribución de estudiantes de tercero de bachillerato en función de 

la disponibilidad de recursos tecnológicos. Este aspecto es esencial para comprender el entorno 
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tecnológico de los participantes y su potencial influencia en la incorporación de herramientas de 

Inteligencia Artificial (IA) para la comprensión lectora de textos científicos. 

Los resultados reflejan que la mayoría de los estudiantes encuestados cuentan con recursos 

tecnológicos que representa el 65%, mientras que el 35% indicaron no disponer de ellos. Estos 

datos ofrecen una visión crucial sobre la infraestructura tecnológica disponible, lo cual será 

considerado al analizar las respuestas relacionadas con el uso de herramientas de IA en el ámbito 

educativo. 

¿Planea ingresar a la Universidad? 

Figura 4  

Planes de entrar a la universidad de los estudiantes. 

 

La figura 4 destaca los planes de ingreso a la universidad entre los estudiantes de tercero 

de bachillerato que participaron en la encuesta. 

De los 20 estudiantes el 60% de los estudiantes dice querer o tener planeado ingresar a la 

universidad a diferencia del 40% restante que dice no querer o no tener planeado ingresar a la 

universidad. Este dato adquiere relevancia al considerar que la investigación se centra en la 

comprensión lectora de textos científicos, los cuales son utilizados mayormente en contextos 

universitarios. La información sobre los planes de ingreso a la universidad contribuirá a 

contextualizar las respuestas de los participantes, proporcionando una visión más completa de la 

relación entre la preparación académica y la percepción sobre el uso de herramientas de IA en el 

ámbito educativo. 
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¿Conoce el termino comprensión lectora? 

Tabla 2  

Respuestas de los estudiantes sobre el conocimiento del término comprensión lectora. 

Respuestas Número de estudiantes Porcentajes 

Si 11 55% 

No 9 45% 

TOTAL 20 100% 

Nota: Elaborado por el autor. 

Figura 5  

Respuesta en porcentajes de los estudiantes sobre los conocimientos de comprensión lectora. 

 

La Tabla 2 proporciona un resumen de las respuestas de los estudiantes a la primera 

pregunta de una encuesta diseñada para investigar el nivel de familiaridad con el término 

"comprensión lectora". Con un total de 20 estudiantes encuestados, los resultados se dividen en 

dos categorías principales: "Sí" y "No". Según los datos recopilados, 11 estudiantes afirmaron estar 

familiarizados con el término "comprensión lectora", mientras que 9 estudiantes admitieron no 

tener conocimiento sobre dicho concepto. 

Esta tabla proporciona una visión inicial sobre el nivel de familiaridad de los estudiantes 

con el término "comprensión lectora". La mayoría de los encuestados parece estar familiarizada 

con el término, pero aún hay un número significativo que no lo conoce. Esta información será útil 

para comprender la base de conocimientos iniciales de los estudiantes en relación con la 
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comprensión lectora antes de abordar temas más específicos sobre textos científicos e inteligencia 

artificial en la encuesta. 

 

¿Conoce lo que es un texto científico? 

Tabla 3  

Respuestas de los estudiantes sobre el conocimiento de textos científicos. 

Respuestas Número de estudiantes Porcentajes 

Si 7 35% 

No 13 65% 

TOTAL 20 100% 

Nota: Elaborado por el autor. 

Figura 6 Respuesta en porcentajes de los estudiantes sobre los conocimientos de textos científicos. 

 

La Tabla 3 muestra los resultados obtenidos al preguntar a 20 estudiantes sobre su 

conocimiento acerca de lo que constituye un "texto científico". En la columna de respuestas, se 

observa que 11 estudiantes afirmaron conocer lo que es un texto científico, mientras que 9 

estudiantes indicaron no tener ese conocimiento. Estos datos iniciales brindan una visión 

preliminar de la familiaridad de los estudiantes con la naturaleza de los textos científicos. Estos 

resultados servirán como punto de partida para analizar de manera más detallada los conocimientos 

de los participantes sobre temas relacionados con la comprensión de textos científicos en la 

encuesta de investigación. 

En la Figura 6 se muestra gráficamente los resultados en términos porcentuales, detalla que 

el 65% de los estudiantes encuestados son los que no conocen lo que es un texto científico a 

diferencia del 35% restante que si conocen lo que es un texto científico. 
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¿Con qué frecuencia lees textos científicos en tu colegio? 

Tabla 4  

Respuestas de los estudiantes sobre la frecuencia del uso de textos científicos. 

Respuestas Número de estudiantes Porcentajes 

Nunca 10 50% 

Ocasionalmente 9 45% 

Regularmente 1 5% 

Frecuentemente 0 0% 

TOTAL 20 100% 

Nota: Fuente: El autor. 

Figura 7  

Respuestas en porcentajes sobre la frecuencia del uso de textos científicos. 

 

La Tabla 4 ofrece un panorama de las respuestas proporcionadas los por 20 estudiantes 

encuestados respecto a la frecuencia con la que leen textos científicos en su colegio. Según los 

resultados, 10 estudiantes indicaron que nunca leen textos científicos, 9 mencionaron hacerlo 

ocasionalmente, y 1 estudiante lo hace frecuentemente. Sorprendentemente, ningún estudiante 

declaró leer textos científicos regularmente.  

Estos datos iniciales revelan que la mayoría de los estudiantes encuestados no leen textos 

científicos de manera regular en su entorno escolar. Este hallazgo puede tener implicaciones para 

comprender los hábitos de lectura de los estudiantes en relación con la materia científica y 

proporcionará una base para explorar más a fondo los factores que influyen en la frecuencia de 

lectura de textos científicos en el contexto escolar. 
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Califique su nivel de comprensión actual de textos científicos. 

Tabla 5  

Respuestas de los estudiantes sobre el nivel de comprensión lectora. 

Respuesta Número de estudiantes Porcentajes 

Bajo 15 80% 

Moderado 5 20% 

Alto 0 0% 

TOTAL 20 100% 

Nota: Fuente: El autor. 

Figura 8  

Respuestas en porcentajes sobre el nivel de comprensión lectora. 

 

La Tabla 5 resume las respuestas de los estudiantes en relación con su percepción del nivel 

de comprensión actual de textos científicos. Proporciona un resumen de la autoevaluación de 20 

estudiantes sobre su nivel de comprensión de textos científicos. Según los resultados, la mayoría 

de los estudiantes (15) considera que su nivel de comprensión es bajo, mientras que 5 estudiantes 

se autocalifican con un nivel moderado. Sorprendentemente, ningún estudiante indicó tener un 

nivel alto de comprensión en textos científicos. 

Estos datos iniciales sugieren que la mayoría de los estudiantes encuestados no se sienten 

completamente seguros en su comprensión de textos científicos, lo que podría indicar una 

necesidad de intervención o apoyo en el área de comprensión de la materia científica. Los 

resultados nos proporcionarán una base para investigar más a fondo los factores que contribuyen 

a la percepción de los estudiantes sobre su competencia en la comprensión de textos científicos. 
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¿Ha utilizado previamente herramientas de procesamiento de lenguaje natural o 

asistentes virtuales para la comprensión de textos científicos? 

Tabla 6  

Respuestas sobre el uso de herramientas de IA. 

Respuestas Número de estudiantes Porcentajes 

Si 5 25% 

No 15 75% 

TOTAL 20 100% 

Nota: Fuente: El autor. 

Figura 9  

Respuestas en porcentajes sobre el uso de herramientas de IA. 

 

La Tabla 6 presenta una visión general de las respuestas proporcionadas por 20 estudiantes 

en relación con el uso previo de las herramientas de proceso de lenguaje natural o asistente virtual 

para la comprensión de textos científicos. Según los resultados, la mayoría de los estudiantes (15) 

afirma haber utilizado previamente estas herramientas, mientras que 5 estudiantes indican que no 

lo han hecho.  

Estos datos iniciales sugieren que una proporción significativa de los estudiantes ha tenido 

experiencia con herramientas de procesamiento de lenguaje natural o asistentes virtuales en el 

contexto de la comprensión de textos científicos. Este hallazgo podría influir en la forma en que 

los estudiantes abordan y comprenden la información científica, y podría ser un punto de partida 
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interesante para explorar en detalle cómo estas herramientas impactan en el proceso de aprendizaje 

y comprensión de textos científicos. 

3.9.4.2 Test pre-intervención. En este apartado se presentarán los datos que se han 

recopilado en primera instancia sobre el primer test implementado, este tiene como principal 

objetivo el conocer cuantitativamente el nivel de comprensión lectora de textos científicos que 

tienen los estudiantes actualmente. El test está estructurado de la siguiente manera. 

Cuenta con 5 preguntas que fueron elaboradas con el fin de evaluar la capacidad que tiene 

el estudiante de poder analizar y entender lo que está leyendo. Además, se proporcionó al 

estudiante un texto científico que tendrá que leer para poder contestar las preguntas. 

Para el primer test el texto científico proporcionado tiene como título “Los efectos de los 

medios de comunicación sobre la ciudadanía” de José Ruiz Valerio que trata sobre una reflexión 

del autor sobre el papel que juegan los medios de comunicación en la democracia contemporánea 

y la influencia que estos tienen en las actitudes y valores de la ciudadanía. 

Primera pregunta: ¿Cuál es el concepto central del trabajo de Óscar García Luengo y 

cómo lo define? 

Esta pregunta busca evaluar si el estudiante entendió el concepto central del texto y si puede 

definirlo con sus propias palabras. Además, nos ayuda a verificar si el estudiante comprendió la 

importancia de este concepto para la investigación del autor. 

Segunda pregunta: ¿Cuáles son las dos hipótesis centrales que se plantean en la 

investigación y qué preguntas de investigación se derivan de cada una?  

La segunda pregunta nos ayuda a conocer si el estudiante comprendió las dos hipótesis 

centrales que se plantean en la investigación y si puede identificar las preguntas de investigación 

que se derivan de cada una. 

Tercera pregunta: ¿Qué conclusiones se pueden extraer sobre la relación entre los medios 

de comunicación y la desafección política a partir de la investigación presentada en el texto? 

La tercera pregunta fue planteada con la finalidad de saber si el estudiante comprendió las 

conclusiones que se pueden extraer sobre la relación entre los medios de comunicación y la 

desafección política a partir de la investigación presentada en el texto. 

Cuarta pregunta: ¿Qué se destaca sobre la solidez académica y el rigor metodológico del 

trabajo de García Luengo?  
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Esta pregunta busca conocer si el estudiante comprendió la importancia de la solidez 

académica y el rigor metodológico en una investigación.  

Quinta pregunta: ¿Cuál es la duda medular que se plantea en cuanto a aquellos 

ciudadanos que consumen contenidos generales, especialmente en televisión, y qué reflexión se 

puede hacer al respecto? 

Con la quinta pregunta se busca lograr que el estudiante pueda comprender la idea principal 

y que sean capaces de reflexionar sobre los aspectos más completos relacionados con el tema 

tratado en el texto. 

3.9.4.2.1 Datos del primer test. A continuación, se presentan los datos que se obtuvieron 

de la primera evaluación que se realizó a los estudiantes. 

 

Tabla 7 

 Calificaciones obtenidas por los estudiantes en el primer test. 

Estudiantes Calificación primer test sobre la 

comprensión lectora 

Estudiante 1 3 

Estudiante 2 3 

Estudiante 3 1 

Estudiante 4 2 

Estudiante 5 2 

Estudiante 6 3 

Estudiante 7 4 

Estudiante 8 3 

Estudiante 9 4 

Estudiante 10 2 

Estudiante 11 5 

Estudiante 12 2 

Estudiante 13 3 

Estudiante 14 4 

Estudiante 15 5 

Estudiante 16 3 
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Estudiante 17 4 

Estudiante 18 3 

Estudiante 19 4 

Estudiante 20 2 

Nota: Fuente: El autor. 

La tabla 7 muestra las calificaciones que obtuvieron los estudiantes una vez realizados el 

primer test en la que se busca evaluar la variable de comprensión lectora antes de la intervención 

que es el uso de la herramienta de IA. La calificación mínima obtenida fue de 1 del estudiante 3, 

la máxima calificación fue de 5 que la obtuvo varios estudiantes, con una calificación media de 

3,10. 

 

Tabla 8  

Tabla de frecuencias de las calificaciones del primer test. 

Calificaciones Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje  

Acumulado 

1 1 5,00% 5,00% 

2 5 25,00% 30,00% 

3 6 30,00% 60,00% 

4 5 25,00% 85,00% 

5 3 15,00% 100,00% 

TOTAL 20 100,00%  

Nota: Fuente: El autor. 

La Tabla 8 muestra las frecuencias de las notas obtenidas por los estudiantes. Un solo 

estudiante obtuvo la nota más baja, que es 1. La nota más frecuente fue 3, obtenida por 6 

estudiantes, lo que representa el 30% del total. Las notas 2 y 4 fueron obtenidas por 5 estudiantes 

cada una, representando el 25% del total en cada caso. Finalmente, la nota más alta, 5, fue 

alcanzada por 3 estudiantes, lo que constituye el 15% del total.  
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En conclusión, la mayoría de los estudiantes obtuvieron notas entre 2 y 4, con la nota 3 

siendo la más común. Aunque algunos estudiantes alcanzaron la nota de 5, también hubo un 

estudiante que obtuvo la nota mínima. Esto sugiere una distribución diversa de las notas entre los 

estudiantes. 

3.11 Conclusiones del diagnostico 

Los datos recopilados en la encuesta inicial revelaron un nivel dispar de conocimiento entre 

los estudiantes sobre temas de inteligencia artificial, textos científicos y comprensión lectora. Se 

identificó una falta de familiaridad con herramientas específicas como ChatPDF, a pesar de cierto 

conocimiento sobre ChatGPT. La mayoría de los estudiantes manifestaron no haber leído textos 

científicos previamente, lo que sugiere una brecha en la exposición a este tipo de material 

académico. Las calificaciones del primer test de comprensión lectora reflejaron un nivel inicial de 

habilidad bajo entre los estudiantes, por lo que la necesidad de mejorar la comprensión lectora en 

este grupo de estudiantes, especialmente en textos científicos. 

Los resultados de la encuesta y del primer test resaltan la importancia de abordar las 

dificultades en la comprensión lectora de textos científicos entre los estudiantes de bachillerato. 

Estos hallazgos respaldan la relevancia de la propuesta de implementar herramientas de 

inteligencia artificial, como ChatGPT y ChatPDF, para apoyar y mejorar la comprensión de textos 

científicos en este grupo específico. La disparidad en el conocimiento previo y las habilidades 

iniciales de comprensión lectora subrayan la necesidad de intervenciones educativas efectivas que 

puedan cerrar esta brecha y potenciar el desarrollo académico de los estudiantes. 
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4. CAPITULO III PRESENTACIÓN Y VALIDACIÓN DE LA PROPUESTA 

El presente capítulo tiene como objetivo principal la validación empírica de la propuesta, 

que busca fortalecer la comprensión lectora de textos científicos mediante el uso de Herramientas 

Educativas Digitales basadas en inteligencia artificial. Esta investigación se enfoca 

específicamente en estudiantes de tercero de Bachillerato paralelo "A", especialidad en Ciencias, 

del Colegio Técnico Pasaje durante el periodo 2023. 

La validación empírica se llevará a cabo mediante la implementación de intervenciones 

específicas en un entorno educativo real, recopilando datos que revelen el impacto de las 

herramientas propuestas. Este enfoque proporcionará información valiosa sobre la efectividad, 

aceptación y posibles mejoras de la propuesta. 

A través de este capítulo, se presenta detalladamente los resultados de la comprobación 

práctica, destacando la relevancia y aplicabilidad de las Herramientas Educativas Digitales basadas 

en inteligencia artificial en el contexto educativo específico del Colegio Técnico Pasaje. La sección 

siguiente proporcionará una descripción detallada de la metodología empleada en la validación 

empírica, delineando los pasos precisos tomados para obtener datos significativos que respalden o 

refuten la propuesta. 

4.1 Propuesta. 

La propuesta consiste en el desarrollo e implementación de herramientas basada en 

inteligencia artificial para mejorar la comprensión lectora de textos científicos en estudiantes de 

tercero de bachillerato. Estas herramientas pretenden facilitar la interpretación y asimilación de 

contenidos complejos presentes en estos textos, lo que representa un desafío significativo para 

muchos estudiantes. La propuesta busca aprovechar las capacidades de procesamiento de lenguaje 

natural de la inteligencia artificial para proporcionar explicaciones claras y adaptables segun las 

necesidades individuales de cada estudiante, mejorando así su rendimiento académico y su 

formación en áreas científicas. 
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4.1.1 Objetivos generales y específicos. 

4.1.1.1 Objetivo General 

 Mejorar la comprensión lectora de textos científicos en los estudiantes de tercero 

de bachillerato del Colegio Técnico de Pasaje. 

4.1.1.2 Objetivos especificos. 

 Capacitar a los estudiantes sobre cómo usar las herramientas de IA ChatGPT y 

ChatPDF. 

 Evaluar a los estudiantes para conoces su nivel de comprensión lectora usando las 

herramientas de IA. 

 Comparar los resultados del primer y segundo test para conocer si existe mejora en 

su nivel de comprensión lectora. 

4.1.2 Fundamentación. 

La propuesta se fundamenta en la necesidad de mejorar la comprensión lectora en contextos 

educativos, este ha sido un desafío constante, y la introducción de tecnologías educativas, 

especialmente aquellas que utilizan inteligencia artificial, ofrece un nuevo enfoque para abordar 

este problema.  

De acuerdo con (Castillo Torres & Bastardo Contreras, 2021) en el contexto actual los 

jóvenes no tienen una gran afición por la lectura, puede ser gracias a las diferentes formas de 

entretenimiento que existen actualmente, las cuales le son más atractivo, como pueden ser los 

entornos virtuales. Además, (González Morales & Conde Rivera, 2022) en su estudio sobre la 

lectura de textos científicos determinó que los estudiantes que están próximos a ingresar a la 

universidad no están bien preparados para abordarlos. 

Según (Hidayat, 2024), es crucial aprovechar las tecnologías disponibles para apoyar y 

mejorar el aprendizaje de los estudiantes. El autor resalta el gran potencial que ofrecen las 

herramientas basadas en inteligencia artificial (IA) para fomentar y facilitar la comprensión 

lectora. A medida que la tecnología sigue avanzando, los educadores y administradores deben 

mantenerse alerta y abiertos a explorar nuevos enfoques pedagógicos. Deben considerar 

seriamente los beneficios que podría aportar la incorporación de herramientas de IA en sus 

estrategias de enseñanza. 
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4.1.3 Características. 

Nuestra propuesta se distingue por su enfoque innovador en la mejora de la comprensión 

lectora de textos científicos en estudiantes de tercero de bachillerato mediante el uso de 

herramientas de inteligencia artificial (IA). Las características clave de nuestra propuesta incluyen: 

4.1.3.1 Uso de Herramientas de IA. Integramos herramientas de inteligencia artificial, 

como ChatGPT y ChatPDF, para proporcionar un apoyo personalizado y efectivo a los estudiantes 

en la comprensión de textos científicos. El principal uso de las herramientas en este contexto es 

para analizar y explicar de manera clara y concisa el contenido complejo de los textos científicos. 

4.1.3.2 Enfoque Centrado en el Estudiante. Nuestra propuesta se centra en capacitar a 

los estudiantes para que desarrollen habilidades de comprensión lectora autónoma y crítica. 

Además de proporcionar herramientas de apoyo, enfatizamos la importancia del pensamiento 

crítico y la capacidad de análisis por parte de los estudiantes para abordar los textos científicos de 

manera independiente. 

4.1.3.3 Personalización y Adaptabilidad. Las herramientas de IA pueden adaptarse a las 

necesidades de cada estudiante, ofreciendo sugerencias y explicaciones adaptadas según su nivel 

de comprensión y áreas de dificultad específicas. 

4.1.3.4 Integración Curricular. Nuestra propuesta se integra de manera orgánica en el 

currículo escolar existente, proporcionando una herramienta adicional para apoyar el aprendizaje 

de los estudiantes en el aula y fuera de ella. Las herramientas de IA complementan y enriquecen 

el proceso de enseñanza y aprendizaje, ofreciendo una nueva dimensión en la comprensión de 

textos científicos. 

4.1.4 Estructura y dinámica de sus componentes. 

4.1.4.1 Sesiones de enseñanza. Con el objetivo de poder desarrollar el nivel de 

comprensión lectora de textos científicos usando las herramientas de ChatGPT y ChatPDF, se 

llevarán a cabo sesiones de enseñanza diseñadas para instruir a los estudiantes sobre la 

comprensión lectora, la inteligencia artificial y el uso de estas herramientas de IA, para mejorar la 



TRABAJO DE TITITULACIÓN 
 
 

53 

comprensión de textos científicos. Estas sesiones se han concebido para equipar a los estudiantes 

con las habilidades y conocimientos necesarios. 

4.1.4.1.1 Primera sesión. La primera sesión tratara sobre los conceptos básicos sobre lo 

que es la comprensión lectora y sobre las destrezas más importantes que ayudan en la comprensión 

de textos científicos, como lo pueden ser el vocabulario científico, capacidad de realizar 

inferencias, analizar estructuras del texto, identificar las ideas principales, entre otras. Además de 

enseñar que son los textos científicos, su estructura y las complejidades más comunes en su 

entendimiento. Todo esto simplemente en la parte teórica. 

 

Tabla 9  

Plan de estudio de la sesión 1. Conceptos Básicos de Comprensión Lectora y Textos Científicos 

Objetivos de 

Aprendizaje 

Contenido Métodos de 

Enseñanza 

Evaluación 

Comprender 

los 

conceptos 

básicos de 

comprensión 

lectora y las 

destrezas clave 

para textos 

científicos. 

1. Definición de 

comprensión lectora. 

 

2. Destrezas 

importantes: 

 - Vocabulario 

científico. 

 - Inferencias. 

 - Análisis de 

estructuras 

 - Identificación de 

ideas principales. 

 

3. Estructura y 

complejidades comunes 

en textos científicos. 

- Exposición teórica 

- Discusiones 

grupales 

- Ejemplos prácticos 

Participación en 

discusiones, 

comprensión de 

ejemplos, 

participación activa. 

Nota: Elaborado por el autor. 
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Esta tabla 9 se presenta el plan de estudio empleado, su estructura y los elementos clave de 

la Sesión 1, que se centra en establecer los fundamentos para la comprensión lectora de textos 

científicos. Los objetivos de aprendizaje, el contenido de la sesión, los métodos de enseñanza y los 

criterios de evaluación, estos se describen de manera clara y organizada. 

4.1.4.1.2 Segunda sesión. En la segunda sesión se introducirá el tema de la inteligencia 

artificial y sus herramientas, además de la ética en el uso de estas. Se enseñarán los procedimientos 

para utilizar ChatGPT y ChatPDF y el cómo pueden servir de apoyo y facilitar la comprensión de 

textos científicos. Para realizar las sesiones y para que sea más amena y facilitar el entendimiento, 

se utilizaron herramientas educativas digitales como Canva o Genially. 

 

Tabla 10 

 Plan de estudio de la sesión 2. Introducción a la Inteligencia Artificial y Herramientas. 

Objetivos de 

Aprendizaje 
Contenido 

Métodos de 

Enseñanza 
Evaluación 

Comprender los 

conceptos básicos de 

inteligencia 

artificial, sus 

herramientas y su 

aplicación en la 

comprensión de textos  

científicos. 

- Definición y 

conceptos básicos 

de inteligencia 

artificial. 

 

- Ética en el uso de 

la inteligencia 

artificial. 

 

- Introducción a 

ChatGPT y  

ChatPDF y su 

aplicación en la 

comprensión  

de textos 

científicos. 

- Presentación 

interactiva 

- Demostració

n práctica  

con 

ChatGPT y 

ChatPDF. 

- Discusiones 

y preguntas. 

Participación 

activa, 

comprensión de 

conceptos  

éticos, habilidad 

para utilizar 

ChatGPT y 

ChatPDF. 
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Nota: Elaborado por el autor. 

La tabla 10 representa un resumen de los elementos clave para la segunda sesión, centrada 

en la introducción a la inteligencia artificial, sus herramientas y sus aplicaciones en la comprensión 

de textos científicos. Los objetivos de aprendizaje, el contenido de la sesión, los métodos de 

enseñanza, los recursos y los criterios de evaluación se describen para guiar la implementación 

efectiva de la sesión. 

4.1.4.1.3 Tercera sesión En la tercera y última sesión se reforzará los conocimientos 

aprendidos, además se realizarán prácticas en el uso de las herramientas, con el objetivo de 

desarrollar las destrezas importantes para la comprensión de textos científicos. 

 

Tabla 11  

Plan de estudio de la sesión 3. Reforzamiento y Prácticas en el Uso de Herramientas. 

Objetivos de 

Aprendizaje 

Contenido Métodos de 

Enseñanza 

Evaluación 

Reforzar 

conocimiento 

adquiridos y 

practicar el uso de 

herramientas. 

- Revisión de 

conceptos 

aprendidos  

- Prácticas con 

ChatGPT y 

ChatPDF para  

desarrollar destrezas 

en la comprensión 

de textos científicos. 

- Repaso de conceptos 

clave.  

- Actividades prácticas 

individuales y en 

grupos 

pequeños. 

- Sesiones de 

preguntas  

y respuestas. 

Participación en 

prácticas, 

habilidad para 

aplicar habilidades 

aprendidas 

Nota: Elaborado por el autor. 

Como se muestra en la Tabla 11, el plan de estudio incluye elementos fundamentales para 

la tercera sesión, que se enfoca en el refuerzo de los conocimientos adquiridos y la práctica en el 

uso de herramientas para desarrollar destrezas importantes en la comprensión de textos científicos. 

Se detallan los objetivos de aprendizaje, el contenido de la sesión, los métodos de enseñanza, los 
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recursos y los criterios de evaluación para guiar la implementación y evaluación efectivas de la 

sesión. 

4.1.5 Exigencias. 

4.1.5.1 Requisitos de Tecnología: Es imprescindible que los estudiantes dispongan de 

recursos tecnológicos, como una computadora o teléfono móvil con conexión a internet, ya que 

las herramientas solo son compatibles con estos dispositivos y requieren conexión en todo 

momento para su funcionamiento. 

4.1.5.2 Capacitación de los Estudiantes: Se considera fundamental brindar capacitación 

a los estudiantes en el manejo de las herramientas, incluso si su uso es intuitivo, con el fin de 

garantizar que puedan aprovechar al máximo sus funcionalidades. 

4.1.5.3 Uso Responsable de las Herramientas:  Se requiere que se instruya a los 

estudiantes sobre el uso de las herramientas, enfatizando que estas son un recurso de apoyo en la 

comprensión de textos científicos y no deben sustituir el trabajo propio del estudiante. Es esencial 

evitar que los estudiantes dependan exclusivamente de las herramientas para realizar sus tareas 

académicas. 

4.1.5.4 Consideraciones Éticas y de Privacidad: Por motivos de seguridad y privacidad 

de los estudiantes, se hace hincapié en la importancia de abordar los aspectos éticos relacionados 

con la recopilación y uso de datos por parte de las herramientas. Es necesario realizar evaluaciones 

continuas para garantizar que se proteja adecuadamente la información del usuario, dado que las 

políticas de privacidad de las herramientas pueden cambiar con el tiempo. 

4.1.6 Formas de aplicación. 

4.1.6.1 Sesiones de Enseñanza Personalizadas. Diseñar sesiones de enseñanza 

interactivas y personalizadas para instruir a los estudiantes sobre los conceptos básicos de la 

comprensión lectora y las habilidades necesarias para abordar textos científicos. Es importante 

introducir gradualmente el uso de las herramientas de inteligencia artificial, como ChatGPT y 

ChatPDF, para mejorar la comprensión de textos científicos. 
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4.1.6.2 Práctica Guiada y Retroalimentación. Dar oportunidades para que los estudiantes 

practiquen el uso de las herramientas de IA durante la lectura y análisis de textos científicos. 

Brindar retroalimentación individualizada para reforzar el aprendizaje y corregir posibles errores 

en la comprensión lectora. 

4.1.6.3 Evaluación Continua. Realizar evaluaciones periódicas para valorar el progreso 

que van teniendo los estudiantes en la comprensión lectora de textos científicos utilizando las 

herramientas de IA. Además de ajustar las estrategias de enseñanza según los resultados 

obtenidos para garantizar un aprendizaje efectivo y sostenible. 

4.2 Validación de la propuesta. 

Para la validación de la propuesta se la hará mediante una validación empírica, es decir, se 

recopilo datos para poder contrastar lo propuesto con datos reales. Para la recopilación de datos se 

realizaron una encuesta y dos test; mediante la primera encuesta se buscará recopilar datos sobre 

el conocimiento de los estudiantes sobre los términos de comprensión lectora, textos científicos, 

inteligencia artificial y sobre el uso de ChatGPT y ChatPDF. El primer test es una evaluación para 

determinar de manera cuantitativa el nivel de comprensión lectora de textos científicos de los 

estudiantes antes de la intervención y la segunda que es post intervención tiene el objetivo de medir 

el nivel de comprensión lectora usando ChatGPT y ChatPDF como herramientas de asistencia para 

la comprensión de textos científicos. 

4.5 Test post-intervención 

Una vez concluida la intervención educativa, los estudiantes son evaluados mediante un 

segundo test. En este, se les permite utilizar las herramientas de inteligencia artificial ChatGPT y 

ChatPDF, pero únicamente como apoyo para comprender el texto y responder a las preguntas. Las 

preguntas del test se diseñaron meticulosamente pensando que los estudiantes ahora tienen el 

apoyo de la herramienta de IA. Sin embargo, hay que destacar que las preguntas están formuladas 

de manera que el estudiante no puede depender de la herramienta de IA para resolver el test. Para 

poder responder adecuadamente a estas preguntas, es imprescindible que el estudiante lea, analice 

y comprenda el texto científico proporcionado. La herramienta de IA se puede usar como un 

recurso de apoyo, y no un como medio para resolver el test en su totalidad. 
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Primeramente, se le provee un texto científico a los estudiantes que deberán leer para poder 

responder las preguntas, el texto escogido tiene como tema “Avances en la inteligencia artificial y 

su impacto en la sociedad” del autor Pedro Enrique Ruiz Baquero, este texto científico trata sobre 

una reflexión del autor sobre la discusión actual en torno a la IA y su efecto e influencia en la 

moral y el comportamiento humano. 

Las preguntas del segundo test son las siguientes: 

Pregunta 1: ¿Cuál es la postura del autor respecto al impacto de la inteligencia artificial 

en la sociedad? ¿Estás de acuerdo con su perspectiva? ¿Por qué?  

La primera pregunta pretende evaluar la capacidad del estudiante para identificar y 

comprender la postura del autor respecto a la influencia de la inteligencia artificial en la sociedad. 

Además, logra la reflexión crítica al pedir al estudiante que exprese su acuerdo o desacuerdo con 

la perspectiva presentada. 

Pregunta 2: ¿Qué ejemplos se presentan en el texto sobre el impacto de la IA en el 

comportamiento humano? ¿Cómo crees que estos ejemplos afectan nuestra forma de relacionarnos 

con el mundo?  

La pregunta pretende conocer la capacidad del estudiante para identificar ejemplos del 

impacto de la inteligencia artificial en el comportamiento humano y luego reflexionar sobre las 

implicaciones de estos ejemplos en nuestra vida diaria y en la sociedad. 

Pregunta 3: ¿Cómo se relaciona la formación técnica y humanista del autor con su 

perspectiva sobre la IA y la sociedad? ¿Crees que es importante tener una formación en ambos 

campos para entender mejor el impacto de la IA en la sociedad? 

La pregunta 3 busca fomentar la reflexión sobre la relación entre la formación académica 

del autor y su perspectiva sobre la inteligencia artificial, así como promover la consideración de la 

importancia de una formación interdisciplinaria para comprender el impacto de la IA en la 

sociedad. 

Pregunta 4: ¿Qué es la internet cognitiva y ubicua? ¿Cómo se relaciona con el internet de 

las cosas y la computación cognitiva? 

La cuarta pregunta tiene como objetivo valorar la comprensión del estudiante sobre 

conceptos clave relacionados con la IA y la tecnología, y fomentar la reflexión sobre las 

interconexiones entre estos conceptos. 
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Pregunta 5: ¿Qué son los sistemas Q&A - Pregunta & Respuesta? ¿Cómo crees que estos 

sistemas pueden cambiar la forma en que obtenemos información y tomamos decisiones en el 

futuro? 

La última pregunta busca conocer la capacidad del estudiante de comprender sobre los 

sistemas de pregunta y respuesta en el contexto de la IA, además intenta fomentar la reflexión 

sobre el impacto potencial de estos sistemas en la adquisición de información y la toma de 

decisiones en el futuro. 

4.5.1 Datos del segundo test. 

A continuación, se presentan los datos que se obtuvieron de la segunda evaluación que se 

realizó a los estudiantes. 

 

Tabla 12  

Calificaciones obtenidas por los estudiantes en el segundo test. 

Estudiantes Calificación 

segundo test 

Estudiante 1 7 

Estudiante 2 8 

Estudiante 3 7 

Estudiante 4 8 

Estudiante 5 6 

Estudiante 6 8 

Estudiante 7 7 

Estudiante 8 7 

Estudiante 9 8 

Estudiante 10 6 

Estudiante 11 6 

Estudiante 12 7 

Estudiante 13 6 

Estudiante 14 9 

Estudiante 15 8 
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Estudiante 16 7 

Estudiante 17 8 

Estudiante 18 7 

Estudiante 19 8 

Estudiante 20 7 

Nota: Fuente: El autor. 

La Tabla 12 muestra la calificación de las estudiantes obtenidas del segundo test que se 

implementó, los datos muestran que la calificación más baja fue de 6 y la nota más alta obtenida 

fue de 9 lograda por varios estudiantes. 

 

Tabla 13  

Tabla de frecuencias de las calificaciones del segundo test. 

Calificaciones Frecuencia Porcentaje Porcentaje Acumulado 

6 4 20,00% 20,00% 

7 8 40,00% 60,00% 

8 7 35,00% 95,00% 

9 1 5,00% 100,00% 

TOTAL 20 100%  

Nota: Fuente: El autor. 

La Tabla 13 muestra la distribución de las calificaciones obtenidas por los estudiantes, la 

tabla se la elaboro a partir de la nota más bajo hasta la más alta. La nota que más frecuencias tiene 

es la calificación de 7 con una frecuencia de 8 estudiantes que representa el 40% de los datos, 

seguida de la calificación 8 que cuenta con una frecuencia de 7 que es el 35% de los datos, luego 

viene la nota de 6 que es la más baja que cuenta con 4 estudiantes que obtuvieron esta calificación 

que representa el 20%, y por último observamos que la calificación más alta que es de 9 únicamente 

1 estudiante la obtuvo que es el 5%. 
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La mayoría de los estudiantes obtuvieron calificaciones de 7 y 8, lo que indica un 

rendimiento generalmente bueno. Sin embargo, solo un estudiante logró la calificación más alta 

de 9, lo que sugiere que hay margen para mejorar en la búsqueda de la excelencia académica. 

4.6 Pruebas Estadísticas. 

Se detalla el procedimiento de las pruebas estadísticas de t de Student, la prueba de 

normalidad de datos Shapiro-Wilk y la prueba de Wilcoxon con el fin de determinar si existe o no 

diferencia significativa entre los test antes y después de la intervención. 

4.6.1 Prueba t de Student para muestras relacionadas. 

Hemos optado por aplicar la prueba t de Student para muestras relacionadas. Esta elección 

se debe a que dicha prueba estadística es una herramienta eficaz para determinar la existencia de 

diferencias significativas entre grupos. Como las evaluaciones se hacen en el mismo grupo, la 

prueba se aplica específicamente a muestras relacionadas. Antes de realizar esta prueba es 

necesario que los datos cumplan con sus supuestos, que son la normalidad de datos y la 

homogeneidad de varianza. 

4.8.1.1 Prueba Shapiro-Wilk 

Con la finalidad de cumplir los supuestos para la pruebe t de Student para muestras 

relacionadas, se realiza la prueba Shapiro-Wilk para determinar si los datos siguen una distribución 

normal. Para ello primeramente se realiza el planteamiento de la hipótesis 

Formulación de la hipótesis. 

 Hipótesis nula (H0): Los datos siguen una distribución normal.  

 Hipótesis alternativa (H1): Los datos no siguen una distribución normal. 

 Alfa: 0,05 

Luego de esto se utiliza la herramienta de procesamiento de datos SPSS para realizar la 

prueba que nos da los siguientes resultados. 
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Tabla 14  

Prueba de normalidad de datos Shapiro-Wilk. 

Prueba de Normalidad de datos 

 Shapiro-Wilk 

 Estadístico gl Sig. 

Diferencia 0,886 20 0,023 

Nota: Fuente: El autor. 

En la Tabla 14 se muestra la prueba de normalidad de datos Shapiro-Wilk que nos da un 

estadístico de prueba de 0,886 con grados de libertad (gl) de 20 que representa el tamaño de la 

muestra y el nivel de significancia (Sig.) o p-valor asociado con una correlación es de 0,023 que 

es mayor a alfa 0,05. Con estos resultados se rechaza la hipótesis nula (H0) y se acepta la hipótesis 

alternativa (H1) por lo que se concluye que los datos evaluados no siguen una distribución normal, 

por consiguiente, no se podrá realizar la prueba t de Student para muestras relacionadas.  

4.6.2 Prueba de Wilcoxon. 

Para poder determinar si existe o no diferencia significativa entre las evaluaciones 

realizadas a la población sobre la comprensión lectora de textos científicos y sabes si la 

herramienta empleada como apoyo para el estudiante tiene un efecto positivo en la mejora de la 

comprensión lectora de textos científicos. 

Para realizar la prueba de Wilcoxon primeramente se plantea la hipótesis. 

Formulación de la hipótesis: 

 Hipótesis Nula (H0): No hay diferencia significativa entre las calificaciones antes y 

después de la intervención.  

 Hipótesis Alternativa (H1): Hay una diferencia significativa entre las calificaciones 

antes y después de la intervención. 

 Alfa: 0,05 
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Tabla 15  

Prueba de Wilcoxon. 

Estadístico de Prueba 

 Calificaciones pre-intervención 

- Calificaciones post- 

intervención 

Z -3,970b 

Sig. asin. (bilateral) <,001 

Nota: Fuente: El autor. 

Realizada la prueba de Wilcoxon los resultados reflejan que el nivel de significancia (sig.) 

o p-valor es menor que 0,001 lo que determina que hay una diferencia significativa en las 

calificaciones antes y después de la intervención. 

4.7 Conclusión de resultados 

Los resultados de la encuesta muestran una visión esclarecedora sobre el conocimiento y 

las percepciones de los estudiantes en relación con las herramientas de inteligencia artificial. Se 

pudo conocer que la gran mayoría de los alumnos están familiarizados con ChatGPT, aunque 

desconocen ChatPDF. Además, se observa que, a pesar de haber oído hablar sobre inteligencia 

artificial, existe una falta de comprensión precisa sobre esta tecnología. También se notó que 

muchos estudiantes muestran desconocimiento sobre lo que se refiere un texto científico y, más 

aún, la mayoría declara no haber leído ni utilizado estos textos en sus clases.  

Además, un porcentaje alto de estudiantes percibe que su nivel de comprensión lectora es 

bajo. Se destaca que el 60 % de los estudiantes tiene planes de ingresar a la universidad, dato que 

se muestra relevante ya que las habilidades de comprensión lectora de textos científicos se usan 

principalmente en el ámbito universitario. Además, es importante recalcar que el 35% carece de 

recursos tecnológicos propios, resulta importante considerar la accesibilidad al implementar 

herramientas de inteligencia artificial en el entorno educativo. 

Los resultados obtenidos de las pruebas estadísticas, específicamente la prueba de 

Wilcoxon (con un p-valor de 0,001 menor a 0,05) aportan evidencia que permite determinar la 
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diferencia significativa en las calificaciones obtenidas en el test de comprensión lectora de textos 

científicos al emplear las herramientas de ChatGPT y ChatPDF en comparación con las situaciones 

en las que no se utilizan. Para poner en perspectiva se comparan las medias de las calificaciones 

de las evaluaciones pre y pos-intervención, la media de las notas de la primera evaluación es de 

3,13 y de la segunda es de 7,35 lo que significa que las calificaciones de los estudiantes han 

aumentado en promedio un 132%. 

Este resultado muestra la efectividad de la intervención, demostrando que el uso de estas 

herramientas de inteligencia artificial incurre positivamente en la mejora de la comprensión lectora 

de textos científicos en los estudiantes de tercero de bachillerato. 
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CONCLUSIONES 

Una vez realizada la investigación teórica y haber implementado el diseño 

cuasiexperimental detallamos las siguientes conclusiones. 

 Los resultados obtenidos mediante la prueba de Wilcoxon revelan de manera concluyente 

que existe una diferencia significativa entre las calificaciones del test sobre comprensión 

lectora de textos científicos que usas las herramientas de ChatGPT y ChatPDF en 

comparación con las que no se emplea. Este hallazgo muestra el impacto positivo del uso 

de estas herramientas ChatGPT y ChatPDF como recurso adicional para mejorar las 

habilidades de comprensión lectora en estudiantes de tercero de bachillerato. 

 Es importante destacar que la efectividad de la herramienta está condicionada por ciertos 

factores externos. En particular, se identificó que no todos los estudiantes tienen acceso 

regular a dispositivos electrónicos como teléfonos celulares o computadoras personales. 

Este aspecto destaca la importancia de considerar la accesibilidad de las herramientas de 

inteligencia artificial en entornos educativos, garantizando que todos los estudiantes tengan 

oportunidades equitativas para beneficiarse de dichos recursos. 

 Las intervenciones educativas son importantes para el correcto uso de la herramienta, 

destacando la importancia de no volverse dependientes de ChatGPT y ChatPDF, es esencial 

comunicar claramente que la herramienta debe ser empleada como un apoyo, fomentando 

la participación activa en la lectura y análisis de textos científicos, en lugar de depender 

exclusivamente de respuestas proporcionadas por la inteligencia artificial. 

 También se reconocen las limitaciones de la investigación, que orientan su enfoque hacia 

la mejora de la comprensión lectora de textos científicos. Si bien los resultados obtenidos 

proporcionan una visión valiosa sobre la eficacia de las herramientas de inteligencia 

artificial ChatGPT y ChatPDF en este ámbito específico, es fundamental destacar que la 

generalización de estos hallazgos a otros contextos educativos no puede ser asumida de 

manera automática. Por lo tanto, esta limitación destaca la necesidad de futuras 

investigaciones que aborden la adaptabilidad y eficacia de herramientas de inteligencia 

artificial en diversas disciplinas y niveles educativos. 

 Al iniciar esta investigación, nos propusimos abordar la siguiente pregunta científica 

fundamental: ¿Cómo se puede usar las herramientas de inteligencia artificial como recurso 
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educativo para fortalecer la comprensión lectora de textos científicos en los estudiantes de 

tercero de bachillerato? Los resultados de este estudio proporcionan evidencia clara de que 

la implementación de las herramientas de inteligencia artificial, específicamente ChatGPT 

y ChatPDF, ha demostrado ser una estrategia eficaz para fortalecer la comprensión lectora 

de textos científicos en los estudiantes de tercero de bachillerato. 
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RECOMENDACIONES 

Se detallan las siguientes recomendaciones de acuerdo con lo investigado. 

 Se sugiere la utilización de ChatGPT y ChatPDF para mejorar la comprensión de textos 

científicos u otros contenidos que puedan presentar cierta complejidad. Esta herramienta 

posibilita la obtención del significado de cualquier palabra y la explicación de cualquier 

párrafo del texto, facilitando así la comprensión integral de textos científicos. 

 Para el correcto uso de ChatGPT y ChatPDF dentro de un ambiente educativo, se 

recomienda proporcionar orientación sobre el uso de la herramienta, ya que pueden 

volverse dependientes de esta, por eso se destaca que debe ser utilizada como un recurso 

de apoyo y no como un sustituto para el esfuerzo propio en la comprensión de textos 

científicos. 

 Es importante conocer la accesibilidad a dispositivos electrónicos y a internet de los 

estudiantes, ya que la herramienta necesita de estos dos elementos, por ello se sugiere 

estrategias para garantizar una distribución equitativa de recursos. Como el acceso a 

dispositivos en la escuela o la implementación de sesiones de estudio donde los estudiantes 

puedan utilizar la herramienta.
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ANEXOS 

Anexo #1: Cronograma de investigación. 

Actividad 
Semana 

1 
Semana 

2 
Semana 

3 
Semana 

4 
Semana 

5 
Semana 

6 
Semana 

7 
Semana 

8 
Semana 

9 
Semana 

10 
Semana 

11 

Diagnóstico 
Inicial            

Selección de 
Estrategias 
Didácticas            

Capacitación y 
Orientación a 
Estudiantes            

Evaluación 
Posterior a la 
Intervención            

Análisis de 
Resultados y 
Elaboración de 
Informe            

 

Anexo #2: Encuesta realizada a los estudiantes. 

Encuesta 

Objetivo: 

Recopilar información sobre el nivel de familiaridad de los estudiantes con conceptos clave 

como la comprensión lectora, los textos científicos y las herramientas de inteligencia artificial. 

Además, la encuesta pretende identificar patrones, tendencias y opiniones en la población 

estudiantil, lo que facilitará el diseño de estrategias educativas efectivas para mejorar la 

comprensión lectora y el manejo de información científica. 

Preguntas 

1. Edad 
2. Género 
3. ¿Posee recursos tecnológicos? 
4. ¿Planea entrar a la universidad? 
5. ¿Conoce el termino comprensión lectora? 
6. ¿Conoce lo que es un texto científico? 



TRABAJO DE TITITULACIÓN 
 
 

 

7. ¿Con qué frecuencia lee textos científicos en su colegio? 
8. Califique su nivel de comprensión actual de textos científicos. 
9. ¿Ha utilizado previamente herramientas de procesamiento de lenguaje natural o asistentes 

virtuales para la comprensión de textos científicos? 

Anexo #3: Primera prueba o test pre-intervención. 

 

Anexo #4: Segunda prueba o test post-intervención 

 

Pregunta. 

Cuadro para escribir la 

respuesta 

Instrucciones 

de la prueba. 

Link del texto 

científico. 
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Anexo #5: Instrucciones y recomendaciones para la correcta realización de la prueba más 

detallada. 

INSTRUCCIONES Y RECOMENDACIONES PARA LA REALIZACIÓN DE LAS 
PRUEBAS DE COMPRENSIÓN LECTORA 

Instrucciones: 
 Preparación del Entorno: Asegúrate de contar con un espacio tranquilo y libre de 

distracciones para realizar la prueba. Ten a mano los materiales necesarios, como lápiz, 

papel y las herramientas de inteligencia artificial indicadas. 

 Instrucciones Iniciales: Lee detenidamente las instrucciones de la prueba antes de 

comenzar. Si se permite el uso de herramientas de inteligencia artificial, asegúrate de 

tenerlas listas y funcionando correctamente. 

 Lectura del Texto Científico: Lee el texto científico proporcionado con atención y trata 

de comprender su contenido. Subraya o toma notas de las ideas principales y detalles 

relevantes mientras lees. 

Pregunta. 

Cuadro de 

respuesta. 
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 Uso de las Herramientas de IA: En caso de utilizar herramientas como ChatGPT o 

ChatPDF, úsalas como apoyo para comprender el texto, pero no dependas completamente 

de ellas. Utiliza las herramientas para aclarar dudas o profundizar en conceptos específicos. 

 Resolución de Preguntas: Responde a las preguntas de la prueba basándote en tu 

comprensión del texto y el análisis realizado. Si utilizas las herramientas de IA, asegúrate 

de que te ayuden a responder de manera más precisa y no como única fuente de 

información. 

Recomendaciones: 

 Tiempo de Estudio: Dedica tiempo previo a la prueba para repasar conceptos clave y 

practicar la comprensión de textos científicos. 

 Práctica con las Herramientas: Familiarízate con las herramientas de inteligencia 

artificial antes de la prueba para aprovechar su potencial al máximo. 

 Enfoque en la Comprensión: Prioriza la comprensión profunda del texto sobre la 

memorización de detalles. 

 Revisión Final: Una vez completada la prueba, revisa tus respuestas y asegúrate de haber 

abordado todas las preguntas de manera adecuada. 

 Feedback Constructivo: Acepta cualquier retroalimentación recibida como una 

oportunidad de mejora y crecimiento en tu habilidad de comprensión lectora. 

Siguiendo estas instrucciones y recomendaciones, podrás realizar las pruebas de comprensión 

lectora de manera efectiva y aprovechar al máximo las herramientas de inteligencia artificial 

disponibles para mejorar tu rendimiento. 

Anexo #6: Plan de estudio de la primera sesión de enseñanza. 

Objetivos de 
Aprendizaje 

Contenido Métodos de 
Enseñanza 

Evaluación 

Comprender los 
conceptos 
básicos de 
comprensión 
lectora y las 
destrezas clave 
para textos 
científicos 

1. Definición de 
comprensión lectora. 
 
2. Destrezas importantes: 
 - Vocabulario científico. 
 - Inferencias. 
 - Análisis de estructuras 
 - Identificación de ideas 
principales. 

- Exposición teórica 
- Discusiones grupales 
- Ejemplos prácticos 

Participación en 
discusiones, 
comprensión de 
ejemplos, 
participación activa. 
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3. Estructura y 
complejidades comunes  
en textos científicos. 

 

Anexo #7: Plan de estudio de la segunda sesión de enseñanza. 

Objetivos de 
Aprendizaje 

Contenido 
Métodos de 
Enseñanza 

Evaluación 

Comprender los 
conceptos básicos de 
inteligencia 
artificial, sus 
herramientas y su 
aplicación en la 
comprensión de textos  
científicos. 

- Definición y 
conceptos básicos 
de inteligencia 
artificial. 
 
- Ética en el uso de 
la inteligencia 
artificial. 
 
- Introducción a 
ChatGPT y  
ChatPDF y su 
aplicación en la 
comprensión  
de textos 
científicos. 

- Presentación 
interactiva 

- Demostración 
práctica  
con ChatGPT 
y ChatPDF. 

- Discusiones y 
preguntas. 

Participación activa, 
comprensión de 
conceptos  
éticos, habilidad 
para utilizar 
ChatGPT y 
ChatPDF. 

 

Anexo #8: Plan de estudio de la tercera sesión de enseñanza. 

Objetivos de 
Aprendizaje 

Contenido Métodos de Enseñanza Evaluación 

Reforzar 
conocimiento 
adquiridos y practicar 
el uso de 
herramientas. 

- Revisión de 
conceptos aprendidos  
- Prácticas con 
ChatGPT y ChatPDF 
para  
desarrollar destrezas 
en la comprensión de 
textos científicos. 

- Repaso de conceptos 
clave.  
- Actividades prácticas 
individuales y en grupos 
pequeños. 
- Sesiones de preguntas  
y respuestas. 

Participación en 
prácticas, habilidad 
para aplicar 
habilidades 
aprendidas 
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Anexo #9: Instrucciones para la elaboración de la primera prueba de conocimiento. 

 

Anexo #10: Destrezas importantes a considerarse al comprender un texto. 
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Anexo #11: Consideraciones éticas en la IA. 

 

Anexo #12: Introducción a ChatGPT y ChatPDF.  

 

 

 

 

Pregunta del 

Estudiante 

Respuesta de 

ChatGPT 

Espacio en el que el estudiante escribe 

su pregunta. 
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Anexo #13: Sesiones de enseñanza, introducción a la comprensión lectora e IA. 

 

Anexo #14: Practica con ChatGPT. 

 

 

 

Introducción a la comprensión 
lectora. 
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Anexo #15: Instrucciones para la realización de la segunda prueba de conocimiento. 
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