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RESUMEN

Lainvestigacion presentada a continuaci on indago sobre la eficacia de las herramientas digitales
en la asignatura de matematicas. El tema surge a partir de las limitadas aplicaciones de
metodologias innovadoras y recursos tecnolégicos que fortalezcan la ensefianza de las
matematicas en el 8vo afio de EGB superior en la U.E. “César Augusto Salazar Chavez”, siendo
un problema generador de tropiezos en € aprendizaje de los estudiantes y ha afectado su
rendimiento académico; dificultando la comprension de conceptos y fundamentos. Por €llo, el
objetivo del estudio fue aplicar herramientas digitales en € proceso de ensefianza aprendizaje en
Matematicas, en €l grupo de estudiantes sel eccionados. Lainvestigacion comprendio un enfoque
mixto y de tipo descriptico, contando con la participacion de 2 docentes de mateméticas y 63
estudiantes, por lo cual, la recoleccion de los datos se formalizé mediante las técnicas de
entrevistas y encuestas, utilizando como instrumento € cuestionario. Los resultados indicaron
gue un grupo considerable de estudiantes emplean calculadoras y juegos interactivos para
estudiar; asimismo, gran parte de los docentes cuentan con conocimiento sobre herramientas
digitales, sin embargo, la interaccién con las mismas es baja. Se concluy6 que es necesario que
los docentes apliquen herramientas digitales, por €llos mediante laimplementacion del modelo
ADDIE se disefi¢ una propuesta de formacion paralos educadores basada en una guia de trabgjo
que detalla como desarrollar unidades en Mateméticas utilizando herramientas tecnol 6gicas

Palabr as clave: mateméticas, herramienta digital, TIC, aprendizaje, ensefianza.
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ABSTRACT

The research presented below inquired about the effectiveness of digital tools in the subject of
mathematics. The topic arises from the limited applications of innovative methodologies and
technological resources that strengthen the teaching of mathematics in the 8th year of EGB
superior in the U.E. "César Augusto Salazar Chavez", being a problem that generates stumbling
blocks in the learning of students and has affected their academic performance, hindering the
understanding of concepts and fundamentals. Therefore, the objective of the study was to apply
digital tools in the teaching-learning process in Mathematics, in the group of selected students.
The research comprised a mixed and descriptive approach, with the participation of 2
mathematics teachers and 63 students, therefore, the data collection was formalized through the
techniques of interviews and surveys, using the questionnaire as an instrument. The results
indicated that a considerable group of students use calculators and interactive games to study;
also, most of the teachers have knowledge about digital tools, however, the interaction with them
islow. It was concluded that it is necessary for teachers to apply digital tools, therefore, through
the implementation of the ADDIE model, atraining proposal was designed for educators based
on awork guide that details how to develop units in Mathematics using technological tools.

Keywords: mathematics, digital tool, ICT, learning, teaching
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INTRODUCCION
Justificacion del problema
La aplicacion préctica de herramientas digitales dentro de |a ensefianza de matematicas ayuda a
enriquecer la participacion e interaccion del estudiantado, ademas aumenta la accesibilidad del
material de aprendizaje y proporciona retroalimentacion inmediata. Estas implicaciones dentro
de la didéactica resuel ven situaciones limitadas por acciones metodol 6gicas no innovadoras del
docente lo que dificultael aprendizaje delostemasy objetivos de estaasignaturay su desarrollo;
asimismo, la falta de estimul os para la construccion de sus particulares conoci mientos.
Desde esta perspectiva, la investigacion es importante y conveniente porque ayuda a mejorar
significativamente la calidad educativa y la construccion de los saberes de los estudiantes. Al
utilizar estas herramientas, aumentalainteraccion y participacion, lo que influye en mantener su
atencion y motivacion en las clases, comprender mejor los conceptos de mateméticas y llevarlos
alapractica.
En virtud de este planteamiento, la aplicacién de herramientas digitales resulta ser beneficiosa
para los educandos, los docentes y la institucion educativa en general. Los estudiantes logran
obtener € mejoramiento de su aprendizaje y comprensién de las matematicas, 10 que conduce
hacia 6ptimos resultados académicos y mayores posibilidades de desarrollo y crecimiento anivel
profesional. Los docentes se benefician al tener acceso a herramientas digitales que les permitan
impartir una ensefianza més efectiva e innovadora, ayudando asi aumentar su satisfaccion |aboral
y mejorar su notoriedad en lo educativo. Por dltimo, lainstitucion educativa en general, porque

al ofrecer una educacién con mayor calidad en la ensefianza, se convierte en un centro de interés
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para otros estudiantes y también padres o representantes que busguen una educacion innovadora
y de vanguardia.

Es importante mencionar el esbozo de Vivanco et a. (2023), donde considera las herramientas
2.0 como & medio que ofrece la oportunidad para reforzar |os procesos de comprension de los
componentes en las ciencias numericas, junto a sus diversas formas semiéticas, por cuanto €l
proceso tanto de ensefianza como el aprendizaje de estos conceptos son temas confusos entre los
estudiantes. En gran medida, las herramientas intervienen para hacer de este proceso una
dinadmica agradable para los participantes.

Planteamiento del problema

Latransformacion de la estructura educativa en |os Ultimos afios ha propiciado una actividad de
reorientacion debido alaincorporacion de las tecnol ogias de informacion y comunicacion (TI1C)
y a cambio de paradigma que supone la educacion a distancia. Estos factores han implicado
nuevos retos y oportunidades para los docentes, los estudiantes y |as instituciones educativas,
donde deben adaptarse a las demandas y necesidades de una comunidad cada vez mas
digitalizada y globalizada. Sin embargo, estos cambios suponen un desafio para la educacién
tradicional, que se basaba en un modelo transmisivo, uniforme y jerarquico, pero también una
oportunidad para renovar las préacticas pedagogicas y mejorar l0s procesos de ensefianza y
aprendizaje, adaptdndolos a las caracteristicas y demandas de la sociedad y las nuevas
generaciones de estudiantes (Arriaga et a., 2021).

Si bien es cierto, son muchas las instituciones educativas en e Ecuador que requieren priorizar

los cambios en el contexto académico, para lograr mejorar la interaccion entre los objetivos de
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ensefianzay las necesidades formuladas por € estudiantado. Bajo este planteamiento, lafaltade
aplicacion de metodologias innovadoras y herramientas digitales en la ensefianza de las
matematicas en el 8vo afio de Educacion General Basica (EGB) superior en la U.E. “César
Augusto Salazar Chavez”, es un problema que ha generado diversos inconvenientes en el
aprendizaje del alumnado y por consiguiente ha afectado su rendimiento académico.

En este sentido, seguin la valoracién del Instituto Nacional de Evaluacion Educativa (2022), a
través del programa Ser Estudiante, se identifica la sugerencia de estudiantes y representantes
legales para innovar las metodol ogias de ensefianza con ayuda de la tecnologia, cuyo proposito
es obtener clases llamativas y de acuerdo a la autoevaluacion institucional. De igual manera, se
manifiesta por parte de los estudiantes y padres de familia usar las tecnologias de informacion y
comunicacion (TIC) para generar experiencias mas participativas en la ensefianza.

A su vez, las adaptaciones a las circunstancias actuales y tecnoldgicas requieren de la
participacion de todos |os actores, en la cuales, la capacitacion docente es también una prioridad
para€l proceso.

Considerando este planteamiento, € &rea de mateméticay su ensefianza constituye una parte
importante en el desarrollo integral del estudiantado; por consiguiente, laformacion sistemética
en los procesos |6gicos y de razonamiento representa parael aprendizaje de los mismos, un valor
necesario que organiza en forma efectiva sus conocimientos en € nivel y los necesitados para su
progreso académico futuro. Patifio et al. (2021) planteaque en el proceso ensefianza aprendizaje
en la asignatura de matematica, muchas veces se presentan inconvenientes en e entendimiento

de los procesos, relacionados a la comprension numerica, por lo cual, e estudiante desvia su
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atencion alos aspectos memoristicos de los contenidos, que no les permiten razonar y consolidar
efectivamente el objetivo de la asignatura en su formacion académica.

Precision del tema

La precision del tema se argumenta por la falta de aplicacion de metodol ogias innovadoras del
docente, la ausencia de herramientas digitales adecuadas en la ensefianza de las matematicas,
dificultades en la comprension de contenidos que van de conceptos a situaciones practicas, 1o
cua incide en el areamotivacional y €l rendimiento académico de los estudiantes. En relacion a
ello, esimportante paraidentificar claramente el problema abordar en la propuesta, que consiste
en desarrollar una guia de aplicacion de herramientas digitales en € proceso de ensefianza
aprendizaje en la asignatura de matematicas, estrategias efectivas que permitan mejorar €l
aprendizaje de los estudiantes y fomentar € desempefio académico. Asimismo, se suscribe ala
linea de investigacion denominada: aplicacion de las herramientas digitales en e campo
educativo.

Como se ha indicado con respecto a la determinacién del problema, las diversas evidencias
empiricas que precisan los hechos, muestran claramente como la aplicacién de herramientas
digitales en € proceso ensefianza aprendizaje en la asignatura de Mateméti cas tiene un impacto
positivo en el desarrollo de competencias numéricas, € interés por la materiay e rendimiento
académico de los estudiantes. En relaciéon con lo planteado, conviene subrayar las diferentes
evaluaciones que son establecidas por e Programa Internacional para la Evaluacion de los
estudiantes (PISA) (2018), donde se analizan las capacidades demostradas por €l alumnado y en

lacual, ubicaal Ecuador con un promedio en el puesto 71, de 79 paises asociados alavaloracion.
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Esto representa un proceso de atencion a las necesidades de ensefianza y aprendizaje que
requieren una dindmica de participacion y transformacion mas agjustado a los intereses y
motivacion, a su vez, el desarrollo de habilidades y resolucion de problemas en las areas
numericas pueda verse fortalecido en union a su rendimiento académico. Aunado a ese
seguimiento demostrado por las valoraciones en e desarrollo académico de la asignatura, la
aplicacion de herramientas tecnol 6gicas se convierte en una aternativa viable para potenciar €l
conocimiento y destreza de la materia; sin embargo, como lo sefialan Gomez et al. (2020), €
acceso y en ocasiones la calidad del servicio, puede ser limitado para muchos sectores educativos
y estudiantes.

Frente a este escenario, el rendimiento académico se convierte en la realidad determinante en la
ensefianza de las mateméticas en | os estudiantes de EGB, en la cual, la problematica del proceso
gue af ecta directamente su aprendi zaj e determina diversos factores orientadores de las dindamicas
de las estrategias empleadas, asi como, la disponibilidad de recursos novedosos transformando
la educacion. Es asi como, la generacion de estructuras didécticas que empleen herramientas
digitales promueve ese cambio y desarrollan conocimientos Utiles para el futuro.

Objeto delainvestigacion

Aplicacion de herramientas digitales para estudiantes de 8vo afio de Educacion General Basica
Superior con € prondstico de auxiliar en el mejoramiento de la ensefianza de las matematicas, e
incidir positivamente en la préactica docente, logrando un proceso educativo eficiente, a traves

del crecimiento y desarrollo, asi como del incremento del campo metodoldgico, hacia la
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innovacion, aportando nuevos paradigmas en la ensefianza, en esta area curricular esencia en la
formacion académica del alumno.

Objetivo general

Aplicar herramientas digitales en € proceso de ensefianza aprendizaje de la asignatura de
Matematicas en |os estudiantes de 8vo. Afio de EGB Superior de la Unidad Educativa “César
Augusto Salazar Chavez”.

Preguntas cientificas

Pregunta general

¢Cud esd beneficio de aplicar herramientas digitales en e proceso de ensefianza aprendizaje de
la asignatura de Mateméticas en los estudiantes de 8vo. Afio de EGB Superior de la Unidad
Educativa “César Augusto Salazar Chavez?

Preguntas especificas

¢Cuad es & conocimiento gque tienen los estudiantes de 8vo. Afio de EGB Superior con respecto
a las herramientas digitales en e proceso de ensefianza aprendizaje en la asignatura de
matematica?

¢Cudes son las herramientas digitales aplicables en € desarrollo del proceso ensefianza-
aprendizaje por parte de | os docentes en la asignatura de Matemati cas de estudiantes de 8vo. Afio
de EGB Superior?

¢Cuales son los beneficios de disefiar un plan para el empleo de las herramientas digitales en €
proceso de ensefianza aprendizaje en la asignatura de mateméticas, en los estudiantes de 8vo.

Afio de EGB Superior?
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Declaracion delasvariables

L as variables que se contemplan en lainvestigacion son las siguientes:

Variable Independiente; Aplicacion de herramientas digitales. estd caracterizada por la

utilizacion de herramientas digitales, como software educativo, aplicaciones moviles, recursos

en linea, simulaciones interactivas, entre otros, como parte del proceso de ensefianza y

aprendizaje de la asignatura de Mateméticas.

Variable Dependiente: proceso ensefianza aprendizaje en la asignatura de matematicas. Es

referidaa nivel de desempefio o logro de los estudiantes en la asignatura de Mateméticas.

Obj etivos especificos de la investigacion

e Identificar el conocimiento que tienen los estudiantes de 8vo. Afio de EGB Superior con
respecto a las herramientas digitales en el proceso de ensefianza aprendizaje en la asignatura
de matematicas.

e Determinar las herramientas digitales aplicables en e desarrollo del proceso ensefianza-
aprendizaje por parte de |os docentes de la asignatura de mateméticas.

e Diseflar un guia para e empleo de las herramientas digitales en € proceso de ensefianza
aprendizaje en laasignaturade Mateméticas, en los estudiantes de 8vo. Afio de EGB Superior.

I dentificacion de los mé&odos a emplear

Los métodos que se emplean son los tedricos, los empiricos y mateméticos estadisticos, por

cuanto se refieren alos procedimientos, técnicas y herramientas utilizados parallevar a cabo un

estudio o investigacion de manerasistematicay rigurosa. Estos métodos se utilizan paracompilar
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datos y también analizar e interpretar en funcién de la muestra de estudio, con € propésito de
contestar alas preguntas de investigacion y alcanzar |os objetivos planteados (Bernal, 2017).

M étodos tedricos. sefialan la construccion y € desarrollo de andlisis de teorias 0 modelos
conceptuales con @ fin de comprender y explicar fendmenos o problemas de investigacion
(Arias, 2017). Por lo que se usan €l andlisis-sintesisy el inductivo-deductivo.

Métodos empiricos:. implican la recopilacion de informacion a partir de la experiencia o
evidencia empirica, 1os cuales permiten obtener datos concretos y observables que respaldan o
refutan teorias o hipétesis (Hernandez et al.,2018). En este sentido, la entrevista esta dirigida a
los docentes de mateméticas y la encuesta fue organizada paralos estudiantes.

M étodos matematicos estadisticos. comprenden el uso de técnicasy herramientas mateméticas
y estadisticas para andlizar e interpretar datos, por lo que permiten llegar a conclusiones
cuantitativas y generalizables, a partir de los datos recolectados (Arias, 2017). De esta manera,

el proceso considerado se caracteriza segun el siguiente planteamiento:

1 Se crealatabulacion de los datos cuantitativos obtenidos de la encuesta a l os estudiantes.
2. Se crean tablas con las frecuencias y |os porcentajes, para €l analisis descriptivo.
3. Andlisis descriptivo de | os resultados.

Declaracion dela poblacion y muestra
La poblacion estard conformada por dos (2) docentes de mateméticas y sesenta y tres (63)
estudiantes de los paralelos “A” y “B” de 8vo. Afio de EGB Superior de la U.E. “César Augusto

Salazar Chavez”. Mientras que, la muestra representa a la poblacién, que de acuerdo con Palella
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y Martins (2017), consiste en tomar toda la poblacion por ser finitay es indispensable para €
investigador. De esta manera se asumen |os sesentay cinco (65) individuos ya caracterizados.
Declaracion del tipo de investigacion

De acuerdo con € objetivo

Aplicada: se caracteriza por generar conocimientos sobre un problema en especifico, que luego
permite crear una solucion viable (Arias, 2017).

Descriptivo: € cua seenfocaen caracterizar un fendmeno o situacion, sin intervenir ni cambiar
las variables (Arias, 2017).

Deacuerdo con € grado de manipulacion de las categorias

Investigacion de campo: comprende la aplicacion del instrumento y recoleccion de datos en el
mismo lugar donde se observa el problema (Nell & Cortez, 2018). Para €llo, la investigacion
tiene implicito la utilizacién de los métodos tedricos, e empirico y los conformados dentro del
proceso estadisticos matematicos. En este sentido se realiza una combinacion de métodos como
la observacion, entrevistas, encuestas, analisis, sintesis entre otros componentes necesarios.
Principales aportes

La aplicacion de herramientas digitales permite mejorar |os procesos educativos, porque esta
inmerso diversos recursos como software, aplicaciones moviles, plataformas educativas entre
otros (Berrocal y Aravena, 2021). Asimismo, ayudan alos docentes a crear contenido interactivo,
entre pares y con los mismos educadores, asi como evaluar y proporcionar retroalimentacion
(Garciay Mesa, 2019). Al hacer uso de estas herramientas de forma efectiva, se esta fomentando

un aprendizaje mas activo, colaborativo y significativo, donde los estudiantes logran desarrollar
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habilidades digitales, mejoran su rendimiento educativo académico, através de la comprension
de los contenidos y su aplicacion de forma préctica (Navarro, 2021)

Mientras que el aprendizaje activo y participativo del estudiante, se sustenta con o descrito por
Formoso et al. (2017), porque afirman conformarse por un proceso de refuerzo y fortalecimiento
de los conceptos y habilidades adquiridos en |as mateméti cas.

Importancia, necesidad social, novedad y actualidad cientifica

La investigacion es importante porque busca ser un canal para ayudar en € mejoramiento del
proceso formacion integral en la asignatura de mateméticas en estudiantes de 8vo. Afio de EGB
superior, con el empleo o aplicacién de herramientas interactivas. Esta propuesta es necesaria en
laactualidad debido al crecimiento exponencia de latecnologia dentro de la educacion, ademas
de la necesidad de adaptarse a las novedosas maneras de ensefiar y de aprender, siendo esto un
estimulo para que desarrollen capacidades y habilidades tecnoldgicas Utiles en su formacién
educativay profesional.

Por su parte, € valor trascendental gue tiene la investigacion como elemento innovador y su
aporte para resolver los problemas detectados en e grupo estudiantil, configuran
significativamente el proposito a los sefialamientos formulados por Vaillant et a (2020), € de
establecer laincidencia positiva de las herramientas digitales para crear € espacio deinteraccién
con €l conocimiento de las matematicas y asi fortalecer la actitud del estudiantado hacia un
aprendizaje acorde a sus intereses. Aunado a esto, la capacitacion del docente para utilizar
asertivamente las herramientas descritas en la guia, favoreciendo asi a aprendizaje autébnomo,

colaborativo, y de habilidades tecnol 0gicas de |os estudiantes.
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Asimismo, Rodriguez et a. (2019) detallan la importancia que tiene € uso de herramientas
tecnolOgicas para construir procesos interactivos de ensefianza mas inclusivos, especialmente
cuando se requiera enseflar unidades curriculares cuyos objetivos necesiten de la practicidad y
orientacion apoyada de metodologias activas, que garanticen una participacion armoniosa del
alumnado lo que favorece a aprendizaje de destrezas numeéricas en forma equitativa.
Descripcion breve del contenido de los capitulos que integran e informe del trabajo de
titulacion.

El trabgjo de titulacidon esta estructurado por capitulos, segun las normas de la Universidad
Bolivarianadel Ecuador. Inicia con laintroduccién lacual contiene lajustificacion, el problema
y su planteamiento, ademés se precisa € tema, se delimita su objeto de estudio, aunado a los
objetivos, variables, métodos. También los tipos de investigacion, importancia entre otros
aspectos. Luego el capitulo 1 que contiene el marco tedrico, por ende, las variables, siendo esta
construccién de conceptos y teorias que aportan |os componentes cientificos del estudio.

Se continua con €l capitulo 2, alli se describen los aspectos de la metodol ogia como enfoque,
poblacion muestra, instrumentos de recoleccion de datos, u otras consideraciones, a final del
mismo se presentan los andlisis de los resultados de la etapa de diagndstico inicial. Finalmente,
en el capitulo 3 se contemplalapropuesta con su validacion. Luego las conclusiones que emergen
de todo € proceso investigativo y sus recomendaciones. Se presentan las referencias

bibliograficas y los anexos complementando el proceso desarrollado.
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CAPITULO 1: MARCO TEORICO
El siguiente capitulo contempla e andlisis de diversas fuentes bibliograficas basadas en
investigaciones, articulos cientificos, libros, repositorios de universidades nacionaes e
internacionales entre otros, cuyo contenido presenta varios planteamientos y e€jes tematicos
presentados en €l estudio, que tienen que ver con e rendimiento académico en la disciplina de
matematicas y la funcion que cumplen las herramientas digitales en el proceso de ensefianza
aprendizaje, es la base tedrica presentada para corroborar € apoyo del objetivo propuesto.
A continuacion, se muestrala estructura del marco teorico.
1.1 Fundamentacion legal
Es evidente que la utilizacion de las TIC y e empleo de la tecnologia educativa relacionan la
disposicion legal que anivel nacional se formulan para contemplar |a base necesaria que buscan
la excelencia en las actividades educativas, asi como €l apoyo integral a las necesidades
estudiantiles. En este contexto, se parte del proceder supremo que establece la Constitucion del
Ecuador (2008) a describir en su articulo 26 como una prioridad dentro de las politicas de estado,
el derecho a una educacion que priorice €l desarrollo integral, basado en € sentido de formacién
gue permita fortalecer las competencias y destrezas ciudadanas en forma holisticay actual.
Con base a este planteamiento, | as referencias constitucional es, sefialan laresponsabilidad que el
estado confiere a establecer 10os medios que garanticen la evolucion psicosocial y académicade
los nifios, nifas y adolescente, por la cual, se debe disponer de los planteamientos y recursos

educativos necesarios pararegular laactividad, y con ello € aprendizaje formal del estudiantado.
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Por otro lado, €l Plan de Creacidon de Oportunidades (2021) hace referencias a las principales
politicas administrativas que se le confiere a estado ecuatoriano para implementar diversos
programas que refuercen e intervengan en la promocion de un sistema educativo innovador, de
acuerdo a la generacion de las condiciones Optimas para cada nivel académico, asi como, la
promocion de las oportunidades para garantizar la calidad en e contexto donde los actores
educativos promueven |os procesos de ensefianza.

Del mismo modo, La Ley Organiza de Educacion Intercultural (2023) identifica en su
documentacién e proceso permanente que debe estar organizado a nivel institucional, para
fortalecer con acciones pedagdgicas e innovadoras las actividades de ensefianza, consolidando
en todo momento las habilidades del estudiantado hacia los principios de participacion eficiente
y €l respecto aladiferencias, garantizando € desarrollo creativo, pertinente y con una educacion
gue promueva su desarrollo.

Por ultimo, €l acuerdo promovido por €l Ministerio de Educacion (2021) dispone en gran medida
la promocion de cada uno de los lineamientos legales que en €l pais consolidan la calidad de la
ensefianza; por consiguiente, € acuerdo Ministerial se direcciona en la blsqueda de soluciones
gue mejoren la actividad académica del alumnado anivel de Basica, en especial, impulsando las
herramientas de comunicacion e informacion como apoyo a proceso educativo. Asimismo, la
capacitacion a docente para que se conviertaen el difusor de una ensefianza méas consonas a la

actualidad tecnologicay la misma demanda estudiantil.
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1.1 Aplicacion de herramientas digitales

Estas aplicaciones incluyen software, servicios moviles, plataformas en linea entre otros que
permiten a los docentes crear contenidos interactivos, facilitar la comunicacion, redlizar trabajo
colaborativo, evaluar incluyendo retroalimentacion, organizar y gestionar e trabajo educativo
con el apoyo de recursos educativos en linea. Al utilizar estas herramientas de manera efectiva,
ayuda a fomentar un aprendizaje mas activo, participativo, colaborativo y personalizado,
permitiendo alos estudiantes desarrollar habilidades digitales, explorar conceptos de maneramas
interactivay acceder arecursos educativos (Navarro, 2021).

1.1.1 Tecnologia Educativa

Las TIC son inseparables del mundo educativo. Incluso € desarrollo de las computadoras e
internet hoy en dia es un hecho de investigacion y descubrimientos realizados por académicos.
Actualmente, la educacion escolar también requiere de las TIC tanto como el mundo laboral. Por
lo tanto, el sencillo acceso alainformaciony e conocimiento es muy importante.

Segun Ferrada et a. (2021), la comunidad mundial se encuentra ahora en una sociedad basada
en € rgpido conocimiento. El desarrollo de las TIC avanza tan rgpido que incluso ha penetrado
en todos los entornos donde las personas interactdan. A su vez, la erainformativa estd marcada
por e rdpido desarrollo, especiamente la radio, la television, las computadoras y el mismo
internet. En el ambiente de la educacién, las TIC provocan € movimiento de informacion sin
fronteras que se puede redlizar de forma répida, esto ha llevado a cambios y gustes
fundamentales en la forma de ensefiar, € aprendizaje de los estudiantes y la gestion escolar del

docente que no es solo fuente y proveedor de conocimiento, sino gque, o convierte en facilitador
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e incluso en compariero de aprendizaje del alumno. Ademas de su potencial de empoderamiento,

también necesitan preparacion técnica, capacitacion y adaptacion, lo cual es un desafio para

lograr €l éxito deseado. Segun Arriaga et al. (2021), existen varias competencias docentes que
utilizan las TIC en € aprendizaje y se miden através de los siguientes indicadores:

a. Gestion del aprendizaje, relacionado con la capacidad del docente para desarrollar objetivos
de aprendizaje de manera sistemética, gjustando los medios de aprendizaje a € materia
presentado.

b. Dominio de la ciencia, relacionado con el conocimiento del docente en la adecuacion de la
materia a las competencias centrales y competencias bésicas, utilizando técnicas para
gestionar los procesos formativos en €l aula.

c. Actitud o personalidad, relacionada con la personalidad del docente a presentarse como una
personahonesta, de caracter noble, modelo aseguir paralos estudiantesy lasociedad, muestra
ética de trabajo, alta responsabilidad.

d. Interaccion social, relacionada con lainteraccion del maestro en €l uso de latecnologia, tanto
en la escuela como fuera de €lla, interactuando con comparieros de trabajo, |0s padres/tutores
de los estudiantes y con la comunidad.

1.1.2 Tiposde herramientas digitales

Las identificaciones de las diversas herramientas digitales sirven de apoyo para trabagjar en €

contexto educativo y a la vez formar las bases para generar destrezas en e mango de las

tecnologias, son consideradas necesarias porgque permiten no solo construir los conocimientos

propios, sino también, logran conformar la informacion precisa'y proporcionan los objetivos
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académicos. En este sentido, se presentan a continuacion algunas herramientas importantes y
Gtiles como apoyo al contexto educativo.

Software educativo: son programas informéticos que estan disefiados especificamente para
facilitar y mejorar laformacion educativa. Este tipo de software se desarrolla con lafinalidad de
brindar alos docentes y estudiantes herramientas interactivas, recursos didacticos y actividades
gue complementen y enriquezcan el curriculo educativo (Miranday Romero, 2019). Asimismo,
puede abarcar una ampliavariedad de areas y disciplinas cientificas meorando su intervencion.
Estos programas, de acuerdo con Ruiz et al. (2020) suelen presentar informacién de manera
visua y atractiva, utilizando gréficos, animaciones, videos y sonidos, su objetivo es captar €
interés de | os estudiantes.

Al respecto, Zuriga et a. (2020) refieren que e software educativo aporta a desarrollo de
actividades participativas y de intercambio, a su vez, permiten a los estudiantes aplicar los
conceptos aprendidos, a través de juegos, gercicios de evaluacion, simulaciones, realidad
aumentada y funciones de resolucion de problemas. Estas actividades impulsan la cooperacion
activadelos estudiantes, fomentando la experimentacion, lareflexion y € aprendizaje auténomo.
En este sentido, € software educativo posee entre sus caracteristicas la adaptabilidad, segin
Rodriguez et a. (2022) que permite personalizar €l contenido y la dificultad de las actividades
segun las necesidades y el nivel de cada estudiante.

Ahorabien, los programas en el area educativa se han convertido en un integrante esencia enlas
aulas de matematicas modernas. Programas como GeoGebra, MATLAB para estudiantes y

Wolfram Alpha proporcionan una plataforma para explorar conceptos matematicos de manera
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interactiva. Estos programas permiten a los estudiantes manipular variables, visualizar
ecuaciones y graficos y realizar experimentos virtuales que pueden facilitar la comprension de
nociones abstractos. Ademas, la retroalimentacion instantanea que ofrecen estos programas
permite unacorreccion rapiday eficaz, algo fundamental parael aprendizaje de las matematicas.
(Almeida, 2020).

Aplicaciones moviles. estan representados por diversos programas informéticos que tienen la
funcion a través de equipos tecnol6gicos de suministrar datos y administrar procesos gue son
demostrados en los objetivos del sistema. En su mayoria son utilizados por medio de equipos
telefonicos y comparten €l acceso con otros componentes. Los mismos son adquiridos de forma
gratuita o pagada, todo dependera de la utilidad practicay e soporte de funciones promovido.
En este sentido, las aplicaciones moviles, sefidlan Rodriguez et al. (2019) ofrecen una amplia
variedad de funcionalidadesy servicios que pueden adaptarse a diferentes necesidades y areas de
interés. Entre ellas juegos, herramientas de productividad, redes sociales, servicios de
comunicacion, aplicaciones de salud, educacion, entretenimiento, entre otros.

Desde e contexto educativo, explican Garciay Mesa (2019) que estas aplicaciones ofrecen una
amplia variedad de funcionalidades y recursos, que tiene como finalidad el facilitar el acceso a
contenido educativo, impulsar |a participacién activa de |os estudiantes y proponer herramientas
interactivas para €l aprendizaje. Por consiguiente, ofrecen actividades interactivas, gercicios de
practica ademas de simulaciones y juegos, permiten a los estudiantes aplicar y reforzar los
conceptos aprendidos, de manera armonica y divertida, promoviendo aprendizaje autbnomo

(Pascuas et al., 2020).
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Por otro lado, es relevante considerar que las aplicaciones moviles para e aprendizaje de
matematicas son herramientas increiblemente accesibles y portatiles, que permiten a los
estudiantes mantener el aprendizaje en cualquier circunstancia y lugar. Algunas aplicaciones
como Khan Academy, Brilliant y Photomath ofrecen desde lecciones en video hasta problemas
préacticos, permitiendo a los estudiantes aprender y practicar habilidades matematicas de forma
auténoma. Al ser altamente interactivas y centradas en el usuario, estas aplicaciones pueden
personaizar € ritmo y nivel de dificultad, adaptandose a las necesidades propias que cada
estudiante manifiesta (Apolonio, 2023).

Plataformas en linea: Este sistema para gestionar el aprendizaje es considerado por Tineo
(2021) como un organizador del proceso de ensefianza que permite incorporar diversos medios
tecnol 6gicosy didacticos parafacilitar larelacion entre docentesy estudiantes, asu vez, proponer
las herramientas de estudios paralograr unainteraccion eficaz del conocimiento.

Desde esta perspectiva, 10s recursos en linea abarcan una amplia gama de materiales, incluidos
tutoriales en video, foros de discusion, blogs especializados, y bases de datos de gercicios y
soluciones. Plataformas como Courseray Edx ofrecen cursos de matematicas que van desde €l
nivel bésico hasta el avanzado, brindando a los estudiantes acceso ainstructores de alta calidad
y materiales de estudio exhaustivos. Estos recursos proporcionan una oportunidad para el
aprendizaje colaborativo, ya que los estudiantes pueden interactuar con sus pares 'y expertos en
el campo para aclarar dudasy compartir conocimientos (Arias, 2017).

Simulaciones. son herramientas efectivas para ilustrar conceptos matematicos que de otra

manera serian dificiles de comprender. A través de entornos virtuales, |os estudiantes pueden
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experimentar con escenarios matematicos complejos sin 10s riesgos asociados con experimentos
fisicos. Por giemplo, una simulacion puede permitir alos estudiantes explorar como cambian las
propiedades geométricas de un objeto al aplicar diferentestransformaciones, proporcionando una
comprension mas profunday tangible de las relaciones matematicas involucradas (A htty, 2020).
M edios audiovisuales: paradescribir este recurso, Ramos (2020) contempla que son estructuras
gue generalmente organizan diversos factores multisensoriales para mantener la percepcion
directay vivencial de un conocimiento, que es apoyado por contenidos donde la actividad de la
vistay el oido proporcionan lavia para obtener destrezas importantesy adquirir € conocimiento
adecuado seguin €l objetivo.

Calculadoras interactivas: estas herramientas en la actualidad constituyen para las ciencias
numericas un apoyo importante y tecnoldgica porque ayuda a motivar € significado de los
procesos utilizados y a mismo tiempo permite generar un cambio de paradigma tradicional
cuando se incorporan elementos innovadores para producir resultados qué emergen de las
tecnologias. Las cal culadoras constituyen una herramienta que facilita la actividad pedagdgicay
objetivos del programa a través de la incorporacion de diferentes estrategias. Hacen que €
pensamiento del estudiante se active para lograr acceder al proceso contenido en el recurso
(Gonzélez, 2021).

Juegos interactivos: comunmente son conocidos en los entornos virtuales como medios que
facilitan y hacen que la perspectiva de aprendizaje cambie porque se convierte en una actividad
divertida para € estudiantado. En este sentido, Soto (2018) los considera recursos importantes

porque ayudan a trabajar la adquisicion de lainformacion en una forma donde, la creatividad y
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el pensamiento |6gico se activan y permiten alcanzar una meta de construccién de conocimiento.
En las mateméticas, |os juegos crean una dinamica que aumenta el interés y participacion del
estudiantado porgue formula estrategias donde se convierte los objetivos de ensefianza en una
actividad armonica para construir e conjunto de habilidades que a través de la cognicién
promueve el aprendizaje (Cepeda, 2021).

1.1.3 Accesibilidad y disponibilidad de las herramientas digitales

Esta caracteristica en el ambito educativo, se enfoca en la capacidad presentada por los
estudiantes y docentes para acceder y utilizar estas herramientas de manera efectiva, equitativa
y sin barreras. Lafinalidad de garantizar que estén disponiblesy sean accesibles paratodos es el
desarrollo del proceso de ensefianza y aprendizaje sin barreras geogréficas (Sosa, 2021).
Asimismo, € autor manifiestaque ladisponibilidad delas herramientas digitales serefiere aestar
accesibles en diferentes dispositivos y plataformas, entre ellas computadoras de mesa (PC),
tabletas y teléfonos inteligentes. Esto permite que los estudiantes y docentes accedan a las
herramientas en cualquier momento y eficientemente desde cualquier lugar donde se localicen.
En e contexto educativo, para Alencastro y Cobefia (2021) es esencial que las herramientas
digitales sean viables para todos los estudiantes, incluyendo los que presenten necesidades
educativas especificas como discapacidades visual es, auditivas, motoras o cognitivas, retardo en
el aprendizaje entre otros. Esto implica, deben ser disefiadas y desarrolladas teniendo en cuenta
los estandares de accesibilidad, como €l uso de lectores de pantalla, subtitulos, opciones de

contraste, adaptabilidad a diferentes tamarios de pantalla, entre otros

La Universidad para todos

39



10):) UNIVERSIDAD )
BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
2 DEL ECUADOR

En este sentido, la accesibilidad y disponibilidad de las herramientas digitales es parte
fundamental del proceso educativo, por cuanto a través de las mismas se logra garantizar la
igualdad de oportunidades, acceso a la informacion, promover la inclusion de todos los
estudiantes através del aprendizaje interactivo y colaborativo.

1.1.4 Nivel de capacitacion de los docentes en € uso de herramientas digitales
Primeramente, es importante identificar todo el proceso de herramientas y recursos necesarios
gue son los que van a garantizar lainteractividad del conocimiento y la efectividad del proceso,
con e grupo de estudiantes participantes. En este sentido, Gonzdlez (2021) considera que, para
lograr la construccion de un conocimiento adecuado, pero que también sea humanizado, los
docentes necesitan transformar esos paradigmas tradicionalesy comenzar aincorporar el proceso
tecnologico gque involucra € uso de diferentes plataformas, que en la actualidad estan siendo
disefiadas para mejorar la interaccién y a la vez crear conocimientos mas adecuados con los
NUEvVOS avances.

Por otro lado, la integracion de tecnologias en los entornos educativos requiere de las
competencias digitales por parte de los docentes. En virtud de ello, segun las consideraciones de
Escudero et al. (2019) deben ir més a la préactica del educador, por lo cual es necesario enfocar
bien laaccion quegeneranlas TIC en € procesoy alavez conformar |as estrategias que impulsan
y estimulan esa participacion de los estudiantes en la misma organizacion del aprendizaje. En
este sentido, la estructura de estrategias adecuadas seran las bases para conformar un

conocimiento tedrico inicialmente y luego ese dominio convertirlo en una préactica efectiva del

aprendizaje.
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Asimismo, es importante incluir dentro de este andlisis los componentes gque son reflgados a
través del Parlamento Europeo, donde se determing las diferentes competencias efectivas que
requieren los docentes en la actualidad, para conformar un proceso de ensefianza adecuado con
el apoyo delas tecnologias. Es aqui donde se orientan |os conocimientos bési cos relacionados a
mangjo del software y hardware dentro del proceso de la informacion, esa mecanica de
comunicacion efectiva permite e aprendizaje significativo y la generacion de conocimientos
vélidos (INTEF, 2017).

Si bien es cierto, existen estandares desarrollados por la UNESCO gue identifican los procesos
y capacidades en materia tecnologica y digital, donde es permitido el dptimo desarrollo de las
capacidades docentes en la utilizacién de recursos virtuales. En este sentido, los sistemas
educativos que integran las TIC, deben organizar segin € marco de competencia docente en
materia tecnoldgica (UNESCO, 2019), un conjunto de procedimientos dindmicos que permitan
enfocar la realidad académicay e desempefio docente en la sociedad de la informacion. Este
procedimiento debe estar orientado en larevision periddica se su pertinencia, a igual que en las
destrezas aplicadas por 10s docentes para su desarrollo eficiente.

L as caracteristicas descritas por |os organismos que identifican los principios para garantizar €
buen funcionamiento de las TIC y las destrezas que deben poseer los docentes, conforman
diversos lineamientos a ser aplicados en larealidad del contexto educativo; estas indicaciones de
procedimiento y habilidades permiten la utilizacion eficiente de los recursos tecnol 6gicos que

son empleados en los procesos de ensefianzas. por consiguiente, € buen manego genera €
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aprendizagje integral del estudiantado, y ala vez se desarrollan los conocimientos conforme se
presentan |0s obj etivos académicos.

Bajo este planteamiento, es relevante describir |os diversos organismos que han generado niveles
de competencias, y model os docentes en el uso educativo de latecnologia digital, como SAMR,
TPACK, INTEF, UNESCO; dada la realidad instituciona en la que se realiza lainvestigacion,
la misma se basa en € creado por INTEF, ya que se agrupan por areas, donde en latabla 1 se
presentan |os niveles.

Tabla 1l

Niveles de capacitacion de los docentes en € uso de herramientas digitales

Principiante Medio Avanzado v experto
Al A2 Bl B2 Cl1 c2
Posee la capacitacion basica. Gestiona las herramientas Logra desarrollar programas
Realiza acciones para utilizar digitales en forma adecuada. digitales, evaluaciones mas
herramientas basicas como Tienen capacidades para complejas, aporta saberes a la
procesadores de texto, utilizar una variedad de comutudad cientifica. Son

navegadores web v correo
electronico. No obstante, su

herramientas v recursos
digitales en su practica

capaces de disefiar vy
desarrollar recursos digitales

uso en el aula es imitado.

educativa. Utiliza aplicaciones
y software educativos, crea v
comparte contenido
multimedia, v plataformas de
aprendizaje en linea. Necesitan
ann apoyo ocasional para
aprovechar al maximo las
tecnologias digitales.

personalizados para sus
estudiantes. También, pueden
asesorar a otros docentes y
liderar provectos relacionados
con la integracion de procesos
tecnologicos que sean
favorables en la educacién.

Nota: informacion obtenidade INTEF (2017)
Se debe destacar que el nivel de competenciadigital de los docentes puede variar de acuerdo con
su formacion, experienciay contexto educativo. Por tanto, el conocer |os niveles antes descritos

permite dominar sus capacidades y debilidades lo que les proporciona la habilidad para
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autoevaluarse y buscar estrategias para su actualizacion, de esta manera, logra mejorar u
optimizar su praxis, brindado asi una educaciéon mas adecuada en cuanto al uso de las
herramientas digitales.

1.2 Interaccion Digital

Lainteraccion digital estareferidaa proceso de comunicacion e intercambio de fuentes que se
produce con e apoyo de medios digitales, como lo es €l internet, las conformadas por |as redes
sociales, plataformas de mensgeria y otros entornos virtuales. Por lo que, se considera un
concepto organizador de las diversas formas donde las personas interactlian entre si, bien seade
formaindividual o colectivamente (LOpez y Sanchez, 2019). Entre susindicadores se encuentran;
nivel de interaccién favorable entre el estudiantado y las herramientas digitales; la utilizacion de
recursos digitales para la comunicaciéon entre docente-estudiantes; y € uso de herramientas
digitales paralaretroalimentacion y evaluacion, las cuales se describen a continuacion.

1.2.1 Nivel deinteraccion entre estudiantesy herramientas digitales

En laactualidad, laintegracion de herramientas digitales paralaformacion educativa ha cobrado
unarelevanciasignificativa. Estaseccion se enfocaraen evaluar y analizar € nivel deinteraccién
gue los estudiantes experimentan a utilizar estas herramientas digitales como parte de su proceso

de aprendizaje, através de la siguiente tabla.
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Tabla2

Niveles de interaccion parael aprendizaje

Niveles deinteraccion Caracteristicas
Acceso y disponibilidad de Representa € grado de disponibilidad para acceder a los
herramientasdigitales recursos, en funcion de los dispositivos persondes o

|aboratorios colectivos

Frecuencia de uso Esta caracterizado por la variedad en la utilizacion de las
herramientas con base a los objetivos programados para
aprender.

Interaccion con contenido digital Permite verificar laformade interaccion y participacion

Colaboracion y comunicacion Es necesario verificar las formas de colaboracion efectivay

el fomento del apoyo entre los participantes. La utilizacion
de herramientas de comunicacion requiere del trabajo en
conjunto.

Retroalimentacién y evaluacion Es importante determinar las herramientas utilizadas para
garantizar efectividad evaluativa.

Desafiosy barreras Verificar las limitaciones que puedan presentarse para la
gestion eficaz del proceso de interaccion y aprendizaje.

Satisfaccion de los estudiantes Conocer € grado de aceptacion delos procesos, asi como, la
eficacia de las herramientas aplicadas.

Nota: fuente Berrocal y Aravena (2021) y Martinez y Huamani (2021)

1.2.2 Uso de herramientas digitales para la comunicacién entre docentesy estudiantes
Estas herramientas facilitan la interaccion y la comunicacion fluida, permitiendo una mayor
accesibilidad, una mayor comprension de los contenidos y actividades, colaboracion vy
retroalimentacion (Mujica, 2021). Entre algunas herramientas digitales utilizadas para la

comunicacion entre estudiantes y docentes se describen las siguientes.
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Videoconferencia: este tipo de herramientas es identificado por Mesa (2018) como un
procedimiento de comunicacion gue une los recursos del audio y del video, para que de forma
simulténea se produzca una conversacion directay se crea € modelo de interaccion, donde los
participantes intervienen, intercambian conocimientos, discuten temas y promueven €
enriquecimiento de conocimientos haciendo uso de latecnologia.

Plataformasdegestion del aprendizaje (LM S): segiin Diaz et al. (2021) como Moodle, Google
Classroom o Canvas, facilitan un espacio virtual donde |os docentes pueden compartir materiales
de clase, asignar taress, llevar seguimiento del progreso de los estudiantes, asi como facilitar la
comunicacion através de foros de discusion, mensgjeriay anuncios.

Mensajeria instantanea: las aplicaciones de mensgjeria explican Serrano et a. (2023) como
WhatsApp, Slack, Microsoft Teams Chat ofrecen una comunicacién mas rapiday directa entre
docentes y estudiantes. Estas herramientas son Utiles para consultas rdpidas, recordatorios o
preguntas puntual es.

1.2.3 Uso de herramientas digitales para la retroalimentacion y evaluacion

El empleo de recursos digitales para la retroalimentacion y evaluacion en el ambiente educativo
ha brindado nuevas oportunidades paraunaval oracion mas efectiva, rdpida, tanto colectivacomo
individual. Al respecto, Wong y Lam (2020) sefialan que ofrecen la posibilidad de proporcionar
unaretroalimentacion instantanea, no solo entre docentesy estudiantes, sino también entre pares,

através de comentarios escritos, anotaciones en linea o incluso grabaciones de video o notas de

VOZ.
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En este sentido, las herramientas digitales permiten a los docentes realizar un seguimiento
continuo de los avances en un periodo determinado; lo cual, resulta ser beneficiosos porque
identifica las dificultades en contenidos bien sean tedricos y practicos, visualizando posibles
adaptaciones de estrategias de ensefianza para concretar las necesidades individuales; 1o que
mejora la disposicion a la retroaimentacion. (Galarza, 2021). Algunas de las herramientas
digitales paralograr estos procesos son:

Google Forms: los autores Quincho et a. (2022) consideran que es una herramientaen lineala
cual permite alos docentes crear encuestas, cuestionarios y formularios personalizados para sus
estudiantes. Con esta herramienta se logra recabar informacion de manera rapiday sencilla, asi
como analizar los resultados en tiempo real, personalizar las preguntas agregando imégenes y
videos, y compartir el formulario con otros estudiantes para obtener sus respuestas.

Kahoot: Quispe et al. (2019) explican que es una aplicacion interactiva que permite crear
cuestionarios y encuestas, |o que la hace diferente a otras aplicaciones similares es su atractivo
visual, su facilidad para resolver las actividades y su caracter ludico. Al momento en que los
estudiantes responden las preguntas, de manera automética se esta generando una competencia
amistosa 'y motivadora entre |os estudiantes. Por |o que su finalidad es despertar la motivacion
por realizar las evaluaciones mientras disfrutan con actividades de contenido inmersivo.
Quizlet: esunaherramientadigital de aprendizaje dondelos estudiantesy docentes pueden crear,
estudiar y compartir conjuntos de tarjetas en linea. Esta plataforma proporciona una forma
interactivay efectiva de retroalimentacion, porque ayuda a repasar y aprender conceptos claves,

asi como vocabulario, definiciones, gercicios de matematicas entre otros contenidos educativos.
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Asimismo, ofrece diversas actividades y modos de estudio, como juegos interactivos, pruebas,
cuestionarios y pruebas. Permitiendo una evaluacion répiday mas efectiva (Batista et a., 2022).
Socrative: para Fraile et al. (2021), una de las caracteristicas més de esta plataforma es su
capacidad para generar la adecuada interaccion concisa a los estudiantes, porque los docentes
pueden ver las respuestas en tiempo real y comprender y analizar su rendimiento. Esto gjustar la
instruccion de manera inmediata, ya sea reforzando conceptos claves, aclarando dudas
modificando las estrategias y métodos y brindando explicaciones adicional es.

1.3 Integracion Curricular

La integracion curricular no es simplemente una cuestion de afiadir tecnologia al curriculo
existente, sino de repensar como las herramientas digitales pueden ampliar, profundizar y
enriquecer € aprendizaje de matematicas. Esto requiere un andisis detallado del curriculo,
identificando los puntos donde la tecnol ogia aporta mayor valor. Esto puede ser tan simple como
incorporar una aplicacion de graficos para ensefiar geometria, o tan complejo como disefiar un
programa completo de aprendizaje en linea alineado con los objetivos pedagdgicos y los
resultados de aprendizaj e deseados en matematicas (Apolonio, 2023).

Asimismo, la idea de integracion curricular esta centrada en que €l estudiante va mas alla de
simplemente ofrecerle contenidos gque sean atractivos o interesantes para los estudiantes. Este
concepto propone una revision profunda del curriculo y del enfoque pedagégico, incorporando
el uso de herramientas digitales, siendo especificamente Utiles para el desarrollo del concepto
matematico. Como describe Almeida (2020), esto puede implicar, por ejemplo, la adaptacion de

actividades y gercicios para ser resueltos mediante el uso de software especializado, en funcion
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del nivel de habilidad y las cualidades de aprendizajes que tienen |os estudiantes, sobre todo que
responda a las necesidades individuales y fomente el aprendizaje autébnomo.

1.3.1 Incorporacion de herramientas digitalesen e plan de estudios de matematicas

La incorporacion de tecnologia en la educacion y particularmente en el area de mateméticas no
es un fendbmeno aislado, sino que se sustenta en diversas teorias y enfogques pedagogi cos. Estas
teorias of recen marcos conceptual es que ayudan a entender como y por qué la tecnologia puede
mejorar laensefianzay e aprendizaje de matematicas (Zuluaga, 2019).

1.3.2. Alcance dela alineacion entre el contenido del curriculoy las herramientas digitales
L a efectiva aplicacion de herramientas digitales implica una cuidadosa eval uacion de cOmo estas
herramientas seintegran y alinean con los objetivosy contenidos del curriculo educativo. En esta
seccion, seanalizarael alcancedelaalineacion entre el contenido del curriculoy las herramientas

digitales utilizadas en & proceso educativo, visualizada por medio del siguiente diagrama.
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Figural

Alineacion entre el curriculo y las herramientas digitales

*Objetivosy competencias requeridas

*Verificar lasempleadasy clasificar su
funcionalidad seguin |os objetivos

»Es necesario evaluar su utilidad con la materia

»Necesidades de | os estudiantes, estilos de
aprendizajey diversidad didactica

*Formentar € aprendizaje activo para generar €l
pensamiento critico

*Apoyo a progreso logrado y retroalimentacion

*Es necesario evaluar como se implementaen el
proceso

*Verificar € grado de limitacion o dificultad para
implemantarlo

Nota: Fuente Candia (2023)

1.3.3 Estrategias pedagogicas par a la integracion efectiva de herramientas digitales
Laimplementacion de estrategias pedagdgicas que maximicen el potencial de estas tecnologias,
es un factor relevante para mejorar € proceso de aprendizaje. Esta seccion se enfocard en

identificar y desarrollar estrategias pedagdgicas que promuevan la utilizacion efectiva de
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herramientas digitales en € aula. Bgo este planteamiento, se identifican algunas requeridas

segun las concepciones establecidas por Zaballos (2020) y Cuevas (2021) en la siguiente tabla.

Tabla3

Estrategias pedagogicas efectivas

Estructura

Caracteristicas

Establecimiento de objetivos
claros

Seleccion apropiada de
herramientas

Formacion docente

Disefio de actividades
interactivas

Personalizacion del
Aprendizaje

Monitoreo v
retroalimentacion continua

Fomento de la Colaboracion

Evaluacién Integral ¥ de
resultados

Mejora Continua

Definir objetivos de aprendizaje especificos que se pretenden
lograr mediante el uso de herramientas digitales.

Evaluar v seleccionar herramientas digitales que sean adecuadas

para abordar los objetivos de aprendizaje.

Proporcionar capacitacidn v desarrollo profesional a los docentes
para que estén familiarizados con las herramientas digitales.

Desarrollar actividades y recursos digitales interactivos gque

involucren activamente a los estudiantes en el proceso de
aprendizaje.

Utilizar las herramientas digitales para adaptarla a as necesidades
individuales que cada estudiante tiene.

Establecer sistemas para monitorear el progreso de los estudiantes
a medida que mnteractian con las herramientas digitales.

Utilizar herramientas digitales que faciliten la colaboracion entre
estudiantes v docentes, permitiéndoles trabajar de manera
colectiva.

Comprende los procesos especificos del aprendizaje, asi como los
establecidos en el rendimiento v la integracion de las
Estar dispuesto a ajustar las estrategias v buscar otras
oportunidades pedagdgicas

Nota: Fuente Zaballos (2020) y Cuevas (2021)

1.4 Proceso ensefianza-aprendizaje en matematicas de octavo afio de E.G.B. Superior

1.4.1 Desarrollo de competencias matematicas
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Paraanalizar |as competencias mateméticas Nillsen (2017) establ ece algunos planteamientos que
permiten identificar esa capacidad del individuo para lograr un razonamiento més logico del
contexto numérico y establecer en forma interpretativay predictiva, los diferentes fendbmenos
gue, de manerareal o estructurada como objetivo, necesitan ser analizados y desarrollado para
gue se establezca una explicacion. En este sentido, € autor manifiesta que las habilidades y
competencias matematicas permiten a los estudiantes desarrollar esas capacidades necesarias
paraconstruir unainterpretacion validade lo razonado, de esta manerala conciencia organizalas
diversas conclusiones del pensamientoy asi se presentan las formas de razonamiento importante
parael entendimiento integral.

En este contexto, cuando se analizan las competencias mateméticas se puede establecer un
razonamiento 16gico que puede ser deductivo inductivo y también analitico; es asi como lo
establece Novaliyos (2018) para identificar que estos tipos de razonamiento involucran
dimensiones cognitivas, personalesy emocionales en su contexto, donde el razonamiento |16gico
permite discernir lal6gica en los procesos de razonamiento, pensamiento y accion basados en €l
conocimiento previamente adquirido, 1o que demuestra que €l razonamiento |6gico conduce aun
pensamiento coherente. En definitiva, las competencias matematicas estan estrechamente
relacionadas con el razonamiento |6gico.

1.4.2 Nivel de comprension y aplicaciéon de conceptos matematicos

La comprension de conceptos se basa en |a capacidad de entender, interiorizar, analizar y aplicar
conceptos mateméticos. No obstante, para los estudiantes pueden parecer abstractos y hasta

complgos, lo que dificulta su comprension, es por ello que se enfatiza en la importancia de
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desarrollar estrategias efectivas, motivadores para ensefiar y aprender conceptos matematicos,
asi se comprende y aplica de manera efectiva (Alvarez, 2017). Es por €lo que se afirma la
fortaleza del pensamiento critico, €l 16gico y laresolucién de problemas, por cuanto involucrala
comprension y aplicacion de principios mateméticos en diferentes situaciones.

La comprension efectiva de conceptos mateméticos, segun Angulo et al. (2020) se fomentan
mediante actividades donde los educandos usen sus conocimientos matematicos previos para
explicar fenébmenos del mundo real, como calcular la probabilidad de un evento donde deban
argumentar con sus conocimientos tedricos, donde estan inmersos niveles de comprension y
aplicacion de conceptos matemati cos. L os cual es se puede comparar con una piramide, laque se
muestra en lafigura siguiente.

Figura2

Niveles de comprension y aplicacion de conceptos matematicos

Comprension de conceptos

* Habilidades de resolucion de
problemas y razonamiento I6gico
matematico

Nota: elaboracién propia
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Partiendo de esta figura el primer nivel esla comprension de conceptos, por cuanto de ello parte
la construccion del conocimiento en el contexto préactico, luego la habilidad de resolucion de
problemas y del razonamiento 16gico matematico y por ultimo las habilidades de calculo. Es
decir, para poder acanzar € nivel dosy tres, es indispensable comprender |os conceptos.

En concordancia con lo antes argumentado, las habilidades de célculo se consideran como la
capacidad de realizar operaciones mateméticas de manera precisa y eficiente. De acuerdo con
Formoso et a. (2017) son fundamentales en € aprendizaje del area numérica, porque permiten a
los estudiantes realizar operaciones matematicas basicas que los conduciran hacia las avanzadas
y aplicarlas en diferentes situaciones, amedida que vaya transcurriendo su formacién académica
formal.

Es importante € sefidamiento de Fonseca y LoOpez (2021), donde describen que el
desenvolvimiento y habilidades en el calculo no solo implicala capacidad de realizar operaciones
matematicas, sino que va mas alla, porque tiene implicito la comprension de los conceptos y
teorias que estan detras de esas operaciones. Por ende, |os estudiantes necesitan comprender 1os
conceptos matematicos subyacentes al célculo, solo de esta manera podran aplicarlos en
situaciones probleméticas de estudio como en lavidareal. Las habilidades de calculo se pueden
dividir en dos subcategorias: habilidades de clculo basico, en ellas estan inmersas larealizacion
de operaciones bésicas de suma, sustraccion, multiplicacion y division; y las habilidades de
célculo avanzado, que comprende |arealizacidn de operaciones mas compl g as, como en adgebra,
laresolucion de problemas de geometriay trigonometria.

1.4.3 Habilidades en resolucién de problemas matematicos
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L os sefialamientos de Gamarray Pujay (2021) con respecto a estas habilidades implica, analizar,
interpretar y aplicar conceptos matematicos para resolver situaciones probleméticas. Por tanto,
tiene implicito la capacidad de identificar y abordar los problemas mateméticos de manera
efectiva haciendo uso adecuado de lateoria, es fundamental que los estudiantes desarrollen esta
competencia para tener éxito en esta asignatura y en muchas otras areas del conocimiento e
incluso en lavida.

En virtud de este planteamiento, la competencia que determina la resolucion de problemas en el
area numérica, es fundamental porque ayuda a los estudiantes a desarrollar habilidades criticas
de pensamiento y razonamiento 16gico, |0 que les permite abordar situaciones probleméticas de
manera mas efectiva, concretasy creativa (Cruz, 2021).

De acuerdo con lo planteado a través del informe PISA (Programme for International Student
Assessment) (PISA, 2018), la competencia que relaciona la solucion de problemas es una
habilidad clave eindispensable que | os estudiantes requieren paratener éxito, tanto en el contexto
educativo como en e mundo actual. Afirma este autor que, no es un atributo tenerlo o no, por €
contrario, es una cualidad que se encuentra en un continuo desarrollo, donde algunos estudiantes
son méas competentes que otros desde € punto de vista matemético para la resolucion de
problemas, pero ese potencial de crecimiento esta presente y necesita ser definido.

De ahi que, para€el desarrollo de esta competencia, es significativo paralos estudiantes presentar
un entendimiento conveniente de los conceptos mateméticos béasicos, asi como de aquellos que
estan estudiando en un momento determinado. Siendo fundamental que se les dé la oportunidad

de aplicarlos en situaciones probleméticas, bien sean hipotéticas como real es proporcionandoles
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problemas desafiantes que requieran la aplicacion de sus conocimientos matemati cos previos y
los nuevos que estén adquiriendo para resolver situaciones problematicas (Almeida, 2020). Es
asi como se identifican los siguientes pasos: identificar el problema matematico, analizarlo,
generar soluciones, evaluar las decisiones y finalmente implementar.

En concordancia con los argumentos expuestos, €l desarrollo de la competencia de resolucién de
problemas se puede fomentar, mediante actividades que requieran que los estudiantes usen sus
conocimientos previos y sus habilidades para resolver problemas enfocados en la vida real. A
modo de gjemplo, muchas actividades estan referidas en situaciones reales, como planificar un
vigje, comprar comida o ropa entre otros que les sean cotidianas.

1.4.4 Actitudes hacia las mateméticas

El interés en la asignatura esté estrechamente rel acionado con lamotivacion lo que desarrollalas
actitudes, bien sea positivas 0 negativas, pero se enfoca mas en la curiosidad intelectual haciala
asignatura. Los estudiantes que sienten un ato grado de interés son mas propensos a
comprometerse con €l contenido de manera proactiva. Este compromiso se manifiesta en
conductas como leer materiales adicionales, involucrarse en discusiones profundas y aplicar los
conocimientos adquiridos en diferentes contextos. Las herramientas digitales pueden aumentar
este interés al ofrecer contenido interactivo, como videos, simulacionesy gercicios practicos y
pueden hacer que |os conceptos abstractos se vuel van mas tangibles y aplicables.

De ahi que, las actitudes mateméticas estan referidas a las emociones, creencias y percepciones
que los estudiantes tienen hacia esta é&rea del conocimiento. Estas actitudes pueden variar de

forma muy amplia de una persona a otra, ademés pueden influir en laformaen que se acercany
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se involucran con sus conceptos 'y desarrollo préactico (Gonzalez, 2021). Algunas de las actitudes
comunes son las siguientes: la actitud positiva, que implica un interés genuino y una apreciacion
por lalégicay laresolucion de problemas, donde | os estudiantes se sienten motivadosy confiados
al enfrentar desafios que se plantean, y pueden disfrutar explorando conceptos mateméticos de
manera creativa (Nufiez, 2020).

Bajo este contexto, Antoni y Callgjo (2023) determinan dentro de las actitudes que € individuo
genera hacia € aprendizaje, en este caso las matematicas, |os componentes que regulan las
acciones cognitivas, afectivasy las relacionadas al comportamiento. En virtud de ello, analizar
la actitud desde el componente cognitivo, es necesario disponer de las diversas creencias y
conocimiento que e estudiantado tiene con respecto a los valores identificado en los objetivos
delamateriay su capacidad de racionamiento.

Con respecto a componente afectivo, |as relaciones de sus actitudes estan méas fundamentadas a
laapreciacion y disposicién motivacional para aprender sobre € contexto numérico. Este factor
acondicionaen € estudiantado |as acciones generadas por sus emocionesy motivacion frete ala
ensefianza de las mateméticas. Por su parte, e componente comportamental, fundamenta el
interés generado hacia la materia, que se identifica con sus conductas y hébitos adoptados en las
clases. A su vez, determina la receptividad que tiene la materia para participar y otorgarle la
atencion requerida. Lo cierto es gque, toda la disposicion que €l estudiantado proyecte hacia las
matemati cas representa un impacto en su aprendizaje y por supuesto en su rendimiento.

Por su parte, Cardoso (2019) incluyelaactitud negativa, que predispone hacialaexperimentacion

de ansiedad, frustracion o falta de confianza a enfrentar problemas matematicos, por 1o que
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evitan construir sus aprendizajes de manera individual. Las cuales pueden ser e resultado de
experiencias previas negativas, como percepciones de dificultad paraaprenderlao faltadeinterés
en laasignatura. Y la actitud indiferente, donde la falta de interés o de motivacion se presenta
parainvolucrarse con |os conceptos mateméti cos.

Las actitudes hacia las matematicas pueden cambiar con el tiempo y pueden ser influenciadas
por diversos factores, como las experiencias de ensefianza, €l apoyo familiar, las expectativas
sociales y la autoeficacia percibida. Los docentes desempefian un papel crucial en fomentar
actitudes positivas hacia € area numérica, al crear un ambiente de aprendizaje equitativo e
inclusivo, brindar apoyo individualizado y presentar las matematicas de manera relevante y
atractiva.

1.4.5 Interaccion y colaboracion

La interaccion y colaboracion son elementos firmes en € proceso formativo de mateméticas,
especialmente, cuando se aplican herramientas digitales. En esta seccién, se exploran como estas
dimensiones son fundamentales para e éxito de la educacion matemdtica y como las
herramientas digitales pueden facilitarlas. En este sentido, se describe la siguiente tabla que
identifica segun los planteamientos de Batista et al. (2022) y Herreraet al. (2019) lo relacionado

al proceso de interaccion efectiva.
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Tabla4

Proceso de interaccion y colaboracion

Descripcion de los elementos
que intervienen
Colaboracion en proyectos Provectos matematicos colaborativos que se realizan
matematicos fundamentados en recursos digitales

Caracteristicas

Plataformas de aprendizaje en plataformas de aprendizaje en linea funcionalidades

linea como herramientas de colaboracion

Aprendizaje bhasado en Situaciones matematicas en las que los esmdiantes

problemas colaboren para resolver problemas utilizando recursos
digitales

Evaluacién de la interacciéon v Calidad de la interaccion ¥ colaboracion en el contexto
colaboracion de la ensefianza de Matematicas

Desafios y beneficios Identifica los desafios potenciales resalta los beneficios
de fomentar metodologias activas

Nota: fuente Batista et a. (2022) y Herreraet a. (2019)

1.4.5.1 Interaccion entre estudiantes en €l proceso de aprendizaje.

Esta seccién se enfocara en analizar y destacar |arelevancia de lainteraccién entre los grupos de
estudiantes y como las herramientas digitales pueden facilitarla. Para ello es factible las

formul aciones que destaca Gémez et al. (2022) y Fernandez et a. (2020) por medio del siguiente

diagrama.
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Figura3

Proceso de interaccion

Nota: fuente Gomez et a. (2022) y Fernandez et al. (2020)

1.4.5.2 Colaboracién entre docentesy estudiantes.

Este proceso es fundamental, especialmente cuando se aplican herramientas digitales. Para ello,
es imprescindible tomar en cuenta las siguientes caracteristicas sefialadas por Rodriguez (2020).
1. Comunicacién efectiva, porque resaltalaimportancia de implementar estrategias digitales de

conexion.
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2. Apoyo docente personalizado, para proporcionar las herramientas adecuadas de
retroalimentacion individual.

3. Creacion de proyectos colaborativos, que destagque € trabajo en equipo paralainvestigacion
y resolucion de problemas en linea

4. Evauacion conjunta, promoviendo la participacion de todos, la autorreflexion y
autoevaluacion.

5. Desafiosy beneficios de la colaboracion, requiere laintervencion de parametros de consulta,
gestion del tiempo y el proposito enfocado en e rendimiento.

6. Consideraciones éticas, de privacidad y buenas préacticas, para fortalecer €l aprendizaje que
representa €l resguardo de |os datos personales y todo |o que se comparte en linea.

1.4.5.3 Fomento dela participacién activa en € aula.

Este proceso requiere resaltar laimportancia del entorno inclusivo, para generar seguridad en la

participacion y asi prevenir cualquier situacion de rechazo. Asimismo, es necesario incorporar

recursos que evalUen |las necesidades de |os estudiantes, para construir estrategias mas efectivas

parad aprendizaje (Jiménez et al., 2019).

De acuerdo con €llo, es fundamental construir las bases para generar la colaboracién, donde las

actividades de aprendizaje interactivo promuevan proyectos dindmicosy les permita participar y

crear experiencias. Es evidente, que la creacion de contenidos en forma digital sera parte del

proceso promocional del aprendizaje interactivo, porque muestra la forma de participacion y la

retroalimentaci on. Aunado a este planteamiento, también se acentlala necesidad de mantener un
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continuo monitoreo de las actividades, que le permita al docente evaluar la necesidades y
preferencias, partiendo del proceso de adaptacion permanente (Martinez y Huamani, 2021).

1.5 Evaluacion y Retroalimentacion

Una de las ventgjas més notables de |as herramientas digitales en educacion esla posibilidad de
ofrecer retroalimentacion en tiempo rea. Esta instantaneidad puede ser crucial para €
aprendizaje de mateméticas. Por eso € uso de sistemas de evaluacion automatizados y
plataformas en linea pueden ofrecer esta retroalimentacion inmediata, que va desde simples
respuestas correctas/incorrectas hasta un andlisis detallado de los errores cometidosy sugerencias
paramejorar.

1.5.1 Méodos de evaluacion utilizados en la asignatur a de matematicas

La evaluacion es un componente fundamental que permite configurar los métodos de
seguimientos que se emplean tradicionalmente y como |las herramientas digitales complementan
con funciones novedosas. En este contexto, Vivanco et al (2023) y Hoppe (2020) establecen un
conjunto de elementos, que se destacan en la siguiente tabla.

Tablab

M étodos de evaluacion

Procesos evaluativos Caracteristicas
Examenes escritos Es una forma comin de evaluar €l conocimiento y la comprensién de
conceptos mateméticos.

Tareasy problemas Son una herramienta valiosa para evaluar la habilidad para aplicar
conceptosy resolver circunstancias reales.

Proyectos matematicos Involucran alos estudiantes en laresol ucion de problemas méas amplios
que requieren investigacion y creatividad.
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Participacion en clase Puede ser evaluada mediante observacién y registros de interaccién en
el aula
Evaluacion formativa Implicalaretroalimentacion continuay se utiliza paraidentificar &reas

gue deben optimizarse.

Portafolios digitales Permiten alos estudiantes recopilar y presentar su trabajo matemaético
alolargo del tiempo.

Pruebas en linea y Se utilizan estas herramientas digitales para crear y calificar pruebas
plataformas educativas matematicas.

Autoevaluacién y Involucran alos estudiantes en lareflexion sobre su propio aprendizaje.
coevaluacion

Evaluacion sumativa Se utiliza paramedir € rendimiento general.

Andlisisde datos Es necesario identificar esquemas de aprendizaje donde | os estudiantes

reguieran mas apoyo.

Nota: fuente Vivanco et al. (2023) y Hoppe (2020)

1.5.3 Retroalimentacion propor cionada a los estudiantes

Laretroalimentacién efectiva es un componente esencial que beneficiaal proceso de ensefianza
aprendizaje de las matematicas proporcionado a los estudiantes, con la ayuda de herramientas
digitales se logra una comprension mas eficiente y un mejor desempefio en €l aprendizaje con
mayor solidez. En este contexto, Zavaletay Dolores (2021) detallan agunos €l ementos que son
considerados necesarios para desarrollar un proceso de retroalimentacion que si colabore con €l

desempefio efectivo del aprendizaje. Para ello, se puntualizala siguiente tabla.

La Universidad para todos

62



UBE

&

UNIVERSIDAD )
BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DEL ECUADOR

Tabla 6

Laefectividad de laretroalimentacion

Tipos de i
. .. Caracteristicas
retroalimentacion
Retroalimentacion Corregir errores y mejorar su comprension en el momento
inmediata
Retroalimentacion Datos de evaluacion v rendimiento especificos v personalizados

basada en datos

Retroalimentacion
formativa
Retroalimentacion
visual ¥
multimedia
Autoevaluacion ¥
coevaluacion

Seguimiento  del
Pprogreso
individual

Retroalimentacion
en tiempo real

Evaluacion de la
efectividad de la
retroalimentacidn

Permite mejorar el proceso de aprendizaje en lugar de evaluarlo

Muestra como graficos, videos explicativos v ejemplos mteractivos pueden
enriquecer la retroalimentacion matematica

ERetroalimentacion mutua

Seguimiento del progreso individual de cada estudiante

Videoconferencias v las interacciones en tiempo real a través de herramientas
digitales

Encuestas de verificacién de necesidades v analisis de resultados

Nota: fuente Zavaletay Dolores (2021)
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CAPITULO 2: METODOL OGIA PARA EL DESARROLLO DE LA
INVESTIGACION Y ESTUDIO DIAGNOSTICO

El siguiente capitulo expone e proceso metodol6gico que identifica € estudio y los diferentes
procedimientos aplicados para € cumplimiento de los objetivos definidos. En virtud de ello, se
describen cada etapa investigativa, la orientacion cientifica correspondiente a tema, junto con
los participantes del estudio y los resultados del diagnostico inicial que evallo la situacion
identificada dentro del planteamiento del problema.
2.1 Conceptualizacion y operacionalizacion de las variables
Para identificar la definicion de las variables y su proceso operativo, se esboza € siguiente
planteamiento:
- Variable Independiente: aplicacion de herramientas digitales. Son aquellas que proporcionan
el fortalecimiento en el proceso educativo eincluyen software, aplicaciones moviles, plataformas
en linea entre otros, que permiten a los docentes crear contenido interactivo, facilitar la
comunicacion y colaboracion, evaluar y proporcionar retroalimentacion, también, organizar y
gestionar € trabajo educativo, asi como a recursos educativos en linea (Navarro, 2021).
- Variable Dependiente: proceso ensefianza aprendizaje en la asignatura de matematicas. Esta
constituidapor e procedimiento integral que permite lainteraccion entrelos objetivos planteados
en laasignaturamatematica, identificado en € sistemaeducativoy € desarrollo del conocimiento

que es adquirido por |os estudiantes mediante la Optima utilizacion de herramientas digitales.
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En correspondenciaalo explicado, se presentalatablaoperativade las variables la cual permitio

disefiar los instrumentos de recoleccion de datos, descritos en los siguientes apartados del

capitulo.

Tabla7

Operacionalizacion de las Variables

Variable Dimension

Subdimension

Vanzble Independiente  Tecnologia Educativa
Aplicacion de
herramientas digitales

Interaccion Digital

Integracion Curicular

Variable Dependiente
Proceso ensefianza-
aprendizale en
matematicas de octavo
afio de educacion
general bazica

Desarrollo de
Competencias
hiatematicas

Interaccion v
Colzboracion

Evaluacién y
Betroalimentacicn

- Tipos de herramientas digitales (zoftware
educativo, aplicacionss moviles, plataformas en
linea, etc)

- Accesibilidad v disponibilidad de las
herramientas digitales.

- Wivel de capacitacion de los docentes en el uso
de herramientzs digitales.

- Wivel de mteraccidn enfre estudiantes v
herramientss digitales.

- Uso de herramientas digitzales para la
comumicacion entre docentes v estudiantes.

- Uso de herramientas digitales para la
refroalimentacicn v evaluacion.

- Incorporacion de herramientas digitales en el
plan de estudios de matematicas.

- Aleance de la alineacidn entre el contenido del
curriculo v las herramientas digitales.

- Estrategias pedagdgicas para la integracion
efectiva de herramientas digitales.

- Nivel de comprensidn y aplicacicn de
conceptos matematicos.

- Hahilidades en resolucién de problemas
matematicos.

- Actitudes hacia el aprendizaje las
matematicas.

- Imteraceién entre estudiantes en el proceso de
sprendizaje.

- Colzboracion entre docentes v estudiantes.

- Fomento de la participacion activa en el zula.
- Métodos de evaluacidn utilizades en la
ssignatura de matematicas.

- Utilizacion de datos de evaluacién para la
mejora del proceso de ensefianza-aprendizaje.
- Retroalimentacion proporcionada a los
estudizntes.

Nota: Elaboracién Propia
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2.2 Enfoque dela I nvestigacion

La identificacion del enfoque que conlleva € estudio presentado, se estructura en una
investigacion mixta, en la cual Hernandez et al. (2018) plantea que la integracion de los
componentes entre |o cualitativo y cuantitativo permite generar un grupo de técnicas efectivas
para establecer laidentificacion de la percepcion que componen los participantes del estudioy a
la vez desarrollar una estructura estadistica y objetiva que promueve la actividad cientifica,
permitiendo a investigador establecer la intuicion y experiencia conforme a proposito
establecido.

Por su parte Arias (2017) identifica que en los enfoques mixtos es importante analizar esa
objetividad la cua es corroborada con los procesos estadisticos y los métodos matematicos
implementados. De la misma manera Neil y Cortés (2018) detallan en €l trabajo cualitativo y
cuantitativo laidentificacion del problema serala base para determinar cada proceso g ecutado y
a la vez establecer la relacion que se presenta entre la percepciéon de los participantes y la
caracterizacion de los hechos que son fundamentados con las evidencias estadisticas que
cuantificalainformacién y permiten visualizar posibles soluciones con respecto alo planteado.

El enfogque mixto estuvo contemplado en la identificacion sistemética demostrada por los
participantes del estudio, contemplado por los estudiantes de la institucion seleccionada
Asimismo, el proceso de interpretacion respectivo estuvo formulado a través de la interaccion

gue se demostro con los docentes del area de mateméatica.
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2.3 Alcancedelainvestigacion

La repercusion de la investigacion se enfoco en analizar € impacto que tiene la aplicacion de
herramientas tecnoldgicas en e desarrollo de habilidades para comprender las acciones que
destaca el area numérica. Se buscO identificar las ventgjas y desafios de utilizar estas
herramientas como recursos educativos, asi como las competencias que se promovieron en los
estudiantes a través de su uso. Bgo este contexto, € acance correspondié a un estudio
descriptivo, en el cual, se determind la caracterizacion de los hechos evidenciados en larealidad,
y percibidos por medio de la participacion del grupo de individuos participantes. En la
investigacion descriptiva es relevante precisar las particularidades que demuestran los hechos
abordados dentro del fendmeno que representa el tema, asi como, las certezas que son propias de
larealidad estudiada (Arias, 2017).

Ademas, @ estudio descriptivo contribuy6 al disefié de una estrategia didactica que integro de
manera efectiva las herramientas en el &rea tecnol 6gica para la ensefianza de mateméticas, con
el proposito de generar la participacion del estudiantado, asi como el pensamiento critico y las
habilidades para que logren resolver problemas. Lainvestigacion también incluyé larevision de
antecedentes tedricos y empiricos relacionados con las variables identificadas en € estudio.

2.4 Declaraciéon y justificacion del tipo de investigacion

2.4.1 De acuerdo con € objetivo

Aplicada: se caracteriza por generar conocimientos sobre un problema en especifico, que luego
permite crear unasolucion viable (Arias, 2017). En este caso, € estudio busca comprender como

la aplicacion de herramientas digitales afecta € proceso de ensefianza y aprendizgje de las
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Matematicas en el octavo afo de EGB superior, |o que tiene implicaciones directas en el ambito
educativo.

Descriptivo: € cua seenfocaen caracterizar un fendmeno o situacion, sin intervenir ni cambiar
las variables (Arias, 2017). Se emplea para caracterizar |as necesi dades presentadas con respecto
alaaplicacion delas herramientas en €l proceso educativo del grupo de estudiantes que son parte
del estudio.

2.4.2 De acuerdo con € grado de manipulacion de las categor ias

Investigacion de campo: comprende la aplicacion del instrumento y recoleccion de datos en el
mismo lugar donde se observa € problema (Neil & Cortez, 2018). El desarrollo investigativo
tiene implicito la utilizacién de métodos que favorecen € apoyo tedrico, empirico y a la vez
estadistico matematico, la cua enlaza una combinacion de funciones como la observacion,
entrevistas, encuestas, andlisis, sintesis entre otras; por consiguiente, se destind para recol ectar
los datos directamente en la institucion educativa seleccionada, las fuentes primarias que son
estudiantes y docentes.

2.5 Méodos empleadosy sus propoésitos en e contexto de investigacion

2.5.1 Métodos Tedricos

Consisten en analizar documentos de investigaciones previas, |0 que implica buscar fuentes
secundarias gue han sido seleccionados e inscritos por otros cientificos en fuente de la materia,
que pueden ser en papel, audiovisuales o electronicas, y luego andlizarlos, criticarlos e
interpretarlos. El objetivo de este disefio, de acuerdo con Hernandez et al. (2018) es producir

nuevos conoci mientos, como ocurre con toda investigacion. Por tanto, se empleaparaampliar la
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cosmovision del tema desde los conocimientos aportados por otros investigadores, ademas se
utilizan los siguientes.

Analisisy sintesis: 1o define Bernal (2017) como aquellos que comprende y analiza los hechos,
eventos o fendbmenos, queinicia con el desmembramiento del objeto de estudio, para extraer sus
partes mas relevantes con lavision de estudiarlas desde el andlisis, paralo cua se debe después
unirlas para estudiarlas de manera integral. Es decir, tiene implicito la accidon de descomponer
de manera individual sus partes con € fin de analizarlas y, luego unirlas para obtener una
comprension holistica del estudio. Se emplea durante la fase de diagnéstico, asi como en los
andlisis de datos, 1o cua es til para descomponer la informacién y luego sintetizarla en
resultados.

Deductivo: explican Niel y Cortez (2018) que este método esta fundamentado en el empleo de
criterios que organizan argumentos de razonamiento formal para establecer y explicar los
factores que son expuestos en la realidad, pero también, el juicio valorado del investigador. En
otras palabras, consiste en desarrollar una conclusién |6gica partiendo de las premisas generales.
Por lo que se emplea para analizar como las herramientas digitales ayudan al mejoramiento dela
instruccion y de la capacitacion en mateméticas, 1o cual va a permitir € desarrollo de las
implicaciones y terminaciones de lainvestigacion.

2.5.2 Méodos Empiricos

El méodo empirico es una forma de obtener conocimiento a partir de lo observado y
experimentado. En la investigacion, la aplicacion de la encuesta y la entrevista como técnicas

para recoger datos sobre la percepcion de los participantes, comprende el método préctico para
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conocer lareaidad. Para ello, se incorporan estas herramientas que permitan medir €l nivel de
uso, satisfaccion y aprendizaje de los estudiantes con las herramientas digitales. Asimismo, la
entrevista para identificar las percepcionesy experiencias del docente del area (Gallardo, 2017).
2.5.3 Métodos M ateméticos Estadisticos

Estos métodos consisten en emplear técnicas de andlisis de datos cuantitativos para apreciar las
resultas del instrumento basado en la encuesta a los estudiantes y medir e impacto de la
aplicacion de herramientas digitales en la asignatura. Por tanto, se utilizan los que se describen a
continuacion.

1. Tabulacion de lainformacion: se empleala encuesta en los aprendices.

2. Tablade Frecuenciay gréficas. permite la exposicion de los resultados cuantitativos.

3. Andlisis, asi como el comentario de |os datos resultantes.

2.6 Instrumentos derivados de la metodologia seleccionada

2.6.1 Encuesta

En esta parte del proceso, se selecciona el cuestionario como instrumento y consiste en efectuar
una serie de preguntas directas formuladas en forma concisa para recolectar los datos de la
muestra determinada en el estudio (Arias, 2017). En este sentido, se disefié un cuestionario con
dieciocho preguntas, utilizando como alternativas de respuestas bajo la escala de Likert, donde
las cinco alternativas se adoptaron a las preguntas. La misma fue aplicada a los estudiantes de
8vo. Afio de EGB Superior de la U.E. “César Augusto Salazar Chavez” (Anexo 1).

2.6.2 Entrevista
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Para esta técnica, fue seleccionada la guia de entrevista, la cua es un didlogo que se establece
entre € investigador y su informante clave, que se disefia con preguntas abiertas para dejar que
sean respondidas con argumentaciones y dentro de la reflexion propia del entrevistado (Bernal,
2017). De esta manera se disefio con dieciocho preguntas que se aplicaron alos docentes de la
asignatura de matematicas, quienes aportaron la informacién valiosa acerca de las actitudes de
los estudiantes con respecto alamateriay su percepcion en el uso de las herramientas digitales
(Anexo 2).

2.6.2 Validez delosinstrumentos seleccionados

Para organizar el proceso de validacion de la encuesta y la entrevista, se procedio a solicitar la
revision a 3 especiaistas conformado por docentes en el area de metodologia e informética, con
el objetivo que verificaran la pertinencia de los constructos identificados en € recurso de
recol eccion de datos, asi como su proceso adaptativo ala poblacion sel eccionada. Los resultados
emitidos por los mismos permitieron organizar cada item de los instrumentos y su respectiva
conformacién final paralaimplementacidén como parte del proceso investigativo.

Por su parte, parala encuesta se procedi6 a realizar un proceso de confiabilidad a través de una
pruebapiloto y utilizando el programa estadistico SPSS. Paraello, se conformé la prueba con 30
participantes diferentes a los seleccionados para el estudio, obteniendo un Alfa de Cronbach de
.895, gque identifica una confiablidad positiva para su aplicacion.

2.7 Delimitacion dela poblacion y lamuestra

2.7.1 Poblacion
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En esta parte del estudio se resalta segin los planteamientos de Arias (2017) la totalidad de
participantes representados en elementos o0 personas que configuran el propésito del estudioy a
su vez representan las diversas caracteristicas que de forma col ectiva integran la representacion
delaunidad deinvestigacion. Bajo este contexto, laforma particular de corroborar los resultados
es generalizados con base a grupo total de participantes que integran €l estudio. De alli, se
determina gque la poblaci6n estara conformada por |os docentes de matematicasy |os estudiantes
de los paralelos “A” y “B” de 8vo. Ano de EGB Superior de la U.E. “César Augusto Salazar
Chavez”.

2.7.2Muestra

Los autores Palella y Martins (2017) definen la muestra como un conjunto de personas que
representan alapoblacion o unidades de estudios; alavez sefidlan varios tipos de muestra donde
el investigador debe seleccionar aquella que se gjuste a su requerimiento. Para la investigacion
se considera la totalidad de los humanos que integran la poblacién finita y son indispensables
para € estudio. Por ello queda constituida por los sesenta 'y cinco (65) sujetos descritos en la
siguiente tabla.

Tabla 8

Muestra seleccionada para el diagnostico

Grupo participante Total
Estudiantes de 8vo afio de EGB superior Paralelo A 32
Paralelo B 31
Docentes de mateméticas 2
Tota de participantes 65
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2.8 Técnicas estadisticas

L as técnicas estadisticas permiten a investigador procesar y cuantificar 10s datos empiricos que
harecolectado en su proceso indagatorio (Neil & Cortez, 2018). Ademas de desarrollar, partiendo
de los mismos, conclusiones confiables acerca de la aplicacion de herramientas digitales a
proceso educativo que es parte del estudio.

De ahi que, la técnica utilizada en un primer momento es la técnica descriptiva, por la cua,
Paellay Martins (2017) indican de gran utilidad parael procedimiento que conllevaadesarrollar
y aplicar un instrumento optimo. En virtud de ello, € cuestionario y la entrevista fueron los
encargados de procesar de manera objetiva el andlisis correspondiente.

Proceder metodol6gico

En relacion, al proceder metodol 6gico se efectud por etapas, ya que las mismas, segin Arias
(2017) permiten jerarquizar todalarecoleccion delos datos, |o que origina conocimientos validos
acerca de las teméticas relacionadas. Para ello, se siguieron las siguientes etapas.

e Etapal: corresponde alaindagacion del problemadentro deladelainstitucion seleccionada,
lo cual conduce haciael planteamiento delasituacion que destacalas dificultades en laasignatura
de mateméticas y lafata de herramientas digitales en e proceso académico formal.

e Etapall: seredlizolacaptacion, busgueda, seleccidny andlisis de documentos que estuvieran
relacionados con latematica

e Etapalll: se abordalametodologiay se disefiaron los instrumentos de recol eccion de datos:

es decir, una entrevistay unaencuesta.
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e Etapa IV: se recolectd la informacion, la cual se procesd de manera cuantitativa €
instrumento que es el cuestionario, con el cual serealizd laestadisticay el andisis descriptivo, y
la entrevista aplicada.

e EtapaV: Modelacion de la propuesta.

2.9 Andlisisdelosresultados

En e siguiente apartado, se contempla el analisis de los resultados derivados de la aplicacion de
los instrumentos sel eccionados. En este sentido, se exponen |os interesantes datos derivados en
funcion del cuestionario aplicado a grupo de estudiantes y la entrevista significativarealizada a
los docentes de la unidad curricular matemética. En virtud de ello, se conciben los diferentes

procedimientos de tabulacion que permitio la aplicacion estadistica.
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2.9.1 Resultados de la encuesta

1. Herramientas digitales utilizadas con mayor frecuencia para aprender matematicas.
Tabla9

Tipos de herramientas digitales

Categorias Frecuencias Por centajes
Aplicaciones moviles 6 10%
Plataformas en lineas 1 2%
Simulaciones 3 5%
Calculadoras interactivas 32 51%
Juegos Interactivos 21 33%
TOTALES 63 100%
Figura4

Tipos de herramientas digitales

2% )
m Aplicaciones méviles
5%

m Plataformas en lineas

Simulaciones

® Calculadoras
interactivas

\ ® Juegos Interactivos
51%

Analisis: de acuerdo con los datos obtenidos, € 51% de los entrevistados indican que de los
siguientes tipos de herramientas digitales utilizan en su aprendizaje de mateméticas con mayor
frecuencia calculadoras interactivas, mientras que otro grupo con el 2% sefial o la aplicacion de
plataformas en linea. Cabe argumentar que las calculadoras en las clases numéricas son
consideradas una herramienta muy préacticay comoda de utilizar, es por ello que los estudiantes
en sus evaluaciones utilizan de forma sistemati zada este recurso.
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2. Accesibilidad de las herramientas digitales, disponibilidad de dispositivosy conexion a

internet para el aprendizaje de las matematicas.

Tabla 10

Herramientas digitales en matemética

Categorias Frecuencias Porcentajes
Muy dificil de acceder 6 10%
Dificil de acceder 2 3%
Ni f&cil ni dificil de acceder 2 3%
Facil de acceder 3 5%
Muy fécil de acceder 50 79%
TOTALES 63 100%
Figura5

Herramientas digitales en matematica

3%

B Muy dificil de acceder
5%
| Dificil de acceder
Ni facil ni dificil de acceder

B Facil de acceder

® Muy facil de acceder

Andlisis: segun la informacion obtenida a través de los resultados, se evidencio que €l 79% de

los estudiantes consideran las herramientas digitales utilizadas en su aprendizgje de las

mateméticas, en términos de disponibilidad de dispositivos y conexion ainternet, es muy fécil

de acceder, mientras que el 3% sefidla ser muy dificil el acceso. Los porcentgjes muestran que la

expansion de las plataformas virtuales en las instituciones formativas se esta generando de la

formacorrecta, por |o tanto, los aprendices si aprovechan |os beneficios que promuevelainternet.
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3. Consideracion del nivel de capacitacion docente.
Tabla11

Nivel de capacitacion de los docentes

Categorias Frecuencias Porcentajes
Principiante 1 2%
Medio 24 38%
Avanzado y experto 27 43%
No sabe 1 2%
No desea responder 10 16%
TOTALES 63 100%
Figura 6

Nivel de capacitacion de los docentes

1% B Principiante
B Medio
 Avanzado y experto

H No sabe

m No desea responder

Andlisis: en virtud de los datos recaudados, € 43% de los consultados considera € nivel de
capacitacion de los docentes con respecto al empleo de herramientas digitales es avanzado y
experto, pero e 2% sefialan ser principiante. Por consiguiente, se desprende que los docentes si
poseen una optima capacitacion actualizaday sistematizada del uso correcto de las herramientas

virtuales, los estudiantes se sienten conforme con la capacitacion constante que reciben por parte

de su tutor.
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4. Frecuencia en la que se utilizan herramientas digitales para interactuar y colaborar con
tus comparier os en la clase de matematicas.
Tabla 12

Interaccion con las herramientas digitales

Categorias Frecuencias Porcentajes
Muy bajo 21 33%
Bajo 10 16%
Moderado 17 27%
Alto 10 16%
Muy ato 5 8%
TOTALES 63 100%
Figura?
Interaccién con las herramientas digitales
B Muy bajo
M Bajo
Moderado
H Alto
B Muy alto

Andlisis. se observé que € 27% de los encuestados utilizan las herramientas digitales para
interactuar y colaborar con sus comparieros en la clase de mateméticas moderadamente, al
respecto, € 33% muy bajo. Cabe mencionar que, los docentes de una manera estratégica deben
utilizar los mecanismos apropiados para incentivar a los estudiantes en las clases numeéricas
trayendo consigo beneficios inclusivos que ayudan afomentar |as plataformas virtuales, donde a
través de esta implementacién los mismos podrén tener mas confiabilidad a momento de

interactuar con sus compafierosy podran darles solucién a sus g ercicios mateméticos.
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5. Efectividad de las herramientas digitales que se utilizan para la comunicacion entre
docentesy estudiantes.
Tabla 13

Comunicacion entre docentes

Categorias Frecuencias Porcentajes
Poco efectivo 10 16%
Menos efectivo 11 17%
M oderadamente efectivo 12 19%
Efectivo 11 17%
Muy efectivo 19 30%
TOTALES 63 100%
Figura8

Comunicacion entre docentes

B Poco efectivo

B Menos efectivo
Moderadamente
efectivo

M Efectivo

B Muy efectivo

Andlisis. en funcién con la gréfica anterior, € 30% de los encuestados sefialan que las
herramientas digital es utilizadas parala comunicacion entre ambos son muy efectivas, pero otro
grupo muestra con e 17% que es menos efectivo. Por €lo, se argumenta que, € internet es un
mecanismo integrador que genera en las instituciones educativas una positiva interaccion entre
el docente y los estudiantes, es por esta razOn que este sistema innovador debe seguir
fomentandose en todas las asignaturas curriculares y permitir a los aprendices tener mejores
resultados en sus evaluaciones.
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6. Frecuencia en que se utilizan en € aula herramientasdigitales paralaretroalimentacion
y evaluacion en e area de matematicas.
Tabla 14

Retroaimentacion y evaluacion en € &rea de matematicas

Categorias Frecuencias Porcentajes
Muy frecuentemente 5 8%
Frecuentemente 8 13%
Ocasionalmente 10 16%
Raravez 15 24%
Nunca 25 39%
TOTALES 63 100%
Figura9

Retroalimentacion y evaluacion en € érea de matematicas

B Muy frecuentemente
Y M Frecuentemente
16% ]
o Ocasionalmente
M Rara vez

® Nunca

Analisis: € 39% de los encuestados indican que nunca utilizan en el aula herramientas digitales
para la retroalimentacion y evaluacion en e area de mateméticas, pero € 8% indica muy
frecuentemente. En virtud de ello, seinfiere que, los docentes aun utilizan de forma constante los
métodos tradicionales en clases, razén por la cual deben adoptar a las evaluaciones las nuevas
plataformas virtuales con la finalidad de que los estudiantes puedan familiarizarse con dichos

instrumentos y de esta forma solucionar g ercicios através de los beneficios del internet.
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7. Incorporacion efectiva de las herramientas digitales en el plan de estudios de

matematicas.
Tabla 15
Retroalimentacion y evaluacion en € érea de mateméticas
Categorias Frecuencias Porcentajes
Totalmente de acuerdo 12 19%
De acuerdo 9 14%
Neutral 2 3%
En desacuerdo 30 48%
Totalmente en desacuerdo 10 16%
TOTALES 63 100%
Figura 10

Retroalimentacion y evaluacion en € érea de matematicas

B Totalmente de
acuerdo
M De acuerdo

\ Neutral

B En desacuerdo

® Totalmente en
desacuerdo

Analisis: segin los datos obtenidos, € 48% de los consultados estdn en desacuerdo que se
incorporan de manera efectiva las herramientas digitales en € plan de estudios de mateméticas,
pero el 19% esta totalmente de acuerdo. Los porcentajes arrojan que existe un déficit en la
incorporacién de los equipos tecnol égicos en la unidad curricular de mateméticas, por lo tanto,
losfacilitadores de forma pedagdgicadeben incluir estas herramientas con lafinalidad de quelos
aprendices puedan adoptar a su aprendizaje diario estas plataformas digitales.
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8. ¢Efectividad en las herramientas digitales en € plan de estudios de matematicas es

efectivo?
Tabla 16
Plan de estudios con herramientas digitales
Categorias Frecuencias Porcentajes
Totalmente de acuerdo 9 14%
De acuerdo 10 16%
Neutral 13 21%
En desacuerdo 13 21%
Totalmente en desacuerdo 18 28%
TOTALES 63 100%
Figura1l

Plan de estudios con herramientas digitales

14% M Totalmente de acuerdo

B De acuerdo
Neutral
M En desacuerdo

M Totalmente en desacuerdo

Analisis: Los estudiantes encuestados en un 28% mencionan estar totalmente en desacuerdo que
el acancedelasherramientasdigitales aplicado en € plan de estudios de mateméticas es ef ectivo,
mientras que el 14% dicen estar totalmente de acuerdo. Esto denota que e docente no considera
en su planificacién curricular € uso de herramientas digitales como apoyo para desarrollar los
objetivos de la asignatura. Por consiguiente, la actividad que fomenta el uso de recursos
educativos y empleo tecnol6gico conlleva a manifestar que los docentes requieren un proceso
sistematico paraadecuar esos ambientes més estimulantesy lograr que | os estudiantes participen

y se sientan motivados, porgue e conocimiento se apoya a través de esa redlidad y de las

tecnologias.
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9. Frecuencia efectiva en la integracion de las Estrategias pedagogicas con herramientas

digitales parala ensefianza de matematicas.

Tabla 17
Estrategias pedagdgicas
Categorias Frecuencias Porcentajes
Totalmente de acuerdo 17 27%
De acuerdo 12 19%
Neutral 8 13%
En desacuerdo 12 19%
Totalmente en desacuerdo 14 22%
TOTALES 63 100%
Figura 12
Estrategias pedagogicas

B Totalmente de acuerdo
B De acuerdo

Neutral
M En desacuerdo

 Totalmente en desacuerdo

Andlisis. del total de estudiantes encuestados, manifiestan el 27% estar totalmente de acuerdo
con que las estrategias pedagdgicas para la integracion efectiva de herramientas digitales se
fomentan de manera muy frecuente, mientras que el 13% tiene un criterio neutral, lo que se
deduce que uno de los factores claves en laintegracién de las TIC en las practicas pedagdgicas,

es laformacion de los docentes y el como aplican dichas estrategias de manera frecuente.
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10. Nivel de comprension y aplicacion de conceptos matematicos.
Tabla 18
Nivel de comprensiony aplicacion de conceptos

Categorias Frecuencias Porcentajes
Muy Alto 6 10%
Alto 8 13%
No s2 3 5%
Bajo 15 24%
Muy bajo 31 49%
TOTALES 63 100%
Figura 13

Nivel de comprensiony aplicacion de conceptos

H Muy Alto
L 5o H Alto
No sé

H Bajo

= Muy bajo

Analisis. con respecto a nivel de comprension que tienen los estudiantes y a la aplicacion de
conceptos generados con |a ensefianza de la matematica, € grupo de encuestados considera con
un 49% es muy bajo su nivel, de la misma manera, la alternativa negativa que le sigue también
reflga un porcentaje considerable del 24%. Esta caracteristica identifica en los estudiantes €
limitado proceso de comprension gque es formulado por los objetivos del programa, donde se
requiere lograr una habilidad en el procesamiento l6gico y la resolucion de situaciones para
completar unaformacion integral necesariaen su desarrollo. También es evidente las actividades
estimulantes como parte de las estrategias didacticas, que permiten integrar el conocimiento,

generar la participacion adecuaday € interés en los objetivos del programa.
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11. Habilidades en resolucion de problemas matematicos
Tabla 19

Habilidades en resolucion de problemas mateméticos

Categorias Frecuencias Porcentajes
Excelentes 9 14%
Buenas 5 8%
Moderadas 15 24%
Limitadas 10 16%
Muy limitadas 24 38%
TOTALES 63 100%
Figura 14

Habilidades en resolucion de problemas mateméticos

M Excelentes
W Buenas

= Moderadas
M Limitadas

B Muy limitadas

Analisis. con respecto alas habilidades parala resolucion de problemas matemética el grupo de
estudiantes participantes constituyendo un 38%, perciben muy limitada esas habilidades para
generar respuestas efectivas con respecto a los gercicios en la solucién de problemas
matematicos, debido a que presentan un desconocimiento acorde a los objetivos del programa.
De la misma manera, € 16% también reflgja las habilidades como limitadas |o que supone un
proceso de entendimiento que hasta el momento no ha sido adecuado en el grupo participante.
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12. Actitudes hacia las matematicas.
Tabla 20

Actitudes hacia las matematicas

Categorias Frecuencias Porcentajes
Muy positivas 5 8%
Positivas 7 11%
Neutrales 12 19%
Negativas 14 22%
Muy negativas 25 40%
TOTALES 63 100%
Figura 15

Actitudes hacia las mateméticas

B Muy positivas
M Positivas
Neutrales

B Negativas

B Muy negativas

Anadlisis: a referir las respuestas con respecto a la actitud de los estudiantes hacia la unidad
curricular matematica, en los resultados se observa que un 40% constituido por un grupo
importante, concibe como muy negativa la disposicién hacia las mismas. No obstante, también
en formasignificativael 22% del estudiantado |a considera negativa, por o cual se evidenciaun
comportamiento caracteristico hacia el rechazo de las funciones que establece el programa de la
materia, porque no genera esa estimulacion necesaria para abarcar €l contexto académico de los
objetivos; asi como también, la importancia que tiene aprender 1os conceptos y componentes
tedricos que permiten e desempefio para el raciocinio, la efectiva resolucion de problemasy €l

abordaje practico de situaciones reales.
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13. Interaccion entre estudiantes en el proceso de aprendizaje

Tabla21

Interaccion entre estudiantes en el proceso de aprendizaje

Categorias Frecuencias Porcentajes
Muy colaborativa 23 37%
Colaborativa 10 16%
Neutral 5 8%
Limitada 15 24%
Muy limitada 10 16%
TOTALES 63 100%
Figura 16

Interaccién entre estudiantes en el proceso de aprendizaje

B Muy colaborativa

B Colaborativa
Neutral

H Limitada

= Muy limitada

Analisis: con respecto al proceso de interaccidn que debe ser organizado entre el estudiantado
parafortalecer €l aprendizajey lacolaboracion, € grupo de encuestados orientd su respuesta con
un porcentgje importante del 36% para identificar esa interaccion demostrada es muy
colaborativa entre los integrantes participantes en las clases de mateméatica. A su vez, €l 16%
direcciond sus respuestas para afirmar que la misma es colaborativa, considerando para ello la
importancia de participar activamente con la formacion de equipos de trabgjo qué permiten
abarcar todo e contexto del programay asi integrar todos los componentes de actividades en

conjunto porque contribuye a formar un aprendizaje mas interactivo entre los estudiantes.
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14. Efectividad en la colaboracion entre docentesy estudiantes en las clases de matematicas
Tabla 22

Colaboracion entre docentes y estudiantes es efectiva

Categorias Frecuencias Porcentajes
Totalmente de acuerdo 9 14%
De acuerdo 9 14%
Neutral 13 21%
En desacuerdo 13 21%
Totalmente en desacuerdo 19 30%
TOTALES 63 100%
Figura 17

Colaboracion entre docentes y estudiantes es efectiva

W Totalmente de acuerdo
M De acuerdo
Neutral

B En desacuerdo

M Totalmente en desacuerdo

Andlisis: para la presentacion de las respuestas organizadas a evidenciar la colaboracién entre
docentesy estudiantesy su respectivaefectividad, el grupo de discusiones percibidosen lafigura,
se orientan en la calificacion del 30% como mayoritario para destacar que los estudiantes
consideran estar total mente en desacuerdo que este proceso efectivo serealice entrelos miembros
de las clases de la asignatura analizada. También se considera un 21% estar en desacuerdo en la
colaboracion entre docentes y estudiantes sea efectiva para generar un trabajo mas participativo
y un efecto de dinamismo cuando se requiere aumentar la estimulacion del estudiantado, en
conjunto con las transformaciones didacticas que sean consideradas para mejorar €l proceso de

formacion educativa.
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15. La participacion activa en € aula por parte del docente
Tabla 23

Participacion activaen e aula

Categorias Frecuencias Porcentajes
Excelentes 15 24%
Buenas 5 8%
Moderadas 17 27%
Limitadas 10 16%
Muy limitadas 16 25%
TOTALES 63 100%
Figura 18

Participacion activaen € aula

M Excelentes

W Buenas
Moderadas

M Limitadas

B Muy limitadas

Analisis: con respecto a los resultados que plantean la participacion activa en €l aula por parte
del docente, € grupo de encuestados direccidn su respuesta a establecer con un 27% la actitud
moderada del profesional para desarrollar actividades que involucran el dinamismo de los
objetivos y la practicidad para desarrollar una interaccion del estudio Optima a las necesidades
demostradas. Las ideas contempladas por los participantes sefidlan la necesidad de incluir
actividades en las cuales se estimule mayor participacion, en especial, con la construccién de
ideasinnovadoras que mejore lainteraccién y aumente la creacion de metodol ogias que impul sen
la motivacién por aprender.
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16. M étodos de evaluacion utilizados en la asignatur a de matematicas.
Tabla 24

M étodos de evaluacion
Categorias Frecuencias Porcentajes
Evaluacion con herramientas tecnol 6gicas 5 8%
Tareas 25 40%
Proyectos en equipo 6 10%
Pruebas escritas 19 30%
Retroalimentacion 8 13%
TOTALES 63 100%
Figura 19
M étodos de evaluacion
8% M Evaluacién con herramientas
tecnoldgicas
M Tareas

a Proyectos en equipo
B Pruebas escritas

M Retroalimentacion

Andlisis: es significativo a observar en la figura 19 las respuestas establecidas por los
encuestados cuando determinan con un 40% que los métodos de evaluacién mas utilizado para
medir los conocimientos en el area numérica estan orientados con el desarrollo de tareas.
Seguidamente con un 30% manifiesta que € proceso de evauacion configura la realizacion
continua de pruebas escritas. Es evidente que las actividades evaluativas requieren una
incorporacion de dinamismo a través de estrategias con recursos tecnol6gicos que incorporen
ideas més innovadoras, donde e grupo de estudiantes adquiera conocimientos en el proceso de
ensefianza. De la misma manera, se hace necesario generar un contexto transformador que
actualice las practicas de la materia y nuevas formas de determinar ese rendimiento, donde la

participacion sea Optima con respecto a programa.
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17. Beneficios en la utilizacion de datos de evaluacion para € proceso de ensefianza-

aprendizaje.
Tabla 25
Datos de evaluacion paralamejoradel proceso de ensefianza-aprendizaje
Categorias Frecuencias Porcentajes
Totalmente de acuerdo 5 8%
De acuerdo 8 13%
Neutral 25 40%
En desacuerdo 15 24%
Totalmente en desacuerdo 10 16%
TOTALES 63 100%
Figura 20

Datos de evaluacion paralamejora del proceso de ensefianza-aprendizaje

B Totalmente de acuerdo
H De acuerdo
Neutral

M En desacuerdo

M Totalmente en desacuerdo

Analisis. cuando se consulté sobrelaimportancia quetiene paralos estudiantes conocer |os datos
de las evaluaciones en funcién del desemperfio obtenido en lamateria de matematica, € grupo de
participantes considerd en formaneutral con un 39% el conocimiento respectivo a estos factores.
Bajo este contexto se observa e 24% que sigue la respuesta anterior, presenta una participacion
en desacuerdo con respecto a beneficio que genera obtener datos del rendimiento. En esta
evidencia, es relevante destacar la actividad de participacion del estudiantado no esta orientada
aotorgarle unaimportanciaa conocimiento que tiene conocer sus resultados evaluativos, por |o
cual, es necesario identificar en estos patrones de comportamiento la utilidad generada a grupo
en los niveles de desempefio obtenido durante su aprendizaje.
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18. Laretroalimentacion de los docentes propor cionada a los estudiantes.
Tabla 26

Retroalimentacion de los docentes

Categorias Frecuencias Porcentajes
Poco efectiva 10 16%
Menos efectiva 8 13%
M oderadamente efectiva 12 19%
Efectiva 16 25%
Muy efectiva 17 27%
TOTALES 63 100%
Figura 21

Retroalimentacion de los docentes

B Poco efectiva
13% B Menos efectiva
Moderadamente efectiva

M Efectiva

B Muy efectiva

Analisis: las actividades de retroalimentacion son consideradas una funcion importante y ala
vez necesariadel docente para construir un espacio que optimice las necesi dades presentadas por
el estudiantado y las referencias que constituyen los programas de ensefianza. Esta es unaforma
de mejorar los procesos educativos y a la vez gestionar los cambios que se requieran para
potenciar ese conocimiento. En este sentido, € grupo de participantes consideré con un
porcentaje del 27% muy efectiva esta retroalimentacion que el docente del aulales confiere para
conocer, tanto las necesidades, como expectativas con respecto a aprendizaje que adquieren en
la materia de matematica; en lacual, la verificacion de la participacion y la generacion de ideas
compartidas permite construir procesos mas orientados a proposito de la materia y a las

necesidades del grupo.
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2.9.2 Resultados dela entrevista

La presentacion de los resultados que estructuro la entrevista aplicada a los docentes de los
paralelos de octavo afio en la unidad seleccionada, constituy un proceso interesante que permitio
verificar la percepcion individual de cada entrevistado y ala vez corroborar 1os planteamientos
gue los estudiantes manifestaron con respecto a las caracteristicas de ensefianza de la materiay
las diferentes aplicaciones tecnol dgicas que pueden ser utilizadas en la misma. En referencia a
este planteamiento, se organizé por medio de una tabla la estructura de respuesta cuya
formulacion se construy6 con base a las diversas categorias proporcionadas por € instrumento,
para conocer sus destrezas en el uso de herramientas digitales parallevar a cabo |a ensefianza de
matematicas. Este resumen se observaen el anexo 3, através del disefio de unatabla descriptiva.
Resultaclaro en esta parte, que quienes fueron entrevistados presentan una caracteristica singular
al evidenciar la necesidad de implementar herramientas tecnol égicas mas innovadoras en €l
proceso de ensefianza del &rea numeérica, porque para ellos representa una afirmacion que
contribuye a los resultados proyectados a nivel mundial con respecto alaversatilidad que tienen
las herramientas tecnoldgicas en las clases, en especial, porque se ha comprobado como €llas
estimulan |a participacién, generan unainteraccion mas estimulante paralosjévenesy a mismo
tiempo los ayuda a concentrar su atencion en €l objetivo que la materia propone.

Por otra parte, fue singular conocer de parte de las personas entrevistadas a pesar de que las
mismas no utilizan en el aula recursos tecnoldgicos o digitales, consideran el desarrollo y su
incorporacion factible dentro de la misma, porque las docentes cuentan con una capacitacion

mediana que puede mejorar tomando en consideracion la realizacion de talleres donde se les
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permita formarse, con respecto a alguna aplicacion especifica de herramientas o estrategia
tecnologica que se requiera. Lo importante agui es observar que las mismas presentan la
disponibilidad y capacitacion para enfrentar € reto representado en la actualidad del uso de
herramientas tecnolégicas en €l aula.

En consecucion a este planteamiento, la misma esta dirigida a las manifestaciones que
conllevaron a andlizar la aplicacion de las herramientas digitales en e proceso educativo,
contemplando las dimensiones de comprension, habilidades y actitud. En este sentido, paralos
entrevistados los niveles de comprension y la aplicaciéon de conceptos mateméticos, las
habilidades para laresolucion de problemas en el areay lo concerniente ala actitud demostrada
para el aprendizaje, es considerada en un proceder bajo, que indica limitada importancia para el
aprendizaje dedicado a esta asignatura. Los aspectos cognitivos, la motivacion y disposicion
hacia el conocimiento de la misma, identifica en los docentes una consideracion baja por parte
del estudiantado que se evidencia en las actividades del aulay las desarrolladas como tareas en
el hogar.

Por otro lado, los docentes participantes consideran que las competencias requeridas para el area
numeérica y las logradas por medio de la interaccién y retroalimentacién del conocimiento,
también presentan limitaciones, ya que no sienten € interés por realizar una actividad que se
distribuye en forma armonica con las herramientas que en la actualidad muchos de ellos utilizan
y aplican en su vida diaria

Finalmente, los planteamientos desarrollados por las participantes de la entrevista, hacen notar

el interés que se tiene por incorporar y transformar las clases con herramientas tecnol 6gicas
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aplicadas en |la actualidad, basadas en introducir la innovacién en la materia. Las capacidades
paraidentificar las necesarias y requeridas, es proporcionada por lainteraccion que se demuestra
en el aula, asi como, utilizar las méas adecuadas para fortalecer esa participacion y generar un

interés mayor en €l grupo y en las clases de mateméticas.
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CAPITULO 3. PROPUESTA DE SOLUCION AL PROBLEMA

3.1 Titulo
Guia docente para la implementacion de herramientas digitales en e proceso de ensefianza
aprendizaje en la asignatura de Matematicas, en |os estudiantes de 8vo. Afio de EGB Superior

Datos infor mativos

Datos I nformativos

I nstitucion: Unidad Educativa “César Augusto Salazar Chavez”
Provincia Tungurahua

Canton Ambato

Parroquia Atahualpa

Direccion Von Humbolth entre Av. Indoaméricay Wolf
Horario 7h00a12:10y 13h00 a18:10

Beneficiarios Estudiantes de 8vo. Afio de EGB Superior

3.2 Contexto de aplicacion dela propuesta

La presente guia para docentes se ha realizado con la finalidad de ser aplicada en la Unidad
Educativa “César Augusto Salazar” la cual atiende a estudiantes de educacion basica superior. A
partir de la evaluacion realizada a los estudiantes y docentes de la asignatura de mateméticas se
determind gque en lainstitucion es necesario desarrollar estrategias orientadas a la aplicacion de

herramientas tecnol 6gicas para optimizar en proceso de ensefianza — aprendizaje.
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Esta asignatura es una de la més compleas paralos alumnos debido a lo abstracto de los temas,

aesto se sumaque, en laactualidad la educacion se encuentra atravesando una serie de cambios

gue han conducido a la necesidad de digitalizar |a ensefianza por medio de la aplicacion de las

TIC. Sin embargo, para hacer uso de estos recursos € docente requiere disponer de competencias

gue le permitan identificar las necesidades de los estudiantes y a partir de estas determinar qué

herrami entas son mas idéneas para poder cumplir |os objetivos académicos.

Hoy en dia se disponen de diferentes plataformas, aplicacionesy herramientas tecnol 6gicas que

conceden la oportunidad de planificar |as actividades, € almacenamiento de datos, a igua que

su aplicacion paraensefiar diferentestemasy evaluar €l logro de los estudiantes. Es por €lo, que

lafinalidad de la presente guia es ofrecer alos docentes un instrumento que pueda orientarlos en

como emplear las herramientas digitales paramejorar e proceso de ensefianza.

3.3 Objetivosdela propuesta

Objetivo general: Construir una guia docente parala aplicacién de herramientas digitales en €

proceso ensefianza aprendizaje de los estudiantes de 8vo afio de educacion general bésica

superior de la Unidad Educativa “César Augusto Salazar Chévez”.

Obj etivos especificos

e Indicar las herramientas digitales que se pueden implementar para optimizar € proceso de
ensefianza aprendizaj e de | os estudiantes de 8vo afio que cursan la asignatura de matematicas.

¢ Indicar las actividades que se g ecutaran paramejorar €l rendimiento de | os estudiantes de 8vo

ano que cursan la asignatura de mateméticas.
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¢ Establecer losindicadores de rendimiento paralaevaluacion de lautilidad de las herramientas
digitales.

3.4 Analisisde factibilidad

Para evaluar la factibilidad de la guia didéctica para ayudar a los docentes a implementar

herramientas digitales, se analizaron |os siguientes criterios:

e Socioeducativa: |as operaciones mateméticas representan unade | as principal es competencias

que debe adquirir cualquier ser humano, debido a que se aplican constantemente. Por tal motivo,

al optimizar €l proceso de ensefianza a través de herramientas digitales, no solo se lograria que

los estudiantes mejoren su rendimiento académico, sino que, ademas, les ayudaria a desarrollar

competencias digitales que también son necesarias para plantear soluciones a problemas de la

vida real. En tal sentido, ayudar a los docentes a utilizar este tipo de herramientas genera un

impacto positivo en e desarrollo educativo integral del alumno.

e Familiar: redlizar actividades de maneraremota desde | os hogares representan unaaternativa

para involucrar a los padres y familia en e proceso de ensefianza. Se ha determinado que €l

acompafiamiento y apoyo familiar en |as actividades educativas fortalece |a productividad de los

estudiantes, |as habilidades sociales y la motivacion. Representa un método para que |los padres

estén al tanto del progreso de sus hijos.

e Ingtitucional: la incorporacion de herramientas digitales en una asignatura de gran

importancia, es un avance relevante para la institucion. Permite que sus docentes y estudiantes

desarrollen habilidades y competencias que fomentan la adaptacién al mundo digital, ayuda a
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crear redes de conocimiento y a mejorar la ensefianza. Por |o tanto, la guia representa un aporte

de gran valor paralainstitucion.

e Econdmico: € desarrollo de la guia no representa gastos economicos para €l investigador o

lainstitucion. Los pasosy orientaciones que se contemplan en la misma pueden ser adaptados a

los recursos con los que dispone el docente que hard uso de la mismas. Ademas, se emplearén

plataformas y herramientas que son gratuitas y de acceso libre.

3.5 Fundamentacion cientifico técnica

Para llevar a cabo € disefio de la guia se consideraron como fundamentos tedricos el

constructivismo y €l aprendizgje activos. Las actividades que se sefidan estan orientadas a que

el estudiante participe activamente y pueda crear su propio conocimiento a partir de la

experiencia. Ademés, se promueve €l trabajo en equipo y la responsabilidad de laadquisicién de

informacion.

3.6. Aplicacion del modelo ADDIE para € desarrollo de unidades en la asignatura de
matematicas

El desarroll6 de la guia se ha basado en la aplicacion del modelo ADDIE, implementado en los

afios 70 con la finalidad de desarrollar programas de capacitacion. En tal sentido ADDIE fue

necesario paracrear lapropuesta que orientala aplicacién de herramientas digitales en el proceso

educativo de mateméticas. El modelo se implementa de |a siguiente manera
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Figura 22
Modelo ADDIE
Analisis

Modelo

Evaluacion Disefio

ADDIE

Desarrollo

Fase de analisis. consiste en redizar un andlisis de las principales necesidades para la
implementacion de las herramientas digitales. Identificando las debilidades y fortalezas de los
educadores, asi como |os temas que presentar mayor dificultad. Para ello se aplican encuestas o
entrevistas que permitan conocer la opinién de las personas que se formaran. Es recomendable

emplear € siguiente diagrama para el diagndstico.
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Figura 23
Diagramaparael andlisis

s -,
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s claras —

*Que conoceny
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pueden mejorar el
proceso de
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Fase de disefio: consiste en laidentificar las estrategias que pueden a cumplir el objetivo de la
formacidn, en este caso se desarroll6 una guia para que los docentes utilicen las herramientas
digitales como se indica a continuacion:

Metodologiay estructura dela propuesta

Laguiatiene como finalidad orientar alos docentes en la aplicacion de herramientas digitales en
el proceso de ensefianza de la asignatura de matematica. Se encuentra estructurada de tal modo
gue los docentes puedan gjustar en cualquier periodo de tiempo, seleccionando los contenidos

gue requieran complementarse con estrategias innovadoras.
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En la presente guia se describen tres componentes parallevar a cabo una planificacion académica
haciendo uso de las herramientas digitales. En primer lugar, se describen las actividades que
realizaran los estudiantes por medio de la plataforma Wordwall, el segundo punto es orientar a
los docentes a utilizar las herramientas de Drive para almacenar informacion sobre temas
académicos, registro delosdatosy calificaciones. Laaplicabilidad de la herramienta tecnol 6gica
esta orientada en un sistema integral y digital de apoyo para reforzar las actividades que se
fundamentan en los contenidos del programa de la asignatura, donde € referente tecnol 6gico se
conviertaen unaaccion dinamicaque promuevael interésdel estudiantado en aprender més sobre
los nimeros.

Finalmente se indicara como crear un cuestionario Google Forms como recurso para la
evaluacion de los estudiantes. A continuacion, se describen las actividades que deben planificar
los docentes para que los alumnos la realicen. Para € desarrollo de la guia se tomd como
competencia a desarrollar la resolucién de problemas en € anexo 3 se esgquematizan |os pasos
paraaplicar cada herramienta.

Se disefiaron cuatro talleres para la resolucién de problemas, |os cuales consistiran en sesiones
de 40 minutos en la que los estudiantes deberan acceder ala plataformay realizar las misiones
correspondientes a cada dia. La plataforma permite crear una tabla de puntuaciones para medir

la participacion y desempefio de |os estudiantes.
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Tabla 27
Estructurade laguia

GUIA PRACTICA

Taller Objetivo Dimensiones Actividad Evaluacion
TALLER 1
Introduccion  Desarrollar la Reconocimiento Show de Cuestionario
ala habilidad de preguntas virtual

resolucioén de
problemas

TALLER 2
Identificacion
de recursos.

TALLER 3
Expresiones
numéricas de
problemas

TALLER 4
Comprendien
dola
resolucién

reconocer las
caracteristicas de
los problemas

Desarrollar la
capacidad de
interpretar el
problema e
identificar los
recursos para
resolverlo

Expresar de
forma numérica el
problemay la
resolucién del
mismo

Desarrollar la
comprension y
justificacion de
las respuestas a
los problemas

Planteamiento d
soluciones
Resolucién

Reconocimiento

Interpretacion

Identificacion de
recursos

Escritura de
cantidades

Operaciones
matematicas

Interpretacion

Resolucion

Reconocimiento
Identificaciéon de
recursos

e

Emparejamiento

Tarjetas flash

Rueda aleatoria

Comprensién de

la solucion
Justificacion

Cuestionario
virtual

Cuestionario
virtual

Cuestionario
virtual

3.7 Plan de accidn

Tabla 28

Plan de accién
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ETAPAS OBJETIVOS ACTIVIDADES RECURSOS INDICADOR
DE LOGRO
PLANIFICACION Indicar los temas  Realizar una Docente El docente
gue seran basqueda Computadora reconoce la
abordados. bibliografica para  |nternet utilidad de
determinar el Cuenta almacenar de
Establecer los contenido Gmail manera digital
objetivos programatico. en la nube de
académicos Drive la
Incorporar los planificacién.
documentos
obtenidos en El docente
Drive. hace uso
eficiente de la
Realizar la herramienta
planificacién con Drive.
la ayuda de las
herramientas
Word y subirlo a
Drive
DIGITALIZACION Crear las Disefar las Docente El docente
actividades que actividades de Computadora logra
se realizaran en acuerdo con las Internet adaptarse a la
la plataforma. necesidades de e Cuenta plataforma.
los estudiantes y Gmail
el contenido El docente

EJECUCION

Incorporacion de
las actividades y
contenidos en la
plataforma

Orientar al
estudiante para
la realizacién de
las actividades.

Realizar las
actividades en el
tiempo
correspondiente.

seleccionado.

El docente debe
crear su cuenta
en Wordwall para
disefar las
actividades para
los estudiantes
Los estudiantes
realizaran en
cada taller las
actividades
indicadas en la
plataforma.

Los docentes
realizaran el
acompafiamiento

de los estudiantes

segun las
actividades

establecidas en la

guia.

e Plataforma
e Guia para
docente

Guia
realizada

e Plataforma
digital

logra disefiar
e incorporar
las
actividades.

Adaptaciones
de docentes y
estudiantes a
la plataforma
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EVALUACION Evaluar el efecto  Aplicar un e Laptop Los
del uso de la cuestionario e Celular estudiantes
plataforma en el online mediante e Internet mejoraron su
rendimiento del Google Forms e Plataforma rendimiento
estudiante. e Cuestionario académico
Evaluar el Autoevaluacion El docente se
rendimiento del docente adapt6 a la
docente durante plataforma.
el uso de
herramientas
digitales

Fase de desarrollo: se llevan a cabo las actividades de formacion, mediante sesiones online
mediante la plataforma de Zoom, se les explicara a los docentes como utilizar las herramientas
digitales. Seredizaran 4 sesiones de 40 minutos, a final de éllas, siguiendo |os pasos de la guia
los docentes deben realizar 1a planificacion de unidades para la asignatura de matematicas.
Evaluacion: los resultados de la aplicacion de propuesta seran evaluados por medio del
desarrollo practico que consistira en realizar una planificacion haciendo uso de las herramientas
digitales y actividades en la plataforma indicada.
3.7. Aplicacion dela propuesta
3.7.1. Andlisis

Por medio de la implementacion del modelo ADDIE para adaptar las herramientas
tecnol 6gicas al proceso de ensefianza de las mateméticas, selogré identificar en lafasedeandlisis
los principal es aspectos a considerar para la aplicacion de la propuesta.

e Debilidades. por medio de la observacion redizada por € investigador y los datos
proporcionados por |os instrumentos aplicados previamente, se logré determinar que en

la institucion existen algunas debilidades a nivel docente e institucional que impiden la
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utilizacion de herramientas tecnoldgicas. Primero, se determind gque los educadores no
emplean este tipo de herramientas y/o recursos para desarrollar actividades aulicas o
clases asincronicas. Segundo, manifestaron que no disponen de conocimientos amplios
sobre el fundamento, tipo y utilidad de las herramientas tecnol 6gicas.

e Limitaciones: en este punto se destaca principalmente la accesibilidad a los recursos
tecnol 6gicos como es el caso de los equipos. Lalimitacion en e nimero de dispositivos
tecnol 6gicos para cubrir la cantidad de alumnos y docentes actla como una barrera.
Asociado a ello, dependiendo del tipo de herramientas se requieren espaci os especificos
parasu implementacién, con las condiciones fisicasy ergonémicas, ademés de unabuena
conexion a internet. También actlla como una barrera la poca capacitacion en el temay
el conocimiento para adaptar la tecnologia a los objetivos de la asignatura.

e Fortalezas: a pesar de los aspectos negativos detectados en € diagndstico, también se
identificaron factores que pueden ser empleados para mejorar la utilizaciéon de las
herramientas. Entre las fortalezas se determinaron la motivaciéon de los docentes por
capacitarse y actualizarse sobre €l uso de herramientas digitales. También se observé que
lainstitucion mostré interés por apoyar la implementacién de |os recursos tecnol 6gicos.
Finalmente, se evidencid una alta receptividad de |os estudiantes por utilizar este tipo de
recurso.

Figura 24

Resultados del diagrama parael andlisis
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e disposicion de la institucion

¢ Receptividad de los
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De este andlisis primario surgieron ideas claves para el desarrollo de la propuesta:
e Necesidad detransformar € proceso de ensefianza.
e Adaptar las herramientas digitales a la disponibilidad de tiempo y recursos de los
docentes.
e Alinear los objetivos académicos ala utilidad de las herramientas.
e Dar aconocer @ fundamente y aplicacion de las herramientas tecnol 6gicas
3.7.2. Diseflo
Sesion 1. Desarrollo de actividadesen Drive
Temasatratar.
e Quéesdrive?

e Utilidad dedrive

La Universidad para todos

107



UBE
&

UNIVERSIDAD
BOLIVARIANA
DEL ECUADOR

TRABAJO DE TITULACION

e Creacion de una cuenta con acceso adrive

e Organizacion de capetas en drive

e Reconocimiento de las herramientas de Drive.

Desarrollo dela actividad

Mediante la sesion de trabajo realizada en la plataforma ZOOM e facilitador Ilevé a cabo una
actividad sincronica con los docentes. En la misma se les ensefi a crear una cuenta Gmail para
acceder aDrive. Para ello se empleardlaguia previamente realizada en la presente investigacion

(anexo 4), la cual fue proporcionada en formato PDF para que cada docente pueda consultar

durante la actividad préctica.

Evaluacion dela actividad

L os docentes tuvieron un plazo de dos dias para crear una cuenta Gmail y hacer uso del drive en
el cual organizaron carpetas para: registros de las eval uaciones de |os a umnos, programacion de
clases en funcion alos contenidos estipulados en el Ministerio de Educacion para estudiantes de

8vo de EGB superior (creando una carpeta por unidad). En la siguiente captura se adjunta el

resultado de la actividad realizada por un docente.

Trabajo docenteen drive
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Sesion 2. Desarrollo de actividades en wordwall
Temasatratar.

o (Quéeswordwall?

e Utilidad de wordwall

e Creacion de una cuenta con acceso awor dwall

¢ Organizacion de capetas en wordwall

e Reconocimiento de las herramientas de wor dwall
Desarrollo delaactividad
Mediante la sesion de trabgjo realizada en la plataforma ZOOM €l facilitador reaizd una
actividad sincrénica con los docentes. Con ayuda de la guia realizada se les ensefié a crear
actividades complementarias para la ensefianza de la asignatura. Los juegos creados por los
docentes se basaron en los contenidos. nimeros enteros y numeros fraccionados. El propésito
fue que e educador haga més dindmicala explicacion de estos temas.
Evaluacion dela actividad
Después de dos dias |os docentes crearon y adjuntaron actividades en dicha plataformadirigidas
a su grupo de estudiantes. Para ello, deberdn combinar estrategias pedagégicas didécticas y la
tecnologia para crear un espacio creativo, interactivo y educativo. En la siguiente imagen se
muestra el trabajo docente en la plataforma.

Trabajo en wordwall
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Sesion 3. Desarrollo de actividades en Google forms
Temasatratar.

e (QuéesGoogleforms?

e Utilidad de Google forms

¢ Creacion de una cuenta con acceso a Google forms

e Organizacion de capetas en Google forms

¢ Reconocimiento de las herramientas de Google forms
Desarrollo delaactividad
En latercera actividad se realizd un feedback sobre |as sesiones realizadas anteriormente con la
finalidad de aclarar dudas 'y compartir opiniones. Adicionalmente, el punto principal es ensefiar
autilizar Google forms, una herramienta que tiene fines formativos y evaluativos. A partir delas
mismas unidades teméticas trabajadas en las actividades pasadas, se disefiaron algunos

formularios para ser aplicados a | os estudiantes.
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Evaluacion dela actividad
Con ayuda de la cuenta Gmail creada inicialmente, se accedio a la herramienta de formularios
para que cada docente pueda desarrollar instrumentos de evaluacion de contenido, asi como
formularios de autoevaluacion. Estos fueron aplicados a los estudiantes, con la finalidad de
generar respuestas que los educadores descargaran y subiran al drive.
Sesion 4. Evaluacion
Se aplicara una evaluacion mediante la visualizacion de | os trabajos realizados por 1os docentes,
asi como un pequefio test y una autoevaluacion para determinar € rendimiento de los
participantes.
3.7.3. Desarrollo
Para llevar a cabo |a propuesta fue necesario la utilizacién de equipos como laptop y teléfonos
moviles. Durante lagjecucion delas actividades se identificaron algunas debilidades: tiempo para
conectarse, destreza para manipular las plataformas y la conexion. A pesar de €ello, los docentes
lograron cumplir con las actividades pautadas.
3.7.4. Evaluacion
Trabajo en la plataforma

e Los docentes lograron explorar las herramientas de drive e incorporarlas a su

planificacion para que esta sea digital.
e Wordwall presentd dificultades en cuanto a la eleccion de las actividades y la
estructuracion de las mismas, sin embargo, |os docentes mostraron interés por seguirla

explorando.
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e Laaplicacion delosformulariosy la descarga de las respuestas fueron satisfactorias, sin
embargo, los docentes indicaron que pueden emplearlos més con actividad
complementaria

Evaluacién de desempefio

e Debilidades: la aplicacion de la guia puede realizarse en més sesiones y los docentes
reguieren de mas tiempo practico para adaptarse a estas plataformas.

e Fortalezas. los docentes alcanzaron los objetivos y cumplieron las actividades, se
mostraron interesadosy motivados. Disponer de unaguiaimpresao digital paracontinuar
creando estrategias fundamentadas en las herramientas digitales es un recurso valioso

paramejorar e proceso de ensefianza.
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CONCLUSIONES
Conforme con la investigacion realizada, se observo tanto en la literatura como a través
de la percepcion de los encuestados que las herramientas digitales impactan de manera
positiva en el aprendizaje. Ayudando a desarrollar habilidades y competencias tanto en
los alumnos como en |os docentes.
Se determind que € 51% de los estudiantes utilizan calculadoras interactivas como
herramienta digital paralas actividades realizadas en € érea de mateméticas, asimismo €l
35% emplea juegos interactivos. También los estudiantes explicaron que es fécil acceder
a estas herramientas y que consideran que se incorporan paramejorar €l aprendizaje. En
tal sentido es necesario innovar la ensefianza por medio de la implementacion de més
herramientas que motiven alos alumnos.
Mediante larevision de laliteratura se identificaron diferentes herramientas digitales que
van desde aplicaciones mdviles, simuladores hasta plataformas interactivas. Para
seleccionar € recurso més acorde a las necesidades demostradas, se deben considerar
aspectos como, por gjemplo: accesibilidad, adaptacion, los dispositivos necesarios 'y 1os
objetivos académicos.
Se disefid una guia en la cua se explican los pasos a seguir para implementar tres
herramientas, en primer lugar, se describe la plataforma Wordwall un sitio web gratito
que dispone de diferentes actividades didacticas para promover e aprendizage del
estudiantado. Para gjemplificar su uso se cred una sesion de talleres basados en la

competencia de resolucion de problemas. De igual forma se esquematizo la forma de
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utilizar Drivey las ventgjas para organizar la planificacion y por ultimo se detall6 como

realizar un formulario en Google Forms para evaluar alos estudiantes.
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RECOMENDACIONES

1. Es necesario que periodicamente se evalUen las competencias digitales de los docentes y
estudiantes con e proposito de optimizar la utilizacion de las herramientas digitales.

2. A lainstitucion se recomienda impulsar € uso de las herramientas digitales, no solo en €
area de matematicas, Sino en todas las asignaturas y niveles que se destaquen para €
desarrollo académico, asi promover laformacion integral de los participantes.

3. Sedeben redlizar estudios en los que se determine la efectividad de diferentes herramientas
digitales con lafinalidad de determinar cudles son las mas Utiles.

4. A los docentes se recomiendarealizar constantemente capacitacionesy formaciones sobre €l

uso de las herramientas digitales para mantenerse a la vanguardia tecnol 6gica
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