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RESUMEN

La presente investigacion se centra en la implementacion del programa educativo digital
Smartick como herramienta didactica para mejorar las habilidades en operaciones matematicas
basicas —suma, resta, multiplicacion y division— en estudiantes del décimo afio de la Unidad
Educativa Nicolas Infante Diaz, en Quevedo, Ecuador, € objetivo fue evaluar la efectividad de
Smartick en el desarrollo de dichas habilidades. Para ello, se adoptd una metodol ogia de enfoque
mixto, con un disefio transversal, bibliografico, documental y de campo. Se aplicaron pruebas
diagndsticas, cuestionarios, observaciones directas y andlisis estadisticos a una muestra de 20
estudiantes seleccionados aeatoriamente. Los resultados mostraron mejoras significativas en
velocidad, precision y confianza al realizar operaciones basicas en |os estudiantes que utilizaron
el programa. Ademas, se evidencid un incremento del interés por las mateméticas y una actitud
positiva hacia el aprendizgje. La propuesta pedagogica basada en Smartick incorporé estrategias
adaptativas, gamificacién y evaluacion continua, maximizando la participaciéon estudiantil.
Mediante encuestas a estudiantes validada por expertos, aplicando una ficha de evaluacion
demostraron mejoras sustanciales en la velocidad, precisiéon y confianza de los alumnos que se
inscribieron en Smartick. Ademas, hubo una mayor fascinacion con las matematicas y una
perspectiva positiva de su educacion. Lainvestigacion concluye que Smartick esunaherramienta
eficaz parafortalecer habilidades mateméticas y reducir brechas de aprendizaje, aungue su éxito

depende de |a capacitacion docente y € acceso equitativo atecnologia.

Palabras clave: Smartick, operaciones mateméticas béasicas, aprendizaje adaptativo, tecnologia

educativa, educacion en mateméaticas.
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ABSTRACT

This research focuses on the implementation of the digital educational programme Smartick asa
didactic tool to improve skills in basic mathematical operations - addition, subtraction,
multiplication and division - in tenth grade students of the Nicolés Infante Diaz Educational Unit,
in Quevedo, Ecuador, the objective was to evaluate the effectiveness of Smartick in the
devel opment of these skills. For this purpose, a mixed approach methodology was adopted, with
a cross-sectional, bibliographic, documentary and field design. Diagnostic tests, questionnaires,
direct observations and statistical analyses were applied to a sample of 20 randomly selected
students. The results showed significant improvements in speed, accuracy and confidence when
performing basic operations in the students who used the programme. In addition, there was an
increase in interest in mathematics and a positive attitude towards learning. The Smartick-based
pedagogical approach incorporated adaptive strategies, gamification and continuous assessment,
maximising student participation. Expert-validated student surveys, using an evaluation sheet,
demonstrated substantial improvements in the speed, accuracy and confidence of students who
enrolled in Smartick. In addition, there was an increased fascination with mathematics and a
positive outlook on their education. The research concludes that Smartick is an effective tool for
strengthening maths skills and reducing learning gaps, athough its success depends on teacher

training and equitable access to technology.

Keywords: Smartick, basic mathematical operations, adaptive |earning, educational technology,

mathematics education.
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INTRODUCCION

Presentacion y contextualizacion

El programa matemético Smartick ha sido reconocido como una innovacion pionera en la
educacion matematica en todo el mundo. Smartick adapta el aprendizaje a ritmo y € nivel de
comprensién de cada estudiante utilizando inteligencia artificial y algoritmos sofisticados. El
enfoque del programa se basa en una préactica diaria de 15 minutos, y enfatiza el desarrollo de
habilidades en operaciones fundamental es como suma, resta, multiplicacion y divisién, asi como
para mejorar e razonamiento l6gico y la resolucion de problemas. El enfoque de Smartick de
participar en gjercicios interactivos y juegos matematicos tiene como objetivo alentar a los
estudiantes, haciendo que € aprendizaje sea mas agradable y efectivo.

La necesidad urgente de mejorar |a educacion matemética ha sido destacada por organizaciones
internacionales como la UNESCO, que creen que es crucial preparar nuevas generaciones para
los desafios del siglo XX1. El desarrollo de habilidades criticas en tecnologia, ciencia, economia
y otras &reas depende de la competencia en mateméticas, lo cua es crucial para € éxito
académico. En respuesta a estos desafios, varios gobiernos e instituciones educativas han
implementado programas como Smartick paramejorar el aprendizgjey disminuir las deficiencias
mateméticas. Las soluciones tecnoldgicas personalizadas han demostrado ser un enfoque
efectivo para abordar el retraso académico global en mateméticas UNESCO 2023.

El desarrollo de habilidades fundamental es entre | os estudiantes en Ecuador esta presentando un
obstaculo importante para la educacion matemética. La Unidad Educativa de Nicolés Infante
Diaz, situada en € cantén de Quevedo, no es geno a esta situacién. La falta de conocimiento
fundamental en las operaciones béasicas entre |os estudiantes de décimos afios en estainstitucion
ha resultado en una disminucion significativa en su capacidad para resolver problemas
mateméti cos desafiantes.

Justificacion del problema

La tecnologia ha cambiado la forma en que se ensefia y se aprende mateméticas, ofreciendo
herramientas eficientes y adaptativas. El uso de plataformas educativas como Smartick, que

utiliza inteligencia artificial para personalizar €l aprendizaje, ha demostrado ser una manera
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efectiva de atender las necesidades individuales de cada estudiante (Burbano-Pantoja et al.,
2021). Esta tecnologia permite que el contenido matemético se gjuste a ritmo de aprendizagje de
cada alumno, lo que facilita una mejor comprension de los conceptos y disminuye lafrustracion
gue puede surgir de un aprendizaje estandarizado (N. A. V. Vargas et a., 2020).

La incorporacion de la tecnologia en la ensefianza de las mateméticas no solo enriquece la
experiencia educativa, sino que también introduce elementos interactivos que elevan la
motivacion y el interés de los estudiantes. Herramientas digitales, como juegos y desafios
matematicos personalizados, hacen que el aprendizaje sea mas dinamico y entretenido, lo que
contribuye a mantener la atencién y el compromiso del alumno (Zufiiga-Meléndez et al., 2020).
Este enfoque no solo favorece la adquisicion de habilidades mateméticas, sino que también
promueve una mayor autonomia en €l proceso educativo, permitiendo a los estudiantes avanzar
a su propio ritmo y recibir €l apoyo necesario en las &reas donde enfrentan dificultades (Vesga
& Calderon, 2021).

El desarrollo de habilidades matematicas bésicas es crucial para € pensamiento |6gico y €l
razonamiento abstracto, constituyendo una parte esencial del crecimiento cognitivo. Las
matematicas, a involucrar procesos complejos de abstraccidon y resolucién de problemas,
permiten alos estudiantes cultivar habilidades de pensamiento critico que les ayudan a enfrentar
desafios en diversos aspectos de su vida (Macas et al., 2020). Desde una perspectiva tedrica, €l
aprendizaje matematico esta intimamente rel acionado con teorias del desarrollo cognitivo, como
el constructivismo de Piaget, que sostiene que losindividuos construyen su conocimiento através
de la interaccion activa con € entorno y la resolucion de problemas. Por lo tanto, ensefiar
matemati cas de manera efectivaimplicano solo transmitir conocimientos, sino también fomentar
habilidades de pensamiento critico y 16gico (Escudero-Avila, 2022).

La combinacion de las mateméticas y la tecnologiatiene un impacto que vamas alladel aula, ya
que prepara a los estudiantes para un mundo cada vez mas digitalizado. En un entorno global
donde el mango de datos, la resolucion de problemas complgjos y el uso de herramientas

tecnol 6gicas son habilidades cada vez mas demandadas.
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Planteamiento del problema

La situacién de las matematicas entre los estudiantes del décimo afio de la Unidad Educativa
Nicolas Infante Diaz es preocupante, especiadmente en lo que se refiere a la gecucion de
operaciones basicas. Esta deficiencia se ha manifestado en las bajas calificaciones obtenidas en
las evaluaciones estandarizadas y en las dificultades que enfrentan los estudiantes a resolver
problemas mateméticos cotidianos (Crespo-Diaz et a., 2023). A pesar de haber implementado
diversas estrategias pedagodgicas, los resultados no han sido satisfactorios, o que indica la
necesidad de buscar enfoques y herramientas innovadoras que fortalezcan las habilidades
mateméticas de los estudiantes (Villaverde et a., 2022). ¢;Cémo el programa matemético
Smartick desarrollalas habilidades en operaciones basicas de |os estudiantes del décimo afio de
la Unidad Educativa Nicolas Infante Diaz del cantén Quevedo?

Precision del tema

Este proyecto de implementacion del programa matemético Smartick para desarrollar las
habilidades de operaciones bési cas en estudiantes del décimo afio de laUnidad Educativa Nicolas
Infante Diaz se alinea directamente con la linea de innovacion en estrategias educativas y
tecnologias aplicadas ala ensefianza de las matematicas. Dentro de estalinea, el estudio examina
la eficacia de Smartick como una herramienta innovadora de aprendizaje, enfocandose en su
capacidad para fortalecer competencias mateméticas bésicas, aspecto fundamental para el
desarrollo académico en &reas cientificas y técnicas.

Objeto delainvestigacion

Fortalecer |as habilidades en operaciones bésicas (suma, resta, multiplicacion y division) en los
estudiantes de décimo afio de la Unidad Educativa Nicolas Infante Diaz.

Objetivo general

Evaluar la efectividad del programa matematico Smartick en la mejora de las habilidades de
operaciones basicas en estudiantes del décimo afio de la Unidad Educativa Nicolas Infante Diaz

del cantdn Quevedo.
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Planteamientos hipotéticos

La hipdtesis central de esta investigacion es que el uso del programa matematico Smartick
mejorara significativamente |as habilidades de operaciones bésicas en |os estudiantes del décimo
ano delaUnidad EducativaNicolas Infante Diaz del canton Quevedo. Paravalidar esta hipotesis,
se planted la siguiente pregunta:

e ;Qué efectos tiene e uso del programa matematico Smartick en el desarrollo de las
habilidades en operaciones basicas (suma, resta, multiplicacion y division) en los
estudiantes de décimo afio de la Unidad Educativa Nicolés Infante Diaz del canton
Quevedo?

Declaracion de lasvariables
Las variables de lainvestigacion se definen de la siguiente manera:

e Variableindependiente: Uso del programa Smartick

e Variable dependiente: desarrollo de habilidades en operaciones mateméti cas bésicas
Obj etivos especificos de la investigacion

1. Fundamentar tedricamente €l uso de herramientas tecnolégicas en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de las mateméticas basicas

2. Determinar los antecedentes y resultados previos de laimplementacién de programas de
ensefianza asistida por tecnologia en e desarrollo de habilidades matematicas
fundamentales

3. Determinar € nivel inicia de habilidades de operaciones béasicas en |os estudiantes antes
de laimplementacion del programa Smartick.

4. Aplicar €l programa matemético Smartick durante un periodo de tiempo determinado.
Evaluar e progreso en las habilidades de operaciones basicas de |os estudiantes después
de laimplementacion del programa smartick

I dentificacion de los métodos a emplear
Parallevar a cabo esta investigacion, se utilizaran los siguientes métodos:

M étodo de andlisis. seevallael efecto del Programa de Mateméticas Smartick para Tecnologia

Bésica.
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Método de inspeccion: € examen directo y sistematico del desempefio de los estudiantes
mateméticos debe implementarse después de centrarse en las habilidades participantes,
participantes, incentivos y de resolucion de problemas matematicos antes y después de la
implementacion del programa Smartick

M étodo mateméatico estadistico: el andlisis estadistico de los datos obtenidos se implementa
para identificar los resultados y establecer una correlacion entre Smartick y Mathematical
Journal.

M étodo tedrico: Se utilizd parafundamentar lainvestigacion desde un punto de vista conceptual,
atravésdel andlisis deteorias del aprendizaje, antecedentes internacionales, nacionalesy locales,
y larevision bibliografica sobre el uso de tecnologias en la educacion matemética.

M étodo empirico: Aplicado en la fase practica del estudio mediante la implementacion de un
disefio cuasiexperimental de tipo transversal, sin asignacion aleatoria de los participantes. Se
aplicaron pruebas diagndsticas antes (pretest) y después (postest) del uso del programa Smartick,
con e fin de identificar los efectos de la intervencion. Se utilizaron ademas encuestas,
observacion directa del desempefio de los estudiantes y analisis comparativo de resultados, |10
gue permiti6 validar empiricamente el impacto del programa en las habilidades en operaciones
bésicas.

Declaracion dela poblacion y muestra

La poblacion del estudio estuvo conformada por 35 estudiantes, de los cuales se seleccion6 una
muestra de 20 alumnos pertenecientes al décimo grado paralelo A del colegio Nicolés Infante
Diaz. Se seleccion6 como una simple muestra aleatoria. Estudiante de la muestra. Garantiza una
presentacion justa de género y logros académicos anteriores.

Declaracion

La investigacion es sobre €l tipo de encuesta. Incluye monitorear y medir los efectos de las
variables independientes (usando aplicaciones Smartick) para afectar las variables dependientes
(operaciones basicas de los estudiantes). En cuanto a su disefio, corresponde a un disefio cuasi-

experimental de tipo transversal, ya que se aplicd una intervencion (el uso del programa
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Smartick) a un grupo determinado de estudiantes y se midieron sus efectos en un momento
especifico, sin realizar asignacion aleatoria.

Principal contribucion

Este estudio proporciona una contribucion importante para mejorar la educacion matemética,
especialmente la tecnologia digital para permitir la eficiencia de los programas SMRIETCK en
entornos reales y para proporcionar evidencia especifica de efectos especificos en las
matematicas. La investigacion promueve € desarrollo de métodos de crianza efectivos y
personales, que pueden repetirse en otras instituciones educativas con problemas similares.
Importancia, necesidades sociales, novedadesy noticias cientificas

Laimportancia de este estudio esta en la tecnol ogia basica de la educacion potencial e integrada
de los estudiantes que puede mejorar la tecnologia matematica. Las demandas sociaes de este
estudio son prominentes en la situacion actual, y cuando la escasez matematica restringe la
educacién y las oportunidades profesionales de los jovenes (Lee, 2023), la novedad de este
estudio radica en la aplicacion de herramientas educativas basadas en la inteligencia artificial.
Este estudio se registra en las demandas individuales de cada estudiante, y en relacion con las
noticias de la ciencia, este estudio se registra en la investigacion moderna para integrar la
tecnologiadigital y las mateméticas parafortalecer laeducacion y reducir |os defectos educativos
(Del-Rio et al., 2023).

Coherencia entrelos elementos del disefio tedrico — metodol ogico.

La coherencia entre los elementos del disefio tedrico-metodoldgico de esta investigacion se
manifiesta en la articulacion 16gica entre el problema planteado, los objetivos propuestos, la
fundamentacion tedrica y la estrategia metodologica aplicada. El uso del programa Smartick
como recurso didactico para el desarrollo de habilidades en operaciones matematicas bésicas se
fundamenta en teorias del aprendizaje como el constructivismo, el aprendizaje significativo y €l
aprendizaje adaptativo, las cuales orientan el uso de tecnologias educativas personalizadas. Esta
base tedricajustifica el disefio de una propuesta pedagdgica basada en lainteraccion digital y la
evauacion continua, y se alinea con los objetivos de identificar mejoras en e rendimiento

matemético de |os estudiantes a partir de laimplementacion de una herramienta tecnol 6gica.
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Asimismo, la metodologia seleccionada responde directamente a las necesidades del estudio, al
adoptar un enfoque mixto que combina lo cuantitativo —para medir avances mediante pruebas
diagnosticas y andlisis estadisticos— con lo cualitativo —para observar comportamientos,
actitudes y niveles de motivacion. El tipo de investigacién aplicada, de campo y con un disefio
cuasi-experimental, permite validar empiricamente la hipétesis formulada, estableciendo
relaciones causales entre la intervencién pedagdgica y los resultados académicos obtenidos. De
esta forma, se garantiza una correspondencialégica entre lo que se pretende investigar, como se
estructura tedricamente y de qué manera se gjecuta en la préactica, asegurando la validez y la
relevancia del estudio.

Una breve descripcién del contenido del informe

El informe de grado se basa en |as siguientes secciones.

Capitulo 1: El marco tedrico es la base tedrica que apoya la investigaciéon. Capitulo 2: Se
describen el método de metodologia utilizado para lainvestigacion, el disefio experimental, los
residentes y las muestras, y los métodos de recopilacion y andlisis de datos, Capitulo 3:
Propuesta y confirmacion de los resultados proporcionan un analisis mas detallado de los datos
obtenidos antes y después de la implementacion de la aplicacion Smartick. Se formularan
resolucionesy propuestas de conclusiones generales con |os resultados del estudio y os consejos
sobre futuros programas de investigacion y desarrollo.
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CAPITULO 1: MARCO TEORICO SOBRE SMARTICK COMO RECURSO
DIDACTICO PARA DESARROLLAR LAS HABILIDADES EN OPERACIONES
MATEMATICAS

1.1. Antecedentes

En los ultimos afios, €l uso de herramientas tecnoldgicas en la educacion ha ganado un lugar
destacado en los programas académicos debido a su potencial para mejorar €l aprendizajey la
motivacion de los estudiantes. En e campo de la ensefianza de las mateméticas, diversas
plataformas digitales han demostrado ser efectivas al ofrecer métodos adaptativos que se gjustan
alas necesidades y ritmos de cada estudiante, facilitando el desarrollo de habilidades esenciales
de manera personalizada. Entre estas herramientas, el programa matematico Smartick ha surgido
como una aternativa innovadora, disefiada para reforzar las competencias bésicas en
matemati cas mediante g ercicios interactivos y retroalimentacion en tiempo real.

1.1.1. Antecedentesinternacionales

Hegedus et a., (2019) realizaron unainvestigacion en Estados Unidos con €l objetivo de analizar
el impacto del uso de aplicaciones digital es personalizadas en el aprendizaje de las mateméticas.
Paraello, [levaron a cabo un experimento con una muestrade 300 estudiantes, quienes utilizaron
una plataforma que adaptaba automaticamente las tareas de mateméticas segun el nivel de
comprensién de cada alumno, mientras que € grupo de control continué con las clases
tradicionales. Los resultados mostraron que los estudiantes que utilizaron la plataforma digital
mejoraron un 15% sus conoci mientos matematicos, en comparacion con aquellos que siguieron
el método convencional. En conclusion, el estudio evidencié que el uso de plataformas digitales
adaptativas facilita el aprendizaje y la resolucion de problemas matematicos, al ofrecer una
ensefianza personalizada acorde al ritmo de cada estudiante.

Garciaet al., (2021) desarrollaron un estudio en Espafia con € objetivo de evauar la efectividad
del programa Smartick en lamejoradel rendimiento matemético de nifios de educacion primaria.
Lametodol ogia consistio en un disefio experimental que se extendio durante seis meses, con dos
grupos. uno quetrabajé con el programa Smartick y otro que siguié laensefianzatradicional. Los

resultados reflejaron que | os estudiantes que utilizaron Smartick lograron mejorar un 20% en sus
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habilidades mateméticas, superando notablemente al grupo que no utilizé la herramienta. Como
conclusién, los autores sefidlaron que € uso de Smartick, a ofrecer una metodologia ludica y
personalizada, es una alternativa eficaz para potenciar €l aprendizagje de las matematicas en los
nifos.

Por su parte, Huang y Lin (2020) realizaron un estudio en Taiwan con €l objetivo de determinar
s las simulaciones digitales favorecen el desarrollo del pensamiento matematico en estudiantes
de secundaria. La investigacion combind métodos cualitativos y cuantitativos, aplicando
simulaciones interactivas a 200 estudiantes y evaluando posteriormente sus capacidades de
razonamiento y resolucion de problemas. Los resultados demostraron que los alumnos que
utilizaron las simulaciones digitales mejoraron significativamente en su capacidad de andisis y
solucion de problemas, mostrando un avance considerable frente a quienes no utilizaron estas
herramientas. En conclusion, €l estudio sefial 6 que las simul aciones digital es permiten unamejor
comprensién de conceptos complejos y fortalecen el pensamiento 16gico-matemético, haciendo
mas accesible y efectivo el aprendizaje de las mateméticas.

Por dltimo, Bottino et al., (2022) Ilevaron a cabo un estudio en Italia con €l objetivo de evaluar
el impacto del uso diario de aplicaciones educativas en €l desarrollo de habilidades mateméticas
en nifios. Lainvestigacion se realizé durante seis meses con una muestra de 100 estudiantes que
trabajaron con aplicaciones de mateméticas de manera constante. Los resultados evidenciaron
gue los estudiantes mejoraron en un 18% su rapidez y precision a realizar caculos, en
comparacién con su rendimiento inicial. En conclusion, el estudio demostré que el uso
sistemético de aplicaciones digitales contribuye significativamente a desarrollo de habilidades
de cadlculo mental, facilitando un aprendizaje méas dinamico y eficaz de las matematicas.

1.1.2. Antecedentes nacionales

Cordovaet al. (2020) realizaron un estudio en Ecuador con el objetivo de evaluar la efectividad
de las herramientas tecnol égicas en |la ensefianza de |as matematicas en escuelas primarias. Para
ello, utilizaron una metodologia cualitativa, observando clases y entrevistando a docentes que
aplicaban programas de matematicas basados en juegos interactivos y pizarras digitales. Los

resultados mostraron que los estudiantes se mostraban més motivados, participativos y
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entusiastas al utilizar recursos tecnol gicos, como juegos educativos y pizarras electronicas. En
conclusién, e estudio evidencid que la incorporacion de tecnologias innovadoras en € aula
favorece el interés por las mateméticas y mejora la participacion activa de |os estudiantes.
Aguirre et a. (2019) llevaron a cabo una investigacion en Quito, Ecuador, con € objetivo de
analizar como los programas informaticos especializados modifican e aprendizaje de las
matematicas en estudiantes de secundaria. Emplearon un disefio cuasi-experimental, donde un
grupo de estudiantes trabajo con un software especifico para la ensefianza del algebra, mientras
gue otro grupo continué con métodos tradicionales. L os resultados revelaron que | os estudiantes
que utilizaron el programa lograron mejorar un 22% en la resolucién de problemas algebraicos
en comparacion con €l grupo control. Como conclusion, los autores afirmaron que las
plataformas digitales especializadas facilitan la comprension de temas complejos a ofrecer
retroalimentacion inmediata y adaptarse a ritmo de cada alumno, convirtiéndose en una
herramienta eficaz para fortalecer el aprendizgje de las matematicas.

Carrillo y Torres (2022) redlizaron un estudio en zonas rurales de Ecuador con € objetivo de
identificar como el uso de computadoras y plataformas digitales, como Smartick, contribuye al
aprendizaje de las matematicas en contextos con limitaciones de recursos educativos. La
investigacion se basd en entrevistas a docentes y estudiantes de comunidades algjadas, donde se
implementaron estas herramientas tecnol gicas. Los resultados mostraron que |os estudiantes se
volvieron mas autdbnomos y motivados para aprender, mientras que los docentes destacaron que
las tecnologias ayudaron a suplir la falta de libros y materiales didécticos. En conclusiéon, el
estudio sefial6 que las computadoras y plataformas digitales son una alternativa efectiva parala
ensefianza de las mateméticas en lugares con escasos recursos, promoviendo el aprendizaje
independiente y activo.

1.1.3. Antecedente local

En la Unidad Educativa Nicolas Infante Diaz del cantdon Quevedo se ha identificado una
problematica recurrente en el rendimiento matematico de los estudiantes de décimo afio,
particularmente en el dominio de las operaciones basicas. Esta dificultad se ha asociado a

metodologias de ensefianza tradicionales que, a carecer de elementos interactivos y
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personalizados, no logran captar €l interés ni atender las necesidades individual es de aprendizaje.
Ante esta situacion, la institucion implement6 el uso del programa Smartick, una plataforma
educativa basada en inteligencia artificial que adapta los contenidos y €l ritmo de trabajo segun
el desempefio de cada estudiante. Docentes y estudiantes han manifestado una mayor motivacion
y participacion en las actividades matematicas desde |a incorporacion de esta herramienta; sin
embargo, alin se encuentra en fase de evaluacion el impacto rea de esta intervencién sobre €l
desarrollo de las competencias matemaéticas basicas.

1.2. Basesteoricas

1.2.1. Teoriasdel aprendizaje matematico

L as ideas sobre como las matematicas tienen muchas formas de ayudar aensefiar. Una, que salié
de las mentes de Jean Piaget y Lev Vygotsky, dice que aprender es como construir algo. Los que
aprenden hacen su propio saber con |0 que ya saben. En matemética, esto es que los estudiantes
jueguen con problemas y cosas de matemética, pensando bien para entenderlas. Esta idea dice
gue es importante que aprendas de verdad y que e maestro ayude, no solo diga las cosas
(Escudero-Avila, 2022).

Otra idea que importa mucho es aprender resolviendo problemas. Es como cuando tratas de
arreglar algo dificil de la vida rea, eso es lo importante. Asi, uno investiga y piensa mucho,
usando las mateméticas para resolver cosas importantes que pasan. Esto ayuda a pensar mejor y
a usar las mateméticas en la vida, haciendo que todo sea més claro y Util para los estudiantes
(Ramirez & Castillo, 2020).

El aprender cambiando es una idea que se ha hecho mas grande con las cosas nuevas de la
escuela. Usa datos y estudios para cambiar 1o que ensefiay como lo ensefia, segun lo que cada
nifio necesita. En matematica, €l aprender cambiando deja que programas como Smartick hagan
las clases ala medida de cada nifio, segiin como le va. Esto ayuda con lo que es dificil y hace que
mejore rapido y bien (Godino et a., 2020).

1.2.2. Introducciény desarrollo de los programas educativos digitales

La idea de usar computadoras para aprender nacié hace mucho, en los afios 1900. Las

computadoras eran nuevas y la gente queriaver si podian ayudar en laescuela. Al principio, los
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programas no eran geniales, pero mostraron que la tecnologia podia hacer |a ensefianza mejor.
Estos primeros programas daban tareas y pruebas, para que |os alumnos estudiaran y entendieran
cosas faciles sin depender tanto del profesor.

A medida que la tecnologia se hacia més lista, los programas de estudio digitales también se
volvian mas elegantes. En los 90, cuando internet se hizo famoso, aparecieron las primeras
escuelas en lared. No solo daban cosas para aprender, sino que también dejaban hablar con otros
alumnos y ver muchas cosas de formas raras. Estas escuelas empezaron a usar videos y dibujos
para que aprender fuera mas divertido y ayudara mas, cambiando la forma en gue pensabamos
sobre la educacion.

Los programas de estudio digitales siguieron cambiando en e siglo XXI, con sistemas que
aprenden y cambian. Usan trucos de computadora para hacer que cada estudiante aprenda a su
manera. Programas como Khan Academy y Coursera usaron estas ideas paradar clases en linea,
pensando en como aprende cada persona. Estas paginas web cambiaron la educacién, dando a
todos |a oportunidad de aprender y formas nuevas de ensefiar mateméticas y més cosas (Guizado
et al., 2022).

Laformaen quelaeducacion digital afectalas mateméticas es grande. Permiten que cadaaumno
aprendaa su manera, asi se ven los problemasy se ayudan mejor. También, ayudan a usar nuevas
formas de ensefiar, como aprender jugando, que son buenas para las matemaéticas. Smartick es
un buen gemplo de como los programas digitales cambian la forma de ensefiar las cuentas
(Simén-Ramos et a., 2022).

1.2.2.1. Implementacién de programas similares a Smartick

Mirar como funcionan los programas de mateméticas digitales, como Smartick, ayuda a entender
como los nifios aprenden mejor. Otros programas, como "reflex math" y "dreambox learning”,
se usan mucho en las escuelas y hacen que los nifios entiendan mejor las sumas y restas. Estos
programas, igual que Smartick, se gjustan a cada nifio, para que puedan aprender més rgpido.
Un estudio hecho en 2015 sobre "reflex math™ en escuelas de primaria de los Estados Unidos
mostré que los nifios que lo usaban a menudo eran mejores en multiplicar y dividir, a diferencia

delos que aprendian alaantigua. Igual, "dreambox learning" hasido estudiado mucho y funciona
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para que entiendas matematicas de forma divertida y que se adapta a ti. Esto ensefia que los
programas digitales son buenos para hacer mejor la ensefianza, dando un aprendizaje que te da
ganasy esdivertido (Gonzdlez & Cutanda-LOpez, 2020).

Estos programas son muy buenos, y por eso se usan en muchas escuel as de todo el mundo. Esto
hace que la gente quiera saber mas sobre |0 que pasa después, con € tiempo. Algunos estudios
dicen que usar programas como Smartick, por mucho tiempo, ayuda con las mateméticas y hace
gue te gusten mas. L os chicos que usan estas cosas se sienten mas seguros y les gusta aprender,
lo cua es muy importante para € futuro (Gamez-Calvo et a., 2022).

Poner programas como Smartick a funcionar nos hace pensar en como seré la matematica en el
futuro. Aunquelos estudios dicen que hay cosas buenas, también hay que pensar enlos problemas
gue vienen con usar estas maquinas. Los profes deben aprender a usarlas y no todos tienen la
misma chance de tener la tecnologia. A medida que mas escuelas usen estos programas, es
importante seguir viendo qué pasa para que todos los alumnos puedan aprovechar las cosas
buenas que tienen (Romero Artavia et al., 2020).

1.2.2.2. Beneficios de las herramientas digitales en la educacion

L as cosas digitales cambiaron la escuela de hoy, dando cosas buenas que ayudan a ensefilar y a
aprender mejor. Lo bueno es que estas cosas se adaptan. Los programas de escuela digital, como
Smartick, se cambian paralo que sabe cada alumno y cdmo aprende. Asi, los alumnos trabajan
en cosas que les cuestan, y avanzan en lo que ya saben. Esto hace que cada alumno tenga su
propia escuela, o que ayuda a entender mejor las mateméticas (Y ataco et al., 2023).

La onda de larespuesta rapida es otro regalo clave de las herramientas digitales en laescuela. A
diferencia de los métodos vigjos que demoran la calificacion y la opinion, las plataformas
digitales dejan que los alumnos reciban respuestas a instante sobre o que hacen en tareas y
examenes. Esta onda de respuesta rapida no solo ayuda a los alumnos a arreglar sus errores a
tiempo, sino que también refuerza el aprender dando explicaciones extra y consejos para ser
mejor. La chance de cambiar |as estrategias de estudio con la onda de respuesta que se recibe al

instante hace que el aprender sea mas movido y bueno (Velezmoro & Carcausto, 2020).

La Universidad para todos

13



UBE UNIVERSIDAD ]
& BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
b DEL ECUADODR

El usar tecnol ogia en laescuelaayuda alos estudiantes a querer aprender mas. Las cosas digitales
suelen tener juegos, como premios, retos, y dibujos que gustan, para que aprender sea mas
divertido e interactivo. Estos juegos pueden hacer que los alumnos participen més y les guste
mas estudiar, haciendo que pongan mas esfuerzo y les gusten las mateméticas. Los juegosy la
tecnologia hacen que €l aprendizaje sea algo que te atrapa y te da ganas de aprender, lo cua es
bueno para que |os estudiantes pongan atencion y se emocionen (Torres et a. , 2022).

1.2.3. Programas educativos digitales

Usar programas digitales para aprender es algo que se ha visto mucho en estudios, y dicen que
ayudaa ser megior en matemética. Al ver lo que se ha escrito, estos programas parecen hacer que
aprender sea mas a tu gusto y mejor que como se hacia antes. Por g emplo, hay cosas como
Smartick, que usan la tecnologia para ensefiar matematica. Asi, puedes practicar a tu paso, te
ayudan si te atoras y ves como vas mejorando. Todo esto hace que entiendas y recuerdes mejor
las matemética (Calle-Gonzélez et a., 2021).

Y también, se havisto que los cursos digitales pueden hacerte mejor en matemética. Usan juegos
y cosas que cambian segun o que sabes. Estos cursos tienen muchos problemas que se hacen a
tu medida, para que practiques mucho y veas donde te trabas. Lo bueno es que se gjustan ati, y
eso ayuda a sacar mejores notas 'y aresolver problemas dificiles (Crespo-Cardenas & Cérdenas-
Cordero, 2021).

Los estudios miraron como las cosas nuevas en la escuela pueden cambiar lo que los alumnos
sienten por las mateméticas. Parece que usar computadoras puede hacer gue les gusten mas las
mateméticas, como si fueraun juego. Esto pasa porque hay cosas que se mueven y seven bonitas,
haciendo que € estudio sea mas divertido. Si fallas, la maquina te ayuda enseguiday cambialo
dificil para que aprendas mejor (Ramirez, 2022).

1.2.3.1. Eficacia de los programas mateméticos en €l desarrollo de habilidades

El estudio de como funcionan |os programas de matematicas en computadoras ha crecido mucho
en los ultimos afos. Esto muestra que a la gente le gusta usar la tecnologia para ensefiar
matematicas. Algunas pruebas han ensefiado que usar programas como Smartick puede ayudar a

los alumnos a ser mejores en matematicas. Esto es Util para cosas féciles como sumar, restar,
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multiplicar y dividir. Por g emplo, un estudio en Inglaterra dijo que los alumnos que usaron un
programa de matemdticas en la computadora por seis meses fueron mucho meores en
matematicas que los que usaron la forma vieja de ensefiar (Hernandez & Domich, 2021).
También, el estudio destacé que los programas de matematicas en computadoras pueden ser muy
buenos para alumnos que les cuesta aprender. Algunos programas como "Mathletics' y "Khan
Academy" se han usado en muchas escuelas para ayudar a estudiantes que no son muy buenos
en matematicas. Los resultados muestran que estos estudiantes mejoran rgpido cuando usan
programas que se adaptan a ellos, cambiando €l nivel de dificultad segin como les va, lo que
hace que aprendan mejor y de forma mas personal (Segade & Gonzalez, 2021).
Otra cosa buena que vemos en los libros es como estos programas ayudan a los estudiantes a
querer aprender mas. Usar juegos, como en Smartick, es muy importante porque los estudiantes
se animan més a participar y les gustan las mateméticas. Si les dan premios, retosy lesdicen a
instante como van, aprender es més divertido. Esto lesayudaaesforzarsey a seguir intentandolo,
lo cual es clave para que les vaya bien en la escuela (Rodriguez et a., 2022).
Aun asi, hay que decir algo. Los programas de matematicas digitales no siempre funcionan, y
cambian segun donde y como se usen. Unos estudios vieron que | os resultados dependen de cosas
como qué tan bueno es el programa, si el profe sabe, y €l lugar donde estudias. Aungue hay
pruebas de que ayudan alas matematicas, es clave ver estas cosas para que funcionen bien en las
escuelas (de Torres, 2023).
1.2.3.2. Comparacion entre métodos tradicionales y digitales en la ensefianza de
oper aciones basicas
L adiscusién sobre como ensefiar, con lo antiguo o0 1o nuevo, siempre esta presente en |os estudios
sobre educacion. Las formas vigas, como hablar directo y usar libros, son la base de cémo
aprendemos matemati cas desde hace mucho. Funcionan bien para pasar ideas béasi cas, en especial
cuando aprendemos a sumar, restar, multiplicar y dividir. Pero, con las computadoras, se ha
abierto otra charla sobre cud método es mejor (Vargas et a., 2020).
Compararon cosas nuevas con las de antes, como Smartick. Los estudios dicen que las formas

vigjasfuncionan, pero las nuevas son mejores. Ayudan aaprender acadaunoy tedicen al instante
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si 1o haces bien. En una escuel a, |os nifios con el programa digital mejoraron rapido en cuentas,
mas que los que usaron libros y clases (Giler-Mezaet a., 2023).

Por otro lado, otras investigaciones han mostrado cosas raras de las formas digitales frente a las
de antes. Digamos, la ensefianza alamediday el cuidado de uno a uno que da un profesor en un
sal6n son dificiles de copiar con un programa de computadora. También, depender mucho de la
tecnologia puede hacer que no mejoren las cuentas con papel y 14piz, y esto podria afectar la
formaen gque los alumnos resuel ven problemas sin aparatos (Velazquez et al., 2021).

Aungue las computadoras son buenas y ayudan mucho, estudios dicen que mezclar cosas es mas
sabio. Usar computadoras con clases normales es como tener |lo mejor de dos planetas: 1o que ya
funciona y las cosas nuevas. Asi, aprendes mejor, usando cosas bésicas y trucos de la
computadora (Guisvert Espinoza & Lima Cucho, 2022).

1.2.3.4. Factores que influyen en el éxito de los programas matematicos

Laefectividad de los programas digitales parael aprendizgj e de las matematicas, como Smartick,
no depende Unicamente de la calidad intrinseca del software, sino también de un conjunto de
factores contextuales que condicionan su implementacion. Uno de los elementos clave es la
infraestructura tecnolégica disponible, que incluye e acceso a dispositivos adecuados,
conectividad ainternet estable y recursos técnicos suficientes para garantizar su funcionamiento.
En contextos educativos donde existen limitaciones en estos aspectos, |a adopcion de plataformas
digitales se ve restringida, lo que incide negativamente en el desarrollo de competencias
matematicas por parte de |os estudiantes (Santiago Carrillo et al., 2020).

Otro punto clave es € rol del maestro, o sea, cdmo se usa €l programa en la escuela 'y como se
ensefia. Los programas digitales no son como magia; funcionan bien segiin cOmo se usen en
clase. Los profes deben saber usar estas cosas bien, poniéndolas en sus clases y usando |os datos
delos programas para ayudar acadanifio. Si no se ensefia bien, hastalos programas més geniales
pueden no ser tan buenos (Irrefio, 2022).

Lostemas de lasociedad y |a plata son importantes paraver si |0s programas de matematicas en
las computadoras sirven. Los chicos que no tienen mucho dinero, por gjemplo, pueden tener

problemas, como no tener aparatos en casa, y eso hace que no puedan usar bien esos programas.
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También, s en casa no ayudan a usar la tecnologia para aprender, eso puede hacer que unos
chicos saquen mejores notas que otros. Por eso, es clave que las escuelas tengan planes para
ayudar a todos y que todos tengan las mismas cosas para usar las computadoras (Orozco-
Rodriguez, 2022).

La investigacion encontré cosas sobre por qué los estudiantes quieren o no aprender con
computadoras. L os juegos de matematicas que se gjustan a cada estudiante suelen ser buenos, ya
gue mantienen a los alumnos interesados y con ganas de aprender. Pero, que funcione también
depende de que los estudiantes pongan de su parte y usen estos programas. Asi, una mezcla de
cosas de tecnologia, de como ensefiar, de dinero y de qué motiva a los estudiantes hace que los
juegos de matematicas ayuden a aprender mateméticas (Feregrino et al., 2021)..

1.2.3.5. Desarrollo de habilidades en operaciones basicas

L as cosas sencillas en matemética, como sumar, restar, multiplicar y dividir, son muy importantes
para que los nifios aprendan bien. Estas cosas son como los cimientos para entender cosas de
matemética més dificiles. Saber hacer bien estas cuentas ayuda aresolver problemas del diaadia
y es clave para entender dlgebra, geometria 'y caculo. Los que saben bien las cuentas faciles,
estan listos para problemas més dificiles y usar lo que saben en muchas situaciones (Fajardo-
Santamaria, 2022).

El aprender rapido a sumar, restar, y cosas asi, ayuda mucho en la escuela mas adelante. Si no
eres bueno en esto, te costara entender matematica mas dificiles, y te dara perezay malas notas.
Es importante que la escuela use cosas como Smartick, que es un programa en la computadora,
para mejorar estas habilidades desde chiquitos y que aprendan bien (Camillo et a., 2020).
También, saber hacer cuentas sencillas ayuda a pensar mejor y a resolver cosas. Cuando los
chicos se hacen buenos en sumar, restar, multiplicar y dividir, pueden entender y arreglar
problemas de matematicas mas rapido. Esto no solo les va bien en la escuela, sino que también
les daideas que sirven para otras materiasy paravivir el diaadia. Por eso, ensefiar esto desde el

principio es clave para que les vaya bien en laescuelay en lavida (Chacon et a., 2020).
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1.2.3.6. Mé&odos de evaluacion en educacion mateméatica

Medir si |a ensefianza de matemética funciona es como usar muchos trucos, cada uno con prosy
contras. L os examenes normales son una forma comun de ver si sabes mateméticay como hacer
cuentas. Estos exdmenes son iguales para todos, asi que es facil comparar las notas. Estos
examenes dan nimeros que ayudan aver si algo, como Smartick, funciona en muchos alumnos
(del Toro Chavez et al., 2020).

La evaluacion formativa desempefia un papel fundamental en el proceso de ensefianza
aprendizaje, ya que permite monitorear €l progreso del estudiante de manera continua mientras
adquiere nuevos conocimientos. A diferencia de la evaluacion sumativa, que se aplicaal fina de
un proceso educativo, la evaluacion formativa proporciona retroalimentacion inmediata sobre el
desempefio del estudiante, lo que posibilita realizar gjustes pedagdgicos oportunos. Esta
modalidad evaluativa puede incluir actividades breves, gercicios practicos, juegos interactivos
y tareas especificas que permiten observar €l avance de manera dinamica. En este sentido, si €l
programa Smartick integra mecanismos de evaluacién formativa, se optimiza su capacidad de
adaptacion al ritmo de aprendizaje individual, permitiendo detectar con precision las areas de
dificultad y reforzarlas de formainmediata.

Mirar el progreso es como una varita mégica para saber si algo en la escuela funciona bien. Es
como comparar cOmo eras antes 'y después de un cambio. Se usan los nimeros, como las notas
en matematicao cOmo mejoras en los examenes, paraver qué hace Smartick por ti. Asi, losprofes
ven como van los adumnos y pueden cambiar las cosas para ayudarles a aprender mejor
(Contreras et al., 2020).

1.3.6.7. Criterios para medir la mejora en habilidades matematicas

Para ver gué tan bien funciona Smartick, necesitamos saber como cambia lo que ya sabes.
Debemos tener metas muy claras. Estas metas podrian ser si eres més rapido y bueno con los
numeros, también cdmo usas |o que sabes en cosas nuevas. Las metas deben estar relacionadas
con lo que Smartick intenta hacer, como sumar, restar, multiplicar y dividir. Podemosver si estés

mejorando con algunas pruebas especiales (Burbano-Pantoja et al., 2021).
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Junto alas sefides, hay quefijar metas paraver s €l plan vabien. Estas metas pueden ser como
suben las notas en los exdmenes y pruebastras el plan. También ayudaver si los alumnos confian
mas en las matematicas, porque si les gusta més, es sefial de que mejoran en matemética (Vila&
Callgo, 2023).

Vigilar y dar opiniones todo €l tiempo es clave para ver si algo funciona bien. Los datos que
Smartick recoja deben verse seguido para ver qué va bien y qué es dificil. Las opiniones de los
chicos y profes sobre como usar y s sirve €l programa, ayudan a mejorar como se ensefia y €l
programaen si. Si se evalla asi, las mateméticas de los nifios mejorardn mucho y por siempre
(Suarez et al., 2021).

1.2.4. Fundamentos pedagdgicos del programa Smartick

El programa Smartick usa muchas ideas raras y formas de ensefiar para verse bien y funcionar.
Una de las ideas mas importantes es que cada nifio aprende a su manera, como un copo de nieve.
El programa cambia las cosas que hace €l nifio para que aprenda mejor. Piensa que cada nifio va
asu propio paso. También, Smartick prefiere que los nifios estudien poco, pero mucho, para que
aprendan bien y no se cansen.

Otro gran punto de Smartick eslaideade aprender haciendo. El programaanimaahacer y rehacer
las cuentas simples, pensando que ser bueno en matemética viene de practicar mucho y ver
muchos problemas. Estaideavacon la"ley delafrecuencia’, que dice que lo que haces seguido
sete pegamejor. Con Smartick, los chicos tienen muchos gjercicios, para que se les gueden bien
las ideas importantes (Corona-Gonzalez et al., 2024).

También, Smartick usa juegos para ensefiar. Esto hace que los nifios estén mas motivados y
quieran aprender jugando. Dar premios, retos y saber si o haces bien al instante ayuda mucho.
Esto hace que aprender sea divertido y que los nifios se esfuercen mas. Estaidea viene de pensar
gue es bueno que los nifios quieran aprender por ellos mismos (Macas et al., 2020).

El programa también busca que los alumnos sean independientes, algo muy importante en formas
de aprender como €l constructivismo. Smartick quiere que los alumnos manden en su estudio,
dandoles cosas para verse asi mismosy ver como avanzan. Esto vacon laidea de que el alumno

se controle solo, que es clave para que aprendan a estudiar por su cuenta (Cordovaet al., 2020).
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1.2.4.1. Teorias del aprendizaje aplicadas en € contexto digital

Laformaen que se usa el programa como Smartick para aprender tiene mucho que ver con ideas
sobre como aprendemos, que se gjustaron para que funcionen bien en la computadora. Una de
las ideas més importantes es que aprendemos haciendo cosas, como s fuéramos pequefios
constructores de conocimiento. Smartick es como un patio de juegos digital, donde los nifios
juegan con las matemdticas, resolviendo problemas y descubriendo cosas por si mismos (Angel
et al., 2024).

Otraideaimportante que usa Smartick eslade David Ausubel sobre cémo aprendemos, que dice
gue es clave unir cosas nuevas con lo que ya sabemos. El programa busca usar |o que ya sabes,
mostrando ideas nuevas que tengan sentido en tu mundo. Unir lo nuevo y lo vigjo ayuda a
entender mejor y por mas tiempo, algo clave para saber sumar, restar, etc. (Diaz et al., 2022).
Aprender de forma adaptable es como |a base secreta de Smartick. Dice que aprendemos mejor
cuando se gusta alo que cada uno necesita. Smartick usa computadoras que ven como te va, y
cambian los gjercicios segun progresas. Asi, te pone retos atu medida, ni muy fécil ni muy dificil.
Esto ayuda aaprender mejor y asacar buenas notas, como un truco mégico (Lopez Gil & Chacon
Pefia, 2020).

La idea de aprender también tiene un papel importante cuando se hacen cosas digitales como
Smartick. Estaidea dice que es mas facil aprender cuando se hace en un lugar que le importe al
estudiante. Smartick usalugaresy cosas que | os estudiantes conocen bien, 1o que ayudaa usar 1o
aprendido en lavida diaria. Usar |as matematicas de esta manera ayuda a entenderlasy aver que
son importantes en lavida (Calle et al., 2023).

1.2.4.2. Modelo de aprendizaj e per sonalizado y adaptativo en Smartick

El modo de aprender de forma especia y que cambia es clave para Smartick, es algo que lo hace
muy bueno para ensefiar matemética. Se basa en la idea de que cada alumno es diferente para
estudiar, como si cada uno fuera un superhéroe, y que las lecciones deben cambiar para ayudar a
cada uno. Con programas especiales, Smartick ve como les va a los estudiantes mientras hacen
cosas y cambialo dificil de los gjercicios para que les sea facil. Asi, los alumnos aprenden a su

manera, sin sentirse mal o ir muy lento (Vazquez & amp; Perales, 2024).
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El sistemainteligente de Smartick da respuestas al instante, 1o cual ayuda a aprender bien. Si te
equivocas, € programa te explica rdpido y facil, para que veas donde te perdiste y lo arregles.
Con esta ayuda constante, entiendes mejor las matematicas y te sientes més capaz de solucionar
cosas. Es como €l corazdn de Smartick, algo quelo hace especial comparado con laformanormal
de ensefiar (Aparicio-Gémez & amp; Aparicio-Gémez, 2024).

Una cosa genial del sistema de Smartick es que puede ver dénde los nifios no entienden algo.
Mientras hacen sustareas, €l programaobservacomo |o hacen y descubre qué cosas son dificiles.
Después, € programa cambialas cosas paraayudar en esas &reas, dando més gjercicios hasta que
el nifio lo entienda bien. Estaformade ver y cambiar |as cosas es clave para que todos |os nifios
aprendan bien mateméticas (Rivera-Arzola, 2021).

Smartick uses alearning way that changes, and it also hel ps kids with thinking about thinking. It
wants them to think about how they learn, see what they're good at and not, and make plans to
do better. Paying attention to thinking about thinking helps kids know more about their learning.
It aso gets them ready to learn by themselves and do well always (Rivera-Arzola, 2021).
1.2.4.3. Impacto del uso de Smartick en la mejora de habilidades matematicas

El asunto de cdmo Smartick ayuda a mejorar las matematicas ha sido visto por muchos estudios,
gue casi siempre dicen cosas buenas. Los estudios dicen que los nifios que usan Smartick son
mejores en sumar y restar, si 10os comparas con |os que aprenden como antes. Los nimeros dicen
gue el programa, que es como hecho ala medida, ayuda a aprender mejor, porque va a paso de
cada nifio, asi no se sienten mal ni aburridos. También se ve que los nifios creen mas en sus
mateméticas, y eso les da ganas de seguir (Martin-Nufiez et al.,2023).

Ademas, las investigaciones mostraron que usar Smartick no solo ayuda con las mateméticas,
sino que también hace que los alumnos sean mejores en todo. Esto pasa porque e programa ve
todo, y ayuda a pensar bien, a solucionar cosas y a creer en uno mismo. Los chicos que usan
Smartick seguido suelen aprender solos y les gustan mas las matematicas, lo que hace que les
vaya megjor en clase. Esto nos dice que usar programas de compu que se adaptan puede ser una

buenaformade mejorar |a ensefianza de matematicas en todo el mundo (Lopez & Cornejo, 2020).
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Una cosa buena sobre Smartick es que los nifios hacen las cuentas més rdpido y mejor. Si
practican 15 minutos cada dia, no solo hacen cuentas, sino que también se vuelven mas listos y
rapidos para pensar. Esto es clave en los examenes, donde el tiempo es oro. Los nimeros dicen
que, con € tiempo, los nifios resuelven los problemas més facil, asi que sacan mejores notas en
los exdamenes (Véliz Vega et al., 2021).

Smartick ayudaaque no hayatantadiferenciaen como aprenden los chicos, sinimportar si tienen
mucho o poco dinero. Los estudios dicen que Smartick es bueno para que todos los chicos
aprendan 1o mismo, sin importar de dénde vienen. Un programa que se gjusta a cada nifio y le
ensefia cosas distintas, ayuda a que todos aprendan mateméticas lo mejor posible. Esto nos dice
gue esimportante usar cosas nuevas y modernas para ensefiar, asi todos |os chicos aprenden bien
y por igual (Macas et a., 2020).

1.2.4.4. Posicionamiento del investigador respecto a la eficacia de Smartick

Laopinién del experto sobre lo bueno que es Smartick se basa en pensar mucho en lo que se ha
visto en libros y en pruebas reales. Aunque los nimeros dicen que Smartick ayuda mucho a ser
mejor en matematicas, es clave saber que funciona bien segiin donde se use. Cosas como si €l
maestro ayuda, si a nifio le gustay como es la casa son muy importantes. El experto cree que,
aungque Smartick es Util, no es la respuesta para todo, sino algo que ayuda a la escuela normal
(Jara-Abanto et a., 2023).

Mirando las cosas asi, €l investigador piensa que Smartick es bueno, pero hay que usarlo bien en
la escuela para que ayude mucho. Esto quiere decir que hay que planear las clases pensando en
lo que cada alumno necesita, usando Smartick como una parte de laforma de ensefiar. También,
los maestros deben saber usar €l programay entender los nUmeros que saca, para cambiar la
forma de ensefiar si hace falta. Asi, Smartick puede ser un extra para aprender, no para cambiar
las clases de siempre (Novelo & Cérdova, 2022).

Por cierto, € tipo que estudia esto piensa en lo que le falta al programa, como llegar atodos 'y
tener buenatecnologia. Aungue Smartick ayuda mucho, no funcionabien donde no hay aparatos.

Esto es un problema, porque no todos tienen la tecnologia para usarlo. ES importante encontrar
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formas de que Smartick no haga peores las diferencias, sino que ayude a todos a aprender bien
(AzcorraNovelo & Gallardo Cordova, 2022).

El tipo que estudia esto cree que, aunque Smartick es bueno, hay que mirarlo bien todo el tiempo.
Hay que ver si ayudaaaprender de verdad y ver qué se puede hacer mejor. El investigador quiere
gue todo se base en pruebas, usando datos y sabiendo |o que los nifios necesitan. Asi, Smartick
puede ser Util siempre en las clases de matematicas (Hernandez-Castellano et al., 2021).

1.2.5. Contribucionesala practica educativa

Los descubrimientos de este estudio sobre la utilidad de Smartick podrian causar un cambio
importante en laforma en que se ensefia, especialmente en matematicas. Al probar la eficiencia
de Smartick en el avance de las destrezas en calculos basicos, € estudio ofrece pruebas valiosas
para los profesionales de la educacion sobre las posibilidades de los recursos digitales para
mejorar y enriquecer la ensefianza convencional. Integrar Smartick en el salén de clases puede
brindar una respuesta Util y eficaz para enfrentar las carencias en mateméticas, dando la opcion
alos profesores de adaptar |aensefianzay dar ayuda extraalos alumnos que larequieran (Souto-
Seijo et d., 2020).

Adicionalmente, los hallazgos del estudio podrian orientar alos profesores en laimplementacion
de herramientas tecnol égicas en su enfoque educativo. Comprender el efecto de Smartick en el
desempefio de los alumnos les permitiria crear técticas fundamentadas en informacion para
adoptar tecnologias semejantes en sus actividades cotidianas.Esto podria impulsar un método
maés flexible y centrado en el estudiante, donde |as plataformas educativas en linea sirven como
recursos adicionales que favorecen la préctica recurrente y el estudio independiente fuera del
salon de clases (Landau et al., 2022).

L a exploracion también puede impulsar una mayor unién entre profesores y creadores de planes
educativos. Al descubrir los elementos del método Smartick que impulsan el progreso en el
crecimiento de capacidades mateméticas, |os hallazgos pueden influir en la creacion de nuevas
ayudas y materiales que satisfagan las demandas y obstacul os particulares de los alumnos. Esta
forma de trabajo en equipo podria resultar en €l desarrollo de opciones educativas que sean aln

maés eficaces y adaptadas a las necesidades individual es (L 6pez-Gomez et a., 2022).
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L os resultados de este estudio revelan laimportancia de Smartick como una herramienta Util en
la educacion, ademés de brindar una solida base para optimizar las estrategias pedagdgicas al
incorporar nuevas tecnologias en la ensefianza de las matematicas. Aplicar y gjustar estos
descubrimientos podria revolucionar |a manera de ensefiar y aprender mateméticas, ofreciendo a
los alumnos una experiencia educativa mas interactiva y exitosa (Santisteban-Fernadndez, 2021).
1.2.5.1. Innovaciones pedagogicasy tecnoldgicas

La investigacion sobre Smartick también da margen a potenciales novedades en la ensefianza y
tecnologia educativa. Un punto relevante de este estudio es mostrar cdmo una herramienta en
linea puede gustarse a las particularidades de cada estudiante. La capacidad para adaptarse de
manera personalizada es una gran novedad en la ensefianza de mateméticas, ya que permite que
los planes de estudio se g usten de forma dinamicaalas habilidades y avances de cada estudiante.
Esta versatilidad podria fomentar la creacién de nuevas herramientas que utilicen algoritmos
adaptables para mejorar la ensefianza y €l aprendizaje en diversas disciplinas académicas.
(Munévar y Colleagues, 2020).

Asimismo, estudiosindican que seriafactibleincorporar e ementos de gamificacion y ensefianza
lGdica en los sistemas educativos en linea. Smartick emplea rasgos de entretenimiento para
incentivar alos alumnos y tornar el proceso de aprendizaje més interesante. Este tipo de fusion
entre la ensefianza y |la tecnologia tiene el potencial de inspirar nuevas formas de crear cursos
educativos, fomentando un enfoque mas divertido y estimulante al explicar temas de mateméticas
(Pérez & Reyes-Rodriguez, 2021).

Otra novedad interesante que surge de esta investigacion es la utilizacion de andisis de
informacion para adaptar de forma personalizada el proceso de aprendizaje.La habilidad de
recolectar y examinar informacion sobre e progreso de los alumnos posibilita afinar las
estrategias educativas con mayor precision. Este enfoque respaldado en datos podriarevolucionar
la manera en que los docentes planifican y mejoran sus métodos de ensefianza, permitiendo una
instruccion mas consciente y orientada hacialos logros (Tagua & Fazio, 2020).

La investigacion subraya lo crucial que es incorporar nuevas tecnologias, como la inteligencia

artificial y el aprendizaje automético, ala ensefianza. Estas herramientas tienen la capacidad de
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mejorar la adaptacion y la eficiencia de las plataformas educativas digitales, abriendo nuevas
posibilidades para crear programas hechos a medida para cada alumno y que pueden ofrecer
retroalimentaci on instantanea sobre su avance (Buitrago-Bohérquez & Sanchez, 2021).

1.3. Basesnormativasy legales

El uso de herramientas tecnolégicas como Smartick para € desarrollo de habilidades
mateméti cas basi cas encuentra sustento en diversas normativas y politicas publicas del Ecuador.
Estas normativas destacan €l rol de las tecnologias educativas como parte esencial de una
educacion inclusiva, equitativay de calidad.

1.3.1. Constitucion dela Republica del Ecuador (2008)

Laley fundamental de Ecuador, en su articulo 27, afirmaquelaeducacion escrucia y primordial
parael crecimiento del pais. El texto indica que la educacion tiene que ser completa, justay de
alto nivel, fomentando la construccion de habilidades criticas, reflexivas y analiticas en los
educandos. Ademés, esimportante destacar larelevanciadelastecnologias digitalesen lamejora
de laensefianzay e aprendizaje.

En este contexto, la integracion de herramientas como Smartick se alinea con los valores
fundamentales, permitiendo a estudiantes de todas las procedencias acceder a métodos de
aprendizaje novedosos que fomentan el razonamiento |6gico y matemético. Incluso, la habilidad
de adaptar el proceso educativo a las necesidades Unicas de cada alumno facilita atender las
disparidades individuales, impulsando una educacién inclusiva que busca promover tanto la
calidad como la equidad en las oportunidades ofrecidas.

1.3.2. Ley Orgéanicade Educacion Intercultural (LOEI)

La Ley de Educacion Multicultural (LEM) es el marco legal central que controla €l sistema
educativo en Ecuador. En su articulo 6, destacalarelevanciade asegurar que |os alumnos puedan
acceder atecnologias que mejoren su aprendizaje. La normaindicaque latecnologia debe ser un
elemento clave para potenciar e crecimiento de habilidades en campos importantes como
matematicas, lenguay ciencias.

Ademas, laley apoya laadopcion de métodos de ensefianza novedosos, sustentados en el empleo

detecnologias que posibiliten unainstruccion maseficaz y relevante. Asi, Smartick emerge como
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una herramienta idonea a posibilitar a los aumnos desenvolverse de manera independiente,
mediante gjercicios adaptados que fortalezcan su competencia en mateméticas fundamental es.
También, e sistema brinda feedback rapido y andlisis de avance, siguiendo las pautas de
supervision y revision establecidas por la LOEI.

1.3.3. Plan Nacional de Desarrollo (PND) “Toda una Vida” (2017-2021)

El Proyecto de Desarrollo Nacional (PDN) "Una Vida Completa’ es un esqguema central para
crear y aplicar estrategias publicas en Ecuador. Uno de sus grandes propositos es elevar la
excelencia educativa, con énfasis en asignaturas fundamentales como mateméticas, ciencias y
lenguaje.Este proyecto reconoce igualmente la urgencia de reducir 1a discrepancia tecnol 6gica
en la enseflanza, fomentando la distribucion de dispositivos digitales en escuelas tanto publicas
como privadas.

La integracion de Smartick en la ensefianza contribuye a estas metas al ofrecer una plataforma
dindmicay fécil de usar para el estudio. El sistema posibilitaalos jovenes gercitar y elevar sus
destrezas en matematicas desde cualquier sitio con acceso online, 10 que colabora en vencer las
limitaciones geogréaficas y econdmicas que afectan a numerosos estudiantes en Ecuador. Por
consiguiente, Smartick promueve directamente la universalizacion del alcance a una ensefianza
excelente, un valor fundamental del Plan Nacional de Desarrollo.

1.3.4. Estandaresde Calidad Educativa

El Gobierno ecuatoriano ha creado normas de calidad parala educacion que guian los objetivos
de aprendizaj e esperados en todos |os niveles escolares. Dentro de la asignatura de mateméticas,
estas normas se centran en potenciar habilidades esenciales como la resolucion de problemas, el
pensamiento |6gico y la aplicacion de operaciones basicas (sumar, restar, multiplicar y dividir).
Para lograr estos objetivos, se fomenta el empleo de métodos participativos y creativos que
incluyan a educando como protagonista activo en su formacion. Dentro de este marco, Smartick
emerge como una herramienta significativa al conjugar recursos digitales interactivos con
enfoques educativos gjustados, posibilitando que cada alumno progrese a su ritmo y de acuerdo
a su comprension individual.

1.3.5. Pdliticasde Inclusién Digital
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En los tiempos recientes, el Gobierno ecuatoriano ha puesto en marcha acciones para mejorar la
conexion digital en las escuelas, con € objetivo de equiparlas con herramientas tecnolgicas y
disminuir las diferencias de acceso entre las zonas del pais. Iniciativas como el plan "Educacion
parala EraDigital" se han enfocado en facilitar 1a tecnologia necesaria y formar a los maestros
en el empleo de recursos digitales.

La utilizacién de Smartick afiade valor a estas estrategias a presentarse como una herramienta
conveniente en varios aparatos, lo que facilita alos aumnos mejorar y gjercitar sus destrezas en
matematicas no solo en el salon de clases, sino también en su hogar. Ademés, la forma en que
Smartick se adaptaimpulsael estudio independiente y personalizado, factoresimportantes en las
politicas de inclusién digital. Asi, se refuerza la igualdad en la educacion al proporcionar
herrami entas excelentes a alumnos de diversas areas y situaciones.

1.3.6. Convenios I nternacionales

Ecuador firm6é muchos pactos con otros paises para ayudar a que todos tengan acceso a la
educacién y se usen tecnologias en la ensefianza. Uno de estos acuerdos es la Declaracién de
Incheon (2015), que pide a los paises ofrecer una educacion de alta calidad y para todos usando
nuevas tecnol ogias.Este mensgje, parte fundamental de los acuerdos del Encuentro Global sobre
laEnsefianza, destacalavital importanciade formar alos jovenes paraafrontar 10s retos actuales
utilizando de manera eficaz latecnologia.

Por otro lado, en el contexto de los objetivos para el desarrollo sostenible fijados para el afio
2030, & Objetivo 4 de Desarrollo Sostenible enfatiza la urgencia de garantizar una educacion de
excelencia, equitativa y accesible para todos. De esta manera, plataformas como Smartick
brindan la oportunidad a los alumnos de fortalecer habilidades esenciales, como el dominio de
las mateméticas, al mismo tiempo que fomentan laigualdad al ser adecuadas para una variedad
de entornos econdmicos y sociales.

1.4. Relevancia del estudio en el contexto educativo actual

El estudio sobre el empleo de Smartick adquiere especial importancia en el campo educativo
actual, donde la tecnologia desempefia un rol creciente en la ensefianza'y el aprendizaje. En un

escenario donde las herramientas tecnol 6gi cas se vuel ven fundamental es en la educacion, resulta
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crucial analizar su influencia en el desempefio académico y en la adquisicion de habilidades
particulares. Lainvestigacion acerca de Smartick revela como un software educativo innovador
puede potenciar las destrezas matematicas basicas, abordando asi problemas educativos
duraderos de manera eficaz (Guafia & Cevallos, 2024).

Hoy en dia, los profesores se encuentran ante el reto de integrar herramientas tecnoldgicas
eficaces que enriquezcan y fortalezcan los enfoques convencionales de enseflanza. La
investigacion revela que Smartick se destaca como una valiosa herramienta en este campo,
brindando una plataf ormaflexible que se gjusta alas necesidades Unicas de cada alumno y ofrece
un entrenamiento personalizado y constante. Este hallazgo podria inspirar a las escuelas a
implementar tecnologias innovadoras para mejorar la educacion y cumplir con las exigencias y
estandares actuales (Vargas & Rondero, 2020).

Adicionalmente, lainvestigacion destaca larelevanciade escoger y analizar minuciosamente las
tecnologias digitales usadas en la sala de clases. En un entorno abarrotado de softwares
educativos, contar con pruebas concretas sobre la efectividad de opciones como Smartick facilita
alos encargados de decidir seleccionar herramientas que verdaderamente mejoren €l aprendizaje
delosaumnos. Esto incluso podriaimpulsar unainversion mas ampliaen tecnologias educativas
respaldadas por pruebas y en su capacidad para elevar los logros académicos (Ramirez-Diaz,
2020).

Como investigador, mi intencion esta en analizar de forma meticulosa como estas tecnologias
pueden revolucionar los métodos de ensefianzay aprendizaj e, especia mente en campos cruciales
como las matematicas. Este estudio ayudaaconfirmar si programas como Smartick son efectivos
y proporciona sugerencias respaldadas por evidencia para usarlos de la mejor manera. Al
considerar la adaptacion del aprendizaje, la mejora de habilidades importantes y la adecuacion a
diversos entornos educativos, buscamos ofrecer un fundamento sOlido para decisiones
estratégicas que impulsen el éxito académico y fomenten laigualdad en la educacion en una era
cadavez mas digital.

15. Criteriosde posicion que asume €l investigador
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La aplicacion de herramientas tecnolégicas como Smartick en la educacion ha generado
discusiones y andlisis en diferentes estudios académicos. Es crucia evaluar como esta
herramienta afecta a los estudiantes y comprender las variadas opiniones acerca del uso de la
tecnologia en la educacion.Este examen detallado no solo revisala efectividad de Smartick, sino
también considera las consecuencias educativas, comunitarias y culturales que aparecen al
fusionar herramientas digital es en la ensefianza convencional .

Una postura coman en los estudios sobre la incorporacion de tecnologia en la educacion es la
mirada constructivista. Ciertos pensadores como Piaget y Vygotsky han destacado larelevancia
del aprendizaje dinamico, en el quelos estudiantes no solo reciben informacidn, sino que también
desempefian un papel fundamental en la creacion de su propio conocimiento. Bajo esta
perspectiva, herramientas educativas como Smartick podrian considerarse como recursos
valiosos para fomentar la autonomia en e aprendizaje, ya que facilitan que los estudiantes
avancen a su propio ritmo y seguin sus propias capacidades y requerimientos individuales.

No obstante, se comenta que un uso desmesurado de estas herramientas puede conducir aun tipo
de aprendizgje repetitivo, que no promueva la interiorizacion efectiva de conceptos. Diversas
investigaciones han expuesto la inquietud de que la sobreutilizacion de tecnologias digitales sin
una fusion correcta en € entorno educativo podria dar lugar a un sistema educativo poco
profundo que no estimule el pensamiento critico ni € crecimiento de capaci dades cognitivas mas
avanzadas.

En contraste, expertos como Smith (1995) han abogado por laintegracion de latecnologiaen la
ensefianza, sosteniendo que el uso de herramientas digitales puede revolucionar e proceso
educativo a permitir interacciones dindmicas, adaptabilidad y cooperacion mejoradas. Esta
perspectiva defiende gue servicios como Kahoot, a ser dinamicosy personalizables, facilitan un
marco de ensefianza adaptabl e que se gjusta a las necesidades individuales de los alumnos.

En realidad, |a adaptacion es un elemento clave de Smartick, ya que adapta | as actividades segiin
el progreso del alumno, facilitando €l trabajo en sus puntos débiles de forma mas eficaz. A pesar
de ser beneficioso, algunos expertos opinan que, a veces, este enfogue personaizado no

reemplazalarelevancia de la comunicacion humanaen la educacion. El papel delos maestros es
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fundamental, no solamente como impulsores del conoci miento, sino también como mentores que
estimulan el razonamiento, la evaluacion critica y la comprensioén a fondo de los conceptos
mateméti cos.

Un tema importante en la discusion sobre la utilizacién de herramientas como Smartick es la
problematica de la igualdad en la disponibilidad de la tecnologia. Investigadores que han
estudiado las diferencias digitales en América Latina, como Canclini (2001), sugieren que la
implementacion de herramientas tecnol 0gi cas en la educaci on puede intensificar las disparidades
econdémicasy sociales si ho se asegura una distribucion equitativa.

Por lo tanto, la utilizacién de Smartick podria considerarse un beneficio para los alumnos que
cuentan con dispositivos electronicos y una conexion a internet de buena calidad.Sin embargo,
en zonas remotas 0 lugares con poca conexion, la capacidad de Smartick para reducir
desigualdades educativas puede estar restringida. Esto sugiere la urgencia de estrategias
gubernamental es que fomenten la alfabetizacion digital y garanticen que cada estudiante acceda
a oportunidades de aprendizaje equitativas, sin importar dénde viven o su situacién econémica.
En cambio, Moravec (2013) y otros escritores han analizado como lainteligencia artificia y los
sistemas adaptativos afectan el proceso de aprendizaje. Argumentan que las tecnologias digitales
no solo ayudan alos estudiantes amejorar en ciertas areas, sino que también permiten desarrollar
experiencias educativas mas flexibles y adaptadas a cada persona.Mirando desde este punto de
vista, Smartick emerge como una excelente herramienta para mejorar las habilidades
fundamentales en mateméticas, dado que su sistema flexible responde rapidamente a las
necesidades de los estudiantes. No obstante, hay que considerar que el empleo de tecnologias
automatizadas puede limitar |as oportunidades para fortal ecer habilidades de trabajo en equipo y
sociales, las cuales son igualmente importantes para una educacién compl eta.

En relacién al efecto en el logro académico, multiples investigaciones han indicado que emplear
herramientas como Smartick podriaimpulsar avances notables en el desempefio en mateméticas,
particularmente en la comprension de célculos fundamentales. A pesar de ello, la magnitud de
este efecto no es consi stentemente respal dada por todos | os estudios. V arios expertos argumentan

que latecnol ogia sola no asegura unaevolucion en € rendimiento escolar; mas bien, eslamanera
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en gque se fusiona con la ensefianza lo que influye en su eficacia. Por gemplo, segin la
investigacion de Lopez (2021), € empleo de Khan Academy, supervisado y dirigido
apropiadamente por los profesores, podria provocar un incremento significativo en el dominio
de las matematicas de los alumnos. En contraposicion, agunas investigaciones indican gque la
tecnol ogia puede potenciar los métodos educativos habituales si se utiliza de forma conjunta, ya
que la comunicacion entre personas sigue siendo fundamental en la ensefianza.

Laposicion que adoptael autor de este estudio respecto al empleo de Smartick como herramienta
de ensefianza es imparcia y considera tanto las ventajas como las dificultades que implica la
inclusion de medios digitales en el entorno educativo. Latecnologia, a usarse de forma acertada
y junto a enfoques educativos inclusivos, puede resultar una herramientavaliosaparaampliar las
habilidades matematicas. No obstante, es esencia atender los asuntos de igualdad en la

disponibilidad de latecnologiay asegurar su uso parapromover un aprendizaje més significativo

y creativo.
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CAPITULO 2 METODOL OGIA PARA EL DESARROLLO DE LA INVESTIGACION
Y ESTUDIO DIAGNOSTICO

2.1. Conceptualizacién y operacionalizaciéon delas variables

La conceptualizacion de las variables en esta investigacion fue fundamental para dirigir €
proceso de recoleccion y andlisis de datos. La investigacion se centré en dos variables
principales. la variable independiente, que fue el uso del programa Smartick, y la variable
dependiente, que midi6 la mejora en las habilidades en operaciones mateméticas basicas de los
estudiantes.

Para medir e efecto de Smartick en las habilidades matematicas de los alumnos, fue necesario
crear medidas especificas que evaluaran de forma clara su impacto. L osindicadores establecidos
fueron:

- Exactitud al resolver sumas, restas, multiplicacionesy divisiones.

- Tiempo medio empleado en responder.

- Cantidad de errores cometidos.

- Habilidad para aplicar operaciones basicas en situaciones mateméaticas del mundo real .Estos
criterios se evaluaron mediante exdmenes comunes antes y después de la accién tomada.

Para recopilar informacién, se crearon distintos utensilios, como cuestionarios, pruebas de
diagnostico y valoraciones posteriores a la accion tomada. El uso de diferentes herramientas de
evauacion, como la escala de Likert para andizar la percepcion de los alumnos sobre las
matematicas, ayudd a comprender mejor los datos recopilados. En ocasiones especificas, se
introdujeron aspectos adicionales como la motivacion y la confianza de | os estudiantes hacia las
matemati cas para profundizar en |os efectos de | as estrategias implementadas.

Parafacilitar €l analisis, se definieron y operacionalizaron las siguientes variables principales.
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Tabla 1. Conceptualizacién y operacionalizacion de las variables

Variable o Definicion Conceptual Dimension Técnica e

Categoria Instrumento

Smartick Programa educativo digita basado en Interaccion Encuesta
inteligencia artificial que personaliza el con el inicia y
proceso de ensefianza-aprendizaje en programa cuestionario

mateméati cas mediante gjercicios

interactivos, retroalimentacion inmediata

y estrategias adaptativas, orientado al

desarrollo progresivo de habilidades

mateméti cas fundamental es en estudiantes

de educacién basica.
Habilidades Las habilidades mateméicas son Resolucion de Pruebas
Matematicas capacidades cognitivas y practicas que problemas diagnosticas y

permiten resolver problemas, interpretar Velocidad de postest

datos y realizar operaciones numéricas respuesta

basicas . | nterpretacion

de datos

Elaborado por: Danilo Palacios

Fuente: (George-Reyes, 2021).

2.2.Enfoque delainvestigacion

El enfoque de la investigacion es mixto, cualitativo y cuantitativo, ya que combina el andlisis
numeérico y la interpretacion de los fendmenos observados. A través del uso de exdmenes
normalizados y técnicas estadisticas avanzadas, se cuantificaron los avances en las competencias
mateméticas, |o que permitié identificar correlaciones objetivas entre la utilizacién de Smartick
y el progreso de los estudiantes. Este enfoque cuantitativo fue reforzado por e andisis
cuditativo, que permitidé explorar las experiencias, percepciones y factores contextuales que

pudieron haber influido en los resultados obtenidos, proporcionando una comprension completa
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del fendmeno estudiado. De esta forma, el enfoque mixto facilitdé la combinacion de precision
numérica con una interpretacion profunda, lo que incremento la validez y confiabilidad de las
conclusiones del estudio.

2.3. Alcance delainvestigacion

El presente estudio se enmarca en un enfoque exploratorio, descriptivo y correlacional. Es
exploratorio, ya que indaga en € posible vinculo entre €l uso del programa Smartick y el
desarrollo de habilidades mateméticas, particularmente en contextos donde no existen suficientes
antecedentes previos. Es también descriptivo, dado que se caracteriza el nivel de desempefio de
los estudiantes en operaciones mateméticas basicas antes y después de la implementacion del
programa. Asimismo, tiene un alcance correlacional, a analizar la relacion entre el uso de la
herramienta digital y lamejora en dichas habilidades.

2.4. Declaracion y justificacion del tipo deinvestigacion

El enfoque cuasiexperimental adoptado en este estudio se justifica principalmente por la
imposibilidad de asignar aleatoriamente a los estudiantes a los grupos de control e intervencion.
En e contexto escolar real, las aulas ya estan organizadas segun criterios institucionales
administrativos, lo cua impide aplicar 1a aleatorizacion propia de los disefios experimentales
clésicos. Estalimitacion es precisamente o que caracteriza alos estudios cuasiexperimentales en
educacién, en los que se trabaja con grupos preestablecidos o intactos.

La investigacion implico la manipulaciéon intencionada de la variable independiente —la
implementacion del programa Smartick— en el grupo experimental, mientras que e grupo de
control continué con su método tradicional de ensefianza de mateméticas. Esta intervencion,
realizada sin una asignacion aeatoria, es |o que distingue a este disefio como cuasiexperimental,
al diferenciarlo tanto de los experimentos puros como de los estudios meramente
observacionales.

El estudio incluy6é mediciones sistematicas antes (pretest) y después (postest) de laintervencion
en ambos grupos, 1o que permitio analizar € efecto diferencial del uso de Smartick. Esta

estrategia de medicion propia del enfoque cuasiexperimental posibilita realizar comparaciones
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intra e intergrupales para aproximarse a inferencias causales, aun cuando no se haya podido
aplicar la aeatorizacion.

Ademas, se recurrié a mecanismos complementarios para controlar posibles variables extranas.
Entre estos se encuentran la seleccion de grupos con condiciones sociodemogréficas y
académicas similares, la aplicacion estandarizada de instrumentos de evaluacion, y € uso de
andlisis estadisticos que permiten gjustar posteriormente por variables confusoras. Aungue estas
estrategias no son tan estrictas como las de un experimento puro, ofrecen un nivel de control
metodol 6gico més riguroso que los disefios no experimentales.

La delimitacion temporal clara de la intervencion con Smartick, con un comienzo y final bien
definidos, permiti6 establecer relaciones temporales entre laimplementacion del programay los
cambios observados en € rendimiento matemaético. Esto fortalecio la validez de las inferencias
sobre posibles efectos causales dentro de los maéargenes metodoldgicos del  disefio
cuasiexperimental.

Este enfoque representa una alternativa metodol 6gica viable que equilibra el rigor cientifico con
la realidad de los entornos escolares, permitiendo evaluar intervenciones pedagogicas sin
comprometer lavalidez del estudio.

2.5. Méodos empleadosy sus propésitos

e Método de andlisis: Se evalud € efecto del programa de mateméticas Smartick en el
desarrollo de habilidades basicas en estudiantes de décimo afio. Este método permitio
descomponer y examinar los componentes del proceso de ensefianza-aprendizaje
mediante el andlisis sistemético de las variables involucradas, centrando la atencion en el
impacto del recurso tecnol dgico sobre el rendimiento académico.

e Méodo deinspeccion: Consistio en el examen directo y sistematico del desempefio de
los estudiantes antes y después de la implementacion del programa. Se observaron
aspectos como precision en los céalculos, rapidez en laresolucion de gjercicios, confianza
en la gjecucion de operaciones y actitud frente a aprendizaje matematico. Esta técnica
permitié recoger informaciéon cualitativa que complementd los datos cuantitativos

obtenidos.
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e Méodo matematico-estadistico: Se utilizd para procesar los datos recolectados
mediante pruebas diagndsticas inicidles y finales. Se aplicaron procedimientos
estadisticos para comparar los resultados, identificar patrones de mejora y establecer
correlaciones entre el uso del programa Smartick y el desarrollo de habilidades
matematicas, validando asi la hipétesis planteada.

e Méodo empirico: Este método fue fundamental para la recoleccion de datos en
contextos reales, permitiendo observar directamente los efectos de la intervencion
educativa. Se empled un disefio cuasiexperimental de tipo transversal, sin asignacion
aleatoria, en e cua se aplicaron pruebas diagndsticas antes y después de la
implementacion del programa Smartick, con el fin de evaluar su impacto en el desarrollo
de habilidades mateméti cas basicas. Ademas, se utilizaron tres técnicas complementarias
para enriguecer la evidencia empirica: la observacién directa, la encuesta estructurada,
con €l objetivo de profundizar en su valoracion respecto a los beneficios, limitaciones y
condiciones requeridas para una implementacion exitosa.

e Evaluacion previay posterior: EIl modo de evaluacion pretest y postest fue la técnica
central para valorar la eficacia del programa. Antes de iniciar el uso de Smartick, se
realizd una evaluacion diagnéstica para conocer el nivel inicial de los estudiantes.
Posteriormente, a culminar el periodo de implementacion, se aplico unaevaluacién fina
para medir los progresos alcanzados. Esta comparacion directa entre ambos momentos
permitié evidenciar los efectos concretos de la intervencion tecnoldgica sobre las
competencias mateméticas bésicas.

2.6. Instrumentos derivados de la metodol ogia seleccionada

Se emplearon diversas herramientas adaptadas al tipo de informacion requerida para cada fase
del estudio, conforme a la naturaleza del enfoque metodolégico mixto adoptado. Entre los
instrumentos utilizados se destacan:

e Cuestionariosdiagnosticosiniciales. Aplicados antes de laintervencién con el objetivo
de conocer € nivel de familiaridad delos estudiantes con herramientas digitales, asi como

su predisposicion hacia el aprendizaje de las mateméticas (Anexos 3 - 6).
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e Pruebas de evaluacion inicial: Permitieron establecer un punto de referencia sobre las
destrezas mateméti cas basi cas de | os estudiantes antes de laimpl ementacién del programa
Smartick (Anexos 3 - 6).

e Evaluaciones sucesivas. Facilitaban el seguimiento del progreso alcanzado durante y
después de laintervencion con Smartick, permitiendo comparaciones con |os resultados
iniciales para determinar su impacto.

2.7. Delimitacion dela poblacion y la muestra

La poblacion estuvo compuesta por 35 estudiantes del décimo afio de la Unidad Educativa
Nicolas Infante Diaz. A partir de esta poblacién, se selecciond una muestra no probabilistica por
conveniencia, integradapor 20 estudiantes del paralelo A, bajo criterios previamente establecidos
como la disponibilidad para participar durante todo el proceso, € acceso a dispositivos
tecnoldgicos y una representacion equilibrada en términos de género y rendimiento académico
previo.

2.8. Estrategia metodolégica investigativa

Lainvestigacion sellevd acabo en diferentes fases importantes que dirigieron el enfoque general
del estudio, seguin sus objetivosy alcance.

2.8.1. Fasederevision tedrica

En este punto, se llevo a cabo un andlisis detallado de la literatura existente para sustentar
tedricamente las variables clave del estudio. Se exploraron estudios anteriores sobre cémo
ensefiar matematicas con ayuda de la tecnologia digital y se fijaron los principios tedricos que
dirigieron lainvestigacion.

2.8.2. Fasedeevaluacioninicial

Durante este paso, se usaron cuestionariosy pruebas preliminares con los alumnos paramedir su
destreza inicial en matematicas béasicas. Los hallazgos revelados brindaron una evaluacién
precisa de las carencias y requerimientos del conjunto examinado, lo que facilito la adaptacion

de laaccién educativa

2.8.3. Fasede modelacion dela propuesta

La Universidad para todos

37



UBE UNIVERSIDAD ]
& BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
b DEL ECUADODR

Basandose en el andlisis inicial, se llevo a cabo la intervencion mediante la utilizacion del

programa educativo Smartick. Los alumnos fueron informados sobre como usar el software y
empezaron a emplearlo de forma constante dentro de un lapso de 20 dias. Este paso facilitd
gjustar laayuda a las particularidades de cada estudiante.

2.8.4. Fasedeevaluacion final o confirmacién dela propuesta

Tras completar |a etapa de intervencion, sellevo a cabo e postest paraevaluar 1os resultados tras
laimplementacién de Smartick. La contrastacion de datos entre € pretest y el postest sirvio para
ratificar la eficacia del programa y comprobar si se evidenciaron avances notables en las
destrezas mateméticas de los alumnos.

2.8.5. Fasedevalidacion dela propuesta

La confirmacion de la propuesta usando Smartick fue una fase importante para asegurar que
funcione bien, searelevante y pueda llevarse a cabo con éxito en el entorno educativo. Este paso
ayudd a obtener opiniones de profesionales en tecnologia educativa, maestros que hacen
investigaciones y estudiantes que participaron, con el objetivo de valorar la excelencia de los
materiales, la utilidad de |as tacticas de ensefianza y lo facil que es utilizar la plataforma. La
verificacion se efectud usando herramientas de evaluacién cualitativa y cuantitativa, las cuales
suministraron datos detallados sobre los elementos técnicos, educativos y metodol dgicos del

programa. Tras analizar los datos, se implementaron cambios y actualizaciones para mejorar la
calidad del aprendizaje y potenciar el desarrollo de las habilidades matematicas de |os alumnos.

2.8.5.1. Validacion de los especialistas

La validacion por expertos incluy6 especialistas en educacion digital, pedagogia matemética 'y
tecnologia educativa. Ellos analizaron usando criterios como la consistencia de los contenidos,
laidoneidad de las técnicas de ensefianza y la adaptacion del ambiente de aprendizgje. Se cred
una herramienta de evaluacion basada en una rubrica para calificar diferentes aspectos en una
escalade valoracion.

Los expertos examinaron minuciosamente la disposicion del plan de estudios, elogiando la
secuencia logica de las secciones y la sincronizacion de las metas educativas con las carencias
identificadas durante el andisisinicial. Se destact |a eficaciadel método adaptativo de Smartick,
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gue posibilita adecuar el material educativo a las habilidades especificas de cada alumno,
fomentando asi un aprendizaje personalizado. Ademés, se andiz6 la comprension de las
indicacionesy la sencillez para moverse en la plataforma, determinando que el sistemaonline es
facil de usar y comprensible paralos alumnos.

Dentro de las sugerencias clave hechas por |os expertos, se planted laimportancia de afladir mas
recursos adicionales que refuercen los principios matematicos con eemplos practicos
relacionados con situaciones diarias. Ademas, se planted la posibilidad de enriquecer la
retroalimentacion al incluir descripciones mas extensas en | 0s gjercicios erroneos, con el objetivo

de hacer més fécil la comprension de las equivocaciones y fortalecer el proceso de ensefianza-

aprendizaje.
Tabla 2. Resultados de la validacion por especialistas
Criterio Evaluado Valoracion Promedio Observaciones Clave

(Escala 1-5)
Coherencia de los 4.8 Contenidos bien estructurados y
contenidos alineados.
Adecuacioén pedagogica 4.5 Estrategias apropiadas, sugieren

maés € emplos.

Usabilidad de la 4.7 Plataformaintuitivay facil de usar.
plataforma
I nteractividad y 4.6 Buen uso de gamificacion y
motivacion retroalimentacion.
Adaptabilidad de la 4.9 Excelente guste a nivel del
aplicacion estudiante.

Elaborado por: Danilo Palacios

L os expertos confirmaron que el programa de Smartick cumple con altos estandares educativos
y es eficaz para fortalecer las habilidades mateméticas de los alumnos. Se consideraron las
recomendaciones para mejorar y asegurar su eficacia en diferentes entornos educativos.

2.8.5.2. Validacion de los estudiantes
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Encuesta para determinar € nivel inicial de habilidades de operaciones basicas
Objetivo: Determinar €l nivel inicial de habilidades de operaciones bésicas en los estudiantes

antes de laimplementacion del programa Smartick (Anexo 1).

1. ¢Con quéfrecuenciaresuelves operaciones matematicas en tu vida cotidiana?

Tabla 3. Frecuencia de resolucion de operaciones matematicas en la vida cotidiana

Opcion Numer o de estudiantes Por centaje (%)
Siempre 5 25
A menudo 6 30
A veces 7 35
Nunca 2 10

Elaborado por: Danilo Palacios

Figura 1. Frecuencia de resolucion de operaciones mateméticas en la vida cotidiana

Elaborado por: Danilo Palacios
Andlisis: Lamayoriade |os estudiantes resuel ven operaciones matematicas con ciertafrecuencia
en su vida cotidiana, con un 35% indicando que lo hacen "A veces' y un 30% que lo hace "A
menudo"”. Solo un 10% de los estudiantes indico que nunca resuelven operaciones mateméticas,

M Siempre
B A menudo
A veces

B Nunca

lo que podriareflgar una dependencia minima de las mateméticas en su dia a dia.

2. ¢Creesquepodriasmeorar tus habilidades matematicas con la practica?

Tabla 4. Opinidn sobre mejorar |as habilidades matematicas con la préctica
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Opcion NUmero de estudiantes Porcentaje (%)
Totalmente de acuerdo 9 45
Deacuerdo 7 35
En desacuerdo 3 15
Totalmente en desacuerdo 1 5

Elaborado por: Danilo Palacios

Figura 2. Opinién sobre mejorar |as habilidades matematicas con la préctica

B Totalmente de acuerdo
B De acuerdo
En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

Elaborado por: Danilo Palacios

Andlisis. La mayoria de los estudiantes (45%) esta de acuerdo en que podrian mejorar sus
habilidades matematicas con la préctica, |o que es un indicativo positivo hacialadisposicién para
mejorar. Sin embargo, un 15% esta en desacuerdo, |0 que sugiere que algunos estudiantes pueden
ser mas escépticos sobre la efectividad de la practica.

Encuesta para evaluar €l progreso en las habilidades de oper aciones basicas

Objetivo: Evaluar e progreso en las habilidades de operaciones basicas de los estudiantes
después de laimplementacion del programa Smartick (Anexo 2).
1. ¢Consideras que tu habilidad para realizar operaciones matematicas basicas ha

mejorado con e programa Smartick?
Tabla 5. Habilidad pararealizar operaciones matematicas
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Opcion NUmero de estudiantes Por centaje (%)
Mucho 12 60%
Algo 5 25%
Poco 2 10%
Nada 1 5%

Elaborado por: Danilo Palacios

Figura 3. Habilidad pararealizar operaciones mateméticas

B Mucho
H Algo
M Poco

B Nada

Elaborado por: Danilo Palacios
Analisis:. Muchos alumnos sienten que su destreza en resolver sumas y restas ha avanzado
muchisimo gracias a Smartick. De hecho, un 60% menciona un cambio sorprendente. Un 25%
nota una mejora considerable, y solo un 10% observa un progreso pequefio. Ademas, € 5% no
ve ningun avance, 10 que sugiere posibles gustes necesarios para su rendimiento con esta
herramienta.
2. ¢Consideras que los gercicios del programa Smartick te han ayudado a mejorar tus
habilidades de resolucion de problemas mateméaticos?
Tabla 6. Los gercicios del programa Smartick te han ayudado a mejorar tus habilidades de

resolucién de problemas matematicos
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Opcion NUmero de estudiantes Porcentaje (%)
Totalmente de acuerdo 10 50%
De acuerdo 7 35%
En desacuerdo 2 10%
Totalmente en desacuerdo 1 5%

Elaborado por: Danilo Palacios

Andlisis: La mayoria de los estudiantes (85%) estdn de acuerdo en que los gjercicios del
programa Smartick han mejorado sus habilidades pararesolver problemas mateméticos. Este alto
porcentaje sugiere que el programa ha tenido un impacto positivo en la capacidad de resolucion
de problemas de los estudiantes. Sin embargo, hay una peguefia porcién que no esta de acuerdo
con este punto, lo que podriaindicar diferencias en las experiencias de |os estudiantes.
2.8.5.3.Validacion delos docentes investigador es

L os profesores que hacen investigaciones examinaron principa mente como afecto la ensefianza
y s se podia usar facilmente en escuelas. Evaluaron la propuesta con encuestas y charlas donde
se habl 6 sobre la utilidad, laformaen que los estudiantes se interesaban y 1o bien que funcionaba
el método de aprendizaje especializado de Smartick. Los hallazgos de la evaluacion mostraron
que los maestros vieron de manera muy positiva la inclusién de Smartick como herramienta
educativa en la clase, debido a que posibilita una adaptacion del aprendizaje que no se alcanza
con los enfoques convencionales.

Subrayaron que la tecnologia ofrece una medicién constante de como los alumnos estéan
progresando, |0 que ayuda a monitorear y tomar decisiones educativas con base en informacion
especifica. Adicionalmente, se menciond que laasignatura promueve unaindependencia superior
en los alumnos, quienes demostraron una actitud méas entusiasta y dedicada hacia su estudio de
matematicas.

No obstante, varios profesores indicaron la urgencia de recibir una preparacion previa més
exhaustiva para mejorar la utilizacion de la herramienta, proponiendo la inclusion de manuales
educativos especificos para los profesores con e fin de sacar el mayor provecho de las

caracteristicas de Smartick en el desarrollo educativo. Ademés, se sugirio la adicion de
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encuentros en persona adicionales para fortalecer los temas que los alumnos encuentren mas
dificiles.

Tabla 7. Resultados de la validacion por docentes investigadores

Aspecto Evaluado Valoracion Promedio Observaciones Clave
(Escala 1-5)

Aplicabilidad en € aula 4.7 Aplicacién adaptable a diferentes
contextos.

M otivacion estudiantil 4.6 Mayor interés y participacion de
los estudiantes.

Evaluacion del progreso 4.8 Seguimiento efectivo mediante
informes.

Formacion docente 4.3 Se sugiere mas capacitacion en la
plataforma.

Complementariedad con 4.5 Requiere integracion con

ensefianza sesiones presenciales.

Elaborado por: Danilo Palacios

La aprobacion de los maestros investigadores respaldé la eficacia del programa centrado en
Smartick como recurso adicional que impulsa el aprendizaje de las matematicas en escuelas. Las
sugerencias recibidas se integraron a plan de mejoras del programa para mejorar su gjecucion y
potenciar su influencia en los alumnos.

2.9.Presentacion delos resultados del estudio diagnéstico

El andlisis e interpretacion de los datos obtenidos en la fase diagndstica permitieron identificar
serias deficiencias en el dominio de las operaciones matematicas bésicas por parte de los
estudiantes del décimo afio paralelo A de la Unidad Educativa Nicolas Infante Diaz. Los
resultados reflgjaron que una proporcion significativa de los alumnos presentaba dificultades
notorias en la resolucion de célculos elementales, siendo especiamente marcadas en las
operaciones de multiplicacion y divisiéon. Estas debilidades no solo se evidenciaron en la

precision de las respuestas, sino también en el tiempo requerido para completar |os gjercicios.
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Ademas, a través de los cuestionarios aplicados, se constatdé una baja motivacion hacia €
aprendizgje de las mateméticas, acompafiada por sentimientos de frustracion e inseguridad al
enfrentarse a problemas numéricos. Este escenario reafirmo la necesidad de implementar una
intervencion pedagdgica que atendiera estas insuficiencias y promoviera tanto € desarrollo de
habilidades mateméticas como una actitud més positiva hacia la asignatura.

Cabedestacar que estaetapadel estudio se centré exclusivamente en diagnosticar el estado inicia
del aprendizaje de las operaciones bésicas, sin ain evaluar los efectos del uso de la plataforma
Smartick. La comparacién entre e rendimiento previo y posterior alaintervencion se realizaen
etapas subsiguientes del proceso investigativo.

2.10. Conclusionesdel diagnostico causal

Los resultados del estudio sobre el programa educativo Smartick sugirieron que este tuvo un gran
impacto positivo en e avance de los conocimientos en mateméticas elementales. Los alumnos
progresaron de forma notable en términos de exactitud y rapidez, demostrando una actitud méas
abierta hacia el aprendizaje y la resolucion de problemas matematicos desafiantes. Los datos
mostraron diferencias importantes entre las evaluaciones inicia y final, confirmando la
efectividad de Smartick en mejorar habilidades mateméticas clave.

También se sugirid que € uso de herramientas tecnol égicas como Smartick podria ayudar a
mejorar €l rendimiento en matematicas en estudiantes, o que podria ser Util en diferentes

entornos educativos.

CAPITULO 3: PRESENTACION Y VALIDACION DE LA PROPUESTA
3.1. Propuesta
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Uso estratégico de la tecnologia Smartick en un saldn de clases de nivel basico en la Unidad
Educativa Nicolés Infante Diaz

L a presente propuesta constituye una intervencion pedagogica basada en el uso estratégico de la
plataforma educativa Smartick, disefiada para mejorar las habilidades en operaciones
matemati cas basi cas de | os estudiantes del décimo grado de la Unidad Educativa Nicolas Infante
Diaz. Este aporte practico se traduce en laincorporacion efectiva de una herramienta tecnol 6gica
adaptativa a proceso de ensefianza-aprendizaje, la cual permite personalizar la experiencia
matematica seguin el ritmo y nivel de cada estudiante.

Se concibe como una solucién concreta frente alas deficiencias detectadas durante €l diagndstico
inicial, orientada a transformar las practicas tradicionales mediante una propuesta innovadora,
interactiva y basada en la evidencia. La aplicacion de Smartick se articula con una secuencia
metodol 6gica que contempla evaluacion inicial, intervencion tecnolégica guiada y evaluacion
final, permitiendo medir de forma objetivalos logros al canzados.

3.2. Fundamentacion

Lafundamentacion de esta propuesta se centraen el aprovechamiento de lainteligenciaartificial
y @ aprendizge adaptativo de Smartick como recursos clave para fortalecer e desarrollo de
competencias matematicas fundamentales. Este enfoque parte del diagnéstico de una
problematica concreta: 1a baja competencia en operaciones basicas y la escasa motivacién hacia
las matematicas, identificadas en |os estudiantes del décimo grado.

El aporte préactico de esta propuesta radica en su capacidad para integrarse directamente en €l
aula con una metodol ogia activa, flexible y basada en datos. Se estructura en fases secuenciales
gue comprenden el reconocimiento de necesidades, la aplicacion del recurso tecnoldgico, la
observacion del proceso y la verificacion de los resultados obtenidos. Esta integracion
tecnologica no solo busca mejorar e rendimiento académico, sino también fomentar la

autonomia, el pensamiento légico y la actitud positiva hacia el aprendizaje mateméti co.

3.3. Propdsitos u obj etivos
3.3.1. Objetivo general
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Implementar el uso estratégico de la plataforma educativa Smartick como recurso didactico para
mejorar las competencias en operaciones matematicas bésicas en los estudiantes del décimo
grado de la Unidad Educativa Nicolas Infante Diaz.
3.3.2. Objetivos especificos
e Diagnosticar €l nivel inicia de competencias mateméticas en los estudiantes mediante
instrumentos validados.
e Incorporar Smartick como herramienta complementaria dentro del proceso pedagdgico,
alineada a los contenidos curriculares.
e Aplicar evaluaciones antes y después de la intervencion para medir objetivamente €l
progreso académico.
e Analizar los efectos del uso de Smartick en la motivacion, la participacion activay €l
compromiso de los estudiantes con el aprendizaje matemético.
3.4. Caracteristicasde la aplicacion
La plataforma Smartick es una herramienta educativa en linea disefiada principalmente para
mejorar las habilidades matematicas de nifios entre 4 y 14 afios. Una de sus caracteristicas mas
destacadas es su metodologia basada en sesiones diarias de corta duracién, usualmente de 15
minutos, lo que permite mantener la atencion del nifio sin generar fatiga. Esta rutina breve pero
constante promueve € aprendizaje autbnomo y sostenido alo largo del tiempo, adaptandose al
ritmo de cada estudiante.
Una de las principales ventajas de Smartick es su agoritmo de inteligencia artificial, € cua
personaliza en tiempo rea los gercicios que e nifio debe resolver. Este sistema andiza
continuamente el desempefio del estudiante y gjusta automaticamente la dificultad y el tipo de
problemas, garantizando que & contenido se mantenga siempre dentro de un rango optimo entre
el desafio y lacapacidad del usuario. Esto evitatanto lafrustracion por exceso de dificultad como
el aburrimiento por ejercicios demasiado sencillos.
Ademas de las mateméti cas, Smartick haincorporado recientemente contenidos rel acionados con
la comprension lectora, la l6gica y la programacion, ampliando su impacto educativo. La

plataf orma también incluye elementos de gamificacion, como avatares, insignias y recompensas
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virtuales, que motivan al nifio a continuar con sus sesiones diarias. Estos elementos |Gdicos son
esenciales para mantener el interés de los mas pequefios y fomentar e hébito de estudio sin
necesidad de presiones externas.

Otra caracteristica importante es el seguimiento personalizado que ofrece a padres y tutores. A
través de informes detallados, los adultos pueden observar el progreso del nifio, sus areas de
mejora y los logros alcanzados. Este sistema permite una comunicacion eficaz entre la
herramienta y la familia, generando un entorno de apoyo Yy refuerzo positivo que potencia el
proceso de aprendizaje desde casa.

Smartick ha demostrado ser una opcion accesible y flexible, ya que puede utilizarse desde
diversos dispositivos como computadoras, tabletas o teléfonos moviles con conexién ainternet.
Su interfaz es intuitivay esta disefiada para que los nifios puedan usarla sin ayuda constante, o
gue refuerza su autonomia. Gracias a su enfoque adaptativo, metodologia breve y estructura
interactiva, Smartick se ha consolidado como una de las plataformas lideres en educacion
personalizada para nifios en edad escolar.

3.5. Estructura didactica de los componentes de la aplicacion

La estructura didéctica de la plataforma Smartick responde a un disefio pedagdgico centrado en
el aprendizgje autbnomo, adaptativo y progresivo, caracteristicas que la convierten en una
herramienta pertinente para ser incorporada estratégicamente en el aula de mateméticas del nivel
basico. Esta estructura se organiza en modulos teméticos, cada uno de ellos enfocado en €l
desarrollo gradual de competencias cognitivas clave, en concordancia con las necesidades del
estudiante y con base en e principio de diferenciacién educativa.

El componente principal, y €je de esta propuesta, es el modulo de mateméticas, € cual abarca
desde contenidos béasi cos como |aidentificaci Gn numérica hasta nociones el ementales de dgebra.
Este mddulo se divide en subéreas como aritmética, geometria, operaciones bésicas, resolucion
de problemas y légica numérica. Cada una de estas areas es abordada mediante ejercicios
interactivos que se gustan automaticamente a nivel del estudiante gracias a un sistema

algoritmico de aprendizaje adaptativo. Este sistema identifica patrones de error, fortalezas y
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debilidades, permitiendo asi unaprogresién personalizadaque respetael ritmo individual de cada

alumno.

Tabla 8. Estructura didéactica de |os componentes de la aplicacion

Componente Areas cubiertas Objetivo didactico Edad
recomendada
Mateméticas Aritmética, geometria,  Desarrollar habilidades de 4 a 14 afos
fracciones, dgebra, calculo mental,
|6gica numérica razonamiento y resolucioén
de problemas
Lecturay L ectura de textos, Fortalecer lacomprension 6 a 12 afos
comprension comprension literal e lectora, €l andlisisy la
inferencial expresion verbal
L 6gica Series, patrones, Estimular e pensamiento 5a 13 afios
razonamiento inductivo  16gico y la capacidad de
y deductivo resolver problemas
compleos
Programacion  Lenguajevisual, I6gica  Introducir nociones de 8 a 14 afios

computacional, bloques  pensamiento computacional

de codigo y habilidades STEM

Elaborado por: Danilo Palacios

En e contexto de esta propuesta, e componente lectura y comprension puede servir como
complemento transversal, a fortalecer habilidades relacionadas con la comprension de
enunciados mateméticos. Este médulo se apoya en la lectura de textos breves y gercicios de
comprension con diferentes niveles de dificultad, contribuyendo a desarrollo de habilidades
cognitivas superiores.

El médulo de l6gica permite trabajar con secuencias, patrones y problemas abstractos que

refuerzan la estructura del pensamiento matemético, mientras que el médulo de programacion,
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aunque no es el foco central de la presente intervencion, ofrece una introduccion ludica a
conceptos computacionales que favorecen € desarrollo del pensamiento algoritmico.

Un elemento distintivo de la estructura didactica de Smartick es €l uso de estrategias de
gamificacion, tales como recompensas virtuales, avatares personalizables, desafios semanales y
sistemas de retroalimentacion inmediata. Estos elementos estan disefiados para fortalecer la
motivacion intrinseca del estudiante, promoviendo la continuidad en la practica diaria y
generando una experiencia de aprendizaje mas significativay atractiva.

La plataforma proporciona informes de seguimiento individualizados, accesibles para docentes,
padres y tutores, que permiten visualizar el avance de cada estudiante y tomar decisiones
pedagdgicas oportunas. Esta funcién resulta clave dentro de la propuesta, ya que permite a
docente monitorear €l progreso en las operaciones béasicas y tomar acciones remediales cuando
Sea necesario.

3.6. Exigencias de la aplicacion

La aplicacién Smartick presenta ciertas exigencias técnicas minimas para garantizar un
funcionamiento fluido. Parautilizarla, se necesita un dispositivo con acceso ainternet, yaseauna
computadora, tableta o teléfono mévil. El navegador debe estar actualizado y se recomienda una
conexion estable para evitar interrupciones durante las sesiones. Aunque la plataforma esta
optimizada para distintos sistemas operativos, se exige mantener el software del dispositivo en
buen estado y sin restricciones que interfieran con la experienciainteractiva.

Desde € punto de vista pedagdgico, una de las principales exigencias de Smartick es la
regularidad en el uso. La aplicacién esté disefiada para sesiones diarias de 15 minutos, por [o que
se espera que € estudiante se conecte todos los dias para mantener el ritmo de aprendizaje.
Saltarse sesiones 0 hacer pausas prolongadas puede afectar € rendimiento, ya que €l sistema
adaptativo se basa en la constancia para gjustar e contenido y proporcionar una progresion
l6gica

Otra exigencia importante es €l trabgjo individual y sin ayuda externa. Smartick esta pensado
para que los nifios resuelvan los gercicios de manera autbnoma, 1o que permite a algoritmo

evaluar su desempefio real. Cuando los padres o tutores intervienen directamente en laresolucion
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de gercicios, los resultados pierden precision y se altera el nivel de dificultad, afectando
negativamente €l proceso de personalizacién del aprendizaje.

En cuanto a entorno de estudio, Smartick exige un espacio libre de distracciones para que el
estudiante pueda concentrarse durante los 15 minutos diarios. Aunque laduracion delasesion es
breve, se requiere atencion plena y compromiso para resolver cada gercicio. Por €ello, se
recomienda establecer una rutina diaria y un horario fijo que permita incorporar el uso de la
plataf orma como parte del diaadiadel nifio.

La plataforma también exige un compromiso de seguimiento por parte de los padres o tutores.
Aunqgue €l estudiante trabaja de forma auténoma, los adultos deben revisar los informes de
avance, motivar a nifio y asegurar que cumpla con larutina establecida. Esta colaboracion entre
tecnologiay familia es fundamental para que & sistema funcione adecuadamente y se logren los
objetivos de aprendizaj e planteados.

Desde una perspectivaactitudinal, Smartick exige del nifio paciencia, perseveranciay disposicion
para el autoaprendizaje. Como cualquier proceso educativo, pueden surgir retos o egercicios
dificiles, por lo que se espera que € estudiante enfrente estas situaciones con esfuerzo y sin
frustrarse. La plataforma busca desarrollar no solo habilidades académicas, sino también habitos
positivos como laresponsabilidad, el pensamiento critico y la autonomia.

3.7. Requisitos para la aplicacion

Para poder utilizar la aplicaciéon Smartick, el primer requisito es contar con un dispositivo
compatible. Laplataf ormafuncionaen computadoras, tabletasy tel éfonosinteligentes con acceso
a internet. Se recomienda el uso de navegadores actualizados como Google Chrome, Mozilla
Firefox o Safari, para asegurar una experiencia fluida. Ademés, en e caso de dispositivos
moviles, la aplicacion puede descargarse desde las tiendas oficiales (App Store o Google Play),
por 1o que es necesario tener suficiente espacio de amacenamiento disponible.

El segundo requisito es contar con una conexion a internet estable, ya que Smartick funciona
completamente en linea. Aunque los contenidos no son pesados en términos de datos, una

conexion interrumpida podria causar la pérdida del progreso o problemas al cargar gjercicios.
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Una velocidad de internet media (4 Mbps o superior) es suficiente, siempre que sea constante
durante la sesion de trabajo.

Desde el punto de vista del usuario, Smartick requiere gue los nifios se registren con una cuenta
personalizada, gestionada por un padre, madre o tutor. Este adulto responsable debe crear €l
perfil, establecer los datos del nifio (edad, nivel escolar) y mantener el control sobre el
seguimiento del progreso. La plataforma también solicita informacion bésica para adaptar el
contenido a perfil del usuario y garantizar la personalizacion del aprendizaje.

En el ambito pedagdgico, Smartick requiere que € nifio realice sesiones diarias de 15 minutos
sin interrupciones. Este requisito responde a su enfoque metodol 6gico, basado en la repeticion
espaciada y €l refuerzo constante. No cumplir con esta frecuencia diaria limita la eficacia del
algoritmo adaptativo, por 1o que la constancia es esencial para obtener resultados 6ptimos en €l
desarrollo de habilidades matematicas y cognitivas.

El entorno en e que se use |a plataforma también debe cumplir ciertos requisitos. Se sugiere un
espacio tranquilo, libre de ruido y distracciones, con buena iluminacion y una postura comoda.
Estos factores ayudan a mantener la atencion del nifio durante la sesién. Asimismo, se
recomienda que €l uso de la aplicacion forme parte de una rutina diaria, de preferencia en un
horario fijo, para fortalecer h&bitos de estudio y concentracion.

Por ultimo, un requisito fundamental es la actitud del nifio y el acompafiamiento del adulto.
Aungue Smartick estd disefiado para fomentar el aprendizaje autbnomo, se necesita una
disposicion positiva por parte del estudiante y un acompafiamiento responsable por parte del
adulto para monitorear €l avance, reforzar la motivacion y garantizar el cumplimiento de las
sesiones. Este apoyo es clave para que el proceso de aprendizaje sea efectivo y sostenible en €l
tiempo.

3.8. Condiciones

El programa Smartick, por su naturaleza como herramienta educativa digital, debe operar bajo
ciertas condiciones esenciales para garantizar su funcionamiento adecuado y su impacto
pedagdgico positivo. Una de las principales condiciones es la disponibilidad de infraestructura

tecnol égica: los estudiantes deben contar con dispositivos adecuados (computadoras o tabletas)
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y conexién ainternet estable, ya que el programa funcionaen lineay requiere acceso continuo a
la plataforma. Ademés, €l entorno educativo debe ofrecer un espacio propicio para la
concentracion y el aprendizaje autbnomo, permitiendo a los estudiantes trabajar con regularidad
en sesiones breves pero constantes, tal como o establece |la metodologia del programa (15
minutos diarios).

Otra condicion importante es la formacion y disposicién del docente. Para que Smartick cumpla
su propésito de fortalecer habilidades mateméti cas bésicas, |os docentes deben estar capacitados
en e uso de la plataforma, interpretar los datos que esta genera y ajustar sus estrategias
pedagdgicas con base en |os resultados observados. El acompafiamiento docente es fundamental
para integrar eficazmente Smartick dentro del curriculo y brindar retroalimentacion oportuna a
los estudiantes. Asimismo, la disposicion institucional para apoyar la innovacion educativa y
asignar tiempos dentro de la jornada escolar para € uso de esta herramienta es clave para su
implementacion efectivay sostenible.

3.9. Criterios que debe cumplir Smartick segin su naturaleza y alcance

Desde una perspectiva pedagdgica y tecnoldgica, Smartick debe cumplir con ciertos criterios de
calidad educativa para que su implementacién tenga impacto significativo. En primer lugar, €l
programa debe demostrar adaptabilidad a ritmo de aprendizaje individual, 1o cual es parte
esencial de su naturaleza. Esto implica que el sistema debe contar con algoritmos eficaces que
gjusten autométicamente el nivel de dificultad segiin el desempefio del estudiante, promoviendo
el desarrollo progresivo de competencias mateméticas sin generar frustracion ni desmotivacion.
Laretroalimentacion inmediatay personalizada es otro criterio fundamental que permite corregir
errores atiempo y consolidar €l aprendizaje.

Ademas, Smartick debe cumplir con criterios de pertinencia curricular y accesibilidad educativa.
Esto significa que los contenidos y gercicios del programa deben estar alineados con los
estdndares educativos nacionales o regionales, de modo que se refuercen las competencias
exigidas por los programas escolares oficiales. En términos de accesibilidad, es crucial que €
disefio de la plataforma considere la diversidad de estudiantes, incluyendo aguellos con

necesi dades educativas especiaes. También se requiere que Smartick sea intuitivo, motivador y
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amigable para los usuarios, incorporando elementos ludicos, graficos dinamicos y desafios que
estimulen € interés continuo por las mateméticas.
3.10. Demostracionesy g emplos
Smartick ofrece demostraciones interactivas gratuitas en su sitio web para que los padres y nifios
puedan explorar € funcionamiento de la plataforma antes de suscribirse. Estas demostraciones
simulan una sesién real de aprendizgje, con gercicios adaptativos de mateméticas, l6gica o
lectura, seguin laedad del usuario. Un gjemplo tipico de gercicio eslaresolucion de operaciones
matemati cas simples (como sumas o restas con apoyo visual), seguido de una retroalimentacion
inmediata en forma de correccién animada. Ademas, se pueden observar ejemplos de
razonamiento légico como secuencias, patrones y acertijos visuaes. Estas demostraciones
permiten evaluar la calidad pedagdgica y el disefio atractivo de la aplicacion antes de
comprometerse con un plan completo.
3.11. Formasde aplicacién, implementacion y evaluacion
La aplicacién de Smartick se realiza de forma completamente online, lo cual permite su
implementacion tanto en e hogar como en instituciones educativas. En el hogar, los padres
registran a los nifos, quienes realizan sesiones diarias de 15 minutos. En escuelas, puede
implementarse como parte del refuerzo pedagdgico en clases de matematicas o como parte de
programas extracurriculares. Laeva uacion del progreso serealizamediante el sistemadeandlisis
integrado de la plataforma, que genera informes detallados de rendimiento: tiempo dedicado,
gjercicios resueltos, errores cometidos y avances en los distintos temas. Esta evaluacion es
continua y automdtica, permitiendo un seguimiento diario, semana y mensual, tanto para
docentes como para padres.
3.11.1. Recur sos
Smartick proporcionaunaserie de recursos digitales paramejorar |a experiencia educativa. Entre
ellos se encuentran:

e Algoritmos de inteligencia artificial para personalizar €l nivel de dificultad.

e Biblioteca de gjercicios interactivos con contenido dinamico.

e Juegos educativos que refuerzan conceptos de forma ludica.
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e Panel de control para padres y tutores, donde se visualizan reportes, estadisticas y
recomendaciones.
e Guias pedagdgicas y recursos de apoyo (videos tutoriales, consejos didacticos) para
adultos.
e Ademas, la plataforma se actualiza constantemente para integrar mejoras y nuevos
contenidos.
3.11.2. Beneficiarios
Los beneficiarios directos de Smartick son los nifios y nifias de entre 4 y 14 afos, quienes
desarrollan habilidades mateméticas, de l6gica, comprensién lectora y pensamiento
computacional. También se benefician padresy tutores, a contar con unaherramientaeficaz para
apoyar el aprendizaje sin necesidad de ser expertos en la materia. En contextos escolares, 1os
docentes se benefician a contar con informes de progreso detallados y personalizados, que
pueden complementar el proceso de enseflanza. Smartick representa una ventgja para sistemas
educativos que buscan reducir brechas de aprendizaje, ya que permite trabgar de manera
diferenciada y adaptativa, atendiendo las necesidades individuales de cada estudiante.
3.12. Desarrollodela propuesta
3.12.1. Diagndéstico de las necesidades y justificacion
El primer paso en € desarrollo de la propuesta fue realizar un andlisis profundo de las carencias
que presentaban los estudiantes en relacion con las habilidades mateméticas bésicas,
especificamente en operaciones fundamentales como la suma, la resta, la multiplicacion y la
division. Para ello, se aplico una prueba diagnostica que permitio identificar €l nivel inicial de
desempefio de los alumnos. Esta evaluacion cuantitativa fue complementada con entrevistas a
docentes y cuestionarios dirigidos a los estudiantes, con €l objetivo de comprender no solo las
debilidades conceptuales, sino también las percepciones, actitudes y disposicion hacia €
aprendizaje de mateméti cas con apoyo de tecnologias digitales.
Los resultados obtenidos evidenciaron que una proporcion significativa de los estudiantes
mostraba un bajo nivel de dominio en las operaciones bésicas, 1o cua tenia un impacto directo

en su rendimiento académico general. La mayoria de los errores detectados se relacionaban con
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la falta de comprension de los procedimientos, €l uso inadecuado de estrategias de calculo y la
ausencia de préctica sistematica. Asimismo, los docentes manifestaron su preocupacion por la
limitada motivacion y el bajo nivel de autonomia de los estudiantes frente al aprendizaje
mateméti co.

Ademas, los cuestionarios aplicados a los alumnos revelaron que muchos de ellos
experimentaban inseguridad a enfrentarse a problemas mateméticos, lo cua influia
negativamente en su actitud hacia la materia. A pesar de ello, se identificd una apertura
importante por parte de los estudiantes hacia el uso de herramientas tecnol 6gicas como recurso
complementario a aprendizge tradicional. Esta disposicion positiva hacia la innovacion
educativa fue una base solida para plantear la implementacion del programa Smartick como
estrategia didactica, orientada a mejorar el rendimiento y la confianza de los aumnos en el area
de mateméticas.

Tabla 9. Resultados del diagnéstico inicial de los estudiantes

Categoria Nivel bajo Nivel Nivel alto Observacionesclave

evaluada (%) medio (%) (%)

Suma 60% 30% 10% Dificultad en operaciones con
nUmeros grandes.

Resta 55% 35% 10% Problemas a realizar restas con
llevadas.

Multiplicacion 70% 20% 10% Dificultad en tablas de
multiplicar.

Division 75% 20% 5% Errores frecuentes en divisiones
largas.

Elaborado por: Danilo Palacios

3.12.1.1. Organizacion del escenario de aprendizaje

La planificacion del espacio de aprendizaje representd una fase crucial para la implementacion
efectivadel programa Smartick, ya que esta herramienta digital requiere condiciones especificas

que garanticen su funcionalidad y beneficio pedagdgico. Se considerd indispensable disefiar un
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ambiente que promoviera la concentracién, la motivacién y el compromiso de los estudiantes
con el desarrollo de habilidades mateméticas béasicas. Esta planificacion incluyé tanto aspectos
fisicos como digitales, orientados a facilitar una experiencia educativa eficiente y centrada en el
estudiante.

Durante este proceso, se identificaron y definieron los elementos técnicos, educativos y
organizativos esenciales para el correcto funcionamiento de la propuesta. En e dmbito técnico,
se evaluo lainfraestructura tecnol 6gica de la Unidad Educativa Nicolas Infante Diaz, prestando
atencion especial a factores como la conectividad a internet, la capacidad de la red, y la
disponibilidad de dispositivos electronicos como computadoras, tabletas y teléfonos inteligentes.
Estos recursos fueron indispensables para permitir e acceso fluido a programa Smartick y
garantizar sesiones de préctica sin interrupciones.

Asimismo, se analiz6 € grado de familiaridad y mangjo de las tecnologias por parte de
estudiantes y docentes, considerando que la competencia digital es un componente fundamental
en entornos de aprendizaje mediados por TIC. Esta evaluacién permitié anticipar necesidades de
acompafamiento técnico y formacion docente previa a la implementacion. Al abordar estos
aspectos con antelacion, se establecieron las condiciones adecuadas para un entorno de
aprendizaje dindmico, inclusivo y propicio parael fortal ecimiento de las habilidades mateméticas
através del uso de plataformas digital es adaptativas como Smartick.

3.12.1.2. Participacién delos estudiantes

Laimplicacion activa de los estudiantes en |as sesiones centradas en el uso de Smartick fue un
elemento determinante para € éxito de la propuesta pedagdégica. Desde € inicio de la
implementacion, se procurd generar un entorno atractivo, motivador y retador, que incentivara
la participacion y mantuviera el interés sostenido de los alumnos en el desarrollo de habilidades
matematicas. La utilizacion de elementos de gamificacion dentro de la plataforma contribuyo
significativamente a despertar la curiosidad y entusiasmo por las mateméticas, favoreciendo asi
una actitud positiva haciala materia.

En este contexto, se promovio unamodalidad de aprendizaje autbnoma, en lacual |os estudiantes

asumieron un rol protagdnico dentro de su propio proceso formativo. Smartick permiti¢ adaptar
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las actividades a las necesidades individuales, brindando retroalimentacion inmediata y
oportunidades de mejora continua. Esta dindmica fortalecié la capacidad de autorregulacion,
permitiendo a los alumnos avanzar a su ritmo, identificar sus erroresy construir soluciones con
mayor confianza. La constante practica personalizada resulté fundamental para afianzar
conceptos y desarrollar mayor destreza en la resolucién de operaciones basicas.

No obstante, uno de los principales retos fue garantizar la participacion activa 'y constante de
todos los estudiantes. Para superar este desafio, se implementaron diversas estrategias
pedagdgicas, como el establecimiento de metas individuales, l1a asignacion de logros especificos
por niveles de avance y el acompafiamiento mediante sesiones de tutoria personalizadas. Estas
acciones permitieron identificar y atender de manera oportuna los casos de baja motivacion o
dificultad de adaptacion, asegurando asi unainclusion efectivay el aprovechamiento maximo del
potencial educativo del programa Smartick.

3.12.1.3. Caracteristicas delos participantes

Para garantizar la efectividad del programa Smartick, fue necesario realizar un andlisis detallado
del perfil de los estudiantes destinatarios. Los participantes correspondian al décimo afio de la
Unidad Educativa Nicolas Infante Diaz, con edades comprendidas entre los 14 y 16 afios. Esta
etapa educativa se caracteriza por importantes cambios cognitivos y socioemocionales, por o
que adaptar el enfoque pedagdgico a sus caracteristicas particulares fue esencia. Seidentificaron
diferencias marcadas en cuanto a sus competencias mateméticas, 1o cual exigio unaplanificacion
personalizada que atendiera tanto a estudiantes con escasa comprension de las operaciones
béasicas como a aquellos con un nivel intermedio que requerian refuerzo especifico.

Este diagnostico inicial permitio establecer categorias de apoyo para los distintos niveles de
habilidad matematica. Con base en |os resultados, se gjustaron las actividades en Smartick para
ofrecer a cada estudiante un recorrido personalizado, en € que pudieran avanzar seglin sus
necesidades y progresos individuales. La diversidad de niveles en el aula no fue vista como una
barrera, sino como unaoportunidad para aplicar un enfoque educativo inclusivo y adaptativo que

maximizara el potencia de todos |os participantes.
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Asimismo, se consideraron factores tecnol dgicos clave, como la disponibilidad de dispositivos
digitales y €l acceso a internet tanto en el hogar como en la ingtitucién educativa. El estudio
reveld que, si bien muchos estudiantes contaban con tecnologia en casa, una parte significativa
dependia del equipamiento disponible en laescuela. Estainformacion fue vital paraimplementar
estrategias de equidad digital, garantizando que todos los alumnos tuvieran acceso regular al
programa Smartick, mediante el uso de laboratorios informaticos escolares o la organizacion de
horarios rotativos de acceso. De esta forma, se promovié una participacion plena e inclusiva,

asegurando gue las condiciones tecnoldgicas no se convirtieran en una limitacion para €

aprendizaje.
Tabla 10. Resumen de las caracteristicas de |os estudiantes
Caracteristica Detalle
Edad promedio 14 - 16 afios
Nivel de competencia matematica Bésico (50%), intermedio (40%), avanzado (10%)
Acceso a tecnologia Personal (65%), Institucional (35%)

M otivacion hacia las matematicas Baja (30%), media (50%), alta (20%)

Elaborado por: Danilo Palacios
3.12.1.4. Definicion de los contenidos de aprendizaje
El material educativo de Smartick se cred para tratar detalladamente los temas més dificiles
encontrados en la evaluacion inicial. Se desarrollaron secciones en orden consecutivo que iban
desde los conceptos bésicos hasta actividades més desafiantes, facilitando un avance gradua y
personalizado para cada alumno. El programa se organizo en cuatro areas clave:
e Actividades elementales. Sumar, restar, multiplicar y dividir usando nimeros enteros y
decimales.
e Solucion de desafios: Técticas para usar las operaciones mateméaticas en situaciones
cotidianas
e Pensamiento deductivo: Ejercicios con secuencias numericas, puzles logicos y desafios

mateméti cos.
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e Mentalizacion numérica: Estrategias para agilizar y afinar €l calculo de sumas y restas
simples.

3.12.1.5. Estrategias para abordar los contenidos
Con €l objetivo de asegurar que los alumnos aprendieran de manera eficaz, se implementaron
varias tacticas educativas que mezclaban €l estudio independiente con la guia del profesor. Una
tactica clave fue &l uso del aprendizaje adaptativo, en € cual la herramienta Smartick modificaba
el nivel de desafio de los gercicios de forma automaética basandose en e desempefio de cada
estudiante. Esto posibilité que los alumnos progresaran a su velocidad preferida, garantizando
una comprension completa de las ideas antes de avanzar a etapas mas complegjas. Ademas, se
aplicaron técticas de ensefianza centradas en la practica, al resolver constantemente gjercicios y
problemas relevantes a situaciones reales. Se decidieron objetivos novedosos por semana para
cada aumno, promoviendo laimplicacion entusiasta con la gamificacion, donde |os estudiantes
fueron premiados virtualmente por su desarrollo y actuacion.
Un enfoque esencial era el aprendizaje conjunto, que impulsd la comunicaciéon entre los
estudiantes a través de interacciones en debates en linea y reuniones en grupo de tutoria,
permitiéndoles intercambiar técticas para problemas y fortalecer ideas en conjunto.
3.12.1.6. Escenario de aprendizaje
El disefio del ambiente educativo de Smartick se cred con esmero para ofrecer una experiencia
de aprendizaje facil, dindmica y estimulante. Se empled una herramienta de gestion de
aprendizaje (HMA) que permitié a los alumnos entrar a los diferentes temas, completar
evauaciones y monitorear su avance de forma constante. La herramienta Smartick cred un
ambiente interactivo con tareas adaptadas, feedback répido y material visual atractivo que ayudo
a entender mejor |os temas de matematicas.
El programase dividié en sesiones cortas de 15 minutos por dia, donde los alumnos completaron
gjercicios segun su nivel de habilidad. También, se organizaron encuentros en tiempo real con
los profesores, en los cuales se discutieron ideas importantes y se respondieron preguntas. Para
los adumnos con problemas, se llevaron a cabo clases extra con explicaciones ampliadas y

recursos adicional es.
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Tabla 11. Elementos clave del entorno de aprendizaje

Elemento Descripcion

PlataformaLMS Acceso amodulos, tareas'y reportes
Smartick Actividades interactivas y adaptativas
Sesiones sincr énicas Clases en linea para aclaracion de dudas

Evaluacionesformativas Retroalimentacion continua del desempefio

Elaborado por: Danilo Palacios

3.12.1.7. Revisiéon delosresultados de la aplicacion

Después de revisar |os datos, pudimos ver qué tan bien ayudo alos estudiantes con mateméticas.
Al comparar las pruebasiniciaesy las finales, notamos que | os estudiantes mejoraron mucho en
sumar, restar, multiplicar y dividir. También ganaron més confianza para resolver problemas de
matematicas. Los hallazgos revelaron que la mayoria de los aumnos, arededor del 80%,
pudieron progresar en habilidades de célculo mental y resolver problemas de manera més
efectiva. Ademés, casi todos, arededor del 90%, expresaron sentir mayor entusiasmo por las
matematicas debido ala plataforma interactiva de Smartick.

Tabla 12. Resultados clave de la evaluacién

Indicador Antesdelaaplicacion  Despuésdela aplicacion
Dominio de oper aciones basicas 45% 80%
M otivacion hacia mateméticas 60% 90%
Resolucion de problemas 50% 85%

Elaborado por: Danilo Palacios

Los comentarios de los alumnos fueron favorables, resaltando lo sencillo que fue utilizar la
plataformay |lo comprensibles que eran los material de estudio. No obstante, se sefial6 laurgencia
de una mayor guia por parte de los profesores para elevar la retencion del conocimiento alargo
plazo.

3.13. Validacion de propuesta por expertos

La validacion de la propuesta se llevo a cabo con el proposito de verificar su viabilidad

pedagdgica, metodoldgica y tecnol bgica antes de su aplicacion préactica dentro del contexto de
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un disefio cuasi-experimental . Estafase no implicé laevaluacién de resultados en los estudiantes,
sino que se enfocd en asegurar la calidad, pertinenciay coherenciainterna de los elementos que
componen la intervencion planteada, la cual se centra en la incorporacion estratégica del
programa Smartick como herramienta didéctica para € fortalecimiento de las habilidades
matematicas basicas.

Para cumplir con este objetivo, se contd con la colaboracion de expertos en el ambito educativo,
con experienciareconocida en disefio instruccional y uso de tecnologias aplicadas al aprendizaje.
Estos especialistas analizaron la propuesta desde una perspectiva critica y constructiva,
evaluando su consistencia con |os principios pedagdgicos declarados, su adecuacion al perfil del
grupo objetivo y su alineacion con los fines de la investigacion. El criterio experto permitio
ademés anticipar fortalezas y posibles limitaciones de la intervencién, lo que favorecié una
revision integral de su estructuray contenido.

Los aportes derivados de este proceso fueron esenciales para fortalecer la propuesta,
especialmente en lo referente a la organizacion de las actividades, la integracion curricular del
recurso tecnologico, y la formulacion de los instrumentos de evaluacion. Las observaciones
recibidas permitieron realizar gjustes significativos que enriquecieron la propuesta y reforzaron
su aplicabilidad dentro de un entorno real de aula, previo a su implementacion formal.

Es importante destacar que esta validaciéon se realizd6 como parte del proceso de disefio y
preparaci on metodol 6gicade unaintervencidn educativa que seraaplicadabaj o un enfoque cuasi-
experimental. Por tanto, en esta etapano se midieron efectos ni resultados en |os estudiantes, sino
que se evalud la idoneidad de la propuesta para ser implementada en condiciones reales,
asegurando asi su potencial eficaciay relevancia educativa.

3.13.1. Instrumento de validacion

La validaciéon de la propuesta tuvo como finalidad garantizar su pertinencia, coherencia y
viabilidad antes de ser aplicada dentro del marco del disefio cuasi-experimental. Para ello, se
disefid un instrumento especifico que considerd criterios pedagogicos, metodolégicos y

tecnologicos, con € fin de evaluar la calidad de laintervencién propuesta. Este instrumento fue
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revisado por expertos con experiencia en entornos virtuales de aprendizaje, quienes brindaron
unavaloracion criticay constructiva.

Los expertos valoraron aspectos como: la claridad de los objetivos, la coherencia entre la
fundamentacion tedrica y las actividades propuestas, |a adecuacion del programa Smartick al
nivel de los estudiantes, la factibilidad de aplicacion en €l aula, y larelevancia de los recursos
didécticos incorporados. En general, la propuesta fue considerada pertinente y bien estructurada.
Se destac6 como fortaleza la integracion del enfoque adaptativo de Smartick con estrategias
pedagdgicas activas.

Entre las sugerencias recibidas, se recomendd mejorar la formulacion de los indicadores de
evaluacion, integrar estrategias para motivar a los estudiantes con menor familiaridad
tecnologica, y gjustar la temporalizacion de algunas actividades. Estas recomendaciones fueron
incorporadas en la propuesta final, 10 que permitié afinar su estructura y fortalecer su
aplicabilidad.

De este modo, el proceso de validacion contribuy6 significativamente a consolidar la propuesta
como una herramienta didactica innovadora, alineada a las necesidades del contexto educativo,
y metodol 6gicamente coherente con el disefio cuasi-experimental de estainvestigacion.

3.13.2. Escala de evaluacion

Tabla 13. Escala de evaluacion

Valoracién Descripcién

Cumple (C) El item evaluado es pertinente y est& bien logrado.
Parcialmente Cumple El item evaluado presenta ciertos aspectos que deben
(PC) mejorarse.

No Cumple (NC) El item evaluado no es pertinente o esta mal estructurado.

3.13.3. Resultados de la validacion

La validacién de la propuesta pedagégica fue realizada por expertos en el ambito educativo con
ampliaexperienciaen metodologias activasy €l uso de entornosdigitales de aprendizaje. A través
de un instrumento estructurado, se evaluaron criterios como la pertinencia, coherencia, viabilidad

y relevancia de la propuesta basada en el uso del programa Smartick. Los resultados obtenidos
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evidenciaron una alta valoracién positiva en todos los indicadores considerados, destacandose
especiamente la claridad en los objetivos, la fundamentacion metodol6gicay laaplicabilidad en
contextos real es de ensefianza. Esta retroalimentaci on especializada permitio confirmar lasolidez
de la propuesta y reafirmar su potencial parafortalecer el desarrollo de habilidades mateméticas
béasicas en los estudiantes del décimo afio.

Tabla 14. Vaoracion del experto 1

DATOSDEL JURADO EXPERTO

APELLIDOSY NOMBRES: Gregoria Bernabela Troncoso Rodriguez

CARGO QUE DESEMPENA: Profesora de Computacion

INSTITUCION DONDE LABORA: Escuela de Educacion Basica Daule Peripa

ANOS DE EXPERIENCIA DOCENTE: | 8 afios

ESPECIALIZACION -  TITULO | Ingenieraen Administracion de Empresas

PROFESIONAL:

INDICADORES CRITERIOS Cumple | Parcialmente | No
Cumple Cumple

Claridad en € planteamiento | Pertinencia de la|

del problema propuesta
Coherencia entre objetivos y | Coherencia v
actividades planteadas pedagbgica

Pertinencia del uso de | Viabilidad técnica y |
recurso digital Smartick metodol 6gica

Viabilidad de aplicacion en €l | Relevancia contextua |

contexto educativo

Integracion de estrategias de | Fundamentacion v

aprendizagje significativo didactica
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Adaptabilidad a estudiantes
con diferentes

Inclusividad
flexibilidad
pedagdgica

ritmos de

aprendizaje

Uso de gamificacion como

elemento motivador

Innovacion educativa | «

Factibilidad del cronograma | Organizacion AR
de implementacion planificacion

Mecanismos de evaluacion | Coherencia con | «
propuestos objetivos

Redaccion y presentacion

documento

genera de lapropuesta

Calidad académicadel |

Observaciones del experto

La propuesta presenta un enfoque pedagdgico bien fundamentado, destacando el aprendizaje

auténomo y adaptativo como gje principal. Sin embargo, se recomienda complementar las

sesiones digitales con actividades cooperativas presenciales parareforzar el pensamiento critico

y €l trabajo colaborativo entre estudiantes.

Tabla 15. Valoracion del experto 2

APELLIDOSY NOMBRES:

Bryan Anibal Ramos Salvatierra

CARGO QUE DESEMPENA:

Docente

INSTITUCION DONDE LABORA:

Unidad Educativa Maria Luque de Ponce

ANOS DE EXPERIENCIA DOCENTE:

5 anos

ESPECIALIZACION —~ TITULO | Licenciado en Educacion

PROFESIONAL.:

INDICADORES CRITERIOS Cumple | Parcialmente No
Cumple Cumple
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Claridad en € planteamiento

Pertinencia de la

del problema propuesta
Coherencia entre objetivos y | Coherencia
actividades planteadas pedagogica
Pertinencia del uso del | Viabilidad técnica y
recurso digital Smartick metodol 6gica

Viabilidad de aplicacion en el
contexto educativo

Relevancia contextual

Integracion de estrategias de
aprendizgje significativo

Fundamentacion
didéctica

Adaptabilidad a estudiantes
con diferentes ritmos de

aprendizaje

Inclusividad y
flexibilidad
pedagogica

Uso de gamificacion como

elemento motivador

I nnovacidn educativa

Factibilidad del cronograma | Organizacion y
de implementacion planificacion
Mecanismos de evaluacion | Coherencia con
propuestos objetivos

Redaccion  y  presentacion

genera de lapropuesta

Calidad academica del

documento

Observaciones del experto

El programa Smartick se adapta correctamente a diferentes niveles de habilidad, pero es

importante prever contingencias en caso de interrupciones tecnoldgicas. Sugiero incluir un

protocolo alternativo de actividades offline que mantenga el ritmo de aprendizaje en situaciones

donde no se cuente con acceso continuo ainternet o dispositivos.

Tabla 16. Valoracion del experto 3
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APELLIDOSY NOMBRES: Jorge Bazurto Mendoza
CARGO QUE DESEMPENA: Profesor
INSTITUCION DONDE LABORA: Unidad Educativa Guayas y Quil
ANOSDE EXPERIENCIA DOCENTE: 15 afios
ESPECIALIZACION —  TITULO | Licenciado en ciencias de la educacion
PROFESIONAL.: especializacion educacion primaria
INDICADORES CRITERIOS Cumple | Parcialmente | No
Cumple Cumple

Claridad en el planteamiento | Pertinencia de la| «

del problema propuesta

Coherencia entre objetivos y | Coherencia v
actividades planteadas pedagbgica

Pertinencia del uso del | Viabilidad técnica y | «
recurso digital Smartick metodol 6gica

Viabilidad de aplicacion en | Relevancia v
el contexto educativo contextual

Integracion de estrategias de | Fundamentacion v

aprendizgje significativo didactica

Adaptabilidad a estudiantes | Inclusividad AR
con diferentes ritmos de | flexibilidad

aprendizaje pedagbgica

Uso de gamificacion como | Innovacion educativa | «

elemento motivador

Factibilidad del cronograma | Organizacion ARY4

de implementacion planificacion
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Mecanismos de evaluacion

propuestos

Coherencia
objetivos

con |

Redaccién y presentacion

genera de lapropuesta

Cdidad académica| «

del documento

Observaciones del experto

La propuesta resulta innovadora y pertinente para €l nivel educativo al que esta dirigida. El uso

de Smartick permite un enfoque adaptativo muy necesario en | os contextos actual es. Sugiero solo

complementar con estrategias offline para contextos sin conectividad.
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CONCLUSIONES

A través de pruebas diagnosticas y cuestionarios iniciales, se evidencié que la mayoria de los
estudiantes presentaban dificultades significativas en el dominio de operaciones béasicas,
especialmente en multiplicacion y division. Asimismo, se identificd una actitud desfavorable

hacia las mateméticas, acompafiada de baja motivacion y autoconfianza.

L apropuestafue disefiada e implementada considerando | os principios del aprendizaje adaptativo
y del uso pedagdgico de tecnologias digitales. Smartick se incorpor6 como un recurso
complementario que permitid personalizar el proceso de aprendizaje seguin las necesidades y €l
ritmo de cada estudiante. Su estructura gamificada favorecié la participacion activa y continua

durante el periodo de intervencion.

El andlisis comparativo de los resultados obtenidos en las evaluaciones pre y post intervencion
demostré una mejora significativa en la precision, velocidad y comprensién de las operaciones
basicas. Los estudiantes mostraron avances en cédlculo mental y resolucion de problemas,

confirmando la efectividad del programa en términos de rendimiento académico.

L as encuestas aplicadas después de la intervencion reflgjaron un incremento en el interés por las
matematicas, asi como una actitud mas positiva hacia e aprendizaje. Los estudiantes
manifestaron sentirse méas seguros, motivados y entusiastas al trabgjar con la plataforma. Estos
resultados revel an que el uso de Smartick no solo mejoro el rendimiento académico, sino también

aspectos afectivo-emocionales clave para el aprendizaje.
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RECOMENDACIONES

Incorporar el programa Smartick al plan de ensefianza de matematicas del décimo afio de
educacion basica para asegurar su implementacion constante y efectiva, mejorando asi la
comprension de | as operaciones matematicas fundamentales por parte de los alumnos.
Crear sesiones educativas y planes de ensefianza para los maestros, centrados en la
utilizacion de recursos tecnologicos como Smartick. Esto garantizara que estén
preparados para usar € programa de manera efectiva, analizar lainformacién recolectada
y gjustar las técnicas de ensefianza de acuerdo con las necesidades de |os alumnos.
Determinar si es factible implementar el plan en diferentes grados escolares, tanto antes
como después del décimo afio, con el objetivo de estimular € crecimiento temprano de
destrezas matematicas simples y fortalecerlas en niveles avanzados.
Prolongar la duracion de gjecucion del plan a un afio académico completo. Esto ayudaria
amedir los cambios duraderos en el desempefio escolar y en las actitudes hacia aprender
mateméti cas.
Para entender mas a fondo la efectividad continua de Smartick, se aconsejallevar a cabo
estudios de larga duracion para explorar como la mejora en las habilidades matematicas
fundamentales impacta en el rendimiento de los alumnos en temas mas complejos de

matematicas y en diferentes ramas del conocimiento.
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