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Resumen

El objetivo de esta investigacion es evaluar el impacto de la implementacion de estrategias
didacticas a través de la plataforma MOOC para reforzar el dominio del idioma inglés en los
estudiantes de bachillerato durante el periodo vacacional. Esta eleccidon surge ante las
dificultades que presentan para el aprendizaje de un idioma extranjero. El estudio se enmarca en
un enfoque mixto, de caracter correlacional y de campo, con un nivel descriptivo. La poblacion de
estudio consistié en 100 estudiantes de bachillerato. La muestra, compuesta por 35 estudiantes,
fue seleccionada a través del muestreo de caso en aras de identificar las caracteristicas comunes
y particulares que permitan la creacion del curso masivo y validar empiricamente la propuesta.
Ademas, se utilizé el juicio de expertos para lograr una validacion teérica. Se concluye que las
teorias constructivistas y el conectivismo promueven un enfoque centrado en el estudiante,
destacando la relevancia de avanzar hacia un aprendizaje tecnoldgico y colaborativo. Esta
perspectiva impulsa la implementaciébn de nuevas estrategias didacticas de aprendizaje
contentivas de una estructura dinamica e interactiva, adaptada a las necesidades de los
estudiantes para garantizar el fortalecimiento del idioma inglés en ambientes de aprendizaje no
formales y con un horario abierto y/o flexible.

Palabras clave: MOOC, ensefianza del inglés, aprendizaje, tecnologias educativas.



Abstract

The objective of this research is to evaluate the impact of the implementation of teaching strategies
through the MOOC platform to reinforce the command of the English language in high school
students during the vacation period. This choice arises due to the difficulties they present when
learning a foreign language. The study is framed in a mixed approach, correlational and field in
nature, with a descriptive level. The study population consisted of 100 high school students. The
sample, made up of 35 students, was selected through case sampling in order to identify the
common and particular characteristics that allow the creation of the massive course and
empirically validate the proposal. Additionally, expert judgment was used to achieve theoretical
validation. It is concluded that constructivist theories and connectivism promote a student-
centered approach, highlighting the relevance of moving towards technological and collaborative
learning. This perspective drives the implementation of new didactic learning strategies containing
a dynamic and interactive structure, adapted to the needs of students to guarantee the
strengthening of the English language in non-formal leaming environments and with an open

and/or flexible schedule.

Keywords: MOOC, English teaching, learning, educational technologies.



INTRODUCCION

La integracion de las nuevas tecnologias en el entorno educativo actual ha transformado
la educacion y los aprendizajes de estudiantes, especialmente en ensefianza del idioma inglés.
Al implementar los recursos digitales ha permitido revolucionar el paradigma pedagogico,
demostrando su efectividad en habilidades y conocimientos, lo que ha llevado a una mejora del

aprendizaje tradicional que solia basarse en aulas fisicas, pizarras y libros de texto.

Los docentes ahora deben adaptarse a nuevos estilos de aprendizaje que involucran la
utilizacion de recursos digitales para reforzar conocimientos, permitiendo el acceso a recursos en
linea y enfoques mas interactivos. El uso de aulas virtuales se presenta como una alternativa que

brinda un entorno alternativo para profesores y alumnos.

En la época de la pandemia Covid-19, los cursos MOOC se convirtieron en herramientas
fundamentales para superar las limitaciones fisicas y continuar con la educacion. Los cursos
MOOC son recursos innovadores que fortalecen competencias especificas y pueden llegar a
cualquier parte del mundo sin restricciones de tiempo y espacio.

Estos cursos integran teorias como el constructivismo y el conectivismo, donde el docente
en el aula virtual actia como facilitador para que los estudiantes logren el aprendizaje a través
de estrategias innovadoras con tecnologias digitales. Mejoran la dindmica y participacion en las
clases de inglés, ya que se promueve un aprendizaje previo al desarrollo de las clases.

El presente estudio tiene como proposito evaluar el impacto que tiene los Massive Open
Online Courses (MOOC) como estrategia de refuerzo en el area de inglés en los estudiantes de
bachillerato. Mas alla de ser simplemente una integracion de herramientas tecnolégicas en el
proceso de formacion académica, esta investigacion se centra en comprender como la
digitalizacion puede potenciar el desarrollo de habilidades linglisticas y auditivas, asi como
también preparar a los alumnos para una comunicacion efectiva en un entorno globalizado.

En funcion de lo expuesto, se propone implementar el uso de MOOC en los alumnos de
bachillerato, situada en el cantén El Triunfo, perteneciente a la Provincia del Guayas para validar
de forma practica, el impacto de los cursos MOOC en el aprendizaje del idioma inglés. Esta
iniciativa tiene como objetivo principal mejorar el aprovechamiento de los estudiantes,

proporcionando retroalimentacioén adicional del proceso educativo.



Justificacion del Problema

La instruccion del lenguaje inglés esta experimentado una transformacion significativa que
supera los limites de las aulas convencionales. Los cursos masivos disponibles en linea
representan una respuesta innovadora a la creciente demanda de educacién accesible y flexible.
Estos cursos, con un alcance masivo, ofrecen oportunidades a los alumnos sin precedentes en
diferentes edades y grados se sumerjan en el idioma inglés, independientemente de su ubicacion
geografica o limitaciones temporales.

Al adoptar nuevos enfoques pedagdgicos respaldados por la tecnologia, se ofrece a los
alumnos una nueva oportunidad de educarse en base a las necesidades, beneficios y
capacidades. La implementacion en estrategias didacticas e innovadoras, como los cursos
MOOC, plantea un cambio significativo en la educacién, como menciona Fernandez-Ferrer, M.
(2019) en su articulo académico, donde destaca las potencialidades y limitaciones de estos

CUrsos.

4l

La motivacion que impulsa esta investigacion radica en comprender no solo el "qué" en
combinar los recursos digitales en la educacion del idioma inglés, sino también el "como"”. ¢ Como
impactan estas herramientas en la dinamica del aula?, ¢, de qué manera afecta la motivacion y la
participacion de estudiantes en el aprendizaje del inglés?, ¢Los educadores como pueden

aprovechar al maximo esta evolucion tecnoldgica para reforzar la ensefianza del inglés?

Mediante un analisis critico que abarca la literatura existente, experiencias practicas y las
voces de los actores involucrados, como los estudiantes y profesores de la Unidad Educativa
Catalina Cadena Miranda en el Canton El Triunfo perteneciente a la Provincia del Guayas, dicha
investigacion busca proyectar las mejores practicas, los desafios inherentes y las oportunidades
que surgen al fusionar el idioma inglés con la tecnologia. En ultima instancia, este estudio aspira
a no solo informar el nivel actual en la educacién del idioma inglés con la utilizacion de recursos
digitales, sino también a proporcionar una valiosa guia para los educadores de las instituciones
educativas, ofreciendo una plataforma efectiva de acceso libre que fomente la autonomia del
estudiante y promueva la participacién y desarrollo 6ptimo en una comunidad global de
aprendizaje.



Planteamiento del Problema

En el ambito educativo, la comprensiéon del idioma inglés se ha vuelto esencial para
asegurar el éxito académico y profesional de los estudiantes, en especial en aquellos educandos
gue se inclinan hacia la mencién de informatica. Actualmente, en el Ecuador los estudiantes de

bachillerato presentan algunas dificultades para adquirir competencias en el idioma inglés.

A pesar de los esfuerzos del sistema educativo, persiste una brecha entre el perfil de
egreso de los bachilleres y el dominio real del idioma por parte de los estudiantes. Esto se debe
a que frecuentemente surgen dificultades en la exposicion del idioma, ya que muchos alumnos
tienen escaso contacto con el inglés fuera del aula, lo que limita su practica y desarrollo de
habilidades comunicativas. Adicionalmente, muchos estudiantes experimentan nerviosismo al
practicar un idioma extranjero frente a sus compafieros, lo que puede inhibir su participacion y
préactica oral. Finalmente, se evidencia la falta de materiales y recursos didacticos adecuados
para el aprendizaje del inglés en las instituciones educativas.

En este sentido, los MOOC, o Massive Open Online Courses, han nacido como una
herramienta educativa innovadora que permite a los estudiantes estudiar con flexibilidad de
tiempo y espacio, especialmente en la ensefianza de idiomas como el inglés. Por consiguiente,
este estudio pretende abordar la falta de integraciéon de tecnologias digitales en los procesos de
refuerzo que garanticen el aprendizaje de inglés estableciendo un modelo sostenible y efectivo
gue pueda ser utilizado por los estudiantes de bachillerato a nivel nacional. Por lo tanto, se espera
contribuir significativamente a la mejora de la educacion del idioma inglés en la era digital. Con
este proposito, se plantea llevar a cabo disefiar una estrategia didactica mediante la utilizacion
de la herramienta MOOC para la educacion del lenguaje inglés.

Este estudio tomara como referencia a la Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda,
ubicada en el cantén El Triunfo, perteneciente a la provincia del Guayas, con estudiantes de
segundo afio de bachillerato en la especialidad de informética y un grupo de 10 docentes que

colaboran en la educacion secundaria, durante el periodo académico 2023-2024.
Precision del tema

Disefio de una estrategia didactica mediante la utilizacion de los cursos MOOC para

reforzar el aprendizaje del lenguaje inglés en los alumnos de bachillerato.



Linea de Investigacién

En el desarrollo de la investigacion se utiliza la linea de investigacion de innovacién y

tecnologias aplicadas, que se enfocan en la exploracién de la incursién de los recursos digitales

en la educacion del idioma inglés.

Objeto de la Investigacién

El proceso educativo de la asignatura del idioma extranjero, mediante una estrategia

aplicada desde un curso MOOC.

Objetivo General

Evaluar la efectividad del uso de estrategias didacticas mediante la plataforma MOOC

para reforzar la educacion en el idioma inglés en los estudiantes de bachillerato.

Objetivos Especificos de la Investigacion

Identificar los fundamentos tedricos relacionados con la implementacion de las nuevas
tecnologias en el aprendizaje del idioma inglés.

Disefiar una estrategia educativa didactica en la plataforma MOOC que favorezca el
aprendizaje del idioma inglés para los estudiantes de bachillerato.

Implementar una estrategia didactica a través de la plataforma MOOC que fortalezca la
educacion del idioma inglés en los estudiantes de bachillerato.

Planteamientos Hipotéticos

La implementacién de una estrategia didactica basada en MOOC reforzara el aprendizaje

de manera significativa el idioma inglés en los alumnos de bachillerato.

Preguntas Cientificas

¢,Como influye la implementacion de una estrategia didactica basada en MOOC en el
aprendizaje del idioma inglés de los estudiantes de bachillerato?

¢, Como afecta la diversidad de contenido, incluyendo videos, grabaciones auténticas y
materiales multimedia, en un curso MOOC de inglés, en el aprovechamiento académico
de los alumnos?

¢, Cudl es la percepcion y nivel de aceptacion de profesores y alumnos en base a la
integracion del MOOC en la asignatura de inglés, considerando factores como la
accesibilidad, efectividad pedagdgica y la adaptacion a sus estilos de aprendizaje y

ensefianza?

Declaracion de las Variables

Variable independiente: Estrategia Didactica en MOOC



Variable dependiente: Aprendizaje del idioma inglés

Identificacion de los Métodos a Emplear

Métodos tedricos

Establece la contextualizacion de los fundamentos teoricos, a través de la revision
bibliografica de conceptos relevantes relacionados al tema de investigacion. En donde se
exploran las investigaciones previas, estableciendo una base sélida para comprender el problema
central de la tesis con su propuesta presentada. Es por ello, que se implementé el método
inductivo-deductivo con el firme proposito de indagar desde las fundamentaciones vy
razonamientos particulares y/o especificos para lograr conclusiones generales que aporten

cientificamente al fenémeno de estudio

Métodos empiricos

La utilizacion del método empirico en el desarrollo del proyecto permite recolectary a su
vez analizar la informacién de los datos obtenidos mediante la observacion, lo que implica tener
informacion directa de la realidad que se presenta en el estudio realizado.

La observacién: dicho método favorece la recopilacion de los datos de manera
sistematica y objetiva con el fin de emitir juicios cientificos ajustados a la realidad del fenémeno.

La medicion: La medicion permite cuantificar las variables con el fin aportar datos
relevantes sobre la incidencia del uso de las tecnologias en el aprendizaje y la ensefianza del
idioma inglés.

Métodos estadisticos

Proporciona herramientas para obtener informacion permitiendo el analisis de datos y
probar la hipotesis con la finalidad de verificar la factibilidad de la propuesta en el tiempo. Para el
desarrollo de la indagacion se implementara el método mateméatico-estadistico el cual permitira
analizar los datos y extraer conclusiones del fenédmeno de estudio mediante el analisis estadistico
y los principios matematicos pertinentes.
Declaracion de la Poblacion y Muestra

La poblacion de la investigacion es finita, ya que se conoce el nUmero de estudiantes y
se cuenta con un registro documental de cada uno. Estd compuesta por 100 alumnos de segundo
nivel de bachillerato, especialidad en informatica, de la Unidad Educativa Catalina Cadena
Miranda. El muestreo se fundamento en el estudio de casos, se seleccion6 un grupo 35 alumnos
del paralelo "C" de informatica para la obtencion de las caracteristicas comunes y particulares del

fenémeno de estudio y asi crear el curso MOOC abierto para los estudiantes de bachillerato.



Declaracion del Tipo de Investigacion

La investigacion es descriptiva ya que se efectuara la caracterizacion del fenémeno de
estudio con el objetivo de reconocer como impacta la variable independiente en la dependiente,
el establecimiento, incidencias y relaciones entre variables y dimensiones, permitiendo, en
definitiva, el analisis de aspectos especificos del estudio. Se emplea un enfoque mixto, ya que se
recopilan datos tanto cuantitativos como cualitativos mediante la utilizacién de instrumentos pata

la recoleccion de informacién y ampliar el estudio de la realidad.

Principales Aportes

Los cursos MOOC se crean con la finalidad de brindar un adicional a la clase como una
retroalimentacion de los aprendizajes adquiridos, donde se crean y disefian recursos digitales
gue se acoplen a la necesidad de los estudiantes, para fortalecer las habilidades previamente
desarrolladas en clases.

Estos cursos en linea han revolucionado en el sistema educativo al proporcionar acceso
en una amplia gama de conocimientos de forma flexible y accesible. Los MOOCs son accesibles
para que los alumnos puedan aprender a su propio ritmo, explorar temas de su interés y
conectarse con individuos de diferentes partes del mundo que comparten su pasién por el
aprendizaje. Esta modalidad educativa fomenta la autodisciplina, la motivacion intrinseca vy el
desarrollo en las practicas digitales de manera que los estudiantes logren enfrentar los desafios
del siglo XXI.

Importancia, necesidad social, novedad y actualidad cientifica.

Importancia

La elaboracion de un curso MOOC en el area de inglés ofrece a los educadores la
posibilidad de introducir innovaciones en sus clases. Este enfoque permite en los alumnos lograr
una oportunidad de recibir el refuerzo académico excepcional, facilitando el acceso a recursos
digitales que mejoran significativamente la comprension de la materia. Es importante destacar
gue este curso es de acceso gratuito y disponible en diversos dispositivos como moviles,
computadoras y tabletas.

Al mismo tiempo, un curso MOOC en el area de inglés también fomenta la autonomia de
los estudiantes al permitirles aprender a su propio ritmo y en el momento que mejor se ajuste a
sus horarios. La interactividad que ofrece este tipo de plataforma educativa promueve la
cooperacion entre estudiantes, incentivando una educacion que sea dinamica y enriquecedora.
Asimismo, la diversidad de contenidos multimedia y actividades interactivas que promuevan a

una nueva manera de educacion.



Necesidad Social

Al desarrollar un curo MOOC en linea en la asignatura del idioma extranjero, para los
alumnos del segundo nivel de bachillerato, permite satisfacer la necesidad social de aquellos con
destrezas linguisticas fundamentales en el entorno académico. Asimismo, se aborda la necesidad
de flexibilidad en la educacion al permitir a los estudiantes tengan un aprendizaje a su propio
ritmo y en cualquier lugar.

Este curso MOOC proporciona una oportunidad Unica para perfeccionar las destrezas de
comunicacion entre estudiantes de bachillerato, preparandolos para un futuro académico exitoso.
Al fomentar la autonomia y la constancia en el aprendizaje, ademas, se emplea la inclusion de
todos los alumnos, independientemente de las circunstancias individuales que presenten.
Ademas, al ser accesible desde cualquier lugar con conexion a internet, se rompen las barreras
geograficas y se fomenta la diversidad en el proceso educativo.

Al crear el curso MOOC en inglés para los estudiantes de bachillerato, satisfaciendo las
necesidades sociales, con habilidades linguisticas que son cruciales en el ambito académico.
Ademas, aborda la demanda de flexibilidad en la educacion, permitiendo a los estudiantes
aprender a su propio ritmo y desde cualquier lugar.

Novedad

La implementacion del curso MOOC en la materia de inglés introduce una metodologia de
ensefianza innovadora y flexible para los alumnos. Al hacer uso de tecnologias educativas, como
videos interactivos, grabaciones y recursos multimedia, brinda una experiencia de aprendizaje
contemporanea y atractiva que fomenta una mayor interaccion entre el docente y los alumnos.

Ademas, el curso MOOC en la materia de inglés ofrece la oportunidad de aprender de
manera paulatina, resultando ser beneficioso para estudiantes que no tienen disponibilidad de
tiempo o que prefieren un enfoque mas personalizado en su educacion. Esta modalidad de
educacién en linea también permite que accedan a una variedad de recursos didacticos y
practicar habilidades linglisticas de manera auténoma. En resumen, la implementacion de este
curso MOOC representa una puerta abierta hacia un aprendizaje modemo, de manera dinamica
gue se adapta en las necesidades individuales de los alumnos.

Actualidad Cientifica

Innovacion cientifica se manifiesta a través del disefio de un curso MOOC en linea, en el
idioma extranjero, disefiado en satisfacer las necesidades de estudiantes mediante el desarrollo
de enfoques pedagogicos vanguardistas. La relevancia cientifica yace en la evaluacion de la

eficacia de la incorporacion del MOOC en educacion del idioma inglés, con el fin de analizar el



rendimiento académico de alumnos en la Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda ubicada en

el Cantén El Triunfo. Este estudio contempla la participacién de estudiantes y docentes.
Descripcion

El proceso investigativo ha sido desglosado de manera tal que el lector pueda comprender la
intencionalidad de la pesquisa, es por lo que dicha investigacion se estructura de la siguiente
manera: en primera instancia se describe la introduccion, en donde se ofrece el marco
problematico y se muestran los elementos centrales para el disefio de la propuesta.
Seguidamente, en su capitulo |, se presentan los apartados de mayor importancia tedrica el cual

permite conocer los antecedentes investigativos y otorga soporte teérico a la indagacion.

En el capitulo del trabajo de investigacion se encuentra la metodologia del proyecto, donde
se detallan todas las técnicas, métodos e instrumentos utilizados para obtener informaciéon con

los datos obtenidos, en la emision de los hallazgos.

Durante este capitulo Il se analiza las propuestas planteadas, asi como el planteamiento
de a discusién sobre los datos obtenidos durante la fase experimental, ademas se realiza la

correcta validacion de estos aplicando diferentes métodos.

Finalmente se muestran las recomendaciones y sus conclusiones del proyecto, en este
apartado enmarcan los diferentes aciertos obtenidos, basados en la comprobacion de los
objetivos planteados con el fin de evaluar el cumplimiento de estos y se describen algunas
recomendaciones para los agentes educativos con la firme conviccidbn de mejorar el proceso

educativo del idioma inglés.



CAPITULO 1: MARCO TEORICO.

1.1  Antecedentes del Problema de Investigacion
En los procesos de investigacion cientifica se requiere revisar investigaciones existentes
a nivel nacional e internacional con el objeto de conocer los avances y alcances logrados por

otros investigadores y brindar un aporte significativo.

1.1.1 Nacionales

Pacheco (2023) en su obra titulada "Los MOOCs como herramienta informética para el
fortalecimiento del pensamiento critico de los estudiantes de la Escuela de Educacion Basica
Fiscal "Angel Arteaga Cafiarte", ubicada en el Cantén Santa Ana nos presenta una investigacion
fundamentada en un enfoque cuantitativo, el disefio fue de campo con un nivel descriptivo no
experimental. EI método de recopilacion de datos fue la encuesta, que utilizé un cuestionario con
13 preguntas para maestros y estudiantes. La institucion tenia 278 estudiantes y 15 maestros.
Los hallazgos de este estudio revelan que los estudiantes y docentes poseen competencias
tecnoldgicas ya que emplean herramientas de este tipo fuera del contexto escolar o para la
formacion extraacadémica; los MOOC no inciden en el fortalecimiento del pensamiento critico de
los estudiantes ya que éstos no consideran que las competencias necesarias hayan sido
alcanzadas a través de los MOOC. Por esta razdn se propuso la Construccion de un MOOC para
estudiantes de octavo grado de la Escuela de Educacion Basica Fiscal “Angel Arteaga Cafiarte”
en la asignatura de Estudios Sociales para el fortalecimiento del pensamiento critico, con el
proposito de que los docentes se motiven a construir sus propios cursos segun el area de
conocimiento que imparten, para que incorporen recursos innovadores en sus clases y puedan

actualizarse en el ambito tecnoldgico.

Por otro lado, Mendoza, Flores y Espinoza (2022) también de Ecuador en su investigacion
titulada: Disefio e implementacion de un MOOC para el desarrollo de las competencias digitales.
A partir del diagnadstico inicial aplicado a 30 docentes de la Escuela de Educacion Basica Manuel
Wolf Herrera, detectan que dichos docentes no dominan las competencias digitales. Es por ello,
gue para lograr el objetivo de implementar un MOOC para la adquisicion de competencias
digitales y permitir la aplicacién de este conocimiento en los procesos académicos, se utilizé una
estrategia metodoldgica interactiva. El tipo de investigacion es descriptiva, con enfoque
cualitativo. Se concluyé con el andlisis de los resultados recopilados del cuestionario de la
encuesta de satisfaccion del MOOC impartido, arrojando que el curso impartido tuvo un impacto
positivo, ya que los docentes adquirieron la capacidad para dominar las competencias digitales
ligadas al uso de tecnologia.



Asimismo, Astudillo y Malavé (2023) de Ecuador, en su investigacion titulada: Curso
MOOC para mejorar las competencias de directores y rectores de las instituciones educativas.
La poblacién fue de 5 autoridades. La metodologia aplicada fue en dos fases; una empirica, de
alcance descriptivo, y la otra de alcance proyectivo, que permitio establecer la estructura del curso
MOOC, Se utilizé un cuestionario de 22 preguntas distribuido en seis dimensiones dentro de la
plataforma Moodle, con una escala tipo Likert de 5 opciones. La estructura de un curso MOOC
fue creada con el objetivo de reforzar y mejorar las deficiencias en sus competencias. Se
recomienda llevar a cabo este curso y evaluar sus resultados, asi como extenderlo a autoridades
de instituciones educativas en Ecuador.

Choez, (2023) es la investigacién realizada la Unidad Educativa Quince de Octubre,
demuestra la importancia de desarrollar cursos y recursos web interactivos para mejorar el aporte
del docente en la ensefianza de los estudiantes en las aulas de clases que correlacione el
conocimiento con las habilidades. Tiene como linea de investigacion el uso de la tecnologia de la
informacion y la comunicacion en el proceso educativo. Después de analizar y presentar la
problematica, se establecié como objetivo general. Un MOOC tiene como objetivo capacitar a los
docentes de la Unidad Educativa Quince de Octubre en competencias digitales. La propuesta de
investigacion se enfoc6é en el manejo tecnoldégico mediante herramientas interactivas. La
investigacion utilizé un enfoque mixto y se llevé a cabo de manera cuantitativa porque los
resultados fueron tabulados.

De acuerdo con lo mencionado por los investigadores, se puede evidenciar la relevancia
de los MOOC como estrategias didacticas para el desarrollo profesional de docentes, el
fortalecimiento de competencias digitales y especialmente el mejoramiento en la calidad de los
procesos de aprendizaje de las diferentes asignaturas correspondientes al Plan de Estudio de las
unidades educativas del Ecuador. En este sentido las investigaciones convergen en la idea
principal de la pesquisa, ya que la misma busca fortalecer y/o potenciar las habilidades del idioma
inglés en los estudiantes cursantes de segundo de bachillerato a través de un curso online en el
cual pueden acceder desde cualquier lugar y sin restriccion horaria.

1.1.2 Internacionales

La investigacion "Revision critica de los MOOC: pistas para su futuro en el marco de la
educacion en linea" realizado por el autor Fernandez (2019) examina las ventajas y las
desventajas de esta modalidad de educacién abierta (desde el punto de vista de los estudiantes,
los profesores y las instituciones de educacién superior) en de determinar cual es su papel en el
marco de la educacion en linea. Es por ello, que se analizaron cuestionarios abiertos y cerrados

administrados a docente de tecnologia educativa, expertos en MOOC vy estudiantes



universitarios. A raiz de ello, se evidencia que los elementos que constituyen los cursos en linea
favorecen el funcionamiento de este nuevo modelo de educacion a distancia y la mejora de la
evaluacion de los aprendizajes en su contexto.

Por su parte Vaillant, Rodriguez y Bernasconi (2017) en su articulo denominado:
Modalidad MOOC para educacion media bésica: ensefianzas de una experiencia, analiza la
eficiencia terminal y los escenarios de tecnologia, conectividad y aprendizaje que caracterizaron
el curso SCRACHT SMA4T, que fue organizado por el Plan Ceibal de Uruguay en colaboracion
con una universidad privada. La metodologia utilizada es de tipo descriptiva transeccional y se
basa en el andlisis de los datos de Internet, registros y variables de los estudiantes. El estudio
demostré que diversas estrategias de apoyo tutorial docente son capaces de implementar nuevas
ofertas de cursos MOOC en escenarios de menor o mayor nivel de formalizacién que propicien
un aprendizaje significativo en los estudiantes.

De acuerdo con los autores internacionales, los cursos MOOC son de gran importancia
en las diferentes areas de estudio ya que aportan significativamente en el aprendizaje de las
personas enfocado hacia la comprension de los contenidos, aunado a ello, se puede acceder en
cualquier lugar y momento en el curso para el desarrollo de sus actividades sin costo alguno.

1.1.2.1La Educacion

La educacion es un proceso fundamental para el desarrollo del ser humano, permitiendo
la adquisicion de informacién y habilidades. Por lo tanto, la educacién puede tener lugar en
diferentes contextos, como el hogar, la escuela, la comunidad, el trabajo y medios de
comunicacién, entre otros.

Es porello, que Spranger expresaba que educar: “es transferir a otro, con abnegado amor,
la resolucién de desarrollar de dentro a fuera, toda su capacidad de recibir y forjar valores”. (p.1)

1.1.2.2La Educacioén en la Nueva era Digital

En la era digital, las competencias docentes son cruciales porque se debe a integrar las
tecnologias y a la adaptacion de los entornos virtuales de aprendizaje, es importante que los
docentes continien con formacion continua porque cada afio se integran nuevos espacios
tecnoldgicos. Las tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC) han tenido un impacto
significativo en una variedad de sectores, incluida la industria, la comunicacion, la educacion, el
trabajo y hasta la recreacion. (Villareal, Salas & Aleméan, 2022). Este marco de opiniones destaca
las oportunidades en la era digital, ofreciendo un cambio positivo en las instituciones educativas
para la implementacion de estrategias innovadoras, que no solo se basa en mejorar la ensefianza
para lograr el aprendizaje individual, sino que resalta la posibilidad de construir nuevos

conocimientos con la aplicacion de recursos educativos tecnoldgicos.



Internacionalmente se han identificado varios modelos y marcos teéricos para definir las
habilidades de aprendizaje digital (CDD), destacan varios modelos pedagdgicos en principios
internacionales mas utiles e importantes en la organizacion de la literatura sobre el uso de las

nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion.

La sociedad actual se caracteriza por la utilizacion de las tecnologias y la creciente
familiaridad en los estudiantes esto representa una fuente de motivacion intrinseca. Los
educadores, en respuesta a esta realidad, se ven obligados a integrar estas herramientas
tecnoldgicas en las actividades educativas para estimular la participacion de los estudiantes en
sus procesos de aprendizaje.

Figura 1
Enfogue de competencias TIC en el modelo educacional de la UNESCO
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Nota. Enfoque de competencias TIC muestra la importancia de implementar practicas

pedagdgicas que fomenten la construccién significativa del conocimiento mediante la integracion
de las TIC UNESCO. Fuente: UNESCO (2018)

Por otra parte, la influencia significativa de la evolucion tecnologica en la educacion no
solo ha mejorado los procesos administrativos, sino que también ha posibilitado nuevas
modalidades de formacion y espacios de aprendizaje. Esto indica una transformacién profunda,
no solo en términos de eficiencia administrativa, sino también en la experiencia educativa en si.



Los jévenes hoy en dia estan rodeados de pantallas y tecnologia, lo que hace que la forma
de aprender y hacer las cosas sea diferente a la del pasado; Por tanto, es necesario repensar el
proceso de aprendizaje y adaptar el proceso de aprendizaje a las nuevas tendencias,

necesidades y exigencias del mundo. (Villarreal, Salas y Aleman, 2019)

En este sentido, los MOOC, del acrénimo inglés Massive Online Open Courses o del autor
espafiol COMA, son un buen método de aprendizaje que defiende bueno, democratico y
universal. Una de las dificultades que enfrentan los docentes es la falta de equipos informaticos
sencillos para mejorar el desempefio de los estudiantes en el aula, por lo que es necesario crear
un MOOC que permita la interaccion entre estudiantes y docentes. (Raposo, Sarmiento y
Martinez, 2017)

Los cursos MOOC son considerados como un método de aprendizaje bueno, democratico
y universal. Los docentes presentan dificultades por el desconocimiento del manejo de las
tecnologias lo que presenta una barrera en el desarrollo de la ensefianza, es importante que se
creen espacios de capacitaciones que conlleva un mayor compromiso para mejorar la practica

educativa.

Segun Garcia y Poveda (2022) sefialan que, en el ambito educativo, los MOOCs han
brindado un nuevo método para el desarrollo profesional docente, en ellos, los maestros pueden
tomar cursos sobre cualquier tema y en diferentes lugares y momentos. Ademas, pueden
aprender segln sus propias necesidades y unirse a una comunidad de aprendizaje con

participantes de todo el mundo.

Este panorama se traduce a las tecnologias educativas ofrecen alternativas como
procesos formativos online, e-learning y b-leaming. Estas ultimas representan opciones de
aprendizaje virtual y una fusién innovadora de lo presencial con el aprendizaje digital a distancia,

adaptandose a las nuevas realidades educativas.

1.2 Bases Pedagdgicas
1.2.1 Constructivismo

El constructivismo es considerado un paradigma de inminente difusién en los planes y
programas de estudio, asi como una practica docente que es presente en gran parte de las
instituciones educativas del mundo y, aunque se conocen sus Utiles aplicaciones gracias al
manual de instrucciones de ensefianza y aprendizaje (Garcia, 2020). Las TIC en la metodologia
constructivista es 6ptimo para inspirar, crear experiencias y, como siempre, aprender a pensar,

aprender a aprender y aumentar el conocimiento a través del aprendizaje practico. (Saez, 2019)



Por otro lado, la teoria constructivista destaca en la educacién global como paradigma
predominante que se basa en la idea de que el aprendizaje es una construccién activa y personal,
enfatiza la interaccion social y la experiencia, este enfoque propone un aprendizaje significativo
y contextualizado, transformando la dindmica tradicional de ensefianza y fomentando la
autonomia del aprendiz. Por otro lado, la teoria constructivista en las habilidades tecnolégicas
adquiere nueva relevancia al permitir experiencias de aprendizaje personalizadas, al integrar las
TIC ha facilitado la construccion activa del conocimiento, enfatizando la adaptabilidad y la

colaboracion, transformando la educacion hacia un enfoque mas centrado en el estudiante.

Segun Honebein (1996, como cité en Ordofiez, Ochoa & Espinoza, 2020), afirma que el
enfoque constructivista argumenta que la adquisicion y comprension de nuevos conocimientos
por parte de un individuo se producen a partir de experiencias e ideas previas que se entrelazan
para lograr un aprendizaje significativo. En el contexto educativo, el estudiante transforma un rol
pasivo a uno activo al incorporar nuevos conocimientos comparando con los existentes, lo que

se logra mediante la investigacion y el trabajo autbnomo del estudiante.

1.2.2 Conectivismo
El método de aprendizaje mas util para comprender el aprendizaje en la era digital es el
e-learning. El conectivismo se presenta como una evolucion respecto a escuelas anteriores y no

como un cambio tedrico en el ambito del aprendizaje. (Sanchez, 2019).

El conectivismo revoluciona la educacién al reconocer que el aprendizaje no se limita al
aula, sino que se nutre de conexiones globales. Facilita la colaboracion, el acceso a informacion
diversa y la adaptacion constante, preparando a los estudiantes para la complejidad del mundo

actual, donde la conectividad es fundamental para el conocimiento y la resolucién de problemas.

Por ello el conectivismo se enfoca en los procesos formativos, donde se destaca su

pertinencia actual y su alineacion con la proyeccion de espacios académicos virtuales.

La unificacion de ambas teorias (constructivismo y conectivismo) son la base conceptual
sOlida y sostenible de la investigacion, ya que el constructivismo promueve el aprendizaje
colaborativo basado en las particularidades del contexto, mientras que el conectivismo favorece
la incorporacion de redes tecnologicas globales, acceso a la informacion de manera facil

garantizando el cumplimiento de las demandas educativas contemporaneas y futuras.

1.2.3 Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC)
Para Sanchez, (2015) las tecnologias de informacion y comunicacion son “necesarias

para la gestion y transformacion de la informacion, dentro de ellas son de particular importancia



los ordenadores y programas que permiten crear, modificar, almacenar, proteger y recuperar esa
informacion de interés para diversos ambitos” (p.5).

En este sentido, las TIC buscan dar un giro a las nuevas modalidades educativas a partir
de la inclusién de aparatos tecnoldgicos que faciliten el aprendizaje de los estudiantes.

1.2.3.1Inclusion de las Tecnologias en la Ensefianza de Inglés.

El uso de las TIC en la Ensefianza del Inglés en las Primarias Publicas es una estrategia
nacional de fortalecimiento para el aprendizaje del inglés, en el cual se planted dos objetivos
principales: el primero es preparar a los profesores de tiempo completo de las escuelas normales
para que puedan ensefiar, ademas de materias generales, inglés. (Gémez, Ramirez, Martinez-
Gonzéalez & Chuc, 2019)

Por lo tanto, la inclusion de las nuevas tecnologias en la ensefianza del idioma inglés ha
permitido desarrollar programas que van de acorde a las necesidades y caracteristicas de los
estudiantes, especialmente para los estudiantes que presentan alguna discapacidad, de esta
manera los estudiantes pueden practicar el idioma, en la actualidad existen diferentes

aplicaciones gque brindan juegos interactivos para diferentes edades lo cual facilita su aprendizaje.

Las instituciones educativas enfrentan grandes desafios en este &mbito. Es necesario
innovar y aplicar nuevas metodologias y herramientas para apoyar el aprendizaje del idioma
inglés, en medio de la tecnologia, ya que pueden ser blancas y apoyar el proceso de aprendizaje
cuando se realiza para docentes y estudiantes. Las herramientas digitales pueden fomentar el
aprendizaje del inglés y permitir cambios desde lo personal, como las actitudes y el pensamiento,
hasta elementos didactico-pedagdgicos, como los contenidos, el trabajo y sentido de la practica

docente. (Carranza, Gomez & Islas, 2018)

La importancia de la utilizacion de las tecnologias digitales es que permite innovar las
clases, ya que el docente disefia su clase a partir de las necesidades educativas que se presentan
en el aula. Para lograr lo mencionado es importante aplicar la utilizacion de herramientas que

facilitan el acceso a contenidos en inglés, como audios, videos, blogs, redes sociales, entre otras.

El area de inglés es un importante campo de incursion de las tecnologias digitales, debido
a gque existe una deficiencia de aprendizaje por parte de los estudiantes, ya que ven a esta
asignatura con una alta complejidad de entendimiento, para cumplir con un cambio de la manera
tradicional de ensefianza-aprendizaje, es importante que se cree una formacién permanente
direccionada por los docentes donde incluya el dominio de conocimiento y el uso de las
tecnologias. Por otra parte, la comunidad educativa debe conocer el uso de las tecnologias para



asi ser una manera 6ptima del desarrollo de las clases inglesas con la incursién de las tecnologias

digitales.

Es un desafio que no solo conlleva al docente de inglés en innovar sus clases con la
incursién de las TIC, sino también de la comunidad educativa en donde implique la conciencia de
las necesidades formativas de la sociedad y la capacidad de planificar el desarrollo de su carrera
profesional. En un sentido mas amplio, resulta esencial el uso de las TIC en la ensefianza y el
aprendizaje, ya que influye de manera que se imparten las clases de inglés y mejora el proceso
de aprendizaje en los estudiantes.

Por lo tanto, el uso de las aplicaciones interactivas y plataformas educativas en linea,
ofrecen oportunidades para la practica mas inmersivas, personalizando el aprendizaje y
conectividad de los estudiantes, enriqueciendo la experiencia educativa y preparando a los
alumnos para un mundo digitalmente conectado.

1.2.3.2Importancia de las TIC en la Ensefianza del Idioma Inglés.

El aprendizaje de un idioma extranjero implica una combinacion de factores que se
entrelazan para que el estudiante alcance la maestria en el idioma, otorgandole significado a la
realidad y aportando valor a los elementos de los aspectos sociales y culturales de dicho idioma.
Gracias a la tecnologia, la inmersion en todos los aspectos del idioma se ha vuelto posible incluso
a larga distancia, facilitando asi la adquisicion del lenguaje de manera mas completa y natural.
En la actualidad, el proceso de aprendizaje del inglés se ha actualizado mediante el empleo de
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) en el aula, lo que transforma el enfoque
tradicional de aprendizaje dirigido en uno que fomenta la participacién tanto del estudiante como

del profesor. (Rodriguez & Cruz, 2023)

La utilizacion de la tecnologia en la ensefianza del idioma extranjero ha permitido un
mayor alcance de los conocimientos en los estudiantes, es importante mencionar que las TIC
crea beneficios para la adquisicion del lenguaje ya que la tecnologia permite experiencias mas
completas en el aprendizaje. La transformacion del enfoque tradicional de aprendizaje dirigido
hacia uno que fomente la participaciéon tanto en el estudiante como del profesor propone un
cambio hacia métodos mas interactivos y participativos, mejorando la eficacia y la relevancia del

aprendizaje del idioma.

Las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion (TIC) desempefian un papel crucial en
el proceso educativo, particularmente en la ensefianza de idiomas extranjeros. Estas tecnologias

representan un conjunto de herramientas tecnologicas que brindan a los estudiantes la



oportunidad de practicar diversos contenidos en entornos mas auténticos y participativos. (Bernal,
2024)

Las tecnologias de la informaciéon y comunicacién han producido transformaciones en la
ensefianza en las diferentes asignaturas del curriculum, permitiendo significativos cambios en el
aprendizaje de los alumnos. En el contexto de las modificaciones, es posible sefialar la transicién
de una inflexibilidad a una adaptabilidad que facilita una mayor optimizacion por parte de los
estudiantes facilitando el progreso de los conocimientos adquiridos. La aplicacion de las
tecnologias en la ensefianza del idioma inglés ha contribuido mejoras en las habilidades de los
alumnos. Los educadores deben aprovechar este recurso valioso que es de facil acceso y manejo
para mejorar sus métodos de ensefianza en su aula de clase. En un mundo globalizado, la
dinamica del idioma inglés experimenta cambios continuos aplicando instrumentos educativos
como videos, diapositivas, gamificacion, etc. Por lo tanto, es crucial considerar esta realidad al
desarrollar enfoques pedagogicos con la utilizacion de las tecnologias digitales.

La utilizacion de internet como una fuente de informacion, recursos educativos,
herramientas de colaboracion y plataformas de aprendizaje en linea, incluyen el acceso a
enciclopedias en linea, videos educativos, cursos en linea, foros de discusion, la integracion de
programas informaticos disefiados especificamente para el aprendizaje y la ensefianza, incluyen
herramientas de simulacion, ejercicios interactivos, juegos educativos, plataformas de gestién del

aprendizaje y sistemas de evaluacion. (Morales, 2019)

De esta manera, el uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) en la
educacion ha transformado la forma en que se ensefia y se aprende. Ademas, las TIC dan acceso
a informacion y recursos educativos casi ilimitados a través del internet, permitiendo que
estudiantes y educadores puedan acceder a materiales de estudio, investigaciones, videos

educativos, simulaciones y mas, desde cualquier lugar y en cualquier momento.

La relevancia de incorporar la tecnologia en el entorno educativo radica en abordar las
necesidades de aquellos que buscan adquirir competencias en un idioma. Esto implica adaptarse
a los contextos cotidianos de los jovenes actuales, superando las restricciones identificadas.
(Gonzalez, Ramirez & Isaza, 2021). En estas circunstancias, se refuerza la relevancia del docente
de idiomas extranjeros, ya que es el responsable de determinar la forma en que se debe fomentar
la comunicacion, el debate y la exposicion de los temas a tratar en clase. Esto implica considerar
criterios como los intereses de los estudiantes, sus requerimientos de aprendizaje, edades y

opiniones, entre otros aspectos evaluativos.



Las TIC permiten la adaptacion del contenido educativo a las necesidades individuales de
los estudiantes a través de la personalizacion y la diferenciacion, los educadores pueden utilizar
software educativo, aplicaciones y plataformas adaptativas para ofrecer experiencias de
aprendizaje personalizadas que se ajusten al ritmo, estilo y nivel de habilidad de cada estudiante.
(Gomez et al., 2019)

Por lo tanto, el docente estara continuamente inmerso en un proceso de actualizacion en
relacion con los avances en las nuevas modalidades de comunicacion e informacion que surgen

a través de la tecnologia. Deberéa informarse de los usos que se pueden dar a estos dispositivos.

1.2.3.3La Importancia de las Herramientas de la Web 2.0.

La relevancia de la web 3.0 y 2.0 en el avance de la pedagogia educativa durante la
pandemia se ha evidenciado que la educacion debe considerarse desde la 6ptica de las politicas
publicas, las cuales se implementan principalmente para asegurar el acceso a la educacion como
un derecho humano. Esto es esencial ante la problematica de la baja escolaridad mundial, que
puede afectar por diversas razones. (Salcedo, Villamar y Del Rosario, 2020)

Figura 2
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La mayoria de los cambios significativos de estas innovaciones se manifiestan de manera
mas pronunciada en el sector educativo. Este ambito ha cambiado sustancialmente los métodos
tradicionales de ensefianza, lo que ha impulsado un progreso en la obtencién de conocimientos
utilizando enfoques mas dindmicos y creativos al realizar los procesos educativos. (Duarte, 2020)



Por lo tanto, es crucial aceptar y apreciar el valor pedagdgico que poseen las herramientas
tecnoldgicas, en particular las plataformas de la web 2.0. Estas, al ser de facil acceso y tener
propésitos diversos, desempefian un papel educativo significativo. En la actualidad, tanto
docentes como estudiantes participan activamente en el uso frecuente de la web, generando un
contacto asincronico entre ellos. Esto da lugar a la creacion de un espacio propicio para el

intercambio de conocimientos, experiencias e informacion.

Actualmente, la educacion en linea ha adquirido una gran relevancia. Esta modalidad
incorpora nuevas opciones tecnologicas que respaldan el desarrollo del aprendizaje en todos los
niveles educativos, desde la etapa inicial hasta la formacién profesional. La clave reside en
emplear los recursos esenciales para el estudiante, incluyendo actividades interactivas, juegos,

foros y blogs que facilitan el proceso de aprendizaje. (Fernandez & Lema, 2020)

Existen diversas tacticas para fomentar la comunicacion y divulgacion cientifica, segun los
autores Mayorga-Alban, Pacheco-Mendoza, Cérdova-Moran y Samaniego-Villaroel (2022) Los
autores afirman que existen una variedad de estrategias o medios para promover la comunicacion
y divulgacion cientifica. Estos incluyen extensionismo tecnolégico y de innovacion, asi como
publicaciones, conferencias, exposiciones y movilidad de investigadores. Un enfoque destacado
en la comunicacion cientifica es el uso de la Web 2.0, donde se emplean redes sociales para

ampliar la divulgacion y visibilidad de la informacion cientifica y académica.

La cita subraya la diversidad de estrategias disponibles para comunicar y difundir
conocimientos cientificos, desde métodos tradicionales como publicaciones y conferencias hasta
enfoques mas contemporaneos como el uso de la Web 2.0 y las redes sociales. La inclusion de
diversas opciones refleja la adaptabilidad necesaria en el ambito de la comunicacién cientifica.
Ademas, resalta la importancia de aprovechar herramientas tecnolégicas y plataformas en linea
para alcanzar una audiencia mas amplia y mejorar la visibilidad de la investigacion y el

conocimiento académico.

La problematica surge debido al limitado conocimiento de los docentes en la aplicacion
didactica de herramientas educativas digitales. Ademas, desconocen una amplia gama de
opciones para mejorar el rendimiento académico de los estudiantes. Es esencial cambiar la
percepcion de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC), considerandolas como
aliadas en lugar de obstaculos en el proceso de formacion. Estas herramientas han llegado para
potenciar el rendimiento académico desde una perspectiva digital, alineandose con los intereses

de los educandos. Por lo tanto, los estudiantes usan constantemente estas herramientas



educativas para entretener y aplicarlas en diversos aspectos de su vida. (Campuzano, Sanchez,
Ponce & Campuzano, 2022)

De acuerdo con lo mencionado por el autor, detalla que la falta de conocimiento de los
docentes en la aplicacion efectiva de herramientas educativas digitales y destaca la necesidad
de considerar las TIC como aliadas en el proceso educativo. Ademas, subraya la importancia de
alinear las herramientas digitales con los intereses de los estudiantes para potenciar su
rendimiento académico. El mensaje enfatiza la idea de que las TIC no deben ser percibidas como
obstéculos, sino como recursos valiosos que pueden mejorar la ensefianza y el aprendizaje en el

entorno educativo.

Por otra parte, la existencia de aplicaciones con herramientas digitales disefiadas para un
uso especifico para mejorar el rendimiento académico. Ejemplifica esto con Google Suite, que
incluye productos como Google Drive, Classroom, Google Meet, Google Forms, Cursos MOOC,
Documentos de texto en linea y presentaciones, entre otros. Cada una de estas herramientas
digitales posee ventajas especificas que pueden dinamizar el rendimiento académico de los
estudiantes en el contexto de una institucion educativa. Este andlisis subraya la importancia de
la formacion y la conciencia entre los educadores para aprovechar plenamente las herramientas

digitales en el proceso educativo.

1.2.4 Conceptos MOOC

Los MOOC se basan en la teoria del conectivismo, la cual postula que el aprendizaje es
una habilidad intrinseca de los individuos para construir y vincular conocimientos en general,
disponibles en la red. Los principios tedricos subyacentes son los siguientes:

* El aprendizaje es un proceso orientado a establecer conexiones entre la informacion.

* La capacidad de generar nuevo conocimiento es mas crucial que el conocimiento actual.

» La facilitacion del aprendizaje continuo se logra mediante el mantenimiento de las
conexiones establecidas. (Poltronieri, Vargas y Monge, 2022)

De esta manera los MOOC (Cursos Masivos Abiertos en Linea) y la teoria del
conectivismo, que considera el aprendizaje como una capacidad innata de los individuos para
construir y conectar conocimientos disponibles en la red. Los principios teéricos destacados
enfatizan la importancia de la conexion de informacion en el aprendizaje, la valoracion de la
capacidad de crear nuevo conocimiento sobre el conocimiento existente, y la idea de que el

aprendizaje continuo se facilita mediante el mantenimiento de las conexiones establecidas.

Es por ello, que Ortiz (2020) argumenta que cursos en linea masivos y abiertos (MOOC)

representan la plataforma educativa méas significativa e innovadora de los ultimos dos siglos.



Estos cursos ofrecen una modalidad de aprendizaje flexible, permitiendo a los estudiantes
acceder desde cualquier ubicacion y en cualquier momento. El material audiovisual, como las
video lecciones, es una tendencia en ascenso debido al interés social que ha despertado este

medio. (Cruz, Soberanes & Barragan, 2023)

El analisis de la relacion entre los MOOC (Cursos Masivos Abiertos en Linea) y la teoria
del conectivismo presenta una perspectiva educativa centrada en la capacidad innata de las
personas para construir y conectar conocimientos disponibles en la red. Segun esta teoria, el
aprendizaje se concibe como un proceso en el cual las personas aprovechan la red de
informacion para construir nuevos conocimientos y establecer conexiones relevantes. Asi
adquieren mejor los conocimientos mediante la conexién en los cursos. Los principios teéricos

destacados resaltan la importancia de los cursos MOOC en el aprendizaje.

1.2.4.1Historia y Evoluciéon del MOOC.

La evolucion de los cursos MOOC se ha fomentado en la implementacion del uso de
tecnologias como estrategias de aprendizaje segun los autores Solorzano, Garcia, Alvarado,
Gutiérrez y Tovar (2022) indican lo siguiente:

“Sus inicios datan del ano 2008 donde comenzod el primer curso que adopté esta
denominacion, por lo que se encuentra en pleno desarrollo y ha ido de la mano con la
evolucion de las practicas educativas orientadas al aprendizaje a distancia y de autonomia
por parte del estudiante” (p. 792)

En los ultimos afios, los MOOC han experimentado un impacto significativo en los &mbitos
de las tecnologias de la informacion, la comunicacién y la educacion, generando nuevos desafios
y oportunidades en el ambito de la ensefianza y el aprendizaje. En la historia de la ensefianza de
idiomas extranjeros, se han sucedido diversos métodos para abordar y resolver los problemas
educativos y de aprendizaje del proceso educativo. Dado que hoy se ha observado una evolucion
en los enfoques de ensefianza, nos adherimos a una metodologia adecuada, que resulta siempre
mas estimulante para el estudiante. (Salmén, 2020)

Los estilos de vida de los estudiantes estan evolucionando en una sociedad globalizada e
interconectada donde las TIC son parte esencial de su vida diaria y su desarrollo. Las tecnologias
de la informacién y la comunicacién son cada vez mas populares entre los jovenes de hoy. (Ruiz,
Coca & Torrego, 2020)

La presencia generalizada de las tecnologias digitales en las vidas de profesores y
estudiantes esta provocando cambios significativos en la forma en que se producen, difunden y



acceden a la cultura y la informacion en la educacion. Los procesos de innovacién educativa
basados en el uso de tecnologias digitales promueven la idea de cambiar la realidad existente,
transformando conceptos y visiones, modificando métodos y transformando los procesos de

ensefianza y aprendizaje. (Cabero, Llorente & Vazquez, 2014)

Los procesos de innovacion educativa basados en el uso de la tecnologia digital impulsan
esta idea de cambiar las realidades existentes, cambiar concepciones y actitudes, modificar
métodos y transformando el proceso de ensefianza y aprendizaje. (Hermann, 2018)

1.2.4.2Importancia de los MOOC.

La incorporacion de las tecnologias se crean nuevos entornos que facilitan la ensefianza
del idioma, en donde crean nuevas estrategias didacticas como es la introduccion de videos,
juegos educativos, musica, etc. Estos espacios permiten a los alumnos a tener vivencias mas

dinamicas y participativas dentro de clases.

En este sentido la incursion de estas estrategias cobra un valor significativo de salir de lo
cotidiano en el aula de clases. Segun Molina, Molina y Gentry (2021), “la implementacion de la
gamificacién como tactica para facilitar el proceso educativo de aprender inglés implica que los
educadores enfrenten desafios distintos a los del enfoque convencional en las clases de inglés”
(p. 728). Por tanto, puede afirmarse que la utilizacion de las TIC adquiere una mayor innovacion
significativa como una estrategia pedagdgica para la ensefianza del idioma.

Los cursos MOOC se ha convertido en una fuente principal de contenidos digitales que
permite a los docentes innovar sus clases. Su caracteristica principal es que son de facil acceso
y de facil comprension, son utilizados en la educacion como un recurso de aprendizaje para los
estudiantes. Este entorno digital se utiliza a nivel mundial de forma masiva para desarrollar
contenidos interactivos, ademas de gratuidad para crear el MOOC. Gracias a este enfoque las

instituciones educativas tienden a diversificar sus modalidades de ensefanza virtualmente.

Mediante el uso de herramientas educativas digitales, los estudiantes dejan de ser pasivos
y se convierten en participantes activos del proceso de aprendizaje, asi como criticos y reflexivos
para lograr sus objetivos académicos. (Vital, 2021). Ademas, permiten la personalizacién y
adaptabilidad en el proceso de ensefianza, adaptando materiales y actividades a las necesidades
individuales de los estudiantes. Promueven la colaboracion y el trabajo en equipo a través de
proyectos conjuntos y debates en linea, promoviendo el aprendizaje colaborativo y el desarrollo
de habilidades sociales. (Fernandez & Lema, 2020) Los MOOC han crecido como una de las
tecnologias que han crecido mucho en el ambito educativo recientemente, estableciéndose como



enfoques novedosos en la educacién a distancia. Su presencia en las instituciones educativas ha
aumentado, asi como el interés en investigaciones y publicaciones relacionadas con estos
avances tecnolégicos. (Cabero-Almenara, Barroso-Osuna, Palacio-Rodriguez & Llorente-Cejudo,
2021)

La integracién de tecnologias ha generado nuevos entornos educativos que facilitan la
ensefianza de idiomas mediante estrategias didacticas innovadoras, como la inclusion de videos,
juegos educativos, etc. Estos enfoques dindmicos y participativos ofrecen a los alumnos
experiencias mas enriquecedoras en el aula. Por otro lado, los MOOC han surgido como una
fuente principal de contenidos digitales, permitiendo a los docentes innovar en sus clases de
manera global. Su accesibilidad y comprensiéon sencilla los convierten en valiosos recursos de

aprendizaje para los estudiantes.

1.2.4.3Tipos de MOOC.

Los MOOC han generado interés global por su capacidad para proporcionar formacion
gratuita, de alta calidad y accesible a cualquier individuo, sin importar su origen o nivel educativo
previo, y prescindiendo de la obligaciébn de abonar una matricula. Pero aln persiste la
incertidumbre sobre los resultados y alcances del aprendizaje de los estudiantes, y acerca de los
elementos del disefio instruccional, la calidad de los materiales y los desafios primordiales que

se enfrentan durante la creacion de estos cursos. (Da Silva y Vergara,2020)

Los siguientes autores Cabero, et al. (2014). Manifiestan que los cursos masivos, abiertos
y en linea se manifiestan en estructuras y disefios, que reflejan perspectivas diversas sobre la
naturaleza del proceso de formacion y las actividades que los estudiantes deben realizar, los
métodos de evaluacion que se deben emplear, las expectativas sobre su participacion y las
metodologias para elaborar los contenidos.

Llorente, Cabero, Vazquez y Alducin (2013), sefalan que:

“El formato metodolégico ya superado del ensayo-error en las pruebas de
evaluacion y el tratamiento del alumno de forma masiva (sin ningin tipo de

individualizacion) son los principales problemas de este tipo de MOOC” (p. 33)

1.2.4.4Ventajas y Desventajas de la Utilizacion de cursos MOOC.

La utilizacion de los cursos MOOC permite obtener estrategias motivadoras e interactivas
proporciona beneficios significativos al facilitar la adquisicion de conocimientos por parte de los
educandos. Ademas, estas estrategias abren nuevas y mejores oportunidades para los docentes



al permitirles explorar rutas educativas mas efectivas. (Figueroa-Moreno, Sanchez-Corozo,
Yépez-Figueroa & Vera-Lucas, 2023)

Al considerar las ventajas primordiales, se resalta la ausencia de costos, la creacién de
redes colaborativas y la flexibilidad de horarios. En cuanto a las desventajas, se puede sefialar la
tasa de abandono, la falta de adaptacion de algunos cursos para dispositivos accesibles y la
carencia de un seguimiento adecuado. (Vazquez-Cano, Lépez-Meneses, Gomez-Galan & Parra-
Gonzéalez, 2021)

De acuerdo con lo mencionado por los autores, los cursos MOOC se destaca su utilizacion
en el sistema educativo, como una estrategia didactica que permite abrir oportunidades para los
docentes donde pueden integrar modelos pedagdgicos innovadores. Ademas, se menciona que
los MOOC ofrecen beneficios como apoyo para estudios para los estudiantes, formacion
empresarial y la creacién de conexiones entre individuos con intereses similares. La masividad
de estos cursos, y su alcance comparativo con las conferencias presenciales y su enfoque
innovador en la integracion de conceptos con elementos cinestésicos Yy la vinculacion con otras
plataformas educativas son resaltados como caracteristicas positivas ya que es accesible y de

manera gratita.

1.2.5 Plataformas Educativas

La elaboracion de una estrategia didactica a través del curso MOOC, amerita la
implementacion de diversas plataformas educativas con el fin de enriquecer el proceso de
ensefianza y ofrecer a los estudiantes herramientas interactivas y accesibles; a continuacion, se

detallan brevemente las plataformas educativas utilizadas:

e Canvas : Es una herramienta en linea para la creacion de disefios graficos que posibilita
la elaboracion de diversos contenidos visuales, tales como infografias, presentaciones,
carteles, entre otros; durante el MOOC, se hizo uso de Canvas para la elaboraciéon de
materiales educativos atractivos y con coherencia visual, lo que facilitd la comprension de
los conceptos impartidos; gracias a su interfaz intuitiva y las plantillas preestablecidas, los
educadores lograron generar recursos educativos de alta calidad de manera eficiente.

e YouTube: plataforma en linea que posibilita el intercambio y visualizacién de material
audiovisual de manera gratuita; en el contexto del curso en linea masivo y abierto (MOOC,
por sus siglas en inglés), se utilizd YouTube para difundir videos educativos, tutoriales y
conferencias que complementaban el material tedrico impartido; la capacidad de YouTube

para alojar videos extensos y la disponibilidad de acceder a estos recursos en cualquier



momento, favorecio el aprendizaje autodidacta y la revision de materiales por parte de los
estudiantes.

e Educaplay: Ofrece la posibilidad de generar recursos educativos interactivos como
crucigramas, adivinanzas, mapas conceptuales y cuestionarios. En el marco del curso
MOOC, Educaplay se empleé con la finalidad de desarrollar actividades destinadas a
reforzar los saberes adquiridos y para medir el avance de los estudiantes de manera
amena. Los recursos interactivos de Educaplay contribuyeron a mantener el interés del
alumnado y a ofrecer una retroalimentacion inmediata sobre su rendimiento.

e Wordwall: Es una plataforma en linea que se utiliza para elaborar ejercicios y juegos
educativos interactivos. Durante el desarrollo del curso en linea masivo y abierto (MOOC),
Wordwall se utiliz6 para elaborar actividades practicas y juegos que permitieran a los
estudiantes poner en practica los conceptos aprendidos de manera dinamica. Estas
actividades de Wordwall contribuyeron a reforzar el aprendizaje a través de la

gamificacion, lo que hizo que el proceso educativo fuera mas atractivo y efectivo.

1.2.6 Aprendizaje

El aprendizaje es un proceso dinamico y multifacético que implica la adquisicion de
conocimientos, habilidades y actitudes a lo largo de la vida, fundamental para el desarrollo y
crecimiento profesional.

1.2.6.1 Aprendizaje Colaborativo.

En la educacion, se busca destacar los diversos enfoques de adquisicion de
conocimientos a través del aprendizaje. Por ello, se enfatiza en promover el aprendizaje
colaborativo, brindando un espacio de libertad académica tanto para el estudiante como para el
profesor, para fortalecer sus estrategias docentes. (Aveig, Mayorga, Pacheco & Hernandez,
2020)

El aprendizaje colaborativo, es fundamental en la educacion contemporanea y ha tenido
un impacto significativo en todos los niveles académicos, abarcando diversas asignaturas,
incluyendo la educacion universitaria a nivel global. La implementacién adecuada de este enfoque
puede asegurar resultados éptimos al adaptarse de manera efectiva a la realidad educativa de
los estudiantes. (Quispe,2021)

1.2.7 Estrategias Didacticas
Mediante el uso de estrategias didacticas se produce un tipo de aprendizaje activo y alerta,
enriquece la educacion artistica y posibilita abordar el proceso educativo con la profundidad y

variedad de enfoques necesarios en cada situacion. Asimismo, se enfatiza la importancia de la



creacion colectiva, ya que constituye un aspecto crucial que crea un entorno propicio para
concretar el aprendizaje. (Reynosa, Serrano, Ortega-Parra, Navarro, Cruz-Montero & Salazar,
2020)

Las estrategias didacticas en la practica pedagdgica, considerandolas actividades clave
para estimular la motivacién estudiantil. Ademas, se reconoce el impacto significativo de la
tecnologia de la informacién y comunicacion (TIC) en el proceso de lectura. Se destaca la
necesidad fundamental de que los docentes empleen herramientas innovadoras para motivar a
los estudiantes a leer en la era actual. La idea central es que combinar estrategias pedagdgicas
efectivas y el uso innovador de la tecnologia pueden ser fundamentales para inspirar y fomentar

el habito de lectura entre los estudiantes hoy. (Chavez y Loor, 2024)

Las estrategias didacticas se definen como un conjunto de actividades, acciones y
operaciones que posibilitan la ejecucién de una tarea con la calidad necesaria. Una estrategia da
direccion al objetivo, establece una secuencia logica que optimiza el uso del tiempo, recursos y
esfuerzo, y, crucial, asegura el logro de los objetivos de la manera mas apropiada para ello.
(Espitia y Martinez, 2024).

1.2.7.1MOOC como Estrategia Didactica.

Los MOOC como estrategia didactica para el aprendizaje del inglés, ofrecen a los
estudiantes acceso abierto y gratuito, flexibilidad, una amplia variedad de recursos y actividades,
interaccién y colaboracion, ademds, los docentes pueden enriquecer la experiencia de
aprendizaje de los estudiantes y fomentar un mayor dominio del idioma inglés de manera efectiva

y accesible.

1.2.8 Inglés

La asignatura inglesa es una materia educativa de desarrollo global gque permite
desarrollar habilidades linguisticas necesarias para comprender y comunicarse, este idioma es
utilizado de manera internacional en diversos contextos, incluyendo negocios, educacion, ciencia
y tecnologia. Actualmente esta incluida en el Plan de Estudios Ecuatoriano como un eje
transversal y obligatorio para las instituciones educativas, es por ello, que el Ministerio de
Educacion establece en su curriculo una variedad de destrezas las cuales deben ser alcanzadas

por los estudiantes segun su nivel educativo.

1.2.8.1Destrezas en el Area de Inglés de los Estudiantes del 2do Bachillerato.
Segun el Ministerio de Educacion (2016) el curriculo ecuatoriano determina que los
estudiantes del segundo afio de bachillerato deben alcanzar las siguientes destrezas:



1.2.9

EFL 5.1.8. Discover and employ alternative ways of saying things in social and classroom
interactions.

EFL 5.1.9. Communicate information and ideas effectively to diverse audiences using a
variety of media and formats.

EFL 5.1.11. Apply self-correcting and self-monitoring strategies in social and classroom
interactions by adjusting presentation and language production to effectively express
opinions and make evaluations. (Example: asking questions, starting over, rephrasing,
exploring alternative pronunciations, etc.)

EFL 5.2.9. Build on others’ ideas when engaged in pair, group or whole-class discussions
on personal, social, community and academic topics.

EFL 5.2.11. Express opinions on abstract topics, such as film and music, and concrete
topics, such as personal experiences, while describing one’s reactions to them and others’
opinions.

EFL 5.2.14. Request and provide information and assistance orally for personal, social and
academic purposes in order to clarify and extend meaning in spoken interactions.

EFL 5.2.7. Present information clearly and effectively in a variety of oral forms for a range
of audiences and purposes. (Example: summarizing, paraphrasing, personal narratives,
research reports, essays, articles, posters, charts and other graphics, etc.)

EFL 5.3.1. Find specific predictable information in short, simple texts in a range of age-
and level-appropriate topics. (Example: biographies, news articles, narratives, memoirs
and personal accounts, formal letters and emails, etc.)

EFL 5.4.7. Use the process of prewriting, drafting, revising, peer editing and proofreading
(i.e., “the writing process”) to produce well-constructed informational texts.

EFL 5.5.1. Compare and present personal and formal responses to and interpretations of
published literary texts and the works of peers, referring to details and features of the text.
(Example: text structure, plot, ideas, events, vocabulary, etc.)

EFL 5.5.4. Read aloud with confidence, accuracy, fluency and expression to demonstrate

understanding and to convey an interpretation of meaning.

El MOOC y el Aprendizaje en el Area de Ingles

Los MOOC, son una herramienta para el aprendizaje especialmente en el area de inglés,

estos ofrecen acceso abierto y gratuito, ademas de ello permite a los estudiantes realizar

actividades educativas creadas por los docentes del area en funcion del contenido programatico

planteado por el Ministerio de Educacién y las destrezas pertinentes en aras de favorecer la

comprension de los ejercicios y alcanzar un aprendizaje significativo.



Aunado a ello, favorece un espacio ajustado a los intereses de la poblacién lo que permite
a nivel neuro educativo que el cerebro de los estudiantes sienta placer al aprender el inglés.

1.2.10 Bases Normativas y Legales

Las normativas y leyes son un pilar fundamental en la investigacion, ya que permiten dar
una base sélida y legal a la construccion de la propuesta educativa. En la investigacion se
propone la elaboraciéon de una estrategia didactica en una plataforma online denominada MOOC
en aras de favorecer el aprendizaje en el idioma inglés, por ende, la pesquisa se fundamenta en
el articulo 26 de la Constitucién de la Republica en la cual se expresa, que:

La educacion es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible e
inexcusable del Estado. Constituye un area prioritaria de la politica publica y de la inversion
estatal, garantia de la igualdad e inclusion social y condicion indispensable para el buen vivir. Las
personas, las familias y la sociedad tienen el derecho y la responsabilidad de participar en el

proceso educativo.

Es por ello, que se utiliza una plataforma integral con estrategias innovadoras que
favorezcan el aprendizaje indistintamente de los ritmos de aprendizaje de cada estudiante.
Aunado a ello, el curso MOOC ha sido creada en funcion de las necesidades de la poblacion
estudiantil en una plataforma gratuita y de acceso libre para que los estudiantes puedan ingresar
de manera individual o colectiva segun el horario de su preferencia para fortalecer los contenidos
programaticos, dando cumplimiento a la seccion tercera de Comunicaciéon e Informacion de la
Ley Orgéanica de Educacion Intercultural en su articulo 16 en la cual expresa que, todas las
personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a: Una comunicacion libre, intercultural,
incluyente, diversa y patrticipativa, en todos los &mbitos de la interaccion social, por cualquier

medio y forma, en su propia lengua y con sus propios simbolos.

Asimismo, el Codigo de la Nifiez y Adolescencia en su apartado numero 4 del articulo
37 correspondiente al derecho de la educacion expresa que el proceso de formacion debe
garantizar que los nifios, nifias y adolescentes cuenten con docentes, materiales didacticos,
laboratorios, locales, instalaciones y recursos adecuados y gocen de un ambiente favorable para
el aprendizaje. Este derecho incluye el acceso efectivo a la educacién inicial de cero a cinco afios,
y por lo tanto se desarrollardn programas y proyectos flexibles y abiertos, adecuados a las
necesidades culturales de los educandos...

Cabe resaltar que la UNESCO ha manifestado que las tecnologias digitales son
esenciales para garantizar la educacion como un derecho humano basico. Creen que las



tecnologias de la informaciéon y comunicacion (TIC) pueden enriguecer y transformar la
ensefanza, reducir las disparidades en el aprendizaje, apoyar el desarrollo profesional de los
docentes y mejorar la calidad educativa. Ademas, la UNESCO sostiene que la innovacion digital
puede acelerar el logro del Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 (ODS 4) y transformar el acceso

universal al aprendizaje.

CAPITULO 2: METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO DE LA INVESTIGACION Y
ESTUDIO DIAGNOSTICO

En la presente investigacion, se emple6 un enfoque mixto, lo que significa que cada uno
de los dos métodos se utilizd en sus respectivas etapas. Es crucial combinarlos para que la
informacion recolectada sea triangulada, lo que permitira al investigador comprender e interpretar
el fendbmeno de estudio de una manera mas amplia. El objetivo del proceso de investigacion es
resolver el problema del aprendizaje del idioma inglés mediante la utilizacion del curso MOOC.
Este proceso utiliza los niveles descriptivo y correlacional hasta llegar a un alcance explicativo.
El disefio de investigacion, se emplearon dos métodos especificos: la revision bibliografica y la
aplicacién de encuestas a estudiantes y docentes. El primer método de estudio se adhiere a un
enfoque estructurado, caracteristico de las revisiones sistematicas, que ofrece una mayor
flexibilidad metodolégica. Para respaldar y fundamentar esta investigacion, se consultaron
diversas fuentes bibliograficas, incluyendo la busqueda de articulos cientificos a través de Google
Académico, revistas cientificas y repositorios.
2.1  Conceptualizacion y Operacionalizacion de las Variables

Las variables de la investigacion constituyen los objetos de estudio que han sido descritos
y analizados en el transcurso de la pesquisa con el fin de verificar su vinculo y relacién con el
proceso de refuerzo educativo en el area de lengua extranjera. Para la indagacién se evaluaron
dos variables:

1. Variable Independiente: Estrategia Didactica MOOC

Las estrategias didacticas creadas en los cursos MOOC constituyen un conjunto de
acciones pedagogicas y actividades planificadas por el docente con el fin de impatrtir la educacion
deseaday alcanzar objetivos claramente definidos. Estas estrategias se fundamentan en diversos
métodos, técnicas y recursos.

2. Variable Dependiente: aprendizaje del idioma inglés

El aprendizaje del idioma inglés es un proceso que abarca diversas areas y habilidades

linguisticas por lo que requiere de concentraciéon y practica continua.



Tabla 1

Operacionalizacién de Variables

Varia Concepto _ _ ) Instrumento
_ Dimensiones Indicadores
bles operacional Escala
MOOC Los cursos MOOC Creacién de un Conocimiento de los MOOC Encuesta
pueden ayudar a las curso  Masivo COmo  estrategias  de ... de
clases presenciales Abierto en Linea refu_eézo del cor_100|r|n|ento en Likert
ri Y ionales. ikert:
como un recurso (MOOC, por sus Periodos vacacionales €
aqunal en algu_n,as S|gla_s en inglés) Manejo de herramientas Frecuencia
materias (Lujan- destinado al tecnologicas. Nunca
Mora, 2013), aprendizaje del Alqunas Veces
facilitando el idioma inglés. Competencias tecnologicas 9
quehacer tanto del _ Casi Siempre
maestro como  del Acceso a conexiones de Siempre
: ) internet
estudiante a través
de f:ontenldos de alta Uso de los cursos MOOC en
calidad que se periodos vacacionales
proporcionan por las
mejores
universidades  del
mundo.
Representa el nivel Linguistica Agrado y/o motivaciéon en las Encuesta
isicia clases de inglés.
Ap!rend de 5 adquisicion, g Escala de
izaje retencion y c . q | Likert:
del aplicacion del omprension € oS Likert:

. . contenidos .
Idioma conocimiento del Frecuencia
Inglés  idioma inglés por Desarrollo de las habilidades Nunca

parte de los lingliisticas

participantes.

Algunas Veces
Casi Siempre

Siempre

Elaborado por: Lopez y Campuzano (2024)

2.2

Enfoque de la Investigacion

La presenta investigacion se fundamenta en un enfoque mixto, ya que fusiona los métodos

cualitativos y cuantitativos. Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), el método cuantitativo

se enmarca en “el uso de la l6gica deductiva, lo que significa que parte de lo general para llegar

a lo particular. Su objetivo es la capacidad de describir, explicar, comprobar y predecir fenémenos

estadisticos de la investigacion realizada”. (p. 5).



La investigacion bajo el enfoque cuantitativo se identifica por abordar fenémenos
susceptibles de medicién (es decir, aquellos que pueden ser asignados a un numero, utilizando
métodos estadisticos para analizar los datos recopilados, incluido el nimero de hijos, la edad, el
peso, la estatura, la aceleracion, la masa, el nivel de hemoglobina y el cociente intelectual.,
utilizando técnicas estadisticas para analizar los datos recopilados. Su objetivo principal se centra
en la descripcion, explicacion, prediccién y control objetivo de las causas del fenébmeno, asi como

en la anticipacion de su ocurrencia a partir de la revelacion de dichas causas. (Sanchez, 2019)

Mientras que, el enfoque cualitativo permite redescubrir al ser social como ser politico e
histérico, es decir, debelar los sujetos con los que "construimos socialmente" nuestras practicas.
(Pifia, 2023).

2.3  Alcance de la Investigacion

El alcance de esta investigacion se centra en el disefio de una estrategia didactica en el
curso MOOC para el refuerzo del aprendizaje del idioma inglés para los estudiantes bachillerato.
Es por ello, que la investigacion se ajusta a un nivel descriptivo, ya que permite realizar analisis
representativos de los datos obtenidos durante la aplicacion del instrumento, pudiendo determinar
de qué manera influyen las variables, estableciendo incidencias y relaciones entre variables y
dimensiones, es decir, permite analizar caracteristicas especificas del estudio. La investigacion
descriptiva consiste en la recopilacion de datos informativos con el propdsito de examinar
hipotesis o proporcionar respuestas a preguntas relacionadas con la situacion actual de los
sujetos de estudio.

En este sentido, se evaluara la efectividad de la puesta en marcha de una estrategia
didactica en un curso MOOC en el area de inglés en los procesos de refuerzo de aprendizaje por
parte de los estudiantes de manera oportuna.

Correlacional

El alcance correlacional en la presente investigacion permite determinar el grado de
relacion y/o efectividad existente entre las variables, para ello se tomé como referencia las
calificaciones y la participacion de los estudiantes de segundo bachillerato en la socializacién del
uso del curso MOOC para analizar la correlacion entre "aprendizaje del idioma inglés" y "curso
MOOC". Se puede determinar si existe una relacién y/o efectividad significativa entre estas

variables.



2.4  Declaracion y Justificaciéon del Tipo de Investigacion
2.4.1 Investigacion de Campo

La investigacién de campo, segun Arias (2012), se refiere a la recopilacion de datos
directamente de las personas involucradas en la investigacion o de la situacion real en la que
ocurren los hechos. El investigador obtiene la informacién, pero no cambia las condiciones

actuales.

La investigacion se realiz6 en la Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda en el canton
El Triunfo, provincia del Guayas, donde los estudiantes de segundo afio de bachillerato de
manera voluntaria con el consentimiento de padres de familia accedieron a participar en la
socializacién sobre el uso del curso MOOC de la asignatura de inglés para extraer las

caracteristicas y esquematizar dicho curso.

2.5 Métodos
2.5.1 Métodos Tedricos

Establece la contextualizacion de los fundamentos tedricos, a través de la revision
bibliografica de conceptos relevantes relacionados al tema de investigacion. En donde se
exploran las investigaciones previas, estableciendo una base sélida para comprender el problema

central de la tesis con su propuesta presentada.

2.5.2 Método Deductivo

El método deductivo es un método de razonamiento que parte de premisas generales para
llegar a conclusiones especificas. Se puede inferir de las premisas generales y especificas que
la implementacién de MOOC en el ambito educativo destinado al refuerzo del idioma inglés tendra
un efecto positivo tanto en el aprendizaje y por ende en el rendimiento académico de los
estudiantes.

2.5.3 Meétodo Inductivo

El método inductivo es un método de razonamiento que llega a conclusiones generales
partiendo de observaciones especificas. Presentar generalizaciones sobre la efectividad de los
MOOC en el refuerzo del inglés a partir de los datos observados y los patrones identificados. Por
ejemplo, se podria llegar a la conclusion de que los MOOC suelen aumentar la participacion y el

rendimiento académico de los estudiantes.

2.5.4 Métodos Empiricos
El método empirico es un enfoque de investigacion que busca conocimiento mediante la

observacion y la experiencia directa. EI método empirico permite obtener una comprension



detallada y basada en la evidencia de la efectividad de los MOOC en el refuerzo del idioma inglés,
proporcionando datos concretos y practicos que pueden informar futuras practicas educativas.

2.5.4.1La Observacion.

La técnica fundamental del método empirico es la observacion, que implica la recoleccion
de datos mediante la percepcién sistematica y directa de fendmenos, comportamientos o eventos
en su contexto natural. Dicha técnica se aplicd en el proceso de evaluacion diagnostica del
periodo lectivo 2023-2024 de la Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda.

2.5.4.2La Medicion.

La asignacion de nameros o etiquetas a objetos, eventos o caracteristicas segun reglas
especificas es una técnica esencial en la investigacion empirica. La medicion permite cuantificar
variables clave y evaluar la efectividad de las tecnologias en el aprendizaje y la ensefianza del
inglés a través de cursos masivos abiertos en linea (MOOC) en la investigacion educativa.

2.5.5 Métodos Estadisticos

La integracion de tecnologias en la ensefianza del inglés por parte de MOOC proporciona
un marco solido para analizar los datos recolectados en la investigacion educativa. Los
investigadores pueden obtener informacion util sobre la eficacia de estas herramientas con el
propésito de mejorar las practicas pedagogicas y optimizar el proceso de ensefianza-aprendizaje
al aplicar estas técnicas de manera adecuada. Es por ello, que para el andlisis de los datos se
implementd el método matematico-estadistico para conocer las frecuencias y los porcentajes
relacionados con las competencias tecnoldgicas y los intereses de los estudiantes frente el
desafio de la comprension del inglés.

2.6  Técnicas e Instrumentos de Investigacion
2.6.1 Encuesta

Para el desarrollo de la investigacion y el disefio de la propuesta se han realizado dos
encuestas cada una conformada por 10 items. Una fue aplicada a los estudiantes en aras de
conocer sus gustos e intereses y asi vincular al curso MOOC estrategias didacticas ajustada a
las realidades de los adolescentes, las opciones de respuestas fueron de opciones mdltiples
tomando en cuenta la escala de Likert de frecuencia. Mientras que, para la encuesta de los
docentes las opciones fueron de alternativas variadas previamente establecidas por las
investigadoras y dicotomicas, lo que permite conocer de forma clara si los docentes poseen
competencias digitales y si conocen la efectividad de los MOOC en los procesos de formacion en

escenarios de aprendizajes no formales y sin restriccion de horario,



2.6.2 Prueba de Diagnéstica

Se ha creado una evaluacion diagndstica como herramienta clave para establecer las
areas de mayor debilidad que se presentan en el grupo de estudiantes y asi generar una
estructura del curso ajustada a la realidad. Al determinar dichas debilidades, se crearon
estrategias didacticas efectivas y personalizadas, asegurando un proceso de refuerzo adecuado
y significativo. Esta prueba diagndstica consistié en 10 preguntas, repitiendo una para garantizar
la consistencia en las respuestas. Las preguntas se presentaron de forma aleatoria, agrupadas
por secciones de conocimiento, cada una enfocada en un aspecto esencial del dominio del

idioma. A continuacion, se detallan las preguntas y sus respectivas secciones.

1. Tom for a test in his bedroom.

2. My dog on the sofa.

3. My mum dinner in the kitchen.

4. The children to the teacher.

5 1 TV right now.

6. Henry in the park now.

7. 1 popcorn at the moment.

8. Sebastian his clothes in the attic.

9. Tomand Chris____ Tennis at the moment.
10. My sister the dishes.

Seccion de Gramaticay Utilizacion del Idioma (4 preguntas): Esta area fue creada con
el propésito de evaluar el entendimiento de las normas gramaticales y la competencia en la
correcta aplicacion del idioma en distintos contextos. Los interrogantes incluyeron temas como

los tiempos verbales y la concordancia entre sujeto y verbo.

1. Tom for a test in his bedroom.

2. Mydog on the sofa. (pregunta repetida, evaluacion consistencia en la respuesta).
5.1 TV right now.

6. Henry in the park now.

Seccion de Escritura (4 preguntas): Esta area evalué la destreza de los alumnos para
elaborar oraciones coherentes y cohesionadas.; ya que estas preguntas requerian que los

estudiantes completaran las oraciones.

3. My mum dinner in the kitchen.
7. | popcorn at the moment.
8. Sebastian his clothes in the attic.

10. My sister the dishes.



Seccion de Vocabulario (2 preguntas): En esta seccion se examiné el dominio del
vocabulario fundamental en el idioma inglés, poniendo especial atencién en la correcta utilizacion
de palabras dentro de las oraciones.

4. The children to the teacher.
9. Tom and Chris Tennis at the moment.

Cada una de estas preguntas fue disefiada para comprender el nivel de conocimientos de los
estudiantes, identificando sus fortalezas y debilidades para guiar el disefio del curso MOOC y las
estrategias educativas a implementar. La recoleccion de informacion mediante esta evaluacion
diagndstica fue crucial para adaptar el contenido del curso a las necesidades especificas de los
estudiantes, asegurando un aprendizaje mas efectivo y personalizado.

2.7 Delimitacion de la Poblacién y la Muestra
2.7.1 Poblacién

La poblacion referencial es la comunidad estudiantil de la Unidad Educativa Catalina
Cadena Miranda, especificamente los 35 estudiantes de 2do de bachillerato en informatica.
También se trabajé con 10 docentes del area de lengua extranjera para evaluar el nivel de
inclusién de los cursos MOOC en los procesos de refuerzo. Cabe mencionar, que la poblacion es
finita, ya que la institucion cuenta con los registros informativos de cada uno de los patrticipantes.

2.7.2 Muestreo

El muestreo aplicado para la seleccion del subconjunto representativo y finito de la
poblacién se cimienta en el estudio de casos en base a la necesidad de comprender en
profundidad las caracteristicas, necesidades y contextos especificos de un grupo patrticular de
estudiantes de bachillerato para proceder con la construccién del curso MOOC abierto, ya que al
integrar las voces y experiencias de los estudiantes en el disefio curricular del MOOC, se
garantiza que el contenido sea pertinente y relevante, mejorando la posibilidad de una experiencia
de aprendizaje efectiva. En este caso, el tamafio de la muestra estuvo conformada por 35
estudiantes pertenecientes al paralelo “C” y 10 docentes del area de inglés.

En relacién con los educadores, se trabajé con la poblacién maxima de docentes en aras
de recopilar la mayor cantidad de informacién posible desde la perspectiva de refuerzo educativo.
Ahora bien, el grupo seleccionado para el estudio de caso se compone de estudiantes de

bachillerato que presentan una heterogeneidad en términos de desempefio académico, acceso a



tecnologias y formas de aprendizaje con el fin de identificar los temas y establecer una estructura
ajustada a la realidad nacional.
Tabla 2

Poblaciéon Muestra

Unidad de analisis Cantidad
Docentes 10
Estudiantes 35

TOTAL 45

Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda
Elaborado por: Lopez & Campuzano (2024).

2.8 Estadigrafos

La distribucion de los resultados que se obtienen en una investigacién permite describir el
conjunto de datos en aras de identificar el comportamiento general de los datos. En este sentido,
se utilizaron las tablas de frecuencias en conjunto con los diagramas circulares los cuales se
caracterizan por poseer mayor facilidad de elaboracion y comprension, ya que poseen un menor

grado de criterio entregando informacion intersubjetiva y contrastable de forma sencilla y clara.

2.9  Etapas de la Investigacion

La investigacion se ha desarrollado a partir de la definicion del problema el cual sienta
sus bases en las dificultades que presentan los estudiantes de 2do afio de bachillerato mencion
informatica para comprender y aprender el contenido de la asignatura de inglés, luego de
observar y obtener los resultados de las evaluaciones diagndsticas se procede a la formulacion
de hipétesis en donde se enuncia que el desarrollo y aplicacion de un curso MOOC que trabaje
de manera interactiva las unidades teméaticas de la asignatura mencionada con anterioridad
favorecera la comprension y el aprendizaje de dicho idioma, para corroborar la hipotesis se
procede a la elaboracién de instrumentos que permitiran la recopilacion y analisis de datos
para asi confirmar o rechazar de hipotesis, los resultados son expresados a través de métodos
estadisticos que promuevan la y finalmente se emiten las conclusiones y recomendaciones
ajustadas a los objetivos de la investigacion.

2.9.1 Etapas del Diagnéstico
El diagndstico es una fase o momento crucial de la investigacion, ya que permite conocer
a fondo la situacion o fenébmenos de estudio. En el desarrollo de la investigacion el diagnéstico

inicié se implementaron las siguientes etapas:



29.2

Determinacién de la problematica a estudiar: a través de la observacion directa se
reconocen las dificultades en el proceso de aprendizaje del inglés en la poblacion
estudiantil correspondiente al 2do afio de bachillerato mencién informatica.
Documentacion bibliografica: Al identificar el problema y sus posibles detonantes se
procede con la revision exhaustiva de bibliografia que permita conocer a mayor nivel los
conceptos tedricos que sustentan el estudio para identificar las variables de forma exacta
y oportuna.

Seleccion de poblacion y muestra: realizada la observacion se procede a identificar el
grupo de personas que conformaran la muestra a través de una eleccion intencional que
favorecera la aplicacion de los instrumentos ya que fueron seleccionados a través de
criterios previamente establecidos por las investigadoras.

Determinacion de variables y la metodologia: una vez reunida la informacion sobre el
tema, se procede a reconocer las variables de la investigacion para identificar los métodos
cientificos que se ajusten al fendbmeno de estudio.

Recopilaciéon y andlisis de informacién: luego de obtener los resultados, se lleva a cabo
el analisis de estos para identificar el camino cientifico de la investigacion.
Conclusiones: se reconocen las debilidades del proceso de aprendizaje en los
estudiantes en el idioma inglés y se propone una estrategia didactica que permita la
comprension idonea del contenido y/o destrezas de lengua extranjera.

Modelacion de la Propuesta
A raiz de los resultados obtenidos en el estudio de casos y evaluacion diagnéstica se

estructura un curso MOOC abierto, que integre diversas plataformas educativas para el desarrollo

de las actividades interactivas para generando un aprendizaje significativo, la propuesta del curso

MOOC fue elaborada con el proposito de abordar las carencias detectadas en la instruccion del

idioma inglés en los estudiantes.

El objetivo de la propuesta es mejorar el dominio del inglés mediante el uso de tecnologias

educativas innovadoras que permitan a los alumnos aprender a su propio ritmo y segin sus

necesidades individuales durante periodos vacacionales. Este curso masivo en linea busca

ofrecer una opcion de formacion en el idioma inglés para los estudiantes de bachillerato que

desean alcanzar las habilidades linglisticas requeridas.



Ahora bien, la creacion del curso se sustentd en el modelo instruccional ADDIE, el cual esta
conformado por 5 fases que orienta paso a paso la creacion de este. A continuacioén, se describen
las etapas:

1. Analisis: permitié identificar las competencias clave que los estudiantes deben adquirir y
las areas en las que necesitan mayor apoyo.

2. Disefo: en esta fase, se determinaron los temas basados en el contenido programatico
correspondiente al nivel de inglés de bachillerato y se seleccionaron los recursos y
actividades a utilizar en el MOOC.

3. Desarrollo: se crearon y seleccionaron materiales didacticos atractivos y variados,
incluyendo videos, lecturas, y ejercicios practicos que facilitan la comprension y retencion
del material. Ademas, se incorporaron herramientas tecnolégicas para fomentar la
participacion y el autoaprendizaje.

4. Implementacion: el curso fue socializado con un grupo de estudiantes, lo que permitio
realizar ajustes y mejoras basados en sus comentarios y desempefio.

5. Evaluacién: en esta etapa del modelo instruccional, se elaboran las evaluaciones

tomando en consideracion las actividades evaluativas formativas y sumativas.

En cuanto a la metodologia del aprendizaje la estructura tomé como referencia el enfoque del
ciclo de aprendizaje constructivista, el cual se enfoca en la construccion activa del conocimiento
por parte del estudiante; este ciclo esta compuesto por las siguientes etapas:

1. Fase Exploratoria: Los alumnos comienzan con actividades que generan su interésy los
comprometen con el entorno del aprendizaje. Durante esta etapa, se emplean recursos
como videos de introduccion y debates en foros para vincular los conocimientos previos
con los nuevos conceptos.

2. Fase de Conceptualizacién: En esta fase, se presentan los conceptos fundamentales a
través de lecciones interactivas, lecturas y materiales multimedia. Los alumnos patrticipan
en actividades que les ayudan a comprender y ordenar la nueva informacion.

3. Fase de Aplicacion: Los alumnos ponen en practica sus conocimientos a través de
actividades practicas, ejercicios interactivos y simulaciones. Las plataformas educativas
proporcionan ejercicios de gramética, vocabulario y comprension lectora, entre otras
herramientas para aplicar lo aprendido.

4. Evaluacion: Finalmente, la evaluacion le permite a los estudiantes medir su avance e

identificar sus debilidades.



Este ciclo de aprendizaje fue seleccionado por su eficacia probada en promover un

aprendizaje significativo y autbnomo, al incluir a los estudiantes de manera activa en su proceso

de aprendizaje, se logra una retencion y aplicacion mas efectiva de los conocimientos adquiridos;

ademas, la estructura del ciclo constructivista permite una adaptacion flexible a las necesidades

y ritmos individuales de los estudiantes, lo que es crucial en un entorno de aprendizaje en linea.

La ejecucién de esta propuesta surge de la urgencia de incorporar herramientas digitales

en la instruccion del idioma inglés, fomentando un ambiente educativo mas eficiente y acorde con

las necesidades del siglo veintiuno; por ende, los objetivos anticipados del curso MOOC son:

2.10

Impulsar laindependencia en el proceso de aprendizaje: Les dara la capacidad a los
alumnos de administrar su propio horario y velocidad de estudio.

Ofrecer entrada a materiales superiores: Los alumnos podran ingresar a recursos
educacionales elaborados por especialistas y a contenido de renombradas instituciones
universitarias.

Aumentar la motivacion y la participacion: Las actividades interactivas y los materiales
multimedia estan disefiados para mantener el interés de los alumnos y fomentar su
participacion activa.

Evaluar y hacer mejoras constantes es esencial: Las evaluaciones formativas permiten
supervisar el progreso académico y adaptar las estrategias educativas segun sea
necesario.

Analisis de los Resultados de la Etapa Diagndéstica Inicial

Posterior a la aplicacion de la evaluacion diagndstica se denota que existen dificultades

en las cuatro habilidades del idioma inglés, las cuales se detallan a continuacion:

Comprension Auditiva (Listening): los estudiantes mostraron dificultad para entender
el inglés hablado, ya sea en dialogos cotidianos o en situaciones académicas. Esto se
debe, en parte, a la falta de exposicién constante al idioma en contextos orales y a la
escasa practica con diferentes acentos y velocidades de habla.

Expresion Oral (Speaking): los estudiantes se sienten inseguros o ansiosos al hablar en
inglés frente a la clase, lo que limita su capacidad de participar en conversaciones.
Lectura (Reading): algunos estudiantes leyeron en inglés, sin embargo, presenta
complicaciones y/o problemas con la comprensién de textos complejos.

Escritura (Writing): existen debilidades en la organizacion de ideas, la gramatica y la

puntuacion.



Ahora bien, en la observaciéon directa de la dindmica del salén de clases y del
comportamiento de los alumnos en relacién con el proceso de aprendizaje del idioma inglés, se
noté que la mayoria de los alumnos mostraban una actitud desalentada y carente de motivacién
hacia el proceso de aprender inglés, muchos de ellos expresaron que el idioma les parecia dificil
y poco interesante.

Esta falta de motivacion se evidencioé en su desempefio académico y en su participacion
en las actividades en clase; en donde los alumnos tenian dificultades para seguir las lecciones,
completar las tareas y participar de manera activa en las discusiones; estas observaciones de
caracter cualitativo resultaron fundamentales para dar contexto a los resultados cuantitativos
obtenidos a partir de la evaluacion diagnéstica.

2.10.1 Conclusiones del Diagnostico

A raiz de los métodos empiricos aplicados se destacan algunos de los resultados clave
encontrados:

- Desempefio General Deficiente: la mayoria de los estudiantes obtuvo puntajes bajos,
con un gran namero de ellos respondiendo incorrectamente a menos de la mitad de las
preguntas, esto evidencia una falta de comprension en cuanto a las estructuras
gramaticales bésicas y un vocabulario limitado, en consecuencia, las cuatro habilidades
del area se ven comprometidas en su compresion y aprendizaje.

- Falta de Entusiasmo y Actitud Pesimista: Predominaban en la mayoria de los
estudiantes, lo que impactaba de forma negativa en su rendimiento académico, se podia
observar claramente la falta de motivacién en su comportamiento en el aula y en los
resultados obtenidos en las evaluaciones.

- Dificultades Especificas: Los aspectos mas complicados abarcaban la conjugaciéon de
los verbos, la concordancia entre el sujeto y el verbo, asi como el adecuado uso de las
preposiciones; estas dificultades particulares subrayaron la importancia de una
intervencion educativa mas individualizada y centrada en estos aspectos.

31 Encuesta realizada a los Docentes

Se llevo a cabo una encuesta a 10 docentes con el objetivo de evaluar su nivel de
competencia en el uso de tecnologias de la informacién y comunicacién dentro del contexto de la

asignatura de inglés. El cuestionario incluyo un total 10 preguntas.

1.- ¢ Utiliza usted plataformas digitales para reforzar los conocimientos de los estudiantes?



Tabla 3
Uso de Plataformas Digitales

item Categoria Frecuencia Porcentaje
1 Si 6 60 %
No 4 40 %

Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda
Elaborado por: Lopez & Campuzano (2024).

Figura 3
Uso de plataformas digitales
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Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda

Elaborado por: Lépez & Campuzano (2024).

Interpretacion: En base a la encuesta realizada el 60% de los profesores menciona que
ha utilizado plataformas digitales lo que corresponden a 6 docentes, mientras que el 40%
mencionan que no utilizan, por tanto, requieren una capacitacion sobre el uso y manejo de las
plataformas digitales.

2.- ¢(Qué tipo de dispositivo tecnoldgico maneja? Escoja.

Tabla 4
Manejo de dispositivo tecnolégico
Item Categoria Frecuencia Porcentaje
2 Smartphone 1 10
Laptop 3 30
Pc de escritorio 4 40
Tablet 2 20
Otros 0 0

Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda
Elaborado por: Lopez & Campuzano (2024).



Figura 4
Manejo de herramientas tecnologicas
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Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda

Elaborado por: Lopez & Campuzano (2024).

Interpretacion: De los docentes encuestados el 40% sefialan que utilizan PC de escritorio
para la realizacion de sus actividades pedagogicas, mientras que el 30% utilizan laptop, seguido
de la Tablet con un 20% y el 10% restante utilizan Smartphone, es importante mencionar que la
elaboracion de estrategias innovadoras en dispositivos como tables y smartphone son mas
complejas.

3.- ¢Cuanta importancia considera que tienen los cursos MOOC en los procesos de
ensefianza-aprendizaje y/o refuerzo?

Tabla 5

Importancia de los MOOC

item Categoria Frecuencia Porcentaje
6 Muy importante 7 70
Importante 2 20
Moderadamente importante 0
De poca importancia 0
Sin importancia 1 10

Total 10 100

Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda
Elaborado por: Lépez & Campuzano (2024).



Figuras
Importancia de los MOOC
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Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda

Elaborado por: Lépez & Campuzano (2024).

Interpretacién: El 70% de los docentes encuestados sefialan que, los cursos MOOC
ejercen un estimulo en el proceso de ensefianza-aprendizaje y/o refuerzo, esto determina que es
necesario incluir estrategias didacticas innovadoras para garantizar procesos significativos de
aprendizaje dentro y fuera del aula.

4. ;Qué tipo de red social utiliza para sus funciones docentes?

Tabla 6

Red Social
item Categoria Frecuencia Porcentaje
4 WhatsApp 10 100

Facebook

Telegram

Instagram

Otros

Total 10 100

Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda
Elaborado por: Lépez & Campuzano (2024).




Figura 6
Red Social
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Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda

Elaborado por: Lopez & Campuzano (2024).

Interpretacién: Los docentes en su totalidad que equivale al 100% manifiestan que la
herramienta de comunicacion que utilizan para desempefiar sus funciones pedagdégicas es el
WhatsApp, por lo que se deja a un lado la puesta en marcha de aplicaciones educativas que

innoven desde la tecnologia el proceso de aprendizaje de la asignatura.

5.- ¢Ha recibido capacitaciones para la adquisicion de competencias digitales en la
institucién donde labora?

Tabla 7
Capacitaciones
item Categoria  Frecuencia Porcentaje
5 Si 5 50
No 5 50
Total 10 100

Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda
Elaborado por: Lépez & Campuzano (2024).



Figura 7
Capacitaciones
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Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda
Elaborado por: Lopez & Campuzano (2024).

Interpretacién: El 50% de los docentes exponen que, si han recibido capacitaciones
dentro de la institucion que laboran que les permitan adquirir competencias digitales, lo que les
permite tener un conocimiento posiblemente béasico sobre estrategias educativas para la
ensefianza-aprendizaje de los estudiantes.

6.- ¢,Cual es el nivel de conocimiento referente alos cursos MOOC y su aplicacion fuera de

clases?
Tabla 8
Conocimiento sobre cursos MOOC
Frecuencia Porcentaje
Vélidos Si 5 50
No 5 50
Total 10 100

Elaboracion propia Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda
Elaborado por: Lopez & Campuzano (2024).



Figura 8
Conocimiento sobre cursos MOOC
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Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda

Elaborado por: Lopez & Campuzano (2024).

Interpretacion: EI 50% de los docentes exponen que posee conocimientos de los cursos
MOOC y su incidencia cuando son utilizados como apoyo al proceso de ensefianza fuera de
clase, mientras que el otro 50% indica que no posee conocimientos sobre los cursos online

abiertos.

7.- ¢En qué medida considera que la aplicacién del curso MOOC ayudaria a reforzar sus

clases?
Tabla 9
Cursos MOOC en clases
item Categoria Frecuencia Porcentaje
Alto 6 60
Medio 4 40
7 Bajo 0
Nulo 0 0



Total 10 100

Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda
Elaborado por: Lopez & Campuzano (2024).

Figura 9
Cursos MOOC en clases
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Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda
Elaborado por: Lopez & Campuzano (2024).

Interpretaciéon: El 60% de los docentes encuestados consideran que la aplicacion del
curso MOOC ayudaria a desarrollar los contenidos programaticos y reforzar los conocimientos
de los estudiantes, ya que permitird incluir las aplicaciones tecnoldgicas que son de importancia
en el area de conocimiento de los estudiantes, mientras que el 40% opina que el nivel de

incidencia de los cursos MOOC en el proceso de aprendizaje seria medio.

8.- ¢ Cual es su actitud ante lanecesidad de incluir los cursos MOOC en los procesos
de refuerzo académicos?

Tabla 10
Actitud ante inclusion de los cursos MOOC
item Categoria Frecuencia Porcentaje
8 Emocionado/a 4 40
Normal 5 50

Indiferente 0 0



Desconcertado/a 1 1
Molesto/a 0 0
Total 40 100

Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda
Elaborado por: Lopez & Campuzano (2024).

Figura 10
Actitud ante inclusién de los cursos MOOC

44% |

55%

B Emocionado/a M@ Norma ndiferente Desconcertado/a B Molesto/a

Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda
Elaborado por: Lopez & Campuzano (2024).

Interpretacion: La actitud del docente es 44% emocionados, 55% normal y 1%
desconcertado ante la necesidad de incluir los cursos MOOC como estrategia didactica que
brinde refuerzo al area de conocimiento. La emocién es una sensacion positiva puesto que ayuda

a desarrollar los procesos de forma mas amena y eficiente.

9.- ¢Cree usted qué es importante que un docente se capacite sobre los cursos MOOC?

Valore.
Tabla 11
Capacitacion cursos MOOC
item Categoria Frecuencia Porcentaje
Muy importante 6 60
Importante 3 30
? Moderadamente
1 10

importante



De poca importancia 0 0
Sin importancia 0 0
Total 40 100

Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda
Elaborado por: Lépez & Campuzano (2024).

Figura 11
Capacitacion cursos MOOC
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Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda

Elaborado por: Lépez & Campuzano (2024).

Interpretacion: El 60% de los docentes encuestados determinan que es muy importante
gue el docente se capacite sobre los cursos MOOC, seguido del 30% que considera que es
importante y un 10% cree que es moderadamente importante conocer el manejo y la utilizacion
de los cursos MOOC, ya que en la actualidad ha ido aumentado la ensefianza-aprendizaje

mediante los cursos virtuales.

10.- ¢Considera usted que es importante incluir los cursos MOOC como estrategia de
refuerzo para el aprendizaje? Valore

Tabla 12
Importancia de los cursos MOOC como estrategia de refuerzo
item Categoria Frecuencia Porcentaje
10 Muy importante 6 60

Importante 3 30




Moderadamente importante 1 10

De poca importancia 0 0
Sin importancia 0 0
Total 40 100

Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda
Elaborado por: Lopez & Campuzano (2024).

Figura 12
Importancia de los cursos MOOC como estrategia de refuerzo
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Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda

Elaborado por: Lopez & Campuzano (2024).

Interpretaciéon: El 60% de los docentes encuestados expresan que es muy importante
incluir los cursos MOOC como estrategia de refuerzo, un 30% lo considera importante y el otro
10% moderadamente importante, esto se debe a que poseen buenas competencias y habilidades
tecnologicas, ademéas que los cursos MOOC facilitan mucho los procesos de ensefianza-
aprendizaje, sobre todo en la actualidad que se llevan a cabo clases de forma remota o virtual.

3.2 Encuesta Realizada a Estudiantes
Se aplico la encuesta a 35 estudiantes de segundo de bachillerato de la Unidad Educativa
Catalina Cadena Miranda, con el fin de identificar el aprendizaje de la asignatura de inglés.

Pregunta 1.- ¢ Le gusta la clase de la asignatura de inglés?

Tabla 13

Asignatura de inglés

item Categoria Frecuencia Porcentaje
1 Nunca 10 29%




Algunas veces 15 43%

Casi siempre 4 11%
Siempre 6 17%
Total 35 100%

Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda
Elaborado por: Lépez & Campuzano (2024).

Figura 13
Asignatura de inglés
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Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda
Elaborado por: Lépez & Campuzano (2024).

Interpretacién: La mayoria de los estudiantes (72%) tiene una percepcion negativa de la
clase de inglés, ya que respondieron "Algunas Veces" o "Nunca". El 28% indic6 que les gusta la
clase "Siempre" o “Casi Siempre”. Estos resultados sugieren una tendencia desmotivadora en la
percepcion de los estudiantes hacia la asignatura de inglés, lo que puede influir directamente en
su disposicién para participar y comprometerse con el proceso de aprendizaje.

Pregunta 2.- ¢El maestro utiliza técnicas para revisar conocimientos previos antes de

iniciar el nuevo periodo lectivo?

Tabla 14
Utilizacion de técnicas para revisar conocimientos previos
ftem Categoria Frecuencia Porcentaje
4 Nunca 2 6%
Algunas veces 7 20%
Casi siempre 9 26%

Siempre 17 49%




total 35 100%

Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda
Elaborado por: Lépez & Campuzano (2024).

Figura 14
Utilizacién de técnicas para revisar conocimientos previos

= Nunca = Algunas veces asi siempre Siempre

Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda
Elaborado por: Lopez & Campuzano (2024).

Interpretacidon: La mayoria de los estudiantes (75%) tiene una percepcion positiva sobre
el uso de técnicas por parte del maestro para revisar conocimientos previos antes de iniciar el
periodo lectivo. El 49% respondié que siempre se utilizan estas técnicas, y el 26% dijo que casi

siempre.

Pregunta 3.- ¢ El docente utiliza plataformas virtuales para reforzar sus conocimientos?

Tabla 15
Utilizacion de plataformas virtuales para reforzar conocimientos
item Categoria Frecuencia Porcentaje
5 Nunca 2 6%
Algunas veces 19 54%
Casi siempre 6 17%
Siempre 8 23%
total 35 100%

Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda
Elaborado por: Lopez & Campuzano (2024).



Figura 15
Utilizacion de plataformas virtuales para reforzar conocimientos

= Nunca = Algunasveces = Casisiempre Siempre

Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda
Elaborado por: Lopez & Campuzano (2024).

Interpretacién: La mayoria de los estudiantes (77%) utiliza plataformas virtuales en
diferentes grados para reforzar sus conocimientos. El 54% lo hace algunas veces, y el 23% lo
hace siempre. Aunque un pequefio porcentaje (6%) indicé que nunca utiliza estas plataformas,
es positivo observar que la mayoria aprovecha estas herramientas para complementar su

aprendizaje.

Pregunta 4.- ¢ El docente usa diferentes estrategias metodolégicas para impartir la clase?

Tabla 16
Utilizacion de diferentes estrategias metodologias

item Categoria Frecuencia Porcentaje
6 Nunca 2 6%
Algunas veces 11 31%
Casi siempre 10 29%
Siempre 12 34%
total 35 100%

Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda
Elaborado por: Lopez & Campuzano (2024).



Figura 16
Utilizacion de diferentes estrategias metodolégicas

= Nunca = Algunasveces = Casisiempre Siempre

Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda
Elaborado por: Lopez & Campuzano (2024).

Interpretacién: La mayoria de los estudiantes (63%) tiene una percepcion positiva sobre
el uso de diferentes estrategias metodologicas por parte del docente. El 34% respondié que
siempre se utilizan estas estrategias, y el 29% dijo que casi siempre. Aunque un pequefio
porcentaje (6%) indic6 que nunca se utilizan, es alentador observar que la mayoria de los
estudiantes percibe la variedad de estrategias empleadas por el docente para impartir los

contenidos.

Pregunta 5.- ¢Cuentas con dispositivos tecnolégicos para el desarrollo y cumplimiento de
las actividades académicas online?

Tabla 17
Disponibilidad de dispositivos
item Categoria Frecuencia Porcentaje
7 Nunca 1 3%
Algunas veces 11 31%
Casi siempre 10 29%
Siempre 13 37%
total 35 100%

Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda



Elaborado por: Lopez & Campuzano (2024).

Figura 17
Disponibilidad de dispositivos

®m Nunca = Algunas veces Casi siempre Siempre

Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda
Elaborado por: Lopez & Campuzano (2024).

Interpretacién: La mayoria de los estudiantes (66%) cuentan con dispositivos
tecnologicos para el desarrollo de actividades académicas online. Mientras un 11% indico que
algunas veces posee dispositivos para desarrollar actividades online y un pequefio porcentaje de
3% manifestd que no tiene dispositivo para conectarse, es alentador observar que la mayoria de
los estudiantes cuenta con recursos tecnoldgico y el que no tiene la posibilidad ubica la alternativa

de tenerlo a través de su asistencia a un ciber.

Pregunta 6.- ¢ Tiene acceso a internet en casa de manera regular?

Tabla 18

Acceso a internet desde casa

item Categoria Frecuencia Porcentaje

10 Nunca 0 0%
Algunas veces 7 20%
Casi siempre 0 0%
Siempre 28 80%
total 35 100%

Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda
Elaborado por: Lopez & Campuzano (2024).



Figura 18
Facil acceso a internet desde casa

Nunca Algunas veces = Casisiempre = Siempre

Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda

Elaborado por: Lépez & Campuzano (2024).

Interpretacion: La mayoria de los estudiantes cuenta con acceso a internet de forma
regular en sus hogares, mientras que, un 20% indica que algunas veces poseen y otras no. Es
importante sefalar, que los estudiantes que en oportunidades no cuentan con internet asisten al
ciber mas cercano a su casa.

Pregunta 7.- ¢ Tienes conocimiento de la utilizacion de los cursos MOOC?

Tabla 19
Conocimiento del uso de los cursos MOOC
item Categoria Frecuencia Porcentaje
8 Nunca 17 49%
Algunas veces 10 29%
Casi siempre 5 14%
Siempre 3 9%
total 35 100%

Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda
Elaborado por: Lopez & Campuzano (2024).



Figura 19
Conocimiento del uso de los cursos MOOC

= Nunca = Algunas veces Casi siempre Siempre

Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda
Elaborado por: Lépez & Campuzano (2024).

Interpretacion: La mayoria de los estudiantes (78%) tiene un nivel bajo de conocimiento
sobre la utilizacion de cursos MOOC, ya que indicaron que nunca tienen conocimiento o lo tienen
algunas veces. Solo un pequefio porcentaje (23%) afirmo tener conocimiento mas consistente,

ya sea casi siempre o siempre.

Pregunta 8. ¢ En qué medida los docentes de la institucién utilizan herramientas y recursos

web para reforzar los procesos de ensefianza aprendizaje?

Tabla 20
Utilizacién de herramientas y recursos web para reforzar el proceso

ensefianza/aprendizaje

item Categoria Frecuencia Porcentaje
9 Nunca 2 6%
Algunas veces 15 43%
Casi siempre 8 23%

Siempre 10 29%




Total 35 100%

Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda
Elaborado por: Lopez & Campuzano (2024).

Figura 20
Utilizacion de herramientas y recursos web para la ensefianza/aprendizaje

= Nunca = Algunas veces = Casisiempre Siempre

Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda

Elaborado por: Lopez & Campuzano (2024).

Interpretacién: La mayoria de los estudiantes (52%) percibe que los docentes utilizan
herramientas y recursos web en diferentes grados para reforzar los procesos de ensefianza-
aprendizaje. El 29% respondié que siempre se utilizan, y el 23% dijo que casi siempre. Aunque
un pequefio porcentaje (6%) indicd que nunca se utilizan, la mayoria de los estudiantes reconoce
el uso de estas herramientas en el refuerzo docente.

Pregunta 9.- ¢ Te gustaria contar con un curso MOOC de inglés que puedas utilizar en las
vacaciones para reforzar las habilidades gramaticales, verbales y lectoras?

Tabla 21

Te gustaria contar un curso MOOC

item Categoria Frecuencia Porcentaje
9 Nunca 0 0%
Algunas veces 0 0%
Casi siempre 0 0%
Siempre 35 100 %

Total 35 100%




Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda
Elaborado por: Lopez & Campuzano (2024).

Figura 21
Te gustaria contar con un curso MOOC

Nunca Algunas veces = Casisiempre = Siempre

Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda
Elaborado por: Lépez & Campuzano (2024).

Interpretacién: EI 100% de los estudiantes manifiesta que le gustaria contar con un curso
MOOC del &rea de inglés que le permita desarrollar las habilidades linguisticas del idioma durante
las vacaciones, ya que de esta manera lo utilizarian en diversos espacios y pudiesen practicar

constantemente sin la presion del horario o entrega de deberes.



Pregunta 10.- ¢ Qué tipos de recursos te gustaria utilizar para apoyar tu aprendizaje en este
curso? Selecciona todas las opciones que te interesen:
Tabla 22

Recursos interactivos

item Categoria Frecuencia Porcentaje

10 Video tutoriales 32 91%
(instrucciones paso a paso)
Videos explicativos 34 97%
(teoria o conceptos clave)
Ejercicios interactivos 34 97%
(cuestionarios, actividades

de arrastrar y soltar)

Lecturas digitales (articulos o 2 5%
documentos PDF)
Total 35 /100%

Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda
Elaborado por: Lopez & Campuzano (2024).

Figura 22

Recursos interactivos

Video tutoriales (instrucciones

—35 (100%)
paso a paso)

Videos explicativos (teoria o

%)
conceptos clave)} 30 (85.7%)

Ejercicios interactivos
(cuestionarios, actividades de
arrastrar y soltar)

32 (91.4%)

Lecturas digitales (articulos o

documentos PDF) —18 (45.7%)

0 10 20 30 40

Fuente: Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda

Elaborado por: Lopez & Campuzano (2024).

Interpretacion: A partir de las respuestas obtenidas se denota que las opciones sobre
videos tutoriales en el cual se dictan paso a paso las instrucciones para realizar los ejercicios, los
videos explicativos en donde se expresan conceptos claves para la comprension del idioma y los
ejercicios interactivos obtuvieron un rango de 90 a 97 porciento de aciertos, mientras que las
lecturas digitales solo recibieron un 5% de aceptacion. En este sentido, los estudiantes desean
ejercicios practicos e interactivos para el desarrollo de las habilidades del idioma inglés.



3.3. Resultados de la Evaluacion Diagnostica

La evaluacion diagnéstica a los estudiantes se llevé a cabo con el objetivo de identificar las areas
de deficiencia en el idioma inglés y conocer su nivel de comprension antes de iniciar el curso
MOOC. Se presenta un informe con las calificaciones de 35 alumnos que destaca tanto las
habilidades que poseen como las &reas que necesitan mejorar en su dominio del idioma.

Tabla 23

Calificaciones de los estudiantes en la Etapa Diagnostica

No APELLIDOS/NOMBRES Calificacion
1 ESTUDIANTE 1 7,00
2 ESTUDIANTE 2 6,00
3 ESTUDIANTE 3 5,00
4 ESTUDIANTE 4 6,00
5 ESTUDIANTE 5 7,00
6 ESTUDIANTE 6 3,00
7 ESTUDIANTE 7 5,00
8 ESTUDIANTE 8 6,00
9 ESTUDIANTE 9 7,00
10 ESTUDIANTE 10 5,00
11 ESTUDIANTE 11 4,00
12 ESTUDIANTE 12 7,00
13 ESTUDIANTE 13 7,00
14 ESTUDIANTE 14 6,00
15 ESTUDIANTE 15 7,00
16 ESTUDIANTE 16 7,00
17 ESTUDIANTE 17 7,00
18 ESTUDIANTE 18 6,00
19 ESTUDIANTE 19 7,00
20 ESTUDIANTE 20 8,00
21 ESTUDIANTE 21 8,00
22 ESTUDIANTE 22 6,00
23 ESTUDIANTE 23 6,00
24 ESTUDIANTE 24 5,00
25 ESTUDIANTE 25 4,00
26 ESTUDIANTE 26 4,00
27 ESTUDIANTE 27 5,00
28 ESTUDIANTE 28 6,00
29 ESTUDIANTE 29 7,00
30 ESTUDIANTE 30 4,00
31 ESTUDIANTE 31 5,00
32 ESTUDIANTE 32 6,00
33 ESTUDIANTE 33 7,00
34 ESTUDIANTE 34 6,00
35 ESTUDIANTE 35 5,00
PROMEDIO 5,71

Elaborado por: Lopez & Campuzano (2024).



34 Resultados Post-Aplicacion del Curso MOOC

Luego de la socializacién del curso MOOC por parte de la docente en clases y su ejecucion
por parte de los estudiantes en casa, se llevo a cabo una evaluacion con el propésito de valorar
el impacto del curso en el proceso de aprendizaje del idioma inglés de los alumnos, el objetivo de
esta evaluacion era comparar el desempefio académico tanto antes como después de la
intervencion educativa, con el fin de visualizar las mejoras alcanzadas y el impacto del curso
MOOC en la motivacion y participacion de los estudiantes; a continuacion, se muestran las
calificaciones obtenidas por los alumnos en la evaluacion realizada después de incursionar en el
curso MOOC:

Tabla 24
Calificaciones de los estudiantes después de la aplicacion del curso MOOC.
No APELLIDOS/NOMBRES CALIFICACION
1 ESTUDIANTE 1 9,00
2 |ESTUDIANTE 2 10,00
3 ESTUDIANTE 3 9,00
4 |ESTUDIANTE 4 9,00
5 ESTUDIANTE 5 9,00
6 ESTUDIANTE 6 10,00
7 ESTUDIANTE 7 9,00
8 ESTUDIANTE 8 10,00
9 ESTUDIANTE 9 9,00
10 |ESTUDIANTE 10 9,00
11 | ESTUDIANTE 11 9,00
12 | ESTUDIANTE 12 10,00
13 | ESTUDIANTE 13 9,00
14 | ESTUDIANTE 14 10,00
15 | ESTUDIANTE 15 9,00
16 | ESTUDIANTE 16 9,00
17 | ESTUDIANTE 17 9,00
18 | ESTUDIANTE 18 10,00
19 | ESTUDIANTE 19 9,00
20 | ESTUDIANTE 20 10,00
21 |ESTUDIANTE 21 9,00
22 | ESTUDIANTE 22 9,00
23 | ESTUDIANTE 23 8,00
24 | ESTUDIANTE 24 10,00
25 | ESTUDIANTE 25 9,00
26 | ESTUDIANTE 26 10,00
27 |ESTUDIANTE 27 9,00
28 | ESTUDIANTE 28 9,00
29 | ESTUDIANTE 29 9,00
30 | ESTUDIANTE 30 10,00
31 |ESTUDIANTE 31 9,00
32 | ESTUDIANTE 32 9,00
33 | ESTUDIANTE 33 9,00




34 | ESTUDIANTE 34 10,00
35 | ESTUDIANTE 35 9,00
PROMEDIO 9,03

Elaborado por: Lopez & Campuzano (2024).

3.5 Interpretacion

Los resultados obtenidos luego de la utilizacién del curso MOOC muestran una mejora
significativa en las calificaciones de los estudiantes en comparacion con las notas obtenidas en
la evaluacion diagndstica; ya que la gran mayoria de los estudiantes experimentaron un aumento
notable en su rendimiento académico, logrando calificaciones superiores a 8; esto indica que la
implementacion del curso MOOC tuvo un impacto positivo en el aprendizaje del idioma inglés,
realizando no solamente la comprension gramatical y el uso del idioma, sino también la

motivacion y el interés de los estudiantes por la materia.

Triangulacion de los resultados

Posterior a la aplicacion de la encuesta dirigida a los docentes se evidencia que existe un
conocimiento sobre los cursos MOOC vy su utilizacion como estrategia de refuerzo en el proceso
de formacion de los estudiantes, los educadores manifiestan que no han recibido las
capacitaciones para la adquisiciébn de competencias que le permitan crear estos MOOC. Sin
embargo, se encuentran dispuesto ha aprender sobre la creacion de estos cursos MOOC, ya que

consideran importante su inclusion en los procesos de refuerzo en los periodos vacacionales.

Por otro lado, los estudiantes manifestaron que les gustaria contar con un curso MOOC
en el area de inglés que les permitiera durante las vacaciones y a través de ejercicios interactivos,
videos tutoriales y explicativos desarrollar las habilidades linglisticas del idioma. Asimismo, se
evidencia que la mayoria de los estudiantes cuentan con los recursos tecnoldgicos para
desarrollar estas actividades desde casa, mientras que aquellos que manifestaron no contar con
los dispositivos indicaron que pueden asistir a un ciber para realizarlo.

A través de la aplicacion de las prueba diagnéstica y final se constatdé que aquellos
estudiantes que al inicio presentaban falta de motivacion y encontraban obstaculos en el
aprendizaje del idioma inglés lograron superar estas dificultades y elevar su rendimiento
académico; este hecho sugiere que el programa educativo en linea ofrecid6 un ambiente de
aprendizaje mas interesante y facil de acceder, lo que facilitd la adquisicion de conocimientos de

manera mas eficaz.



En resumen, la implementacién del curso MOOC result6 ser una tactica educativa efectiva
para mejorar el aprendizaje del idioma inglés en los alumnos de segundo afio de bachillerato con
especialidad en informatica de la Unidad Educativa Catalina Cadena Miranda; ya que sus
resultados mostraron un incremento en el rendimiento académico y una mayor motivacion por
parte de los estudiantes, lo que respalda la propuesta de crear un cursos MOOC en el &rea de
inglés para desarrollar las habilidades linglisticas de los estudiantes de segundo de bachillerato,
por lo que se convierte en un referente empirico relevante en la implementacion de la propuesta

a nivel nacional.

CAPITULO 3: PRESENTACION Y VALIDACION DE LA PROPUESTA

4.1 Modelacion de la Propuesta

El curso MOOC en el area de inglés tiene como objetivo ofrecer educacion accesible a
estudiantes de bachillerato. Su desarrollo se basa en los hallazgos obtenidos del estudio de caso,
extrayendo elementos especificos para la creacion del curso. El disefio se ha elaborado siguiendo
el enfoque secuencial del modelo instruccional ADDIE, con el fin de asegurar que el curso sea

coherente, efectivo y alineado con las necesidades de los estudiantes.
Objetivo General

Desatrrollar un curso MOOC de inglés dirigido a estudiantes de bachillerato que potencie
sus habilidades comunicativas en el idioma, facilitando asi su uso practico durante el periodo

vacacional.
Objetivos especificos.

e Mejorar las competencias en comprension auditiva, expresion oral, lectura y escritura en
inglés mediante actividades interactivas y recursos multimedia.

e Proveer a los estudiantes de herramientas y estrategias para que puedan continuar
practicando el inglés de forma independiente durante sus vacaciones.

e Implementar mecanismos de evaluacion que permitan a los participantes medir su avance

e identificar areas de mejora en su dominio del idioma.

4.1.1 Disefio del curso MOOC en la Asignatura de Inglés

Este curso ofrece una experiencia interactiva e inmersiva para fortalecer las habilidades
linglisticas en inglés, para que los estudiantes logren aprender los contenidos se ha
desarrollado actividades educativas mediante el uso de herramientas digitales de facil acceso,
ademas, de actividades de retroalimentacion, este disefio busca no solo fortalecer las habilidades



linguisticas en inglés en los estudiantes de bachillerato, sino también enriquecer la experiencia
de aprendizaje a través de la exploracion cultural, fomentando un enfoque integral en el desarrollo

del idioma.

Tabla 25
Elementos del curso MOOC

Elemento Descripcién

Titulo del curso Disefio de un curso MOOC de inglés dirigido a estudiantes de
bachillerato que potencie sus habilidades comunicativas en el

idioma.

Descripcion del curso Es un curso dinamico para estudiantes de bachillerato. Desde
fundamentos hasta habilidades avanzadas, el curso ofrece
una experiencia inmersiva en inglés, enriqueciendo la
comunicacion oral, escrita y cultural. Ademas, ofrece clases
grabadas que seran de gran ayuda para los estudiantes
mediante una retroalimentacion exhaustiva que implica

generar mayor conocimiento en la asignatura.

Introduccion del curso El presente curso virtual esta disefiado para los estudiantes de
bachillerato que buscan un nivel de inglés 6ptimo. Este MOOC
revoluciona el aprendizaje del inglés, ofreciendo una
experiencia educativa envolvente y personalizada. Desde los
fundamentos hasta habilidades avanzadas, exploraremos el
idioma inglés de manera integral, fortaleciendo Ila
comunicacion oral, escrita y cultural.

Este curso se destaca por su enfoque multifacético al ofrecer
una variedad de recursos multimedia, incluyendo videos,
audio y lecturas, todos dirigidos a mejorar las habilidades
linguisticas del idioma inglés. La integracion de actividades
practicas, ejercicios, foros y evaluaciones proporciona una
estructura completa para el aprendizaje. La ejecucion activa
de actividades y ejercicios emerge como un componente




esencial para la mejora de habilidades, permitiendo a los
estudiantes practicar y aplicar de manera efectiva lo
aprendido. La combinacién de estos elementos ofrece un
entorno de aprendizaje dinamico que promete lograr los

objetivos deseados.

Elaborado por: Lopez & Campuzano (2024).

La propuesta subraya un enfoque integral que incorpora una variedad de recursos
multimedia y actividades practicas para mejorar las habilidades linglisticas en inglés. La
combinacion de clases grabadas y retroalimentacion contribuye a la efectividad del aprendizaje.
La atencion a la participacion y la practica continua demuestra una comprension sélida de las
estrategias pedagogicas para el éxito del curso. En general, la propuesta presenta un disefio

educativo sélido y centrado en el estudiante.

El estudiante puede desarrollar el curso en horarios que el establezca, el curso esta
habilitado las 24 horas del dia, en un periodo de realizacion de 4 semanas que corresponde a 30
dias. Dichas horas comprenden actividades realizadas tanto dentro como fuera de la plataforma,
es decir, puede acceder a las clases grabadas y verificar su explicacién desde la comodidad de

su hogar.

Para la realizacion del curso MOOC se ha realizado una planificacion con duracion de 4
semanas tomando en consideracion las fases estipuladas por el modelo instruccional ADDIE.

Para el desarrollo del curso MOOC intervienen los siguientes recursos humanos,

financiero, tecnoldgico y de tiempo.

Los recursos humanos se refieren al conjunto de personas que forman parte de una
organizacion o empresa y que contribuyen con su trabajo, habilidades, conocimientos y
experiencia para el logro de los objetivos y metas de esta. Los recursos humanos para la
realizacion de la propuesta estan divididos de la siguiente manera:

e Poblacion: estudiantes del segundo afio de bachillerato de la Unidad Educativa Catalina
Cadena Miranda.

e Disefio de planificacién: se encarga una autora de la propuesta Lcda. Lucia Campuzano.

e Creacion y validacion del contenido: se encarga una autora de la propuesta Lcda. Lina

Lopez



e Reuvision de los contenidos: tutor del proyecto.

Los recursos financieros se refieren a los activos monetarios, fondos y medios econémicos
disponibles para una entidad, ya sea una organizacion, empresa o individuo. Estan divididos de
la siguiente manera.

e Elaboracioén de planificacion
e Materiales de oficina

e Internet

e Fotocopias

e Informe final

Los recursos tecnoldgicos son las herramientas, dispositivos, software y conocimientos
relacionados con la tecnologia que una entidad utiliza para mejorar procesos, aumentar la

eficiencia y alcanzar objetivos especificos.

e Canva

e YouTube
e Educaplay
e Wordwall

El tiempo como recurso se refiere a la medida cuantitativa y cualitativa del intervalo
durante el cual se llevan a cabo actividades o procesos. Para ello se realiza el siguiente
cronograma de actividades:

Tabla 26
Cronograma de actividades: 120 horas (6 unidades)
Semana Fecha Unidad Temas Horas Actividades
1 06-05 al 10- BREAKING Presente continuo 3 Foro
05 NEWS horas Chat
2 13-05 al 17- BREAKING Presente continuo 3 Video
05 NEWS horas  Evaluacién
Retroalimentacién
3 20-05 al 24- BREAKING Presente perfecto 3 Foro
05 NEWS horas Video
4 27-05 al 31- BREAKING Presente perfecto 3 Reflexion
05 NEWS horas Leccion
5 03-06 al 07- BREAKING Expresiones del tiempo 3 Foro

06 NEWS horas Video




6 10-06 al 14- BREAKING Expresiones del tiempo 3 Chat
06 NEWS horas Zoom
Leccion
7 17-06 al 21- HEALTHY LIFE, Vocabulario:verbos agrupados 3 Video
06 HEALTHY horas  Repaso
WORLD Leccion
8 24-06 al 28- HEALTHY LIFE, Vocabulario: verbos 3 Chat
06 HEALTHY agrupados horas  Juego
WORLD Leccion
9 01-07 al 05- HEALTHY LIFE, Presente perfecto enformas 3 Video
07 HEALTHY afirmativa, negativa e horas  Foro
WORLD interrogativa Juego
10 08-07 al 12- HEALTHY LIFE, Presente perfecto enformas 3 Repaso
07 HEALTHY afirmativa, negativa e horas Leccién
WORLD interrogativa
11 15-07 al 19- HEALTHY LIFE, Experiencias de aprendizaje 3 Video
07 HEALTHY horas  Foro
WORLD Chat
12 22-07 al 26- HEALTHY LIFE, Experiencias de aprendizaje 3 Juego
07 HEALTHY horas Tarea
WORLD
13 29-07 al 02- WHAT LIES Narrar historias y eventos del 3 Foro
08 WITHIN US pasado. horas  Ejercicios
préacticos
14 05-08 al 09- WHAT LIES Narrar historias y eventos del 3 Video
08 WITHIN US pasado. horas  Juego
Leccion
15 12-08 al 16- WHAT LIES Tiempo pasado perfecto 3 Foro
08 WITHIN US horas  Ejercicio practico
16 19-08 al 23- WHAT LIES Tiempo pasado perfecto 3 Video
08 WITHIN US horas  Juego
Leccion
17 26-08 al 30- WHAT LIES Vocabulario 3 Foro
08 WITHIN US horas Chat
18 02-09 al 06- WHAT LIES Vocabulario 3 Documento web
09 WITHIN US horas  Leccién
19 09-09 al 13- FOR OLD Redaccion: uso de hechos 'y 3 Video
09 TIMES’ SAKE razones horas  Ejercicio practico
para sustentar opiniones Chat
20 16-09 al 20- FOR OLD Redaccion: uso de hechos y 3 Video
09 TIMES’ SAKE razones para sustentar horas  Juego
opiniones Repaso
Leccion
21 23-09 al 27- FOR OLD Preguntas indirectas 3 Foro
09 TIMES’ SAKE horas  Ejercicio practico
22 30-09 al 04- FOR OLD Preguntas indirectas 3 Video
10 TIMES’ SAKE horas  Juego
Leccion
23 07-10 al 11- FOR OLD Vocabulario 3 Foro
10 TIMES’ SAKE horas  Chat
Juego
24 14-10 al 18- FOR OLD Vocabulario 3 Repaso
10 TIMES’ SAKE horas  Leccién
25 21-10 al 25- GETTING AWAY El clima 3 Video
10 horas  Chat

Juego




26 28-10 al 01- GETTING AWAY  El clima 3 Repaso
11 horas Tarea
Leccion
27 04-11 al 08- GETTING AWAY Describir desastres naturalesy 3 Foro
11 condiciones climéticas horas  Chat
extremas. Juego
28 11-11 al 15- GETTING AWAY Describir desastres naturalesy 3 Video
11 condiciones climaticas horas  Leccion
extremas.
29 18-11 al 22- GETTING AWAY Voz pasiva 3 Foro
11 horas  Chat
Juego
30 25-11 al 29- GETTING AWAY Voz pasiva 3 Video
11 horas  Leccion
31 02-12 al 06- TEENAGE Vidas digitales 3 Video
12 MATTERS horas  Chat
Juego
32 09-12 al 13- TEENAGE Vidas digitales 3 Repaso
12 MATTERS horas Tarea
Leccion
33 16-12 al 20- TEENAGE Hablar sobre habitos y 3 Foro
12 MATTERS deseos en Internet. horas  Chat
Juego
34 06-01 al 10- TEENAGE Hablar sobre habitos y 3 Video
01 MATTERS deseos en Internet. horas  Leccién
35 13-01 al 17- TEENAGE Vocabulario: comprension 3 Foro
01 MATTERS de las preposiciones horas Chat
Juego
36 20-01 al 24- TEENAGE Vocabulario: comprensién 3 Video
01 MATTERS de las preposiciones horas  Leccién
37 27-01 al 31- Revision y Reflexion final 3 Presentacion del
01 Evaluaciones horas  plany discusion
38 03-02 al 07- Revisién y Revision de todas las 3 Revision de
02 Evaluaciones unidades horas  contenido
39 10-02 al 14- Revision y Evaluaciones finales 3 Evaluaciones
02 Evaluaciones horas
40 17-02 al 21- Reflexion final y Retroalimentaciony cierredel 3 Cierre del curso y
02 cierre del curso curso horas  despedida

Elaborado por: Lopez & Campuzano (2024).
Presupuesto: es un documento que detalla los costos estimados asociados con la

ejecucion de la propuesta. Este incluye una lista detallada de los gastos esperados, como

salarios, materiales, equipos, servicios profesionales y otros costos relacionados.

Tabla 27
Presupuesto
Recursos Detalle Unidad Valor Valor
Unitario Total
Recurso Humano Técnico Informatico 1 450,00 450,00
Docente Tutor de la 1 817,00 817,00
asignatura.
Recurso Computadora Laptop 1 750,00 750,00
Tecnolbgicos Impresora 1 200,00 200,00
Internet 1 25.00 25,00
Recursos Materiales Materiales de oficina 1 50,00 50,00




Materiales de papeleria 1 20,00 80,00

Tintas de impresion. 4 15,00 60,00
Recursos Financieros Elaboracion planificacion 1 50,00 50,00

Informe final 1 30,00 30,00
Total 2512,00

Elaborado por: Lopez & Campuzano (2024).

Planificaciéon micro curricular: es un proceso detallado y especifico de disefio y
organizacion de las actividades de aprendizaje en un curso o programa educativo. Se centra en
aspectos especificos a nivel de la unidad didactica o de menor escala, abordando la estructura 'y
secuencia de las lecciones, los objetivos de aprendizaje, las estrategias pedagogicas, la
evaluacion y los recursos didacticos. Para el desarrollo de la propuesta se detall6 en el anexo 3,
la planificacién didactica.

4.1.2 Desarrollo del Curso MOOC en la Asignatura de Inglés
Una vez establecido los recursos para la elaboracion del curso MOOC de la asignatura

de inglés se ha dividido de la siguiente manera:

Dominio de la plataforma mil aulas: en este apartado es importante que los docentes
tengan una familiarizacion con las funciones y operacion de la plataforma, incluyendo la creacion
de secciones y actividades, la carga de videos, la configuracion de foros y la implementacién de
evaluaciones, para posteriormente ensefiar a los estudiantes de cdmo deben de acceder al curso
virtual.

Elaboracion de contenidos para el curso MOOC en la asignatura de inglés: en este
apartado se crean las secciones de estudio, ejercicios y foros para facilitar el aprendizaje y la
interaccién entre participantes. Estas secciones permiten la aplicacion practica de los
conocimientos adquiridos de la asignatura de inglés, asi como la discusion e intercambio de ideas

entre los estudiantes.

Desarrollo de foros para debate y reflexion: la creacion de foros antes del inicio del
curso es importante ya que permite fomentar el debate y la reflexion entre los participantes,
promoviendo una discusion profunda sobre los temas del curso. Ademas, permite conocer los
contenidos que desean aprender y la importancia del curso MOOC.



Tabla 28
Desarrollo de actividades

Resultado de Aprendizaje:
e You will be able to talk about events that have happened recently and share experiences

of your school community.
e You will be able to talk about lifestyles and speculate about habits and customs of the past.

e Describe events in the life of famous people.
e You will be able to talk about old traditions and remarkable people’s achievements.

e You will be able to talk about activities and places visited while on vacation.

e You will be able to talk about teen problematic situations.

Estructura de la unidad 1 : BREAKING NEWS

Resultado de aprendizaje: Conocer los contenidos del presente continuo.

i6 i ipcié . Instrumento de
1 Presente | Presentacion. 20 Herramienta web:
continuo | Foro de ] Registrar, marcar
presentacion, MINUIOS | Hoeymento en Pdf | actividad como
Congcimientos 20 Herramienta hecha
previos
video de motivacién. | minutos | Canva
Los estudianteg Juego en .
observaran el video Educaplay Reglfstrar, marcar
como introduccién al actividad como
tema. Herramienta web: | echa
Moodle
Conceptualizacion 40 _
Observacion de minutos Videos Youtube
video explicativo por
parte del docente. | 20 Educaplay Evaluacion en la
Refuerzo. herramienta mil
Observacion, video minutos Aulas _con una
de YouTube. puntuacion de 10
L, 20 puntos y con 3
Evaluacién MINUtos intentos.
Los estudiantes
seran evaluados en
base al contenido
por un banco de
preguntas.
B 20 Herramienta web: Regifstrar, marcar
2 Presente Presentacion. actividad como
perfecto Video sobre la minutos | Documento en Pdf | hecha

estructura del




Expresione
S del
tiempo

"Present Perfect"
(afirmativa y
negativa).
Conocimientos
previos

Foro
Conceptualizacion
Evaluacion rapida
de lo que saben los
estudiantes sobre el
"Present Perfect".
Refuerzo.
Observacion, video
de YouTube.
Evaluacion

Los estudiantes
escriben una
reflexion sobre lo
que han aprendido y
cdémo planean usar
el "Present Perfect"
en el futuro.

Presentacion.
Video
Conocimientos
previos

Foro

Juego de preguntas
en linea para
practicar el uso de
expresiones del
tiempo en contexto.
Conceptualizacion
Evaluacion rapida
de expresiones del
tiempo

Refuerzo.
Observacion, video
de YouTube.
Evaluacion

Los estudiantes
crean un collage de
las expresiones del
tiempo en Canva

20

minutos

40

minutos

20

minutos

20
minutos

20

minutos

20

minutos

40

minutos

20

minutos

20
minutos

Herramienta

Wordwall

Herramienta web:

Moodle

Videos Youtube

Herramienta web:

Documento en
linea

Quizziz

Herramienta web:

Moodle

Videos Youtube

Canva

Registrar, marcar
actividad como
hecha

Revision de la tarea
en el aula virtual

Registrar, marcar
actividad como
hecha

Registrar, marcar
actividad como
hecha

Revision de la tarea
en el aula virtual




Estructura de la unidad

2: HEALTHY LIFE, HEALTHY WORLD

Resultado de aprendizaje: Conocer los contenidos del presente continuo.

Sesion Unidades y | Descripcion de la Tiempo RECUrSos Instrumento de
No. contenidos | actividad evaluacion
1 Vocabulari | Presentacion. 20 Herramienta web: | Registrar, marcar
0: verbos | video . actividad como
agrupados | conocimientos MINUIOS | K ahoot hecha
previos _
Chat en linea “Los Herramienta web:
) Moodle
estudiantes 20
comparten en un ' Videos Youtube Registrar, marcar
tablero colaborativo | MiNutos actividad como
ejemplos de verbos Educaplay hecha
que ya conocenen | 40
diferentes minutos
categorias”
Conceptualizacion Revisién de la tarea
Juego en linea en el aula virtual
Refuerzo. 20
Zoom o Microsoft
Teams. minutos
Evaluacion
Leccion 20
minutos
Registrar, marcar
actividad como
hecha
2 Presente | 5 centacion. Herramienta web:
perfecto en | .
formas Video 20 5 t
. . o ocumento en
afirmativa, ConQC|m|entos MiNUtos | finea .
negativa e | previos Registrar, marcar
interrogati | Foro Zoom actividad como
va “Los estudiantes hecha

comparten ejemplos




Experienci

as de
aprendizaj

e

de oraciones en
presente perfecto
gue han escuchado
0 usado
anteriormente”
Conceptualizacion
Juego en linea
Refuerzo.
Observacion, video
de YouTube.
Evaluacién
Leccion

Presentacion.
Foro
Conocimientos
previos

Chat en linea sobre
las experiencias de
aprendizaje
Conceptualizacion
Juego en linea
Refuerzo.
Observacion, video
de YouTube.
Evaluacion

Los estudiantes
crean una
presentacion visual
gue represente su
experiencia de
aprendizaje mas
significativa y la
comparten con la
clase.

20

minutos

40

minutos

20

minutos

20
minutos
20

minutos

20

minutos

40

minutos

20

minutos

20
minutos

Herramienta web:

Moodle
Videos Youtube

Educaplay

Herramienta web:

Documento en
linea

Herramienta web:

Moodle
Videos Youtube

Educaplay

Lecciéon

Estructura de la unidad

3: WHAT LIES WITHIN US

Resultado de aprendizaje: Conocer los contenidos del presente continuo.

Sesi6on | Unidades y | Descripcion de la Tiempo RECUISOS Instrumento de
No. contenidos | actividad evaluacion
1 Narrar Presentacion. 20 Regi_SJradr, marcar
historias 'y . ; . | actividad como
eventos del E:?)I:ocimientos minutos | Herramienta web: hecha
pasado.

previos




Tiempo
pasado
perfecto

Vocabulario

Chat en linea
Conceptualizacion
Juego en linea
Refuerzo.
Observacion, video
de YouTube.

De un cuento en
ingles

Evaluacion

Los estudiantes
crean una
presentacion visual
gue represente una
historia o0 evento
importante en sus
vidas,
compartiéndolo con
la clase.

Presentacion.
Foro
Conocimientos
previos

Chat en linea
Conceptualizacion
Juego en linea
Refuerzo.

Repaso de la clase
Zoom o Microsoft
Teams.
Evaluaciéon
Leccion del tema
aprendido

Presentacion.
Foro
Conocimientos
previos

Chat en linea
Conceptualizacion
Juego en linea
Refuerzo.

20
minutos
40

minutos

20
minutos

20
minutos

20
minutos
20
minutos
40
minutos
20
minutos

20
minutos

20
minutos
20
minutos
40

minutos

Documento en
linea

Herramienta web:

Moodle
Videos Youtube
Educaplay

Canva

Herramienta web:

Documento en
linea

Herramienta web:

Moodle
Videos Youtube

Zoom o Microsoft
Teams.

Educaplay

Canva

Herramienta web:

Documento en
linea

Registrar, marcar
actividad como
hecha

Leccion

Registrar, marcar
actividad como
hecha

Registrar, marcar
actividad como
hecha

Leccion

Registrar, marcar
actividad como
hecha

Registrar, marcar




Repaso de la clase
Zoom o Microsoft
Teams.
Evaluacion
Leccion del tema
aprendido

20
minutos

20
minutos

Herramienta web:

Moodle
Videos Youtube

Zoom o Microsoft
Teams.

Educaplay

Canva

actividad como
hecha

Leccion

Estructura de la unidad

4: FOR OLD TIMES’ SAKE

Resultado de aprendizaje: Conocer los contenidos del presente continuo.

Sesion

Descripcion de la

Instrumento de

Unidades y > Tiempo | Recursos g
No. contenidos actividad evaluacion
1 Redaccion: | presentacion. 20 Herramienta web: R?{Q'_Sér%ﬂ marcar
e (P00 minos ot o
razones Conocimientos :?:é::mento en
para previos
sustentar Chat en linea 20 Herramienta web:
opiniones . ., .
P Conceptualizacion inut Moodle
Juego en linea minutos Registrar, marcar
. actividad como
Refuerzo. 40 Videos Youtube hecha
Observacion, video minutos
de YouTube. Educaplay
Los estudiantes
realizan un resumen | 20
del cuento en inglés. | | . Leccion
Evaluaciéon minutos
Leccion 20
minutos
2
Preguntas
indirectas
20 .
Herramienta web:
Presentacion. minutos
Documento en .
Foro . 20 linea Registrar, marcar
Conocimientos . actividad como
previos minutos . hecha
. Herramienta web:
Chat en linea 40 Moodle
Conceptualizacion .
i minutos _
Juego en linea Videos Youtube
Refuerzo. 20

Registrar, marcar




Vocabulario

Repaso de la clase
Zoom o Microsoft
Teams.
Evaluacion
Leccion del tema
aprendido

Presentacion.
Foro
Conocimientos
previos

Chat en linea
Conceptualizacion
Juego en linea
Refuerzo.
Observacion, video
de YouTube.
Repaso de la clase
Zoom o Microsoft
Teams.
Evaluacion
Leccion del tema
aprendido

minutos

20
minutos

20
minutos
20
minutos
40
minutos
20
minutos

20
minutos

Zoom o Microsoft
Teams.

Educaplay

Canva

Herramienta web:

Documento en
linea

Herramienta web:

Moodle
Videos Youtube

Zoom o Microsoft
Teams.

Educaplay

Canva

actividad como
hecha

Leccion

Registrar, marcar
actividad como
hecha

Registrar, marcar
actividad como
hecha

Leccion

Estructura de la unidad

5: FOR OLD TIMES’ SAKE

Resultado de aprendizaje: Conocer los contenidos del presente continuo.

i6 i Descripcion de la . Instrumento de
o | contenides | actividad TIempo. | Recursos evaluacion

1 El clima Presentacion. 20 Herramienta web: | Registrar, marcar
Video ) actividad como
Conocimientos MINUIOS | bocumento en hecha
previos linea
Chat en linea 20 _ _
Conceptualizacion Herramienta web:
Juego en linea minutos | Moodle Registrar, marcar
Refuerzo: . 40 Videos Youtube actividad como
Observacién, video _ hecha
de YouTube. minutos Educaplay
Los estudiantes
realizan un resumen 20

del cuento en inglés.

Leccion




Describir
desastres
naturales y
condiciones
climaticas
extremas.

Voz pasiva

Evaluacioén
Leccion

Presentacion.
Foro
Conocimientos
previos

Chat en linea
Conceptualizacion
Juego en linea
Refuerzo.
Observacion, video
de YouTube.
Evaluaciéon
Leccion del tema
aprendido

Presentacion.
Foro
Conocimientos
previos

Chat en linea
Conceptualizacion
Juego en linea
Refuerzo.
Observacion, video
de YouTube.
Evaluacion
Leccion del tema
aprendido

minutos

20
minutos

20
minutos
20
minutos
40
minutos
20
minutos

20
minutos

20
minutos
20
minutos
40
minutos
20
minutos

20
minutos

Herramienta web:

Documento en
linea

Herramienta web:

Moodle
Videos Youtube

Zoom o Microsoft
Teams.

Educaplay

Herramienta web:

Documento en
linea

Herramienta web:

Moodle
Videos Youtube

Zoom o Microsoft
Teams.

Educaplay

Canva

Registrar, marcar
actividad como
hecha

Registrar, marcar
actividad como
hecha

Leccion

Registrar, marcar
actividad como
hecha

Registrar, marcar
actividad como
hecha

Lecciéon

Estructura de la unidad

6: FOR OLD TIMES’ SAKE

Resultado de aprendizaje: Conocer los contenidos del presente continuo.

Sesion
No.

Unidades vy
contenidos

Descripcion de la
actividad

Tiempo

Recursos

Instrumento de
evaluacion




Vidas
digitales

Hablar
sobre
habitos y
deseos en
Internet.

Vocabulario

comprensié
n

de las
preposicion
es

Presentacion.
Video
Conocimientos
previos

Chat en linea
Conceptualizacion
Juego en linea
Refuerzo.
Observacion, video
de YouTube.

Los estudiantes
realizan un resumen
del cuento en inglés.
Evaluacion

Leccion

Presentacion.
Foro
Conocimientos
previos

Chat en linea
Conceptualizacion
Juego en linea
Refuerzo.
Observacion, video
de YouTube.
Evaluaciéon
Leccion del tema
aprendido

Presentacion.
Foro
Conocimientos
previos

Chat en linea
Conceptualizacion
Juego en linea
Refuerzo.

20

minutos

20
minutos
40

minutos

20
minutos

20
minutos

20
minutos
20
minutos
40
minutos
20
minutos

20
minutos

20
minutos
20
minutos
40

minutos

Herramienta web:

Documento en
linea

Herramienta web:

Moodle
Videos Youtube

Educaplay

Herramienta web:

Documento en
linea

Herramienta web:

Moodle
Videos Youtube

Zoom o Microsoft
Teams.

Educaplay

Herramienta web:

Documento en
linea

Herramienta web:

Moodle

Registrar, marcar
actividad como
hecha

Registrar, marcar
actividad como
hecha

Leccion

Registrar, marcar
actividad como
hecha

Registrar, marcar
actividad como
hecha

Leccion

Registrar, marcar
actividad como
hecha

Registrar, marcar
actividad como




Observacion, video
de YouTube.
Evaluacion
Leccion del tema
aprendido

20 Videos Youtube hecha
minutos _
20 Zoom o Microsoft Leccion
’ Teams.
minutos
Educaplay
Canva

Elaborado por: Lopez & Campuzano (2024).

4.1.3 Estructura del Curso MOOC en la Asignatura de Inglés

4.1.3.1Principio del Formulario.

El disefio del curso MOOC en la asignatura de inglés se realiz6 en una secuencia como

se muestra en la tabla 25, en donde se proporciona todas las actividades a desarrollar para los

estudiantes, antes de iniciar con las actividades del curso se ha proporcionado un foro en el que

los estudiantes pueden interactuar con sus comparfieros, esto permite conocer los aspectos

positivos y negativos que proporciona el curso. A continuacién, se presentan figuras del curso

MOOC

Tabla 29
Estructura del curso MOOC

Unidad Didactica: Presente continuo

1. Presentacion del

Curso MOOC: La

dinamica de la presentacion se centra en
varios hitos relevantes:

Introducir a los Estudiantes en el
Contenido: El video introductorio
ofrece una vista general del curso,

enfocandose en los objetivos vy
contenido.
Presentar al Instructor o Equipo

Docente: Elvideo muestra al instructor
el cual de forma elocuente motiva a los
estudiantes para iniciar y culminar el
curso.

Resaltar Objetivos de Aprendizaje:
Objetivos del curso que son claros para
el aprendizaje, apoyando a los
estudiantes a comprension y logro de
finalizar el curso.

Establecer Expectativas Concisas:
Mediante este contenido audiovisual, se

CURSO MOOC DE INGLES Ao kAt
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comparten las expectativas, duracion,
plan de estudios e informacion
motivadora para la participacion del
estudiante.

Genera un Ambiente Acogedor: Este
video busca inspirar a los estudiantes
desde el inicio, haciéndolos sentir
bienvenidos; promoviendo asi la actitud
positiva hacia el aprendizaje.

2. Foro: La dinamica del foro tiene varios
objetivos entre ellos:

3.

Promover el Debate y la Intervencion:
Se presenta una interrogante sobre la
unidad para generar espacios de
reflexion propia. Ej. ¢Qué desafios has
encontrado al aprender inglés y como
los has superado?

Creacion de una Comunidad de
Aprendizaje: Promueven la formacion
de los estudiantes de bachillerato.
Evaluacion Continua: Mediante la
interaccion en los foros, los profesores
pueden constatar el avance vy
entendimiento de los alumnos en los
temas del curso.

Warm up: La dindmica de inicio para la
realizacion de un curso MOOC en la
asignatura de inglés dirigido a estudiantes
de bachillerato se lleva a cabo con varios
propositos fundamentales:

e Crear un Ambiente Positivo: La
dinamica de inicio establece un tono
positivo y acogedor para el curso.

e Fomentar la Participacion: Al
introducir  actividades  interactivas
alienta a los estudiantes a continuar
participando activamente del curso.

e Establecer Expectativas Claras: A
través de foros de expectativas y la
presentacion del plan de estudios, se
brinda a los estudiantes una
comprension clara de lo que pueden
esperar del curso.

e Iniciar la Evaluacion de
Habilidades: La dindmica de inicio, que
incluye un desafio de autoevaluacion y
una tarea inicial, sirve como una
autoevaluaciéon que les permitira a los
estudiantes identificar sus debilidades.
e Introducir Elementos Divertidos y
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Motivadores: Incorporar elementos
ladicos, como juegos y desafios, puede
hacer que el aprendizaje sea mas
divertido y motivador.

Inicio del Curso: La dinamica para iniciar
el curso MOOC en la asignatura de inglés,
se conduce con algunos objetivos
fundamentales:

e Introduccién: Presentacion detallada
de la unidad, con metas de aprendizaje
y relevancia del tema.

e Presentar Conceptos Visualmente:
Los videos posibilitan mostrar ideas de
forma visual y auditiva para comprender
temas complejos o abstractos.

e Acceso Flexible: Dado que es un curso
en linea, los alumnos pueden acceder al
material en cualquier momento y lugar.
Esto les brinda la flexibilidad para
aprender de forma independiente.

e Aprendizaje Autébnomo: Los videos
permiten detener y volver a ver el
material segun las necesidades de cada
estudiante, fomentando un aprendizaje
autébnomo adaptado al ritmo individual
de cada uno.

e Facilitar la Comprension: Los
materiales audiovisuales facilitan la
comprension  al  aclarar temas
complejos, aumentando la retencién y
comprension profunda del contenido.

e Motivar a los Estudiantes: La
incorporacion de videos atractivos y
bien elaborados puede incrementar la
motivaciébn de los estudiantes para
participar activamente en el curso.

Activation: Este item tiene como propdsito:

e Estimular el Interés de los Alumnos:
Creadas para atraer estudiantes y
prepararlos para el contenido de la
leccion.

e Promover la Participacién Activa: A
través de actividades interactivas como
sopas de letras, crucigramas y juegos
educativos, se motiva a su participacion
activa.

e Reforzar el Contenido de Ila
Introduccion: Tras exponer la unidad,
estas tareas refuerzan los conceptos
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para mejorar la comprension profunda.

e Evaluar Conocimientos Previos: Se
utilizan para que el estudiante
reconozca en qué nivel se encuentra..

e Incentivar a los Estudiantes: La
inclusion de desafiantes elementos
ladicos motiva a los estudiantes para un
aprendizaje dindmico y entretenido.

e Promover la Interaccion: Las
actividades fomentan la  mayor
interaccion estudiantil y el contenido, asi
como entre los estudiantes mismos, lo
gue crea un ambiente colaborativo y de
apoyo.

Review: La dindmica este rubro tiene como

proposito lo siguiente:

o Reforzar el Aprendizaje: Las
actividades refuerzan los temas
aprendidos, garantizando comprension
antes de avanzar a nuevos conceptos.

e Proveer Retroalimentacion: Los
alumnos obtienen retroalimentacion
inmediata mediante actividades
interactivas y  cuestionarios para
detectar areas de mejora.

e Promover la Reflexion: Los
estudiantes son alentados a reflexionar
sobre lo aprendido y a conectar con
conocimientos previos.

e Evaluar el Progreso: Son Uutiles para
evaluar el progreso estudiantil.

e Fomentar la Participacion Activa: Las
actividades disefiadas para ser
interactivas y participativas promueven
la adaptabilidad y la motivacion.

e Motivar a los Estudiantes: La adicién
de componentes interactivos @y
desafiantes en las evaluaciones puede
incrementar la motivacion y el interés de
los estudiantes. Esto los anima a
participar activamente en el
aprendizaje.

Evaluation: Evaluar es esencial para medir
el entendimiento y aplicar conocimientos.
Facilita  retroalimentacion, guia el
aprendizaje y permite la mejora continua. La
evaluacion proporciona una vision clara del
progreso, identifica areas de desarrollo y
fomenta la responsabilidad, asegurando un
aprendizaje efectivo y significativo.
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8. Documentos: Esta seccion contiene
importantes recursos para la planificacion y
evaluacion del curso, siguiendo una
dinamica especifica para abordar objetivos

clave:

e Proporcionar Planificacion del v EVALUATION ACTIVITIES »
Curso: Se provee una planificacion
detallada del curso, con unidades i eeosmenscnms.

didacticas y actividades programadas, R i b
para guiar a estudiantes en el desarrollo i

del mismo-
e Simplificar la Evaluacién: Se o e v
proporciona una rubrica de evaluacion I evaruaTion acTiviTies

detallada para las actividades del curso,

que incluye criterios y niveles de
desempefio, lo que garantiza una
evaluacion justa y alineada con los
objetivos del curso.

e Guiar a los Estudiantes: Los
materiales en esta area ayudan a los
alumnos a comprender las expectativas
del curso, como los criterios de
evaluacion.

9. Documentos Disponibles:

e Planificacién del Curso: Detalla la
estructura del curso, con objetivos de
aprendizaje, estrategias metodologicas
y actividades evaluativas.

e Rubrica de Evaluacién: La rubrica
establece los criterios precisos para
valorar la asertividad, el uso del tiempo
verbal, la comprension del contexto, la
ortografia y la gramatica. Esta rdbrica
garantiza una evaluacion imparcial y
consistente de las habilidades de los
alumnos.
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Closing and farewell

Thank

You::
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®® -
Elaborado por: Lopez & Campuzano (2024).
Validacién de la Propuesta
La validacion de una propuesta de investigacion es un proc = ar
que la propuesta sea viable, relevante y efectivamente orientad: "Qn,pmm = zn
este particular se utilizaron dos procesos de validacion, el primer: s to

(tedrico) y el otro destinado a la practica empirica (socializacién y uso ael curso MUUL por parte
de los estudiantes). Para desarrollar el proceso de validacion tedrico se utilizé el método
denominado: “Juicio de Expertos” el cual se basa en recolectar la opinibn de personas con
experiencia en el tema y que son reconocidas como expertos en aras de que pueden aportar
informacion, evidencia, juicios y valoraciones sobre la propuesta educativa. A continuacién, se

describen las etapas desarrolladas:

1. Definicién del Problema: Se identificé claramente la propuesta educativa que se desea
validar y los objetivos que se pretenden alcanzar.

2. Seleccion de Expertos: Se llevd a consenso a un grupo de expertos que tengan
experiencia y conocimientos relevantes en el area de la propuesta, posterior a la

evaluacion de la experiencia, fueron seleccionaron.



Desarrollo de Cuestionarios: Se cre6 el cuestionario que permiti6 a los expertos
expresar sus opiniones sobre la propuesta. Este cuestionario estuvo conformado por 5

indicadores y/o criterios, presentados a continuacion:

e La propuesta cumple con los contenidos establecidos para el desarrollo de la
resolucion de problemas

e La propuesta es coherente con los objetivos establecidos

e La propuesta es pertinente a los resultados del diagnostico

e La propuesta tiene una estructura didactica adecuada y clara

e La propuesta establece criterios de evaluacién claros y pertinentes

Aunado a ello, el cuestionario cuenta con un apartado destinado a las observaciones que

el experto pueda emitir de la propuesta para su mejora.

4.

Recoleccion de Opiniones: Se procedié con el envio el cuestionario y el documento
contentivo de la propuesta a los expertos seleccionados con el propdsito de que revisaran

la propuesta y emitieran sus respuestas o0 sugerencias.

Andlisis de Resultados: Se recopilaron las respuestas obtenidas, se identificaron

patrones, coincidencias y discrepancias en las opiniones de los expertos.

Retroalimentacion a los Expertos: Se compartieron los resultados del andlisis con los
expertos, permitiéndoles revisar y reflexionar sobre sus opiniones en el contexto de las

respuestas del grupo.

Revision de la Propuesta: Basandose en la retroalimentacion y el analisis, se realiz6 el

ajustes y mejoras a la propuesta educativa.

Documentacion: Se registré todo el proceso, incluyendo las opiniones de los expertos,
los analisis realizados y las modificaciones a la propuesta, para futuras referencias y

justificaciones.

Resultados de la validacion tedrica

A continuacion, se muestra la tabla contentiva con el veredicto de los expertos y sus

aportes cualitativos a la misma.



Tabla 30

Resultados: Juicio de Expertos

Experto Grado Veredicto Aportes/Opiniones
Académico
Experto Cuarto Nivel Aprobada Los MOOCs ofrecen la ventaja de ser accesibles
1 Doctorado desde cualquier lugar y en cualquier momento, lo

que puede ser especialmente beneficioso para
estudiantes que tienen horarios complicados.

Experto Cuarto Nivel Aprobada La estrategia didactica incluye elementos
2 Maestria interactivos, como foros de discusion, ejercicios
practicos y actividades participativas que mejoran la

retencion del aprendizaje.

Experto Cuarto Nivel Aprobada Al incluir la incorporacion de gamificacion en el
3 Maestria curso MOOC se genera una motivacion en el
aprendizaje.

Elaborado por: Lopez & Campuzano (2024).

Una vez revisados por los expertos, se procede a realizar una triangulaciéon de los datos
recopilados, a continuacién, se describen algunos puntos en comun identificados entre los

expertos.

1. Relevancia del Contenido: El contenido del curso esta alineado con las necesidades
especificas de los estudiantes en el area de inglés, ya que incluye vocabulario técnico y

situaciones comunicativas relevantes para su futuro profesional.

2. Accesibilidad y Flexibilidad: Los MOOCs ofrecen la ventaja de ser accesibles desde
cualquier lugar y en cualquier momento, lo que puede ser especialmente beneficioso para

estudiantes que tienen horarios complicados.

3. Interactividad y Participacién: La estrategia didactica incluye elementos interactivos,
como foros de discusion, ejercicios practicos y actividades participativas que mejoran la

retencion del aprendizaje.

4. Evaluacién Continua: Para los procesos de evaluacion de los modulos han utilizado
varias alternativas de actividades interactivas que reflejan el uso del idioma en contextos

reales, por consiguiente, los estudiantes podran conocer si han logrado los resultados.

5. Motivaciony Compromiso: Al incluir la incorporacion de gamificacion en el curso MOOC

se genera una motivacion en el aprendizaje.



Ahora bien, en el proceso de validacion empirica destinada a la practica se llevé a cabo de la
siguiente manera:

- Socializacion: Se presentd a los estudiantes el curso MOOC con el proposito de
orientarles sobre su uso.

- Prueba: El curso MOOC fue utilizado por los estudiantes en una oportunidad dentro del
salén de clases, sin direccionamiento por parte de la docente, se les brindo un espacio de
familiarizacion del curso y ejecucion de las actividades con el fin de observar su
comportamiento en la resolucion de las actividades y conocer su sentir frente al desarrollo

de los ejercicios de forma interactiva.

Es importante mencionar, que los resultados obtenidos por los estudiantes posterior al uso
del curso MOOC denot6é un incremento en su rendimiento académico, aunado a ello, los
comentarios emitidos por los educandos posterior al uso del curso mostraban alegria y
entusiasmo por la realizacion de los ejercicios desarrollados los cuales habian sido sugeridos por
ellos mismo, lo que generd una efectividad en su actitud y desempefio en la comprension del
idioma.

En este sentido, se cumple con la estructura idénea para fortalecer el proceso de ensefianza
del idioma inglés mediante estrategias didacticas aplicadas en el curso MOOC por lo que
contribuye a la mejora continua del desempefio académico y garantiza que el estudio realizado
tendra un impacto significativo en el area investigada.

CONCLUSIONES
A partir de los objetivos planteados en la investigacion se concluye lo siguiente:

- En cuanto a los fundamentos teéricos relacionados con la implementacién de las nuevas
tecnologias en el aprendizaje del idioma inglés se fundamenta en diversas teorias
educativas que promueven un enfoque centrado en el estudiante y el aprendizaje activo.
Las teorias constructivistas, como la de Vygotsky y Piaget, destacan la importancia de la
interaccion social y la construccion del conocimiento, lo que se ve potenciado en entornos
virtuales. Aunado a ello, se le suma el Conectivismo el cual es una teoria de aprendizaje
gue refleja la necesidad de moverse hacia un aprendizaje basado en redes o tecnologia,
lo que es particularmente relevante en un contexto globalizado donde el idioma inglés es
una herramienta de comunicaciéon esencial.



Con relacién al disefio de una estrategia didactica en la plataforma MOOC para favorecer
el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes de bachillerato, se cimenté en un
estructura dindmica e interactiva enmarcada en el modelo instruccional ADDIE, en la cual
se enlazaron videos explicativos preelaborados por conocedores del area y algunos
creados por las investigadoras, asi como también se crearon actividades y evaluaciones
interactivas y se vincularon videos tutoriales, lo que fomenta el interés y la motivacién de

los estudiantes para iniciar y culminar el curso.

Después de disefiar el Curso MOOC con una estructura atractiva y pedagodgica, se
socializé con los estudiantes de 2do de bachillerato de la Unidad Educativa Catalina
Miranda, como una prueba empirica para corroborar la aceptacion y la comprension del
Curso MOOC. Dicha aplicacion practica resultd interesante, ya que los estudiantes
participaron en las clases con mayor seguridad, debido a que anteriormente habian
incursionado en el curso y poseian un conocimiento previo que generd un estimulo
positivo para asistir y emitir opiniones. Es importante resaltar que los estudiantes utilizaron
el curso MOOC desde casa para reforzar lo aprendido en clase, lo que impactd

positivamente en su rendimiento académico.

RECOMENDACIONES

A los docentes de las instituciones educativas promuevan la creacion y/o utilizacion de
cursos MOOC en linea con el fin de fortalecer en los periodos vacacionales las habilidades
linglisticas del inglés. Aunado a ello, informar a los padres de familia sobre esta
alternativa de refuerzo de conocimiento, en aras de que ellos incentiven a sus hijos a

participar de los mismos.

A las autoridades organicen espacios de formacién en tecnologia para el personal
docente, con el objetivo de dotarlos de las habilidades necesarias para que puedan cursos

en linea y contribuir con las comunidades de aprendizaje.

A los padres de familia incentivar a los hijos a que realicen cursos MOOC en linea para
generar un escenario de aprendizajes diversos y garantizar la base académica del nivel

educativo.
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Anexo 2

Rubrica de Evaluacion

Criterio

Excelente
10

Deficiente
5-4

No lo
hizo 0

Asertividad

Uso
apropiado del
tiempo verbal

Comprension
del contexto

Ortografia

Gramatica

Todas las
respuestas
son correctas
yprecisas.

Se utiliza
correctamente
te el presente
continuo en
todas las
respuestas.

Muestra una
clara
comprension
del contexto al
elegir los
verbos y
completar

las oraciones.

Sin errores
ortograficos

Adecuada
construccion
gramatical.

La mayoria de
las respuestas
son correctas.

La mayoria de
las respuestas
demuestran un
buen uso del
presente
continuo.

Se evidencia
una
comprension
adecuada del
contexto en la
mayoria de las
respuestas.

Pocos errores
ortogréficos.

Pocos errores
gramaticales
gue no afectan
significativa
mente la
comprension.

Algunas
respuestas
son
correctas.

Algunas
respuestas
muestran
dificultadesen
el uso del
presente
continuo.

Algunas
respuestas
muestran
dificultadesen
comprenderel
contexto.

Algunos
errores
ortogréaficos

Algunos
errores
gramaticales
gue afectan la
comprension.

Respuestas
incorrectas o
confusas.

Uso
inadecuadoo
falta de uso
del presente
continuo en
varias
respuestas.

Poca
conexion
entre el verbo
elegidoy el
contexto dela
oracion.

Varios errores
ortogréaficos

Varios errores
gramaticales
gue dificultan
la
comprension.

No
completé
la
actividad

No
completé
la
actividad

No
completd
la
actividad

No
completd
la
actividad

No
completd
la
actividad



Anexo 5

Encuesta a Docentes

Pregunta 1. ¢Utiliza usted plataformas digitales para reforzar los conocimientos de los
estudiantes?

Si( ) no( )

Pregunta 2. ¢ Qué tipo de dispositivo tecnolégico maneja? Escoja.
Smartphone () Laptop( ) Pcdeescritorio ( ) Tablet ( ) Otros( )

Pregunta 3. ¢Cuanta importancia considera que tienen los cursos MOOC en los procesos de
ensefianza-aprendizaje y/o refuerzo?

Muy importante( )Importante( )Moderadamente importante( ) De poca importancia( )Sin importancia( )
Pregunta 4. ¢ Qué tipo de red social utiliza para sus funciones docentes?
WhatsApp( ) Facebook( ) Telegram( ) Instagram( ) Otros( )

Pregunta 5. ¢ Ha recibido capacitaciones para la adquisicion de competencias digitales en
lainstitucién donde labora?

Si( ) no( )

Pregunta 6. ¢ Cual es el nivel de conocimiento referente a los cursos MOOC y su aplicacién fuera
de clases?

Si( ) no( )
Pregunta 7. ¢En qué medida considera que la aplicacion del curso MOOC ayudaria a reforzar

sus clases?
Alto( ) Medio( ) Bajo( ) Nulo( )

Pregunta 8. ¢ Cual es su actitud ante la necesidad de incluir los cursos MOOC en los procesos
de refuerzo académicos?

Emocionado/a( ) Normal( ) Indiferente( ) Desconcertado/a( ) Molesto/a( )

Pregunta 9. ¢ Cree usted qué es importante que un docente se capacite sobre los cursos MOOC?
Valore.

Muy importante( )Importante( )Moderadamente importante( ) De poca importancia( )Sin importancia( )

Pregunta 10. ¢ Considera usted que es importante incluir los cursos MOOC como estrategia de

refuerzo para el aprendizaje? Valore

Muy importante( )Importante( )Moderadamente importante( ) De poca importancia( )Sin importancia( )



Anexo 6
Encuesta a Estudiantes
Pregunta 1. ¢Le gusta la clase de la asignatura de inglés?

Nunca ( ) Algunas veces () Casi siempre () Siempre ()

Pregunta 2. ¢El maestro utiliza técnicas para revisar conocimientos previos antes de iniciar el
nuevo periodo lectivo?

Nunca ( ) Algunas veces ( ) Casi siempre ( ) Siempre ()
Pregunta 3. ¢ El docente utiliza plataformas virtuales para reforzar sus conocimientos?

Nunca ( ) Algunas veces () Casi siempre () Siempre ()
Pregunta 4. ¢ El docente usa diferentes estrategias metodoldgicas para impartir la clase?

Nunca ( ) Algunas veces () Casi siempre () Siempre ()

Pregunta 5. ¢Cuentas con dispositivos tecnoldgicos para el desarrollo y cumplimiento de las
actividades académicas online?

Nunca ( ) Algunas veces () Casi siempre ( ) Siempre ()
Pregunta 6. ¢ Tiene acceso a internet en casa de manera regular?

Nunca ( ) Algunas veces ( ) Casi siempre ( ) Siempre ()
Pregunta 7. ¢ Tienes conocimiento de la utilizacién de los cursos MOOC?

Nunca ( ) Algunas veces ( ) Casi siempre ( ) Siempre ()

Pregunta 8. ¢ En qué medida los docentes de la institucion utilizan herramientas y recursos web
para reforzar los procesos de ensefianza aprendizaje?

Nunca ( ) Algunas veces () Casi siempre () Siempre ()

Pregunta 9. ¢Te gustaria contar con un curso MOOC de inglés que puedas utilizar en las
vacaciones para reforzar las habilidades gramaticales, verbales y lectoras?

Nunca ( ) Algunas veces ( ) Casi siempre ( ) Siempre ()

Pregunta 10. ¢Qué tipos de recursos te gustaria utilizar para apoyar tu aprendizaje en este
curso? Selecciona todas las opciones que te interesen:

Video tutoriales Videos explicativos Ejercicios interactivos Lecturas digitales
(instrucciones paso a (teoria o conceptos (cuestionarios, (articulos o documentos
paso) clave) actividades de arrastrar PDF)

( ) () y soltar) ()
()



