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RESUMEN
La presente investigacion surge como necesidad de transformar |os métodos tradicionales de

ensefianza para € desarrollo de competencias esenciales que fortalezcan la comunicacién e
integren herramientas digitales que favorezcan | as experiencias de aprendizaje. El objetivo fue
disefiar una guia metodol 6gica con el uso del Google Sites para € fortalecimiento del proceso
de ensefianza aprendizaje de la asignatura de Lenguay Literatura en estudiantes de primero de
bachillerato de la unidad Educativa Gonzalo Escobar Barcia del cantén 24 de mayo, durante el
periodo agosto 2024 - marzo 2025. La metodologia presentdé un enfogue mixto, alcance
descriptivo, transversal y con técnicas empiricas como la encuestay la entrevista. Se aplicé en
una muestra intencionada de 25 estudiantes y 3 docentes pertenecientes a la institucion. Se
emplearon herramientas estadisticas con e apoyo de RStudio para e andlisis de datos. Los
principales resultados evidenciaron la necesidad de presentar estrategias novedosas para
mejorar la comprension de |os estudiantes con respecto a la asignatura; a su vez, el beneficio
gue generan los recursos digitales para fortalecer la interaccién y el dinamismo de las clases.
El diagndstico permitio presentar una propuesta basada en €l disefio de una guia metodol 6gica
con el apoyo de la plataforma, por lo que fue considerado un proceso de validacion por medio
de un pilotge, para comprobar la eficiencia del disefio y la integracion del recurso en las
actividades académicas a través de la organi zacion de contenidos que facilitan la participacion
y el dinamismo en el aprendizge; lo que representa una forma significativa de fortalecer
competencias comunicativas. En conclusion, este trabajo permitio resaltar la efectividad de
Google Sites y la percepcion de |os estudiantes que proporcionaron 10s ajustes necesarios en €l
recurso para facilitar la integracién de la tecnologia y mejorar la experiencia en el érea de

conocimiento vinculado.

Palabras claves: Google Sites, ensefianza, aprendizaje, Lengua y Literatura, plataformas

tecnol 6gicas, conectivismo.
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ABSTRACT

This research arises from the need to transform traditional teaching methods for the
development of essential competencies that strengthen communication and integrate digital
tools that favor learning experiences. The objective was to design a methodological guide with
the use of Google Sites to strengthen the teaching and learning process of the subject of
Language and Literature in first year high school students of the Gonzalo Escobar Barcia
Educational Unit of the canton of 24 de mayo, during the period August 2024 - March 2025.
The methodol ogy presented a mixed approach, descriptive, cross-sectional scope and empirical
techniques such as survey and interview. It was applied to a purposive sample of twenty-five
students and three teachers belonging to the ingtitution. Statistical tools were used with the
support of RStudio for data analysis. The main results evidenced the need to present novel
strategies to improve students understanding of the subject; in turn, the benefit generated by
digital resources to strengthen the interaction and dynamism of the classes. The diagnosis
allowed presenting a proposal based on the design of a methodological guide with the support
of the platform, so it was considered avalidation processthrough apilot, to check the efficiency
of the design and the integration of the resource in academic activities through the organization
of contents that facilitate participation and dynamism in learning, which represents a significant
way to strengthen communicative competences. In conclusion, this work allowed highlighting
the effectiveness of Google Sites and the perception of students who provided the necessary
adjustments in the resource to facilitate the integration of technology and improve the
experience in the linked knowledge area.

Key words. Google Sites, teaching, learning, Language and Literature, technological

platforms, connectivism.
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INTRODUCCION

Contextualizacion

La ensefianza y aprendizaje de la Lengua y Literatura para estudiantes del bachillerato
constituye un proceso de gran relevancia para construir un desarrollo Optimo de las
competencias de comunicacion, necesarias parafortalecer lacomprension oral y escrita (Calva,
2023). Este referente, que identifica la necesidad de que los estudiantes desarrollen diversas
habilidades para proporcionar criterios propios y creativos en el entendimiento de los
contenidos, determina la necesidad de integrar diferentes recursos en la préctica pedagdgica
gue promueva un progreso académico caracterizado por las innovaciones que definen la
educacion contemporanea.

A este respecto, la utilizacion e integracion de herramientas digitales a nivel educativo ha
representado una forma significativa de transformar |as estrategias pedagdgicas utilizadas en €
aula. Para €ello, Perdta et a. (2022) sefidla que las estructuras del conocimiento y el
fortalecimiento de los aprendizajes ha repercutido en los cambios generados con lainteraccion
y laformade compartir informacion; por consiguiente, ha sido Util laincorporacion de recursos
tecnoldgicos que facilitan la organizacién de las ideas y generan un proceso comunicativo
donde la participacion constituye una accion favorable parafomentar € progreso académico.
A raiz de estos cambios, la utilizacion de herramientas digitales se convirtidé en un factor
necesario para mantener la comunicacion entre los participantes del proceso educativo.
Asimismo, la incorporacion de estas herramientas ha facilitado en perspectivas generales un
apoyo funcional para que los docentes y estudiantes conviertan la experiencia educativa en un
momento productivo que beneficia e conocimiento y promueve la comunicacion permanente
(Santiago y Garvich, 2024). Esta reflexion conlleva entender |a funcidn préctica que tienen las
diferentes herramientas tecnoldgicas utilizadas en la actualidad, como es el caso de Google
Stes.

El uso de Google Sites en e proceso de enseflanza-aprendizaje de Lengua y Literatura en
estudiantes, constituye unaformanovedosa de proporcionar conocimiento paraque laactividad
deinteraccién y colaboracion contribuya a enriquecer |os diferentes contenidos que promueven
esta asignatura para su experiencia. En palabras de Franco y Pinargote (2022), en € entorno
especifico que define la Lengua y Literatura el apoyo de recursos como el contemplado en

Google Stes, consolida un conjunto de factores que permiten a los docentes desarrollar
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actividades y crear una informacion interactiva, para proporcionar una forma de compartir
informacién Optimamente y con el apoyo de todos |os involucrados.

A su vez, puede ser utilizado para generar diversas estrategias pedagdgicas y metodologias
activas que permiten al docente integrar diversos recursos pertinentes al &rea de conocimiento.
Todos estos aspectos identifican una cualidad de comunicacion innovadora, que beneficiaalos
estudiantes al incrementar su compromiso con el conocimiento y desarrollar competencias
digitales que se necesitan para su interaccion continua con el progreso de |os objetivos
Justificacion del problema

La ensefianza de Lenguay Literatura en la actualidad enfrenta un desafio significativo, debido
a su estrecha relacion con los métodos tradicionales que promueven la memorizacion y la
repeticion de contenidos, el desarrollo de habilidades fundamentales como el pensamiento
critico, lacreatividad y la capacidad de andlisis profundo, que son esenciales para enfrentar las
demandas del siglo XX1 (Cruz y Hernandez, 2021).

Ahorabien, si se examina la sociedad contemporanea, se puede resaltar que esta caracterizada
por los avances tecnol 6gicos y cambios constantes, pero no son suficientes para preparar alos
estudiantes para un futuro, es por esto que el proceso de ensefianza-aprendizaje en Lengua y
Literatura debe tener una evolucion para ampliar competencias de comunicacion. Dentro de la
educacion, segun plantea Y escas et a. (2024), la herramienta digital Google Stes, cumple un
rol fundamental a la hora de la préctica docente debido a que facilita la interaccion entre
estudiante-profesor, por medio de esta plataforma digital, se obtiene un mejor manejo de la
clase d momento de impartir |os conocimientos.

Para cumplir con estas politicas educativas y los estandares internacionales de calidad
educativa, es esencial actualizar las précticas de ensefianza en Lengua y Literatura,
incorporando herramientas tecnol 6gi cas y metodol ogias que respondan a estas demandas. Pero,
en la Unidad Educativa Gonzalo Escobar Barcia en los cursos de primero de bachillerato, el
proceso de ensefianza aprendizaje de Lengua y Literatura evidencia un sin nimero de
limitaciones, dadas por mantenerse aplicando parte del sistema educativo tradicional dentro del
auladeclase; asi como, € desconocimiento por parte delos docentes, de los diferentes recursos
pedagdgicos digital es existentes en la actualidad.

Por medio de la elaboracion de este proyecto de titulacién, os principales beneficiarios directos
e indirectos, seran los mismos integrantes de la Unidad Educativa Gonzalo Escobar Barcia, ya

gue es a ellos a quienes va dirigido el presente trabajo investigativo, tomando en cuenta las
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necesidades educativas que se pueden reforzar gracias a la aplicacion de estrategias
metodol 6gicas basadas en tecnologia.

Planteamiento del problema

La actualidad en el proceso educativo ha examinado constantes desafios que pueden afectar €
continuo desarrollo de la ensefianza aprendizaje en las diferentes areas del saber. En las
actividades relacionadas con la Lengua y Literatura en estudiantes de bachillerato, suelen
enfocarse en elementos tradicional es de instruccién que limitan |a participacién efectiva de los
grupos y en ocasiones dificulta al aprendizaje Optimo que meore su proceso de comunicacion
tanto oral y escrito (Sanchez, 2023). Ante este contexto que define la practica académica, se
requiere desarrollar diferentes actividades rel acionadas con el uso de recursos que fundamenten
la accion pedagogica 'y promueva el desarrollo es esencial de estrategias que se apoyen de las
tecnologias actuales.

Con base a este planteamiento, la ensefianza actual esta caracterizada por los avances
tecnol 6gicos y cambios constantes, pero no son suficientes para preparar alos estudiantes para
un futuro, es por esto que & proceso de ensefianza-aprendizaje en Lengua y Literatura debe
tener una evolucion para ampliar competencias. Dentro de la educacion, la herramienta digital
académica Google Stes, cumple un rol fundamental a la hora de la préctica docente debido a
gue facilita la interaccion entre estudiante-profesor, por medio de esta plataforma digital,
teniendo un mejor manejo de la clase magistral @ momento de impartir 10s conocimientos.

En esta perspectiva, Manrique et a. (2022) expresa que la falta de motivacion e interés debido
a las formas tradicionales de ensefianza genera una limitada participacion de los estudiantes
paraformar parte activa en el desarrollo de su aprendizaje. En ocasiones, €l acceso limitado que
tienen a recursos novedosos o el hecho de que los docentes no promuevan una educacion que
permita la participacion continua de 1os estudiantes o estrategias estimulantes, origina el bajo
rendimiento en la asignatura y los obstaculos para promover el desarrollo de competencias
digitales necesarias para su formacion.

En Ecuador, la Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI) (Ministerio de Educacion,
2015) promueve la integracion de las TIC y la innovacion pedagdgica en las aulas. La ley
subraya laimportancia de preparar alos estudiantes en el uso de tecnologiasy poder adaptarse
alos cambios en la sociedad global. Pero, en la Unidad Educativa Gonzal o Escobar Barcia en
los cursos de primero de bachillerato, el proceso de ensefianza aprendizaje de Lengua y

Literatura evidencia un sin nimero de limitaciones, dadas por mantenerse aun aplicando parte
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del sistemaeducativo tradicional dentro del aulade clase, asi como también el desconocimiento
por parte de los docentes, de |os diferentes recursos pedagdgicos digital es existentes.

Por su parte, el uso de herramientas tecnol gicas fundamentadas en actividades que fortalecen
la comunicacion y disponen de entornos novedosos para € aprendizaje puede mejorar la
actividad en el aulaporque amplialavariedad de estrategias que el docente puede emplear para
desarrollar |os objetivos de clase (M. A. Romero et al., 2024). Al mismo tiempo, proporciona
estas competencias esenciales para que los estudiantes fortalezcan sus conocimientos
tecnoldgicos y consoliden el aprendizaje de los diferentes aspectos que promueve la lecturay
escrituraesencial para su desarrollo académico.

Por otra parte, Deossa y Montiel (2022) consideran que examinar los beneficios que
proporcionan el uso de herramientas tecnol 6gicas permite aumentar |a capacitacion de docentes
y estudiantes en las diferentes areas que en la actualidad domina el desarrollo educativo. A su
vez, se incrementa el potencia de conocimiento porque la utilizaciéon de herramientas como
Google Stes contribuye a mantener actualizadas las ideas que fundamentan la asignatura y
permite que la misma proporcione una retroalimentacion continua para incrementar la
participacion de todos por igual.

De acuerdo con este esbozo que identificala situacion probleméticaen € entorno educativo, se
plantea la siguiente pregunta:

Problema cientifico

¢Como incide el uso de Google Sites en el proceso de ensefianza-aprendizaje de lenguagje y
literatura en estudiantes de primero de bachillerato de la Unidad Educativa Gonzalo Escobar
Barciadel canton 24 de Mayo, durante el periodo agosto 2024-marzo 20257?

Precision del tema

El uso de Google Stes en € proceso de enseflanza-aprendizaje de Lengua y Literatura en
estudiantes de primero de bachillerato.

Objeto de estudio

Proceso de ensefianza-aprendizaje de Lenguay Literatura en primero de bachillerato.
Objetivo general

Disefiar una guia metodol dgica con €l uso del Google Stes para el fortalecimiento del proceso
de ensefianza aprendizaje de la asignatura de Lenguay Literatura en estudiantes de primero de
bachillerato de la unidad Educativa Gonzal o Escobar Barcia del canton 24 de mayo, durante el
periodo agosto 2024 - marzo 2025
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Preguntas cientificas

1. ¢Cudles son los fundamentos tedricos que sustentan el uso de Google Stes en el proceso de
enseflanza-aprendizgje?

2. ¢Cuales son las caracteristicas del proceso de ensefianza-aprendizaje de Lenguay Literatura
en estudiantes de primero de bachillerato de la Unidad Educativa Gonzalo Escobar Barcia del
canton 24 de mayo, durante el periodo agosto 2024-marzo 2025?

3. ¢Qué caracteristicas debe tener una guia metodol 6gica para promover €l uso de Google Stes
en el proceso de ensefianza-aprendizaje de Lengua y Literatura en estudiantes de primero de
bachillerato de la Unidad Educativa Gonzal o Escobar Barciadel canton de 24 de mayo, durante
el periodo agosto 2024 - marzo 20257?

4. ¢Coémo validar por pilotge el uso de Google Stes en el proceso de ensefianza-aprendizaje de
Lenguay Literatura en estudiantes de primero de bachillerato de la Unidad Educativa Gonzalo
Escobar Barcia del canton 24 de mayo, durante e periodo agosto 2024 - marzo 2025?
Declaracion delasvariables

Variable independiente: Uso de Google Stes. Comprende una herramienta que permite la
elaboracion de sitios web utilizando recursos accesibles y no vinculantes a un lenguaje de
programacién complejo, por lo cua congituye una funcién Util para que sea aplicada como
recurso educativo en el proceso de ensefianza aprendizaje (R. Rodriguez et al., 2024).
Variable dependiente: Proceso de ensefianza-aprendizagje de Lengua y Literatura. Constituye
un proceso que conciben una estructura dindmica en conjunto, que organiza la funcion de los
sentidos y sistematiza un conocimiento que ayuda a fortalecer la experiencia del facilitador y
del estudiante en relacidon con los factores correspondiente a desarrollo oral y escrito que
promueve la comunicacion efectiva (Salazar y Ferndndez, 2022).

Obj etivos especificos

1. Identificar los fundamentos tedricos que sustentan el uso de Google Sites en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

2. Caracterizar €l proceso de ensefianza-aprendizaje de Lengua y Literatura en estudiantes de
primero de bachillerato y docentes de la Unidad Educativa Gonzalo Escobar Barciadel canton
24 de mayo, durante el periodo agosto 2024-marzo 2025.

3. Estructurar una guia metodol 6gica para promover el uso de Google Stes en el proceso de

ensefianza-aprendizaje de Lengua y Literatura en estudiantes de primero de bachillerato de la
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Unidad Educativa Gonzalo Escobar Barcia del canton 24 de mayo, durante el periodo agosto
2024-marzo 2025.

4. Validar por pilotagje el uso de Google Stesen el proceso de ensefianza-aprendizaje de Lengua
y Literatura en estudiantes de primero de bachillerato de la Unidad Educativa Gonzal o Escobar
Barciadel canton 24 de mayo, durante el periodo agosto 2024-marzo 2025.

M étodos a emplear

Para el desarrollo investigativo, son considerados diferentes métodos de apoyo que permiten
consolidar cientificamente su construccion. En este sentido, la organizacién de métodos
tedricos, empiricos y estadisticos, conforman los diferentes procesos que orientan cada paso
para el logro del objetivo.

M étodos tedricos. Son considerados primeramente e andlisis y sintesis, que constituye un
proceso de descomposicion inicial a través del procesamiento 16gico de las cualidades y la
combinacion de las partes, que requiere una evaluacion de las relaciones caracteristicas que
pueden definirse en forma resumida (Lépez y Ramos, 2021). Aunado a €ello, se identifica el
método deductivo inductivo que proporcionalos diferentes mecanismos paravalorar el empleo
tedrico formal y la construccion de ideas que parten del anadlisis de lainformacion, a través de
los procesos de interpretacion pertinente (Prieto, 2018).

M étodos empiricos. Estos métodos estan congtituidos por todos aquellos recursos que se
emplean para la recoleccion de informacion vinculada a eje temético y orientados al estudio
formulado (R. Rodriguez et al., 2024). En este sentido, es correspondiente el empleo detécnicas
de recoleccion de datos basados en la encuesta y la entrevista. Cada una proporciona una
alternativa de apoyo para conocer y a la vez diagnosticar las condiciones demostradas en la
realidad del estudio.

Con base a este planteami ento, |as técnicas sel eccionadas para el proceso empirico comprenden
laencuestay laentrevista. Como instrumentos, se empleaun cuestionario que permite organizar
una serie de preguntas con alternativas especificas para conocer la realidad y perspectiva del
hecho estudiado. En €l caso de la guia de entrevista, se formula con e objetivo de conocer la
percepcion sobre e tema directamente de | os sujetos participantes.

M étodos estadisticos

De acuerdo con € desarrollo investigativo, 10os métodos estadisticos empleados estén basados
en laaplicacion funcional de programas que ayudan a organizar |os datos numeéricos obtenidos

con laaplicacion delosinstrumentos. En este sentido, el empleo de Excel como hojade célculo,
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permite gestionar la base de datos inicial para distribuir eficientemente las respuestas del
instrumento basado en el cuestionario. Por su parte, se utilizael programa Rstudio parafacilitar
la organizacion detablas y gréficas y con ello la adecuada interpretacion de los mismos.
Poblacion y muestra

La poblacion se caracteriza por € grupo de participantes de la unidad Educativa Gonzalo
Escobar Barcia. Esta totalidad es representada por 615 personas, constituidas por 7 miembros
gue desarrollan actividades como directivas, 23 docentes en las diferentes areas de
conocimiento y 585 estudiantes. A este respecto, la muestra se organiza con una seleccion no
probabilistica e intencional, constituida por una representacion de 25 estudiantes que
pertenecen al paralelo A de primero de bachillerato de laingtitucién distinguida. Asimismo, la
participacion de 3 docentes que desarrollan actividades en e grupo, para aplicar los
instrumentos concernientes. Ante estereferente, Ariasy Covino (2021) enfatizan laimportancia
de la seleccion de muestras i ntencionadas porque permite proporcionar datos significativos en
el contexto educativo donde lainvestigacion se desarrolla.

Declaracion del tipo de investigacion

Lainvestigacion se desarrollacon un enfoque mixto Romero et al. (2022), en € cual se pretende
aplicar un proceso cuantitativo basado en el estudio detallado de la situacion que manifiestan
estudiantes y docentes dentro de lainstitucion, en correspondencia a los datos estadisticos que
aportael mismo. Junto a€llo, laaplicacion cualitativa permite analizar einterpretar esarealidad
para proporcionar una descripcién adecuada que facilite la comprension de los hechos y las
posibles soluciones apropiadas a contexto estudiado.

Por otro lado, el estudio corresponde a un tipo de investigacion aplicada. En virtud de ello,
Ariasy Covino (2021) sefialan que este tipo de estudio permite laintegracién de conocimientos
practicos a través de la participacion en procesos que representan soluciones practicas y
disposicion de aternativas que favorecen el conjunto de elementos relacionados con €l tema.
No obstante, es importante detallar que lainvestigacion estructura un disefio no experimental,
porque no se pretende manipular variables, a su vez, identifica un corte transversal al
desarrollarse en un momento especifico y basados en lacondicién actual del grupo participante.
Principales aportes

Los principales aportes que engloban la investigacion relacionan significativamente la
vinculaciéon de una guia metodol 6gica que orienta el uso de Google Stes en e proceso de

ensefianza-aprendizaje de Lengua y Literatura en estudiantes de primero de bachillerato. Para
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ello, los factores principales que generan los cambios en su experiencia estéan basados en la
utilidad que tiene la herramienta tecnoldgica interactiva para promover la motivacion y el
compromiso delos estudiantes con respecto alaresponsabilidad que representalacomprension
delaasignaturay la seguridad en su desarrollo.

Bajo esta perspectiva, la funcionaidad que tiene la herramienta permite diversificar los
conocimientos en el grupo involucrado; incluso, ayuda a organizar un recurso que promueve
una variedad de elementos para favorecer un acceso dindmico y también la calidad de la
informacién, en funcidn de garantizar una experiencia mas oportunaen el desarrollo académico
del grupo. A su vez, ladireccion que representa la herramienta Google Stes para fortalecer las
competencias digitales en los estudiantes, promueve un recurso favorable que fundamenta sus
habilidades y el desarrollo de destrezas en funcion de la actuaidad tecnolégica, o que
representa la comunicacion sustentada en el fortalecimiento de la lengua y la literatura y su
progreso académico para el futuro profesional.

Por otro lado, los aportes igualmente impulsan el desarrollo de estrategias que facilitan los
trabajos colaborativos y el empleo de metodol ogias activas para fundamentar un trabajo propio
en el desarrollo de competencias comunicacionales. De esta manera, se meora la
retroalimentacion constructiva de |os conocimientos proporcionados y aprendizajes adquiridos
paralograr flexibilizar la utilizacion de | os contenidos, a través de un acceso seguro y continuo
por parte de |os estudiantes.

I mportancia, necesidad social, novedad y actualidad cientifica

Primeramente, |laimportancia obedece a presentar |a investigacion como un recurso favorable
para el proceso de ensefianza aprendizaje de Lenguay Literatura en el grupo de estudiantes de
bachillerato. El hecho de distinguirse un entorno educativo que demuestra una interaccion y
colaboracién constante, genera un compromiso y estimul os adecuados para gue | os estudiantes
logren personalizar su aprendizaje y se adapten a los cambios que concibe la era digital en €
conocimiento.

La necesidad social juega un papel crucial en todo el contexto de formacion que tienen los
estudiantes porgque permite desarrollar competencias digitales en una era tecnoldgica que
responde alas necesidades especificas de formacion. En este sentido, laintegracion del recurso
seleccionado en su estructura académica, fomenta una preparacion adecuada a nivel digital y
unaconstruccion de conocimientos gue permiten la participacion contintia basado en € impul so

tecnol dgico.
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Con respecto a la novedad de estudio, su desarrollo radica en emplear un recurso actualizado
gue caracteriza Google Stes paratransformar significativamente laformacomo |os estudiantes
interacttian con los contenidos que representa el area de Lenguay Literatura. Al respecto los
diferentes medios que permiten integrar funciones especificas en la construccion del
conocimiento, enriquecen adecuadamente la experiencia de aprendizaje de los estudiantesy a
lavez crealaconveniente organizacién de ideas que permite la participacion de todos por igual .
Finalmente, la actualidad cientifica descrita en la investigacion obedece a la perspectiva de
respaldo que tienen las diferentes investigaciones con respecto al uso positivo gue tiene la
herramienta de Google Stes en laeducacion; por consiguiente, ladireccion del aprendizaje esta
demostrado por la seguridad que tiene el uso de plataformas digitales en la comprension de
ideas, contenido y la efectividad para generar retos importantes en las competencias
tecnoldgicas ddl estudiantado.

De acuerdo con los aspectos sefialados, la investigacion esta organizada en tres capitulos
principaes. El capitulo uno, integra los elementos tedricos que permiten comprender desde el
punto de vista cientifico, € significado de las variables que representan el eje temético y
estructurados con €l apoyo de estudios previos, bases tedricas que enfatizan la realidad
tecnologica de la herramienta y el marco juridico, que describe las singularidades de las
normativas que apoyan laintegracion delastecnol ogias en € proceso de ensefianza aprendizaje.
Seguidamente, el capitulo dosidentificalametodologiaparael desarrollo de lainvestigacion y
estudio diagnostico, en el cual se presenta e procedimiento empleado y los resultados que
configuran los elementos de la realidad abordada por € grupo participante. El capitulo tres
manifiesta adecuadamente la presentacion y validacion de una propuesta que fundamenta los
diferentes criterios para demostrar la efectividad de |a herramienta Google Stes en el proceso

educativo de | os estudiantes de bachillerato.
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CAPITULO 1: MARCO TEORICO

Este capitulo presenta los principales aportes a nivel tedrico del estado de la cuestion de
diferentes fuentes bibliogréficas cientificas, que definen cada una de las variables de la
investigacion. Estas estdn conformadas por la herramienta digital de Google Stesy el proceso
de ensefianza aprendizaje que se relaciona a un area importante en e conocimiento de los
estudiantes constituido por la asignatura de Lengua y Literatura. En este sentido, se muestra
una mirada actual y profunda de los Ultimos afios relacionado con estos ejes tematicos, para
comprender en esencia las orientaciones, estudios previos, desafios, brechas del conocimiento,
propuestas, marco juridico, y demas aspectos sobre esta situacion.

1.1 Antecedentes de investigacion

Se destaca a nivel internacional e estudio desarrollado en Tailandia por Corpuz (2023), que
estuvo orientado en evaluar el desarrollo de un material didéctico disefiado através de Google
Stes para actividades de mateméticas en general, destinado a estudiantes de secundaria. El
estudio estuvo conformado por el recurso de ensefianza que permitiera a los docentes aplicar
estrategias novedosas. Fue evaluado por quince docentes especidistas en & area de
mateméti cas, que se encargaron de verificar la pertinenciae interaccion presentada con respecto
a las funciones de ensefianza por la cua fue destinada. La metodologia conformé un enfoque
cuantitativo y un tipo de investigacion descriptiva.

Se efectud un diagndstico que determind la recopilacién de datos a través de un cuestionario
gue midio losdiferentes componentesen lafrecuenciadel conocimientoy lainstruccion asistida
através del recurso tecnolgico. Los resultados se orientaron en determinar |as diferencias en
la evaluacion proporcionada por |os docentes expertos con respecto a la estrategia didactica
disefiada, mostrando que no hubo diferencias significativas en la val oracion de |os mismos; por
consiguiente, las ponderaciones determinadas en la muestra y las pruebas t desarrolladas
permitieron corroborar la misma. En conclusion, €l investigador consideré aceptable y
apropiado el impulso del recurso para que sea implementado en los estudiantes de secundaria
de la ingtitucion seleccionada; de esta forma, sea empleada como estrategia de instruccion
apoyada con la herramienta digital parafortalecer sus conocimientos en € area numérica.

La presentacion de este estudio a nivel internacional, constituyd un aporte valioso para conocer
lo expuesto cuando se trata de crear un material didactico apoyado de |a herramienta estudiada.

La metodologia aplicada y la intervencion de los expertos constituyd un aporte valido para
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establecer las ideas en funcion de la organizacion de la guia metodol 6gica correspondiente a
objetivo.

En Colombia, Meloy Vivas (2022), presentaron su estudio relacionado con Google Stes como
estrategiainteractiva, el cual tuvo como objetivo fortalecer |as competenciasinterpretativas que
requieren estudiantes del décimo grado, através de actividades digital es proporcionadas por la
herramientaen el &reade laliteraturauniversal. Se present6 un enfoque cualitativo, através del
disefio de la investigacion accién participativa (IAP), con instrumentos basados en la
observacion de las sesiones de trabgjo y entrevistas. La muestra estuvo conformada por
veintiocho estudiantes y dos docentes del instituto seleccionado.

Los resultados comprendieron importantes halazgos en las fases de andisis, disefio y
evaluacion pedagogica en funcién de la aplicacion de la estrategia digital. Esto permitié
comprobar la interactividad que tiene Google Stes para que los estudiantes comprendan
armonicamente la interpretacion de texto y su relevancia en el cambio de actitud; por
consiguiente, los autores indicaron el aumento de la motivacion por la lectura de literatura
universal. Las conclusiones presentadas corroboraron la fortaleza en las competencias lectoras
de los estudiantes, pues a decir de los investigadores, ayudé a mantener la curiosidad por €l
contenido de loslibros.

Laimportancia de este estudio radica en su funcion cualitativay la aplicacion de investigacion
accion participativa parademostrar €l gjercicio significativo quetienelaherramientade Google
Stes. Conocer los resultados proporciond una orientacién adecuada para evidenciar las
fortalezas que los estudiantes promueven cuando hacen uso de recursos tecnoldgicos
funcionales para su desarrollo.

Por su parte, Davila y Gutiérrez (2019) en Perl, orientaron su estudio en la importancia de
Google Stes como herramienta didactica para fortalecer € aprendizaje significativo de
estudiantes en el &rea de laciencia, tecnologiay ambiente. Su objetivo fue analizar lainfluencia
en el aprendizaje. Se destacO un enfoque cuantitativo con alcance explicativo, disefio cuas
experimental en la que se presentaron dos procesos de evaluacion através del pretest y el post
test. Fue prioritario la participacion de 2 grupos, con una seleccion no probabilistica de 46
estudiantes de cuarto grado de secundaria. La aplicacion del instrumento correspondié a una
prueba diagnéstica en € area que es utilizada por €l Ministerio de Educacion de Pera.

Los resultados comprobaron la hipdtesis que planteaba la influencia significativa que tiene €

uso de la herramienta tecnologica proporcionada por Google Stes en el aprendizaje de los
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estudiantes. Asimismo, su utilidad proporcioné un contraste importante que determiné un nivel

de significancia de p = 0,000, que demuestra un valor positivo en virtud de la hipotesis. Las
conclusiones describieron la utilidad de la herramienta, generando actividades y aprendizajes
de forma interesante, manteniendo motivados a los estudiantes para adquirir un conocimiento
gue les ayuda a fomentar la creatividad y € pensamiento critico.

Los resultados de este estudio comprobaron la utilidad positiva en el aprendizaje de la materia
y sirvio de referencia para entender la préactica que tiene disefiar actividades didacticas con
Google Stes para fomentar la motivacion de |os estudiantes.

De manera genera, las investigaciones a nivel internacional y regional proporcionaron datos
relevantes para componer € analisis de las fuentes; incluso, €l enfoque aplicado para el disefio
de estrategias didéacticas con € empleo de la herramienta. A su vez, subraya una funcion en la
investigacion que valord lo novedoso y enriquecedor en la experiencia de aprendizaje.

En el contexto nacional, se destaca €l estudio de Campafia (2022) en la ciudad de Ambato; su
objetivo estuvo orientado en la creacion de una propuesta para crear una plataforma utilizando
Google Stes, destinada a fortalecer la ensefianza aprendizaje en el area de quimica de
estudiantes de bachillerato. Se presentd un enfoque mixto, por medio de una encuesta y
entrevista. La participacion estuvo organizada con treintay cuatro estudiantes de primer afio y
tres docentes de la materia.

Los resultados constataron las deficiencias en €l proceso de ensefianza aprendizaje, asi como la
comprension de los objetivos de la materia de quimica. Fue evidente el poco compromiso de
los estudiantes para generar una participacion mas dinamica. Se observo la presentacion de la
herramienta utilizando el recurso tecnologico para fundamentar 1os encuentros virtuales y el

acceso a una informacion Util, 1o que facilité segun los autores, el fortalecimiento de las
competencias digitales. Las conclusiones permitieron al investigador proporcionar un recurso
novedoso como propuesta para gque sea utilizado como apoyo didéactico por los docentes.

El aporte de estainvestigacion se conformo por el disefio de la plataf orma creada parafortal ecer
el aprendizaje. La estructura de lamismarepresent6 unaidea significativa para conformar parte
delaestructuraquedefine € disefio de laguiaen este estudio. Igual mente, fue oportuno conocer
los resultados porque evidenciaron el poco compromiso que |os estudiantes demuestran cuando
no se aplican estrategias innovadoras.

Asimismo, en la ciudad de Guayaquil, Farifio (2023) presento su estudio relacionado con la

elaboracion de una pagina web, apoyado con Google Stes, para fortalecer los conocimientos
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de los estudiantes en el area de las Ciencias Naturales, cuyo objetivo fue proponer un recurso
virtual para que los docentes y estudiantes tengan un acceso facil y seguro a conocimiento. Se
estructuré un enfoque cuantitativo y de alcance descriptivo, un disefio no experimental y
transeccional. La participacion fueron trescientos cuarenta y un estudiantes del instituto,
asociada a basica superior. Fue empleada una encuesta utilizando Google Forms, para
diagnosticar el grado de dificultad experimentado en cuanto su comprension.

Losresultados en €l diagnéstico reflgaron que el 90% de | os estudiantes presentan dificultades
para comprender los contenidos relacionados con las Ciencias Naturales. Fue importante las
percepciones generadas con respecto a la dinamica pedagogica empleada por los docentes
porgue no constituye un apoyo de interés paralograr la participacion adecuada y continua. Las
conclusiones reflejaron la necesidad de transformar |as dindmicas de ensefianza parafomentar
el interés de los estudiantes en funcion del propésito que orienta €l curriculo priorizado por
competencias, emanado por e Ministerio de Educacion.

Esta investigacion contribuy6 a estudio pues permitié comprender e aporte que genera la
elaboracién de un recurso educativo através de latecnologia. La organizacion del mismo apoyo
con evidenciasteoricas|as concepciones que describen Google Stesy los aspectos que facilitan
la orientacion y transformacion del modelo educativo tradicional, que es muchas veces
empleado.

Finamente, Bosguez et al. (2024) en una Unidad Educativa ubicada en Sucumbios,
desarrollaron un estudio relacionado con la elaboracion de una plataf orma educativa utilizando
el recurso tecnoldgico Google Stes y apoyado en el modelo TPAKC (Technological
Pedagogical Content Knowledge) para fortalecer los conocimientos de los estudiantes de
primer afio de bachillerato en la asignatura de fisica. Su objetivo se orientd en desarrollar el
recurso digital. Lametodol ogia aplicada tuvo un enfogque cuantitativo; con disefio experimental
de corte longitudinal. Se aplicé un cuestionario para diagnosticar los conocimientos de los
estudiantes a través de un pretest y post test, conformados con una muestra de treinta y dos.
Los resultados evidenciaron las dificultades parala comprension en laasignaturadefisicay los
escasos recursos utilizados por los docentes para lograr mayor interaccion con respecto al
contenido delamateria. Asimismo, laeval uacion aplicadaa un grupo con el recurso tecnol 6gico
mostré mejores resultados, a diferencia del otro grupo que no lograron la comprension
significativa de la asignatura. La propuesta permitio verificar la dinamica de ensefianza en la

asignatura cuando se utiliza el recurso de Google Stes, para fortalecer los conocimientos;
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concluyendo que la herramienta es reconocida como un recurso con potencial para crear
contenidos didécticos més interesantes.

Esta investigacion aportd para e estudio datos relevantes basado en su metodologia
experimental, permitiendo percibir lafuncionalidad que tiene la herramienta tecnol6gicaen las
Ciencias Naturales, argumentando la mayor comprension de lainformacion paralimitar asi las
clasestradicionales.

Frente a estas investigaciones desarrolladas a nivel naciona, se consolida una comprension
profunda en el uso de la herramienta digital basada en Google Site, como apoyo dinamico y
efectivo para fortalecer la comprension de los contenidos de las materias presentadas a nivel
académico. Dicho de otro modo, resulta crucial cada aporte obtenido en estas investigaciones
para orientar adecuadamente el contenido tedrico y la metodol ogia que estructura este estudio.
1.2 Basestetricas

El andlisis de las variables que definen el estudio, representa un aporte relevante para
comprender 10s procesos educativos que tienen vinculacion con las tecnologias actuales. Para
ello, d andizar los estudios previos y €l acance normativo que apoya la construcciéon de
experiencias significativas en el aprendizaje, se procede a puntuaizar las concepciones
principales en los g es teméticos que precisan el proposito del estudio.

1.3.1 Integracion de las Tecnologias de Informacion y Comunicacién (TIC) en el proceso
educativo

La actividad educativa valorada en los mismos entornos digitales representa el uso dindmico
para construir conocimientos solidos en un mundo donde la globalizacion ha constituido las
bases de transformaci 6n para todas | as funciones socioproductivas en |0s entornos académicos.
Esta caracteristica, destacada por Peraltaet a. (2022), define el progreso y lareflexion que debe
considerarse para destacar las capacidades que involucra la tecnologia en € desarrollo del
conocimiento de las nuevas generaciones de estudiantes. Su practica inmersiva en estos
cambios les ha permitido mantenerse en €l progreso de | as tecnol ogias para concebir unaforma
de aprendizaje que permite demostrar sus capacidades e integrar una forma de comunicacion
gue valore el entendimiento de las funciones digitales.

En este escenario, es imperativo describir los planteamientos de Sosa 'y Valverde (2022) que
analizan con respecto a la integracion de las TIC en la educacion, su repercusiéon como
fendmeno social porque ha permitido indagar aspectos relacionados con la formacion de un

pensamiento critico y un proceso creativo mas funcional en € estudiantado. En virtud de ello,
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| as propuestas de ensefianza han generado mayor actividad investigativa por parte del alumnado
porgue les permite obtener informacion mas rdpida 'y consolidar un conocimiento a través de
las diferentesideas que pueden ser suministradas con € apoyo de las herramientas tecnol dgicas.
Estos cambios que favorece la formacion, la integracion productiva de las TIC en la
metodol ogia de ensefianza fusiona una labor significativaentre el uso de estrategias novedosas
y lareceptividad y curiosidad que tienen la nueva generacion de estudiantes.
Ante este planteamiento, Romero et a. (2024) establecen la importancia que en los Ultimos
anos han tomado | os recursos digitales, como componentesinfluyentes paralograr aprendizajes
mas significativos. A su vez, |os procesos de ensefianza consolidan una estructura novedosa
gue propicia la innovacion en e aula. Es por ello que la incorporacién de alternativas
educativas, basadas en aplicaciones tecnol 6gicas fundamenta la vision positiva en e contexto
pedagdgico porque permite acceder a datos oportunos 'y compartir un conocimiento que puede
ser utilizado por todos en forma colaborativa. A este respecto, los autores consideran que las
aplicaciones gque se sirven bgjo los referentes de Google como es el caso de Google Stes,
representa una alternativa productiva para familiarizar los conocimientos y facilitar el acceso
en forma equitativa.

1.3.2 Lateoria del conectivismo en e proceso de ensefianza aprendizaje

La herramientas tecnol 0gicas en la educacion, promueve importantes cambios en la forma de
explicar los principios que definen € aprendizaje moderno. Con base a ello se presentaron
diferentes concepciones que de forma entrelazada lograron explorar las relaciones de
aprendizaje que se desarrollan cuando los entornos virtuales son protagonistas en la
conformacion de los conocimientos y experiencias (Gomez et al., 2020).

En esta perspectiva, el conectivismo en palabras de Siemens (2005), es caracterizado como una
teoria de aprendizaje que destaca en su definicion una forma de explicar los procesos de
conexion que se distribuyen a nivel de redes. En este sentido, determina un concepto que
visualizalaaplicacion de tecnol ogias para efectuar las diferentes interacciones que se requieren
en el intercambio de datos y en el acceso alas sociedades del conocimiento.

En virtud de ello, Prado (2021) explica que lateoria del conectivismo estructura un proceso de
ensefianza que es funcional con el apoyo delas TIC, en €l cual, |astendencias de desarrollo del
entendimiento se promueven através de los principios de integracion que concede la conexion
de informacion y experiencia en € entorno de aprendizaje. Por su parte, Torres y Bernabé

(2020) exponen que la complejidad representada en | as conexiones de informacion, se difunden
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para que el aprendizaje simbolice un componente dinamico que es parte del entendimiento. A
su vez, la conformacion de esos cambios y € trabgjo participativo promueve €l apoyo
tecnol 6gico paraentender en lateoria de la conectividad lafuncién colaborativay laformacion
de experiencias compartidas.

Sobre la validez de estas ideas, Mantuano et al. (2021), establecen que € conectivismo en €l
proceso de ensefianza aprendizaje asume una transformacién con € surgimiento de las
tecnologias, haciendo que la actividad educativa diaria promueva una comprension de ideas
gue son expuestas através de la conexion funcional que procede con losrecursos virtuales. Esta
estructura segun el autor, es concebida cuando se presenta la diversidad de pensamientos para
que el aprendizaje integre los componentes propios de lainformaci én. También, la vinculacion
de fuentes de conocimiento que ayudan al individuo a capacitarse y aprender nuevos contextos
gue formaran parte de las concepciones previas.

Ademés, existe el hecho que representa la utilizacion de latecnologia através de los diferentes
dispositivos para efectuar una conexion dinamica, que apoye el proceso de ensefianza
aprendizaje y faciliten la actividad propia, reconociendo activamente los vinculos que
determinan & pensamiento y las ideas de todos aquellos que participan.

Es evidente que dentro de la teoria del conectivismo, la toma de decisiones para que las
experiencias sean productivas constituye una forma propia de interpretar las cualidades de
integracion con la cual, lainformacion se presenta. Es por €llo que estos cambios constituyen
una forma correcta de utilizar las tecnologias para lograr un significado relevante de todos
aguellos fendmenos que forman parte del aprendizaje; por estas razones, se definen los
contenidos de ensefianza que hoy en dia se apoyan de |os entornos digitales.

1.3.3 Herramientas digitales aplicadas al contexto educativo

Las herramientas digitales han congtituido en los ultimos afios un componente de relevancia
porque cada dia se integran funciones innovadoras en las actividades del aula para modificar
funcionalmente la dindmica de ensefianza utilizada por |os docentes. Estas estructuras que han
permitido limitar la actividad tradicional de transmision del conocimiento, haimplicado nuevas
gestiones pedagdgicas que direccionan significativamente un aprendizaje mas auténomo a las
necesidades de los estudiantes. Esta funcion permite distribuir las responsabilidades en la
adquisicién de destrezas y competencias que ayudan a consolidar 10s nuevos conocimientos
(Garcia, 2022).
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Con relacion a este planteamiento, R. Rodriguez et al. (2024) enfatiza en la transformacion
positivaque hatenido laeducacion a incorporar estratégi camente las herramientastecnol 6gicas
fundamentales para facilitar la interaccién y una calidad de ensefianza que garantice la
participacion de todos por igual. Es evidente que e dominio de la misma debe estar concebido
por la formacién de competencias claves que se perciban como parte de las funciones de
ensefianza aprendi zaj e porque esto lograinfluir en una practica socia quefacilitalaintegracion
de conocimientos paratodos.

Por su parte, Cola et al. (2024) mencionan la funcidn que tienen las herramientas tecnol 6gicas
através de los diversos recursos digitales que se utilizan con laincorporacion de materiales de
ensefianza y contenidos educativos, que vuelven relevante el campo del aprendizaje y también
el trabao participativo de todos los involucrados. En este sentido, |os recursos digitales
presentan una ventgja crucial paralos docentes y estudiantes porque genera una frecuencia de
informacién que puede ser empleada parafacilitar lainteractividad e innovar con lautilizacion
de herramientas que son diferentes al empleo de un pizarrén. Por consiguiente, la actividad
educativa se manifiesta con la incorporacion de estrategias que permiten gque los estudiantes
amplien el sentido de sus funciones de aprendizaje y facilita a docente una proyeccion
pedagdgica més novedosa.

La utilizacion de recursos educativos digitales se convierte actualmente en una herramienta
eficaz que permite transformar los contenidos de ensefianza; segun Padilla et al. (2022) la
funcion dindmicaen laincorporacion de libros, manualesy cualquier presentacion que, aefecto
del empleo de la multimedia, enriquece la labor de enseflanza para fundamentar una
informacion de instruccion que favorece la integracion del estudiantado.

Resulta relevante para la educacién actual, incluir herramientas digitales que promuevan un
aprendizaje participativo, inmersivo e inclusivo, sobre todo considerando la innovacion en
tecnol ogia educativa para una ensefianza mas eficiente. Esta explicacion, referida por Peralta et
al. (2022) obedece a identificar herramientas digitales y aplicaciones con diversos usos que
contribuyen significativamente adesarrollar estrategias novedosas en el aula. Por estas razones,
se favorecen las capacidades de |os estudiantes para que se gestione una informacion adecuada
y se conceda la oportunidad de adquirir destrezas basadas en el contexto académico definido.
Estos factores, que se miden en los entornos digitales, involucran a los estudiantes en la
adopcion de otras actitudes méas formativas a experimentar un proceso de participacion que

promueve el pensamiento critico, la creatividad y el trabajo en equipo. A su vez, gestiona la
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actividad en la préctica pedagdgica, ayudando a construir un entorno practico y con ventajas en
la comunicacion.
Considerando este contexto, Padilla et a. (2022) y Mujica (2021) através de las orientaciones
en sus estudios, plantearon diferentes estructuras que definen optimamente la manera como €l
docente puede organizar su actividad de ensefianza y promover las ventgjas con el uso de
recursos digitales. Estas caracteristicas basadas en las diferentes herramientas que hoy en dia
son aplicables en el entorno educativo, pueden fundamentarse en |0s siguientes aspectos.
e Paragestionar €l aprendizaje. Existen algunas herramientas utilizadas en el contexto
académico que facilitan la interaccion en €l aprendizaje porque se basan en interfaces
gue ayudan aincluir recursos, participar activamente e intercambiar contenido. En este
caso, se pueden apreciar las funciones que caracterizan Moodle, Chamillo o Blink.
e Para archivar documentos y compartir. En esta modalidad es productivo los
diferentes recursos que establece Google o Microsoft para optimizar e uso de
documentos y a mismo tiempo proceder a trabajo colaborativo que representa €l
intercambio de informacion digital.
e Para las aulas virtuales. Constituye una herramienta Util para convocar actividades
educativas a distancia. Las mismas pueden emplear diferentes recursos de interaccion,
gue hacen la actividad mas orientada a las necesidades y ayudan a personalizar €l
proceso de aprendizaje. Entre las sobresalientes estd Google Classroomy Edmodo.
e Para gamificar €l aprendizaje. En el caso de herramientas que emplean |0s juegos
virtuales para generar mayor participacion y fortalecer la experiencia de aprendizaje,
Ulloa et al. (2023) enfatizan que su utilidad esta relacionada con garantizar un enfoque
tecnol 6gico partiendo del empleo de las TIC en diferentes campos o situaciones, donde
el estudiante exponga destrezas y conocimientos para resolver aspectos que son parte
del contenido.
e Para crear presentaciones. En esta modaidad de elaborar clases mas dindmicas,
Mujica (2021) examina en las presentaciones una alternativa favorable para formular
actividades que mantengan a los estudiantes con estimulos para garantizar su
participacion. Se destacan herramientas como Genially y Canva, que promueven una
interfaz con diferentes recursos, asimismo, Prez, que establece una forma préactica de
mostrar los contenidos de clases y Google Stes, que facilita orientaciones para la
creacion de paginas web con estructuras convenientes para todos.
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1.3.4 Consideraciones generales sobre de Google Sites
Considerando los inicios de la aplicacion Google Stes, Franco y Pinargote (2022) sefialan que
su creacion en el 2008, representd para la Compafiia Google una herramienta funcional que
permite a los usuarios lograr controlar y editar las diferentes actividades en formatos
organizados y con varias aternativas de disefio, sin la necesidad de tener un conocimiento
técnico con respecto aloslenguaj es de programaci 6n compl €j 0s que son utilizados por expertos.
En este sentido, la herramienta que funciona a través de métodos intuitivos y seguidos de
pardmetros de construccion, constituye un recurso que permite crear documentos y diferentes
funciones demostrativas para ser administrado por el mismo usuario.
Asimismo, Yescas et al. (2024) definen este recurso como una plataforma para generar una
presentacion con informacién pertinente a nivel educativo que funciona como una pagina web
interactiva. Lamismatienelafuncion deincluir diferentes herramientas digitales paracrear una
experiencia visual y de contenido que facilita la smulacion de aprendizajes en forma
interactiva. Ademés, la experiencia en la construccion también genera que las actividades
desarrolladas en forma colaborativa puedan ser utilizadas por varios facilitadores. En este
sentido, los autores definen la plataf orma como un recurso que permite presentar informacion,
colaborar entre sus integrantes, y evaluar las actividades en forma digital.
Por otro lado, el estudio desarrollado por Cola et a. (2024), con metodologia B-learning
(aprendizaje combinado) y apoyado de Google Stes, contemplaron resultados favorables que
valoraron la comprobacién de la hipétesis con un nivel de significancia de 0,002 < 0,05, al
demostrar que la herramientatecnol 6gicamejora el aprendizaje de |os estudiantes, en este caso,
relacionado al area de fisica y matematica, estableciendo un disefio experimental con dos
momentos aplicativo; por consiguiente, sus resultados determinaron el potencial optimo del
recurso en lacomprension de estas ciencias.

1.3.4.1 Caracteristicas de la herramienta Google Sites. Reflgiando |a relevancia que
tiene la plataforma para el contexto educativo, Saltos et al. (2022) proporciona algunas
caracteristicas que consideran oportuna poder definir en esenciala utilidad del formato digita
paralaensefianza. Entre las principal es se destacan | as siguientes:

e Congtituye un programavirtual, en € cual, cualquier usuario o persona puede generar

un perfil sencillo para utilizar las diversas operaciones en funcion de describir

informacién o presentar contenido productivo para la ensefianza.
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e Su funcionalidad corresponde ala utilizacion de correos el ectronicos que pueden ser
aplicados con una cuenta Gmail cualquiera.
e Tiene caracteristicas practicas en su desarrollo y programacién para que cuaquier
persona aplique sus conocimientos basicos en relacion con las actividades digitales
porque no requiere una destreza compleja debido a que no utiliza lenguajes de
programacién o codigos especificos para su uso.
e Al ser unrecurso de facil acceso, también presenta practicidad en la construccion de
material educativo, porque permite crear y alavez editar de formaafable|los contenidos
gue son disefiados. Esta actividad, ejecutada automaticamente, ayuda a los
correspondientes disefios con la versatilidad de utilizar |os mismos recursos que ofrece.
e Lafacilidad y variedad de sus recursos permite acceder a contenido de disefios que
pueden ser personalizados por l0s usuarios porque posee una armonia estética para
conjugar la vision del producto disefiado y a la vez incluir otros componentes que
puedan ser novedosos para generar el formato de ensefianza.
Por otro lado, Barcel6 (2020) menciona que su desempefio colaborativo puede permitir el
acceso de otros grupos para que se conviertan en parte integrante de su desarrollo y mejora,
generando de esta forma una retroaimentacion continua en € servicio que facilitalavision de
desarrollo de la herramienta. En este sentido, tomando en cuenta los aportes de Davila y
Gutiérrez (2019), Barcel 6 (2020) y Saltoset al. (2022), |as caracteristicas de Google Site pueden
visualizarse por medio de la siguiente figura:
Figural

Caracterigticas funcionales de Google Ste para el desarrollo educativo

Interfaz dinamica que } [ Fecilitala

no requiere integracion y

conocimientos desarrollo de

especiales Facilidad para su Actividad proyectos
desarrollo colaborativa

Construccioén de

Permite crear portafolios Integracion de

contenidos digitales herramientas Permite
digitales parala personalizar e
evaluacion . contenido

) (
Nota: caracteristicas principaes de Google Stes, adaptado de los planteamientos de Davila'y
Gutiérrez (2019), Barcel 6 (2020) y Saltos et al. (2022)
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1.3.4.2 Utilizacion de Google Sites como recur so educativo. Como apoyo educativo,
Google Site constituye una herramienta oportuna para construir contenidos Gtiles en el
aprendizaje de | os estudiantes, porque atribuye la facultad de generar fluidez en su desarrollo y
obtener informacion necesaria para hacer vinculada a cada uno de los niveles y objetivos de
ensefianza (Bosquez et al., 2024). Con referencia a esta exposicion, la plataforma asegura que
todos los estudiantes, a igual que el docente, puedan acceder a cada contenido que se disefie
para generar lainteraccion. Por consiguiente, €l proceso educativo tiene un entorno favorable
para relacionar |os conocimientos y compartir informacion gque es productiva, en virtud de la
instruccién del objetivo académico.
De acuerdo con Cola et a. (2024), Google Sites es Util en el entorno académico porgue tiene
un acceso multifuncional a través de los diferentes dispositivos electronicos que tienen
disponibilidad del internet. En virtud de €ello, & acance del mismo, que representa una
plataformainteractivay amplia, facilitalautilizacién por todoslosinvolucrados en la actividad
educativa, debido aque ladigitalizacion de su contenido hace productivo el ingreso y puede ser
modificado en funcion de las necesidades que el docente y 10s estudiantes requieran.
Con base alo expuesto, la funcién positiva que tiene esta plataforma en el contexto educativo
esta relacionada con su operatividad y retroalimentacion de los conocimientos. Esta variedad
significativaen laensefianza permite que los docentes puedan construir contenidos o portafolios
especificos seglin |os obj etivos de lamateria para crear € espacio de compartir lasideasy hacer
un trabajo mas colaborativo y productivo de los estudiantes (R. Rodriguez et al., 2024). Al
mismo tiempo, la facilidad evaluativa ayuda a recrear experiencias para que los estudiantes
puedan autoevaluarse y presentar los avances en € conocimiento para que e mismo docente
garantice una eval uacion oportuna de |o desarrollado.
Este hecho, en el empleo diverso de la herramienta, smboliza una alternativa innovadora al
implementar en la ensefianza y contenidos educativos, diversos recursos dinamicos y
estimulantes para los estudiantes, por estas razones, se genera mayor confianza en el
aprendizaje y la participacion activa concede la oportunidad de crear la funcién de instruccion
con base a un proceso tecnol 6gico que esta transformando actualmente la educacion.

1.3.4.3 Beneficios de Google Site en e aprendizaje. En relacion con los beneficios
gue aporta esta importante herramienta en el aprendizaje, Garcia (2022) destaca sus relevantes
ventgjas en virtud de la integracion de funciones. Al respecto, en la labor educativa, la

herramienta desarrolla habilidades que esté correspondida con un proceso de autorregulacion
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en el conocimiento de los estudiantes, porque la estructura tecnologica de la plataforma le
permite que organicen y gestionen sus experiencias, en funcion de mantener lamotivaciony el
factor creativo de las actividades asignadas; esto origina unalabor de gjercicio permanente con
respecto a las competencias digitales que promueve la actividad tecnol 6gica. Potencialmente,
la funcion productiva que tienen las plataformas, les proporciona a los estudiantes acceder a
ella en cualquier momento y localidad, haciendo funcional su préctica educativay la dindmica
en el desarrollo de su progreso académico.

Parte de esta relacion descrita por el autor, obedece a entender la diversificacion que tiene la
herramienta cuando se trata de cumplir el propésito de los programas educativos. Es evidente
gue esta actividad, en el disefio de contenidos que favorece la explicacion de objetivos
educativos, fomenta el autoaprendizaje en los estudiantes para motivarlos a consultar
informacion y emprender un proceso investigativo que le ayuda a crear experiencias mas
actuales en su desarrallo.

Por su parte, Ruiz (2022) también agrega alos beneficios de |a plataforma, el factor productivo
en la creacién de implementos que pueden ser utilizados por el docente para facilitar la
instruccién, en este caso, es factible la realizaciéon de libros digitales donde € facilitador
convierte las unidades didéacticas en diferentes paginas funcionales y estratégicas para motivar
a los estudiantes en el proceso interactivo. Ademas, la compilacion de los diversos trabajos o
proyectos realizados por |os estudiantes constituyen una base funcional en la plataforma porque
permite que todos tengan acceso a esa informacion.

Parte significativa de los beneficios estd basado en € potencial uso de la herramienta para
servir como base de datos en la construccion de bibliotecas o repositorios digitales, donde los
estudiantes compartan |os recursos disefiados para variar la actividad y generar |0s respectivos
enlaces necesarios que permita compartir; incluso, las actividades colaborativas en la
plataforma también facilitan la creacion de tareas 0 proyectos pedagdgicos para que sean
desarrollados por los docentes y se conviertan en una actividad eficaz en el desarrollo de
experiencias y actualizacion de los contenidos que establecen |os programas de ensefianza.
Estas consideraciones que enfatizan los beneficios de la plataforma, fueron destacadas por
Gonzalez (2021) cuya experiencia en su estudio permitié implementar en una asignatura la
plataforma de Google Stes para proporcionar mayores destrezas, comprension y motivacion de
un grupo de estudiantes. El proceso permitio calificar con 84,6% el promedio de aceptacion de

los estudiantes al interactuar con la plataforma creaday posibilitar una aceptacion satisfactoria
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gue permitié cumplir el objetivo. Esto garantizo ladisposicion de un recurso que los estudiantes
podian acceder en cualquier momento que se necesitara.
1.3.5 Proceso de ensefianza aprendizaje de Lenguay Literatura
El proceso de ensefianza aprendizaje constituye, segun |os planteamientos de Ampuero (2022),
un componente esencia para generar un desarrollo efectivo en lapersonalidad del estudiantado
y a mismo tiempo contribuir con la sel eccién tedrica de pedagogias activas que promuevan una
direccion efectiva de la labor educativa y la formacién futura del individuo. En este contexto,
el proceso proporciona los componentes estratégicos para facilitar la instruccion e identificar
losritmos de aprendizaje que permiten construir experienciasdiversasen el progreso académico
de los participantes.
Con base en los elementos descritos, Mulumeoderhwa (2024) considera que en el proceso de
ensefianza aprendizaje se construye una relacion productiva entre el enfoque psicolégico y la
pedagogia; ambos componentes buscan fortalecer la capacidad del ser humano para generar
situaciones relevantes que puedan transformar su comportamiento y permitir una valoracion
productiva de su desarrollo. Estos factores también presentan la asociacion en las teorias
constructivas formuladas por Piaget; asimismo, la asimilacién apropiada que fusionan los
conocimientos por medio del contacto social definido por Vygotsky.
En esta perspectiva inicial, de comprender el proceso de ensefianza aprendizaje, Salazar y
Fernandez (2022) conciben la concepcidn dindmica que tiene este componente, porque define
una estructura en conjunto que organiza la funcion de los sentidos, para sistematizar un
conocimiento que ayudaafortalecer laexperienciadel instructor y del aprendiz. En este sentido
la actividad formativa se convierte en un acto concreto de entendimiento que ayuda a establecer
las situaciones socioculturales y las transformaciones cognitivas que se evidencian con ayuda
de los diferentes estimul os.

1.3.5.1. El proceso de ensefianza. Para este desarrollo, es significativo comprender que
el proceso de ensefianza representa una evolucion constante que permite establecer conceptos
y comportamientos que transforman una condicion, a través de la interaccion permanente y la
construccion de contexto que se valoran con el apoyo de diferentes disciplinas. En el sistema
educativo, el proceso de ensefianza se fundamenta de una realidad que debe conjugar la labor
del docente y las funciones concretas del objetivo. Para €ello, el propio conocimiento gque se

forma contribuye con ese desarrollo personal que se apoya de la informacion competente
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correspondiente alos programasy |a consecuciOn de destrezas para generar progreso académico
(Mendozaet al., 2022).

Por su parte, Soledispaet al. (2023) expresa que araiz de los cambios que ha experimentado la

educacion con laintegracion delas TIC, € proceso de ensefianza ha mantenido una evolucion
relevante para adaptarse consecutivamente a las diferentes necesidades y retos que ha
demarcado la educacion y las tecnologias. Ante este referente, es importante definir como el
proceso de ensefianza hatransformado la educaci én partiendo delasteoriasen el procesamiento
delainformacion y las que determinan |as orientaciones de la conectividad, através del acceso
a los recursos tecnoldgicos. En este sentido, la ensefianza ha proporcionado factores de
adaptacion que permiten organizar |as estrategias pedagdgicas en contextos reales y apoyados
con recursos digitales; por consiguiente, proporciona una funcion integradora del proceso para
obtener resultados que valoran la comprension y participacion integral .
Estas formulaciones destacadas por los autores, permiten comprender como €l proceso de
ensefianza en la educacion contemporanea ha demostrado ser dindmico y multipropdsito, en €l
cual, al fomentar una funcién académicaintegrando las tecnologias, se construye un espacio de
colaboracién y personalizacion més efectivo para el desarrollo del conocimiento.

1.3.5.2 El proceso de aprendizaje. Para Romero et a. (2024), la adquisiciéon de una
informaciony el valor otorgado a ese conocimiento con el transcurso del tiempo, constituye un
proceso que permite accionar a nivel cognitivo las diferentes destrezas y comportamientos que
determinan unapracticaen el individuo. En virtud de ello, €l proceso de aprendizaje representa
una habilidad integral de poder disponer variadas tareas para particularizar una conducta y
obtener la capacidad de informacion que permite satisfacer necesidades y enfrentar cualquier
situacién correspondiente a la experiencia.
Sobre |la base de estas ideas expuestas, Cueva et al. (2019) también define el proceso de
aprendizaje como un desarrollo cognitivo que asocia la integracion de informacion para
disponer funciones de razonamiento y procesamiento efectivo que facilita la construccion de
respuestas. Este factor proporciona los componentes necesarios para adecuar e conocimiento
y la comprension basados en la formacion tedricay constructiva del entendimiento. A su vez,
el proceso organizado para la comprension permite estructurar nuevas experiencias que se
asocian a las experiencias previas, por estas razones se logra una interaccién productiva que

facilitalaevoluciony el desarrollo cognitivo.

La Universidad para todos 24




DEL ECUADOR

UBE UNIVERSIDAD _
&« BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION

Cabe sefialar que en la actualidad en el @mbito educativo se relacionan muy bien el aprendizaje
con €l uso de las tecnologias. Esta descripciéon examina € aprendizaje en la era digital para
describir un proceso organizado que fundamenta e desarrollo de unainteraccion valoradaen la
conectividad. La manera como € individuo se comunicay larepresentacion del conocimiento,
basado en el contexto de las tecnologias, genera una atencion en el aprendizaje que determina
los principios de comprension y experiencia futura (Gomez et a., 2020).

Los fundamentos tedricos que constituyen el lenguaje y la literatura, representan un contexto
de relevancia paralos estudiantes porque les ayuda a concebir las funciones primordiales en la
comunicacion humana para generar un proceso de interaccion apropiado a desarrollo y
formacion académica. Esta descripcion establecida por Calva (2023), permite entender la
definicion que evalUa el aprendizaje de lalengua y la literatura, porque constituye un proceso
adecuado para generar la comprensiéon del entorno en forma efectiva y real. A su vez, las
capacidades que se obtienen con el apoyo de los conocimientos en el @rea comunicativa,
proporcionan las directrices para que los estudiantes fortalezcan su reconocimiento natural a
los aspectos que examinan la culturay el habla entre las personas.

Es primordial destacar en estas formulaciones el proceso de comprensién que ayuda a los
estudiantes a transformar y dominar primero su propio idioma y posteriormente €
entendimiento de lo que rodea su entorno evolutivo (Osorio et al., 2021). Por otro lado, los
conceptos que estan asociados a la representaci én de aprendizaje en € dominio de lalenguay
la literatura, demandan un impulso de reaccion funcional a los conocimientos recibidos, para
gue cada factor se adecue a sus destrezas y respuestas asertivas con respecto a ese entorno que
caracteriza su situacion de aprendizaje.

En palabras de Macias (2022), €l aprendizaje de la Lengua y Literatura examina la propia
evolucion del ser humano, porque estd asociado a la comprensiéon que se estructura con €l
aprendizaje mismo; lo que caracteriza un fundamento comunicativo del individuo para
convertirse en un factor social y cultural con dominio segin los cambios que la naturaleza
establece. Bagjo este contexto, €l aprendizaje en estadrea articulala produccién de componentes
escritos y orales que ayudan a definir 10s gjes teméticos y habilidades especificas que son parte
del desarrollo formativo en la gramética universal y en la formacion individual para

proporcionar las diferentes habilidades linguisticas.
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Figura 2
Proceso integrador en la ensefianza aprendizaje
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Nota: adaptado de los planteamientos Calva (2023) y Macias (2022)

Considerando lo descrito en la figura 2, se distingue una descripcion significativa de los
aspectos que se consideran oportuno validar para lograr un proceso de ensefianza aprendizaje
en el estudiantado. El proceso integrador descrito, fundamentalas competencias necesarias para
lograr lainteraccion, laimportancia en las capacidades para que €l estudiante logre el andlisis
y sintesis necesario con respecto a los contenidos, la utilizacion de metodologias activas que
permitan consolidar el trabajo colaborativo y laimportanciade emplear recursos que favorezcan
una participacion continua y promuevan la retroalimentacion para definir mejoras. Ademas,
permite comprender laimportancia de |as tecnol ogias educativas, en la dinamica académica
1.3.5.3 El rol del docente como mediador del aprendizaje. Para definir este proceso
en el aprendizgje del estudiantado, Castillo et al. (2023) argumenta que su labor simboliza una
actividad importante que define la capacitacion de los facilitadores, en funcion de estar
preparados para fomentar un conocimiento asertivo y productivo gue facilite el dinamismo en
el proceso educativo y también logre transformar los conocimientos que se transmiten en el
grupo. En este contexto, € rol del docente como mediador involucra un proceso efectivo de
socializacion y modelacion de conocimientos y valores que ayuden a formar destrezas con
seguridad y confianza, para estimular a los estudiantes a desarrollar una comprension
productiva de la informacién suministrada 'y al mismo tiempo, motivarlos para mantenerlos
activos con su adecuado aprendizaje.
En todo caso, resulta significativo comprender que la labor del docente como mediador en €
aprendizaje favorece la comunicacion de los estudiantes de forma integral ; cada accion que es

gjercida en la ensefianza contintia promueve diferentes posiciones de interaccion y didlogo que
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convierten |os conocimientos en componentes objetivos para establecer un razonamiento y ala
vez formular posturas adecuadas con respecto ala compresién obtenida.

En esta perspectiva, Montario et al. (2023) supone Util parael conocimiento del estudiantado en
el areadelalenguay laliteraturala guia que el docente debe demostrar paralograr relacionar
cada contenido de lamateria en favor a un reconocimiento de sus estructuras previas. Estalabor
que demuestra € control 6ptimo de los contenidos, favorece la comprension del alumnado
porque promueve su propio entendimiento y precisa cualquier complemento gque intervenga a
favor de |a participacion continuay asertiva.

Frente a esta asociacion de ideas que establecen |os autores, es necesario resaltar que el rol del
docente debe acompafiarse de una funcion continua de ideas que promueva y estimule la
capacidad de los estudiantes, alograr interacciones productivas en su desempefio y concepcion.
Laimportancia que tiene aqui la comunicacion para adecuar estrategias pedagogicas activas en
laformacién de experiencias, conlleva establecer una funcién reguladora del conocimiento del
alumno, para convertir losroles en funciones activas y alternativas variadas de aprendizaje que
generan un impacto significativo en la formacion de cada participante. Por consiguiente, esta
préactica continua faculta el desarrollo social del mismo para adquirir las habilidades que son
propias de una comunicacion eficiente.

1.3Marcojuridico

El proyecto de investigacion se articula subrayando las diferentes normativas y postulados de
interés educativo, que manifiestan importantes aportes para la educacion integral de los
estudiantes en el pais. Con base a €llo, es oportuno describir algunos pardmetros legales con los
cuales se puede definir el proposito investigativo y el interés de fortalecer el conocimiento del
estudiantado en € areade Lenguay Literatura.

La Organizacion de las Naciones Unidas parala Educacién la Cienciay la Cultura (UNESCO),
determina un proceso transformador para la vida de los estudiantes apoyado en la mision de
generar un desarrollo integral, basado en el fortalecimiento intercultural y la consolidacion a
nivel cognitivo y socioemocional (Opertti, 2023). Esta mencion, que valora la formacion del
ciudadano con una educacién que impulsalatoma de decisionesy el pensamiento critico, debe
estar gjustada a una prosperidad del entorno que determine fundamentos politicos gjustados a
las necesidades individualesy colectivas.

Tomando en cuenta este planteamiento, las normativas internacionales que se fundamentan en

esta organizacion manifiestan una mision educativa que debe emprender cada pais en funcion
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del desarrollo sostenible que identifican los objetivos globales. Los mismos, que estan
valorados en derechos e igualdad, deben enfocarse en proyectar una lucha constante que
disminuya las discriminaciones de ensefianza y permitaincluir, en todos |os cambios actuales,
laformacion de cada ciudadano desde la ensefianzainicial.
Asimismo, considerando estos factores en las politicas globales que son emanadas de la
UNESCO, también es relevante discurrir los diferentes planteamientos que a nivel educativo
refiere la Constitucion del Ecuador (2008). De acuerdo con estos planteamientos, la utilizacion
derecursosy estrategias didéacticas que promuevan una educacion integral, constituye un factor
prioritario que debe ser contemplado en las instituciones y en la misma practica pedagogica.
Por consiguiente, el a cance de los mismos determina unaformacion integral en los ciudadanos
para que se estimulen sus capacidades y habilidades, en virtud de un desarrollo adecuado.
Ademas, coordinar una ensefianza productiva en cada nivel educativo.
Por otro lado, € desarrollo del estudio promueve un proceso que se relaciona con la creacion
de estrategias didacticas, apoyadas de recursos innovadores, por lo cual, la correspondiente
argumentacion de la Ley Organica de Educacion Intercultural (2015), facilita esta formacion,
ya gue en todo momento se busca generar la adecuada inclusién y respeto a cada una de las
necesidades y diferencias que |os estudiantes presentan.
Con respecto alafuncién curricular, que desempefia un aspecto importante en lainvestigaci on,
se corrobora su orientacion porgue se promueve desde las directrices que define € Curriculo de
Lengua y Literatura (Ministerio de Educacion, 2016) para bachillerato, la disposicién de
estrategias que permitan construir una experiencia mas adaptada a los cambios educativos y a
los estilos de aprendizaje. Es por ello que se destaca el planteamiento del programa curricular,
describiendo que laasignaturade Lenguay Literatura:
(...)enfatiza en los conocimientos sobre el tema de las transformaciones de la cultura
escritaen la era digital. Los jovenes como usuarios permanentes y competentes de los
medios y recursos digitales, deben estar conscientes de los cambios que se estén
produciendo, mirarlos de forma critica, no pasiva (Ministerio de Educacion, 2016, p.
154).
Sobre la base de lo expresado en materia curricular, la investigaciéon se articula con las
disposiciones formativas del programa de Lengua y Literatura, porque establece una
orientacion funcional, congruente a la direccion del tema que valora el impacto del uso de

Google Stes en e proceso de ensefianza aprendizaje de una asignatura necesaria para la
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formacion del estudiante. En estamedida, laincorporacion de herramientas digital es puntualiza
un aspecto relevante para fomentar el interés en la materiay a mismo tiempo conjugar 1os
componentes innovadores que actualmente transforma la educacion en e estudiante de
bachillerato.

Aunado a€llo, lanecesidad y requerimiento que tienen las nuevas generaciones de estudiantes,
determinan en esencia una preparacion adecuada para las actividades pedagdgicas porque se
hace necesario trabajar en un mundo donde la digitalizacion establece | as funciones de cambio
en las competencias de los estudiantes y docentes, para adaptarse paulatinamente a los
diferentes sectores socioecondmicos que € mismo pais demanda.

Ante este referente | 0s procesos cognitivos y metacognitivos, permiten construir unaformacién
en el discurso oral basado en el apoyo de las diversas técnicas empleadas en formadigital . Junto
aeste contexto, el apoyo de los conocimientos paralograr unaformade expresion con finalidad,
se generaal consolidar medios de interaccién donde | os estudiantes tengan €l apoyo de recursos
gue le ayude a obtener un aprendizaje mas interesante, adecuados con la comprension de los
objetivos, para que logren estimular los sentidos de una forma ampliay dindmica.

Estos fundamentos permiten disefiar e incorporar estrategias novedosas para que lafuncién de
la asignatura, en € desarrollo cognitivo y socioafectivo del estudiantado, se contextualiza a
través de las estructuras gque representan la lengua y la cultura, la comunicaciéon ora, la
importancia de la lectura y escritura y el conocimiento literario, que permite fortalecer su
identidad como ciudadano del pais. Los el ementos normativos contribuyen en la reduccion de
la brecha digital y conocimiento tecnoldgico que debe equiparar la labor educativa; por
consiguiente, se hace necesario fomentar una educacion de calidad e inclusiva para todos |os

interesados en el desarrollo académico.
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CAPITULO 2: METODOL OGIiA PARA EL DESARROLLO DE LA INVESTIGACION
Y ESTUDIO DIAGNOSTICO

El siguiente capitul o, constituye la organi zacion metodol égica que permite evidenciar 10s pasos
y estrategias empleadas paralograr la conformacion delosresultados del estudio. Esta seccion
explica el enfoque de investigacion, € acance, los métodos empleados para el desarrollo, asi
como los participantes seleccionados y los instrumentos que permitieron identificar los
principa es hallazgos. Ademés de ello en este proceso se describen cada una de lasvariables y
su operacionalizacion.

2.1 Conceptualizacién y oper acionalizacion de las variables

2.1.1 Variable independiente

Operacionalizacion: esta variable es medida a través de las dimensiones que caracterizan la
creacion de recursos educativos interactivos, la facilidad para la colaboracién estudiantil que
genera la plataforma y la integracion en el proceso evaluativo para facilitar la interaccion de
todos por igual. Cada uno de estos factores presentan sus contextos especificos que indican la
forma de accién paraexaminar la variable en el grupo participante.

2.2.2 Variable dependiente

Operacionalizacion: para la medicion de la variable, se conformaron las dimensiones en el
desarrollo de habilidades de lectura critica, & fomento de la expresion escrita creativa y €l
desarrollo de lacomprension lectora. En este sentido, |os indicadores que permiten examinar la
variable representan estructuras de estudios que permiten verificar el comportamiento en el
proceso educativo de |os participantes.

Para verificar la organizacion de las variables, se apreciala siguiente tabla.
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Operacionalizacién de la variable

Variable Conceptualizacion Dimensiones Indicadores Instrumentos
Variable Es una herramienta que permite la Creacidn de recursos Desarrollo de actividades Cuestionario
Independiente: elaboracion de sitios web utilizando  educativos interactivos interactivas en proyectos dirigido alos

recursos accesibles y no vinculantes a educativos estudiantes de
Uso de Google Sites un lenguge de programacion primero de
complegjo, por lo cual constituye una Crear materiales didécticos bachillerato de

Variable Dependiente:

funcion atil para que sea aplicada
como recurso educativo en & proceso
de ensefianza aprendizaie en €
desarrollo  de los  estudiantes
(Rodriguez et d., 2024).

Es un proceso que conciben una
estructura dinamica en conjunto, que
organiza la funcion de los sentidos y
sistematiza un conocimiento que

Facilidad parala
col aboracion estudiantil

Integracién en el proceso
evaluativo

Desarrollo de
habilidades de lectura
critica

digitales paralas clases

Fomentar la colaboracion
estudiantil en tareas grupales

Facilitar la comunicacion entre
estudiantes para actividades de
clases

Implementacién de cuestionarios
interactivos para medir € progreso

Utilizacion pararetroalimentacion
y seguimiento del aprendizaje
Andlisis de textos literarios

Desarrollo de debates sobre textos
literarios

Lenguay Literatura

Guiade entrevista
dirigido alos
docentes de Lengua
y Literatura

Cuestionario
dirigido alos
estudiantes de
primero de
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Proceso de ensefianza-
aprendizaje de Lenguay

Literatura

ayuda a fortalecer la experiencia del Fomento de la expresion
facilitador y del estudiante enrelacién  escrita creativa

con los factores correspondiente al
desarrollo oral y escrito que promueve
la comunicacién efectiva (Salazar y

Fernandez, 2022).

Desarrollo dela
comprensién lectora

Creacion de relatos originales
utilizando recursos tecnol 6gicos

Fomento de la escritura
colaborativa mediante proyectos
grupales

Identificacion de ideas principales
en laslecturas

Capacidad de sintesis y resumen en
textos estudiados

bachillerato de
Lenguay Literatura

Guiade entrevista
dirigido alos
docentes de Lengua
y Literatura

La Universidad para todos

32



UBE UNIVERSIDAD _
& BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION

DEL ECUADOR

2.2 Enfoque de la Investigacion

Lainvestigacion se desarroll 6 con un enfogque mixto, cuya definicién planteada por Romero et
al. (2022) establece un proceso de investigacion gque aplica la recopilacion de datos de manera
tal que puedan ser analizadas en forma cualitativa y cuantitativa. En este sentido, su eleccion
en € estudio del enfoque estd determinada porque se detall6 la situacion que manifiestan
estudiantes a través de una encuesta y la entrevista a tres docentes dentro de la institucion con
respecto a los procesos de ensefianza aprendizaje en el area de Lengua y Literatura; a su vez,
comprender sus percepciones, en correspondencia a los datos estadisticos y cualidades que
ayuden a formular estrategias de mejora en el desarrollo académico del area de conocimiento.
2.3 Alcance de la I nvestigacion

El acance de investigacion se consolidd en un nivel descriptivo. En palabras de Hernandez y
Mendoza (2018), en la investigacion descriptiva busca caracterizar la realidad social de un
grupo de participantes para lograr analizar sus diferencias y perspectivas y de esta manera
conocer directamente los hechos o fundamentos que |o definen. Este planteamiento examina el
alcance descriptivo de lainvestigaci 6n porque se conforma en conocer larealidad del grupo de
estudiantes y docentes de la Unidad Educativa Gonzalo Escobar Barcia, en funcién del
desarrollo educativo y estrategias aplicadas para la comprension en el area de Lengua y
Literatura. Estas acciones permiten interpretar la vison que demuestra su experiencia en la
institucion y de esta forma conocer apropiadamente el entorno para formular interpretaciones
exactas y presentar soluciones efectivas.

2.4 Declaracion y justificacion del tipo de investigacion

El tipo de investigacion se define en un estudio de campo, la cual representa un proceso que
permite recopilar los datos directamente del entorno donde se presenta la realidad de los
participantes. Asimismo, es una investigacion que permite obtener un conocimiento
directamente de las fuentes primarias que evidencian los hechos (Arias y Covino, 2021). Para
ello, esta investigacion de campo permitié conocer la realidad en el centro educativo para
encaminar una interpretacion detallada de |os sucesos que determinan su ambiente académico
y definir adecuadamente un desarrollo segiin la vision que definen los participantes. Ademés,
es un estudio de corte transversal, porque e proceso empirico determinado en la recoleccion de
datos fue g ecutado en un lugar y momento especifico.

Por otro lado, se preciso también unainvestigacion de tipo aplicada que definio el conocimiento

cientifico y social paradescribir los problemas que son presentados por el grupo de estudiantes
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y docentesen el &reade Lenguay la Literatura; de estamanera, selogro fundamentar un proceso
de apoyo efectivo para fortalecer la préctica pedagogica y @ mismo tiempo construir un
aprendizaje basado en la readlidad tecnoldgica que actualmente transforma la educacion. La
investigacion aplicada es detallada por Arias y Covino (2021) como una forma de identificar
hallazgos importantes que puedan ser utilizados para solventar problemas especificos y
promover una solucion acorde ala necesidad del entorno estudiado.

De acuerdo con €ello, € estudio se desarrolla en lainstitucion para incorporar una experiencia
enrigquecedora que condicione la transformacion de la ensefianza por medio de recursos
tecnol 6gicos que favorecen el aprendizaje de los estudiantes en forma dinamica y novedosa. Al
mismo tiempo, se valora la necesidad para fortalecer la construccion de conocimientos que
aporten a la comprensién de Lengua y Literatura; siendo importante para fomentar una
comunicacién y el mismo progreso académico para el futuro.

2.5 M étodos empleadosy sus propdsitos en el contexto de investigacion

Para el desarrollo investigativo, son considerados diferentes métodos de apoyo que permiten
consolidar cientificamente su construcciéon. En este sentido, la organizacion de métodos
tedricos, empiricos y estadisticos, conforman los diferentes procesos que orientan cada paso
para el logro del objetivo.

M étodos tedricos. Son considerados primeramente el andlisis y sintesis, que constituye un
proceso de descomposicion inicial a través del procesamiento 16gico de las cualidades y la
combinacién de las partes, que requiere una evaluacion de las relaciones caracteristicas que
pueden definirse en forma resumida (Lépez y Ramos, 2021). Aunado a €llo, se identifica el
método deductivo-inductivo que proporcionalos diferentes mecanismos paravalorar el empleo
tedrico formal y la construccion de ideas que parten del andlisis de lainformacion, através de
los procesos de interpretacion pertinente (Prieto, 2018).

Tomando en cuenta estos planteamientos, |os métodos tedricos conforman un apoyo relevante
porque atravésdel andlisisy sintesis se estructurd una descomposicion del proceso que definen
laensefianzay el aprendizaje, para destacar aquellos elementos clave que puedan conformar su
fortalecimiento con el apoyo del recurso tecnol 6gico que es definido a través de la plataforma
de Google Stes. Ademas, la integracion de cada uno de los hallazgos que se logra con un
andlisis sistematico permite crear la propuesta gue define la orientacién y objetivo del estudio,
con base a optimizar € area de la Lengua y Literatura en e grupo de participantes de la

institucion educativa seleccionada.
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Por otro lado, el método deductivo-inductivo permite la aplicacién de teorias educativas para
optimizar € aporte que tienen los recursos tecnol6gicos en el area de conocimiento y en las
estrategias especificas que se buscan mejorar. A su vez, observar la realidad y analizar su
estructura académica conlleva la implementacion adecuada de la tecnologia en el desarrollo
educativo del aula para conformar una guia metodol 6gica que pueda asegurar |a efectividad del
conocimiento y el aporte principal que tiene la plataforma sel eccionada.

M étodos empiricos. Estos métodos estan congtituidos por todos aquellos recursos que se
emplean para la recoleccion de informacion vinculada al €e tematico y orientados al estudio
formulado (Rodriguez y Pérez, 2017). En este sentido, es correspondiente el empleo de técnicas
de recoleccion de datos basados en la encuesta y la entrevista. Igualmente, se incluyen los
instrumentos de validacion parala propuesta que estuvo constituida por ficha de observacion,
paraverificar lapertinenciaen el grupo seleccionado. Cada una proporciona el apoyo necesario
para conocer las condiciones demostradas en la realidad del estudio. Es por ello que, para €l
estudio los métodos empiricos consolidan técnicas complementarias que permiten abordar una
perspectiva amplia e integral de la realidad, de esta forma obtener un diagndstico exacto que
describa el entorno académico.

M étodos estadisticos

Los métodos estadisticos empleados estén basados en |a aplicacion funcional de programas que
ayudan a organi zar | os datos numeéricos obtenidos con laaplicacion delosinstrumentos. En este
sentido, € empleo de Excel como hoja de célculo, permitio gestionar la base de datos inicial
para distribuir eficientemente las respuestas del instrumento basado en el cuestionario.
Asimismo, e programa R Studio, fue empleado para facilitar la organizacion de tablas y
gréficasy con ello la adecuada interpretacion de los mismos.

Es evidente que |os métodos estadisticos apoyan |a aplicacién de los instrumentos para obtener
datos especificos que demuestren las experiencias y percepciones de los participantes. La
recoleccion exacta en la actividad de campo permite ingresar eficientemente |os resultados con
el apoyo de una base de datos. Esto facilitala preparacion de un andlisis que detalla estructuras
gréficas y frecuencias en las respuestas para interpretar los mismos y fortalecer el proceso
cientifico del estudio. Por consiguiente, con este proceso se detalla la propuesta en funcién de
larealidad estudiada. Para la investigacién, los métodos estadisticos constituyen herramientas

importantes que ayudan en la gestion y andlisis de los datos recol ectados.
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2.6 Instrumentos derivados de la metodol ogia seleccionada

Para Herndndez y Mendoza (2018), las técnicas de recoleccion de datos que se definen en una
investigacion permiten obtener con exactitud las evidencias reales que requiere un estudio. Al
mismo tiempo, clasificar adecuadamente las perspectivas que enfocan la muestra para
proporcionar detalles que puntualicen € contexto estudiado. En este sentido, se empled la
técnica de encuesta, a través de un cuestionario que permite disponer una serie de preguntas o
enunciados con alternativas especificas para conocer larealidad y perspectivadel hecho (Arias
y Covino, 2021). También, la entrevista, por medio de una guia de entrevista, para puntualizar
lavision de los docentes de manera detallada y directamente desde su entorno (Ariasy Covino,
2021). Junto a €llo, €l formato de validacién para la propuesta y ficha de observacion para
verificar pertinenciaen el grupo por medio de un pilotaje

Con base en estas formulaciones, el cuestionario fue estructurado segun la operacionalizacién
de las variables precisadas. Esto proporciono los fundamentos para establecer 24 items con
alternativas tipo Likert y dirigida a los estudiantes del primero de bachillerato en el area de
Lengua y Literatura. Asimismo, una guia de entrevista semiestructurada, que consolida 12
preguntas abiertas para que sean respondidas por los docentes que corresponden a la misma
area de conocimiento. Parala verificacion de los instrumentos, puede observarse €l anexo 1.
2.7 Delimitacion dela poblacion y la muestra

La poblacion estd4 congtituida por la totalidad de personas que conforman una unidad y
representan un grupo caracteristico que permite definir su realidad (Ariasy Covino, 2021). En
virtud de ello, la investigacion posee una poblacion de docentes y estudiantes de la Unidad
Educativa Gonzalo Escobar Barcia, ubicada en e Cantdén 24 de Mayo de la ciudad de
Guayaquil, Ecuador. El centro educativo cuenta con una poblacién total de 615 personas,
compuestas por 7 miembros que desarrollan actividades directivas, 23 docentesen las diferentes
areas de conocimiento y 585 estudiantes en los niveles de educacion general basica y
bachillerato.

Ante este planteamiento, es necesario seleccionar una parte de la poblacion para organizar la
representacion de resultados. Para ello, se procedié con un muestreo no probabilistico e
intencionado, constituida por 25 estudiantes que pertenecen a paralelo A de primero de
bachillerato y al &rea de conocimiento de Lenguay Literatura. Asimismo, la participacion de 3
docentes que desarrollan actividades con el grupo, para la aplicacion de los instrumentos

mencionados anteriormente. Al respecto, Ariasy Covino (2021) enfatizan laimportanciade la
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seleccion de muestras intencionadas porque permite proporcionar datos significativos en el

contexto educativo donde lainvestigacion se desarrolla.
Tabla 2

Delimitacion de la muestra para el estudio diagnostico

Poblacién Muestra seleccionada Porcentaje representado

585 estudiantes 25 estudiantes de primero 4,27%

de bachillerato paralelo A

23 docentes de las diferentes 3 docentes de Lengua y 13,04%
areas de conocimiento Literatura
Total: 608 28 4,67%

Nota. Datos obtenidos de |la Unidad Educativa Gonzal o Escobar Barcia

2.8 Estrategia metodoldgica investigativa para el procesamiento de la infor macion

La siguiente descripcion permite presentar la estrategia metodol 6gica investigativa adecuada

para lograr €l procesamiento de la informacion y con ello secuenciar las ideas para la

presentacion de la propuesta. Este proceso sistemético permitié establecer la cientificidad del

estudio para abordar un tema importante en el contexto educativo qué requiere una

transformacién para fortalecer el proceso de ensefianza aprendizaje en lainstitucion.

Etapa del estudio tedrico. Para el desarrollo de esta etapa fue necesario organizar |os
diferentes componentes tedricos seleccionados de las fuentes de informacion, asi como
|os antecedentes verificados en estudios anteriores a nivel internaciona y nacional, que
ayudaron a orientar €l estudio de forma sistemética para entender cada concepcion que
precisan las variables de la investigacion. Este paso fue un factor importante en la
comprension ddl fendmeno porque permitio analizar la perspectiva de diferentes autores
sobre |as transformaciones tecnol 6gicas que tiene la educacion hoy en dia; ademés, la
disposicion de lograr un proceso de ensefianza aprendizaje acorde a las exigencias
actualesy necesidad de |os estudiantes.

Etapadel diagnostico inicia . Este proceso estructurd la organizacion del procedimiento
empirico através de la definicion metodol égica que explica el desarrollo sistematico de
la investigacion. Durante esta etapa se conformaron |os instrumentos para valorar las
percepciones que tienen los docentes y estudiantes de la institucion educativa

relacionado con su experienciay €l uso de las herramientas digitales como mediador
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para fortalecer el proceso de ensefianza aprendizaje que examina el &rea de
conocimiento de Lenguay Literatura. Asimismo, e diagndstico permitio llevar a cabo
un andlisis e interpretacion de los resultados para evidenciar la reaidad y comprender
|as particul aridades que definen | os participantes.

e Etapade la modelacion de la propuesta. Para esta etapa importante en la investigacion
se estructura una guia metodol 6gica como propuesta para promover €l uso de Google
Stes en @ proceso de ensefianza-aprendizaje de Lengua y Literatura en estudiantes de
primero de bachillerato. En este sentido, se pretende adecuar con la herramienta
seleccionada los diferentes procesos que fortalezcan € area seleccionada (Lengua y
Literatura), para que tanto estudiantes como docentes, tengan experiencias en €l
desarrollo de actividades enriquecedoras. Ademés, se contempla actividades méas
dindmica en e aula que consolide la motivacion y la practicidad para el conocimiento
futuro.

e FEtapa de validacion de la propuesta: Esta etapa esta basada en un proceso fina de
validacion de la propuesta a través del pilotaje organizado en el uso de Google Stes en
el proceso de ensefianza-aprendizaje de Lengua y Literatura en estudiantes de primero
de bachillerato. En virtud de ello, se emplea una ficha de observacion para determinar
la pertinencia de la propuesta. De esta manera, se logra establecer un andlisis que
determina la vinculacién tedrica que aport6 fuentes importantes para adecuar la guia a
las necesidades evidenciadas, y al mismo tiempo, la pertinencia en e disefio conforme
es aplicada al grupo de estudiantes y docentes que forman parte del estudio.

2.9 Presentacion de losresultados del estudio diagnostico

La organizaciéon de los resultados se destacd con la aplicacion de los instrumentos de
recoleccion de datos, basados en la entrevista alos docentesy el cuestionario alos estudiantes.
Los mismos se describen a continuacion:

2.9.1 Resultados e interpretacion de la entrevista a docentes

Andlisis Docente 1:

El primer docente muestra una preferenciaa herramientas digitales como Google Stesy Google
Drive parafomentar la correcta participacion entre |os estudiantes. Sustenta como mediante un
aprendizaje méas dinamico se desarrolla colaboraci 6n retroalimentacion optima. Ademés, utiliza
técnicas como laidentificacion de ideas principales en textos literarios en estudio, y desarrollo

de la creatividad mediante comics e historias. Su estrategia de fomentar asignar roles y
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responsabilidades en proyectos grupal es asegura que cada estudiante se sienta mas involucrado
en los diferentes persongjes literarios en estudio. Este docente aprovecha los recursos digitales
no solo para enriquecer el aprendizaje, sino también para crear un ambiente de colaboracién y
retroalimentacion continua, 10 que favorece un desarrollo integral de los estudiantes.

Anélisis Docente 2:

El segundo docente se enfoca en la creacidn de un entorno virtual accesible paralos estudiantes
mediante el uso de plataformas como Google Classroom, una manera més colaborativa de
entorno tecnol 6gico através de Google Meet, y una herramienta de disefio gréfico denominada
Canva. A traveés de estas herramientas, se facilita la organizacion de materiaes, la gestion de
tareasy laretroalimentaci on personalizada. Su estrategia para fomentar la colaboracion se basa
en la creacion de espacios compartidos en Google Drive, 10 que permite el desarrollo de
proyectos colaborativos més interactivos y de facil acceso.

Ademas, destacalaimportanciadelos concursos en linea parafortalecer lacomprenson critica
en tiempo real, lo cual se complementa con herramientas multimedia que enriquecen la
experiencia educativa. Ademés de las herramientas comunicacionales del entorno Google
mencion otras plataformas educativas como Quiz, herramienta que sirve para medir y evaluar
el conocimiento.

Andlisis Docente 3:

El tercer docente apuesta por €l uso de tecnologias que facilitan |acomunicacién continua entre
los estudiantes y el docente, como los foros de discusion y los comentarios en linea, como
Google Stes. Ademas, fomenta la creacion de herramientas de blogs, y herramientas de
produccion digital. A través de la escritura colaborativa en documentos compartidos incentiva
la produccion escritay la creatividad en los estudiantes. Esta metodol ogia, basada en €l uso de
herramientas digitales, muestra un enfoque integral que abarcatanto la criticaliterariacomo la

creacion de contenidos (anexo 2, entrevistas).

2.9.2 Resultados e interpretacion del cuestionario a estudiantes
Con respecto a la encuesta aplicada a grupo de estudiantes, puede apreciarse en el siguiente
contexto los resultados y andlisis que evidenciaron las frecuencias en las respuestas, asi como

las percepciones del grupo con respecto al proceso de ensefianza-aprendizaje de Lengua y

Literatura.
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Tabla3
Resultados Pregunta 1

1. ¢Considera usted que los recursos educativos interactivos pueden ayudarlo a
comprender lasactividadesrealizadas en la asignatura de Lenguay Literatura?

Niveles Frecuencia Por centaje
Siempre 19 76%
Cas sempre 5 20%
A veces 0 0%
Cas nunca 0 0%
Nunca 1 4%
Total 25 100%

Lautilizacion de recursos educativos interactivos parala comprension de la materiareflej6 que
la gran mayoria de los estudiantes (96%) consideraron que estos les ayudaron a comprender
mejor el contenido, con un 76% que siempre lo percibié asi y un 20% que lo hizo casi siempre.
Solo un estudiante, que represento el 4% de los encuestados, menciond que nuncale resulté Uil
el uso de estos recursos. Estos resultados indican una fuerte preferencia y una percepcion
positiva sobre la efectividad de |os recursos educativosinteractivos en el aprendizaje de Lengua
y Literatura.

Tabla4

Resultados Pregunta 2

2. ¢Cree usted que los recursos interactivos y programas tecnol6gicos per miten que las
actividades en clases sean masinter esantes?

Niveles Frecuencia Por centaje
Siempre 18 72%
Cas siempre 6 24%
A veces 0 0%
Cas nunca 0 0%
Nunca 1 4%
Total 25 100%

El andlisis del interés de los estudiantes en recursos interactivos y programas tecnol gicos,
reflejé que la mayoria de los estudiantes (96%) consideraron que estas herramientas hicieron
las actividades en clase més interesantes. De este grupo, €l 72% afirmd que siempre lo percibio
asi, mientras que el 24% indicd que esto ocurriacasi siempre. Sol o un estudiante, que represento
el 4% de los encuestados, menciond que nunca le resultaron Utiles estos recursos. Esto reflejo
como los estudiantes percibieron positivamente el uso de herramientas tecnoldgicas en el aula,

ya que estas contribuyeron a hacer las actividades més dinamicasy atractivas.
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Tabla5
Resultados Pregunta 3

3. ¢Pueden ser las clases mas dinamicas cuando se utilizan materiales didacticos en
formadigital?

Niveles Frecuencia Por centaje
Siempre 16 64%
Cas sempre 8 32%
A veces 0 0%
Cas nunca 0 0%
Nunca 1 4%
Total 25 100%

La utilizacion de materiales didactico en forma digital para un mayor dinamismo en las clases
reflg6 que la mayoria de |os estudiantes (96%) indicaron que este tipo de recursos les ayudo a
mejorar su aprendizaje. De este grupo, el 64% afirmo que siempre lo percibio asi, mientras que
el 32% indicd que esto ocurria cas siempre. Solo un estudiante, que representd el 4% de los
encuestados, mencioné que nunca le resultd Util este tipo de recursos. Los estudiantes
percibieron positivamente el uso de materiales didacticos digitales, ya que estos facilitaron un
aprendizaje més dindmico y atractivo.

Tabla6

Resultados Pregunta 4

4. ¢Lautilizacion derecur sosinter activos pueden ser (tiles para organizar lasideas con
respecto alaasignatura de Lenguay Literatura?

Niveles Frecuencia Por centaje
Siempre 16 64%
Cas siempre 6 24%
A veces 2 8%
Cas nunca 0 0%
Nunca 1 4%
Total 25 100%

La organizacion de ideas del contenido de la materia através de recursos interactivos reflejo
gue la mayoria de |os estudiantes (88%) consideraron que estos recursos les ayudaron a
estructurar y comprender mejor |os temas tratados en clase. De este grupo, el 64% afirmé que
siempre |o percibio asi, mientras que € 24% indic6 que esto ocurria casi siempre. Un 8%
menciond que a veces le resultaba Util, mientras que solo un estudiante, que representd el 4%
de los encuestados, sefial 6 que nuncale fue de utilidad. La presencia de un pequefio

porcentaje de respuestas en la categoria "a veces' sugiere que, s bien la mayoria encontré
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estos recursos Utiles, agunos estudiantes pudieron haber tenido dificultades para utilizarlos de
manera eficiente 0 no |os consideraron importantes para su aprendizaje.

Tabla7

Resultados Pregunta 5

5. ¢Considera usted que las actividades realizadas con el apoyo de recursos digitales
facilitan la colabor acion de tar eas cuando se realiza en equipo?

Niveles Frecuencia Por centaje
Siempre 14 56%
Cas siempre 8 32%
A veces 2 8%
Cas nunca 0 0%
Nunca 1 4%
Total 25 100%

A través de los recursos digitales la mayoria de los estudiantes (88%) consideraron que las
actividades redlizadas facilitaron la colaboracion en tareas grupales. De este grupo, € 56%
afirmo que siempre o percibio asi, mientras que el 32% indicd que esto ocurria casi siempre.
Un 8% menciond que a veces encontro Util el uso de estos recursos para el trabajo en equipo,
mientras que solo un estudiante, que representd el 4% de |os encuestados, sefial 6 que nuncale
resultaron de ayuda. La presencia de un pequefio porcentge de respuestas en la categoria "a
veces" y “nunca” sugiere que algunos estudiantes pudieron haber enfrentado dificultades en la
integracion de estos recursos en actividades colaborativas para la organizacion de tareas
grupales.

Tabla 8

Resultados Pregunta 6

6. ¢Considera usted que desarrollar clases con el apoyo de recur sos digitalesfavorecela
comunicacion entr e los comparier 0s?

Niveles Frecuencia Por centaje
Siempre 14 56%
Cas siempre 6 24%
A veces 4 16%
Cas nunca 0 0%
Nunca 1 4%
Total 25 100%

Por medio del apoyo de recursos digitales, la mayoria de los estudiantes (80%) consideraron
que favorecid la comunicacién entre compafieros. De este grupo, €l 56% afirmé que siempre o

percibi6 asi, mientras que & 24% indicd que esto ocurria casi siempre. Un 16% menciond que
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a veces noté una mejora en la comunicacion gracias a estos recursos, mientras que solo un
estudiante, que represento el 4% de los encuestados, sefiad 6 que nunca observo un beneficio en
este aspecto. Sin embargo, la presencia de un 20% de respuestas en la categoria "a veces' y
“nunca” sugiere que algunos estudiantes pudieron haber encontrado limitaciones en el uso de
estas herramientas para la comunicacion, ya sea por factores técnicos, personales o
metodol 6gicos.

Tabla9

Resultados Pregunta 7

7. ¢El apoyo de recur sos tecnol 6gicos puede ser beneficioso pararealizar actividades de
lectura, escrituray comprension sobrela asignatura?

Niveles Frecuencia Por centaje
Siempre 16 64%
Cas siempre 5 20%
A veces 2 8%
Cas nunca 0 0%
Nunca 2 8%
Total 25 100%

Para el logro de beneficios, la mayoria de |os estudiantes (84%) consideraron que es factible el
uso de recursos tecnol 6gicos coordinar actividades relacionadas con la materia. De este grupo,
el 64% afirmd que siempre lo percibi6 asi, mientras que el 20% indicd que esto ocurria casi
siempre. Un 8% menciond que a veces encontro Gtil el uso de estos recursos, mientras que otro
8% sefial 6 que nunca percibi6 ningln tipo de beneficio. La presencia de un pequefio porcentgje
de respuestas en |a categoria "nunca" sugiere que algunos estudiantes no encontraron ventajas
en su aplicacion, relacionandol os con dificultades en el acceso alatecnologia o con preferencias
por métodos tradicionales de ensefianza.

Tabla 10

Resultados Pregunta 8

8. ¢Considera usted que utilizar cuestionarios interactivos permite entender los
contenidos de la asignatura Lenguay Literatura?

Niveles Frecuencia Por centaje
Siempre 15 60%
Cas siempre 6 24%
A veces 2 8%
Cas nunca 0 0%
Nunca 2 8%
Total 25 100%
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Para un mejor entendimiento en los contenidos de la materia, la mayoria de los estudiantes
(84%) consideraron que utilizar cuestionarios interactivos es factible. De este grupo, el 60%
afirmé que siempre lo percibi6 asi, mientras que e 24% indico que esto ocurria casi siempre.
Un 8% menciond que a veces encontro Util el uso de cuestionariosinteractivos, y otro 8% sefial 6
gue nunca le resultaron Utiles para comprender los contenidos de la materia. El porcentgje,
aungue bajo, de respuestas en la categoria "nunca' indica que algunos estudiantes no
experimentaron un beneficio evidente con esta estrategia, 10 que podria estar relacionado a
distintos problemas al interactuar con la tecnologia.

Tabla 11

Resultados Pregunta 9

9. ¢Usted piensa que es posible entender el progreso en la asignatura con el apoyo de
recur sos digitales?

Niveles Frecuencia Por centaje
Siempre 13 52%
Cas siempre 9 36%
A veces 2 8%
Cas nunca 1 4%
Nunca 0 0%
Total 25 100%

A través de recursos digitales, la mayoria de los estudiantes (88%) consideraron que podian
entender su progreso en la materia. De este grupo, € 52% afirmo que siempre o percibi6 asi,
mientras que el 36% indico que esto ocurria casi siempre. Un 8% menciond que a veces notd
que los recursos digitales |e ayudaban a comprender su progreso, y un 4% indic6 que casi nunca
lo percibi6 de esa manera. La baja frecuencia de respuestas en la categoria "casi nunca' sugiere
gue, en general, losrecursos digitalesfueron Utiles paraayudar alos estudiantes a autoeval uarse
Y Seguir su avance en lamateria.

Tabla 12

Resultados Pregunta 10

10. ¢Creeusted quelaretroalimentacion y el intercambio de experiencia sobrelostemas
desarrollados en la asignatur a pueden or ganizar se con €l apoyo de recur sos digitales?

Niveles Frecuencia Por centaje
Siempre 13 52%
Cas siempre 11 44%
A veces 1 4%
Cas nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 25 100%
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Para una organizacion con apoyo de recursos digitales, la mayoria de los estudiantes (96%)
consideraron que laretroalimentacion y el intercambio de experiencias esfundamental. De este
grupo, el 52% afirmé que siempre percibio esta posibilidad, mientras que e 44% indicé que
esto ocurriacasi siempre. Solo un 4% mencionod que a veces encontro Util esta organizacion, y
ningun estudiante selecciond las opciones "casi nunca' ni "nunca’. La alta frecuencia de
respuestas en las categorias "siempre" y "casi siempre" sugiere que estos recursos fueron Utiles

para fomentar la comunicacién y colaboracién entre |os estudiantes.

Tabla 13
Resultados Pregunta 11
11. ¢ Considera que utilizar recursos digitales le permiten evaluar su progreso en la
asignatura?

Niveles Frecuencia Por centaje
Siempre 13 52%
Cas siempre 8 32%
A veces 4 16%
Cas nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 25 100%

Para evaluar su progreso en la materia, la mayoria de |os estudiantes (84%) consideraron que
utilizar recursos digitales. De este grupo, €l 52% afirmé que siempre |o experimentaron de esta
manera, mientras que el 32% indicd que esto ocurria cas siempre. Un 16% menciond que a
veces utilizaba los recursos digitales para evaluar su progreso, y no hubo respuestas en las
categorias de "casi hunca" ni "nunca’. Los resultados reflgjaron que una gran mayoria de los
estudiantes val or6 positivamente la posibilidad de evaluar su progreso con el apoyo de recursos
digitales.

Tabla 14

Resultados Pregunta 12

12. ¢Parael andlisisdetextosen lasclasesde Lenguay Literatura se utilizan los recur sos
digitales?

Niveles Frecuencia Por centaje
Siempre 14 56%
Cas sempre 9 36%
A veces 2 8%
Cas nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 25 100%
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Lautilizacion de andlisis de textos en las clases de Lenguay Literatura, el mayor porcentgje de
los estudiantes (92%), consideraron un apoyo las herramientas de recursos digitales. De este
grupo, el 56% afirmo que siempre se usd esta metodol ogia, mientras que el 36% indico que esto
ocurrio cas siempre. Un 8% menciono que a veces se utilizo el andlisis de textos con recursos
digitales, y no hubo respuestas en las categorias "cas nunca’ ni "nunca’. Esto demuestra que
los recursos digital es fueron percibidos como una herramienta valiosa para el andlisis de textos.
Tabla 15

Resultados Pregunta 13

13. ¢Usted consider a beneficioso analizar lostextosliterariospara mejorar € lenguajey
la comunicacion?

Niveles Frecuencia Por centaje
Siempre 21 84%
Cas siempre 4 16%
A veces 0 0%
Cas nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 25 100%

El beneficio de analizar los textos literarios para mejorar € lenguagje y la comunicacion es
respaldado por la mayoria de los estudiantes (100%). El 84% de los estudiantes expresd que
siempre percibieron esta ventaja, mientras que € 16% indic6 que cas sempre lo
experimentaron. Ningun estudiante selecciono las categorias "a veces", "casi nunca'" ni "nunca”.
Los resultados demostraron una ata valoracion del andlisis de textos literarios como
herramienta para mejorar el lengugje y la comunicacion.

Tabla 16

Resultados Pregunta 14

14. ¢En clasesde Lenguay Literatura serealizan debates para compartir experiencias
sobretextosliterariosleidosen el aula?

Niveles Frecuencia Por centaje
Siempre 19 76%
Cas siempre 5 20%
A veces 1 4%
Cas nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 25 100%

La participacion en debates sobre textosliterariosleidosen clase, se confirmo por un porcentge

cas mayoritario de los estudiantes (96%). De este grupo, € 76% afirmd que siempre se
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realizaban debates en las clases de Lengua y Literatura, mientras que el 20% indico que esto
ocurriacasi siempre. Solo un estudiante (4%) menciond que a veces se reali zaban debates, y no
hubo respuestas en las categorias de "casi nunca' ni "nunca’. Los resultados mostraron que los
debates sobre los textos literarios fueron una préctica coman y valorada en las clases, con una
gran mayoria de los estudiantes considerando que esta actividad se realizaba de formaregular.
Tabla 17

Resultados Pregunta 15

15. ¢Usted participa en e intercambio de conocimientos sobre textos literarios
analizadosen clase de Lenguay Literatura?

Niveles Frecuencia Por centaje
Siempre 14 56%
Cas siempre 8 32%
A veces 3 12%
Cas nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 25 100%

La participacion en € intercambio de conocimientos sobre |os textos literarios analizados, se
respal do un porcentaje muy alto de estudiantes (88%). El 56% de | os estudiantes respondié que
siempre participaba, mientras que e 32% indicd que |o hacia casi siempre. El 12% menciond
gue a veces participaba, y no hubo respuestas en las categorias "cas hunca' ni "nunca’. Estos
resultados reflgjan una parti cipaci 0n activade | os estudiantes en | as discusi ones sobre | os textos
literarios, con la mayoria involucrandose regularmente en el intercambio deidesas.

Tabla 18

Resultados Pregunta 16

16. ¢Considera usted que el docente utiliza recur sos tecnologicos para desarrollar en
clase relatos originales que ayudan a fomentar la comprension y comunicacion?

Niveles Frecuencia Por centaje
Siempre 14 56%
Cas siempre 7 28%
A veces 4 16%
Cas nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 25 100%

La percepcion que el docente utiliza recursos tecnol 6gi cos para desarrollar relatos originales es
afirmada por un 84% de | os estudiantes, 1o cual fomentd la comprension y comunicacion, entre

los mismos. De estos, el 56% sefial 6 que esto ocurria siempre, mientras que € 28% indico que
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cas siempre sucedia. Solo el 16% menciono gque a veces se utilizaban dichos recursos, y no se
registraron respuestas en las categorias "cas hunca' ni "nunca’. Los resultados sugieren que la
utilizacion de recursos tecnoldgicos por parte del docente fue una préctica frecuente en las
clases, y lamayoria de | os estudiantes reconoci ¢ que esta técnica contribuyo significativamente
a su comprension y capacidad de comunicacion.

Tabla 19

Resultados Pregunta 17

17. ¢Creeusted quelosrecursostecnoldgicos le ayudan arealizar relatos originales mas
interesantesy pueden ser compartidos con |os comparier 0s?

Niveles Frecuencia Por centaje
Siempre 13 52%
Cas siempre 10 40%
A veces 2 8%
Cas nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 25 100%

El uso de recursos tecnol 6gicos ayudoé a realizar relatos originales mas interesantes, indico €
(92%) de los estudiantes, y a su vez estos se debieron compartir con sus comparieros. El 52%
indicé que esto ocurria siempre, mientras que el 40% menciono que casi siempre sucedia. Solo
el 8% sefial 6 que a veces se daba esta situacion, sin respuestas en |las categorias "casi nunca’ ni
"nunca’. Los resultados reflggan que los recursos tecnoldgicos fueron percibidos como
herramientas Utiles para mejorar la creatividad y la calidad de los relatos originales de los
estudiantes.

Tabla 20

Resultados Pregunta 18

18. ¢Realizan escritura colaborativa en clases de Lengua y Literatura como proyectos
grupales?

Niveles Frecuencia Por centaje
Siempre 13 52%
Cas siempre 7 28%
A veces 4 16%
Cas nunca 1 4%
Nunca 0 0%
Total 25 100%

El uso delaescrituracolaborativaen las clasesde Lenguay Literatura, se respaldo por el (52%)

de los estudiantes |os cual es indicaron que siempre realizaban a través de proyectos grupal es.
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El 28% de | os estudiantes menciond que esto sucediacasi siempre, mientras que un 16% sefial 6
gue solo a veces. Un pequefio porcentgje (4%) indicd que esto ocurria "cas nunca’, sin
embargo, no se registraron respuestas en la categoria "nunca’. Estos resultados sugieren que la
escritura colaborativa fue una préactica habitual en las clases de Lengua y Literatura, con una
gran parte del os estudiantes partici pando en proyectos grupal es que promovian la colaboracion.
Tabla 21

Resultados Pregunta 19

19. ¢Participa usted en proyectos de escritura colaborativa en las clases de lengua y
literatura?

Niveles Frecuencia Por centaje
Siempre 15 60%
Cas siempre 6 24%
A veces 4 16%
Cas nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 25 100%

Un 60% de los estudiantes indicé que siempre participaban en los proyectos de escritura
colaborativa organizados por el docente, mientras que e 24% menciond que cas siempre
participaban. El 16% indico que a veces participaban, pero no se registraron respuestas en las
categorias "casi hunca' ni "nunca’. Esto refleja un compromiso significativo de los estudiantes
en las actividades colaborativas, |0 que podria ser un indicador de la efectividad del docente en
la promocion de estas estrategias.

Tabla 22

Resultados Pregunta 20

20. ¢Realizan en clasesde Lenguay Literatura précticas en equipo para identificar las
ideas principales en contenidos literarios?

Niveles Frecuencia Por centaje
Siempre 12 48%
Cas siempre 10 40%
A veces 3 12%
Cas nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 25 100%

Paralarealizacién de précticas en equipo con objetivo en identificar lasideas principales en los
contenidos literarios, segun los resultados, € 48% de los estudiantes, 1o respalda. Un 40%

sefial 6 que casi siempre realizaban estas préacticas, mientras que el 12% menciond que a veces
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las realizaban. No se registraron respuestas en las categorias de "casi nunca" ni "nunca”. Esto
sugiere que €l trabajo colaborativo dentro del aula fue una estrategia cominmente aplicada, 10
cual puede haber favorecido € aprendizaje através deladiscusion y el intercambio de ideas.
Tabla 23

Resultados Pregunta 21

21. ¢Realizan g erciciosen clases para aprender asintetizar y resumir lostextos que son
desarrollados en la asignatura?

Niveles Frecuencia Por centaje
Siempre 14 56%
Cas sempre 8 32%
A veces 3 12%
Cas nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Total 25 100%

La implementacion de gercicios en clase para aprender a sintetizar y resumir los textos
desarrollados en la materia, es confirmada por un 56% de los estudiantes. Un 32% menciond
gue cas siempre realizaban estos gercicios, mientras que un 12% los realizaba a veces. No se
registraron respuestas en las categorias de "cas nunca' ni "nunca’. La mayoria de los
estudiantes (88%) participaba regularmente en gercicios de sintesis y resumen de textos en
clase, lo que sugiere que estas actividades fueron una parte importante de su proceso de
aprendizaje.

2.9.3 Discusion de resultados

Los hallazgos de este estudio coinciden con investigaciones previas que destacan laimportancia
de las herramientas tecnol dgicas en la educacion.

El estudio de Corpuz (2023) en Tailandia evalué € uso de Google Stes en secundaria,
concluyendo que no hubo diferencias significativas en la valoracion de los docentes, en cuanto
a que la herramienta fue consi derada adecuada para la ensefianza. Se observo que Google Sites
mejoro la motivacion y el interés de los estudiantes, pero su impacto en el rendimiento
académico dependio de estrategias adicionales para su integracion en el aula. Tanto en el
estudio de Corpuz como en € de estainvestigacion, se destacd que, aunque Google Stes mejora
lainteractividad y la motivacién, su impacto en el rendimiento académico podria depender de
estrategias adicional es que favorezcan su integracion mésintegral en el aula.

El estudio de Melo y Vivas (2022) en Colombia utilizd Google Stes para mejorar la

comprension de laliteratura universal en estudiantes de décimo grado, empleando un enfoque
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cualitativo con investigacion accion participativa (IAP). Los resultados indicaron un aumento
en lamotivacion delos estudiantes y una mejoraen su comprensién lectora. De manerasimilar,
en esta propuesta en cuestion se observé que Google Stes también incrementd lamotivacion y
lainteraccion de los estudiantes con el contenido. Ambos estudios destacan € impacto positivo
de la herramienta en la motivacion y participacion, aunque sugieren que su efecto en el
rendimiento académico puede depender de unaimplementaci dn mas estratégicay constante en
el aula.

El estudio de Davilay Gutiérrez (2019) en Perd mostré que el uso de Google Stes mejoro el
rendimiento de los estudiantes en ciencias naturales, destacando su potencial para facilitar un
aprendizaje més efectivo. De manera similar, en el estudio actual se observé un aumento en la
interaccion, motivacion y participacion de los estudiantes. Sin embargo, en ambos estudios, no
se evidencié una mejora inmediata y generalizada en el rendimiento académico. Se concluye
gue, aunque Google Stes es Util para aumentar la interactividad, su impacto en el rendimiento
académico depende de un enfoque més integral y apoyo continuo.

El estudio de Campafia (2022) en Ambato, Ecuador, desarrollé una propuesta para utilizar
Google Stes en la ensefianza de quimica en bachillerato, destacando las deficiencias en €
proceso de ensefianza-aprendizaje y la importancia de herramientas como Google Stes para
fomentar la participacion estudiantil. Los resultados evidenciaron que la herramienta fue Util
para megjorar la interaccion de los estudiantes con el contenido, aungue también resaltaron la
falta de compromiso de algunos estudiantes en el proceso. De manerasimilar, en losresultados
realizados, se observé que Google Stes ayudd a incrementar la motivacion de |os estudiantes,
aunque, a igual que en € estudio de Camparia, las deficiencias en el compromiso estudiantil
fueron un factor comin. Aunque se percibié una mejora en la dindmica de ensefianza, la
efectividad de la herramienta dependié en gran medida de la participaciéon activa de los
estudiantes.

El estudio de Farifio (2023) en Guayaquil investigd el uso de Google Stes en Ciencias
Naturales, con un enfoque cuantitativo y descriptivo. A través de encuestas a estudiantes,
analizo las dificultades que enfrentaban en la comprension de los contenidos. Los resultados
reflejaron que un alto porcentaj e de | os estudiantes experimentaba difi cultades para comprender
los temas de Ciencias Naturales, y aunque Google Stes se mostré6 como una herramienta Util
para mejorar €l acceso a la informacion, también se destaco la necesidad de transformar las

dindmicas pedagogicas para generar mayor interés. De manera similar, en los resultados
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realizados, se identificO que, aunque la herramienta digital facilitd la organizacion y
distribucion del contenido, su efectividad en la megjora de la comprension de los estudiantes
dependio de un enfoque pedagdgico méas dindmico y una mayor participacion activa de los
mismos.

El estudio de Bosquez et a. (2024) en Sucumbios, Ecuador, utilizé Google Stes apoyado en el
modelo TPAKC para mejorar la comprension de la fisica en estudiantes de bachillerato. Su
metodologia experimental incluyd pretest y posttest para evaluar la efectividad del recurso
digital. Los resultados mostraron gue los estudiantes que utilizaron Google Stes en sus
actividades de aprendizaje lograron una mejora significativa en la comprension de los
contenidos en comparacion con aguellos que no utilizaron la herramienta. Con los resultados
implementados, coincidieron en que el uso de Google Stes puede ser valioso para mejorar la
comprension de contenidos complejos, pero también sefialaron la importancia de integrar un
enfoque pedagdgico que potencie su efectividad a través de una aplicacion mas integral y
sostenida en e tiempo.

A lo largo de los estudios se observa que muchos docentes enfrentan dificultades para integrar
herramientas tecnol dgicas en sus clases, y que la motivacion de los estudiantes no siempre es
alta sin una adecuada planificacion de estrategias. Este es un desafio comun tanto en tu
investigacion como en las otras mencionadas, y reflgja la importancia de disefiar propuestas
innovadoras y bien estructuradas.
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CAPITULO 3: PRESENTACION Y VALIDACION DE LA PROPUESTA

La descripcion del siguiente capitulo corresponde la presentacion y validacion efectuado por
pilotaje de la propuesta, relacionada con laguia metodol 6gica en el uso de Google Stes para el
fortalecimiento del proceso de ensefianza aprendizaje en la asignatura de Lenguay Literatura.
Esta accion, desarrollada para mejorar la experiencia de aprendizaje de estudiantes de primero
de bachillerato, constituye un aporte relevante a nivel educativo que se estructura a través de
los siguiente proceso de desarrollo para generar un recurso tecnol dgico utilizando laplataforma
Google Stesy evidenciar la versatilidad en la practica pedagogica.

3.1 Presentacion

En concordancia a los resultados derivados del estudio diagnéstico, que permitio caracterizar
el proceso de ensefianza aprendizaje en el d&reade Lenguay Literaturadel grupo de estudiantes
de primero de bachillerato y docentes de la Unidad Educativa participante, fue importante
destacar la utilidad que tienen para los estudiantes los recursos tecnolégicos cuando son
empleados en actividades del aula. Para éllos, el trabajo colaborativo representa una forma de
interaccion beneficiosa porque les facilita la creacion de un espacio donde pueden realizar
actividades y fortal ecer |os conocimientos desarrollados en | os contenidos.

Por otro lado, para los docentes |0s recursos tecnol 6gicos son parte de sus actividades porque
lo consideran una forma interesante de mantener la motivacion; ademés de ser una estrategia
atil que contribuye a la comprension. Los mismos emplean recursos tecnolégicos y han
utilizado la herramienta de Google Sites para crear espacios de interaccién. Sin embargo, no es
una actividad constante porque no se mantiene & seguimiento de la misma cuando es utilizada
para compartir actividades que son parte de la asignatura.

En esta perspectiva, la presente propuesta basada en una guia metodol égica, busca promover €l
uso de Google Stes como una herramienta continua para fortalecer el proceso de ensefianza
aprendizaje en el areade Lenguay Literatura, en €l cual, los estudiantes tengan la oportunidad
de interactuar con laherramienta digital y fortalecer |0s conocimientos que son organizados por
el programa curricular. De la misma manera, la herramienta permitira fomentar la actividad
colaborativa en €l grupo porque desarrolla experiencias enriquecedoras para mantener
motivados a | os estudiantes con relacion ala comprensién de textos y refuerzo |ectoescritor.
De acuerdo con este planteamiento, la propuesta conforma una herramienta dindmica y
accesible que permitiraalos estudiantes conocer diferentes formas de integracion anivel dela

asignatura, para generar trabajos colaborativos importantes que promueva aprendizaje
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significativo y mantenga su protagoniSmo con experiencias mas novedosas para su educacion;
ademas, los beneficios que genera la comunicacién digital estédn dirigidos a mejorar las
competencias en la comprension de textos, la escritura y e desarrollo del andlisis critico,
necesario para su formacion integral.
Asimismo, esta idea representa para la Unidad Educativa Gonzalo Escobar Barcia, una
oportunidad deinnovar en las précticas pedagdgi cas porque representa unaalineaci on novedosa
a las nuevas tendencias en tecnologia educativa. La utilizacién de Google Stes, fomenta un
entorno de aprendizaje digital que esflexible y se adapta a las necesidades de |os estudiantes y
docentes, para generar una interaccion continua que se centra en las necesidades; por
consiguiente, la propuesta se apoya de las tecnologias de informacién y comunicacion como
mecanismo de atraccion para asegurar la participacion permanente de |os estudiantes.
Evidentemente, que e contexto educativo actual convierte la proposicion en una herramienta
valiosa para que docentes y estudiantes puedan aprovechar |os diversos recursos digitales que
la actualidad presenta. La necesidad de mantener a los estudiantes activos con su propia
experiencia y aprendizaje, requiere el apoyo de tecnologias y las metodologias activas. Estas
acciones transforman los procesos educativos y generan una inclusion e interaccion de todos
los involucrados de forma eficiente, contindia y con las adaptaciones necesarias que puedan
promover el éxito en & desempefio académico.
3.2 Objetivos de la propuesta
3.2.1 Objetivo general
Estructurar una guia metodoldgica para promover e uso de Google Stes en e proceso de
ensefianza-aprendizaje de Lengua y Literatura en estudiantes de primero de bachillerato de la
Unidad Educativa Gonzalo Escobar Barcia del canton 24 de mayo.
3.2.1 Objetivos especificos

e Identificar los aspectos tedricos que definen el disefio de una guia metodolégicay los

criterios de la plataforma Google Stes.
e Examinar las herramientas necesarias parala estructura de la guia.
e Determinar los objetivos del programa curricular de lenguay literatura para incorporar
en la guia metodol 6gica.
e Disefiar actividades por medio de Google Stes para el proceso de ensefianza-

aprendizaje de Lenguay Literatura en estudiantes de primero de bachillerato.
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3.3 Fundamentacién

Analizar los componentes tedricos que fundamentan el estudio y la propuesta, permite enfocar
las concepciones en la relevancia que tiene la teoria del conectivismo, inicialmente abordada
por Siemens en sus estudios. Al respecto, Torresy Bernabé (2020) sefialan que el conectivismo
constituye una teoria importante que explica la realidad digital y fundamenta las formas de
interaccion en el contexto social para entender las redes de conexion y la misma sociedad del
conocimiento humano. Asimismo, su contribucion significativa para transformar los modos de
comunicacién y a generar resultados productivos que con el tiempo ha pasado a formar parte
de la contribucion en el desarrollo anivel general.

Los procesos de cambio que ha permitido explicar a través de la teoria del conectivismo, han
experimentado factores importantes en laforma de aprender e interactuar entre |os estudiantes
y docentes. Los programas educativos utilizados para € fortalecimiento del conocimiento y
formacion académica, conllevan formas de expresion de la tecnologia que incrementa
notablemente la interaccion y la diversidad de opiniones, como fuente de informacion
estratégica para el conocimiento.

Los autores, tomando en cuenta los principios de la teoria formulada por Siemens, describen
gue el proceso del conocimiento a través de esta teoria se genera en un ambiente que es
cambiante, pero que es controlado por las personas. Esta descripcion obedece a caracterizar la
continuidad y complejidad que tienen las formas de interaccion actuales porgue simbolizan
escenarios préacticos determinados por redes de conexion, donde los individuos cumplen un
papel y desempefian unafuncion de trabaj o que fundamenta sus habilidades, toma de decisiones
y reflexion; todo con el propdsito de gestionar la informacion que es intercambiada para el
aprendizaje.

Evidentemente, la teoria del conectivismo permite comprender la importancia que tienen los
programas curriculares para gestionar €l conocimiento y hacer el proceso més dinamico por la
conectividad que se obtiene con el apoyo tecnol 6gico. En este sentido, el programa curricular
gue enmarca € area de Lengua y Literatura, descrito por € Ministerio de Educacion (2016),
valora la importancia que tiene la diversidad comunicativa aprendida desde los aportes
linglisticos que refiere @ idioma. Ademas, la definicion de una sociedad intercultura y
plurinacional, como parte del fortalecimiento equitativo e inclusivo que se definen através de

las normas y los mismos objetivos del curriculo, orientan de forma critica la necesidad de los
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estudiantes para consolidar un criterio éptimo en € discurso oral y una comprension solida de
los textos que establece la estructura de lalengua y el vocabulario.

Asimismo, el desarrollo de un aprendizaje colaborativo que define la actividad socia y
productiva de los estudiantes, se convierte en un referente importante para fundamentar el
desarrollo de la propuesta. Esta vinculacion, destacada por Calva (2023) determina los aportes
de lateoria de Vygotsky definida por la actividad del humano que como ser social requiere de
una constante interaccion para generar vinculos necesarios que deben servir como forma de
expresion entre los grupos. La teoria enlaza significativamente los objetivos de |a propuesta
porque busca gue los estudiantes, a través de estas metodologias, propicien una interaccion
importante con los comparieros para que las metas puedan ser desarrolladas en forma conjunta.
Esta circunstancia que potencia las actividades en equipo, genera efectos positivos en los
estudiantes porque el aprendizaje se hace de manera cooperativay formulada con las diferentes
préacticas; por consiguiente, el alumnado se mantiene activado y se convierta en un organizador
productivo de los procesos que serviran para su futuro profesional. Al mismo tiempo, se
contribuye para que la participacion se convierta en un instrumento de apoyo para propiciar
habilidades sociales que fomenten el entendimiento de los contenidos programaticosy permita
gue los estudiantes sean capaces de resolver conflictos, solucionar problemas y adecuar una
comunicacion con empatia y colaboracion. Todos estos factores sirven de base para mantener
la comprensién y estructura de los contenidos abordados en la materia; siendo necesario para
asegurar el procesamiento de lainformacion y con ello la comprension.

Para la modelacién de la propuesta, la utilizacion del modelo ADDIE constituye un referente
paraestabl ecer el adecuado proceso metodol 6gico que contemplalapropuestay la organizacion
del disefio en virtud de asegurar €l desarrollo del recurso, a través de la plataforma y la
organizacion de los gjes tematicos que seran contemplados en la misma. La siguiente figura

esguematiza el modelo para su mayor visualizacion.
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Figura3
Modelo ADDIE de integracion para la organizacion de la propuesta

Analisis

Evaluacion Disefio

-

I mplementacion ‘ Desarrollo

Paratal es efectos, tomando en cuentalos aportes de Alvarez et al. (2020) con respecto al modelo
ADDIE, puede considerarse primeramente parala propuesta la etapade analisis, en €l cual, fue
prioritario efectuar una valoracion y diagnostico de los conocimientos previos que los
estudiantes tienen con respecto a su fortaleza en Lengua y Literatura, para conocer las
necesidades y la versatilidad en el entorno con la cual se aplica la propuesta. Por otro lado, €
anadlisis abordd considerablemente un diagndstico significativo de los recursos y la adaptacion
de los objetivos curriculares para disponerlo como parte del proceso de interaccion.

También, para |la etapa de disefio, se adecuaron los objetivos que componen el programa de
Lengua y Literatura en funcion de los recursos que son indicados en la misma plataforma de
Google Stes. Paraello, fue necesario establecer |os diferentes elementos que sean compatibles
con la esencia de los contenidos, asi como la disposicion de |as secciones que formaron parte
del recurso de interaccion. En otras palabras, fue Util gjustar los diferentes conceptos para
incorporar en el mismo: videos, libros, gjercicios, juegos y técnicas de retroalimentacion que
puedan servir como un complemento y beneficio paralas clases.

Seguidamente, |a etapa de desarrollo permitié organizar adecuadamente el contenido con los
recursos seleccionados en funcion de la plataforma. De esta forma, se proporciond una

La Universidad para todos >7




UBE UNIVERSIDAD _
& BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION

DEL ECUADOR

vinculacién directa que permita a los participantes utilizar cada componente disefiado en el
recurso. Esta parte del proceso requiere que los docentes coordinen todos los elementos de
interaccion y estimulo para que, de forma estratégica, puedan motivar a los estudiantes y
dinamizar su experienciaen el aprendizaje de esta area del saber.

Con base a este model o, se siguio con la etapa de implementacion; su desarrollo contempl 6 el
despliegue del recurso disefiado para que sea convertido en un elemento de apoyo de las
actividades de Lengua y Literatura, gestionando la practica favorable por pilotagje para generar
lacompetenciaque el programa curricular requiere. Finalmente, la etapa de evaluacion orientd
la disposicion del recurso para que sea verificado en funcién de laasignacion y los objetivos de
la unidad curricular. En virtud de ello, fue prioritario conocer la adaptacion de la herramienta
en lacomprension delos estudiantesy la parti cipacién demostrada con respecto ala versatilidad
y novedad que presenta la propuesta disefiada, fundamentando este proceso por medio del
pilotaje que permitid efectuar 10s g ustes necesario en € recurso estructurado.

3.4 Caracteristicas de la propuesta

Se destacan a continuacion algunas caracteristicas que presenta la propuesta para reflgjar la
utilidad de la herramienta'y el beneficio en el proceso educativo:

e Congtituye una herramienta que se caracteriza por generar un acceso fécil a los
estudiantes y fomentar la interaccién para aprender diferentes contenidos. Los mismos
son empleados por medio de recursos multimedia, que de forma col aborativa enriquece
el proceso de ensefianza aprendizaje.

e Se fundamenta a través de un sitio educativo y de acceso continuo, para que los
estudiantes tengan la posibilidad de mantener un conocimiento constante con respecto
a los contenidos de Lengua y Literatura; siendo sencillo su interaccion, porgue la
plataforma estructura un disefio que no requiere conocimientos avanzados para su
desarrollo. Ademas, permite que los estudiantes puedan acceder segin su tiempo y
disposicién y adaptar lainformacion con base a sus propios intereses y neces dades.

e El trabgo en conjunto constituye uno de |os principal es aportes de la propuesta, porque
tienen la capacidad de generar la participaciéon de todos por igual, tanto de docentes
como estudiantes. No obstante, la creacion de contenidos, intercambio de informacion
y elaboracién de proyectos, smbolizan el proposito que tiene el disefio presentado para

enriquecer las experiencias y disponer una colaboracion con calidad en €l aprendizaje.
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e Laguiapresentaunaestructuraflexible porque a emplear laplataformade Google Sites,
se optimiza e uso de otras herramientas que sirven de apoyo para integrar diferentes
recursos y actividades. Esta versatilidad multifuncional favorece un entorno de
aprendizaje mas col aborativo, personalizalaexperienciay asegura un entorno adaptado
y que puede ser estructurado seguin las necesidades evidenciadas.

3.5 Estructura de la propuesta

Considerando la estructura que especifica e modelo ADDIE para la presentacion de la
propuesta, su aplicacién se justifica porque representa un esquema fundamental que permitio
organizar un enfoque mas estructurado y sistematico de cada una de las actividades que
conforman la propuesta. A través de esta integracion del modelo, se logrd la organizacion de
las herramientas en funcién de la plataforma de Google Stes para adecuar efectivamente el
proceso de enseflanza aprendizaje que se busca en la asignatura de Lengua y Literatura. Por
otra parte, las etapas que conforman el model o constituyeron una oportunidad significativa para
efectuar un analisis adecuado de las limitaciones que fueron presentadas en €l diagnéstico, para
generar de forma segura el entorno de interaccidn que los estudiantes requieren para lograr la
comprension y participacion activaen € desarrollo de su experiencia.

Ademés, la implementacion de las actividades validadas por medio del pilotaje, permiten el
dinamismo entre las funciones g ecutadas por el docente y los estudiantes, para promover un
aprendizaje que sea més significativo y solido en € continuo proceso que determinan el
programacurricular, las neces dades de | osestudiantesy | os resul tados exitosos que se establ ece
como propuestaen lainvestigacion. En virtud de ello, se describen a continuacion las diferentes
etapas que definen la estructura de la guia, parala aplicacion de la plataforma Google Stes en
el proceso ensefianza aprendizaje de Lengua y Literatura. Esta estructura puede apreciarse en

la siguiente tabla.
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Tabla 24

Estructura de la propuesta

Fase de ejecuciéon Actividad Recursos Indicador de logro
Analisis: Comprension de | Esta primera etapa comprende: Dispositivos Conocimiento de las
las necesidades | e Evaluar las competencias tecnologicas de docentes y | tecnologicos necesidades  educativas 'y
educativas. estudiantes por medio de un cuestionario. Acceso a internet disposicion tecnologica para la

e Identificar los temas del programa curricular para incorporar | Espacio de interaccion | adaptacion
Periodo de ej ecucion: | con el apoyo de Google Sites. adecuado

educativo

Literatura para ser incorporados como apoyo en el recurso digital.
¢ Planificar las actividades de interaccion en el recurso digital.

Acceso a internet
Programa curricular

semana 1-2 e Verificar la disposicidn tecnoldgica en la institucion educativa.
Disefio: integracion de | Esta segunda etapa comprende: Dispositivos Incorporacién de los contenidos
Google Sites en el proceso | e Definir los contenidos especificos de las clases de Lengua y | tecnologicos seleccionados de la asignatura

Lengua y Literatura en el
recurso, asi como, armonia en el

necesarios para incluir en
la pagina.

Periodo de ejecucion:

organizado.

e Desarrollar los espacios de interaccion segun los contenidos
seleccionados basados en lecciones de apoyo, proyectos,
actividades interactivas y retroalimentacion.

Acceso a internet
Programa curricular
Temas y actividades
organizadas

e Definir las actividades colaborativas segin los contenidos | Temas y actividades | disefio para una visualizacion
Periodo de ejecucion: | geleccionados. organizadas optima y segura para la
Semana 3-4 e Organizar las sesiones de clase y trabajo académico Recursos  adicionales: | interaccion y el aprendizaje.

fundamentados en: foros de discusion, portafolio digital, | Canva,  galeria  de

proyectos colaborativos. imagenes, editor de

Se observa en el Anexo 3: fotos, videos, entre otros.

Proceso para organizar el disefio de las clases: Espacio para el disefio

a. Visualizacion de la interfaz principal). adecuado.

Seleccion de las paginas segun los temas y actividades.

b. Establecer las caracteristicas del disefio y formas a través de los

colores de fondo, espacios, estilos de letras, graficos y sentido

estético para mejor interaccion.
Desarrollo: creacion de | Esta tercera etapa comprende: Dispositivos Desarrollo del recurso digital
materiales 'y  recursos | e Incorporar las lecciones en el recurso digital previamente | tecnologicos con los espacios de interaccion

adecuados para generar la
interaccion de los contenidos,
con sesiones de trabajo que
estimulen la participacion, el
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Semana 5-6 e Incorporar recursos adicionales estructurados en videos | Recursos  adicionales: | aprendizaje  significativo, la
explicativos seglin el tema. Canva, galeria  de | comprension de textos y el
e Desarrollar presentaciones que estimulen la lectura. imagenes, editor  de | trabajo colaborativo.
e Verificar en una prueba inicial la estructura del recurso disefiado | fotos, videos, entre otros.
y disposicion efectiva del enlace. Espacio de trabajo para
desarrollar el recurso
Implementacion: Esta cuarta etapa comprende: Dispositivos Ejecucion del recurso digital en
ejecutar el recurso | e Presentacion del recurso digital tecnologicos para | condiciones favorables para
educativo disefiado con | e Realizar una prueba piloto con un grupo de estudiantes de | ingresar generar la participacion del
Google Sites durante las | primero de bachillerato. Dispositivo para | grupo.
clases de Lengua 'y |e Comprobar el acceso rapido con el enlace. proyectar el recurso
Literatura para validar por | o Verificar las actividades desarrolladas por los estudiantes | AAcceso a internet
medio del pilotaje. durante la prueba. Espacio de interaccion
_ L e Comprobar la disposicién de las paginas del recurso disefiado y | 2decuado
Periodo de ejecucion: la armonia en la visualizacion de los elementos integrados.
Semana 7 e Observar los aportes del recurso disefiado en la interaccion de
los estudiantes.
e Verificar la participacion de los estudiantes en funcion de la
interaccidn con el recurso y el tiempo dispuesto para la actividad.
e Registrar las percepciones de los estudiantes con respecto a la
interaccion con el recurso disefiado.
Evaluacion de la pagina: | Esta quinta etapa comprende: Espacio de interaccion Resultados  favorables  que

valorar la utilidad del
recurso digital para el
aprendizaje y la
interaccién posterior a la
prueba piloto para la
mejora del recurso
presentado.

Periodo de ejecucion:
Semana 8

e Recopilar datos de la ejecucion de la prueba piloto, a través del
contacto con los estudiantes participantes en funciéon del disefio
del recurso digital.

e Verificar los procesos de interaccion y entendimiento del
recurso por parte del grupo.

e Comprobar la utilidad de las sesiones de trabajo disefiadas.

o Analizar los ajustes necesarios segun los resultados de la prueba
piloto.

Resultados de las

evaluaciones

demuestran la utilidad del
recurso digital para estimular la
participacion de los estudiantes
en la comprension de los temas
que son parte de la asignatura de
Lengua y Literatura. Ademas, el
fomento de la interaccion
continua para participar en
sesiones de trabajo de forma
colaborativa.
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Con base a los componentes que describe la tabla 24, se aprecia la organizacion de la guia
metodol dgica, por medio del apoyo que establece el modelo ADDIE. La distribucion de las
acciones que promueven el desarrollo del recurso digital, se consolida con la disposicion de
cada uno de los factores que representa los momentos especificos para su gjecucion final. Es
relevante definir las sesiones de trabajo que permitiran evaluar los niveles de interaccion y
comprension dd recurso por parte de los estudiantes. En virtud de ello, la siguiente figura
muestra un ge tematico de la asignatura de Lengua y Literatura que serd jemplificado como
parte de la visualizacion de la propuesta, para verificar la modelacion de la misma y su
aplicacién en funcién del pilotaje propuesto.

Figura4

Contenido de la unidad teméatica 1

Contradicciones v
ambigiiedades
La homonimia, polisemia y

paronimia

—» [El ensayo argumentativo

—»  Signos de puntnacion

Unidad temitica 1 :
) Contenidos
La sociedad del future L Texto expositivo

Internet ha cambiado la
perspectiva ética

Estructura de una pagina

digital

—» (Género épico

. Los poemas épicos
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La figura 4 esquematiza el contenido de la unidad temética 1, que es representativo de la
asignatura. En € contexto, se observan los diferentes temas que agrupa la unidad, en funcién
de algunos aspectos que son medidos bagjo la influencia de las tecnologias de informacion y
comunicacion, de acuerdo con las caracteristicas de la sociedad del futuro. Esta estructura que
atribuyen los temas, seran aplicados para la demostracion del disefio del recurso digital
utilizando & apoyo de Google Stes, como ejemplo demostrativo de los beneficios, versatilidad
e innovacion. En este sentido, el proposito es generar mayor interés y participacion de los
estudiantes en e fortalecimiento de la lectura y la escritura, como parte de la formacion
académica.

3.6 Recur sos

3.6.1 Recursos materiales

La disposicion de recursos materiales e instrumentos que permitan consolidar el disefio del
recurso digital utilizando Google Stes, requiere de diferentes componentes digitales y
materiales en genera que puedan permitir la consolidacion exitosa del propdésito que describe
la propuesta. Es asi como se requiere los siguientes materiales:

e Equipos electronicos caracterizados en computadoras o laptops, para desarrollar el
disefio y mantener laactualizacion del recurso en funcion delas adaptaciones reali zadas.

e Recursos y software como apoyo para el disefio, en funcién de generar mayor
interactividad con iméagenes, videos o audios.

e Espacio de aprendizaje en la Institucién Educativa que distinga un ambiente apropiado
para desarrollar el disefio de los contenidos curriculares y favorecer la comunicacion e
interaccion en € recurso digital (Iaboratorio de informatica).

e Acceso aservicioscontinuos deinternet que garanticen la continuidad de las actividades
con el apoyo de Google Stes.

3.6.2 Recursos humanos

El factor humano representa un aspecto imprescindible para desarrollar cualquier proceso que
involucra la ensefianza aprendizaje. Es por ello sustancid la integracion en las actividades
educativas de los docentes que son partes del area temética que define la Lenguay Literatura.
Sus aportes constituyen un requisito fundamental para conformar adecuadamente el recurso
digital y mantener la conexion necesaria con respecto a programa curricular.

De lamisma manera, |os docentes de Informéticay del areade Lenguay Literatura, brindaron

su aporte a fin de considerar todos |os componentes necesarios para desarrollar |a propuesta.
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Cadauno represento un aporte valioso paraasegurar lacalidad en el disefio y el adecuado acceso
de todos los participantes. Finalmente, el estudiantado de primero de bachillerato del paraelo
A, simboliz6 un recurso de prioridad porque fueron los encargados de formalizar la practica del
recurso propuesto para su propia experiencia de aprendizaje.

3.7 Beneficiarios

Cabe destacar que los principales beneficiarios de la propuesta educativa basada en Google
Stes, corresponde principalmente a los docentes y estudiantes que pertenecen a la Unidad
Educativa Gonzalo Escobar Barciadel cantdn 24 de mayo. En este sentido, |os estudiantes del
primero de bachillerato obtienen un beneficio directo, al presentarles un recurso tecnol 6gico
con acceso continuo para fortalecer su conocimiento con la interaccion de actividades que
mejoran lafuncion lectoescritoray de comprensién; a mismo tiempo la colaboracion por medio
de proyectos que estimulan € trabajo en equipo. Asimismo, obtienen una practica continua a
nivel tecnol dgico que les ayuda a desarrollar sus competencias digitales y promover un entorno
dindmico de aprendizaje que genera mayor compromiso y motivacion para su formacion
académica.

Por otro lado, |os docentes también se convierten en beneficiarios de la propuesta porque seles
proporcionauna herramienta Gtil y facil de emplear mediante un proceso de capacitacion solida
gue los prepare tecnol 6gicamente con su desarrollo y aplicacion. Por consiguiente, se presenta
un recurso con el cual pueden apoyarse paradiversificar los contenidos del programa curricular
y generar mayor interaccion de los estudiantes porque enriquece el proceso educativo.

Para los docentes, como beneficiarios, la plataforma le genera un medio de comunicacion
continua con los estudiantes para conocer cada una de las habilidades obtenidas con el
desarrollo de la unidad curricular y la verificacion de los avances porque facilita la
retroalimentacion. En este sentido, e beneficio del recurso comprende una adaptacion
importante de los temas de Lengua y Literatura que favorece su préctica pedagogica,
competenciadigital y lainnovacién en las clases.

3.8 Demostracion de la propuesta disefiada

Con base a los aspectos que establecieron la estructura de la propuesta, se describe a
continuacion el disefio elaborado del recurso digital, utilizando la plataforma Google Stes. Para
ello, se visualiza el orden de los componentes dispuestos, en funcion de un contenido
seleccionado del programa de Lengua y Literatura. Esta estructura en e disefio de la pagina

demuestra cada una de | as acciones dispuestas para generar |a participacion e interaccion de los
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estudiantes con respecto ala asignatura. Como ejemplo parael recurso digital, fue considerado
laUnidad tematical, definida en la sociedad del futuro, destacando algunos componentes de la
misma gque pueden observarse en las siguientes imagenes:

Figurab
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Nota: vistainicial de la pagina disefiada

Lafigura5 identificalo relacionado a la carétula de inicio de la pagina disefiada, en la cual se
visualiza €l objetivo del proyectoy el espacio del menu paraidentificar las diferentes sesiones
gue comprenden € recurso.

Figura 6

Contenidos descritos en la portada
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Al contemplar en el recurso digital lo que describe lafigura 6, se destaca una breve descripcion

de los representados para la elaboracion del proyecto y laidentificacion de la unidad tematica
1, que visualiza dos contenidos para ser abordados por |os estudiantes, durante el momento de
lainteraccion con la pagina.

Figura?7

Visualizacion de sesiones de trabajo
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Nota: vistainicia de la pagina disefiada

En esta figura, se destaca como parte de la pégina de inicio, otra de los contenidos que son
descritos en la unidad 1 del programa curricular de Lengua y Literatura, en el cual, los
estudiantes pueden acceder para conocer |os diferentes tépicos que establece las definiciones y
argumentos sobre los temas seleccionados. En esta parte, los participantes tienen acceso a
informacién que permite explicar algunos de los contextos que examinan |os gjes teméticos.
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Figura8
Vista de la parte final de la pagina
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Nota: vistainicial de la pagina disefiada

Lafigura 8 permite apreciar unavistadel contexto final de la pagina disefiada. En este sentido,
se destacan algunas direcciones donde se pueden localizar parte de la informacion que es
representada en las secciones y €jes tematicos, para que |os estudiantes puedan acceder a ella
directamente y analizar algunos datos que también son apoyados con otros recursos
tecnoldgicos como videos, blogs y otros contenidos de utilidad para el aprendizaje de la
asignatura.

Figura9

Presentacion del portafolio
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Nota: vistainicial del menu que describe el portafolio
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La figura 9 demuestra una de las sesiones de trabajo de la pagina que esta basada en €l

portafolio, en el cua se puede efectuar un proceso de trabgjo colaborativo a través de la
intervencién de | os estudiantes siguiendo los componentes que reflgjan laactividad. Estamisma
indicalos pasos que deben ser considerados para desarrollar un trabajo en equipo.

Figura 10

Vista de sesionesincluidas en la pagina
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Nota: vistainicial del menu que describe otra seccion de trabgjo: historia
Asimismo, se aprecia en la pagina otra de las sesiones que se comparten en el menu de inicio
denominado historia, en € cual los estudiantes al participar pueden efectuar un trabajo de

aprendizaje y desarrollar otros gjercicios que le permitan fortalecer el area de Lengua y
Literatura, asi como las actividades compartidas.
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Figura1l
Interfaz final de la pagina
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Nota: vistafinal del menu que describe una actividad interactiva basada en preguntas
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En esta Ultima parte que identificalainterfaz de la pagina, através de lo denominado preguntas
frecuentes en & menu, se visualiza un cuestionario con algunos de los términos que son
establecidos en la unidad tematica 1, para que de forma interactiva los estudiantes puedan
responder e incorporar ideas relacionado a ellos; de esta forma, componer una actividad en
conjunto paraestructurar adecuadamente el sitio disefiado. Paralavisualizacion delapropuesta,

puede accederse por medio del siguiente enlace: Portafolio de Lenguay Literatura

3.8.1 Implementacién

Parallevar a cabo el proceso de implementacion consolidado en la validacion por pilotaje en el
grupo de estudiantes de primero de bachillerato, fue necesario organizar cada uno de los detalles
gue involucroé el recurso disefiado en la plataforma de Google Stes y los convenientes pasos
para equilibrar la dinamica de participacion y competencia digital necesaria para el desarrollo.
En este sentido, ladistribucion del proceso de implementaci én condiciond | as sigui entes etapas:
1. Preparacion inicial. Parainiciar con el pilotaje de la propuesta, fue necesario presentar |os
estudiantes a través de una dinamica explicativa, el contenido elegido en el programacurricular
de Lengua y Literatura para identificar la relevancia del temay las capacidades a desarrollar
para fomentar en el grupo las habilidades criticas y creativas necesarias en la comprension
lectora. No obstante, este primer contacto con el grupo tuvo el proposito de asegurar que
estuviesen familiarizado con la estructura y la secuencia de la interfaz que describe el disefio.
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Esta accion corresponde un inicio fundamental para que todos los estudiantes participantes en
el pilotaje pudiesen guiar la actividad de manera efectiva.

Consideraciones bioéticas en la aplicacion del pilotaje. Evidentemente, para lograr este
proceso de interaccion fue necesario llevar a cabo una organizacion formal de solicitudes de
permiso alainstitucion educativa, en funcion de lograr el acuerdo necesario paradesarrollar la
investigacion; a su vez, la aplicacion de la propuesta por medio del pilotge. Para ello, se
procedi6 a presentar |a carta de aceptacion por parte de la directiva del ingtituto, la aceptacion
del proceso practico en € aula, en la cual, se aceptd la actividad de pilotge, aunado al
consentimiento por parte de los padres de familia (ver anexo 4. Cartas respectivas).

2. Introduccion al recur so de Google Sites disefiado con €l tema. Este proceso inicié con la
introduccion del disefio mostrando |a secuencia de | as secciones a | os estudiantes para explicar
adecuadamente como acceder a ellosy que de esta forma reconozcan las sesiones directamente
y las formas como pueden utilizar |as actividades colaborativas para desarrollar dos elementos
précticos que son descritos en la misma. Durante la sesion fue importante responder las
diferentes dudas presentadas por los estudiantes en cuanto a funcionamiento bésico de la
pagina disefiada con el tema; ademas, se promovio laflexibilidad en lainteraccion para que los
estudiantes se sientan codmodos con lo conformado en € disefio de la propuesta.

3. Organizacion de actividades en el aula. Los estudiantes fueron adecuandose a las
actividades y estructuras que presenta la pagina de web disefiada con € apoyo de |os recursos
tecnol 6gicos dispuestos en lainstituci én educativa. Estaactividad formalizadaen un laboratorio
de informatica, permitid que los participantes observaran las diferentes secciones de la
plataforma y la estructura de los temas que orientan el programa de Lengua y Literatura.
Igualmente, pudieron efectuar interacciones con cada una de las ventanas que conforman la
interfaz de la pagina web y de forma continua distribuyeron el gjercicio con la colaboracion
entre los mismos estudiantes asi stentes.

Durante este desarrollo, los estudiantes accedieron al disefio y pudieron comprobar de forma
independiente cada uno de los elementos incorporados, efectuando la dinamica de trabajo y
participando enlas diferentes seccionesincluidas. En este sentido, parael momento del pilotaje,
los estudiantes participaron en la seccion conformada por € portafolio, que incluy6 actividades
relacionadas con el tema sobre la importancia del conocimiento de las ambigledades,
homonimia, polisemiay paronimia para € lenguaje. También, fue necesario realizar junto con

el docente las diferentes supervisiones en el progreso del conocimiento de la pagina disefiada
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para mantener el camino en laactividad y asegurar que |os estudiantes estuviesen entendiendo
e interactuando adecuadamente.

Evidentemente, durante esta actividad préctica fue relevante que los estudiantes interactuaron
con la plataformay aprendieron equitativamente con el apoyo de sus compafieros. Muchos de
los participantes se encargaron de explicar 10s procesos que se presentaban en la actividad de
lapaginaweb, para enriquecer lacomprension de otros comparierosy asegurar con una funcion
dinamicay estimulante para muchos de los asistentes. Aspecto que fue recibido por todos con
gran atencion.

4. Retroalimentacion. Al finalizar 1a duracion de la actividad dispuesta para el desarrollo del
pilotaje, se llevd a cabo un proceso de retroalimentacion que permitio analizar la interaccion
efectuada por los estudiantes y la percepcion del gercicio efectuado. Durante este desarrollo,
|os estudiantes emitieron sus opiniones basandose en la facilidad de acceso al recurso disefiado
y lainteraccion que consideraron pertinente para aprender con respecto al tema incorporado.
Los resultados de la retroalimentaci én se presentan en la evaluacion de la propuesta.

3.9 Evaluacion de la propuesta

Lamodelacion de la propuesta orient6 el disefio de la guia parareflejar un recurso digital en €
area de Lengua y Literatura, buscando fortalecer la experienciay aprendizaje significativo de
los estudiantes con elementos innovadores que aumenten su participacion y motivacion en
cuanto alalecturay comprensién de texto; asi como, la oportunidad de mejorar la escritura. En
virtud de €ello, fue imprescindible la valoracion proporcionada por € grupo de estudiantes
seleccionados, o cual permitid evidenciar lo siguiente:

3.9.1 Resultados del pilotaje

Con larealizacion del pilotge en e grupo de estudiantes para verificar lafactibilidad del disefio
y concordancia de los temas que aborda la asignatura, se logré conocer la experiencia de los
estudiantes con lainteraccion del recurso y la versatilidad del mismo en funcién de la practica
pedagogica desarrollada. Para ello, se aplico durante el gercicio del pilotaje una observacion
directa (anexo 5) alos estudiantes, paraverificar su correspondiente desarrollo con las secciones
de la plataforma y € respectivo feedback proporcionado por cada accion manifestada en la
interaccién. Al finalizar la actividad, se aplicd una encuesta (anexo 6) que busco conocer la
percepcion del grupo, en virtud del proceso efectuado con el pilotaje. Estos aspectos

contemplaron los siguientes resultados:
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Figura 12
Resultados del cuestionario aplicado posterior al pilotaje

Satisfaccion de los estudiantes

item 1 {tem 2 item 3 item 4 item5

1. Disefio. Para el grupo participante la pagina web creada con €l apoyo de Google Stes fue
considerada accesible y a la vez intuitiva en un 95%, porgque poseia diferentes interfaces
dindmicas que facilitaron lainteraccion de los estudiantes sin requerir tanto apoyo por parte de
los investigadores. Consideraron relevante el disefio porgque ofrece una atencién personalizada
de lo requerido con respecto a la unidad curricular. No obstante, algunos estudiantes
mencionaron gue pueden incorporarse otros elementos visuales més llamativos para que la
navegacion sea estimulante y 1os motive a participar.

2. Contenidoincluido. Con respecto al contenido seleccionado parael pilotaje, fue considerado
por los estudiantes con un 92% como adecuado para entender por medio de los videos y la
infografia, los conceptos y e emplos que definio el tema agregado en la pagina. Igualmente, la
actividad proporciono algunos aspectos referidos alaincorporacion de mas ejemplos practicos
y gjercicios que ayuda a consolidar a los estudiantes mas |os conceptos como refuerzo.

3. Funciones de interaccion. En este contexto, los resultados del pilotaje permitieron
evidenciar con un 92% que los estudianteslograron interactuar de formaasertivay colaborativa
con una de las secciones incluidas en la pagina, referida a portafolio. El grupo valord
significativamente la experiencia a explorar € contenido desarrollado porque pudieron
comprender la actividad y al mismo tiempo autoevaluar su progreso con respecto al desarrollo
de la misma. Algunos estudiantes presentaron inconvenientes durante la interaccion porque
consideraron poco tiempo para progresar adecuadamente con el gjercicio, aunque tuvieron
apoyo de otros comparieros que lograron armoniosamente g ecutar la actividad sin dificultad.
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4. Participacion. Lamayoria de los estudiantes consideraron util |as actividades colaborativas
y el desarrollo del portafolio como tarea grupal para mejorar 10s conocimientosy conceptos en
el &rea de Lengua y Literatura, generando dinamismo en relacion con los temas (94%). La
participacion durante € gercicio del pilotgje fue satisfactoria porque todos lograron interactuar
con la pagina web y desarrollar los gercicios con el dinamismo que se buscaba durante la
prueba. Ademés, se pudo observar € aprendizaje logrado porgue |os estudiantes expresaron la
comprension del temaincorporado y mostraron comodidad y entusiasmo cuando interactuaron
con €l recurso disefiado; esto reflejado con la encuesta con un 96% de respuestas positivas.
Considerando estos planteamientos, |a propuesta apoyada en la plataforma de Google Stes en
el grupo de estudiantes de primero de bachillerato, presenté resultados favorables en el grupo
porgue resulté relevante en cada una de las funciones de interaccion desarrolladas; su
participacion contribuyé a mejorar su experiencia de aprendizaje en € éarea de Lengua y
Literatura.

Asimismo, durante |a prueba desarrollada se |ogré obtener una perspectiva éptima para mejorar
el disefio de la plataforma, en funcién de los aspectos visuales y en la incorporacion de otras
actividades vinculantes al desarrollo de sus conocimientos. En virtud de ello se logré gjustar y
perfeccionar parte delos aspectos incluidos en la propuesta para obtener una definicion asertiva
a las necesidades de los estudiantes y un adecuado enfoque con respecto a la orientacion que
caracterizala asignatura en cuestion. En e anexo 7 puede apreciarse €l registro fotografico de
la actividad de pilotagje.

3.10Cierre

La organizacion del pilotaje permitié obtener una vision integral de la actividad realizada con
la propuesta en el aula porque representé una herramienta valiosa que enriquece los
conocimientos de los estudiantes, adecuandose a sus intereses y disposicion para generar mas
dinamismo e interaccion con respecto a los temas de Lengua y Literatura. En funcion de ello,
las percepciones manifestadas por los estudiantes asistentes, visumbré algunos aspectos de
mejoras que estuvieron clasificados en la estructura visual, con la incorporaciéon de otros
elementos que explicaran las actividades; asi como, la incorporacién de otros gercicios que
permitieran mejorar la comprension de los estudiantes con respecto a la asignatura. Esta
retroalimentacion ofrecida permitié optimizar los aspectos del recurso disefiado, siendo Util

para consolidar positivamente la experienciaen el proceso de ensefianza aprendizaje.
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CONCLUSIONES

El andlisis abordado en la investigacion, los resultados derivados del proceso empirico y la
presentacion de la propuesta, permitieron distinguir 1as siguientes conclusiones:

1. Con respecto a los fundamentos tedricos que sustentan el uso de Google Stes en el proceso
de ensefianza aprendizaje, se llegd a la concluson que estos elementos demuestran
significativamente y a la vez sustentan el uso de esta plataforma en procesos educativos bien
establecidos. Lateoriadel conectivismo y laintegracion de las TIC en la educacion actua han
proporcionado las bases solidas para estructurar herramientas digitales en las actividades del
aula. Cada una de las teorias enriquecen y destacan la importancia de la interactividad digital
para favorecer los procesos de colaboracion y acceso éptimo de los recursos, permitiendo
experiencias en €l aprendizaje.

2. La caracterizacion del proceso de ensefianza aprendizaje en Lengua y Literatura de los
estudiantes del primero de bachillerato fue demostrado a través de la dependenciay limitacion
gue presentan |os métodos tradicional es que definen |a practi ca pedagdgica, evidenciado con €
apoyo de los instrumentos como el cuestionario y la guia de entrevista; por consiguiente, se
concluye que estos el ementos representan unalimitante importante paragenerar la participacion
y motivacién de los estudiantes en su desarrollo académico. Sin embargo, |a funcion novedosa
gue tiene el recurso que desarrolla Google Ste fundament6 un elemento positivo para facilitar
la colaboracion, la organizacién de ideas y la comunicacion eficiente entre docentes y
estudiantes. En este sentido, |os estudiantes mostraron interés por percibir clases mas dinamicas
cuando se utilizan recursos digitales que |les proporcione estimul os mas interesantes.

3. La guia metodoldgica estructurada como parte de la propuesta y basada en el diagndstico
efectuado en el grupo de participantes, presentd una forma Util de promover las actividades
académicas con € apoyo de Google Stes. La misma incluye estrategias y sesiones de clases
aplicando metodologias activas que permiten a los estudiantes integrar experiencias con
recursos digitales y fortalecer la comprensiéon en el &rea de conocimiento seleccionada. Por
estas razones, puede concluirse que la guia destaca un proceso practico que resulta mas
beneficioso para el aprendizaje porque genera un compromiso por parte de |os estudiantes en
funcion de su dinamismo e interaccidn continua; siendo Util paralograr e cumplimiento de los
objetivos del programa curricular.

4. En relacion con lavalidacion por pilotagje aplicado ala propuesta, se concluye que € disefio

y organizacion de las sesiones de aprendizaje como parte de |los componentes que destacan la
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asignatura de Lenguay Literatura, fueron valoradas por los estudiantes al considerar el recurso
como un elemento provechoso para mejorar la comprension de la materiay generar mayores
actividades colaborativas, de interaccion y comunicacion; por 1o que se refleja una contribucién
positiva y un entorno de aprendizaje mas dindmico en el aula de primero de bachillerato.
Asimismo, el reconocimiento y retroalimentacion de las respuestas, junto con la percepcion
evidenciada por el grupo participante durante € pilotaje, permitio realizar los diferentes gjustes
y adaptaciones validas que aportaron la mejora de la plataforma y una estructura éptima en
funcion de las necesidades.

Finalmente, el uso de Google Stes en el proceso de ensefianza aprendizaje de Lengua y
Literatura en estudiantes de primero de bachillerato representa un recurso eficaz para mejorar
laintegracion delos estudiantes con experiencias més col aborativas y fortal ecer lacomprension
en la materia. Los resultados proporcionaron evidencias relevantes para facilitar una forma
novedosa de organizar las ideas de los contenidos y a mismo tiempo, mantener un ambiente
estimulante y motivador para que los estudiantes fortalezcan sus competencias en lecturas
criticas, expresion, la creatividad en la escrituray comprensiOn lectora; siendo esta accion una

forma beneficiosa de fortalecer competencias digital es.
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RECOMENDACIONES

Se presentan a continuacion algunas acciones consideradas recomendaciones relevantes para
evidenciar los niveles de precision y objetividad que los resultados del estudio presentaron y de
esta forma considerar algunos planteamientos Utiles para la efectividad del mismo.

1. Serecomienda alainstitucion educativa participante y en especial alos docentesdel areade
Lenguay Literatura aplicar el uso de Google Stes como herramienta précticay educativa para
fortalecer la experiencia en €l aprendizaje de los estudiantes. En virtud de €llo, la
implementacion del recurso queda evidenciado a través del pilotaje efectuado en la
investigacion porque permitié asegurar laintegracion Optima de los estudiantes con respecto a
los contenidos que define el areacurricular.

2. Se sugiere desarrollar y aplicar otras estrategias pedagdgicas que aprovechen ad maximo las
funciones del recurso utilizado, através de la creacion de otras actividades interactivas y temas
vinculados al programa curricular que fomenten mayores actividades colaborativas por parte
de los estudiantes y enriquezcan con juegos novedosos, para aprovechar las facilidades y
dinamismo que ofrecen las herramientas digital es.

3. Es significativo recomendar la realizacion de investigaciones adicionales que permitan
evaluar el impacto alargo plazo quetiene e uso de esta plataformainteractivaen el rendimiento
acadéemico de estudiantes con respecto a la asignatura de Lengua y Literatura. Estas
investigaciones deben enfocarse en analizar como la integracién de la herramienta apoyan las
habilidades linguisticas y las relacionadas con la comunicacion efectiva. No obstante, es
beneficioso también incluir areas de exploracién que posibiliten e uso de Google Stes en otras
areas del conocimiento en el mismo nivel estudiado.

4. Por Ultimo, se recomienda ampliar el alcance de futuros estudios donde se pueden incluir
otros niveles educativos diferentes a desarrollado en este estudio. Estaaccion permitira evaluar
la efectividad de la herramienta utilizada en procesos educativos y necesidades de aprendizaje
gue posi blemente sean diferentes al evidenciado en e mismo. La exploracion de otras areas de
estudios que relacionan la problematica permite comprender otras realidades que
significativamente aporta experiencia y fuentes para valorar los cambios que la educacion ha

tenido en los actuales momentos.
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ANEXQOS
Anexo 1. Instrumentos de recoleccion de datos
Cuestionario alos estudiantes

A continuacion, se presenta un cuestionario gue tiene como propdsito caracterizar el proceso
de ensefianza-aprendizaje de Lengua y Literatura, asi como conocer tu experiencia en la
materia. Para ello, podrés verificar varios enunciados que relacionan tu desarrollo educativo y
la manera como percibes tu aprendizgje. Es importante que respondas una sola alternativa que
consideres apropiada segun tu conocimiento. Toma en cuenta que la informacion respondida
en este cuestionario serd utilizada solo con fines académico y sera tratada de manera

confidencial.
Gracias por tu participacion

Items

Alternativas

Siempre

Casi
siempre

A
veces

Casi
nunca

Nunca

Variable independiente: Uso de Google Sites

Dimension 1: Creacion de recursos educativos interactivos

Indicador 1: Desarrollo de actividades interactivas en proyectos educativos

1. (Considera usted que los recursos educativos interactivos
pueden ayudarlo a comprender las actividades realizadas en
la asignatura de Lengua y Literatura?

2. (Cree usted que los recursos interactivos y programas
tecnoldgicos permiten que las actividades en clases sean mas
interesantes?

Indicador 2: Crear materiales didacticos digitales para las
clases

3. (Pueden ser las clases mas dinamicas cuando se utilizan
materiales didacticos en forma digital?

4. ;La utilizacion de recursos interactivos pueden ser utiles
para organizar las ideas con respecto a la asignatura de
Lengua y Literatura?

Dimension 2: Facilidad para la colaboracion estudiantil

Indicador 1: Fomentar la colaboracion estudiantil en tareas
grupales

5. (Considera usted que las actividades realizadas con el
apoyo de recursos digitales facilitan la colaboracion de
tareas cuando se realiza en equipo?

Indicador 2: Facilitar la comunicacion entre estudiantes para
actividades de clases

6. (Considera usted que desarrollar clases con el apoyo de
recursos digitales favorece la comunicacion entre los
compaifieros?

7. (El apoyo de recursos tecnologicos puede ser beneficioso
para realizar actividades de lectura, escritura y comprension
sobre la asignatura?

Dimension 3: Integracion en el proceso evaluativo

Indicador 1: Implementacion de cuestionarios interactivos
para medir el progreso

8. (Considera usted que utilizar cuestionarios interactivos
permite entender los contenidos de la asignatura Lengua y
Literatura?
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9. {Usted piensa que es posible entender el progreso en la
asignatura con el apoyo de recursos digitales?

Indicador 2: Utilizacion para retroalimentacion vy
seguimiento del aprendizaje

10. (Cree usted que la retroalimentacion y el intercambio de
experiencia sobre los temas desarrollados en la asignatura
pueden organizarse con el apoyo de recursos digitales?

11. ; Considera que utilizar recursos digitales le permiten
evaluar su progreso en la asignatura?

Variable dependiente: Proceso de ensefianza-aprendizaje de Lengua y Literatura

Dimension 1: Desarrollo de habilidades de lectura critica

Indicador 1: Analisis de textos literarios

12. (Para el analisis de textos en las clases de Lengua y
Literatura se utilizan los recursos digitales?

13. ;Usted considera beneficioso analizar los textos
literarios para mejorar el lenguaje y la comunicacion?

Indicador 2: Desarrollo de debates sobre textos literarios

14. (En clases de Lengua y Literatura se realizan debates
para compartir experiencias sobre textos literarios leidos en
el aula?

15. (Usted participa en el intercambio de conocimientos
sobre textos literarios analizados en clase de Lengua y
Literatura?

Dimension 2: Fomento de la expresion escrita creativa

Indicador 1: Creacién de relatos originales utilizando
recursos tecnologicos

16. ;Considera usted que el docente utiliza recursos
tecnologicos para desarrollar en clase relatos originales que
ayudan a fomentar la comprensién y comunicacioén?

17. {Cree usted que los recursos tecnologicos le ayudan a
realizar relatos originales mas interesantes y pueden ser
compartidos con los compafieros?

Indicador 2: Fomento de la escritura colaborativa mediante
proyectos grupales

18. ;Realizan escritura colaborativa en clases de Lengua y
Literatura como proyectos grupales?

19. ;Participa usted en proyectos de escritura colaborativa
en las clases de lengua y literatura?

Dimension 3: Desarrollo de la comprension lectora

Indicador 1: Identificacion de ideas principales en las
lecturas

20. ;Realizan en clases de Lengua y Literatura practicas en
equipo para identificar las ideas principales en contenidos
literarios?

Indicador 2: Capacidad de sintesis y resumen en textos
estudiados

21. (Realizan ejercicios en clases para aprender a sintetizar
y resumir los textos que son desarrollados en la asignatura?
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Entrevistadirigida alosdocentesde Lenguay Literatura

Variables del estudio

Preguntas

Variable independiente: Uso de Google Sites.

Desarrollo de actividades
interactivas en proyectos
educativos

1. (En el caso de haber utilizado Google Sites, explique de qué
manera ha integrado este recurso para desarrollar actividades
interactivas en proyectos educativos de la materia de Lengua y
Literatura con los estudiantes?

Crear materiales didacticos
digitales para las clases

2. ;De qué manera emplea los recursos digitales para crear y
organizar los contenidos de la materia? Explique cuales utiliza
para las clases

Fomentar la colaboracion
estudiantil en tareas grupales

3. ;Qué estrategias utiliza para fomentar la colaboracion entre los
estudiantes cuando se desarrollan tareas grupales?

Facilitar la comunicacion entre
estudiantes para actividades de
clases

4. ;Como considera usted que puede facilitar el apoyo de recursos
digitales como Google Sites en la comunicacion de los estudiantes
para realizar actividades relacionadas a la materia?

Implementacion de
cuestionarios interactivos para
medir el progreso

5. (Como considera usted que se pueden implementar
cuestionarios interactivos para medir el progreso de sus
estudiantes en la materia de Lengua y Literatura?

Utilizacion para
retroalimentacion y seguimiento
del aprendizaje

6. ;De qué manera proporciona retroalimentacion y realiza el
seguimiento del aprendizaje de los estudiantes con respecto a
Lengua y Literatura?

Variable dependiente: Proceso de ensefianza-aprendizaje de Lengua y Literatura

Analisis de textos literarios

7. (Cémo integra usted el analisis de textos literarios para
desarrollar habilidades de lectura critica en los estudiantes a
través del uso de recursos digitales?

Desarrollo de debates sobre
textos literarios

8. (Como fomenta los debates sobre textos literarios en el aula
para mejorar la lectura critica de los estudiantes en relacion con
la Lengua y Literatura?

Creacion de relatos originales
utilizando recursos tecnologicos

9. (De qué manera utiliza los recursos digitales para que los
estudiantes creen relatos originales en las clases de Lengua y
Literatura?

Fomento de la escritura
colaborativa mediante proyectos
grupales

10. ;Qué estrategia emplea para fomentar la escritura colaborativa
entre los estudiantes a través de proyectos grupales?

Identificacion de ideas
principales en las lecturas

11. ;Como ensefia a sus estudiantes a identificar las ideas
principales en las lecturas realizadas en la materia?

Capacidad de sintesis y resumen
en textos estudiados

12. (Cuales métodos considera usted necesario utilizar para
desarrollar la capacidad de sintesis y resumen en la comprension
de textos estudiados por los estudiantes en Lengua y Literatura?
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Anexo 2. Resultados de la entrevista

Preguntas

Resultados

Conclusiones

1) ¢En € caso de haber
utilizado Google Stes,
explique de qué manera ha
integrado esterecurso para
desarrollar actividades
interactivas en proyectos
educativos de la materia
delLenguay Literaturacon
los estudiantes?

Docente 1. He utilizado Google Stes para crear
proyectos educativos interactivos como sitios web
para proyectos de investigacion sobre autores o
movimientos literarios, desarrollar actividades de
lectura critica, como andlisis de textos y discusiones
en lineay paracrear espacios paraque los estudiantes
compartan sus trabajos y reciban retroalimentacion
junto con sus comparieros.

Docente 2. Google Stes es un aliado importante en
mi diaadiacomo docente ya que lo utilizo para crear
un espacio virtual donde mis estudiantes se sienten
comodos explorando los contenidos del curso,
accediendo a materiales, participando en actividades
interactivas, y  recibiendo  retroalimentacion
personalizada.

Docente 3. Si he utilizado el Google Stes para alojar
materiales interactivos, foros de discusion vy
proyectos colaborativos en linea.

Google Stes es una
herramienta versiil para
mejorar la interactividad y
comunicacion en proyectos
educativos, fomentando la
participacion activa de los
estudiantes.

2) ¢De qué maneraemplea
los recursos digitales para
crear 'y organizar los
contenidos de la materia?
Expliqgue cudles utiliza
paralas clases.

Docente 1. Utilizo recursos digitales como Google
Drive paraalmacenar y compartir materiales de clase,
presentaciones de Google para crear lecciones
interactivas y videos educativos de YouTube y otros
recursos en linea para complementar las lecciones.
Docente 2. Ademés de Google Stes, utilizo Google
Classroom para gestionar tareas y comunicarme con
los estudiantes. También uso Canva para
organizadores gréficos, Google Meet para clases
virtuales y tutorias personalizadas.

Docente 3. Uso videos, infografias y presentaciones
digitales para organizar y presentar contenidos de
clase.

La organizacion y
ensefianza se potencian con
herramientas digitales que
facilitan e acceso a
materiales y la interaccion
entre estudiantes.

3) ¢Qué edtrategias utiliza
para fomentar la
colaboracion entre los
estudiantes cuando se
desarrollan tareas
grupales?

Docente 1. Asigno roles y responsabilidades
especificas a cada miembro del grupo, también ayuda
mucho establecer objetivos y plazos claros para cada
proyecto tomando en consideracion fomentar la
comunicacion y el trabajo en equipo.

Docente 2. Fomento la colaboracion mediante la
creacion de espacios compartidos en Google Drive o
Classroom, donde los estudiantes trabajan juntos en
documentos, presentaciones y otros proyectos.
También uso plataformas de videoconferencia para
facilitar la comunicacion.

Docente 3. Implemento foros, documentos
compartidos y comentarios en linea paraincentivar la
colaboracion en los estudiantes.

La colaboracion se fortalece
con herramientas digitales
gue permiten interaccion y
construccién conjunta de
conocimientos.
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4) ¢Coémo considera usted
gue puede facilitar el
apoyo de recursos
digitales como Google
Stes en la comunicacion
de los estudiantes para
realizar actividades
relacionadas a la materia?

Docente 1. Considero que los recursos digitales como
Google Stes pueden facilitar la comunicacion entre
los estudiantes de varias maneras, como crear foros
de discusion para debatir temas relacionados con la
materia, también compartir recursos y materiales de
estudio y realizar actividades de colaboracion en
linea.

Docente 2. Los recursos digitales mejoran
significativamente la comunicacion con los
estudiantes, permitiendo interacciones mas fluidas y
personalizadas a través de correos, mensges en
plataformas o comentarios en documentos
compartidos.

Docente 3. Facilita la comunicacién mediante foros
de discusién, calendarios y espacios de consulta en
linea.

Google Stes y otros
recursos digitales permiten
mejorar la comunicacion y

5) ¢Como considera usted
que e pueden
implementar cuestionarios
interactivos para medir el
progreso de sus
estudiantes en la materia
de Lenguay Literatura?

Docente 1. Considero que se pueden implementar
cuestionarios interactivos para evaluar el progreso de
los estudiantes de manera efectiva. Algunas de las
formas en que se pueden implementar estos
cuestionarios incluyen crear pruebas en linea con
preguntas de opcion multiple y respuestas abiertas,
utilizar aplicaciones que permiten crear juegos de
preguntas y respuestas, y desarrollar actividades de
evaluacion en linea que requieren que los estudiantes
completen tareas y proyectos.

Docente 2. Las herramientas digitales permiten crear
evaluaciones interactivas y personalizadas que
facilitan el seguimiento del progreso de los
estudiantes através de plataformas virtuales, también
identificando &reas de mejora.

Docente 3. Integra cuestionarios en linea para eval uar
lacomprension y progreso de cada estudiante.

el acceso a materiales
educativos de manera
eficiente.

Los cuestionarios
interactivos permiten una
evaluacion dindmica vy
adaptable a ritmo de
aprendizaje de cada
estudiante.

6) ¢De qué manera
proporciona
retroalimentaciony realiza
el seguimiento del
aprendizaje  de los
estudiantes con respecto a
Lenguay Literatura?

Docente 1. Proporciono retroalimentacion y realizo el
seguimiento del aprendizaje de los estudiantes a
través de comentarios detallados en los trabajos y
proyectos, reuniones individuales para discutir el
progreso y establecer objetivos y también con uso de
herramientas de seguimiento como Google
Classroomy Trello.

Docente 2. Promuevo la reflexion critica a través de
la presentacion de informacion contrastante, andlisis
de noticias o articulos de opinion, y debates virtuales.
L os estudiantes pueden expresar sus puntos devistay
comparar diferentes opiniones.

Docente 3. Utilizo rudbricas y retroalimentacion a
través de comentarios compartidos con los
estudiantes.

La retroalimentacion digital
permite un seguimiento
detallado y oportuno del
aprendizaje de los
estudiantes.

7) ¢COmo integra usted €l
andlisis de textos literarios
para desarrollar
habilidades de lectura

critica en los estudiantes a
través del uso de recursos
digitales?

Docente 1. Integro el andlisis de textos literarios en
mis clases paraque los estudiantes puedan desarrollar
habilidades de lectura critica y profundizar en su
comprension de la literatura. Les pido que lean y
analicen textos literarios, identificando temas,
personagjesy estructuras, y que discutan sus hallazgos
en clase. También les pido que creen sus propios

La integracion de recursos
digitales en el analisis de
textos literarios mejora la
comprension y el
pensamiento critico de los
estudiantes.
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analisis e interpretaciones de los textos, y que los
compartan con sus comparieros.

Docente 2. Integro recursos digitales como versiones
digitales de obras, audiolibros y videos sobre autores.
Los estudiantes acceden a  informacion
complementaria y utilizan herramientas de notacion
en linea y plataformas colaborativas para un andlisis
profundo.

Docente 3. Uso paabras digitales y actividades de
andlisis interactivo.

8) ¢Como fomenta los
debates sobre  textos
literarios en el aula para
mejorar la lectura critica
de los estudiantes en
relacion con la Lengua y
Literatura?

Docente 1. Fomento debates sobre textos literarios en
mi clase através de discusiones en clase sobre temas
y motivosliterarios, actividades que requieran quelos
estudiantes asuman el papel de persongjes literarios y
debates formales sobre temas literarios, con
argumentos y contraargumentos.

Docente 2. Los debates se dinamizan gracias a los
foros de discusion en linea, donde los estudiantes
elaboran sus argumentos antes de participar. Las
videoconferencias permiten la participacion de todos,
incluyendo alos mas timidos.

Docente 3. Organizo debates virtuales y foros de
discusién sobre temas literarios.

Los debates fomentan la
argumentacion y la
comprension critica de los

9) ¢De qué manera utiliza
los recursos digitales para
gue los estudiantes creen
relatos originales en las
clases de Lengua vy
Literatura?

Docente 1. Utilizo recursos digitales como: -
Herramientas de escritura en linea para crear y editar
textos. - Aplicaciones de creacion de historias y
comics para desarrollar la creatividad. - Plataformas
de publicacion en linea para compartir los trabajos y
recibir retroalimentacion.

Docente 2. Uso herramientas de escritura
colaborativa en linea como Google Docs, y espacios
virtuales donde los estudiantes publican textos,
imégenes, videos o presentaciones multimedia, lo que
motiva la creacion de contenido de calidad.

Docente 3. Fomenta el uso de herramientas como
blogs, procesadores de texto colaborativos vy
plataformas de produccion digital.

textos mediante la
interaccion digital.
Los recursos digitales

incentivan lacreatividad y la
produccion escrita en los
estudiantes.

10) ¢Qué edtrategia
emplea para fomentar la
escritura por laboratorio

Docente 1. Asigno proyectos de escritura que
requieren que los estudiantes trabajen en equipo,
establezco objetivos y plazos claros para cada
proyecto también fomentar la retroalimentacion y
procedo con la revision entre los miembros del
equipo.

Docente 2. Propongo actividades de escrituraen linea
que fomentan la imaginacion de los estudiantes.

La escritura en grupo se
fortalece con herramientas
digitales que fecilitan la

?rnatl\:; los deegu%?g:/:toz Orgapi.zo concursos  y publicacior_1es digitales, interaccié_n y el trabgjo
grupales? perr_nltlgndo que cqmpartan SUs creaciones con una colaborativo.
’ audienciareal y reciban retroalimentacion valiosa.
Docente 3. Aplica la escritura colaborativa en linea
mediante documentos compartidos para los
estudiantes.
11) ¢Como ensefia a sus| Docente 1. Les ensefio a mis estudiantes aidentificar |La  enseflanza de la
estudiantes a identificar | las ideas mas importantes en un texto, para que|identificacion de ideas

las ideas principales en las

puedan entender mejor el contenido y retener la

principales se optimiza con
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lecturas realizadas en la
materia?

informacion. Les pido que lean un texto y luego me
digan qué es lo que més les ha llamado la atencidn, o
qué creen que es el tema principal. También les pido
gue expliquen por qué creen que esa es la idea
principal, y que larelacionen con €l resto del texto.
Docente 2. Las herramientas de subrayado y
anotacion en linea facilitan que los estudiantes
identifiquen ideas clave. La creacion de mapas
conceptuales y mentales les ayuda a organizar y
comprender mejor las relaciones entre las ideas.
Docente 3. Uso mapas digitales y resiimenes guiados
enlinea.

herramientas digitales que
facilitan el andlisis y la
organizacion de la
informacion.

12) ¢Cudles mé&odos
considera usted necesario
utilizar para desarrollar la
capacidad de sintesis y
resumen en la

Docente 1. Considero que, para desarrollar la
capacidad de sintesis y resumen en mis estudiantes,
es necesario implementar métodos que fomenten la
comprension profunda de los textos y la capacidad de
identificar las ideas principales. Algunos de los
métodos que utilizo incluyen la creacion de
resimenes y sintesis de textos, e andlisis de
estructuras y patrones en los textos, y la discusion en
clase sobre los temas y motivos literarios.

Las estrategias digitales
ayudan a desarrollar la
capacidad de sintesis y

comprension de textos . . resumen, facilitando el
. Docente 2. La lectura en linea con herramientas de T
estudiados por los g e : o - aprendizaje significativo.
: traduccién y diccionarios facilita la comprension del
estudiantes en Lengua y . . - : .
- vocabulario. Ademés, las actividades interactivas de
Literatura? - .
comprension lectora y plataformas educativas como
los Quiz hacen el aprendizaje més atractivo.
Docente 3. Utilizo técnicas de subrayado digital,
esguemas y mapas conceptuales interactivos.
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