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RESUMEN
En la actualidad, la matematica ocupa uno de los primeros puestos en la atencion para

mejorar su ensefianza, mientras que el dominio de las operaciones basicas, y los resultados
gue se alcanzan cada ano, son considerados una problematica de indole pedagdgico
contextual a escala mundial. Es por ello, que la presente investigacion tiene como objetivo,
desarrollar una estrategia didactica para mejorar el aprendizaje de las operaciones basicas
de los estudiantes de cuarto grado de educacidon basica de la Unidad Educativa Lauro
Guerrero Becerra de la provincia de Loja, Cantdn Paltas. La investigacion se sustentd en los
fundamentos metodoldgicos y conceptuales del enfoque mixto, y es clasificada de tipo
descriptiva-explicativa. En la que se desarrollaron diferentes métodos y técnica; cuya
informacion y datos obtenidos, fueron analizadas e interpretados de forma rigurosa a través
de la complementariedad multimetodoldgica. Se estructurd en tres etapas, la primera etapa,
se ocupd del diagndstico del proceso ensefianza-aprendizaje de las operaciones basicas, la
segunda, de la elaboracion e implementacion de la estrategia didactica y por ultimo la
tercera etapa, de validacion de la estrategia. Se pudo evidenciar, cambios notables, en
relacion a los principales indicadores evaluados, asi como en el desempefio de los
estudiantes en la realizaciéon de las operaciones bdasicas, adicidén, sustraccidon, multiplicacion
y divisibn, mostrando un impacto positivo de la estrategia en el proceso ensefianza
aprendizaje de las operaciones basicas. Aspectos corroborados con el criterio de experto, en
el cual expresaron, adecuados niveles de objetividad, coherencia y pertinencia, por parte del
a la estrategia desarrollada.

Palabras clave: estrategia didactica, proceso ensenanza-aprendizaje, operaciones basicas

ABSTRACT

At present, mathematics occupies one of the first places in the attention to improve its
teaching, while the mastery of basic operations, and the results achieved each year, are
considered a problem of a contextual pedagogical nature on a global scale. Therefore, the
objective of this research is to develop a didactic strategy to improve the learning of basic
operations of fourth grade students of basic education of the Lauro Guerrero Becerra
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Educational Unit in the province of Loja, Paltas Canton. The research was based on the
methodological and conceptual foundations of the mixed approach, and is classified as
descriptive-explanatory. In which different methods and techniques were developed; The
information and data obtained were rigorously analyzed and interpreted through multi-
methodological complementarity. It was structured in three stages, the first stage dealt with
the diagnosis of the teaching-learning process of the basic operations, the second, the
elaboration and implementation of the didactic strategy and finally, the third stage, the
validation of the strategy. Notable changes could be evidenced in relation to the main
indicators evaluated, as well as in the performance of the students in the performance of
basic operations, addiction, subtraction, multiplication and division, showing a positive
impact of the strategy on the teaching-learning process of basic operations. These aspects
were corroborated by the expert's criteria, in which they expressed adequate levels of
objectivity, coherence and relevance on the part of the strategy developed.

Keywords: didactic strategy, teaching-learning process, basic operations

INTRODUCCION

El rendimiento académico general de los estudiantes, siempre ha captado el interés del
profesorado y de las autoridades educativas. Sobre todo, porque es entendido que, en los
primeros afos de ensefianza, es decisivo desarrollar habilidades y la apropiacién de
elementos bdsicos necesarios, para el ulterior desempefio en materias de mas
complejidades. En este sentido, los distintos factores que afectan los procesos de ensefianza
aprendizaje, forman parte de las agendas del dia a dia, de muchas instituciones educativas.
En el caso de la matematica, ocupa sin lugar a dudas, los primeros puestos en la atencion
por mejorar su ensefianza, por parte de instituciones y docentes (Garcia, 2019).

Dada la relevancia, probablemente, no haya sociedad en la que exista institucién o
estructura educativa que no contemple en sus programas de formacion, elementos de
estudio relacionados con la educacion matematica (MORA, 2002). La misma, constituye
contenido elemental para la vida de todo ser humano y su proceso ensefianza aprendizaje,
se ha convertido, en una tarea ampliamente analizada e investigada, desde diversas areas y
enfoques del conocimiento (Rico, 2012). Como parte de los contenidos, que ocupan, se
encuentra el dominio de las operaciones basicas matematicas, suma, resta, multiplicacion y
divisién, y los resultados que se alcanzan cada afio, son considerados una problematica de
indole pedagdgico contextual a escala mundial (Garcia-Garcia et al., 2019).

Por lo que, la ensefianza de la matematica, no se trata de una simple actividad o acto de
ensefianza aislado, esta requiere de elementos necesarios como son las metodologias y
estrategias que faciliten su ensefianza y permitan un mejor y mas eficiente aprendizaje por
parte del estudiantado. En este sentido, considerando las estrategias didacticas como
aquellos procesos de tipo afectivos, cognitivos y procedimentales que les posibilitan a los
docentes, llevar a cabo los contenidos y a los estudiantes el aprendizaje. Por lo que, al
referirse a estrategias didacticas, se hace alusiéon fundamentalmente a aquellos mecanismos
ordenados y adecuadamente seleccionados utilizados por el sujeto encargado del proceso
ensefianza o aprendizaje, que poseen una intencionalidad previamente justificada, asi como
motivaciones claramente concebidas y definidas (Pineda et al., 2019; Palma-Posligua, &
Rodriguez-Alava, 2023).

Entre las estrategias mas utilizadas para la ensefanza de la matematica se encuentran, las
actividades ludicas, la resolucidn de problemas, la visualizacién, la demostracion, entre
muchas mas, todas con sus ventajas y limitaciones, segun el contenido a tratar y
caracteristicas de los estudiantes (Sanchez & Fernandez, 2003; Muiiiz-Rodriguez, Alonso &
Rodriguez-Muhiz, 2014).



Por lo antes mencionado, y dado el desempeno laboral y profesional de los autores del
presente articulo cientifico, al estar vinculados de forma directa a la educaciéon basica en la
Unidad Educativa Lauro Guerrero Becerra, facilitd el reconocimiento, de dificultades en el
proceso ensefianza aprendizaje de la matematica en dicha institucion, de forma especifica,
en el dominio de los ejercicios basicos en los estudiantes de cuarto grado. En el que existe,
bajos resultados, insuficiente participacion en las clases de matematica, asi como el bajo
desempefio en términos de tiempo y calidad, en las operaciones relacionadas con los
ejercicios basicos. Elementos que justifican, el uso de estrategias didacticas, para favorecer
el aprendizaje de las operaciones basicas.

Todo lo que permitié determinar, el siguiente problema de investigacién: écomo mejorar el
aprendizaje de las operaciones basicas de los estudiantes de cuarto grado de educacién
basica de la Unidad Educativa Lauro Guerrero Becerra de la provincia de Loja, Canton
Paltas? Para lo que se determiné como objetivo general; desarrollar una estrategia didactica
para mejorar el aprendizaje de las operaciones basicas de los estudiantes de cuarto grado
de educacion basica de la Unidad Educativa Lauro Guerrero Becerra de la provincia de Loja,
Cantén Paltas.

MATERIALES Y METODOS

El estudio desarrollado, se sustentd en los fundamentos metodoldgicos y conceptuales del

enfoque mixto, a través del cual se llevé a cabo, de manera ordenada un conjunto de pasos,

en funcién de obtener la informacion correspondiente, relacionada con la investigacion. La
obtencién de datos e informacion de naturaleza cualitativa y cuantitativa, conllevo a la
complementariedad o sintesis multimetodoldgica, facilitando el adecuado desarrollo del
analisis e interpretacion de la informacion obtenida (Mc Graw, 2007; Hernandez et al.,

2018).

La investigacion, se enmarca de tipo descriptiva-explicativa y en la misma, se realizé un

estudio diagnédstico para determinar las causas empiricas del insuficiente rendimiento en las

operaciones basicas, por parte de los estudiantes de cuarto grado de educacién basica de la

Unidad Educativa Lauro Guerrero Becerra, asi como conocer el empleo de diferentes

recursos por parte de los docentes (Charuc, 2020). De igual forma, contribuyé a la

determinacion de las estrategias a utilizar para mejorar el proceso ensefianza aprendizaje.

Para llevar a cabo el estudio, se utilizd una variedad de métodos, que contribuyeron a la

comprensiéon de la naturaleza y desarrollo del objeto de investigacion, asi como la evolucién

de las distintas formas de darle tratamiento a las problematicas que les afectan. De igual
forma, facilitaron la obtencidn, analisis y comprensiéon de informacion relacionadas con

hechos y datos, el andlisis de diferentes aspectos de los fendmenos observables, generar y

comprobar hipotesis y cuantificar y procesar todos los datos y la informaciéon recopilada

(ANDER-EGG, 2003; Diaz, Gallego y Calles 2011; Hernandez-Sampieri, y Mendoza-Torres,

2018; Lopez y Ramos, 2021; Hernandez, Argiielles, y Palacios, 2021).

Los métodos utilizados fueron:

» Histérico - l6gico: empleado con el objetivo de develar la evoluciéon y desarrollo del
proceso-ensefianza aprendizaje de las operaciones basicas, asi como las estrategias para
afrontar sus problematicas.

= Hipotético — deductivo: para la generacion de ideas hipotéticas o conjeturas en torno a
las posibles vias de solucién, que fueron guiando la ejecucién de métodos y formas de
darle tratamiento a los problemas que se presentaron.

= Analisis - sintesis: permitié descomponer en partes el todo, para una mejor comprension
del objeto de investigacién, lo que ayudd en su comprension de forma mas acabada e
integral. Ayudando en realizar la propuesta de las estrategias para mejorar el proceso
ensefianza-aprendizaje de las operaciones basicas, asi como las sintesis de la
informacién.



= Observacion: para alcanzar, un mayor acercamiento a las metodologias y estrategias
didacticas utilizadas por los docentes, asi como el desemperfio de los estudiantes en cada
una de ellas.

*= Revisidn de documentos: permitié levantar informacion de interés, presente en los
documentaciones y notas existentes, tales como informe de los docentes, indicaciones
metodoldgicas, politicas institucionales para darle tratamiento a diferentes cuestiones
inherentes al proceso ensenanza aprendizaje de la matematica y estrategias didacticas
empleadas para el desarrollo de los contenidos.

* Prueba de contenidos: se utilizd con el objetivo de comprobar el desarrollo de los
escolares en relacion a los resultados del diagnéstico inicial y los posteriores a la
aplicacidn de la estrategia didactica.

= Entrevista: para conocer acerca de la utilizacién de las estrategias didacticas, los
conocimientos y habilidades de los docentes para su uso, asi como criterios en relacién a
la implementacion de la propuesta.

*= Rdbrica: para determinar conocimientos y habilidades de los escolares en relacion a las
operaciones basicas, la aceptacion de la propuesta y motivacién relacionada al proceso
ensefianza-aprendizaje.

= Modelacion: fue elemental para la confeccion de la via de solucién. En este caso, la
estrategia didactica para darle tratamiento a las deficiencias identificadas relacionadas
con el proceso ensefianza-aprendizaje de las operaciones basicas.

= Método criterio de expertos: empleado para indagar, acerca la objetividad, coherencia y

pertinencia acerca la estrategia didactica propuesta. Método empirico y subjetivo que
entre sus funciones esta, el de ofrecer criterios y valoraciones definitivas, relacionadas
con problemas en cuestién (Pérez; Belefio; Nufiez y Orquera 2017).
Para la seleccidon de los expertos se tuvo en cuenta, su desempeifio profesional, la
experiencia en relacion a la ensefanza de la matematica, el uso y disefo de estrategias
didacticas para la ensefianza de las operaciones basicas, su voluntad para participar en
el estudio, su espiritu critico y el reconocimiento y reputacion por otros profesionales del
campo (Michalus et al., 2015).

= En el andlisis de los datos, se utilizé el Paquete Estadistico para las Ciencias Sociales
(SPSS) o Statistical Package for the Social Sciences, segun su nombre en inglés, en su
version numero 21 para Windows. En el que tuvo lugar, un analisis detallado de tipo
descriptivo para los diferentes instrumentos empleados, asi como aquellos aspectos de
mayor relevancia.

La investigacion tuvo lugar en la Unidad Educativa Lauro Guerrero Becerra de la provincia de

Loja, Cantén Paltas, con estudiantes y docentes de cuarto grado de educacién basica. La

poblacion estuvo integrada por 6 docentes y 70 estudiantes, de los cuales, participaron 2

docentes y 14 estudiantes, como muestra para el estudio, asi como 5 autoridades

educativas. Se llevd a cabo una seleccion cuidadosa de forma aleatoria estratificada

(Hernandez-Sampieri et al., 2018). Todos los estudiantes que participaron, contaron con la

aprobacion de los tutores legales, asi como el permiso de las autoridades de la institucion

para el desarrollo de la investigacion.

El trabajo con los expertos, fue desarrollado con 7, de un total de 11, en el que se utilizé los

criterios de seleccion sugeridos en relacion al coeficiente de conocimiento y de

argumentacién de los mismos. De igual forma, todos manifestaron su voluntad en participar

y contribuir con el estudio, ademas de ser corroborada su preparacion teodrica en el

tratamiento a las operaciones basicas a través de estrategias didacticas.

De forma general, dado el enfoque y las metodologias empleadas en la investigacion, el

proceso fue realizado a través de tres etapas fundamentales, las mismas fueron:

e Primera etapa:

Diagndstico del proceso ensefianza-aprendizaje de las operaciones bdsicas de los

estudiantes de cuarto grado de educacién basica de la Unidad Educativa Lauro Guerrero

Becerra de la provincia de Loja, Cantén Paltas. Como parte de la etapa, se hizo énfasis
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acerca las diferentes estrategias didacticas empleadas por los docentes, motivacion de los
estudiantes por el contenido, criterios de las autoridades educativas en relacién al desarrollo
del proceso ensefianza-aprendizaje, desempefio de los estudiantes demostrado en los
documentos y durante las clases, criterios de los docentes, en relacidon a los elementos que
influyen en el desempefio de los estudiantes, entre otros aspectos.

En cuanto al aspecto dominio de los estudiantes de las operaciones basicas, se tuvo en
cuenta los siguientes elementos: la comprension del significado, el procedimiento, estructura
de los numeros naturales, significado del cero, conteo y representacién simbdlica de los
nimeros, composicion y descomposicion del nUmero, caracteristicas del sistema de
numeracion decimal, como los aspectos mas relevantes. (MORA, 2003)

e Segunda etapa:

Elaboracion e implementacion de la estrategia didactica para contribuir al proceso ensefianza
aprendizaje de las operaciones basicas. Para la elaboracion se tuvo en cuenta, las
estrategias utilizadas y sus resultados. En el caso de la implementacion, se partié del
desempefio logrado por cada estudiante, para proponer y adecuar las estrategias a las
necesidades objetivas, de cada educando de una forma especifica. Fue desarrollada
paulatinamente, segln las indicaciones de la institucion. La estrategia se sustenta en el
Enfoque Sistémico, por las ventajas que ofrece en relacion al desarrollo y el analisis de la
problematica en un determinado sistema. De este modo, la estrategia al ser considerada
como un sistema abierto, se puede enriquecer durante su ejecucidn, perfeccionandose y
mejorandose al mismo tiempo. Garantizando su adecuacién segun las exigencias del entorno
(Garcia & Mufios, 2013 y De la Pefia & Veladzquez, 2018).

e Tercera etapa:

Validacion de la estrategia didactica para contribuir al proceso ensenanza aprendizaje de las
operaciones basicas. En este caso, se evalud los resultados alcanzados por los estudiantes
en los principales indicadores analizados en el diagndstico inicial, realizando una
comparacién con los actuales. Como elemento distintivo, se llevd a cabo el criterio de
experto para conocer los criterios respecto, a los aspectos siguientes:

- Grado de objetividad, medido este aspecto, por la propia capacidad de la estrategia,
para darle respuesta a las deficiencias presentadas en el proceso ensefanza-
aprendizaje de las operaciones basicas.

- Grado de coherencia, respuesta al problema segun las necesidades, caracteristicas y
demandas segun la politica de educacién para este nivel de ensefianza.

- Grado de pertinencia, para lo que se considerd el caracter Unico de la estrategia
propuesta, asi como el costo beneficio de su aplicacion.

RESULTADOS Y DISCUSION

Diagnoéstico del proceso ensefianza-aprendizaje de las operaciones basicas con los
estudiantes de cuarto grado de educacion basica de la Unidad Educativa Lauro
Guerrero Becerra de la provincia de Loja, Canton Paltas

Se indagd, a través de la revision de documentos, la observacion y la entrevistas con los
docentes, acerca las principales estrategias didacticas utilizadas en el trabajo con las
operaciones basicas. Las estrategias empleadas, se organizaron segun los criterios, de muy
utilizada, utilizadas y poco utilizadas. Los resultados se exponen a continuacién en la (Figura
1).

Figura 1.

Estrategias didacticas utilizadas en clase, para el trabajo con las operaciones basicas con
estudiantes de cuarto grado de educacion basica de la Unidad Educativa Lauro Guerrero
Becerra
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La figura muestra, las estrategias empleadas en clase para trabajar las operaciones basicas.
En este sentido, las estrategias basadas en los aspectos ludicos, es la menos utilizada, con
el 27% de representacién, seguida por la de los materiales visuales con el 31%. Mientras
que, entre las estrategias mas utilizadas, se encuentran, la resoluciéon de problemas con el
64%, seguida por las actividades pos leccidn con el 75%, de las veces. Llama la atencién, el
bajo empleo de otras estrategias que se pueden emplear, para trabajar estos contenidos,
con resultados demostrados en la practica.

A través de la observacién, durante la imparticion de los contenidos y la rubrica a
estudiantes, se pudo conocer, el nivel de motivacién en relacion a las operaciones basicas.
En este sentido, se establecieron los resultados en relacién a, muy motivado, motivado y
poco motivado. La informacién al respecto se presenta a continuacién (Figura 2).

Figura 2.
Motivacién en relacion a los contenidos relacionados con las operaciones basicas, por parte

de los estudiantes de cuarto grado de educacion basica de la Unidad Educativa Lauro
Guerrero Becerra

Motivacioén de los escolares en relacion a los
contenidos relacionados con las operaciones
basicas

Poco motivado | 20

Motivado | S0
Muy motivado [N 21

Indicador de motivacién

0 10 20 30 40 50 60
% de escolares, segun indicador de motivacién

Fuente: elaboracién propia

La figura muestra, que el 71%, de los escolares cuenta con motivacién, en relacion a los
contenidos de las operaciones basicas. En este sentido, el 50%, evidencié estar motivado,
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mientras que, en el caso, del indicador muy motivado, fue corroborado para el 21%. Sin
embargo, el 29%, evidenciaron contar con poca motivacion, refiriendo a las clases como
mondétonas, aburridas y repetitivas.

Se aplico una rubrica a los estudiantes, para conocer, el nivel de satisfaccion, en relacion al
desarrollo de algunas estrategias didacticas para trabajar las operaciones basicas por parte
de los docentes. Se establecieron los criterios, muy satisfecho, satisfecho y poco satisfecho.
Los resultados se muestran a continuacién (Figura 3).

En este sentido, se evidencia, que al menos, el 50% de los estudiantes se muestran poco
satisfecho con el empleo de las diferentes estrategias. Los mismos refieren que las clases
con estos contenidos suelen ser agotadoras, aburridas y repetitivas en algunos casos.
Manifiestan el interés en realizar actividades mas a menos, interactivas y que se puedan
desarrollar con el empleo de teléfonos inteligentes y computadoras. El 36%, refirido estar
satisfecho, mientras que el 14%, manifestd estar muy satisfecho con las formas en las que
se han desarrollado los contenidos por parte de los docentes.

Figura 3.

Nivel de satisfaccion con el empleo de diferentes estrategias didacticas para trabajar los
contenidos relacionados con las operaciones basicas, por parte de los estudiantes de cuarto
grado de educacion basica de la Unidad Educativa Lauro Guerrero Becerra

Nivel de satisfaccidon de los escoalres, con el
empleo de diferentes estrategias didacticas por
parte de los docentes

Poco satisfecho | o
Satistecho N 35

Estado de satisfaccion

Muy satisfecho [N 14

0 10 20 30 40 50 60
% de estudiantes, segun estado de satisfaccion

Fuente: elaboracion propia

Se considerd importante conocer la opinion de las autoridades docentes, en relacion al
desarrollo del proceso ensefianza-aprendizaje de las operaciones basicas. Para ello se
realizaron entrevistas cuyos resultados se agruparon en relacion a, desarrollo favorable,
poco favorable. Los resultados se presentan a continuacion (Figura 4).

La figura muestra, que al menos, el 20% de las autoridades educativas, muestran
preocupacion e insatisfaccion con el actual proceso ensenanza-aprendizaje de las
operaciones basicas. El 60%, planted criterios favorables, en este sentido, haciendo alusién
de igual forma, que pueden mejorar el proceso, pero que el mismo es desarrollado de forma
adecuada. Mientras, que el 20%, refiere estar insatisfecho, y refieren que se pueden utilizar
otras estrategias y mecanismos para mejorar los resultados, ya que existen las condiciones
desde el claustro y la institucién para hacerlo.



Figura 4.

Criterios de las autoridades educativas en relacién al desarrollo del proceso ensefianza-
aprendizaje, de las operaciones bdsicas, por parte de los docentes de cuarto grado de
educacion basica de la Unidad Educativa Lauro Guerrero Becerra

Criterios de las autoridades educativas en
relacién al desarrollo del proceso ensefianza-
aprendizaje

Insatisfecho [ 20
satisfecho [N <0

Estado de satisfaccion

Muy satisfecho [N 20

0 20 40 60 80

% de autoridades educativas segun criterios

Fuente: elaboracién propia

Por su parte, se realizd un analisis a profundidad, del desempefio de los estudiantes, en
relacién a las operaciones basicas, para ello, se consideraron algunos aspectos de interés,
como fueron, la comprension del significado, el procedimiento, estructura de los nimeros
naturales, significado del cero, conteo y representacion simbdlica de los numeros,
composicidon y descomposicién del nimero y caracteristicas del sistema de numeracién
decimal. Se revisaron diferentes documentos, como informes y controles realizados por los
docentes antes de la aplicacién de la estrategia. Se establecieron los criterios, adecuado
desempeiio, insuficiente desempefio. Los resultados se muestran a continuacién (Figura 5).

Figura 5.

Anélisis del desempefio de los estudiantes, en algunos aspectos relacionados con las
operaciones basicas, segun la informacion disponible en informes y controles docentes,
realizados de forma sistematica

Desdempeiio de los escolares segiin indicadores
seleccionados
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Estructura de los nimeros... IS 57
Procedimiento III————— 50
Comprension del significado IEEEEEESESSSSS———— 57

Indicadores

0 20 40 60 80
% segun desempefio

Fuente: elaboracién propia



La figura recoge los estudiantes que presentan dificultades en diferentes aspectos
evaluados. En este sentido, el aspecto que presentd mayor dificultad es el relacionado con el
conteo y representacién simbdlica de los nimeros, con el 71% de los estudiantes, seguidos
por composiciéon y descomposicion del numero y el significado del cero, con el 64%. En el
caso de la estructura de los niUmeros naturales y comprension del significado fue afectado
por el 57%, mientras que el procedimiento y las caracteristicas del sistema de numeracion
decimal obtuvieron la menor incidencia, con el 50% de los educandos.

Se procurd conocer, en relacion al desempefio de los estudiantes, en las operaciones basicas
adicion, sustraccion, multiplicacién y division, para ello se realizé una prueba de contenido
en el que fue evaluado el desempefio, de Bien, Regular y Mal. Los resultados se muestran a
continuacion (Figura 6).

Figura 6.
Desempefo de los estudiantes por operacion basica, adicion, sustraccion, multiplicacion y
division.
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operacion basica
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Fuente: elaboracién propia

La figura muestra, que los estudiantes poseen el mayor desempeiio en la operacién adiccién,
con el 86%, mientras que solo el 7%, son evaluados de regulares y de mal. Por su parte, la
operacion basica de sustraccién, logra el 64% de buen desempeno por parte de los
educandos, el 21% de regular y el 14% de mal. En operacidon basica de multiplicacion, se
observa un decrecimiento en el nivel de desempeno en relacién a las dos anteriores. En este
caso, solo se logra un 57% de escolares con buen desempefio, el 14% evaluados de regular
y el 29% de mal. Mientras, que los resultados mas deficientes, son los relacionados con la
operacion divisiéon, en la que solo se alcanzd, el 43% de los estudiantes con buen
desempeiio y el 21% de regular. Mientras, que alcanza, los resultados mas altos, en cuanto
a los estudiantes con mal desempeiio, con el 36%. Aspecto que coincide con los planteados
por Cayetano & Alejandro (2012), al mencionar que la divisién, es la operacidn que presenta
mayor grado de dificultad dentro de las operaciones basicas, por la necesidad del dominio
del resto de las operaciones.

Como parte del diagnéstico, también fue necesario conocer, el criterio de los docentes, en
relacion a los principales aspectos que influyen en el adecuado desempefio de los
estudiantes en relacidon al proceso ensefanza aprendizaje de las operaciones basicas. Los
resultados se presentan a continuacién (Figura 7).



Figura 7.

Criterios de los docentes, en relacion a los elementos que influyen en el desempefio de los
estudiantes de cuarto grado con las operaciones basicas, en la Unidad Educativa Lauro
Guerrero Becerra.

La figura muestra, que la falta de disciplina y el poco habito de estudio de los estudiantes,
son los aspectos que mas influyen en los bajos resultados relacionados con las operaciones
basicas, con el 80% de los docentes coincidiendo en este criterio. En este mismo orden, le
sigue en nivel de influencia, los aspectos referidos al problema de asistencia, la insuficiente
motivacion por la matematica y la base de conocimiento, en este caso, con el 60% de
implicacion. El 40% considerd que es insuficiente el tiempo para abordar el tema, y el 20%,
considera que es insuficiente las iniciativas empleadas para mejorar el desempefio de los
estudiantes.

Criterio de los docentes en relacion a los aspectos
que influyen en el adecuado desempefio con las
operaciones basicas
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0 20 40 60 80 100

% de docentes que lo refieren

Fuente: elaboracion propia

Estrategia didactica, para contribuir al proceso ensefianza-aprendizaje de las

operaciones basicas con estudiantes de cuarto grado de educaciéon basica de la

Unidad Educativa Lauro Guerrero Becerra

Se disend e implementd una estrategia didactica con el objetivo de darle atencién a los

insuficientes resultados de los escolares en relacion a las operaciones basicas, de adicién,

sustraccion, multiplicacion y division. Se organizé segun los siguientes pasos:

*  Primer paso: punto de partida.

Objetivo: organizar las bases metodoldgicas para la implementacién de la estrategia

didactica.

Actividades:

- Trabajo metodoldgico de los docentes para analizar las deficiencias presentadas por los
estudiantes en relacion a las operaciones basicas.

- Andlisis de las estrategias didacticas empleadas y su impacto en el desempefio de los
escolares.

- Trabajo con las familias y tutores legales de los escolares para informarle de la
implementacion de la estrategia y solicitarles colaboracion.

- Realizacién de ajustes y adecuaciones a los contenidos a impartir relacionados con las
operaciones basicas.

- Intercambio con autoridades educativas, para presentarles las sugerencias de
adecuaciones al desarrollo de los contenidos relacionados con las operaciones basicas.

- Talleres con los docentes, acerca del empleo de diferentes estrategias didacticas para el
trabajo con las operaciones basicas.

- Determinacion de las estrategias didacticas a utilizar con los escolares para mejorar el
desempeiio con las operaciones basicas.

10



» Segundo paso: Desarrollo de la estrategia.

Objetivo: implementacion de forma contextualizada, diferentes estrategias para mejorar el
desempeiio de los estudiantes con las operaciones basicas.

Actividades:

- Preparacién de clases con la incorporacién de las estrategias previstas.

- Implementacion de diferentes estrategias. Entre ellas:

o Incorporacion de las Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones (TICs), para
la imparticién de los diferentes contenidos relacionados con las operaciones basicas.

o Planificacion y desarrollo de ejercicios en los que se vinculan aspectos de la vida,
para darle sentido y significado al aprendizaje del contenido. Ejemplo, actividades
con monedas, dias de la semana y fechas, entre otras.

o Realizacién de actividades fuera del aula, en la que se utilice la naturaleza,
inculcando como valor agregado, su proteccion y mantenimiento.

o Desarrollo de concursos y actividades para reconocer y estimular los resultados.

o Fomentar el trabajo en equipo como via para lograr la participaciéon y motivacién de
los estudiantes.

o Emplear la Gamificacion, para contribuir a dinamizar las clases y a su motivacion.

o Mejorar la practica desarrollada con otras estrategias como es la resolucion de
problemas, el empleo de materiales visuales, IUdicos y actividades pos lecciones.

o Visualizaciéon de los resultados del desempefio de los estudiantes en un mural.

o Desarrollar encuentros de conocimientos y habilidades entre estudiantes.

o Orientaciéon de tareas investigativas de forma que estimule la auto-preparacién y
dedicacién por el estudio.

o Elaborar materiales y soportes digitales, como videos y audios, en los que se ofrezca
orientaciodn a los estudiantes, para la realizacién de las actividades pos lecciones.

o Hacer mayor uso de medios de ensefianza.

o Desarrollar técnicas participativas de modo que se contribuya a la participacién y
motivacion en las clases.

o Estimular en cada momento, los resultados y logros de los estudiantes, significando
los mismos y promoviéndolos hacia mejores resultados.

Tercer paso: evaluacion y socializacion de resultados.

Objetivo: Conocer la aceptacion de las estrategias didacticas por parte de otros docentes,
dentro y fuera de la institucién, asi como la efectividad de la misma.

Actividades:

- Analisis de los resultados derivados de la implementacion de las estrategias didacticas.

- Chequeo a la imparticién de la docencia por parte de los docentes.

- Elaborar informe con los resultados derivados con la implementacién de las estrategias.

- Presentacién del informe a las autoridades docentes para su aprobacién.

- Presentacién de los resultados con otros docentes de la institucién.

- Socializacion de los resultados por los diferentes canales establecidos por la institucién.

Validacion de los resultados de la implementacion de la estrategia didactica para
contribuir al proceso ensefanza-aprendizaje de las operaciones basicas con
estudiantes de cuarto grado de educacion basica de la Unidad Educativa Lauro
Guerrero Becerra

Como parte de la validacion de la propuesta, se realizd la consulta a expertos, en este
sentido se indagd acerca de los elementos relacionados con la objetividad, coherencia vy
pertinencia de la propuesta. Los resultados se expresan en la siguiente figura (Figura 8).

El 100% de los expertos reconocen la objetividad de la estrategia didactica y refieren la
estrategia, les ofrece respuesta a las deficiencias presentadas en el proceso ensefianza-
aprendizaje de las operaciones basicas. En el caso, de los aspectos pertinencia y coherencia,
alcanzan 86% y los expertos plantean que la propuesta se ajusta a las necesidades,
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caracteristicas y demandas segun la politica de educacion y reconocen el caracter Unico y el
beneficio de su aplicacion.

Figura 8.

Criterio de los expertos, en relacion a la estrategia didactica para contribuir al proceso
ensefianza-aprendizaje de las operaciones bdsicas con estudiantes de cuarto grado de
educacién basica de la Unidad Educativa Lauro Guerrero Becerra

Criterio de los expertos, en relacién a la
estrategia didactica para contribuir al proceso
ensefianza-aprendizaje de las operaciones
basicas

Pertinencia N S6

Coherencia [ s6
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% de expertos

Fuente: elaboracidn propia

Se realizd una comparacion, de los niveles de motivacion de los estudiantes en relacién a los
contenidos de operaciones basicas (Figura 9). En este sentido, se pudo conocer, un discreto
incremento en el nUmero de estudiantes muy motivados, que de un 21%, se incrementé a
un 36%. De igual forma, en el caso del indicador motivado, existido un incremento de 7%,
llegando asi, a un 57%. Se valora como positivo, la reduccion de estudiantes pocos
motivados, ya que de 29% en el diagndstico inicial, se redujo a un 14%, aspectos que le
dan valor a la estrategia propuesta.

Figura 9.

Comparacion del estado de motivacion en relacion a los contenidos relacionados con las
operaciones basicas, por parte de los estudiantes de cuarto grado de educacion basica de la
Unidad Educativa Lauro Guerrero Becerra, antes y después de la estrategia
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Fuente: elaboracién propia
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De igual forma, se realizdé una comparacion del estado de satisfaccidon de los estudiantes con
el empleo de diferentes estrategias didacticas en el proceso ensefianza-aprendizaje de las
operaciones basicas (Figura 10). En este sentido, se pudo corroborar, un incremento en los
estudiantes muy satisfechos, moviéndose de un 14% en el diagnoéstico inicial a un 21%. En
el caso del estado satisfecho, tuvo un incremento de un 14%, moviéndose a un 50%. De
igual forma, fue favorable los resultados en relacidon al indicador poco satisfecho, con un
decrecimiento de un 21%, moviéndose de un 50% a 29% en el diagndstico final.

Figura 10.

Comparacion del nivel de satisfaccion con el empleo de diferentes estrategias didacticas para
trabajar los contenidos relacionados con las operaciones basicas, por parte de los
estudiantes de cuarto grado de educacion basica de la Unidad Educativa Lauro Guerrero
Becerra, antes y después de la estrategia
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parte de los docentes
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Fuente: elaboracion propia

Se realizd, una comparacion del desempefio de los estudiantes, en relacion a un grupo de
indicadores, antes y posterior al desarrollo de la estrategia (Figura 11). En este sentido, la
figura muestra, que en el caso del aspecto “comprensién del significado”, se movié de un
57% a un 64%, evidenciando una sensible mejoria.

En el caso del indicador “procedimiento”, de un 50% en el diagndstico inicial, se movid a un
71%. En el caso ‘“estructura de los numeros naturales”, no hubo ningin cambio,
manteniéndose en 57%, al igual que el aspecto “significado del cero”. El indicador “conteo y
“representacion simbdlica de los niumeros”, de un 71% se movid al 86%, lo que representa
un cambio favorable.

En el caso de las “caracteristicas del sistema de numeraciéon decimal”, de un 50% se movid
a un 64%, demostrando un ligero cambio. Sin embargo, el mejor resultado se alcanzé, en el
sentido de “composicion y descomposicion del nimero”, que se movié de 64% a un 93%, al
finalizar el Ultimo control.

Figura 11.

Comparacion en relacion al desempefio de los estudiantes, en algunos aspectos relacionados
con las operaciones basicas, segun la informacion disponible en informes y controles
docentes, realizados de forma sistematica, antes y después de la estrategia
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Se compararon los resultados obtenidos en la operacion basica, adiccion (Figura 12). En este
sentido, se muestra un ligero incremento en el desempefio de los escolares, ya que de un
86%, que se alcanzd en el diagnodstico inicial, existié un incremento de un 7%, para un 93%
de forma general. Sin embargo, no existi6 cambio en los estudiantes evaluados como
regular, manteniéndose en 7%, mientras que al final, se logré cero estudiantes con
dificultades en esta operacidn basica.

Figura 12,
Comparacion de los resultados de la operacién basica, adiccion, antes y después de la
implementacidn de la estrategia didactica
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Fuente: elaboracién propia

La operacion basica de sustraccidén, también mostrd una adecuada mejoria (Figura 13). En
este sentido, se muestra, que de un 64% en el diagndstico inicial, de estudiantes evaluados
de bien, se incremento al 71%, existiendo un decrecimiento en los estudiantes evaluados de
regular y mal, para un 7%, respectivamente.
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Figura 13.
Comparacion de los resultados de la operacién bdsica sustraccion, antes y después de la

implementacion de la estrategia didactica

Comparacion de la operacion basica sustraccion,
antes y despueés de la estrategia

80 71
70 64

21
390 14 14 .
#10 1 = i -
Bien Regular Mal Bien Regular Mal

Antes Antes Antes Después Después Después
Criterios

Por su parte, la operacion multiplicacion, también expresa resultados positivos, en
comparacién a los resultados del diagndstico inicial, (Figura 14). De un total de 57%
estudiantes evaluados de bien, se movié a 71%, mientras que los que estaban regular se
mantienen en 14% vy en el caso de los evaluados de mal, existio una mejoria de un 15%,
pasando de 29% a un 14%, los estudiantes con dificultades en esta operacion.

Figura 14.
Comparacion de los resultados de la operacion basica multiplicacion, antes y después de la

implementacion de la estrategia didactica
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Fuente: elaboracidn propia

La operacién basica, segun los resultados del diagndstico inicial, fue la que presentd los
resultados mas desfavorables (figura 15). En este sentido, del 43% de estudiantes
evaluados de bien, se alcanz6é una mejoria de 14%, para un 57% de estudiantes evaluados
de bien. En el caso de los que estuvieron evaluados de regular, existido un decrecimiento de
7% de los estudiantes, llegando a 14% de un 21% al inicio de la intervencién. Mientras que,
del 36%, evaluados de mal, se movié a un 29%, con un 7% de mejoria. Todo lo que
evidencia la efectividad de la propuesta desarrollada.
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Figura 15.
Comparacion de los resultados de la operacion bdasica division, antes y después de la
implementacion de la estrategia didactica
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CONCLUSIONES

El rendimiento académico general de los estudiantes y los distintos factores que lo afectan,
forman parte de las agendas del dia a dia, de muchas instituciones educativas. En el caso de
la matematica, ocupa sin lugar a dudas, los primeros puestos en la atencion por mejorar su
ensefianza, por parte de instituciones y docentes.

Dada la relevancia, probablemente, no exista institucion o estructura educativa que no
contemple en sus programas de formacion, elementos de estudio relacionados con la
matematica. Ya que la misma, constituye contenido elemental para la vida de todo ser
humano y su proceso ensefianza aprendizaje, se ha convertido, en una tarea ampliamente
analizada e investigada, desde diversas areas y enfoques del conocimiento.

La ensefanza de la matematica, no se trata de una simple actividad o acto de ensefianza
aislado, esta requiere de elementos necesarios como son las metodologias y estrategias que
faciliten su ensefianza y permitan un mejor y mas eficiente aprendizaje por parte del
estudiantado.

El empleo de los diferentes métodos de investigacién, hizo posible conocer el estado actual
del proceso ensefianza-aprendizaje de las operaciones basicas, con los estudiantes de cuarto
grado de educacion basica de la Unidad Educativa Lauro Guerrero Becerra, antes y después
de la estrategia, asi como proponer distintas estrategias para desarrollarlas y evaluar sus
resultados, de forma integral.

La organizacion de la investigacion a través de tres etapas, permitid su desarrollo
cumpliendo de forma adecuada con las exigencias de la investigacion cientifica, asi como con
cada aspecto previsto. Permitiendo alcanzar los resultados de forma mas ordenada, en el
tiempo previsto y con el empleo de los recursos correspondientes para cada etapa
planteada.

La implementacion de la estrategia guia didactica, para el mejoramiento del proceso
ensefianza-aprendizaje de las operaciones basicas con los estudiantes de cuarto grado de
educacion basica de la Unidad Educativa Lauro Guerrero Becerra, antes y después de la
estrategia, evidencio efectividad en relacion a los diferentes elementos analizados.

Se evidencid, una adecuada transformacién de los principales aspectos estudiados, en
relacion al diagndstico inicial con el final. De igual forma, un mejor desempefio de los
estudiantes en la realizacién de las operaciones basicas.
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El criterio de experto desarrollado, permitié conocer adecuados niveles de objetividad,
coherencia y pertinencia por parte de la estrategia didactica desarrollada para contribuir al
proceso ensefianza-aprendizaje de las operaciones basicas. Aspecto que avalan su
implementacidn y desarrollo.
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