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1. INTRODUCCION

Resumen.

RESUMEN

Las actividades turisticas crecen cada dia y con ellas la gastronomia, apoyadas
especialmente con las tecnologias de informacion y comunicacién (Tic), por lo que su
promocion en estudiantes ademas de potenciar la importancia del turismo y el acervo
gastrondmico ayudaria a desarrollar habilidades digitales que seran de utilidad en el
proceso educativo. Para ello se analizd la opinidn de estudiantes y sobre el uso de las Tic
y su impacto en la educacion gastronomica en el proceso de ensefianza — aprendizaje en
el Centro de Formacion Artesanal “Mitad del Mundo” del cantén Cayambe. Los resultados
muestran que tanto docentes como estudiantes usan con frecuencias las Tic siendo los més
usados los videos culinarios, los beneficios del uso de las Tic son un mayor acceso a la
informacion y la flexibilidad para la realizacion de las actividades, a pesar del éxito de las
mismas se requiere una mayor capacitacion en la presentacion de platos para el caso de
los estudiantes y en el manejo de software para el caso de los docentes, los resultados
revelan que el uso de las Tic ha sido efectivo a pesar de los altos costos y la falta de
capacitacion.

Palabras clave: aprendizaje, ensefianza, digital, online, multimodal.

Abstract

Tourism activities are growing every day and with them gastronomy, supported especially
by information and communication technologies (ICT), so their promotion in students, in
addition to enhancing the importance of tourism and the gastronomic heritage, would help
develop digital skills that will be useful in the educational process. To do this, the opinion
of students and the use of ICT and their impact on gastronomic education in the teaching-
learning process at the "Mitad del Mundo™ Training Center in the Cayambe canton were
analyzed. The results show that both teachers and students frequently use ICT, the most
used being culinary videos. The benefits of using ICT are greater access to information
and flexibility for carrying out activities. Despite their success, more training is required
in the presentation of dishes for students and in the use of software for teachers. The results
reveal that the use of ICT has been effective despite the high costs and lack of training.
Keywords: learning, learning, teaching, digital, online, multimodal.

La gastronomia constituye un elemento significativo para la diversificacion y es un instrumento que

define la marca y la imagen de una region, de un pais y una cultura (Hernandez-Rojas et al., 2021). La

gastronomia es una de las actividades de la humanidad que permite la confluencia base cultura y de saberes
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ancestrales (Koerich & Miller, 2022), que permiten la universalizacién del conocimiento de las culturales
locales, para su masificacion por todo el planeta.

En un mundo globalizado los turistas buscan cada vez mas experiencias basadas en las diferencias,
en la identidad y la cultura de los destinos, y uno de los principales rasgos de diversidad es la gastronomia
regional (Pavlidis & Markantonatou, 2020). La gastronomia resulta de combinar la comida con el arte, el
placer, el gusto y la ciencia. Ademas, de la comida en si, la experiencia cultural que lleva a las personas a
pueblos, regiones y paises, haciendo de la comida una importante atraccion turistica (Park et al., 2022).

Es conocido que la gastronomia posee un cimulo de conocimientos que permiten el intercambio de
informacion que podrian ser usado para el desarrollo de tecnologia emergente en diversos medios, desde
recursos audiovisuales, paginas web, blogs, tutoriales que servirian codmo base para la praxis del uso de
estas herramientas (Pérez, 2024), de alli la importancia de que el profesional de gastronomia deba aprender
a usar los medios y plataformas digitales existentes para tener acceso a las nuevas oportunidades laborales:
docencia, consultoria, freelance, networker e influencers.(Gonzalez & Rueda, 2022).

La ensefianza de la gastronomia mediante herramientas tecnoldgicas como las TIC’s fomentaria la
motivacién y el interés de los estudiantes para su aprendizaje, lo que facilitaria la velocidad para alcanzar
los objetivos y lograr las competencias (Pauta, 2023). El proceso de aprendizaje depende de diversos
factores; no sélo esta la parte de estrategias y materiales por parte del docente (Morales, 2021), el cual
encontrara en un aula de clases diferentes tipos de estudiantes, con necesidades y carencias especificas, por
lo que, es necesario la basqueda de estrategias y herramientas que faciliten el proceso (Jiménez et al., 2022).

La adquisicion de competencias digitales es aln mas valiosa si se considera que la educacion avanza
hacia sistemas de educacién hibrido y multimodales que requieren del uso de las mismas (Area et al., 2023),
siendo las TIC’s una herramienta fundamental para el proceso de aprendizaje en todos los niveles de la
educacion es por ello que para Amador & Velarde (2019) es necesario mejorar las habilidades para la
gestion de informacion, fomentar la autogestion del aprendizaje a través de las TIC y definir estrategias
para el aprendizaje con softwares especializado segun los perfiles profesionales para animar el uso de
plataformas en linea, asi como la responsabilidad individual frente al proceso de aprendizaje.

En un estudio realizado por Ovando-Flores et al. (2023) encuentran la necesidad que existe en
modificar los procesos educativos cuando se realiza el aprendizaje de manera virtual, sobre todo en clases
de cocina, por lo cual se hace necesario adecuar las herramientas existentes a los programas de gastronomia.
Por lo expuesto anteriormente, el objetivo de esta investigacion es identificar el impacto del uso de las
Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC’s) en el proceso de ensefianza — aprendizaje de los
estudiantes del Centro de Formacion Artesanal “Mitad del Mundo” del canton Cayambe de la provincia de
Pichincha mediante la interpretacion de la opinion de estudiantes y docentes usuarios de estas tecnologias

educativas.
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2. MATERIALES Y METODOS

Enfoque metodoldgico

El proceso investigativo se desarrollo desde un enfoque cualitativo, caracterizado por el uso de
diversas técnicas con preguntas abiertas para la recopilacion de datos. Para su ejecucion, ya sea mediante
un método inductivo o deductivo, se aplicaron técnicas de observacion y entrevistas, complementadas con
un enfoque cuantitativo a través de encuestas. Esto permitio analizar el impacto del uso de las Tecnologias
de la Informacion y Comunicacion (TIC) en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes del
Centro de Formacion Artesanal “Mitad del Mundo”, ubicado en el canton Cayambe, provincia de
Pichincha.

Tipo de estudio

La investigacion fue de tipo mixto, combinando técnicas de enfoque cualitativo y cuantitativo.
Dentro del enfoque cualitativo, se empleo la observacidn, que permitié recopilar datos e informacion a
partir de hechos y realidades presentes en la institucion educativa bajo estudio. Esta técnica se utiliz6 para
analizar el desempefio de los estudiantes antes y después de la implementacion de herramientas
instruccionales basadas en TIC en la ensefianza gastrondmica, dentro de su contexto habitual de
aprendizaje.

Ademas, se aplico la entrevista como técnica cualitativa, mediante la cual se obtuvo informacién a
través de un didlogo estructurado con los docentes de diversas areas curriculares del Centro de Formacién
Artesanal “Mitad del Mundo”.

También se empled el método cuantitativo, conocido como investigacion cuantitativa, el cual se
basa en el analisis numérico para investigar, evaluar y validar informacion y datos. El principal instrumento
utilizado fue la encuesta, que permitio recolectar datos para reflejar las condiciones actuales y la aceptacién
de las TIC en la ensefianza gastronémica dentro de esta institucion educativa.

Descripcion del contexto, los participantes o poblacién y el periodo en el que se realizd la
investigacion

Geograficamente la institucion educativa donde se desarroll6 el estudio es el Centro de Formacion
Artesanal “Mitad del Mundo” del canton Cayambe en la provincia de Pichincha (Figura 1).

Figura 1
Ubicacion geografica de la Institucion educativa objeto de estudio.
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Se aplico un cuestionario a la totalidad de la poblacion estudiantil del periodo lectivo 2024-2025,
conformada por 60 discentes, asi como a 9 profesores del Centro de Formacion Artesanal “Mitad del
Mundo”. Para el analisis ¢ interpretacion de los resultados, se emplearan graficos estadisticos y tablas de
frecuencia, con el fin de facilitar la presentacion de los datos y el desarrollo de los andlisis correspondientes.

Variables o categorias de analisis estudiadas

Las variables evaluadas para la comparacion del aprendizaje de la gastronomia usando las diferentes
estrategias para las TIC fueron; la frecuencia de uso, tipo de herramientas usadas, beneficios y
requerimientos de capacitacion, opinion que fue indagada tanto en docentes como estudiantes del Centro
de Formacion Artesanal “Mitad del Mundo” del canton Cayambe de la provincia de Pichincha.

Descripcion de las herramientas o procedimientos para el andlisis de los datos.

Los resultados correspondientes a parametros cualitativos generados de las encuestas fueron
analizados con estadistica descriptiva mediante la comparacion de los valores promedios obtenidos para
cada item evaluado en el cuestionario, comparandose el porcentaje de estudiantes capaz de cumplir con las
tareas establecidas usando distintas herramientas instruccionales para el aprendizaje y comparando este
desempefio con el nivel de competencia y expectativa previo al uso de las mismas.

3. RESULTADOS Y DISCUSIONES

A continuacion, se presenta la informacion obtenida a partir de las entrevistas, las cuales
consistieron en didlogos con los propietarios y directivos del Centro de Formacion Artesanal “Mitad del
Mundo”. Los hallazgos derivados de estas entrevistas se exponen a continuacion:

Para el Propietario

¢Cémo considera que la integracion de las TIC ha influido en el rendimiento académico y
profesional de los estudiantes en su institucién, especialmente en el &rea de gastronomia?, el mismo indico:

“que asegura que los estudiantes de gastronomia tengan acceso a las herramientas digitales
mas actuales, las instituciones educativas suelen realizar diversas inversiones y mejoras

tecnoldgicas como es la plataforma beepilas y el uso de Software de gestion de cocina y

restaurantes......... 7

Para poder cumplir esos objetivos se requiere implementacion de plataformas digitales que ofrezcan
cursos interactivos, tutoriales, y materiales de apoyo como videos, podcasts, y webinars, para complementar
la ensefianza tradicional y permitir un aprendizaje mas flexible y la formacion en el uso de herramientas
digitales de marketing y redes sociales, asi como en plataformas de marketing digital, creacion de contenido
visual (como fotografia gastrondémica), y gestion de redes sociales, esenciales en el mundo actual de la
gastronomia y la restauracion.

Con respecto a ¢Cual es su vision a futuro respecto al uso de las TIC en la ensefianza de la
gastronomia? y si ¢Cree que es esencial seguir innovando en este aspecto? El informante sefialo que:

“La vision a futuro respecto al uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion

(TIC) en la ensefianza de la gastronomia estd orientada a integrar cada vez mas herramientas

https://doi.org/10.55204/trc.v5il.e452
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digitales para optimizar el proceso de aprendizaje y acercarlo a las necesidades del entorno
profesional actual... .... ”

Asi mismo se indago si ¢Ha notado algin cambio en la forma en que los estudiantes de gastronomia
se relacionan con los contenidos del curso gracias a la incorporacion de tecnologias? a lo cual sefiald:

“Que si, que la incorporacion de tecnologias en la ensefianza de la gastronomia ha
provocado cambios significativos en la forma en que los estudiantes se relacionan con los
contenidos del curso”

Finalmente se preguntd si ¢Existen desafios especificos en el uso de las TIC en el ambito
gastronoémico, como la formacion del profesorado o la infraestructura tecnolégica, que le gustaria mejorar?
a lo cual sefiald:

“Que si, que existen varios desafios especificos en el uso de las TIC en el ambito
gastronomico que podrian beneficiarse de mejoras.

Para la Rectora

La primera interrogante es ;Qué papel juegan las TIC en la estrategia educativa de su institucion,
particularmente en la ensefianza de la gastronomia?, en este aspecto la informante indico:

“Que las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion TIC juegan un papel
fundamental en la estrategia educativa de nuestra institucion, especialmente en la ensefianza de la
gastronomia. A continuacidn, te presento algunos ejemplos de como las TIC se integran en nuestra
ensenianza... ... la cual recalco se usan para ofrecer cursos y talleres de gastronomia, lo que permite
a los estudiantes acceder a contenido educativo de alta calidad desde cualquier lugar y a cualquier
En relacion a ;Como se verifica que los docentes de gastronomia estén capacitados y actualizados

en el uso de tecnologias digitales para mejorar el aprendizaje de los estudiantes? La informante indicé:

“Que la verificacion de la capacitacion y actualizacion de los docentes de gastronomia en
el uso de tecnologias digitales es crucial para garantizar la calidad de la educacion y mejorar el
aprendizaje de los estudiantes, mediante: evaluacion de habilidades tecnoldgicas: Se evallan las
habilidades tecnoldgicas de los docentes, como la capacidad para utilizar herramientas digitales,
crear contenido multimedia y utilizar plataformas de aprendizaje en linea... ... 7
Con respecto a ¢Cuales considera que son los beneficios mas significativos de usar herramientas

tecnoldgicas en la formacion gastrondémica?, en el caso de los docentes se sefialo:

“Mejora de la eficiencia, dado que las herramientas tecnoldgicas pueden ayudar a los
docentes a ahorrar tiempo y esfuerzo en la planificacion y la entrega de las clases, permiten a los
docentes acceder a una amplia variedad de recursos educativos en linea, lo que puede ayudar a
enriquecer su practica docente y mejora de la comunicacion....... 7

En cuanto a los beneficios para la institucion la mejora de la calidad de la educacion, dado que la

integracion de herramientas tecnoldgicas en la formacion gastronémica puede ayudar a mejorar la calidad

https://doi.org/10.55204/trc.v5il.e452
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de la educacion y a preparar a los estudiantes para el mercado laboral, asimismo las herramientas
tecnoldgicas pueden ayudar a la institucion a ahorrar tiempo y recursos en la planificacion y la entrega de
las clases y ayudan a mejorar la reputacion de la institucion y a atraer a mas estudiantes.

También, se indagd ¢De qué manera las TIC permiten una mejor conexion entre los estudiantes de
gastronomia y las tendencias globales en el sector culinario? En este contexto se afirmé:

“Que el acceso a redes sociales y blogs culinarios permiten a los estudiantes acceder a
redes sociales y blogs culinarios que comparten las Gltimas tendencias y noticias del sector
culinario global, adicionalmente el acceso a bases de datos y revistas especializadas: Las TIC
permiten a los estudiantes acceder a bases de datos y revistas especializadas que contienen
informacion actualizada sobre las tendencias globales en el sector culinario........ 7
Otra interrogante que se considerd es si ¢Existen programas o iniciativas especiales en su institucién

que fomenten el uso de las TIC para fortalecer el aprendizaje practico y la creatividad en gastronomia?, en
ese contexto se indico:

“Que si, existen varios programas e iniciativas especiales en nuestra institucion que
fomentan el uso de las TIC para fortalecer el aprendizaje practico y la creatividad en gastronomia
y para las demas ramas artesanales en este momento nos estamos manejando con la plataforma
beepilas, que ha sido de gran ayuda, ademas la capacitacion en esta herramienta digital que es una
plataforma de aprendizaje en linea... ... .... ”

Para la secretaria

Ademas del duefio y directivo de la institucion se consultd la opinion de la secretaria, en relacion a
su visién desde su perspectiva administrativa de ¢como ha impactado el uso de las TIC en la gestién de los
programas educativos de gastronomia? a lo cual sefialo:

“Que se aplica en software de gestion de aplicaciones moviles y plataformas digitales,
algunos usos de estos de la tecnologia en la gastronomia son: certificados de estudios, creacion de
nuevas recetas estandar, mejorar la presentacion de los platos ya existentes, aumentar la precision
y control de la presentacion de alimentos, automatizar tareas manuales recetarios y presupuestos,
aumentar la capacidad de atencion al cliente ...... “

En relacién con ¢(En qué medida las herramientas digitales ayudan a agilizar los procesos de
inscripcion y seguimiento académico de los estudiantes en el area de gastronomia? la informante indico:

“Que ha permitido el desarrollo de plataformas educativas que se adaptan a las necesidades
individuales de cada estudiante ofreciendo contenidos y recursos ajustados a sus estilos de
aprendizaje y ritmos personales”

Por otro lado, se consulto ;Como asegura su institucion que los estudiantes de gastronomia tengan
acceso a plataformas o recursos tecnoldgicos adecuados para su formacion?, que segun la informante:

“Es para asegurar que los estudiantes de gastronomia tengan acceso a la plataforma o

recursos tecnoldgicos adecuados, se utiliza plataformas de videoconferencia y mensajeria

https://doi.org/10.55204/trc.v5il.e452
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inmediata identificar plataformas de apoyo que no soliciten datos personales para utilizar recursos
educativos digitales... ... 7

Con respecto a si ¢Han implementado alguna herramienta tecnoldgica especifica para la
organizacion de eventos o practicas culinarias dentro de los programas de gastronomia? se indico que:

“Se usa la Plataformas de Beepilas para supervision de actividades diarias de los
laboratorios de gastronomia, plataformas de control de asistencia’.

Por Gltimo, en relacion a ¢ Cual es el feedback mas comun de los estudiantes sobre el uso de las TIC
en sus clases de gastronomia?, la informante sefialo:

“Que los estudiantes utilizan esta metodologia para retroalimentar sus clases y en caso de
inasistencia El alumnado puede revisar las clases grabadas ™.

Una vez obtenida la informacién mediante la entrevista que permitio el didlogo entre los
propietarios y directivos, del Centro de Formacion Artesanal “Mitad del Mundo” del cantén Cayambe en
la provincia de Pichincha, se presentan a continuacion la opinion de docentes y estudiantes donde se
evaluaron categorias como: herramientas usadas con mayor frecuencia beneficios y limitaciones de las TIC,
asi como requerimientos de capacitacion para su implementacién y calidad de los recursos tecnologicos
usados en estudios de gastronomia y la efectividad e impacto del proceso de ensefianza en el ambito
gastrondmico cuyos resultados se describen a continuacion:

Herramientas tecnoldgicas usadas con mayor frecuencia para la ensefianza de la gastronomia

Se presentan a continuacion la opinion de docentes y estudiantes donde se evaluaron cuatro
categorias, siendo la primera categoria considerada las herramientas usadas con mayor frecuencia, cuyos
resultados se presentan en la tabla 1, para posteriormente discutir el comportamiento de la percepcion tanto
de estudiantes como docentes del Centro de Formacion Artesanal “Mitad del Mundo”

Tabla 1
Tipos de Tic usadas con mayor frecuencia en estudios de gastronomia
Estudiantes Docentes
Videos educativos 40,00% Gestion de aprendizajes 11,11%
Aplicaciones moviles 23,33% Videos Streaming 44,44%
Plataformas en linea 15,00% Aplicaciones moviles 22,22%
Libros digitales 21,67% Redes sociales 22,22%

Fuente: Elaboracion propia (autores)

En cuanto a la percepcion de los estudiantes, se identificaron las TIC mas utilizadas en los estudios
de gastronomia. Segln su opinion, los recursos mas empleados son los videos 40 %, seguidos de las
aplicaciones maviles 33 %, los libros digitales 27 % y, en menor medida, las plataformas en linea 15 %.
Por otro lado, al analizar la perspectiva de los docentes sobre las tecnologias mas utilizadas en la ensefianza
de gastronomia, el 44 % indicé que los videos y las plataformas de streaming son las herramientas mas
frecuentes. Les siguen las aplicaciones mdviles y las redes sociales, cada una con un 22,22 %, mientras que

las herramientas de gestion del aprendizaje son las menos utilizadas 11,11 %.

https://doi.org/10.55204/trc.v5il.e452
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Beneficios y debilidades para el uso de las Tic en estudios de gastronomia
La segunda categoria analizada fueron los beneficios y debilidades del uso de las TIC en los estudios
de gastronomia, cuyos resultados se presentan en la Tabla 2. Posteriormente, se discute la percepcion de

estudiantes y docentes del centro de formacion objeto de estudio.

Tabla 2
Beneficios y debilidades para del uso de las Tic en estudios de gastronomia
Estudiantes Docentes
Acceso a informacion 70,00% Falta de capacitacién 55,56%
Trabajo colaborativo 5,00%
Flexibilidad 16,67% Costo de tecnologia 44,44%
Interactividad 8,33%

Fuente: Elaboracién propia Microsoft Excel (autores)

Con relacion al beneficio del uso de las Tic en estudios de gastronomia, los estudiantes consideran,
tal como se observa que el mayor beneficio es el acceso a la informacién, segtn el 70 % de los encuestados,
seguido de la flexibilidad con 16,17% para llevar a cabo el proceso de aprendizaje, la posibilidad de
interaccién con 8,33% y por ultimo la posibilidad de desarrollar trabajo en equipos con 5%. A pesar de la
frecuencia con que los docentes usan las tecnologias en la ensefianza de la gastronomia, existen limitaciones
para su masificacioén, como se observa que de acuerdo al 55 % de los docentes es la falta de capacitacion
para el uso de herramientas digitales, pero para el 45 % de los profesores el no uso de la tecnologia se debe
al alto costo de la misma.

Formacion requerida en Tic en estudios de gastronomia

La tercera categoria considerada fue la formacion requerida en Tic para su uso en estudios de
gastronomia cuyos resultados se presentan en la tabla 3, para posteriormente discutir el comportamiento de

la percepcidn tanto de estudiantes como docentes.

Tabla 3
Formacion requerida en Tic en estudios de gastronomia
Estudiantes Docentes
Software de cocinas 6,67% Software disefio culinario 44,44%
Marketing digital 20,00% Plataforma e-learning 0,00%
Gestion de Restaurantes 33,33% Gestion de restaurantes 22,22%
Presentacidn de platos 40,00% Marketing digital 33,33%

Fuente: Elaboracion propia Microsoft Excel (autores)

Para aprovechar plenamente los beneficios de las TIC, es necesario ofrecer una mayor capacitacion.
Segun el 40 % de los estudiantes, esta formacidn debe centrarse en las técnicas de presentacion de platos,
seguida de la gestion de restaurantes, con un 33 %, y el marketing digital, con un 20 %. El uso de software
de cocina fue el &rea menos solicitada por los estudiantes. En cuanto a la capacitacion requerida para los

docentes, el 44,44 % considera que deberia enfocarse en el uso de software de disefio culinario, mientras
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que un 33,33 % demanda formacion en técnicas de marketing digital, y un 22,22 % requiere capacitacion
para el manejo de aplicaciones que faciliten la gestion adecuada de restaurantes.

Calidad de los recursos tecnoldgicos usados en estudios de gastronomia

La cuarta categoria considerada fue la Calidad de los recursos tecnoldgicos usados en estudios de
gastronomia, cuyos resultados se presentan en la tabla 4, para posteriormente discutir el comportamiento

de la percepcion tanto de estudiantes como docentes.

Tabla 4
Calidad de los recursos tecnoldgicos usados en estudios de gastronomia
Estudiantes Docentes
Excelente 15,00 % Excelente 22,22 %
Buena 53,33 % Buena 55,56 %
Aceptable 26,67 % Aceptable 22,22 %
Mala 5,00 % Mala 0,00 %

Fuente: Elaboracién propia Microsoft Excel (autores)

La frecuencia y aceptacion del uso de las TIC por parte de los estudiantes estan directamente
relacionadas con la calidad de los recursos tecnolégicos utilizados en el estudio de la gastronomia. Segun
el 53,33 % de los estudiantes, la calidad de estos recursos es considerada buena, mientras que el 26,67 %
los califica como aceptables, el 15 % los considera excelentes, y solo el 5 % los percibe como malos. A
pesar de las limitaciones en el uso de los recursos tecnoldgicos, la experiencia con las TIC en la ensefianza
de la gastronomia ha sido valorada de manera positiva por el 55,56 % de los docentes. Un 22,22 % de los
docentes expres6 una opinion neutral, y no se reportaron experiencias negativas en relacion con el uso de
las TIC en este contexto, lo que resalta la calidad de los recursos tecnologicos empleados en los estudios
gastronomicos.

Efectividad e impacto del proceso de ensefianza en el ambito gastronémico

La Gltima categoria considerada fue la efectividad e impacto del proceso de ensefianza en el &mbito
gastrondmico, cuyos resultados se presentan en la tabla 5, para posteriormente discutir el comportamiento

de la percepcion tanto de estudiantes como docentes.

Tabla 5
Efectividad e impacto del proceso de ensefianza en el ambito gastronémico
Estudiantes Docentes
Muy efectiva 15,00% Muy efectiva 44, 44%
Efectiva 46,67% Efectiva 55,56%
Poco efectiva 36,67% Poco efectiva 0,00%
No efectiva 1,67% No efectiva 0,00%

Fuente: Elaboracién propia (autores)

En cuanto a la calidad y efectividad de los recursos tecnoldgicos en el proceso de ensefianza
gastronomica, el 46,67 % de los estudiantes considera que son efectivos, mientras que el 15 % los califica
como muy efectivos. Un 36,67 % los percibe como poco efectivos, y solo el 1,67 % los considera no
efectivos, segun lo observado. En relacion con la experiencia del uso de las TIC, los resultados coinciden

con la percepcion de los estudiantes, ya que se evidencia un impacto positivo en la ensefianza de la
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gastronomia. El 55,56 % de los docentes considera este impacto como positivo, y el 44,44 % lo valora
como muy positivo. Un aspecto destacado es que no se reportd ninguna opinion negativa sobre el uso de
las TIC en este contexto educativo.

DISCUSION

Los resultados reflejan en primer lugar que existe una gran variedad de dispositivos y herramientas
digitales que son de uso potencial para la visibilizacion del turismo y gastronomia ecuatoriana entre ellas
se encuentran ordenadores y teléfonos inteligentes para el uso de redes sociales, videos de orden
gastronomico, plataformas digitales y aplicaciones moviles, lo que ademas de permitir la masificacion de
la gastronomia ecuatoriana, es Util para la formacién en el manejo de Tic, a pesar de que en los ultimos
afios se observo una caida del equipamiento tecnoldgico de la poblacion ecuatoriana, tal como fue reportado
por Asanza et al., (2023) que logro potenciar y valorizar la gastronomia ecuatoriana mediante el uso de las
mismas.

A pesar del potencial de la oferta, este no ha sido plenamente aprovechado debido al analfabetismo
digital tanto de la poblacidn estudiantil como de los propios docentes, a pesar de contar con una formacién
digital superior al promedio de la poblacién (Garcia-Caicedo et al., 2021; Serrano et al., 2023). Aunque en
los dltimos afios el Estado ecuatoriano ha realizado esfuerzos para dotar de equipos tecnologicos y mejorar
la conectividad con el fin de reducir esta brecha, ain persiste la necesidad de formacion en habilidades y
destrezas para un manejo éptimo de los recursos digitales.

De las herramientas analizadas las mas utilizadas como se mencion0 previamente y asi son
ratificadas en los resultados son las redes sociales y aquellas usadas para la busqueda de informacion como
paginas web, podcast, blogs, son las empleadas con mayor frecuencia (Ocafia & Freire, 2020), sin embargo,
se deben buscar alternativas para mejorar destrezas culinarias como tutoriales y apps (Santander et al.,
2021), tanto desde el punto de vista practico como de fortalecimiento de la cultura y saberes ancestrales,
que ademas serviran de bases en otras areas del quehacer académico.

Al comparar la frecuencia e impacto del uso de las Tic en el ambito de la gastronomia del Ecuador
se observa que a pesar del rezago evidente que presenta el pais debido a la falta de capacitacion y alto costo
de las mismas, el mismo tiene una variedad de Tic en la promocion de la gastronomia (Félix et al., 2021,
Minda et al., 2021), tal como se evidencio en la entrevistas a propietarios, directivos y la secretaria cuyo
manejo podria de ser de utilidad para fomentar destrezas digitales con fines pedagogicos, con la ventaja
que a pesar de las brechas digitales en el pais se han realizado un esfuerzo en la digitalizacion de la sociedad
ecuatoriana, lo que incluye el sistema educativo, basada en mejor infraestructura tecnoldgica, acceso a los
recursos online y contar con conectividad.

A pesar de que las aplicaciones moviles son actualmente las TIC menos empleadas, se consideran
el futuro del nuevo modelo educativo, especialmente aquellas relacionadas con la inteligencia artificial
(1A), la realidad aumentada (RA) y la realidad virtual (RV). El uso de estos recursos sigue siendo limitado,

no solo en el &mbito de la gastronomia, sino también en otras areas del conocimiento. Aunque han sido
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utilizadas, su implementacion se ha restringido a estudios experimentales (Gruezo et al., 2023; Romero,
2023), sin que se apliquen de manera masiva en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

El desarrollo de las Tic en el contexto de la gastronomia no es solo importante para fomentar esta
actividad econémica muy ligada al potencial turistico, sino que la educacién del futuro basado en sistemas
hibridos y multimodales requiere del manejo del mismo (Herrera et al., 2021; Machado, 2023), para
consolidar una educacion mas inclusiva mediante la ensefianza remota y asincronica, lo cual se basaria en
el uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion TIC emergentes en el proceso de ensefianza —
aprendizaje en este caso particular en el Centro de Formacion Artesanal “Mitad del Mundo” del canton
Cayambe.

4. CONCLUSIONES

Las herramientas digitales mas utilizadas en el proceso de ensefianza-aprendizaje en el Centro de
Formacion Artesanal “Mitad del Mundo”, ubicado en el canton Cayambe, son los videos, las plataformas
en linea y las aplicaciones digitales. Estas han sido implementadas con frecuencia para promover un
aprendizaje significativo en la mayoria de las areas de estudio, mostrando un alto grado de aceptacion tanto
entre estudiantes como docentes. Este uso ha tenido un impacto positivo en el desarrollo de habilidades y
destrezas en el &mbito culinario.

Ecuador enfrenta una alta tasa de analfabetismo digital, lo que hace necesario acompafiar la mejora
en conectividad e infraestructura con un programa de capacitacion digital dirigido tanto a docentes como a
estudiantes de todos los niveles educativos. Este programa debe abordar areas clave como técnicas de
presentacion de platos, manejo de software de disefio culinario, gestion de restaurantes y marketing digital,
para potenciar la difusion de la oferta culinaria y mejorar las competencias en el sector.

La sinergia entre las TIC y la promocidn gastrondémica representa una oportunidad para desarrollar
habilidades digitales que fomenten el uso de la tecnologia pedagdgica con fines educativos. Este enfoque
es un eje transversal en los nuevos modelos de aprendizaje, teniendo como herramienta fundamental las
Tecnologias de Informacion y Comunicacion emergentes en el proceso de ensefianza-aprendizaje en el
Centro de Formacion Artesanal “Mitad del Mundo”, en el canton Cayambe. Para consolidar este proceso,
es crucial contar con programas de capacitacion y apoyo financiero, dado el alto costo de los equipos y
herramientas digitales.
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