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RESUMEN

La presente tesis tiene como objetivo implementar un Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) en
base ala gestion de los procesos de ensefianza 'y de aprendizaje para el desarrollo de competencias
digitales de los docentes de educacion General Basicade la Escuela Nahim Isaias Barquet periodo
2023 — 2024. El Tipo de investigacion es aplicada, y descriptiva, con un enfoque mixto (datos
cuantitativos y cualitativos) y de corte transversal. Los resultados refregaron una desigual dad
significativaen la preparacion de | os educadores de Educacion General Bésicaen cuanto a manejo
de herramientas digitales. Este desequilibrio se manifiesta en la Escuela Nahim Isaias Barquet,
donde los educadores enfrentan desafios en la adquisicion de habilidades digitales esenciales. El
procedimiento paradisefiar el EVA diviso cinco etapas de desarrollo basandose en la metodologia
ADDIE (Andlisis, Disefio, Desarrollo, Implementacion y Evaluacion), en las que se disefiaron 3
maodulos. Para el disefio del contenido didactico del EVA también se tomé en cuenta el método de
las 5E’s, que presenta una perspectiva de aprendizaje constructivista para la asimilacion de
contenidos. Finamente, para la validacion de la propuesta se procedi6 a utilizar la validacion por
expertos de los cuales debian cumplir ciertas caracteristicas. De acuerdo a criterio de los expertos
la propuesta es aplicable debido a que el alfa de Cronbach es 0.72 a 0.99 a consecuencia presenta
una excelente confiabilidad. Y la consistenciainternade la escala utilizada es alta.

Palabras Claves: Entorno Virtual de Aprendizaje, Competencias digitales, Docentes.
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ABSTRACT

The objective of this thesis is to implement a Virtual Learning Environment (VLE) based on the
management of teaching and learning processes for the development of digital competencies of
Basic General Education teachers of the Nahim Isaias Barquet School period 2023 - 2024. The
type of research is applied and descriptive, with a mixed approach (quantitative and qualitative
data) and cross-sectional. The results revealed a significant inequality in the preparation of Basic
General Education educators in terms of the use of digital tools. This imbalance is manifested at
the Nahim Isaias Barquet School, where educators face challenges in acquiring essential digital
skills. The procedure to design the EVA included five development stages based on the ADDIE
methodology (Analysis, Design, Development, Implementation and Evauation), in which 3
modules were designed. For the design of the didactic content of the EVA, the 5E's method was
also taken into account, which presents a constructivist learning perspective for the assimilation of
content. Finally, to validate the proposal, we proceeded to use validation by experts who had to
meet certain characteristics. According to the experts criteria, the proposal is applicable because
Cronbach'saphais0.72 to 0.99, which consequently presents excellent reliability. And theinterna
consistency of the scale used is high.

Keywords:. Virtual Learning Environment, Digital Skills, Teachers.



UBE UNIVERSIDAD )
(¢ BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
()2 DEL ECUADOR

INDICE GENERAL
FICHA SENESCYT PARA EL REPOSITORIO ......ccciiiiiiiinieeie ettt st se e i
COPIA INFORME DE SIMILITUD (ANTIPLAGIO) ..c.eoiteeesieeeenie et see et see e sneeee e iii
CERTIFICACION DE AUTORIA Y CESION DE DERECHOS DEL AUTOR (ES)......ccvvevrereeernenn. iv
AV AL DEL TUTOR DE LA TESIS..... oottt sttt st bt be st b ne e ennen v
DEDICATORIA ...ttt ettt bt e et bt et e s bt e a e e bt she e et e b e e ae e sbeeb e et e sbeeneenbesaeetesbeeneeneas vi
AGRADECIMIENTO ...ttt ettt st st e bt b e e s b e e s b e e s ae e e st e e s e e sbeesbeesaeesanesnnenanis vii
RESUMEN ...ttt ettt h ettt ettt e b e e s b e e s he e sae e e ab e e b e e b e e eReeeRe e eae e e aneenbeenbeesheesaneennenane viii
AB ST RACT et h e h et h et e et e et e bt e eh e e she e sRe e e R e e Re e Re e ReeaReeaheeeneeereereenreens ix
INTRODUGCCION ..ottt s st tesae s sssss e ss st ssse st se s s s sss s s sssssssssesssssssessssssssssssssssssssensssanen 1
CAPITULO 1: MARCO TEORICO.......cooiieeiriieesiesisesiesissstssessesssssessssssessss s sssssssssssssassssssssssssnens 10
1.1 Enfoque Tedrico del Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA)......cocoereerreneieneeneeseesie s 12
1.2, TIPOS UE EVAL.......eiiieeiiteieete ettt s bt bbbt t e e e st e b e ne e ne e 15
1.3. Tipos de Contenidos de un Entorno Virtual de Aprendizaje...........ccovvererenenieieeenene e 17
1.3. 1. MALETAIESTMPIESOS ... .c.veveueeieeieeieete ettt sttt b ettt et e st bt st e b et e b e e e e e e st e bt nbenne s 17
1.3.2. Material €S MUITIMEDIAL. ......ceeeeeeeeeeieree bbb 18
1.3.3. Material@ShiPETEXIUBIES ......ccve ettt st e st eae e resae e resreennens 20
1.4. DIiSEN0 A INEITAZ........cuieeiieceeeet bbbttt 21
1.5. FOIMBECION TOCENLE. .......c.ceeuieeiieeie sttt ettt b et b e s et b et bt b et enn s 21
1.6. COMPELENCIAS AIGIAIES .......eeeee ettt s e te s be e e e besanestesneeneesreennens 22
1.7. Informacion y AlfabetizaCion digital ..........ccoeoeieieinise s 24
10T I PSR 26

CAPITULO 2: METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO DE LA INVESTIGACION YESTUDIO
DIAGNOSTICO ..ot e e e et e e e er et e e e eses et e e s eseeeseeseseseesesesesessesesaseseasesasessseseeeeesaseseneeasans 34

2.2 EnfoquedelalnVeStigaCion..........cccocirieierenenieie ettt enenne e 35



UBE UNIVERSIDAD i
1 BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DEL ECUADOR

2.3 Alcance de laiNVESIIGACiON........c.couririeuirieirieisiee ettt 35
2.4 Declaraciony justificacion del tipo deinvestigaCion............ccoveeeirrencensese e 35
25  Métodos empleadosy sus propdsitos en € contexto de investigaCion...........c.cceeeveveeeviesieenen. 35
2.6  Instrumentos derivados de lametodologiasdeccionada..........ccceevvieeceveciece e 36
2.7 Ddimitacion delapoblaCion y |laMUESITA..........ccceeeerieieeiiesi et 37

2.8  Estrategia metodol égicainvestigativa o proceder metodol dgico general seguido en el proceso de

investigacion de acuerdo con el alcance e intereses de lainvestigation ..........coccoeereeneieneiercccnienens 37
29  Ladescripcion delametodolOgia ... ...ooruruiriruirieiiririnieisiees e 38
2.10 Presentacion delosresultados del estudio diagnOstiCo........c.vevrvererierirenisirieesee e 40
CAPITULO 3: PRESENTACION Y VALIDACION DE LA PROPUESTA.......ooeveeereeteereeeeeneeeen. 50

I Y ol [ = Toi o a Ko ST E= Y o]0 o 11 = = S 50
3.2, DESCIIPCION AEl EVA ...ttt ettt 54
3.3, ESIUCIUrAE EVA ...ttt n e nre s 58
3.4. Validacion del Entorno Virtual de AprendiZaje...........ccovvereerieinieenieieseese s 62
34.1. SeleCCiON dE ESPECIAIISEBS ......veuervenerieeriee e 62
34.2. Evaluacién del Entorno Virtual de Aprendizaje propuesto.........cceeeeceeeeeieesieseesiesieenens 63
343. Resultados de validacion de |a propUESIaL...........cvrveerieerieieries e 66
34.4. Viabilidady factibilidad delapropuesta..........ccccoveeueirnecinne e 66
CONCLUSIONES ...ttt ettt b e e she e sae e s bt et e e b e e s beeabe e saeeeneeenneenbeesbeesaeesaneans 68
RECOMENDAGCIONES. ... .ottt ettt st b e b e e s be e s ae e s e e e eeesbeesbeesaeesanesaneeanis 69
REFERENCIASBIBLIOGRAFICAS........ooveeeieeteeeteeeseeeese s tesssesssssassssssasssssesssssssssssssssasssssssssssnens 70
ANEXOS. ..ttt ettt e e s bt e she e et e e bt e b e e e R e e he e eR et e aEe e Ee e ehe e she e eaneebeebeenneennes 76
TRIBUNAL PROYECTO DE TITULACION.......ooiieeretseeeeeeeeesesseeestsseesestssesssssssesssssssessssassssssssnssnsssanes 90

Xi



UBE UNIVERSIDAD )
(¢ BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
()2 DEL ECUADOR

INDICE DE TABLAS

Tablal Variablesde 1ainVeStgaCion ..........ccccueieeieiee ettt sae s 34
Tabla 2 Descripcion general del primer modulo del aula..........ccceeeeveevececece e, 55
Tabla 3 Descripcion genera del segundo médulo aulavirtual de aprendizge..........coceeeveeeeene. 56
Tabla4 Descripcion general del tercer médulo aulavirtual de aprendizgie..........coevevevieniennens 57
Tabla 5 Biograma de los expertos Biograma de [0S eXPertos...........ccoveveeeeneerieseesieeseeseesveenens 62
Tabla 6 Validez de contenido del EVA por el experto 1 seleccionado (ver anexos)................... 63
Tabla 7 Validez de contenido del EVA por el experto 2 seleccionado (vVer anexos).............c..... 64
Tabla 8 Validez de contenido del EVA por el experto 3 seleccionado (ver anexos)................... 65
Tabla9 Validez de contenido del EVA por el experto 4 seleccionado (ver anexos)................... 65

Xii



UBE UNIVERSIDAD i
1 BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DEL ECUADOR

INDICE DE FIGURAS

Figura 1 Perspectiva en cuanto a uso de recursos tecnol0gicos en laensefianza........................ 41
Figura 2 Frecuencia de uso de recursos teCNOIOQICOS. ......ccuueverreerierieeieesieeie e e eeeseesre e sreenns 42
Figura 3 Evaluacion de la efectividad de 10s recursos teCnolOgiCoS.......c.veveeeriereeeresieneeereeenes 43
Figura4 Incidencia de los recursos tecnol 6gicos en el rendimiento académico. ...........ccccoene.e. 43
Figura5 Accesibilidad a los recursostecnol 6gicos en laescuda...........ccvevvveevecceeseeseese s, 44
Figura 6 Incidencia de los recursos tecnol 6gicos y su adaptabilidad............cccceveeveiecieciiecneene, 44
Figura 7 Vaoracién de la capacitacion brindada por la Escuela...........cooooeeeveieincienccncne 45
Figura 8 Incidencia de recursos tecnol 6gicos en competencias digitales.........coceovvverreriennnne. 45
Figura9 Apoyo técnico e infraestructuratecnologiaen laEscuda............cccocoveveecieieececciecnen, 46
Figura 10 Aprobacion sobre laimplementacion de UNEVA ... 46
Figurall Interfaz para el ingreso alaplataforma Xeted ...........coovveienininenineneeeee e 58
Figura 12 Interfaz de la plataforma al ingresar con los cursos disponibles............ccceeeierienene 59
Figura 13 Interfaz de uno de los contenidos disponibles del modulo............cceveeieiieeieciiecneee 59
Figura 14 Interfaz de uno de los contenidos disponibles del modulo............ccceveevveieeieciecneene 60
Figura 15 Interfaz de uno de los contenidos disponibles del modulo...........ccooeveeniieincnennnne. 60
Figura 16 Interfaz de uno de los contenidos disponibles del modulo...........ccocvveeeviiiccneenne. 61
Figura 17 Interfaz de una de unaevaluacion del mOdUlO............cccoeceveeiicce e 61

Xiii



UBE UNIVERSIDAD )
(¢ BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
)2 DEL ECUADOR

LISTADO DE ANEXOS

Anexo 1 Formato de entrevistarealizada adireCtiVos...........cccevererinenineneneeiee e 76
Anexo 2 Formato de encuesta realizada a doCENtES ..........covrerierieri s 77
Anexo 3 Formato validacion de instrumento encuesta POr EXPEOS. ........cvrereeiereriereresereeiesieneas 79
Anexo 4 Formato validacion de la propuesta EVA por eXpertos..........ccovererereneneeieneseeneeeseens 85
ANEXO 5 FOrmMato de ChECKIISIS........oiviiiiiiieeee e e 90
Anexo 6 Evidenciafotograficade laimplementacion del EVA.........coo oo 91
Anexo 7 Evidenciafotografica de larecoleccion de datos............cccvvveeeeeeeeeieesesese e 93

Xiv



UBE UNIVERSIDAD )
¢ BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DEL ECUADOR

INTRODUCCION

e Presentaciony Contextualizacion

El rgpido avance de latecnologia digital ha transformado la forma en que vivimos, trabgjamosy,
en particular, como aprendemos. En este contexto, los EVA se han convertido en un elemento
esencia paralaeducacion de los estudiantes en la actualidad. Sin embargo, a pesar de la creciente
importancia de estas tecnologias, existe una desigualdad significativa en la preparacion de los
educadores de Educacion General Bésica en cuanto a manego de modalidades virtuaes. Este
desequilibrio se manifiesta en la Escuela Nahim |saias Barquet, donde los educadores enfrentan
desafios en la adquisicion de habilidades digitales esenciales. Esta fdta en € uso de entorno
virtuales se traduce en un proceso de ensefianza-aprendizaje que no aprovecha plenamente el
potencial de latecnologia paraenriquecer laexperienciaeducativay preparar alos estudiantes para
un futuro digital.

En € contexto internacional, investigaciones indican que los programas educativos gratuitos y
accesibles estdn siendo evaluados como una opcién efectiva para € proceso de ensefianza, a
permitir la constante capacitacion mediante la elaboracion, estructuracion y eecuciéon de sus
materiales, asegurando asi un progreso profesional de alto nivel. Esto se debe a los beneficios
inherentes, como ladisponibilidad libre, laausenciade costosy lacapacidad de al cance aun amplio
numero de personas, |0 que convierte a este recurso educativo en una herramienta valiosa (Pinto-
Santos, 2022).

El uso de Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA) se ha expandido globalmente, pero algunos
paises se destacan mas en su implementacion. Paises como Estados Unidos, Canada, Reino Unido,
Australia'y algunos paises europeos como Espafia han adoptado extensamente los EVA en sus
sistemas educativos, tanto en instituciones académicas como en programas de capacitacion
profesional. También, en paises de América Latina como Brasil, Colombia y México, se ha
observado un aumento significativo en e uso de plataformas de aprendizaje en lineay EVA en
entornos educativos formales e informales (Y unga, 2023).

En e contexto nacional, los EVA |lamaron la atencién del sistema educativo ecuatoriano en 2012
durante las conferencias TED dirigidas por Daphne Koller y Peter Norving, fundadores de las

plataformas Courseray Udacity, respectivamente. Estos lideres expresaron que este recurso podria
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ser una aternativa viable para un pais en desarrollo que enfrenta deficiencias en su sistema
educativo (Galan & Espinoza, 2016). Por consiguiente, en 2013 se iniciaron |os primeros cursos
ofrecidos en € pais, con la Universidad de Azuay ala vanguardia al presentar su propuesta para
impartir modalidades virtuales (Lazo & Contreras, 2013).

Estudios posteriores destacan que los EVA se han convertido en una herramienta crucial paralas
escuelas en la actualidad, ya que permiten evaluar distintas estrategias de ensefianza, analizando
las habilidades, intereses y comportamientos de |os participantes. Esta alternativa puede contribuir
significativamente a desarrollo y la ampliacion del conocimiento, brindando oportunidades de
formacion gratuita a miles de estudiantes a nivel mundial, independientemente de su ubicacion
geografica. Ademés, este recurso no solo se limita a la educacién a distancia, sino que también
complementa las clases presenciales y semipresenciaes, proporcionando materiales y recursos
pedagdgicos facilitados por expertos en diversos campos del conocimiento (Saraguro, Samaniego,
& Blacio, 2017).

e Justificacion del problema

A lo largo del tiempo, la educacion ha experimentado cambios notables en su enfoque hacia el
aprendizaje. Esto haimpulsado la creacion de distintas estrategias paraintroducir nuevos métodos
de ensefianza, y entre ellos, e empleo de la tecnologia ha sido fundamental. Esta herramienta ha
ofrecido recursos valiosos para satisfacer las demandas educativas actuales. En este contexto, es
crucial que los docentes se mantengan actualizados mediante una formacion continua que fomente
su crecimiento profesional (Zelada, 2020).

Esto les permite adaptarse alos cambios que € sistema educativo estd atravesando en laactualidad.
Pararesponder a estos desafios y las necesidades de capacitaci on docente, se han adoptado diversas
modalidades de formacion: presencial, semipresencial y virtual; mismos que pueden ser gratuitos
o de costo, con la diferencia de que en las modalidades virtuales el estudiante es el encargado de
organizar y decidir € tiempo que va a dedicar para construir el nuevo conocimiento.

A partir de observaciones en la Escuela Nahim Isaias Barquet, ubicada en la Coop. El Céndor, se
ha identificado un problema relevante que concierne a los docentes de Educacion General Basica,
y s que existe una carencia en la utilizacion de modalidades virtuales, donde el estudiante pueda

a través de un sistema de administracion de aprendizaje desenvolverse en los procesos de
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ensefianza, sin la necesidad de que los docentesy |os estudiantes concuerden en e mismo espacio

fisico.

Varias causas contribuyen a esta problematica: la falta de acceso a recursos tecnol 6gicos como

computadoras, acceso ainternet o dispositivos adecuados para alumnosy docentes; |os educadores

pueden carecer de conocimientos suficientes sobre e manejo de plataformas virtuales o no haber

recibido formacion en € uso efectivo de estas herramientas; la escuela puede carecer de

presupuesto para adquirir licencias de software, mantener equipos o proporcionar conectividad a

internet; algunos educadores, estudiantes 0 padres pueden ser reacios a adoptar nuevas tecnol ogias

por preferir métodos de ensefianza tradicional es.

La UNESCO subraya que la capacidad de los Entornos Virtuales de Aprendizaje fomenta la

colaboracion entre estudiantes y educadores de diferentes partes del mundo, promoviendo la

diversidad cultural y el intercambio de conocimientos. Estos entornos virtuales pueden gestionar y

almacenar contenidos o presentar herramientas digital es propias que permitan unamejor ensefianza

aprendizaje fueradel aula (Gonza ez-Zamar, 2020).

Con €l objetivo de abordar € problema cientifico planteado, se llevara a cabo la recopilacién de

informacion relevante del proyecto, teniendo en cuenta las deficiencias identificadas en la Escuela

Nahim Isaias Barquet. Esto permitira el disefio e implementacién de un EVA para el desarrollo de

competencias digitales docentes, ofreciendo una solucién concreta a esta problematica.

e Planteamiento del problema.

¢De qué forma se puede contribuir a desarrollo de competencias digitales en docentes de

Educacion General Bésica de la Escuela Nahim Isaias Barquet Periodo 2023 — 20247

e Precision del tema, (como acotacion del problemay en relacion con € proyectoy las
lineas de investigacion generalesy especificas).

Impacto del disefio y desarrollo de un Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA), parael desarrollo de

competencias digitales en docentes de la Escuela “Nahim Isaias Barquet” en el 4rea de Lengua y

Literaturaen el periodo 2023-2024.

Lineade Investigacion alaque pertenece el proyecto deinvestigacion es Didacticay Gestion de la

Educacién, asi como Innovacion y Tecnologias Aplicadas.

e Objetodelainvestigacion.
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El disefio e implementacion de un Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) para € desarrollo de
competencias digitales de los docentes de educacion Genera Bésica de la Escuela Nahim Isaias
Barquet periodo 2023 — 2024.
e Objetivogeneral.
Desarrollar un Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) para docentes de Educacién General Bésica
en la Escuela Nahim Isaias Barquet, fundamentado en una revision tedrica y un diagnéstico del
estado actual de sus habilidades tecnol égicas, con €l fin de mejorar sus competencias digitales en
el proceso de ensefianza-aprendizaje.
e Planteamientos hipotéticos, (preguntas cientificas, idea a defender, guia temética
(investigacion con perfil historico). La hipétesis solo en investigaciones que serequiera
y sea demostrable).
El disefio e implementacion de un Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) en base a la gestion de
los procesos de enseflanza y de aprendizaje contribuird a desarrollo de competencias digitales de
los docentes de educacion General Basicade laEscuelaNahim |saias Barquet periodo 2023 — 2024.
Preguntas Cientificas:

v ¢Cuales son los fundamentos tedricos necesarios para € disefio de un Entorno Virtual de
Aprendizgje (EVA) paradocentes de educacion General Basica de la EscuelaNahim Isaias
Barquet?

v' ¢Cud es la situacion actual que presenta los docentes de Educacion General Béasica en
relacién a desarrollo de las competencias digitales en € proceso de ensefianza —
aprendizaje?

v' ¢Cud es € impacto en los docentes al interactuar con un Entorno Virtual de Aprendizaje
(EVA) parad desarrollo de las competencias digitales en docentes de Educacion General
Bésica?

e Declaracién delasvariables o categorias dela investigacion a declarar/ Dimensiones
(independiente, dependientey ajenas).

Variable Independiente: "Disefio e Implementacion de un Entorno Virtual de Aprendizae

(EVA)"

Variable Dependiente: “Desarrollo de competencias digitales en docentes”.
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e Objetivos especificos de la investigacion.

v Determinar los fundamentos tedricos parad disefio de un Entorno Virtua de Aprendizaje
(EVA) para docentes de educacion Genera Basica de la Escuela Nahim Isaias Barquet.

v Diagnosticar el estado actual que presentan los docentes de Educaciéon General Bésicaen
relacion a desarrollo de las competencias digitales en € proceso de ensefianza —
aprendizgje.

v Implementar un Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) parael desarrollo delas
competencias digitales en docentes de Educacion General Basica.

v' Vdidar lapropuesta de un Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA), para certificar su
funcionabilidad en el desarrollo de competencias digitales.

e |dentificacion delos méodosaemplear (tedricos, empiricosy matematicos

estadisticos).
e Método empirico:
De acuerdo a las caracteristicas del presente proyecto se empleardn los siguientes métodos
empiricos:
Entrevista: aplicada a los directivos de la unidad educativa con €l objetivo de conocer aspectos
relevantes sobrelagestion y administracion de herramientas digital es en launidad educativaNahim
Isaias Barquet. La entrevista se define como un método de recopilacion de datos que implica una
interaccion estructurada y efectuada mediante dialogo abierto.
Encuestas. aplicada a los docentes con €l objetivo de conocer e manegjo y conocimiento de
herramientas digitales para el desarrollo significativo de los educandos de la unidad educativa
Nahim lIsaias Barquet. La encuesta se define como un método de recopilacion de datos que se
utiliza para obtener informacién y opiniones de una muestra a través de preguntas estructuradas
con opciones multiples.
Revision documental: aplicada con €l fin de obtener informacion bibliografica para el desarrollo
del proyecto. Se define como un proceso sistemético de blsqueda, recopilacién, andlisisy sintesis
de informacién relevante a partir de fuentes documentales.
Observacion: aplicada a docentes de Educacion Genera Basica de la Unidad Educativa Nahim

|saias Barquet, con lafinalidad de obtener informaci én sobre comportamientos e interacciones. La
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observacion se define como un método de recopilacion de informacion sistemético de datos
observablesy registrados.

Criterios de expertos: sera aplicable con el propdsito de validar 1os instrumentos de recoleccion
de datos empleados en la Unidad Educativa Nahim Isaias Barquet. Se define como €l uso de la
experienciay e conocimiento de personas calificadas y competentes en un campo particular para
evaluar.

e Métodotedrico:

Deacuerdo alas caracteristicas del presente proyecto se emplearan |os siguientes métodos tedricos:
Andlisis y sintesis, sera aplicable porgue permitira la descomposicion de informacion extensa
proporcionada por las distintas herramientas de recoleccion de datos que se utilicen durante la
elaboracion de la tesis. Se define como un método que sirve para la identificacion de patrones,
tenenciasy sintetizacion de los resultados que se obtengan.

Inductivo — deductivo, sera aplicable porque combina la deduccion, que parte de una hipétesis o
teoria, con la induccion, que se basa en datos empiricos, para desarrollar un entendimiento més
profundo y fundamentado paralatesis. Se define como la g ecucién de observaciones para al canzar
un resultado més generalizado combinando lalogicay |o demostrable.

M étodo dialéctico, Se aplicara porque lleva a cabo lainvestigacion, recopilando datos relevantes.
Involucra observaciones en €l aula, entrevistas con educadores, revision de literatura educativa,
entre otros, de acuerdo al problema de investigacion. Se define como un método que examina €
contexto real através de andlisis critico.

Abstraccion: se aplicara porque se requiere identificar y analizar conceptos abstractos,
generalidades o patrones principalmente en los puntos tedricos de la tesis. Se define como un
método destinado a la simplificacion y desarrollo de conceptos y teorias en proceso de
investigacion.

Enfoque de sistema: Se aplicara porque se pretende identificar interacciones y relaciones que
comprenden €l disefio deun EVA y su aplicabilidad para obtener resultados esperados en laUnidad
Educativa Nahim Isaias Barquet. Se define como un esguema metodol 6gico que sirve como guia
para la solucién de problemas, en especia hacia aguellos que surgen en la direccion o

administracion de un sistema.
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e Meétodo estadistico:

Tabulacion, se procederd atabular |os datos que se obtengan tanto de las encuestas y se expondra
los resultados de forma cuantificable. Este proceso se define como una técnica utilizada en la
investigacion y el andlisis de datos, especialmente en lainvestigacién cuantitativa, para organizar
y presentar datos.

Analisis descriptivo de los datos, se utilizara porque se requiere sintetizar y presentar los datos
de una manera que sea comprensible y significativa, sin redlizar inferencias més allade lo que los
datos realmenteindican. En esencia el andlisis descriptivo se define como ladescripcion y resumen
de lainformacion recopilada.

Cuantificacion, este proceso sera aplicable porque se pretende medir y cuantificar los resultados
alcanzados con las herramientas empiricas utilizadas. Este método se define como un
procedimiento que forma parte de la recopilacion y andlisis de datos de natural eza cuantitativa.

e Declaracién dela poblacion y muestra.

Poblacion: La Escuela Nahim Isaias Barquet estd comprendida por 465 estudiantes, 16 docentes,
y dos directivos es decir un total de 483 individuos.

Muestra: 16 docentesy 2 directivos de la Escuela Nahim |saias Barquet

Tipo de muestreo: No probabilistico

Criteriosdeinclusion:

Ser docentes de la Escuela Nahim | saias Barquet.

Criteriosde exclusion:

No formar parte del cuerpo docente de la Escuela Nahim |saias Barquet.

e Declaracion del tipo deinvestigacion.

Tipo de Investigacion Aplicada, este tipo de estudio es aplicable en € entorno educativo, y se
utilizara en el presente proyecto con lafinalidad de mejorar métodos de ensefianza, basdndose en
los conocimientos adquiridos llevados a la préactica. También sirve para evaluar €l impacto de la
intervencion educativa.

Tipo de Investigacion Descriptiva, se caracterizan por su objetivo principal de describir
fendmenos o grupos de sujetos, en este caso contribuira a la descripcion de una vision clara 'y

detallada del problema investigado, asi como de sus posibles resultados.
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El tipo de Enfoque: € presente proyecto tendra un enfogue M ixto esto debido aque seinvolucrara
la recopilacion de datos cuantitativos (nimeros y estadisticas) y cualitativos (descripciones
narrativas, revision documental).

Paradigma: Materialismo dialectico (socio critico) se adaptara alainvestigacion para comprender
y abordar cuestiones relacionadas con la ensefianza, instrumentos pedagogicos y €l aprendizaje
desde una perspectiva critica

Corte: transversal, esta caracteristica sera adaptada al proyecto debido a que se recopilan datos en
un momento especifico o durante un periodo de tiempo relativamente breve. No implicaran un
seguimiento alo largo del tiempo.

e Principalesaportes.

Con la implementacion de un EVA en la escuela los estudiantes podrén acceder a contenido
educativo en cualquier momento y desde cualquier lugar con conexién a Internet. Esto brinda
flexibilidad para que | os estudiantes avancen a su propio ritmo y gestionen su tiempo de estudio de
maneramas efectiva. Ademas de facilitar |a colaboracion entre estudiantes y profesores através de
herramientas tecnol égicas.

e Importancia, necesidad social, novedad y actualidad cientifica.

El presente proyecto es importante porque a revisar documentaciones previas sobre la tematica
abordada se evidencia que existen muchas investigaciones a respecto, sin embargo, en Ecuador
hay una limitada bibliografia sobre € tema en cuestion principalmente cuando se hace referencia
al uso de EVA anivel de escuela. Desde una perspectiva social € uso de EVA supera barreras
geogrdficasy econémicas, permitiendo el acceso alaeducaci én a personas de diversas ubicaciones
y Situaciones; siendo una herramientainclusiva en todos | os aspectos.

Por otro lado, como novedad cientifica se hace mencion a disefio e implementacién de un EVA
parafortalecer las competencias digitales en docentes, se considera que la propuesta es diferencial
a otras ya que se enfoca en € acceso a materiales educativos desde cualquier ubicacion con
conexion a internet, superando las limitaciones geogréficas; los estudiantes pueden acceder a

contenido en cualquier momento, adaptando su aprendizge a sus horarios y ritmos individuales.
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e Descripcién breve del contenido de los capitulos que integran e informe del trabajo de
titulacion)

La presente maestria estd comprendida por tres capitulos, €l primer capitulo corresponde a marco

tedrico del proyecto donde se presentaran las principales fuentes bibliogréficas revisadas,

vinculadas con la temética abordada. El segundo capitulo corresponde a la metodologia para €

desarrollo de lainvestigacion y estudio diagnéstico. Y finalmente el ultimo capitulo corresponde

presentacion y validacion de la propuesta en base a disefio e implementacion de un EVA para €

desarrollo de competencias digitales docentes.
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CAPITULO 1: MARCO TEORICO

Este capitulo establece los fundamentos tedricos y conceptual es requeridos para entender € tema
principal de este estudio, que se enfoca en examinar la implementacion y disefio de un entorno
virtual de ensefianza para € desarrollo de competencias digitales en docentes. Esta estructura
tedrica proporcionara una base robusta para evaluar laimportanciay |la eficacia de laintroduccion
de un entorno virtual de ensefianza en los procesos académicos.

1.1. Antecedentesinvestigativos.

A nivel internacional autores como Gutiérrez & Corbell (2020) enfatizaron en un investigacion que
tuvo como punto inicial, autores y autoras, provenientes de cuatro naciones con tradiciones
pedagdgicas muy diversas, tales como Argentina, Estados Unidos, Venezuelay Espafia, confirman
el nuevo panorama educativo que, gradualmente, se esta imponiendo respaldado por las
innumerables opciones que ofrece la tecnologia, ademas del fortalecimiento del paradigma en el
gue el aprendizaje es el ge central de todo disefio formativo.

Con estas coordenadas, tecnologia y aprendizajes, se presentan diversas experiencias desde
diferentes enfoques, con la propuesta de la metodologia del ApS en los escenarios digitales de
educacion. Sobre ApSy su aplicacién en las instituciones de educacion se ha escrito mucho, sin
embargo, resulta novedoso e innovador, especialmente en la region iberoamericana, desarrollar
esta particular metodol ogiaen entornos digitales de aprendizaje. Fomentar proyectos deinnovacion
docente sobre aprendizaje-servicio en escenarios virtuales aporta experiencias y conocimientos
necesarios para desarrollar metodologias innovadoras en las que se integran de manera real 10s
aprendizajes tedricos con la aplicacion préctica en entornos auténticos respaldados por las
posibilidades que brindan las tecnologias de lainformacion y la comunicacion.

Por otro lado, en lainvestigacién de Rabiman, Mahoma, & Nur (2020) enfatizan en que lafaltade
preparacion de los educadores y estudiantes en el proceso de aprendizaje se convierte en una
debilidad en €l aprendizaje tradicional. Ademas, el material de ensefianza que se ha entregado no
se puede repetir, mientras que las pequefias notas y las explicaciones del educador tienen
limitaciones en la transferencia de conocimientos. Este método es ineficaz y también tiene un
espacio y tiempo de aprendizaje limitados a los que no se puede acceder en cualquier momento y

en cualquier lugar. En el desarrollo actual, los estudiantes tienen una tendenciay dependencia de
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contenido digital o TIC. La condicidn es de valor positivo para las actividades de aprendizaje en
linea o virtuales, se puede acceder a los materiaes de ensefianza, almacenarlos y compartirlos a
través de Internet.

El objetivo deinvestigacion y desarrollo fue producir un sistema de aprendizaj e el ectronico basado
en LMS gue se prueba en microensefianza en la clase de Educacién en Ingenieria Mecanica. El
método de investigacion adopta e modelo de enfoque de Hannafin y Peck con fases especificas
(andlisis de necesidades, disefio, desarrollo e implementacion). Luego, e LMS desarrollado es
validado por expertos en medios y expertos en materiales de acuerdo con sus capacidades. Los
sujetos deinvestigaci én fueron 15 estudiantes universitarios de + 22-25 afios (adultos). Lastécnicas
de recopilacion de datos utilizan cuestionarios y observacion directa. Los resultados de la
investigacion sobre el desarrollo de aprendizaje electrénico basado en LM S son "muy factibles' de
utilizar. La evaluacion se basa en la usabilidad del LMS, las funciones del LM S, la comunicacion
visual, € disefio del aprendizaje, los contenidos del material, asi como € lenguaje y la
comunicacion. Los hallazgos de este estudio son que € uso de LMS aumenta la satisfacciéon y la
calidad del aprendizaje.

A nivel regional se considerd lainvestigacion de Jayson & John (2020) este articulo presenta los
resultados de un estudio de unainiciativa de desarrollo profesional de un afio de duracion, dirigida
por un centro de ensefianzay aprendizaje, que se centro tanto en latecnol ogia como en 10s apoyos
pedagdgicos para la imparticion de cursos en linea y combinados en una universidad de
investigacion. El propdsito de este estudio de métodos mixtos fue doble. El primer propdsito fue
investigar los cambios pedagogicos gque se produjeron como resultado del desarrollo profesional
gue incluyé una comunidad de aprendizaje de la facultad de un afio de duracion explorando las
influencias en los cambios pedagdgicos. El segundo proposito fue comprender | as percepciones de
las caracteristicas de difusién de innovaciones (DOI) que influyeron en €l nivel de adopcion de la
ensefianza en linea/combinada por parte de los participantes de lafacultad. Se utilizo una encuesta
para medir las caracteristicas percibidas de la innovacion segin se define en e marco teorico.
Después de la encuesta, se realizaron entrevistas individuales vinculadas al marco tedrico de la
DOI para comprender mejor esas caracteristicas. Los resultados presentados en este documento se
centran en las barreras, los desafios y los éxitos de la adopcion de la pedagogia del aprendizaje
electronico en estos entornos de aprendizaje en lineay combinados.
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A nivel nacional se consideré e trabgjo de Gémez-Garcia (2022) quien enfatiza que con la
propagacion del COVID-19, la Universidad Internacional del Ecuador, a igual que todos los
establecimientos de educacion superior a nivel global, adoptaron € modelo de ensefianza virtual
para asegurar a sus educandos la accesibilidad a la formacion. Este estudio examina las
apreciaciones de los docentes de educacion superior ante este nuevo formato educativo, tanto en
su implementacion inicial como a medida que ha evolucionado con e tiempo. Utilizando una
metodologia de investigacion mixta, que comienza con una indagacion cuantitativa inicial y se
complementa con métodos cualitativos basados en e estudio de disertaciones, se buscacomprender
las complicaciones de los individuos que desempefian sus actividades en € Moodle del
establecimiento educativo. Las conclusiones de estainvestigacion destacan como el uso extendido
de estas plataformas incide positivamente en | as apreciaciones de los usuarios, e requerimiento de
complementar con otros recursos virtuales y redes sociales, y, finalmente, la importancia de
incorporar en la capacitacion de los pedagdgicos la optimizacion de estas habilidades digital es.
1.2. Enfoque Tedrico del Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA).

Coexiste un vinculo metabdlico y simbidtico entre la gestion del conocimiento y € aprendizaje
organizacional mediante € e-learning en entornos virtuales de aprendizaje (EVA), donde los
individuos obtienen métodos especificos para aprender de acuerdo a sus experienciasy preferencias
propias. Estas metodologias fueron estudiadas por € pedagogo estadounidense David A. Kolb
durante los afios sesenta para ampliar sus teorias en base a aprendizaje por experimento. La
ensefianza en modalidad virtual, fundamentada en la administracién del conocimiento y los
métodos de aprendizaje, admite la educacion de individuos en diversas organizaciones de manera
casi omnipresente: es decir en cualquier momento y en €l cualquier lugar (Zelada, 2020).
Simultdneamente, |0s recientes instrumentos tecnol égicos posibilitan mejorar la creacion y cambio
del saber implicito en explicito, ademas de su conservacion y expansion. La ensefianza-aprendizaje
en linea, virtual o digital, también Ilamado e-learning, se caracteriza como unaforma educativa en
la cual se emplean recursos didacticos para adquirir un contenido especifico dentro de una
organizacion; esta instruccion se lleva a cabo a través de dispositivos el ectronicos, debido a que
hay una separacion fisicay quizas temporal entre maestro y alumno, o entre formador y educando,

aungue no necesariamente (Centeno, 2021).
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En relacion a este tema, y desde un enfoque maés concreto, uno de |os principal es desafios que han
afrontado la ensefianza'y la formacion en los Ultimos afios esta vinculado con la virtualizacién de
los ambientes educativos. Se ha procurado transformar estos espacios virtuales en areas de
instruccion, dado que esta tarea constituye una parte esencial del papel del maestro o instructor,
por lo que escrucia su compromiso parallevar acabo estalabor. Del mismo modo, el compromiso
por parte del receptor de laformacién consiste en acanzar un nivel superior de aprendizaje, no solo
a corto plazo, sino de manera continua a lo largo de la vida; es decir, se busca internalizar los
conocimientos adquiridos como parte de larutina diaria.

Esto lo argumenta el educador Brito Albuja (2014), quien anade que “los alumnos de una carrera
o los participantes de una formacion deben ser capaces de hacer fructifero € conocimiento” (p.31).
Por consiguiente, |os contenidos de los Entornos Virtuales de Aprendizaje, en lugar de constituir
simplemente un inventario de saberes especificos a ser comunicados, deben orientarse hacia la
creacion de habilidades interdisciplinarias, educativas y laborales. Asimismo, estas habilidades
deben adaptarse a las exigencias del entorno profesional y al ambiente en el que se desarrolla e
aprendizaje, permitiendo latransmision de dichos contenidos mediante diversas metodologiasy en
diferentes contextos y momentos.

L aconceptualizacion de aptitudes de innovaci 6n tiene una extension mas amplia, en contraposicion
con capacidades de innovacion, dado que ser competente implica poseer diversas capacidades
vinculadas a la innovacion (Velayudan & Moran, 2010). En este contexto, no solo se hace
referenciaaconocer como producir pensamientos innovadores, sino aestar capacitado parahacerlo
en contextos reales, desafiantes 0 de indecision e, incluso, atener la actitud y la disposicion para
desarrollarlas.

Estos elementos otorgan al profesor o capacitador la capacidad de ensefiar la aptitud tanto en un
enfoque tedrico como préctico (Bjorna & Storhen, 2016). Paraalcanzar € desarrollo de aptitudes,
serequiere la utilizacién de teorias de la administracion del saber, entendida como €l progreso de
tecnologias, métodos y tacticas para su evaluacion, formacion y divulgacion (Rodriguez, 2022).
También, es necesario concebir a las compafias, manufacturas y unidades educativas como
entidades de aprendizaje dentro de la comunidad del saber, que origina como menciona Ramos
(2017) "una secuencia de procedimientos vinculados con la creacién o adquisicion de

conocimiento, modificacién, traspaso, resguardo y reintegracion de este saber" (p.19).
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La evolucién de los ambientes digitales de ensefianza ha sido contemplada como una aternativa
paralapedagogia presencia debido a que lafusion de elementos de estaformade instruccion y de
ladigital produce un aprendizaje combinado, conocido como "blended learning”. Del mismo modo,
basandonos en lo expuesto por Vidal & Camarina (2014) “las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacién han modificado el contexto educativo” (p.33). Es decir, ahora las unidades
educativas y de estudio deben aprovechar las posibilidades que las TIC han originado en este
campo, yaque, delo contrario, si no las emplean, presentan €l riesgo de quedarse atrés en la oferta
y demanda pedagdgica.

Considerando lo mencionado anteriormente, sin lugar a dudas, la gama de programas académicos
ha progresado con la adopcién de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion, por lo tanto
este escenario ha cambiado, ya que no solo se ofrece un servicio educativo de manera presencial,
Sino que es crucial presentar nuevas opciones que posibiliten la creacion de diferentes formatos
educativos; por gjemplo, aquellos asociados con lo digital, cuyo propdsito es eliminar las barreras
de distancia, eliminar los horarios rigidos y promover la flexibilidad en la gestion del tiempo de
estudio, teniendo la oportunidad de readlizar otras diligencias que forman parte de la rutina diaria
(Moreira-Seguraet a., 2014).

Asi pues, en laactualidad, los procedimientos educativos en linea estan progresando y cambiando,

lo que a veces dificulta su definicion y comprension precisa. No obstante, numerosos escritores
han invertido una considerable cantidad de tiempo en investigarlos y definir ciertos aspectos que
comparten, tal como sucede, por gemplo, con e concepto de "aprendizaje remoto” (Jaramillo,

2016).

Partiendo de lo sefiadlado, se admite que, en los procesos de ensefianza actuales, los entornos
digitales se presentan como el acompafiamiento ideal para unainstruccion en persona. Se aspiraa
gue convivan con sus capacidades y tacticas de manera consistente, con €l propésito de desarrollar
diversas destrezas dirigidas a alcanzar |a habilidad de "aprender a aprender”, a garantizar que €

aprendizaje sea auténticamente relevante y a fomentar la participacion activa de todos los
implicados en los procesos educativos (Jaramillo, 2016).

Como puede notarse, los Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA) estan brindando numerosas
oportunidades ala ensefianza, tanto para fomentar |a comunicacién con otros individuos como para

intercambiar conocimientos. En el ambito educativo, primordialmente, se ha reforzado la
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interaccion entre profesores y estudiantes, pero también entre compafieros o similares. Esto ha
derivado considerablemente més sencillo gracias alautilizacion de plataf ormas, como | os Sistemas
de Gestion del Aprendizaje (SGA), que aln estén en proceso de desarrollo; sistemas de pago, tales
como WebCT, Blackboard o Lotus; sistemas de cddigo abierto, como Xeted, Interact, Claroling;
asi como por latendencia actual de los weblogs (Cabero, 2018).

Una plataforma esté constituida por multiples programas de computadora que estan instalados en
un servidor, e cua habilitaa docente para administrar, manegjar, elaborar y difundir cursos en la
red (Sanchez, 2021). Los sistemas educativos son un componente esencial para analizar y
descubrir, yaque, al examinar un ambiente digital de ensefianza, podemos entender el progreso, la
dindmicay la comunicacion que se producen entre compafieros y con el docente. Por este motivo,
los centros educativos estén ingresando en el dmbito de la educacién virtual o a distancia, porque
hay un gran interés en innovar, ya que seguir un enfoque de ensefianza convencional ya no parece
ser laopcion més adecuada (Ramirez, 2017).

Indudablemente, las tecnologias nos presentan retos, y es un hecho que los recientes medios
digitales son més intrincados, por lo tanto, los maestros y las organizaciones deben permanecer en
continua actualizacion y formacion, para asi poder satisfacer las demandas de nuestra sociedad
contemporanea (Quirds, 2019). Como consecuencia de lo expuesto anteriormente, los centros
educativos han modificado sus procedimientos de ensefianza y aprendizaje mediante la
implementacion de diferentes formas educativas, un gjemplo de esto es € aprendizaje mixto
(blended learning) (Hernandez & Romero, 2019).

1.3. TiposdeEva

Los Espacios Virtuales de Aprendizaje (EVA) surgen como instrumentos potentes que superan las
limitaciones de carécter fisico y temporal, brindando nuevas posibilidades y formas de aprendizaje.
Seguin las palabras de Donald Norman, "La tecnologia no es positiva ni negativa, tampoco es
neutral". Por consiguiente, es fundamental comprender |as distintas clases de EV As pedagégicos
disponibles actualmente, cada uno concebido para abordar requerimientos y metas especificas en
el ambito pedagdgico.

1.3.1. Lasplataformase-learning

Asimismo, denominadas sistemas de gestion del aprendizaje (LMS, por sus siglas en inglés:

L earning Management System), fueron desarrolladas con objetivos pedagdgicos para perfeccionar

15



UBE UNIVERSIDAD )
¢ BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DEL ECUADOR

el proceso de instruccién y adquisicion de conocimientos. En este tipo de ambientes, existen
sistemas de carécter gratuito (como Xeted, Dokeos, Claroline o Sakai) y de pago (E-ducativa o
Blackboard).

1.3.2. Blogs

Estos contextos en sus comienzos no fueron concebidos para propositos pedagogicos, simplemente
que con €l transcurso del tiempo se fueron gjustando a campo de la educacién. Forman parte del
conjunto de utilidades de la Web 2.0. Tales aplicaciones otorgan al usuario la capacidad de
involucrarse activamente haciendo observaciones, divulgando contenidos, interactuando vy
cooperando con |os demas.

1.3.3. Wikis

Son sitios web que posibilitan la intervencion del usuario. Tienen una caracteristica fundamental
en la cual € usuario puede afadir nuevos materiales interactivos, sino que también pueden
expandir, modificar o suprimir aquellos contenidos que han sido generados por otros usuarios.
1.3.4. Redes sociales

Se trata de sitios web cuyo objetivo principal consiste en conectar a individuos con intereses
similares paraintercambiar datosy distribuir materiales. Disponen de unavariedad de herramientas
précticas para llevar a cabo generalizaciones 'y comunicaciones entre |os integrantes del o de los
grupos (Salinas, 2012).

1.3.5. Plataformas parala creacion deun MOOC

Arias (2017) sostiene que, entre las diferentes plataformas para construir salas virtuales, las
presentadas a continuacion eran las que tenian mayor acogida por su interfaz con e usuario:
Edmodo: Se trata de una herramienta pedagogica que surgio en el afio 2008 en Chicago gracias a
Jeff O"Haray Nick Borg. Fue disefiada con propésitos pedagdgicos, donde la ausencia de costos
es uno de sus atributos mas destacados. Esta plataforma esta concebida para promover la
comunicacion entre e maestro y los alumnos, generando asi un entorno de interaccion y de
cooperacion.

Xeted: Se trata de una herramienta pedagogica desarrollada por Martin Dugiamas. Su primer
lanzamiento ocurrio en € afo 2002. Esta plataforma fue concebida con e propdsito de que €
maestro pueda desarrollar cursos en laweb y a mismo tiempo que actlle como soporte para las

clases de caracter presencial. Sus fundamentos educativos se basan en € constructivismo social,
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en otras pal abras, quelos invol ucrados obtengan sus saberes de forma participativa, yague fomenta
lainteraccion entre los usuarios (Arias, 2017).
1.4. Tiposde Contenidos de un Entorno Virtual de Aprendizaje
Como lo establece el autor Belloch (2018) estas tecnologias se enfocan en proporcionar datos al
educando en los contextos de instruccion ya que posibilitan mostrar datos acerca del propio curso
(propdsito, metas, organizacion), establecer y esclarecer los fundamentos del curso, integrar los
recursos y/o documentacion requerida pararealizar las actividades del curso (por gjemplo, recursos
para andlisis o reflexion), y brindar material adicional que los educandos puedan emplear para
ampliar su comprension sobre lateméticadel curso (Belloch, 2018).
L as categorias de recursos informativos que podemos incluir en un EVA, dependiendo de su tipo
de contenido, son: recursos impresos, recursos hipertextualesy recursos multimedios. Delos cuales
en términos general es deben satisfacer ciertas especificaciones:

e Disefio e idioma apropiado alas particul aridades de los educandos.

e Supropdsito debe dirigirse haciael logro de las metas del curso.
L os recursos deben ser el aborados especificamente paralatarea que deben desempefiar. Un mismo
contenido puede ser presentado de maneras muy diversasy, segun €l propésito que vayan acumplir
en laactividad formativay el entorno en el que se vaya a utilizar, debemos exponer los materiales
gue deseamos comunicar.
1.4.1. Materialesimpresos
L os recursos impresos pueden desempefiar diversas funciones dentro del curso; con ellos se pueden
exponer los detalles del curso (proposito, metas, método, valoracién). Indudablemente, este tipo de
recursos son de suma importancia para exponer las conceptualizaciones y temas del curso que se
desean comunicar alos alumnos. Estos recursos posibilitan suministrar datos sobre € contenido
del curso. Si se aplica una enfoque constructivista, no es conveniente incorporar todos los
contenidos que setrataran en el curso, esto en base aque se aspiraa gque sean |0s propi os estudiantes
guienes, apartir de lastareas aplicadas, |leguen a construir sus propios conocimientos (Rodriguez,
2022).
El disefio de recursos impresos debe ser comprensible y atractivo visualmente, de igual forma

podriaincorporar componentes como:
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e Tablade contenidos, sobre todo si el material eslargo.

e Nombre, escritores y numeracion de hojas.

e Fuentesde informacion impresas o digitales.

e Herramientas educativas: (Glosario, tablas que destaquen las ideas clave, resimenes,

esguemas, diagramas conceptuales, casos de muestra, ilustraciones).

1.4.2. Materiales multimedia
Como lo expone Belloch (2018) los recursos multimedia posibilitan fusionar de manera consi stente
distintos tipos de datos. texto, gréficos, animacion y audio. Entre los recursos multimedia més
comunmente empl eados en pedagogia seincluyen lapresentacion visua y el contenido audiovisual
(Belloch, 2018).
El respaldo grafico y visual de las exposiciones multimedia debe contribuir aimpactar de manera
mas efectivay eficiente en los contenidos que se pretenden comunicar. Algunos de los estandares
gue caracterizan una presentacion multimedia de calidad, se encuentran:
Optima legibilidad de los materiales. Los tonos de | os distintos componentes, especialmente del
texto y el fondo, deben contrastar adecuadamente para no dificultar la lectura del contenido.
Ademas, las diapositivas deben ser nitidas, sin tener una cantidad excesiva de informacion, y esta
informacién debe estar relacionada con la misma conceptualizacion o tema (Losada, 2020).
Esguematizacién. La exposicion multimedia no se asemeja a una pagina de texto, sino que debe
mostrar las conceptualizaciones y sus conexiones de manera esquemética, mediante esgquemas o
mapa conceptual que proporcionen e conocimiento visual del contenido (Santillan-Castillo,
2021).
Complementacion de los recur sos. La incorporacion de textos, gréficos y sonidos debe llevarse
a cabo de manera que cada uno de estos componentes amplie o aclare alos demas. En ninguin caso
deben emplearse como distracciones con poca 0 ninguna conexion con los temas presentados
(Acharki, 2021).
Prevenir la carga cognitiva excesiva. Un exceso de elementos como colores, textos, imagenes o
animaciones en una sola digpositiva puede resultar en una sobrecarga cognoscitiva para €

espectador, lo que dificultariala asimilacion del tematratado (Basols & Gutiérrez, 2023).
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Destacar los componentes esenciales. Resultacrucial resaltar |os aspectos fundamentales en cada
diapositiva, asegurandose de que € educando no se concentre en detalles secundarios. Se debe
tener precaucion exclusiva, particularmente con la animacion, ya que los coloresy en especia su
movimiento inherentemente atrae la atencion de la audiencia, o que podria distraer del resto del
contenido (Cortés, 2020).

Fomentar la interaccién y participacién del publico, mediante interrogantes o temas que
requieran andlisisy reflexion por su parte.

Las exposiciones multimedia presentes en un programa en linea carecen del respaldo de la
explicacién verbal del instructor, por o que se puede recurrir a la seccion de apuntes, donde se
redacta el texto que e docente pronunciaria, o registrar la narracién del mismo.

Ademas, contamos con los videos que pueden integrarse en una tactica educativa que agilite €l
proceso de ensefianza. Su capacidad para motivar y su habilidad para atraer la atencién los
transforman en recursos valiosos para exponer datos que estimulen la reflexion. La creacion y
elaboracion de un video pedagdgico exige competencia en € manegjo de lengugjes audiovisuales y
requiere de originaidad e inventiva para configurar los contenidos que mantendran cautiva al
publico, activando sus saberes, discernimientosy emociones (Sanchez, 2021).

De acuerdo con Pozu (2017), los videos pedagdgicos se caracterizan principamente por su
capacidad empatica (los espectadores se identifican con e contexto y se implica en €), lo que
puede fomentar |a autocritica. Deigual forma, plantean cuestionamientos sobre el contenido (degjan
espacio para la reflexion) y refuerzan los saberes previos, promoviendo asi € aprendizae
significativo (son una herramienta paralainstruccion al facilitar laintroduccion, profundizacion o
ampliacién de temas especificos) (Pozu, 2017).

El video, para su empleo con propositos educativos, precisa contar con una calidad técnica y
didéctica adecuada.

Desde una perspectiva técnica, es crucial que las imagenes, sonidosy textos incluidos en €l video
mantengan un nivel de calidad éptimo para unapercepcién clara. También esimportante garanti zar
una integracién armoniosa de los distintos recursos empleados en € video, asegurando que los
estudiantes puedan percibirlos de manera coherente y nitida (Guzméan & Alvarado, 2022).

La calidad educativa del video formativo se define principal mente por su idoneidad respecto a su

propdsito dentro del procedi miento de ensefianza. Es esencial considerar: 1as particularidades dela
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audienciaalaque vadirigido, su capacidad para mantener la atencién del espectador y comunicar
el mensgje de manera precisa. El video puede ser un material educativo de alta calidad integrado
en actividades de reflexion, de concienciacion y/o de debates (Guzman & Alvarado, 2022).

1.4.3. Materiales hipertextuales

L os recursos de hipertexto posibilitan lainteraccion con su contenido, otorgandonos la capacidad
de elegir y seleccionar los materiales a los que queremos acceder, alterando la disposicion
secuencia de los contenidos (Viloria, 2019).

El concepto de hipertexto fue introducido en 1967 por Theodor Nelson, describiendo su
organizacién interactiva que facilita la lectura no lineal segun las elecciones del usuario. El
hipertexto se define como una estructura de datos compuesta por diversas unidades de texto
interconectadas mediante multiples vinculos. Las paginas web, con sus enlaces que posibilitan la
navegacion para acceder a los datos deseados, son € emplos destacados de estos recursos (Bague,
2020).

L os sitios web educativos se emplean primordial mente para permitir la accesibilidad de los datos
de manerano secuencial, paralo cua integran un procedimiento de navegaci on mediante vincul os.
Esta desviacion de la secuencialinea facilitaa educando e acceso &gil alos datos deseados. Los
sitios web consisten en realidad como conjuntos de paginas vinculadas entre si (Echevarria, 2018).
Se requiere considerar algunos aspectos al disefiar y crear sitios web, como la nitidez y cohesion
en latipografia paratodos los elementos de texto (encabezado, subencabezado), € disefio visua y
lapaletade colores, que deben ser clarosy uniformes. Todas las péginas del sitio web deben seguir
un disefio gréfico coherente y ser compatibles con varias resoluciones de pantalla (Velézquez,
2018).

Es recomendable dividir € contenido extenso de las paginas en secciones accesibles a través de
enlaces, en lugar de presentar todo el contenido en una sola pagina. Se deben evitar las oraciones
largasy los parrafos extensos que dificultan lalectura en pantalla, recordando que una pagina web
no tiene la misma estructura que un libro. Las imégenes utilizadas deben ser pertinentes al
contenido y ocupar un espacio de memoria reducido para evitar tiempos de carga prolongados.
Existen diferentes formatos de imagen (gif, jpg, png), y la eleccion entre ellos depende de las
caracteristicas especificas de cada imagen. Se recomienda utilizar un formato que comprima la
imagen siempre que sea posible (Velazquez, 2018).
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Implementar un sistema de navegacion eficiente y facil de entender para los usuarios meta, asi
como enlazar los recursos de Internet pertinentes para cumplir con los propdsitos de la pégina
pedagdgica. En cuanto alos contenidos, redactar paralaweb implica précticamente o mismo que
redactar cualquier otro recurso educativo, empleando todos los materiales educativos requeridos
para esclarecer |0s conceptos expuestos.

1.5. Diseflo de Interfaz

Ladoctrinade lautilidad y lavivencia del usuario sefiala que una estructura de interaccion claray
sencilla de emplear aumenta la efectividad y € contento de los usuarios. Un entorno virtua de
aprendizaje con una estructura de interaccion bien concebida simplificala exploracion, disminuye
los obstaculos en e empleo de las herramientas y funcionalidades, y estimula una vivencia de
instruccién més fluido y placentero paralos educandos (Molina, 2020).

En otro sentido, €l autor Belloch (2018) presentalateoria de la percepcion visual donde argumenta
gue la creacion de la interfaz debe considerar los fundamentos del conocimiento visua y €
entendimiento humano para simplificar la comprension y la correcta administracion de los datos.
Esto abarca aspectos como ladisposicion visua de los datos, |a organizacion jerarquicadel disefio
de la pagina, la utilizacion de colores y fuentes comprensibles, y la préactica instintiva de los
controles y caracteristicas (Belloch, 2018).

Seguin la teoria de la concentracidn y la retencidn, una estructura de interfaz comprensible y
congruente contribuye a administrar la concentracién del usuario hacialainformacion significativa
y simplificala conservacién y recuperacion de los datos. Un Entorno Virtual de Aprendizaje bien
estructurado emplea estrategias visuales y organizativas pararesaltar los datos rel evantes, orientar
al usuario alo largo del contenido del curso y apoyar la consolidacion de la instruccion a largo
plazo (Guerrero, 2019).

En resumen, la estructura de lainterfaz de un Entorno Virtual de Aprendizaje debe fundamentarse
en bases tedricas robustas que amparen la facilidad de uso, la disponibilidad y la eficacia de la
ensefianza. Al incorporar estas teorias en la estructura de lainterfaz, se puede desarrollar un EVA
gue fomente una experiencia de instruccion ideal y agradable para todos |os participantes.

1.6. Formacion docente

La capacitacion de los profesores habia priorizado €l dominio del contenido (competencia en la

materia, C); luego, se destacaron |as estrategias pedagogicas (comprension de lainstruccion, P);

21



UBE UNIVERSIDAD )
¢ BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DEL ECUADOR

mas actual mente, se afianzo la nocion de la comprension pedagdgica del contenido (conocido por
sus siglas en inglés como PCK). Desde una perspectiva epistemoldgica, la generalidad de PCK
aborda la competencia pedagogico y €l ambito educativo (Engen, 2019)

L os profesores necesitan participar en talleresy programas de entrenamiento acercadelas TIC para
integrar de manera efectiva las tecnologias en € salén de clases; sin embargo, la mayoria de los
educadores concuerdan en que | os enfoques convencional es de capacitacion no son adecuados para
generar una comprension profunda que pueda ayudar a los profesores a utilizar de manera
inteligente latecnol ogia para la ensefianza. Esta situacion surge debido a una variedad de factores,
como €l constante cambio tecnolégico, € disefio inadecuado de software, el ambiente de
aprendizaje y un enfoque en el qué en lugar del como (Perdomo, 2020).

El escritor Centeno (2021) sefiala que es esencia proporcionar formacion a profesorado en tres
aspectos fundamentales: (i) disciplinario (estructura), (ii) educativo y (iii) tecnol 6gico.

El conjunto de aptitudes tecnol dgicas se corresponde con la competencia digital del profesorado,
gue engloba las destrezas, cualidades y conocimientos necesarios para respaldar la ilustracién de
los estudiantes en el entorno digital de la actualidad. La aplicacion préctica de estas competencias
sevuelve desafiante en el ambito delaformacion educativa. En este contexto, € disefio de Entornos
Virtuales de Aprendizaje (EVA) considera que solo serén competentes los educadores que puedan
desplegar de manera efectiva un conocimiento que abarque tres aspectos. disciplinario
(organizativo), académico y tecnoldgico (técnico) (Centeno, 2021).

Por ende, no solo esfundamental tener un dominio especializado en lamateria, sino también poseer
habilidades en la creacion de | as estrategi as educati vas mas adecuadas para cada clase de habilidad,
conocimiento o destreza; y estar familiarizado con las tecnologias de la informacion y la
comunicacion que fortalecen tales procesos de instruccion. En el progreso educativo, se trata de
transferir las competencias institucionales al profesorado, enfrentando el desafio de cumplir con la
necesidad de una formacion continua del docente, tanto en lo que respecta a su educacion
universitaria (estudios de posgrado), como en los planes estratégicos de capacitacion del
profesorado en gercicio (formacion continua).

1.7. Competenciasdigitales

Segun Lozano (2021), durante los ultimos diez afos, € término competencia ha ganado

prominencia en todos los campos pedagdgicos y su relevancia es tan significativa que se ha
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integrado en los planes de estudio de varias naciones. La definicion mismadel concepto es objeto
de debate entre los profesionales de la pedagogia y tiene diversos significados. Una de las
interpretaciones propuestas es que la competencia se refiere a la "habilidad para abordar
efectivamente una serie de situaciones similares, utilizando conscientemente y de manera agil,
apropiada y creativa, una variedad de recursos cognoscitivos. conocimientos, habilidades,
informacion, valores, actitudes, patrones de percepcion, vaoracion y reflexion” (Lozano, 2021).
Es importante que las competencias digitales se consideren como los logros més tangibles y
evaluables de |os programas de educacion en correlacion con la moderna alfabetizacion digital.
Seguin Rangel y Pefialosa (2019), € concepto de alfabetizacion digital se refiere principalmente a
“procesos mentales que permiten e desarrollo de habilidades para utilizar tecnologias de la
informacion y la comunicacion y gestionar datos”. Aunque especificamente reconocen que estos
procesos son €l resultado del entrenamiento en el uso de recursos tecnol 6gi cos, las competencias
digitales deben ser concebidas de manera integral, abarcando conocimientos y aptitudes de
natural eza tecnol égica (Rangel y Pefialosa, 2019).

De acuerdo con los datos recopilados por Rangel y Peflialosa (2019) en su estudio sobre las
habilidades digitales en los profesores universitarios, no hay una opiniéon uniforme al respecto.
Estos autores consideran |0s siguientes criterios:

(A) Procedimiento facilitados mediante € uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion, donde el profesor universitario tendrd que adquirir ciertas habilidades en
informética, mantenerse constantemente actualizado profesionalmente, adoptar métodos de
ensefianza adecuados para los desafios y mostrar una disposicion favorable hacia las nuevas
tecnologias; (B) aspectos formativos que incluyan elementos como competencia técnica, capacidad
cognitiva, actitud hacialas nuevastecnol ogiasy reforzamiento de valores alineados con o anterior;
(C) un enfoque hacialos procedi mientos vinculados con lagestién del conocimiento gue se centren
en factores fundamentales como e dominio de conceptos bésicos sobre tecnologias pedagogicas,
la mejora del conocimiento sobre |os nuevos recurso tecnol égicos y, por ultimo, la aplicacion de
estrategias para generar conocimiento (Rangel y Pefialosa, 2019).

En €l afio 2008, laUNESCO habia establecido tres perspectivas sobre |as habilidades digitales, que
se resumen como: (1) entendimiento e incorporaci on de habilidades tecnol 6gicas, (2) aplicacion de
conocimientos tecnol 6gicos pararesol ver problemas practicosy precisos, y (3) creacion de nuevos
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conocimientos partiendo de los existentes. En este sentido, aunque el tema no es nuevo, todavia
existe una gran disparidad en muchos paises en cuanto a la preparacion de docentes competentes
en habilidades digitales, ya que "es claro que un maestro no puede enseflar a un estudiante a
desarrollar una habilidad que é mismo no posee en profundidad” (Urquijo, 2019).

Marzal y Cruz (2018) respaldan laidea de un enfoque pedagogico basado en competencias parala
educacion superior, en e cual se deben implementar una serie de cambios adoptando nuevos
métodos de ensefianza, como: (1) disposicion para cultivar actitudes que faciliten adquirir nuevas
habilidades; pero de manera efectivay eficiente al tener metodologias y equipos adecuados parala
especializacion requerida; (2) desarrollo de habilidades digitales inherentes a nuevas plataformas
de interaccion, donde e fortalecimiento del estudiante sea evidente en las diversas formas de
interaccién que surgen dentro de la digitalizacion de los procesos de ensefianza-aprendizaje.

En conclusion, la formacion de docentes universitarios en competencias digitales es un desafio
clave en la eradigital actual, que requiere un enfoque holistico e integrador que abarque aspectos
técnicos, pedagdgicos y actitudinaes. Solo mediante una colaboracion continuay un compromiso
compartido se podran superar los obstéculos y avanzar hacia una educacion superior mas
innovadora, inclusivay adaptada a las demandas del siglo XXI.

1.8. Informacion y Alfabetizacion digital

La afabetizacion digital no se percibe como una afabetizacion innovadora, ya que no genera un
nuevo codigo linguistico; su funcion es establecer diversos métodosy codigos de representacion y
comunicacion mediante la utilizacion de herramientas con capacidades previamente inexploradas.
Por lo tanto, en e habla cotidiana, cuando mencionamos competencia digital, se la suele asociar
con la obtencion de destrezas en € manejo de dispositivos y software de distinta indole (Palacios,
2022).

Involucra desarrollar habilidades para el manejo comprometido de los datos con €l fin de generar
conocimientos; de modo que se respeten las normativas concretas de la era digital, referentes a
derecho de autor, datos abiertos y lenguajes hipermediaes (Garcia, 2017). En la actualidad, tener
habilidades de lecturay escriturayano es adecuado parafuncionar plenamente en el contexto social
contemporaneo. En la sociedad actual, se requieren nuevos conocimientos y habilidades, asi como
actitudes diferentes para adaptarse, es decir, se demanda un tipo de alfabetizacion distinto que
algunos académicos han denominado Alfabetizacion Digital (Rangel y Pefaloza, 2019).
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Los educadores requieren de una alfabetizacion digital que les habilite para emplear de forma
efectiva y eficientemente los nuevos instrumentos tecnol6gicos que componen las TIC en sus
labores profesionales (ensefianza, exploraciéon, administracion) y propias. Esto implica la
adquisicion de habilidades précticas para utilizar aplicaciones informaticas y recursos en linea,
pero sobre todo necesitan desarrollar habilidades pedagdgicas para integrar todos estos medios
tecnol 6gicos en sus diversas funciones pedagdgicas como facilitador, guia, asesor, tutor, gestor de
materiales, mentor de précticas, incentivador, entre otras (Matamala, 2018).

En la actualidad, contar con habilidades de lecturay escritura ya no resulta suficiente, dado que la
alfabetizacion digital abarca una amplia gama de modalidades de comunicacion, que van desde el
uso de herramientas hasta diferentes formas de representacion, ya sean de carécter visua o
multimedia. Por consiguiente, |os educadores de diversos establ ecimientos pedagdgicos necesitan
poseer competencias digitales que les permitan abordar una variedad de trabgjos y, de esta forma,
integrar las herramientas que ofrecen las TIC en sus funciones profesionales como mediadores,
guias, asesores, tutoresy promotores (Matamala, 2018).

Lainicial instruccion que los individuos obtienen esté estrechamente ligada con los medios de
comunicacion predominantes en ese periodo. Por esta razon, se sostiene gque la competencia
informativa constituye la que se adquiere en la infancia como primer aprendizaje; de ahi que los
adultos precisen de una educacion digital paraobtener habilidades y experiencias nuevas asociadas
con las recientes maneras de generar, administrar, difundir, exponer y asimilar el ambito digital
(Palacios, 2022).

De manera amplia, la competencia digital implica poseer comprensién de distintos recursos
digitales, principios éticos para utilizar los datos, habilidades en el mangjo y posesion de aparatos,
entre otros aspectos. Segun Guillén y Asencio (2016), se identifican cinco aspectos:

Instrumental: abordaladestrezay conocimientos paraemplear tanto e hardware como el software.
Cognitivo-mental: involucra los saberes y aptitudes cognoscitivas concretas que permiten la
busqueda, seleccion, andlisis, interpretacion y recreacion de los datos con el proposito de atribuirle
significado, examinarla de manera critica y reconstruirla. Interpersonal-comunicacional: se
relaciona con la capacidad de comunicarse de manera efectiva utilizando las TIC, através de la
creacion de textos de diversos tipos (hipertextual, audiovisual, iconico, tridimensional, entre otros)
(Guillény Asencio, 2016).
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También, esta area abarca € fomento de reglas de conducta que involucren una condicion social

favorable hacia los otros, como por gemplo la colaboracion en e entorno educativo, la
consideracion y lacomprension en redes. Valorica: propone laconcienciaci on sobre el impacto que
las TIC tienen en e contexto cultural y gubernamental de la comunidad, asi como la obtencion de
principios éticos y democraticos en correlacion con € manejo de los datos.

Emocional: concerniente al grupo de emociones, sensaciones e impulsos emocionales generados
por la vivencia en los ambientes digitales para regular las emociones, e crecimiento de la
compasion y laformacion de un reconocimiento digital marcado por € equilibrio socio afectivoy
personal en la utilizacion de las tecnologias de lainformacion y comunicacion (Guillén y Asencio,
2016).

Siguiendo la categorizacion previa, los aspectos a abordar para una instruccion digital necesitan
abarcar las cinco facetas, dado que, a integrarlas, |os individuos pueden aprovechar los beneficios
generaes, didacticosy financieros que proporcionan las TIC.

1.8. Tics

El progreso de las TIC hamarcado un cambio significativo en la comunidad; si observamos desde
una representacion anterior, la tecnologia no gercia tanto atractivo en la sociedad, pero ahora, al

mirar hacia el presente y anticipar € futuro, queda claro que los recursos tecnol 6gicos facilitan el

estudio, € trabagjo y una variedad de actividades. Las TIC se nutren principal mente de los datos,
gue promueve lainterconexion y lainteraccion entre las personas (Macias, 2021).

De acuerdo con la Unién Internacional de Telecomunicaciones en el afio 2019, aproximadamente
7810 millones de individuos en todo el mundo tenian conexion alared, dentro de estacifra global,
alrededor del 47% correspondia a residentes de naciones en vias de desarrollo y € 85,8% a
habitantes de naciones desarrolladas (Macias, 2021).

Esimportante sefidlar que las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) comprenden
un conjunto de sistemas, dispositivos, programasy prestaciones disefiados paramejorar €l bienestar
de cada persona mediante medios tecnoldgicos. Esto se complementa con la innovacion y €

desarrollo de nuevas utilidades de carécter virtual para facilitar su acceso y utilizacion sin
dificultades.

Desde la década de los afios 90, comenzé |o que actualmente se denomina TIC o Tecnologia de la

Informacion y la Comunicacion, introduciendo un extenso espectro de tecnologia para las
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generaciones futuras. Las TIC constituyen un conjunto de tecnologias empleadas para agilizar la
transmisién de datosy comunicacién en diversos @mbitos como el laboral, pedagdgico, econdmico,
comercial, entre otros, posibilitando la utilizacion de las recursos que ofrecen y simplificando el
manegjo y ladifusion de los datos (Vega Gea, 2021).

De acuerdo a Ochoa y Cordero (2002), las TICs se describen como un "conjunto de métodos,
empleando la tecnologia como herramienta esencial para llevar a cabo la retencion de los datos,
con e propodsito de luego ser transmitida'. Otros autores como Thompson y Stricklan (2004),
indican que la tecnologia de la informacidén y comunicacion son "dispositivos, herramientas,
conjunto y componentes electronicos’, que facilitan la gestion de cualquier tipo de datos que
respaldan el avance econdémico de una entidad.

En & presente, estamos inmersos en una era dominada por 10s recursos tecnol 6gicos, de los cuaes
se derivan diversas utilidades empleadas en las tareas diarias, siendo la pedagogia una de | as areas
principales. El elemento mas significativo dentro de las TICs es la red mundial, por lo tanto, es
imprescindible que todo individuo que haga uso de las TICs, utilice un ordenador, tabletas,
dispositivos movilesinteligentes 0 computadoras portétiles (Santana-Tavera, 2022).

Es de suma importancia destacar que € acceso alaweb debe realizarse mediante conexiones de
fibra éptica. Esto ha contribuido ala evolucion hacialo que se conoce como Colectividad de los
Datos. Implementar esta clase de tecnologia resulta ser tanto eficiente como efectivo, aunque
también un tanto complicado. Con el uso de latecnologia, |as actividades que anteriormente se
realizaban de manera fisica ahora se g ecutan de maneramas rapiday con un enfogue innovador.
En la actualidad, la mayor parte de las naciones estan incursionando en € dmbito tecnol égico, por
lo que es esencial que la poblacion forme parte de esta alfabetizacion digital, brindando un uso
adecuado y necesario a las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC). Por
consiguiente, se puede afirmar que las TIC son instrumentos tecnolégicos conformados por
dispositivos fisicos (material tangible) y programas informaticos (elemento intangible), que
incluyen tanto hardware como software, junto con un componente esencial como es el acceso a
internet.

1.10. Teoriadel Constructivismo

El enfogue constructivista, en contraposicion a la simple transmision de conocimientos

fundamentada en el conductismo, persigue que e alumno genere su propia comprension del
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conocimiento. "Este procedimiento involucra la integracion y adaptacion conseguida por €
individuo en relacion con los datos que recibe. Se espera que estos datos sean atamente
significativos para que puedan ser internalizada’ (Rocha, 2022).

Segun € autor Hubbard (2021), las herramientas tecnolégicas disponibles en € entorno
contemporaneo han generado oportunidades significativas para concebir vivencias de aprendizaje
gue promuevan la construccion del saber. Por consiguiente, € proposito de este andlisis fue
examinar el enfoque constructivista como fundamento tedrico para elaborar experiencias de
aprendizaj e respal dadas por |os recursos tecnol 6gicos (Hubbard, 2021).

Lasubitatransicion de lo presencia alo virtual planted un desafio alos educadores para emplear
los recursos con la ayuda de la tecnologia de forma inexcusable, 1o que significd para muchos de
ellos una primera experiencia en €l uso de plataformas digitales, aplicaciones, redes sociales o
cibersitios con propésitos pedagogicos. Segin Garcia (2021), "a pesar de que agunos
establ ecimientos educativos y profesores anhelan volver al modelo presencial, esinnegable quelas
précticas pedagdgicas en el futuro estaran influidas y enriquecidas por 10s recursos tecnol 6gicos,
incluso por aquellos que desean completamente o presencial”. Por consiguiente, resulta relevante
examinar los fundamentos tedricos que respaldan la integracion de la tecnologia, asi como sus
beneficiosy limitaciones en €l desarrollo pedagdgico.

La determinacion de cdmo, cuadndo y con qué propdsito incorporar tecnologia son interrogantes
esencial es que deben abordarse paralograr una utilizacion eficaz de los instrumentos tecnol 6gi cos.
Sin embargo, en muchas ocasiones, esta integracion ha sido interpretada como un mero reemplazo
de latizay € pizarron por proyectores. Tales préacticas quedaron expuestas durante la crisis
sanitaria (Saez, 2019).

Seguin lo indicado por Garcia (2021), los profesores menos familiarizados con la utilizacion de
recursos tecnolégicos o los que han mostrado tradicionalmente resistencia a la tecnologia
trasladaron sus métodos de ensefianza presencial alos entornos en linea, reproduciendo su enfoque
pedagdgico en formato digital. "Y, casi con certeza, no tuvo éxito", enfatiza Garcia (2021, p.17),
determinando que los recursos tecnol 6gicos por si solos no garantizan cambios significativos en
los procesos de ensefianza y aprendizaje. Por lo tanto, las soluciones a los interrogantes
previamente mencionados sobre como, cuando y por qué incorporar tecnologias dependeran de las

teorias fundamental es en |l as actividades educativas.
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En este sentido, como es ampliamente reconocido, en torno ala décadade los setenta, larevolucion
cognoscitiva llevo a los estudiosos en e tema a comprender que el educando aporta informacion
que favorece ala generacidn de nuevos conceptosy, adiferencia de lateoria conductista, identifica
al educando como € artifice de su propio conocimiento. No obstante, a pesar del tiempo
acontecido, la implementacion de una instruccion activa no ha experimentado avances
significativos (Maggio, 2016).

En este punto es donde la tecnologia pedagdgica aporta. Segin Reyero (2019), mediante la
naturaleza universal de las tecnologias, se promueve las interacciones sociales, se proporciona la
vivencia de estilos emocionantes de instruccion que permiten a alumno ser e generador de su
oportuna comprension. Asi, los fundamentos del constructivismo, que antes estaban en el ambito
tedrico, se vuelven evidentes gracias a la contribucion de los recursos tecnolégicos (Rubio &
Jménez, 2021)

1.11. Teoria Sociocultural

Considerando las definiciones que fundamentan la teoria del aprendizaje constructivista, es decir,
un enfoque que pone a educando en e centro con un papel participativo en los procesos de
obtencion de conocimientos, en los Ultimos tiempos ha surgido una nueva perspectiva en la
psicologia pedagdgica, que identifica e impacto de factores sociales y de entorno en los
procedimientos de aprendizaje propio y en € progreso cognoscitivo de los educandos (Lopez,
2017).

Este model o tedrico se basa en lateoria sociocultural de la ensefianza propuesta por Lev Vygotsky
ainicios de siglo XX, quien indica que la conducta humana puede influenciarse por lo que é
denomind instrumentos y materiales culturales, que abarcan desde objetos materides y
tecnol6gicos hasta componentes simbélicos como € habla, que existen en € entorno de los
alumnos. En este contexto, Vygotsky (1997) describe a un educando triunfante como aquel que
puede utilizar y aprovechar todos los materiales disponibles en su entorno de formacién. Uno de
los conceptos principales delineados en los trabajos de Vygotsky es la zona de mejora proxima,
gue comprende las actividades que un educando no puede realizar de forma independiente, pero
gue puede llevar a cabo con la asistencia de otros (ya sea €l maestro o los comparieros) (Lépez,
2017).
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En términos general es, este model o tedrico no contradice los compendios establecidos por lateoria
constructivista, sino que los integray enriquece, destacando que los procedimientos de ensefianza
no ocurren de manera aislada, sino dentro de entornos sociales y culturales. En este entorno, la
tecnologia digital desempefia un papel fundamental en las oportunidades para aplicar este modelo
de aprendizaje, ya que facilitan la accesibilidad de los educandos a la ayuda de individuos o
materiales que trascienden su contexto individual, convirtiéndose en un elemento crucial del
soporte inexcusable que respalda | os procesos de formacion (Ortiz, 2018).

En redlidad, tanto la vision social como colaborativa que fundamenta la teoria sociocultural han
mostrado unasignificativa coincidenciacon estudiosos en e temaen tecnol ogias pedagégicas. Esto
se debe a que los recursos tecnol dgicos brindan multiples ocasiones para conectarse con redes
sociales o posibilitar laentrada a unaampliavariedad de herramientas'y recursos que se convierten
en ayudas para | os procesos de aprendizagjes.

Coexisten casos de tecnologia digital que respaldan el avance de tareas de aprendizaje colaborativo
estos incluyen la creacion en conjunto de Wikis, la creacién de Blogs centrados en temas
especificos o laintegracion en plataformas digitales que respaldan grupos de instruccién. De igual
forma, hay varios instrumentos digitales que facilitan la interaccion de educandos y docentes en
las|lamadas plataformas sociales, como Twitter, Facebook, Linkedin, Instagram, entre otras (Colés
Bravo, 2019).

L as herramientas digital es of recen una variedad de oportunidades parallevar a cabo actividades de
instruccion dentro de un marco social y cultural, permitiendo la implementacion de tareas
significativas para alumnos sumergidos en una comunidad interrelacionada, que poseen destrezas
y competitividades propias del siglo XXI. No obstante, e simple empleo de estas herramientas no
garantiza una mejora en € proceso de aprendizaje de los alumnos, ya que existen numerosos
obstaculos para integrar efectivamente la tecnologia en entornos pedagdgicos. Por lo tanto, su
utilizacion debe basarse en enfoques educativos gque otorguen sentido de formacién alas acciones
de los alumnos, con los docentes desempefiando un papel de orientadores o facilitadores que
respalden dichos procedi mientos de ensefianza.

1.12. Contenido digital

Al emplear recursos digitales para facilitar 1a adquisicion de conocimientos en nuevas modalidades,

una primera etapa parainvestigar es la capacidad de estas herramientas para generar € interés del

30



UBE UNIVERSIDAD )
¢ BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DEL ECUADOR

educando y comprometerlo en los procesos de formacion. (Henrie et al., 2015) examina distintos
métodos para evaluar la implicacion de los estudiantes con los recursos tecnoldgicos
Especificamente, resulta valioso entender las ventajas y limitaciones de la evaluacion tanto
cuantitativa como cualitativa de estos aspectos.

Dentro de los amplios conjuntos de recursos y enfoques digitales para la ensefianza, es importante
diferenciar entre aguellas que posibilitan laimparticion de clases adistancia, yaseadirigidas aun
grupo especifico con e que se puede interaccionar o en laformade MOOC (Curso Abierto Online
Masivo), las que mejoran y amplian las oportunidades de la ensefianza en un entorno fisico (Clases
hibridas) y las que son desarrolladas independientemente y promueven la cooperacion vy
compromiso de los estudiantes (Ruiz, 2021).

Los factores a tener en cuenta a crear un contenido digital son abundantes. Estos involucran
disposiciones preliminares, como laopcion de proporcionar a estudiante todos | 0s recursos, textos,
exposiciones y materiales de la sesion con anticipacion, la opcion de grabar lasesion y enviarlaa
los estudiantes posteriormente, la utilizacion de materiales de debate, creacion y cooperacion en
linea durante y después de la sesion, como blogs, foros y tableros, o lainclusién de instrumentos
de evaluacion en linea, que pueden variar en su nivel de formalidad y complejidad, para reforzar
las sesiones (Alvarez-Cadavid, 2022).

Obedeciendo a volumen y disposicion de los materiales proporcionados, asi como la forma 'y
momento de su entrega, |os educandos pueden cuestionar la necesidad de asistir a clase si todo se
puede educarse en linea. Por lo tanto, la utilizacion de estosinstrumentos no deberia ser repetitivo,
sino que corresponderiacapacitar a profesor parautilizar €l tiempo en personade maneradiferente.
Routledge (2020) ofrece una serie de pautas de disefio para estas sesiones, destacando dos errores
comunes: sobrecargar alos estudiantes con més tareas del que tendrian en una clase totalmente
presencial o virtual, y no definir de forma claralas expectativas del estudiante en cada contexto.
Otras sugerencias comunes en este campo abarcan la necesidad de conocer afondo la herramienta
digital que se utilizara para sacar el maximo provecho de sus capacidadesy prevenir contratiempos
debido a una utilizacion inadecuada, tanto por parte de los educandos como de los docentes.
También se sugiere identificar qué aspectos de |a clase pueden resultar menos atractivos y podrian
beneficiarse de un refuerzo en linea, reservando las partes més desafiantes para |os encuentros

presenciales.
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Resulta crucia establecer una conexion continua entre la parte caraa caray la digital a través de
actividades, debates, pruebas u otros recursos de manera regular y no como un acontecimiento
aislado. Ademés, esimportante intentar comunicarse con todos los estudiantes de forma constante
en linea, incluso s es solo para enviarles un recordatorio amigable sobre alguna tarea. Estas
interacciones pueden llevarse a cabo de manera sincrénica, como, por gemplo, a través de un
periodo acordado preliminarmente para resolver dudas, ya sea por texto o mediante una
videoconferencia, o de formaasincrénica, utilizando un formato de foro o un diario persona donde
el estudiante pueda gestionar su tiempo de manera mas flexible (Suelves, 2021).

L os recursos que se mantienen por si mismos pueden ser basicos en su estructura'y en lo que se
requiere del estudiante, como ver un video, leer un sitio web o utilizar una app pedagdgica, o
pueden volverse més complicadas a emplear instrumentos de colaboracion en linea. Estos recursos
pueden ser utilizados para adquirir nuevos conocimientos o presentar una temética, asi como para
reforzar y comprender aprendizajes adquiridos en sesiones presenciales desde otro enfoque.

Con este fin, el maestro debe considerar e funcionamiento de |as interacciones de un conjunto en
linea, gjustando su papel habitual hacia un supervisor y facilitador del recurso. Asimismo, resulta
provechoso planificar € recurso con una organizacion efectiva que motive a los aumnos a
participar de manera equilibrada con é. En este contexto, resaltan tres enfoques metodol 6gicos
(Routledge, 2020): e andlisis de casos en lineg, € debate en linea entre educandos y €l ambiente
de ensefianza invertido en linea.

1.12.1. Comunicacién

Esta nueva generacion, caracterizada por su entusiasmo hacia los recursos tecnol dgicos, requiere
una transformacién tanto en los materiales como en la manera en gque se ofrecen, buscando
respuestas inmediatas para satisfacer sus requerimientos y una accesibilidad rgpida a la
informacién, sin limitaciones de horarios ni lugares fisicos dentro de las instituciones educativas
(Gonzélez, 2020).

En este contexto, varios andlisis recientes validan no solo lainclinacion favorable de los educandos
en la actualidad hacia los recursos tecnologicos, 1os medios de audio, video y € empleo de
dispositivos portétiles, sino también la predominanciay preferencia mayoritaria por actividades en

linea en su proceso educativo (Dahlstrom, 2015).
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L os recursos educativos digitales necesitan gjustarse alas diversas particul aridades de los alumnos
y alos entornos en los que tenga lugar e proceso de ensefianzay aprendizaje. La adaptabilidad se
considera vinculada a la capacidad de gjuste. Esta capacidad adaptable posibilita la adecuacion de
la ensefianza al os requerimientos especificos de cada estudiante en distintas aplicaciones, sistemas
y entornos (Gonzalez, 2020).

Segun Lézaro (2009), "laeradigital en lasociedad contemporanealleva el progreso tecnoldgico a
todos los ambientes, comprendidos, no obstante, posiblemente de manera mas tardia que en otros
como el ambito persona 0 econdémico, planes concernientes con la formacion”. La comunicacion
y flexibilidad digital, como indica Sandoval (2017), "consiste en gjustar una o varias caracteristicas
del entorno de aprendizagje para lograr un modelo de educacion individualizada, en e que €

contenido y su entrega se adapten alas habilidades, estilo de aprendizaje y requerimientos de cada
educando”. Las tecnologias o plataformas pedagogicas que respaldan € aprendizaje adaptable
recopilan informacion de cada educando, 10 que permite reconocer sus puntos fuertes y areas de
mejora en un tema especifico para redirigirlos en e momento adecuado y avanzar o fortalecer los
contenidos que necesitan. Esta esencia se encuentra en € guste o individualizacion de la
instruccién para cada educando.

En resumen, €l disefio y laimplementacion efectiva de EV As deben centrarse en la adaptabilidad,

la personalizacion, lainteractividad y la participacién activa de todos los involucrados, con € fin
de satisfacer las demandas de una educacién digitalmente competente y efectivaen e siglo XXI.
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CAPITULO 2: METODOL OGIA PARA EL DESARROLLO DE LA
INVESTIGACIONY ESTUDIO DIAGNOSTICO
En este capitulo, se expondra la metodologia empleada en el estudio basado en un andlisis

diagndstico, centrado en la utilizacion de un Entorno Virtua de aprendizgje para e desarrollo de

competencias digitales en docentes de educacion General Basica de la Escuela Nahim Isaias

Barquet periodo 2023 — 2024, con €l fin de establecer los cimientos apropiados parala creacion y

lapuesta en practicadel EVA sugerido en la presente tesis.
Tablal
Variables de la investigacion

Variables Descripcion Dimensiones Indicadores Instrumentos Escala de
conceptual recoleccién datos valoracion
empleada
Variable Son plataformas e Entornos virtuales de e Accesibilidad e Encuesta e Escalalikert
independiente: digitales  disefiadas aprendizaje e Disponibilidad de e Revision
Entorno Virtua para facilitar y recursos documental
de Aprendizge gestionar procesos e Tiposde Eva e Adaptabilidad e Observacion
(EVA). educativos en linea Contenido educativo
Estas  plataformas o Tiposde Contenidos o Interactividad
integran herramientas, e Multimedia
recursos y actividades o Textua
neractivas U, pisefiodelnterfaz o Usabilidad
permiten lainteraccion e Coherencia
entre estudiantes y ‘.
docentes (Zelada, ¢ Formacion docente . Acc_es_zo a_rgcursos
2020). . Parnmpgqon
e Evaluacion
Variable Conjunto de e Informacion y e Usodeherramientas e Encuesta e Escalalikert
dependiente; conocimiento, Alfabetizacion digital digitales e Revison
Competencias habilidades y ) ) documental
digitales estrategias, entreotros  ® TiCS o Competencia e Observacion
aspectos, que permiten tecnologica e Entrevista

el uso critico y seguro

de la tecnologia de la
informacion para
aplicar en diferentes
ambitos, como la
educacion (Hernandez,
2021).

Constructivismo

Sociocultural

Contenido digital

Comunicacion

Integracién de TIC
Nivel  Aprendizaje
activo

Interaccién social
Aprendizaje
colaborativo

Cadlidad del
contenido
Accesibilidad
Interactividad
Retroalimentacion

Nota. Estatabla muestra las variables independientes y dependientes de acuerdo al tema abordado y que serviran para
construir el marco tedrico del proyecto.
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2.2 Enfoquedelalnvestigacion

El presente proyecto tendra un enfogue Mixto esto debido a que se involucrara la recopilacién de
datos cuantitativos (nUmeros y estadisticas) y cualitativos (descripciones narrativas, revision
documental).

2.3 Alcancedelainvestigacion

De acuerdo alas caracteristicas del proyecto tendra un tipo de investigacion aplicaday descriptiva.
La investigacion descriptiva, se caracterizan por su objetivo principal de describir fenémenos o
grupos de sujetos, en este caso contribuird a la descripcion de una vision clara 'y detallada del
problema investigado, asi como de sus posibles resultados.

La investigacion aplicada esta enfocada a mejorar métodos de ensefianza, basdndose en los
conocimientos adquiridos llevados a la practica. También sirve para evaluar €l impacto de la
intervencion educativa

2.4 Declaracion y justificacion del tipo de investigacion

En lo querespectaal tipo deinvestigacion se procedié aemplear larevisiéon documental, aplicada
con €l fin de obtener informacion bibliogréfica para el desarrollo del proyecto. Y lainvestigacion
de campo cuyafuncion eslade recopilar datos de primeramano sobrela problemética. Estos datos
empiricos seran fundamental es pararespal dar lateoria, identificar patrones, tendencias o relaciones
causales, y formular conclusiones basadas en evidencia. El proyecto por € tiempo sera de corte
transversal.

2.5 Méodosempleadosy sus propositosen € contexto de investigacion

L os métodos que se procedieron a utilizar son: el método empirico, el método tedrico y e método
estadistico; a continuacion, se presentara su proposito en el contexto de investigacion.

2.5.1. Método empirico

El método empirico se apoyara en datos concretos recopilados a través de la experimentacion, la
observacion sistematica o la recopilacién de informacion, para ello se procedera a utilizar como
herramientas de recopilacion de datos, la entrevista, las encuestas, revisiones documentales, la
observacion cientificay lavalidacion por expertos.

2.5.2. Mé&odo teodrico

En contraste con el método empirico, e método tedrico se centra en el desarrollo y la evaluacion

de teorias, modelos y conceptos abstractos para comprender en si la problematica y todo lo
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concerniente al disefio eimplementacion de un EVA. Este método implico laformulacion deideas,
hipétesis y marcos conceptuales basados en la [6gica, la razon y la deduccion, en lugar de la
observacion directa o la experimentacion.

2.5.3. Mé&odo estadistico

Se consideraran un conjunto de técnicas utilizadas para recopilar, organizar, analizar, interpretar y
presentar datos con el fin de describir y entender desde una perspectiva cuantitativalaproblematica
previamente identificadaen laUnidad Educativa en estudio. Los datos se organizaran en unaforma
adecuada para su andlisis, como tablas, graficos o bases de datos.

2.6 Instrumentosderivados de la metodol ogia seleccionada.

En cuanto alos instrumentos derivados de |la metodol ogia sel eccionada tendremos | os siguientes:
Para el método empirico se procedera a utilizar como instrumentos:

Laentrevista aplicada alos directivos de la Unidad Educativa con el objetivo de conocer aspectos
relevantes sobre lagestion y administracion de herramientas digitales enlaunidad educativaNahim
|saias Barquet.

Las encuestas aplicadas a los docentes con el objetivo de conocer e manegjo y conocimiento de
herramientas digitales para € desarrollo significativo de los educandos de la unidad educativa
Nahim Isaias Barquet.

Deigual forma se consideraralarevision documental aplicada con € fin de obtener informacion
bibliogréficaparael desarrollo del proyecto y dela propuestaenfocadaal disefio e implementacién
deun EVA.

La observacion cientifica (Checklist) fue también otro instrumento aplicado a docentes de
Educacion General Bésica de la Unidad Educativa Nahim Isaias Barquet, con la finalidad de
obtener informacion sobre comportamientos e interacciones, dentro del salén de clase.

Y finamentetenemos el criterio de expertos, mismo que seraaplicable con el proposito devalidar
los instrumentos de recoleccion de datos (Cuestionario de encuestas) empleados en la Unidad
Educativa Nahim |saias Barquet.

Para el método tedrico se procedera a utilizar como instrumentos:

El analisis y sintesis, sera aplicable porque permitira la descomposicion de informacion extensa
proporcionada por las distintas herramientas de recoleccion de datos que se utilicen durante la

elaboracion de latesis.
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Inductivo — deductivo, fue aplicable porque combino la deduccidn, que parte de una hipotesis o
teoria, con la induccién, que se basa en datos empiricos, para desarrollar un entendimiento més
profundo y fundamentado para el desarrollo del proyecto y la propuesta.

El Método dialéctico, se aplicd porque se llevd a cabo un estudio, recopilando datos relevantes.
Involucrando observaciones en el aula, entrevistas con educadores, revision de literatura educativa,
entre otros, de acuerdo a problema de investigacion.

La metodologia de abstraccion fue aplicable porque se requirio identificar y analizar conceptos
abstractos, generalidades o patrones principalmente en los puntos tedricos de latesis.

Y finalmente e enfoque de sistema fue aplicable porque se procurd identificar interacciones y
relaciones que comprenden € disefio de un EVA y su aplicabilidad para obtener resultados
esperados en la Unidad Educativa Nahim Isaias Barquet.

Para el método estadistico se procedera a utilizar como instrumentos:

La Tabulacion, se procedera a tabular los datos que se obtengan de las encuestas y se expondra
los resultados de forma cuantificable, con su respectivo andlisis.

El Analisisdescriptivo de los datos, se utilizara porque se requiere sintetizar y presentar |os datos
de una manera que sea comprensible y significativa, sin realizar inferencias més allade lo que los
datos realmente indican.

Y finalmente la cuantificacion, este proceso serd aplicable porque se pretende medir y cuantificar
los resultados a canzados con |as herramientas empiricas utilizadas.

2.7 Delimitacion dela poblacién y la muestra.

La poblacion del presente proyecto serd la Escuela Nahim Isaias Barquet la misma que esta
comprendida por 465 estudiantes, 16 docentes, y 2 directivos; es decir un total de 483 individuos.
Se procedié a emplear € tipo de muestreo no probabilistico, para seleccionar la cantidad de
individuos que sera parte de la muestra de estudio, seleccionando Unicamente alos 16 docentes y
los 2 directivos de la Escuela Nahim Isaias Barquet.

Se tomO en consideracion como criterio de inclusion que las personas seleccionadas fueran
pedagogos vigentes de la Escuela Nahim Isaias Barquet periodo 2024 — 2025.

2.8 Estrategia metodoldgica investigativa o proceder metodol6gico general seguido en €

proceso de investigacion de acuerdo con € alcance eintereses de la investigacion.

37



UBE UNIVERSIDAD )
¢ BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DEL ECUADOR

El proceder metodol6gico general para el presente proyecto comenzo identificando y definiendo
claramente e problema de investigacion. Formulando objetivos especificos que guiaran en €l
proceso de investigacion. Posterior a ello se desarrollé una revision exhaustiva de la literatura
existente sobre e tema de estudio. Esto permitio comprender el estado actual del conocimiento,
identificar lagunas en la investigacion y obtener ideas para €l disefio de la propuesta de un EVA.
Se selecciond e disefio de investigacion con un enfoque mixto siendo el més adecuado paraabordar
los objetivos de investigacion y 1os métodos y técnicas de recopilacion de datos apropiados.

Se determiné la poblacion de estudio y selecciono una muestra representativa de esta poblacion.
Definiendo los criterios de inclusion y exclusion, y eligiendo e método de muestreo no
probabilistico. Se procedera a recopilar datos de acuerdo con € disefio de la investigacion y los
métodos seleccionados. Lo que involucraria la entrevista, encuestas, observacion, y andlisis de
documentos; para finamente interpretar los resultados del andlisis en relacion con los objetivos.
Identificando patrones, tendencias, relaciones y hallazgos significativos, en base a |os recursos
tecnol6gicosy su utilizacion en la Escuela Nahim |saias Barquet.

2.9 Ladescripcion dela metodologia.

2.9.1. Etapadel estudio tedrico.

En esta etapa del estudio tedrico, nos adentramos en el marco conceptual previamente establecido
en el Capitulo 1, e cual sirve como guia paracomprender |as variables fundamental es que influyen
en e disefio e implementacion de un Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) orientado al desarrollo
de competencias digitales en docentes. Este marco conceptual proporcionalabase tedricanecesaria
para analizar y comprender las dindmicas, los desafios y las oportunidades que emergen en €
contexto de la integracion de tecnologia en la educacion.

Dentro de esta etapa, nos centramos en examinar las diversas teorias, modelos y enfoques
relacionados con € desarrollo de competencias digitales, asi como en identificar las practicas
pedagdgicas y los recursos tecnolégicos mas relevantes para potenciar € aprendizaje de los
docentes en este ambito. Asimismo, exploramos las investigaciones previas y las experiencias
préacticas que ofrecen perspectivas valiosas sobre los factores que influyen en la eficacia de los
entornos virtuales de aprendizaje y en e desarrollo profesional de los docentes en e uso de

tecnologia educativa.



UBE UNIVERSIDAD )
¢ BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DEL ECUADOR

2.9.2. Etapa del diagndsticoinicial

Laetapadel diagnodstico inicial constituye € punto de partida fundamental en e proceso de disefio
e implementacion de un Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) destinado al desarrollo de
competencias digitales en docentes. En esta fase, se lleva a cabo una evaluacion exhaustiva de las
necesidades, habilidades y contextos individuales de los docentes involucrados, asi como de los
recursos tecnol 6gicos y las infraestructuras disponibles.

Parallevar a cabo este diagndstico, se emplean diversas técnicas e instrumentos de recoleccion de
datos, tales como encuestas, entrevistas, estudio documental y observaciones mediante Checklist.
Estos métodos permiten obtener una vision holistica de las competencias digitales actuales de los
docentes, asi como de sus intereses, motivaciones y expectativas en relacion con € uso de la
tecnologia en su préactica educativa.

Ademas de evaluar las habilidades técnicas, se presta especia atencion a aspectos pedagdgicos,
tales como la capacidad para integrar eficazmente la tecnologia en €l proceso de ensefianza-
aprendizaje, €l disefio de actividades digitales relevantes y significativas, y la gestion de entornos
virtuales de aprendizaje. Asimismo, se analizan los posibles obstéculos y desafios que pueden
surgir durante el proceso de implementacion del EVA, asi como las oportunidades y recursos
disponibles para superarlos.

2.9.3. Etapa dela modeacion dela propuesta

La etapa de modelacion de la propuesta marca un punto crucial en € proceso de disefio e
implementacion del Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) dirigido al desarrollo de competencias
digitales en docentes. En esta fase, se elabora un modelo detallado de la propuesta, que integra los
hallazgos del diagndstico inicial, los principios tedricos establecidos en la etapa del estudio tedrico
y las mejores practicas en €l campo de la formacién docente en competencias digitales.

La modelacion de la propuesta implica la definicion clara de los objetivos de aprendizaje, |os
contenidos curriculares, las actividades de ensefianza y los recursos tecnoldgicos que seran
empleadosen e EVA. Se disefian secuencias didéacti cas coherentesy significativas, que promueven
el desarrollo progresivo de las competencias digitales, desde habilidades basi cas hasta niveles més
avanzados de dominio.

Ademas, se establecen estrategias de ensefianza y evaluacion que fomentan la participacion activa

de los docentes, y estudiantes. Se incorporan el ementos de colaboracion y trabajo en red, que
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permiten a los participantes compartir experiencias, recursos y soluciones, enriqueciendo asi €
proceso de aprendizaje.

La modelacion de la propuesta también contempla la configuracion técnica del EVA, incluyendo
la seleccion y personaizacion de una plataforma y herramientas digitales, la organizacion de
espacios virtuales de interaccion y la implementacion de medidas de apoyo técnico y pedagdgico
para garantizar una experiencia de aprendizaje fluiday satisfactoria.

2.9.4. Etapa del diagnéstico final o validacion dela propuesta (tedrica o empirica)

La etapa del diagnostico fina o validacion de la propuesta marca el cierre y la consolidacion del
proceso de disefio e implementacion del Entorno Virtual de Aprendizge (EVA) destinado a
desarrollo de competencias digitales en docentes. En esta fase, se lleva a cabo una evaluacion
exhaustiva para verificar la efectividad, relevanciay adecuacion de la propuesta, ya sea desde una
perspectivatedrica o empirica

Siendo una etapa critica, e diagndstico final tiene como objetivo principal determinar en qué
medidala propuesta disefiada ha cumplido con |os obj etivos establecidos y hagenerado un impacto
positivo en el desarrollo de competencias digitales de los docentes participantes. Esta evaluacion
se desarrollara mediante la observacion directay criterio de expertos.

Desde una perspectiva tedrica, se evallala coherenciay la solidez de la propuesta en relacion con
el marco conceptual y las teorias pedagdgicas y tecnol égicas que la fundamentan. Se analiza s la
propuesta ha integrado de manera efectiva los principios y enfoques tedricos previamente
identificados en la etapa del estudio tedrico.

Por otro lado, desde una perspectiva empirica, se examina € impacto préctico y los resultados
obtenidos a partir de laimplementacion del EVA en un entorno real de formacion. Se evalda €
grado de satisfaccion de los participantes, € nivel de adquisicion de competencias digitales, los
cambios observados en las précticas pedagdgicas y los beneficios percibidos en e desempefio
profesional de los docentes.

2.10. Presentacion de los resultados del estudio diagnostico: el andlisis, interpretacion y
discusion de los resultados de la etapa de diagnéstico inicial se presenta en este capitulo
/Presentar las conclusiones del diagnostico causal.

Previo ala realizacion de las encuestas fue importante desarrollar la validacion por expertos, de

acuerdo con la experiencia totalmente empirica de los autores al respecto, por cada categoria bgo
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andisis, se estima que el valor de los Coeficientes del Alpha de Cronbach resulte con valores
superiores a0.8. Se considerd € criterio de tres expertos.

Confiabilidad del instrumento/encuesta (ver anexo):

Suficiencia | Claridad | Coherencia | Importancia | Pertinencia | Total | Rango

Experto 1 36 38 3.7 39 39 189 | 094
Experto 2 36 3.7 3.7 4 4 19 0.95
Experto 3 3.7 35 3.6 3.6 35 179 |0.89

Rango Confiabilidad

0.53amenos | Confiabilidad nula

0.54a0.59 Confiabilidad bgja

0.60 a0.65 Confiable

0.66a0.71 Muy confiable

0.72a0.99 Excelente X

confiabilidad
1 Confiabilidad perfecta

De acuerdo al criterio de los expertos el cuestionario es aplicable debido aque € alfade Cronbach
es0.72 a0.99 a consecuencia presenta una excelente confiabilidad. Y laconsistenciainternadela
escala utilizada es alta

Resultados de la encuesta

A continuacion, se presentan los resultados de las encuestas llevadas a cabo a 16 docentes de la
Escuela Nahim Isaias Barquet que representan la muestra del presente proyecto.

L as preguntas presentan respuestas de opcion multiple basado en la Escalade Likert, que permitira
una mejor evaluacion del estado actual de los pedagdgicos en la relacion a sus competencias
digitales.

En una escala del 1 a 5, ¢qué tan comodo te sientes utilizando recursos tecnolégicos en tu
ensefianza?

Figural

Per spectiva en cuanto al uso de recursos tecnol 6gicos en la ensefianza
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25% 0%12% ®1. Muyincémodo
: v H2. Incémodo

3. Neutral
m4. Cdémodo

E5  Muy comodo

Nota. El grafico representa € grado de comodidad percibido por cada docente en cuanto a uso de herramientas
tecnol 6gicas durante la ensefianza.

De acuerdo a los resultados de las encuestas efectuadas a los docentes, e mayor nimero de
pedagogos muestra una postura neutral (38%) en cuanto a la comodidad del uso de recursos
tecnologicos en la ensefianza, mientras otros resultados significativos exponen una mayor
comodidad en € uso de la tecnologia; se puede deducir que esta falta de comodidad del uso
tecnol6gico pueda deberse a una carencia de competencias digitales, ya sea por capacitacion o
escasa accesibilidad alatecnologia en la Escuela

¢Con qué frecuencia integras recursos tecnol 6gicos en tus lecciones?

Figura 2

Frecuencia de uso de recursos tecnol ogi cos.

M1, Nunca

6%6%

19% 19%

W 2. Raramente

3. Aveces

o \
M 4. Frecuentemente

m5. Siempre

Nota. El gréfico representa el grado de frecuencia de uso de recursos tecnol 6gicos en la Escuela.

Con base a los resultados de las encuestas se pudo determinar que la frecuencia en la cua se
integran |os recursos tecnol 0gicos en | as lecciones, es con e 50% avecesy 19% raramente; |0 que
reflgia que no existe una continuidad en e uso de la tecnologia para €l proceso de ensefianza-

aprendizge.
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¢Como calificarias la efectividad de |os recursos tecnol 6gicos en mejorar la participacion de los
estudiantes en el aprendizaje?
Figura3
Evaluacion de la efectividad de |os recur sos tecnol gicos.
= 0% H1. Muy inefectivo

6% '
31% "1 19% 9 m2. Inefectivo

3. Neutral

44%

m4. Efectivo

B5. Muy efectivo

Nota. El gréfico representala evaluacion sobre el uso de recursos tecnol 6gicos en la Escuela.

Las encuestas pusieron en evidencia que los docentes consideran gque es efectivo (44%) y muy
efectivo (31%) la influencia de |os recursos tecnol 6gicos en las mejoras de la participacion de los
estudiantes durante el proceso de aprendizaje.

¢Consideras que los recursos tecnoldgicos han mejorado € rendimiento académico de tus
estudiantes?

Figura4

Incidencia de | os recursos tecnol 6gicos en e rendimiento académico.

H1. Muyen desacuerdo
B 2. Endesacuerdo
3. Neutral

B 4. Deacuerdo

B5. Muydeacuerdo

Nota. El gréfico representalaincidencia de los recursos tecnol 6gicos en el rendimiento académico.

Se consigui6 determinar en base ala opinion de los docentes que | os recursos tecnol 6gicos inciden
en mejoras del rendimiento académico de los estudiantes; el 56% de pedagogos esta de acuerdo
con esta postura, € 25% esta muy de acuerdo, €l 19% se mantiene en una perspectiva neutral.

Enunaescaladd 1a 5, ¢quétan fécil encuentras laaccesibilidad alos recursos tecnoldgicos en la

escuda?
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Figurab

Accesibilidad a los recursos tecnol 6gicos en la escuela

1. Muy dificil

m2. Dificil

3. Neutral
W4, Facil
m5. Muy facil

Nota. El gréfico representa la accesibilidad a los recursos tecnol 6gicos en la escuela.

Los resultados de la pregunta nimero 5 demuestra que a los docentes se les dificulta €l acceso a
los recursos tecnol 6gico en la Escuela Nahim Isaias Barquet; € 50% expreso que la accesibilidad
esdificil, el 25% muy dificil, con lo cual esfacil deducir que la escuela en mencién no cuenta con
recursos tecnol 6gico suficiente para satisfacer la demanda educativa actual .

¢Queé tan tiles consideras |os recursos tecnol 6gicos para adaptar tu ensefianza a diferentes estilos
de aprendizaje?

Figura 6

Incidencia de | os recursos tecnol 6gicos y su adaptabilidad

_ B 1. Nada utiles
31% o o N E2. Poco dtiles

3. Algo utiles
W 4. Bastante utiles

m5. Muy utiles

Nota. El gréfico representa laincidencia de los recursos tecnol gicos y su adaptabilidad a estilos de aprendizgje.

Por otro lado, |as encuestas evidencian que los docentes consideran gque recursos tecnol 6gicos son
bastantes Utiles (44%) para adaptar tu ensefianza a diferentes estilos de aprendizaje, mientras que
un 31% las consideran muy Utiles, el 19% algo Utiles, y finamente & 6% poco Utiles.
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¢Queé tan efectiva consideras la capacitacion recibida sobre € uso de recursos tecnol 6gicos en tu
ensefianza?

Figura?7

Valoracion de la capacitacion brindada por la Escuela

Hm1.  Muyinefectiva
B 2. |Inefectiva
3.  Neutral

m4. Efectiva

m5. Muy efectiva

Nota. El gréfico representalavaloracién de capacitacion recibida sobre el uso de recursos tecnol égicos

De acuerdo a los resultados de las encuestas efectuadas a los docentes, e mayor nimero de
pedagogos muestra una clara insatisfaccion en base a la capacitacion recibida sobre el uso de
recursos tecnol 6gicos en tu ensefianza, € 38% la considerainefectiva, € 31% muy inefectiva. Con
lo cua se puede deducir que no se esté capacitando al personal ni tampoco se estan auto capacitando
en el manegjo de latecnologia educativa.

Enunaescalade 1a 5, ¢cuanto considera que influye la utilizacion de los recursos tecnol 6gicos
educativos en las competencias digitales de los pedagogos?

Figura8

Incidencia de recur sos tecnol 6gicos en competencias digitales

H1. Nada
Hm2. Poco
3. Algo

W4, Bastante

B5  Mucho

Nota. El grafico representa laincidencia de los recursos tecnol 6gicos en competencias digitales docentes

Por otra parte, los docentes de acuerdo a los resultados indican que influye bastante (56%) la

utilizacion de los recursos tecnol 6gi cos educativos en las competencias digital es de | os pedagogos,
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laintegracion de tecnol ogia en la ensefianza promueve un desarrollo profesional continuo por parte
de los pedagogos. Esto implica adquirir y actualizar constantemente habilidades digitales para
utilizar eficazmente las nuevas herramientas y recursos tecnol6gicos que emergen en el campo
educativo.

¢Queé tan satisfecho estas con e apoyo técnico y lainfraestructura de tecnologia en la escuela?
Figura9

Apoyo técnico e infraestructura tecnologia en la Escuela

6% m1. Muy insatisfecho

13%
B 2. |Insatisfecho

19%
v

6% 3.  Neutral
‘ W 4. Satisfecho

m5. Muy satisfecho

Nota. El gréfico representa el nivel de apoyo técnico e infraestructuratecnologia en la Escuela.

L os resultados de las encuestas ef ectuadas a los docentes, el mayor nimero de pedagogos muestra
una clarainsatisfaccion (56%) con el escaso apoyo técnico y lainfraestructura de tecnologiaen la
escuela, €l 19% se encuentra muy insatisfecho, en base a ello se puede deducir que no existe una
adecuada gestion de materiales 0 recursos técnicos para dar apertura a diversas opciones
tecnol 6gicas en a educacion, tal como podrian ser acceso ainternet, ordenadores, entre otros.
Enunaescaade 1 a 5, ¢qué tan probable es que recomendarias € uso de recursos tecnol dgicos
como un EVA aotros colegas?
Figura 10
Aprobacion sobre la implementacin de un EVA

= 0%

6% 6%
y 4 M2, Poco probable

H1. Muy poco probable

44% 3. Neutral
W4, Probable

m5. Muy probable

Nota. El gréfico representa el nivel de apoyo paralaimplementacion de un Evaen la Escuela.
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La interrogante nimero 10 de la encuesta realizada a los docentes de la Escuela Nahim Isaias
Barquet, revela que existe una aprobacién por parte de los profesionales para € disefio e
implementacion de un Entorno Virtua de aprendizaje (EVA), la cual se percibe como una
alternativa para superar limitaciones, optimizar €l contenido personalizado, la asignacion de tareas
segun el nivel de habilidad y la retroalimentacion individualizada, incidiendo en € desarrollo de
competencias digitales en los docentes.

2.11.1. Discusion delosresultados de la encuesta

Se destaca que una proporcion significativa de docentes muestra una postura neutral en cuanto ala
comodidad del uso de recursos tecnol 6gicos en la ensefianza, 10 que sugiere una posible falta de
competencias digitales 0 de acceso a la tecnologia en la escuela. Ademas, se observa que la
integracion de recursos tecnol 6gicos en las lecciones no se da con continuidad, ya que la mayoria
de los docentes indican que esto ocurre solo aveces o raramente.

Sin embargo, los docentes reconocen la efectividad de los recursos tecnolégicos en mejorar la
participacion y e rendimiento académico de los estudiantes. A pesar de las dificultades de acceso
y capacitacion, los docentes perciben la utilidad de la tecnologia para adaptar la ensefianza a
diferentes estilos de aprendizaje.

Es preocupante que haya una clara insatisfaccion por parte de los docentes respecto a la
capacitacion recibiday € apoyo técnico e infraestructura de tecnologia en la escuela. Esto sugiere
la necesidad de mejorar las politicas de capacitacion y de inversion en recursos tecnoldgicos en la
institucion.

Por dltimo, es alentador observar que la mayoria de |os docentes estédn de acuerdo con € disefio e
implementacion de un Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) como una aternativa para superar
limitaciones y promover e desarrollo de competencias digitales. Esto indica una disposicion por
parte de |os docentes para adoptar nuevas tecnologiasy mejorar la calidad de la ensefianza.

En resumen, los resultados de las encuestas subrayan laimportancia de abordar las deficiencias en
capacitacion y acceso a la tecnologia, asi como la necesidad de implementar estrategias para
integrar de manera efectiva los recursos tecnol6gicos en la ensefianza 'y promover el desarrollo
profesional continuo de los pedagogos. La implementacion de un EVA podria ser una medida
eficaz para avanzar en este sentido y mejorar la experiencia educativa en la Escuela Nahim Isaias

Barquet.
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2.11.2. Resultados del Checklist

Laevaluacion através del Checklist en cuanto a uso de herramientas digitales por parte de los 16
docentes revel 6 importantes deficiencias en su mangjo. Los datos muestran que e 39% de los
docentes necesitan mejorar en € uso de plataformas de aprendizaje en linea, mientras que el 27%
aun presentan dificultades significativas. Esta tendencia se repite en la creacion y gestion de
contenidos digitales, donde 37% de los docentes también necesitan mejorar, y 18.75% se
encuentran en un nivel insuficiente.

En cuanto a la integracion de recursos multimediay la realizacion de evaluaciones en linea, 50%
de los docentes requieren mejora, con un 31% mostrando insuficiencia en estos aspectos criticos.
La gestion de clases sincrénicas y asincronicas también presenta desafios, con 37% y 43% de los
docentes, respectivamente, necesitando mejorar.

Un area particularmente preocupante es laincorporacion de tecnol ogias emergentes, donde el 50%
de los docentes alln necesita mejorar y € 37% se encuentra en un nivel insuficiente. Esto indica
unafalta de actualizacion y adaptacion a nuevas herramientas digitales.

Observaciones adicionaes:

Se observé una necesidad generalizada de formacion adicional en €l uso de herramientas digitales,
especialmente en areas de andlisis de datos y tecnologias emergentes.

Los docentes mostraron un rendimiento particularmente bajo en la integracion de recursos
multimediay en larealizacién de evaluaciones en linea

Existe una oportunidad significativa para mejorar la competencia en la resolucion de problemas
técnicosy en la actualizacion continua en nuevas herramientas digitales.

2.11.3. Resultados de la entrevista a directivos

A continuacion, se presenta una discusion en base alos resultados de la entrevista a dos directivos
de la Escuela Nahim Isaias Barquet:

La discusion sobre los resultados de ambas entrevistas revela perspectivas contrastantes sobre €l
uso de tecnologia en el ambito educativo, asi como una coincidencia en la necesidad de
implementar un Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) como una solucion viable para superar las
limitaciones tecnol 6gicas existentes.

En primer lugar, la entrevista con € rector del establecimiento educativo destaca los esfuerzos

realizados para integrar la tecnologia en la escuela, reconociendo avances significativos, pero
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también areas de mejora. Este directivo muestra una percepcion mas positiva sobre el nivel de
competencias digitales de los docentes y valora la implementacién de un EVA como una
oportunidad para complementar y mejorar las précticas educativas. Ademas, se destaca la
importancia de brindar capacitacion y apoyo adecuados para garantizar el éxito de estainiciativa.
Por otro lado, laentrevistacon € segundo directivo resaltalaslimitacionesy desafios significativos
que enfrenta la escuela en términos de acceso alatecnologiay € nivel de competencias digitales
de los docentes. Aunque reconoce la importancia del uso de herramientas tecnoldgicas en la
educacion, este directivo muestra una mayor preocupacion por las deficiencias en los recursos
disponibles y la falta de acceso equitativo para todos los estudiantes y docentes. Sin embargo,
coincide en la necesidad de implementar un EVA como una aternativa para superar estas
limitacionesy mejorar la experiencia educativa

En conclusion, ambas entrevistas resaltan laimportancia de considerar las necesidades y desafios
especificos de cada institucion educativa al abordar laintegracion de tecnologiaen € aula. Si bien
hay diferencias en las percepciones sobre € estado actual de los recursos tecnolégicos y las
competencias digitales, existe un consenso en la relevancia del EVA como una herramienta que
puede ofrecer nuevas oportunidades de aprendizaje y superar las limitaciones tecnologicas
existentes. La implementacion exitosa de un EVA requerird un enfoque colaborativo y un
compromiso continuo por parte de toda la comunidad educativa para garantizar su efectividad y
maximizar su impacto en las competencias digital es docentes.
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CAPITULO 3: PRESENTACION Y VALIDACION DE LA PROPUESTA

En este capitul o, se detallan las caracteristicas, estructuray funcionabilidad de la propuesta que se
centraen laimplementacién y disefio de un Entorno Virtual de Aprendizaje destinado a desarrollo
de competencias digitales en los docentes de la Escuela Nahim Isaias Barquet. Ademas se
procedera a demostrar la viabilidad de dicha propuesta a través de la correspondiente validacion
por parte de expertos en Tics educativas.

3.1. Modelacion dela propuesta

La presente propuesta metodol 6gica es de tipo educativo y consiste en el disefio e implementacion
de un Entorno Virtual de Aprendizaje con la plataforma XETED, con lafinalidad de fortalecer las
competencias digitales de los docentes de la Escuela Nahim |saias Barquet.

El alcance de la presente propuesta contara con un tiempo indefinido, ya que la capacitacion es
virtual, direccionada exclusivamente adocentes. Lamisma sera considerada como una herramienta
de apoyo para integrar las habilidades y conocimientos requeridos para que e profesional tenga
mayores alternativas tecnol dgicas que sirvan en la practica pedagogica diaria

Las cualidades de la propuesta giran en relacion a:

Interactividad y participacion: EI EVA fomentara la interactividad y la participacion de los
docentes a través de actividades en linea, capacitacion, foros de discusion, tareas colaborativas,
entre otros.

Accesibilidad: EI EVA sera accesible para todos los educadores, independientemente de sus
capacidades tecnol égicas, y debe cumplir con los esténdares de accesibilidad web.

Seguridad y privacidad: Se deben implementar medidas de seguridad para proteger lainformacion
persond y los datos sensibles de los educadores, garantizando su privacidad en linea.

Soporte técnico y capacitacion: La propuesta debe incluird planes para brindar soporte técnico y
capacitacion adecuada en el uso del EVA.

Evaluacion y retroaimentacion: Se estableceran mecanismos de evaluacién para medir la
efectividad del EVA en & logro de los objetivos educativos, asi como para recopilar
retroalimentacion de |os usuarios para realizar mejoras continuas.

Sostenibilidad: La propuesta debe abordara la sostenibilidad a largo plazo del EVA, incluyendo

consideraciones sobre mantenimiento y actualizacion de la plataforma tecnol 6gica.
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3.1.1. Presentacion

En un mundo cada vez mas digitalizado, la adquisicion y mejora de competencias digitales se ha
vuelto esencia para los profesionales de la educacion. En este contexto, nos complace presentar
nuestra propuesta para la implementacién de un Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) utilizando
la plataforma XETED como herramienta principal. Este proyecto esta dirigido a desarrollar las
competencias digitales de un grupo selecto de docentes de la Escuela Nahim Isaias Barquet, con €l
objetivo de equiparlos con las habilidades necesarias para enfrentar los desafios tecnol 6gicos y
pedagdgicos del siglo X XI.

El uso de la plataforma XETED ofrece una solucion flexible y accesible para la capacitacion en
competencias digitales, permitiendo alos docentes participar en actividades de aprendizaje en linea
desde cualquier lugar y en cualquier momento. Nuestra propuesta se centra en disefiar un programa
de formacion integral que combine elementos tedricos y précticos, con el fin de proporcionar alos
docentes las herramientas necesarias para integrar efectivamente la tecnologia en su préctica
pedagdgica.

3.1.2. Prop0sitosu objetivos generalesy especificos

3.1.2.1. Objetivogeneral dela propuesta

e Lograr un correcto desarrollo de competencias digitales en el cuerpo docente de la Escuela
Nahim Isaias Barquet mediante €l uso del Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) en la
plataforma XETED.

Objetivos especificos de la propuesta

e Desarrollar un programa de formacién integral en competencias digitales, que incluya
maodul os tedricos y préacticos, paralos docentes de la Escuela Nahim Isaias Barquet.

e Implementar el EVA enlaplataforma XETED como un recurso accesible y flexible parala
capacitacion continua de los docentes, facilitando su participacion activa en actividades de
aprendizaje en linea.

3.1.3. Fundamentacion
Para fundamentar |a propuesta de disefio e implementacion de un Entorno Virtual de Aprendizaje

(EVA) con la plataforma XETED para desarrollar competencias digitales en docentes de una
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escuela, podemos recurrir a varias teorias y conceptos pedagdgicos que respaldan la eficacia de
estainiciativa

Teoria del Constructivismo: Esta teoria enfatiza €l papel activo del estudiante en la construccion
de su propio conocimiento. Al utilizar un EVA con XETED, los docentes tienen la oportunidad de
participar en actividades de aprendizaje autodirigidas, o que les permite construir activamente sus
competencias digitales através de la exploracion, lapracticay lareflexion.

Teoriadel Aprendizaje Experiencial: Estateoriasostiene que €l aprendizaje es més efectivo cuando
los individuos participan en experiencias directas y significativas. Al utilizar XETED como
plataforma para € EVA, los docentes pueden acceder a una variedad de recursos interactivos,
actividades practicas y casos de estudio que les permiten aplicar y contextualizar sus habilidades
digitales en situaciones reales.

Teoria del Aprendizaje Social: Segun esta teoria, € aprendizaje se produce a través de la
observacion, la imitacion y la interaccion con otros. XETED facilita la colaboracion y e
intercambio de conocimientos entre |os docentes, permitiéndol es aprender unos de otros, compartir
mejores précticas y colaborar en proyectos digitales, 1o que contribuye al desarrollo de sus
competencias digitales.

3.1.4. Estructuray dinamica de suscomponentes

El procedimiento para disefiar e EVA divisd cinco etapas de desarrollo basdndose en la
metodologia ADDIE (Andisis, Disefio, Desarrollo, Implementacion y Evaluacion), en las que se
fueron construyendo una diversidad de médulos. A continuacion, una representacion de los
MiSMos.

Andlisis:

En esta fase, se realizé un andlisis detallado de las necesidades y objetivos de aprendizagje de los
docentes. Se recopilan datos sobre € perfil delos usuarios, habilidades tecnol 6gicas y necesidades
especificas de formacion apoyandonos en lamalla curricular y los instrumentos de recoleccion de
datos. Se identifican los recursos disponibles, las limitaciones tecnolégicas y los requisitos del
entorno educativo.

Disefio:

Basandonos en los resultados del andlisis, se elabora un plan detallado para €l disefio del EVA. Se

definen los objetivos de aprendizaje, y las competencias digitales que se pretenden desarrollar. Se
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disefian las actividades de aprendizaje, los recursos didacticos y las estrategias de evauacion,

teniendo en cuenta las caracteristicas de los usuarios.

Desarrallo:

En esta etapa, se cred e contenido y se desarrollan los materiales educativos que formarén parte

del EVA. Se utiliza software y herramientas tecnol 6gicas adecuadas para la creacion de recursos

multimedia, actividades interactivas y herramientas de comunicacion. Se llevd a cabo la

programacion y configuracion de la plataforma EV A, asegurando su funcionalidad y accesibilidad

paralos usuarios. En este punto encontramos productos como: uso de herramientas tecnol égicas,

afabetizacion digital, creacion de contenido digital, evaluacion digital, ensefianza en linea, y

competencia en aprendizaje continuo.

I mplementacion:

Unavez que el EVA hasido desarrollado, se procede a su implementacion en e entorno educativo.

Se realiza una capacitacion paralos docentes sobre como utilizar el EVA, acceder alos recursosy

participar en las actividades de aprendizaje. Se establecen los procedimientos y protocolos para el

seguimiento y la gestion del EVA, incluyendo € soporte técnico y la comunicacion con los

usuarios.

Evaluacion:

Finalmente, se lleva a cabo una evaluacion integral del EVA para determinar su efectividad en el

logro de los objetivos de aprendizaje. Se recopilan datos sobre |a satisfaccion de los usuarios, €

nivel de participacion, el rendimiento académicoy el desarrollo de competencias digitales mediante

el cuestionario correspondiente.

Al seguir el modelo ADDIE, se asegura una planificaciéon y desarrollo sistematico del Entorno

Virtual de Aprendizaje, garantizando su efectividad y relevancia para los docentes y e contexto

educativo en & que seimplementa.

3.1.5. Exigenciag/ requisitos/ condiciones criterios que debe cumplir de acuerdo asu
naturalezay alcance.

De acuerdo con e Convenio No. 0357-12 del Ministerio de Educacion, y en cumplimiento con lo

estipulado en el articulo 18 de Reglamento de Gestiones Organizacionales por Procesos del

Ministerio de Educacion, se contempla la posibilidad de integrar las TIC en los procesos
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educativos. Por €ello, € desarrollo y disefio del EVA asegura €l acatamiento de las normativas
vigentes y esquemas establecidos por el Ministerio de Educacion de Ecuador.

3.1.6. Formasde aplicacion, eimplementacion

Para €l disefio del contenido didéctico del EVA se tomd en cuentala metodologia de las 5E’s, que
de acuerdo a autor Ortega (2020), presenta una perspectiva de aprendizaje constructivista parala
asimilacion de contenidos, empleado concretamente en actividades, practicas, € emplos, pruebas,
colecciones, entre otros; los cuales demuestran el progreso del educando a través de criterios y
herramientas de valoracion. Las SE’s simbolizan los procedimientos:

e Engage (Comprometer): En esta etapa, se disefiaran actividades para captar € interésy la
atencion de los docentes, utilizando recursos multimedia, preguntas llamativas o
situaciones probleméticas rel acionadas con € tema.

e Explore (Explorar): Se crearan actividades de investigacion y experimentacion que
permitan a los docentes explorar conceptos, hacer descubrimientos y construir su
comprension através de lainteraccion con e contenido.

e Explain (Explicar): Se proporcionaran explicaciones claras y recursos didacticos para
ayudar a los docentes a comprender los conceptos clave, utilizando videos explicativos,
lecturas complementarias 0 € emplos practicos.

e Elaborate (Elaborar): Se disefiaran actividades que permitan a los docentes aplicar y
extender su comprension de los recursos tecnolégicos a través de proyectos de
investigacion, debates, resolucién de problemas o creacién de productos.

e Evaluate (Evaluar): Se diseflaran herramientas de evaluacion formativa 'y sumativa para
medir el progresoy € logro delos objetivos de aprendizaje, como es el caso del cuestionario
en linea, o proyectos finales.

3.2. Descripciéon del EVA

La propuesta a llevar a cabo consiste en un ambiente digital de ensefianza creado y elaborado
utilizando la plataforma XETED, conforme a un esquema de disefio pedagégico ADDIE (Andisis,
Disefio, Desarrollo, Implementacion y Evaluacion) y el método de las 5E’s (Enganche, Explorar,
Explicar, Elaborar y Evaluar) como metodologia educativa, con € propdsito de potenciar la

adquisicién de conocimientos en herramientas tecnolégicas para le ensefianza. La propuesta
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beneficia directamente alos docentes e indirectamente a los estudiantes de la escuela Nahim Isaias
Barquet.

El disefio de actividades y materiales pedagdgicos que se aplicaron en e Entorno Virtua de
Aprendizaje fomentan la colaboracién en equipo donde los participantes se convierten en
colaboradores con € fin de acanzar |a meta establecida en cada una de |as secciones.

Este EVA esta compuesto por tres médulos especificos, cada uno enfocado en desarrollar
habilidades esenciales parala creacion de contenidos, € almacenamiento en la nube y la blsqueda
eficiente de informacion. A continuacion, se detallael contenido de cada moédulo:

Maodulo 1: Creacion de Contenidos, en este modul o, 10s participantes aprenderan acrear y gestionar
contenidos digitales de manera efectiva, utilizando diversas herramientas y plataformas. Tratando
temas como el aboracion de diapositivas, principios basicos del disefio de diapositivas, técnicas para
hacer presentaciones visualmente atractivas y efectivas, programas para presentaciones,
introduccion alos programas més utilizados para la creacién de presentaciones'y comparacion de
funcionesy caracteristicas.

Modulo 2: Almacenamiento en la Nube, este modulo est4 orientado a familiarizar a los
participantes con €l uso y las ventgjas del almacenamiento en lanube, asi como a las aplicaciones
mas efectivas para gestionar sus archivos de manera seguray accesible.

M oédulo 3: Experto Buscador, en este médul o, | os participantes desarrol laran habilidades avanzadas
paralabusgueda de informacion en internet, utilizando técnicas y herramientas que optimicen sus
resultados.

Cadamodul o esta disefiado para ser interactivo y practico, asegurando que | os participantes no solo
adquieran conocimientos tedricos, sino que también puedan aplicarlos en situaciones reales. Las
actividades de evaluacién al final de cada médulo permiten a los participantes demostrar su
comprension y habilidad en €l uso de las herramientas y técnicas estudiadas.

Tabla?2

Descripcion general del primer modulo del aula virtual de aprendizaje para docentes

) Curso 1: Creacion de contenidos
Titulo

Platafor ma XETED




UBE UNIVERSIDAD i
1 BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DEL ECUADOR

Direccion Web

Contenido

RequerimientosHardware
Requerimiento Software

Duracion
Costo

Accesibilidad

https://cursodigital .xeted.com/my/
e Elaboracion diapositivas

e Programas para presentaciones
e Canvay susfunciones

e Prezi y susfunciones

e Actividad evaluacion del curso

Tablet, celular, laptop o computador con acceso a

internet, parlantes o audifonos.

Navegador para Internet, Microsoft Office, Adobe
Acrobat Reader, Javay windows media player.

6 semanas

Gratis

S6lo para usuarios registrados en €l entorno virtua
de aprendizagje, para docentes de la Unidad
Educativa “Escuela Nahim Isaias Barquet”.

El Administrador asignara al estudiante un nombre
de usuario y contrasefia que le permitira el ingreso

alaplataforma.

Nota. Estatabla muestra el contenido del primer curso en laplataforma XETED.

Tabla3

Descripcion general del segundo méddulo aula virtual de aprendizaje para docentes

Curso 2: Almacenamiento en la nube

Titulo
Plataforma XETED
Direccion Web https://cursodigital .xeted.com/my/
e Nubeinformatica
Contenido e Megjores apps de dmacenamiento

e Googledrivey servicios
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RequerimientosHardware
Requerimiento Software

Duracion
Costo

Accesibilidad

e Actividad evaluacion del curso

Tablet, celular, laptop o computador con acceso a

internet, parlantes o audifonos.

Navegador para Internet, Microsoft Office, Adobe
Acrobat Reader, Javay windows media player.

6 semanas

Gratis

S6lo para usuarios registrados en € entorno virtual
de aprendizaje, para docentes de la Unidad
Educativa “Escuela Nahim Isaias Barquet”.

El Administrador asignaré al estudiante un nombre
de usuario y contrasefia que le permitira el ingreso

alaplataforma.

Nota. Estatabla muestra el contenido del primer curso en la plataforma XETED.

Tabla4d

Descripcion general del tercer modulo aula virtual de aprendizaje para docentes

Curso 2: Experto buscador

Titulo
Plataforma XETED
Direccion Web https://cursodigital .xeted.com/my/
e Buscador informético
e Buscadoresy navegadores mas utilizados
Contenido e Busguedas €eficientes en google

RequerimientosHardware

e Trucos para busqueda en internet

e Actividad evaluacion del curso

Tablet, celular, laptop 0 computador con acceso a

internet, parlantes o audifonos.
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Navegador para Internet, Microsoft Office, Adobe

Reguerimiento Software

Duracion
Costo

Accesibilidad

Acrobat Reader, Javay windows media player.

6 semanas
Gratis

S6lo para usuarios registrados en el entorno virtual

de aprendizaje, para docentes de la Unidad

Educativa “Escuela Nahim Isaias Barquet”.

El Administrador asignara a estudiante un nombre

de usuario y contrasefia que le permitira el ingreso

alaplataforma.

Nota. Estatabla muestra el contenido del primer curso en la plataforma XETED.
3.3. Estructuradel EVA
En lo que respecta alaestructuradel EVA se describen |os préximos componentes:

Interfaz: a ingresar a portal web mediante e enlace adecuado, € usuario proporcionara su

identificacion y contrasefia que le ser& concedida por € administrador y accedera a la interfaz,

posteriormente estalo conducird al curso correspondiente en e EVA.

Figura 11

Interfaz para €l ingreso a la plataforma Xeted

Entrar a Your site

Nota. El gréfico representalos datos a llenar por parte de los usuarios para el correcto ingreso al EVA.

Encabezado del curso: areadonde selocaliza el nombre del curso, |as fichas de presentacion, el

progreso de las sesiones educativas de las lecciones de los distintos contenidos educativos y
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naturalmente las fichas de cada una de las secciones sugeridas en esta investigacion. Los tres

modul os a disposicién estén destinados a desarrollo de las competencias digitales en |os docentes,

donde se puede destacar lainstruccion para crear contenido interactivo y llamativo, blsqueda de

informacion y amacenamiento de datos, en torno a la accesibilidad, la organizaciéon y

compartimiento de informacion.

Figura 12

Interfaz de la plataforma al ingresar con los médulos disponibles

mySité Home Dashboard My courses

Ste admimstraton

x
v Imroduction

v Dominando o Uso de Diap....

Desarrollo de Competencias Digitales para Docentes

o v Introduction
¥ Los megores programen pa
I THS course i hiokden 0 TRt Ry pouL B8 the Site AXITIO AL (o Sew (1
Hello and welcomed O
v CANVA y fundones
5@ 0%s Colase 5 8 Dlayiround to
o Eaplore ™he Ky Teatres and activlies in M e
v PREZ y sus fundones o Play sroursd wath thw Cor
e Get a feel 106 how everyiing works

v EBveluaoen 1 o

& To add new acti

tes

and teorder eesting snes, toggle Bdit mode on [l

Nota. El gréfico representa los cursos disponibles para usuarios una vez el correcto ingreso al EVA.

Figura 13

Interfaz de uno de los contenidos disponibles del médulo “Uso de diapositivas en clase”

L -

~ Dominando el Uso de Diapositivas en Clases »

CURSO DE
POWER POINT

Basico - Avanzado

@ 2023 ~

Nota. El gréfico representa uno delos cursos disponibles “creacion de contenidos™ para usuarios.

<

Edt mode
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Figura 14

Interfaz de uno de los contenidos disponibles del médulo “creacion de contenidos™

oSt e cou e A e

o My teyes e grtTunIsiTe N ‘ . S
e
+) M ama .
+ A0
v Los mejores programas para realizar presentaciones » i
in snie lddber smocnnerse v peacts poreres e herramsentss i wacieas digorches pers oee

Preseriaones educatiois mpactantes Destde stalidormas BadicOnsws hatle lad LRI Inmovacinm WO
te guiseemon # traves e un decomdo por e Mejores opciones disponities Date Makonar s habiidedes or

presentacinn y Fevar tus clases st sigusente rowl

4 Attt sau

Nota. El gréfico representa uno delos contenidos disponibles del curso “creacion de contenidos™ para usuarios una
vez €l correcto ingreso a EVA.

Figura 15

Interfaz de uno de los contenidos disponibles del médulo “Canva y funciones”

ndl veriiiiel y podertsan dponties Pk esfaooned

M meckscomens e |

£5 TN Deilie b D0t 0F [eesant

DHINE PATE GESUTN COmS aprovechar 3l MmO eta

0es y grafce:

A0S IR ¥ AACET DS 208 MEE CORen Vi 000 estio § tacilaad

& iz USEBEQ
[ Wit

Introduccién a Canva
para la Educacion | Basici.

Belen Uribe 24 de octubre de 2023

Ermbaados Canye. 1100 & 4 12200 Ay

{Mors COMX)

Nota. El gréfico representa uno de los contenidos disponibles del curso “creacion de contenidos™ para usuarios una
vez €l correcto ingreso a EVA.
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Figura 16

Interfaz de uno de los contenidos disponibles del médulo “Prezi y sus funciones”

v PREZI y sus funciones »

Nota. El gréfico representa uno de los contenidos disponibles del curso “creacion de contenidos™ para usuarios una
vez el correcto ingreso a EVA.

Figura 17

Interfaz de una de una evaluacion del modulo “Evaluacion 1

v Evaluacion 1 »

- P

Opace

Nota. El gréfico representa una evaluacion del curso “creacion de contenidos™ para usuarios unavez el correcto
ingreso al EVA.
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3.4. Validacion del Entorno Virtual de Aprendizaje

Con la finalidad de vaidar € EVA propuesto se llevd a cabo una evauacion a criterio de
especiadistas, con el fin devalorar su eficaciay establecer suimpacto en desarrollo de competencias
digitales de los docentes de la Unidad Educativa “Escuela Nahim Isaias Barquet”.

3.4.1. Seleccion de especialistas

De acuerdo con Centeno (2023), €l juicio de expertos se considera un método valorativo que
posibilita la evaluacién de entornos de aprendizajes, metodologia utilizada y 1a opinidn sobre un
factor especifico, entre otros.

Hay diversos métodos para elegir a los expertos, tales como la aproximacion con e proceso
investigativo, e biograma y e coeficiente de competencias especializada, entre otros. Para la
presente propuesta € método seleccionado es el Biograma, debido a que se puede examinar los
perfiles profesionales, e conocimiento en cuanto a manejo de herramientas tecnol 6gicas aplicadas
a la ensefianza, la capacitacion y las experiencias en la incorporacion de TIC en los procesos
educativos como pedagdgico, con € objetivo de conseguir una opinién consensuada de un grupo
de expertos sobre el EV A presentado.

La estricta aplicacion de criterio para la seleccidn de los especialistas evidencia su habilidad para
evaluar e EVA presentado.

En latabla 5 se expone el biograma de los expertos, estructurada en dimensiones e indicadores
correlacionados a laimplementacién de un EVA educativo.

Tablab

Biograma de | os expertos

Seleccion de Expertos
Dimensiones Indicadores Exp. Exp. Exp. Exp. Exp. Exp. Exp. Exp.
1 2 3 4 5 6 7 8

Titulo de
Formacion Cuartonivel
académica relacionado al tema S S S S S NO— NO
de estudio.
L uoar de Unidades educativas
ga o ingtitutos s 9§ S S S S 9 g
trabgjo )
superiores.
Experiencia \iimodesaios S S S S NO S S S
profesional

62



UBE UNIVERSIDAD i
1 BOLIVARTIANA TRABAJODE TITULACION
DEL ECUADOR
Actividades Responsable TIC,
desarrolladas Gestion de EVA S S S S NO  NOo No S
CursosdeTIC,
metodologias
Capacitacion  activas, S S S S NO NO NO S
educacion
virtual
Produccion Desarrollo de
de recursos TIC aplicadas S S S S S S S NO
Didécticos. alaeducacion
Cumplimien
to
Indi cador es S Sl Sl S NO NO NO NO
Si/No

Nota. Latablarepresentala Seleccion de especidistas

Con base en los datos de la tabla 5, se concluy6 que solo cuatro (4) especialistas cumplen con los
requisitos necesarios para evaluar de manera efectiva un entorno virtual de aprendizaje dirigido a
profesores de educacién bésica.

3.4.2. Evaluacion del Entorno Virtual de Aprendizaje propuesto

Los cuatro especiaistas elegidos valoraron € Entorno Virtua de Aprendizaje con los temas
“Creacion de contenidos”, “Almacenamiento en la nube”, y “Experto buscador”.

A continuacién, en latabla 6 se exponen los acuerdos derivados de la evaluacién desarrollada por
los expertos, donde 1 representa‘“No cumple con €l criterio”, 2 representa “Bajo nivel, 3 representa
“Nivel Moderado” y 4 representa “Alto Nivel”. En la fila total y rango de la tabla se aprecia la
media de las evaluaciones efectuadas por todos |0s especialistas para cada criterio.

Por cada categoria bgjo andlisis, se estima que €l valor de los Coeficientes del Alpha de Cronbach
resulte con valores superiores a 0.8.

Tabla6

Validez de contenido del EVA por & experto 1 seleccionado (ver anexos)

Criterios para calidad didactica Suficiencia | Claridad Coherencia | Importancia Pertinencia
Experto1l | Objetivos, planificacion de 4 3 4 3 4

actividades

Proceso de aprendizaje 4 4 4 4 4

Contenidos 4 4 4 4 4

Actividades 4 3 4 4 4
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Carga académica 4 4 4 4 4
Evaluacion 4 4 4 4 4
Criterios para calidad técnica
Navegacion del curso 4 4 4 4 4
Herramientas 4 3 4 4 4
Elementos multimedia integradores 4 4 4 3 4
Criterios Calidad entorno

interaprendizaje

Innovador, creativo e integrador 4 4 3 4 4
Necesidades individuales y sociales 3 4 4 4 4
Capacidad de adaptacion 4 4 3 3 4
Entorno intuitivo y amigable 4 4 4 4 4
Atractivo a estudiante 4 4 4 3 4
Total 55 53 4 52 56
Rango 39 38 39 37 4.0

Nota. En latabla se muestralos resultados de la evaluacion del EVA por parte de los expertos sel eccionados.
Tabla7

Validez de contenido del EVA por el experto 2 seleccionado (ver anexos)

Criterios para calidad didéactica Suficiencia | Claridad Coherencia | Importancia Pertinencia
Experto2 | Objetivos, planificacion de
actividades 3 4 4 4 4
Proceso de aprendizgje 4 4 4 3 4
Contenidos 4 4 3 4 3
Actividades 4 4 4 4 4
Carga académica 3 4 4 4 4
Evaluacion 4 2 4 4 4

Criterios para calidad técnica

Navegacion del curso 4 4 3 4 4
Herramientas 4 4 4 4 3
Elementos multimedia integradores 4 3 4 3 4
Criterios Calidad entorno

interaprendizaje

Innovador, creativo e integrador 2 3 4 4 4
Necesidades individuales y sociales 4 4 4 4 4
Capacidad de adaptacién 4 4 3 3 4
Entorno intuitivo y amigable 4 4 4 4 4
Atractivo al estudiante 4 4 4 4 4
Total 52 52 53 53 54
Rango 37 37 38 38 39

Nota. En latabla se muestralos resultados de la evaluacion del EVA por parte de los expertos seleccionados.
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Tabla8

Validez de contenido del EVA por e experto 3 seleccionado (ver anexos)

Criterios para calidad didactica

Suficiencia

Claridad

Coherencia

Importancia

Pertinencia

Experto 3

Objetivos, planificacién de
actividades

4

3

3

3

4

Proceso de aprendizaje

Contenidos

Actividades

Carga académica

Evaluacion

Bl W WS

BB WA

B A DN

Wl bW A~

NI SN ST

Criterios para calidad técnica

Navegacion del curso

N

N

N

I

Herramientas

w

N

N

N

Elementos multimedia integradores

FNI SN )

N

N

N

Criterios Calidad entorno
interaprendizaje

Innovador, creativo e integrador

Necesidades individuales y socides

Capacidad de adaptacién

Entorno intuitivo y amigable

Atractivo al estudiante

EoN S S S V)

BB AW A

Al BN

NGNS N N N

Total

I IFN NN NN

52

52

51

Rango

w

.6

3.7

3.7

3.6

37

Nota.

En latabla se muestra los resultados de la evaluacion del EVA por parte de |os expertos seleccionados.

Tabla9

Validez de contenido del EVA por e experto 4 seleccionado (ver anexos)

Criterios para calidad didéctica

Suficiencia

Claridad

Coherencia

Importancia

Pertinencia

Experto4

Objetivos, planificacion de
actividades

4

4

4

4

3

Proceso de aprendizagje

Contenidos

Actividades

Carga académica

Evauacion

M B AN

AN BB

AW AW

Al W A~ AW

W A DDd

Criterios para calidad técnica

Navegacion del curso

Herramientas

FE

FE

EE

Elementos multimedia integradores

Criterios Calidad entorno
interaprendizaje
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Innovador, creativo e integrador 4 4 1 4 3
Necesidades individuales y sociales 4 4 4 3 4
Capacidad de adaptacion 3 4 4 4 4
Entorno intuitivo y amigable 4 4 4 4 4
Atractivo al estudiante 3 4 4 4 4
Total 52 54 51 53 51
Rango 3.7 39 36 38 36

Nota. En latabla se muestra los resultados de la evaluacion del EVA por parte de los expertos seleccionados.

3.4.3. Resultadosdevalidaciéon dela propuesta
Para determinar € indice de autenticidad, se registran los consensos alcanzados por los
especiaistasy sefraccionapor €l conjunto total de elementos; si el desenlace excede 0,72, €l EVA

sugerido influye de manerafavorable en el desarrollo delas competencias digitales delos docentes.

Suficiencia | Claridad | Coherencia | Importancia | Pertinencia | Total

Experto 1 39 38 39 37 40 193

Experto 2 37 37 38 38 39 189

Experto 3 36 37 37 36 37 183

Experto 4 37 39 36 38 36 18.6
Rango Confiabilidad

0.53 amenos | Confiabilidad nula
0.54a0.59 Confiabilidad bgja
0.60 a0.65 Confiable
0.66a0.71 Muy confiable

0.72a0.99 Exceente X
confiabilidad
1 Confiabilidad perfecta

De acuerdo a criterio de los expertos la propuesta es aplicable debido aque el afa de Cronbach es
0.72 a 0.99 a consecuencia presenta una excelente confiabilidad. Y la consistencia interna de la
escala utilizada es alta

3.4.4. Viabilidady factibilidad dela propuesta

Lagecucion del EV A sugerido es factible, dado que €l centro educativo dispone de un laboratorio
informético equipado con 20 ordenadores conectados a la red, ademas de gue todos los docentes
poseen un teléfono inteligente, lo que asegura la entrada a la plataforma para € aprendizaje
interactivo.
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Una vez concluido & proceso de validacion por parte de los especiaistas designados, € EVA
propuesto cumple con los requisitos para mejorar € desarrollo de competencias digitales en los
docentes. Ademés de la disposicion del Ministerio de Educacion para la implementacion de
proyectos educativos que innoven la metodol ogia de ensefianza mediante |a tecnologia. En cuanto
alos gastos del software, es gratuito.
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CONCLUSIONES

Se lograron determinar los fundamentos teoricos para € disefio de un Entorno Virtual de
Aprendizaje (EVA) para docentes de educacién General Basicade laEscuela Nahim Isaias
Barquet. Tras un exhaustivo andlisis de los fundamentos tedricos relacionados con los
Entornos Virtuales de Aprendizae (EVA), se han identificado los principios clave que
sirvieron como base para el disefio y laimplementacion efectiva del EVA, donde se puede
destacar |la plataforma XETED como una de las mejores alternativas para llevar a cabo la
propuesta, a esto se puede sumar laintegracion del modelo ADDIE y la metodol ogia 5E's,
gue se destaca notablemente sobre la metodol ogia convencional en lainstruccion.

Se diagnostico €l estado actual que presentan los docentes de Educacion General Bésicaen
relacion a desarrollo de las competencias digitales en e proceso de ensefianza —
aprendizaje. El diagndstico realizado revela unavariedad de niveles de competencia digital
entre los docentes de Educacion General Basica en la escuela mencionada. Se han
identificado areas que requieren desarrollo y mejora en términos de habilidades digitales
para € proceso de enseflanza-aprendizaje. Las causas de acuerdo a los resultados van
entorno a comodidad, gestion, uso y conocimiento; los resultados revelan que e mayor
numero de pedagogos muestra una postura neutral (38%) en cuanto alacomodidad del uso
de recursos tecnoldgicos en la ensefianza, referente a nivel de frecuencia de uso se lo
considerabajo el 50% afirmo que avecesy 19% raramente, en lo referente alaaccesibilidad
también es baja ya que no se cuenta con latecnol ogia a disposicion, por otro lado e mayor
numero de pedagogos muestra una clara insatisfaccion en base a la capacitacion recibida
sobre el uso de recursos tecnol 6gicos en la ensefianza, € 38% la considera inefectiva.

La implementacion exitosa del Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) representa un hito
significativo en e fortalecimiento de las competencias digitales de los docentes de
Educacién Genera Basica. EI EVA proporcionara un espacio interactivo y dindmico donde
los docentes podran mejorar sus habilidades digitales y explorar nuevas estrategias para
enriquecer € proceso educativo. El EVA integro e modelo ADDIE y |la metodol ogia 5E's,
ademés de someterse ala valoracion respectiva, por parte de expertos en la materia, siendo

aplicable y factible su implementacion.
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RECOMENDACIONES

Disefiar y adaptar los Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA) para que sean altamente
personalizables, permitiendo a los estudiantes configurar sus preferencias de aprendizaje,
seleccionar € ritmo de estudio que mejor se adapte a sus necesidades individuales y elegir
el contenido relevante segun sus intereses y habilidades. Esto garantizaré una experiencia
educativa mas inclusiva y atractiva para una amplia gama de estudiantes con diferentes
estilos de aprendizaje y niveles de habilidad.

Incorporar una variedad de recursos tecnol 6gicos complementarios, como simulaciones
interactivas, realidad virtual, gamificacion, redes sociales educativas y herramientas de
colaboracion en linea, dentro del disefio del EVA. Estos recursos pueden enriquecer €l
proceso de ensefianza-aprendizaje a ofrecer experiencias educativas méas inmersivas,
interactivas y colaborativas, 10 que ayuda a mantener el interés y la participaciéon de los
estudiantes en diferentes asignaturas y temas.

Brindar capacitacion continuay actualizaciones regulares alos docentes sobre € disefio, la
implementacion y € uso efectivo delos EVAsYy otros recursos tecnoldgicosen €l aula. Esto
incluye desarrollar programas de formacion profesional que aborden las mejores practicas
en laintegracion de latecnologia en la ensefianza, €l manejo de plataformas de aprendizaje
en lineay laadaptacion de lainstruccidn para satisfacer las necesidades de una variedad de
estudiantes y contextos educativos. Al mantener alos docentes actualizados con las Ultimas
herramientas y enfoques pedagdgi cos digitales, se asegura que estén equipados para ofrecer
experiencias de aprendizaje de alta calidad y relevantes en un entorno educativo en

constante evolucion.
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ANEXOS

Anexo 1 Formato de entrevista realizada a dir ectivos

UNIVERSIDAD DISENO E IMPLEMENTACION DE UN EVA PARA EL DESARROLLO
i ' DE COMPETENCIAS DIGITALES DOCENTES.

Observacion: Entrevista dinigida a directivos de la Escuela Nahim Isaias Barquet, para
recolectar informacién importante que contribuira al desarrollo de una Maestria en pedagogia
en entornos digitales.

Y.

¢ Cual es la politica actual de la escuela en cuanto al uso de herramientas tecnologicas en €l
aula? ;Se promueve activamente su integracion en las practicas de ensefianza y
aprendizaje?

Desde su perspectiva como directivo, ;jcomo evalua el nivel de competencias digitales de
los docentes en nuestra institucion? ;Considera que existe un indice satisfactorio de
competencias digitales entre el personal docente?

(Cuales son las principales facilidades v desafios que enfrentan los docentes en cuanto al
acceso a la tecnologia en el contexto escolar? ; Se han implementado medidas especificas
para asegurar un acceso equitativo a recursos tecnologicos?

:Qué opinion tiene sobre la implementacion de un Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA)
como herramienta complementaria en las clases? ;Cree que podria mejorar 1a calidad del
proceso educativo v el desarrollo de competencias digitales de los estudiantes v docentes?

(Cuales serian los principales aspectos a considerar en la creacion e implementacion de un
EVA en nuestra escuela? ;Como visualiza su integracion con las practicas pedagogicas
existentes v su impacto en el aprendizaje de los estudiantes?
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Anexo 2 Formato de encuesta realizada a docentes

UNIVERSIDAD DISENO E IMPLEMENTACION DE UN EVA PARA EL DESARROLLO

q&l ggll: ||\3/ L{\S ;/[\)T)Q DE COMPETENCIAS DIGITALES DOCENTES.

Observacién: Encuesta dirigida a educadores de la Escuela Nahim Tsafas Barquet, para
recolectar informacion importante que contribuird al desarrollo de una Maestria en pedagogia
en entormos digitales,

Instrucciones: Marcar con un X su respuesta

En una escala del | al 5, ;qué tan cémodo te sientes utilizando recursos tecnoldgicos en tu
ensefianza?

Muy incomodo

Incomodo

Neutral

Comodo

Muy comodo O

ol o o B

(Con qué frecuencia integras recursos tecnoldgicos en tus lecciones?
Nunca

Raramente

A veces

Frecuentemente

Siempre

R -

(Como calificarias la efectividad de los recursos tecnolégicos en mejorar la participacion
de los estudiantes en el aprendizaje?

Muy inefectivo

Inefectivo

Neutral

Efectivo

Muy efectivo ]

Ak 2

(Consideras que los recursos teenolégicos han mejorado el rendimiento académico de tus
estudiantes?

Muy en desacuerdo

En desacuerdo

Neutral

De acuerdo

Muy de acuerdo

i o

En una escala del I al 5, ;qué tan ficil encuentras la accesibilidad a los recursos
tecnoldgicos en la escuela?

. Muy dificil
Dificil

Neutral
Facil
Muy ficil

ESRERS

77



UBE UNIVERSIDAD )
¢ BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
1 DEL ECUADOR

BOLIVARIANA

UNIVERSIDAD DISENO E IMPLEMENTACION DE UN EVA PARA EL DESARROLLO
DEL ECUADOR DE COMPETENCIAS DIGITALES DOCENTES.

Qué tan utiles consideras los recursos tecnologicos para adaptar tu ensefianza a diferentes
estilos de aprendizaje?
Nada dtiles
Poco ttiles
Algo Gtiles
Bastante dtiles
Muy dtiles

EENEE

s o ol okt

. Qué tan efectiva consideras la capacitacion recibida sobre el uso de recursos tecnoldgicos
en tu ensefianza?

Muy inefectiva
Inefectiva
Neutral
Efectiva

Muy efectiva

EREEN

e

En una escala del | al 5, jcudnto considera que influye la utilizacion de los recursos
tecnologicos educativos en las competencias digitales de los pedagogos?

Nada
Poco
Algo
Bastante
Mucho

EREEN

e

¢ Qué tan satisfecho estis con el apoyo téenico y la infraestructura de tecnologia en la
escuela?

Muy insatisfecho
Insatisfecho
Neutral
Satisfecho

Muy satisfecho

okt R ot

HENEN

En una escala del | al 5, ;qué tan probable es que recomendarias el uso de recursos
tecnoldgicos como un EVA a otros colegas?

. Muy poco probable

2. Poco probable B
3. Neutral B
4. Probable

5. Muy probable O
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Anexo 3 Formato validacion deinstrumento encuesta por expertos

VALIDACION DE CONTENIDO POR JUICIO DE EXPERTOS
Respetable juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar ¢l instrumento de investigacion
que forma parte de la investigacion denominada:

“DISENO E IMPLEMENTACION DE UN EVA PARA EL DESARROLLO DE
COMPETENCIAS DIGITALES DOCENTES”

La evaluacion de los mstrumentos cuantitativos de investigacion por parte del Juicio de
Expertos es de gran relevancia para lograr la validacion de los resultados obtenidos, para wl
fin se propone su revisidn utilizando cinco criterios basicos para evaluar cada una de las
interrogantes, estos son: suficiencia, claridad, coherencia, importancia y pertinencia, a efecto
de asegurar el cumplimiento del objetivo propuesto. Agradecemos de antemano su valiosa
colaboracidn.

Informacion sobre el Juez:

Nombre y Apellidos del Juez: Rodrigo Rene Gonzdlez Aguirre

Formacion Académica: Mgs en disefio y evaluacion de proyectos educativos

Areas de Experiencia Profesional: Docente Colegio Nacional Patria Ecvatoriana, Unidad
Educativa Particular Jefferson. Universidad de Guayaquil Facultad de Filosofia letras y
Ciencias de la Educacion.

Funcién Actual: Docente jubilado

Informacién sobre la Investigacidn:
Objetivo de la Investigacion: Conocer datos importantes sobre ¢l uso o implementacion de
recursos tecnoldgicos en la Escuela Nahim Isaias Barquel.

Informacion sobre en Instrumento;

Instrumento de Recoleccion de Informacion: Cuestionario Dirigido Téenica de Interrogacion
Empleada: Preguntas politénomicas.

Finalidad de la Evaluacién: Efectuar la validacién de contenido del instrumento propuesto,
a través de una revision téenica- conceptual por parte del juicio de expertos. como elemento
determinante en el proceso de fiabilidad de la investigacion.

Lugar y Fecha de 1n Evaluacion del Instrumento:

Guayaquil, 2024
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Anexo 4 Formato validacion dela propuesta EVA por expertos

VALIDACION DE CONTENIDO POR JUICIO DE EXPERTOS PARA
EL EVA PROPUESTA DEL PROYECTO

Respetable juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de investigacion
que forma parte de la investigacion denominada:

“DISENO E IMPLEMENTACION DE UN EVA PARA EL DESARROLLO DE
COMPETENCIAS DIGITALES DOCENTES™

La evaluacion de los instrumentos cuantitativos de investigacion por parte del Juicio de
Expertos es de gran relevancia para lograr la validacion de los resultados obtenidos, para tal
fin se propone su revision utilizando cinco criterios bisicos para evaluar cada una de las
interrogantes, estos son: suficiencia, claridad, coherencia, importancia y pertinencia, a efecto
de asegurar ¢l cumplimicento del objetivo propuesto. Agradecemos de antemano su valiosa
colaboracién.

Informacion sobre el Juez:

Nombre y Apellidos del Juez: Anabel Canar Neira

Formacion Académica: Muaestria en educacion, Mencion en Pedagogia en Entornos
Digitales

Areas de Experiencia Profesional: Docente De la Escuela José de la Cuadra

Funcién Actual: Docente

Informacion sobre la Investigacion:

Objetivo de la Investigacion: Conocer datos importantes sobre el uso o implementacion de
recursos tecnoldgicos en la Escuela Nahim Isaias Barquet.,

Informacion sobre en Instrumento:

Instrumento de Recoleccion de Informacidn: Cuestionario Dirigido Técnica de Interrogacion
Empleada; Preguntas politbnomicas.

Finalidad de la Evaluacion: Efectuar la validacion de contenido del instrumento propuesto,
a través de una revision téenica- conceptual por parte del juicio de expertos, como clemento
determinante en ¢l proceso de fiabilidad de la investigacion.

Lugar y Fecha de la Evaluacion del Instrumento:

Guayaquil, 2024
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Anexo 5 Formato de checklists
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DEL ECUADOR

DISENO E IMPLEMENTACION DE UN EVA PARA EL DESARROLLO
DE COMPETENCIAS DIGITALES DOCENTES.

Observacion: Lista de chequeo dirigida a educadores de la Escuela Nahim lsaias Barquet. para
recolectar informacién importante que contribuira al desarrollo de una Maestria en pedagogia en

entomos digitales,

Instrucciones: Marcar con un visto de acuerdo a los observado

Ttems

Muy
conpetente

Conpetente

Necesita
mejorn

Insuficiente

Observaciones

Competencia en ¢l uso de plataformas de
aprendizaje en linea (Moodle, Google
Classroom)

Capacydad para crear y gestionar
contenidos digitales (presentaciones.
videos educativos)

Uso efectivo de herranmentas de
conuucacion digital (correo electronico,
foros de discusion)

Habilidad para integrar recursos
multimedia en las lecciones (videos,
audios, infografias)

Uso de software de colabaracion {Google
Docs. Mrosoft Teans)

Capacidad para realizar evaluaciones en
linea (cuestionarios, eximenes, tarcas)

Efectivadad en la realizacion de clases
scromicas (videoconferencias, webinars)

Efectivadad en In gestion de clases
asincronicas (foros, actividades diferidas)

Hahhdad pars proporcionar
retroalimentacion digital oportusa y
CONSTUCHVA

Facilidad en la resohcion de problemas
técnicos menores durante kas clases

Uso de herranyentas de andlisis de datos
para evaluar el progreso estudiantil
(Google Analytics, berramientas de

1113 de Moodle)

Incorporacion de tecnologias etergentes
en la ensefianza (realidad mumentada,
mtelgencia artificial)

Fomento del uso de herramientas
digitales entre los estuchiantes para la
realizacion de proyectos colaborativos

Actualizacion continun en nuevas
herramuentas y recursos digitakes
Promocion de la segundad y ética digital
entre Jos esmdiantes (uso responsable de
mternet, cibersegunidad)
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(Permite dgjar constancia de los miembros del tribunal)

Nombre y Apellidos Nombrey Apellidos
Presidente Secretario (a)

Nombresy Apellidos
Profesor (@) tutor (a)
del Proyecto de Titulacion



