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RESUMEN

La presente investigacion aborda el desarrollo de competencias digitales en estudiantes de
séptimo afio de la Unidad Educativa Particular “La Dolorosa”, en respuesta a la demanda actual
por habilidadestecnol 6gicas en el @mbito educativo. El propdsito es identificar y potenciar tanto
la Competencia Digitd Docente como la Competencia Digital de los alumnos, mediante una
metodologia mixta que mide el impacto de diversas estrategias pedagogicas. Este trabajo se
enmarca en el contexto ecuatoriano, donde la integracion efectiva de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion en los procesos de ensefianza-aprendizaje se ha vuelto una
necesidad para enfrentar los desafios del siglo XXI. Con un enfogue metodol 6gico mixto, se
combinaron técnicas cuantitativasy cualitativas como encuestasestructuradasy observacion para
recoger informacion sobre el acceso a la tecnologia, el nivel de habilidades digitaes y las
percepciones tanto de estudiantes como de docentes.

Los resultados indican que, aunque existe un interés significativo en utilizar herramientas
digitdes, también revelan la existencia de brechas significativas en cuanto a conocimiento
critico y la aplicacién préactica de dichas competencias. Ante esta realidad, se disefié unaguia de
estrategias titulada “Conectados para Aprender”, orientada al fortalecimiento de las
competencias digitales en los estudiantes incorporando recursos tecnoldgicos y metodologias
activas.

La formulacion de la propuesta es indispensable, permite a los docentes y estudiantes adquirir
conocimiento sobre nuevas competencias digitales enfocadasen € desarrollo educativo en todas
las &reas de la ensefianza, conjuntamente. La propuesta es una guia de estrategias metodol 6gicas
gue muestran losrecursosy métodos a seguir parautilizar lasaplicacionesy plataformasdigitaes

educativas.

Palabr as clave: Competencias digitales, educacion, estrategias pedagdgi cas.
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ABSTRACT
This research addresses the development of digital competenciesin seventh-year students of the
Private Educationa Unit "La Dolorosa’, in response to the current demand for technological
skillsin the educational field. The purpose isto find and enhance both the Digitd Competence
of Teachers and the Digitd Competence of students, through a mixed method that measures the
impact of various pedagogicad strategies. Thiswork isframed in the Ecuadorian context, where
the effective integration of Information and Communication Technologies in teaching-learning
processes has become a necessity to face the challenges of the twenty-first century. With amixed
methodol ogicd approach, quantitative and qualitative techniques such as structured surveys and
observation were combined to callect information on access to technology, the level of digita

skills and the feelings of both students and teachers.

The results show that, although there is significant interest in using digital tools, they also revea
the existence of significant gapsin terms of critica knowledge and practical application of these
competencies. Faced with this reality, a strategy guide entitled "Connected to Learn" was
designed, aimed at strengthening digital skills in students by incorporating technologica

resources and active methodol ogies.

The formulation of the proposal is essential, it alows teachers and students to get knowledge
about new digital competencies focused on educational development in all areas of teaching,
together. The proposal is a guide of methodological strategies that show the resources and
methods to follow to use educational applications and digital platforms.

Keywords: Digitd skills, education, pedagogica strategies.
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INTRODUCCION

Actualmente, & nivel de formacion en € desarrollo de competencias digitales de los
estudiantes de séptimo afio de basica enfrenta diversos desafios. En la ingtitucion, la
implementacion y tratamiento de dichas habilidades presentan ain obstacul os signifi cativos. A
pesar de que los recursos tecnol 6gicos son cada vez mas accesibles, 1a integracién efectiva de
estosen el proceso de ensefianza-aprendizaj e no Siempre se reali za de manera Optima. Esto puede
afectar negativamente a los alumnos, quienes se encuentran en una fase de transicion
fundamental hacia la instruccion secundaria, limitando su capacidad para aprovechar las
oportunidades que ofrece |a tecnol ogia.

Laincorporacion préctica de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC
en términos generades) en las ingtituciones educativas y en las aulas puede cambiar la
metodol ogia de ensefianza y fortalecer alos estudiantes. En este contexto, las habilidades de los
docentes desempefian un papel fundamental paraintegrar las TIC en su experiencia profesiond,
afin de garantizar la equidad y la calidad del aprendizaje. Los maestros deben ser capacitados
para utilizar las TIC y guiar alos alumnos en la adquisicién de competencias relacionadas con la
sociedad del conocimiento, como la reflexion critica e innovadora, la resolucién de problemas
complgos, la capacidad de colaboracién y las aptitudes socioemocionaes segun, La
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia 'y la Cultura (UNESCO,
2019). Los principios que se desarrollan aseguran la imparciaidad y |a participacién plena de
todos los educandos en el uso de las TIC, ya gque estas son fundamentales en & proceso de
formacion proporcionando nuevas oportunidades pedagdgicas, contribuyendo a desarrollo

sostenible.
Justificacion del Problema

En el contexto latinoamericano, la habilidad mejor captada es la de busqueday acceso a
la informacién y la méas baja esta relacionada con el aprendizaje social Henriquez (2018).
Ademas, en Ecuador alrededor del 18% del estudiantado poseen alta competencia de formacion
audiovisual segun Galindo et. al., (2020). Por otro lado, las TIC tiene un impacto directo en
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diversos aspectos en cuanto a lainstruccion de los estudiantes, con estos recursos digitaes, €
aprendizaje ya no es unicamente sincronico, sino, las instituciones educativas progresivamente

van ofreciendo y desarrollando sus servicios de manera asincrénica o mixta segun publicacion.

Por esta razén, el desarrollo de competencias digitaes se ha convertido en un ambito
necesario en el contexto educativo actual. La tecnol ogia impacta notablemente en casi todos |os
aspectos de lavida diaria, fecilitando no solo el acceso alainformacion y lacomunicacion, sSino
también potenciando la aptitud de |os estudiantes para participar de forma activa, mejorando su
aprendizaje en todas las &reas del conocimiento. Ademas, al permitir que los alumnos utilicen
recursos tecnol 6gicos de manera eficiente y creativa, se promueve laautonomia, € pensamiento

critico y la capacidad de resolucion de problemas, contribuyendo al éxito académico y persond.
Planteamiento del Problema

Desde la practica docente, la interaccion y experiencia permiten evidenciar que los
estudiantes de séptimo afio de educaci 6n basi ca enfrentan dificultades, particularmente en € uso
efectivo de herramientas digitaes para reforzar el aprendizaje impartido a través dd mode o
tradicional en @ aula de clase, en ese sentido, corresponde identificar las causas que originan la
limitacion del manegjo y desarrollo de esas competencias y por ende de desempefio académico,
que ademas, comprometen su formacion integral y su adaptacion a las exigencias del entorno
tecnol 6gico. A ello se suma que muchos de | os estudi antes no tienen la oportunidad de desarrol lar
dichas competencias, 10 cual representa barreras adicionales para acceder a oportunidades
educativas.

Se debe considerar, ademas, que, el Desarrollo de Competencias Digitales en los
estudiantes de séptimo afo de basica es compatible y se adapta a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS en adelante) relacionados con la educacion. Megjorar |a calidad educativa en
relacion con las competencias digitales es fundamental en laeducacién actud, ya que promueve
métodos de ensefianza participativos y mejorala experienciay el aprendizaje. Al mismo tiempo,

fomenta competencias digitales impulsando la incluson de los estudiantes en un entorno
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tecnol 6gico, afin dereducir labrechadigital y brindar oportuni dades para el adecuado desarrollo
de habilidades digitales.

Objeto de la Investigacion

Competencias Digitales en los estudiantes de séptimo afo de basica de la Unidad

Educativa “La Dolorosa™.
Objetivo General

Disefiar una guia de estrategias para fortalecer las competencias digitales en los

estudiantes de séptimo afio de basica media de la Unidad Educativa “La Dolorosa”
Obj etivos Especificos

e |dentificar las principa es competencias digital es utilizados por |os docentes del séptimo
afo de basicamedia.

e Evauar €l nivel actud de competencias digitales de los estudiantes de séptimo afio de
bésica media.

e Proponer un disefio de guia de estrategia pedagdgica para mejorar @ desarrollo de
competencias digitales en | os estudiantes de séptimo afio de basica media.

e Validar la guia de estrategia dirigida al desarrollo de competencias digital es de séptimo

ano de educaci6n basi ca a través de jui cios expertos.
Preguntas Cientificas

¢Cudl es el nive actua de competencias digitales de |os estudiantes de séptimo afio de basica
media?

¢Cudles son | as principal es competencias digital es utilizados por |os docentes del séptimo afio de
basica media?

¢Cudl esla edtrategia pedagdgica por implementarse paramejorar € desarrollo de competencias

digitdes en | os estudiantes de séptimo ario de basicamedia?



UBE UNIVERSIDAD ,
e BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
L DEL ECUADOR

¢Como validar la estrategia dirigida al desarrollo de competencias digitaes de séptimo afio de

educacion béasica a través de juicios expertos?

Declaracion de las Variables

Para establecer el desarrollo de competencias digitales en los estudiantes del séptimo afio
de educacion basica las variables se definen de la siguiente manera: Variable Independiente:
Métodos de Ensefianza (efecto) y Variable Dependiente: Desarrollo de Competencia Digita

(causa).

M étodos de Investigacion

Se llevo a cabo el estudio de las Competencias Digitales en los aumnos de séptimo afio
de educacion basica en la Unidad Educativa Particular “La Dolorosa”, se manejoé dos enfoques
metodol 6gi cos complementarios: el método tedricoy el empirico. A continuaci 0n, se detallacada

uno de ellos:;

M étodo Tedrico

Segun Tejada et. al., (2017) los métodos tedricos permiten revelar las relaciones
esencides del objeto de investigacion que directamente no son observables, desempefiando asi
una funcidon gnoseoldgica significativa. Consiente en la interpretacion de ideas de datos
empiricos establ ecidos, ademés|a construcciény desarrollo de teorias, creando condiciones para
la determinacion de |os fendmenos. En la exploracion este método se emplea para construir un
marco conceptual solido que sustente y permita comprender los nexos fundamentales en d

estudio de las competencias digitales.

M étodo Empirico

La operaciondizacion de las variables se define como el proceso mediante el cual la
variable transforma los correlatos empiricos que admiten evaluar su comportamiento efectivo
(Sabino, 1992). El método empirico de lainvestigacion se centra en larecoleccion y andlisisde
datos que permitan dimens onar las competencias digital es de | os estudiantes. Para dlo, se disefio
encuestas estructuradas con € objetivo de indagar sobre las précticas digitales, experiencia'y

percepcion del uso de la tecnologia en el entorno educativo.
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Poblacién y Muestra

La poblacion objeto de estudio estd compuesta por estudiantes y maestros de aula del
séptimo afo de educacion basica de la Unidad Educativa Particular “La Dolorosa”.

Para el estudio, se selecciond atoda la poblacion de estudiantes y maestros, dado que €
nimero es manejable y permite obtener informacion exhaustiva y representativa sobre las
competencias digitales.

Por otro lado, es significativo destacar que | os estudiantes en su mayoria descienden de
familias de nivel socioecondmico medio, cuyas condiciones les permite tener acceso a
dispositivos tecnol 6gicos como teléfonos moéviles o computadoras con diferentes niveles de
conectividad en € hogar. Losdocentesal formar parte de unaingtitucion particular perteneciente
a la Red Educativa Diocesana, € enfoque pedagdgico que se imparte combina la excelencia

académica con vaoresreligiosos, |0 que influye positivamente en € compromiso estudiantil.

Tipo de Investigacion

Investigacion cuasi -experimental

Lainvestigacion realizada por Bono (2012), destaca que | os di sefios cuasi -experimentales
estan caracterizados por utilizar esquemas de investigacion no aleatorios. Por lo cual, lafadtade
aleaoriedad impide establecer de forma concreta la equivalencia inicial de los grupos, a
diferencia de lo que ocurre en |los disefios experimentales. Asi mismo, se considera como una

alternativa a las experimentaciones de asignacion aleatoria.
Investigacion aplicada

Seguin DuocUc (2024) la investigacion aplicada consiste adquirir nuevos conocimientos
en trabgos originales realizados. Esta dirigida principamente hacia un objetivo o propésito
especifico practico. Se realiza para establecer el manejo de los resultados y determinar los
obj etivos especificos, mediante nuevos méodos practicos. Busca proponer y vaidar una guia de
estrategi as pedagogi cas que mej ore estas competencias en un entorno escolar.

Enfoque de la investigacion
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Investigacion Mixta

El enfoque mixto estd siendo considerado, mediante los métodos cuantitativos y
cualitativos, asi como el tercer acercamiento metodol 6gico principal. EI método mixto involucra
a un conjunto de procesos sistematicos, criticosy empiricos a cerca de la investigacion para la
recogida, andiss, integracion y discusion de datos tanto cuantitativos como cualitativos para

proporcionar unacomprension completa del fendmeno estudiad (Folgueiras, 2003).
Principales aportes

La presente investigaci 0n contribuye con € estudio y determinacién de las debilidadesy
necesidades que inciden en las limitaciones del mango y desarrollo de las competencias
tecnoldgicas, en cuanto a la implementacion de plataformas y aplicaciones digitdes en €
aprendizaje de los estudiantes del séptimo afio de educacién basica, con la adecuada
identificacion de los puntos criticos y necesidades a solventar se define el diagnostico que

permitira ofrecer soluciones estratégicas.

Partiendo del diagndstico, este estudio provee de una guia metodol dgica'y con enfoque
netamente pedagdgico que implementa de forma proporcional y adecuada las competencias
digitaesen el proceso de ensefianza- aprendizg e de | os estudiantes de séptimo afio de educacion
basica, estrategias que actllan como refuerzo al modelo de ensefianza tradicional y con plena
compatibilidad con lamalla curricular definida por é Ministerio de Educacion, lo cual hace de
esta guia, un instrumento factible yaque se basaen laredidad y actualidad de la poblacién objeto
de investigacién y en lamedida de |o posible conforme a recursos y tecnol ogia disponible.

Importancia, necesidad social, novedad y actualidad cientifica

La importancia de este trabajo de investigacion radica en que € objeto de investigacion
refiere competencias pedagdgi cas que responden alainnovaci n tecnol 6gi ca que se debe aplicar
en todo ambito de la sociedad, dada |a evolucion y desarrallo de la tecnologia, y siendo la
educacion un sector prioritario en el desarrallo integral de nifias, nifios y adolescentes, cabe

profundizar en el andlisis de este aspecto y proyectar su fortalecimiento.
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Dada |la naturaleza dd objeto de investigacion, se trata de un componente base de la
sociedad, y siendo la educacion un sector prioritario, se aprecia también como un sector en
constante cambio y crisis en la realidad ecuatoriana, no solo por |os recursos econdémicos que
demanda, sino también por otros factores sociales de desiguadad que limitan una educacion
equitativa, y dejan en desventgja a aquell os de condiciones socioecondmicas limitadas, por ello

corresponde andizar este problema social y proyectar alternativas de solucion.

Se trata en efecto de una temética novedosa, dada también la actualidad del asunto de la
innovaci 6n tecnol dgica, y las oportuni dades que representan | os distintos recursosy herramientas
digitdesy tecnoldgicas a la orden de la educacion y la ciencia, la sociedad esta en constante
cambio y evoluciéon y por tanto, requiere que conforme a principio de progresividad la
metodologia y pedagogia se vaya adaptando a la par de tal forma que | os estudiantes reciban
mayor beneficio en su formacién académicay personal.

La Unidad Educativa Particular “La Dolorosa” en especifico los estudiantes del séptimo
ano de educacion basi ca requieren de laimplementacion de este estudio y seran beneficiarios de
las estrategias metodol 6gi cas que fortal ezcan | as competencias digita es tanto para su desarrollo
académico, como para su desarrollo personal y la garantia de un futuro profesional eincluson a
ambito labord.

Habiendo descrito la problemética objeto de investigacion y larelevancia de su estudio,
asi como aportes que ofrece la propuesta aqui planteada, se desarrollad presente estudio através
de un contenido deitems basicosy complementarios, asi: € Capitulo 1, marco teorico, desarrolla
los principales elementos del objeto de investigacion buscando contextualizarlo y definir las
causas, caracterigticas y consecuencias de la problemética de investigacion; el Capitulo 2,
metodologiaparad desarrollo de lainvestigaciény estudio diagndstico, define @ procedimiento
de investigacion, asi como los resultados obtenidos de la aplicacién de técnicas e instrumentos;
y, €l Capitulo 3, presentaciény vaidacion de la propuesta, donde se disefiacomo tal 1a propuesta

de una guiay se eval Gan sus aportes.
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CAPITULO 1: MARCO TEORICO

Como recurso tedrico, contiene el desarrollo y andlisis critico de los distintos elementos
del objeto de investigacion, asi en el presente, se describen conceptos basicos atributos de la
innovacion tecnoldgica, y el fortaecimiento de competencias digitales en la ensefianza y €
aprendizaje, adaptados a la redidad y actualidad, de la mano de la evolucién tecnoldgica, sSin
dejar de lado € modelo tradicional de educacion. Se contextualiza a continuacién la
problemética, definiendo indicadores relevantes que permitan € procesamiento de datos, y la

proyeccion de estrategias de atencién y solucion.

1.1 Antecedentes historicos

En el estudio de Lazaro et. al., (2018) sobre el contexto |atinoamericano plantea que la
Competencia Digita Docente (CDD en adelante) se considera desde la base fundamentd de la
profesion del maestro; pues es quien oriente a sus estudiantes en € desarrollo de la competencia
digita y el uso de herramientas digitades. Iguamente, Barbazan et. a., (2021) desarrollan un
instrumento para evaluar la CDD, se organizan en cuatro dimensiones: didactica, curricular y
metodol 6gica; planificacion, organizacion y gestion de espaci os recursos tecnol 6gicos digitales;
relacional, ética y seguridad, ampliando una dimensién adicional centrada en €
perfeccionamiento personal y profesiona. Conjuntamente, identifican los niveles de

competencia: principiante, medio, experto y transformador.

Por otro lado, segin la UNESCO (2019) las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicecion y de Tecnologias Emergentes en el aula es un reto imperativo de la educacion
actud, ya que el docente no solo actlla como guia de conocimiento en areas especializadas y
disciplinares, también es orientador de las posibilidades que brindan las TIC para el aprendizaje
y €l desarrollo profesiond; tal como lo indica la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Cienciay la Cultura. Esto plantea un desafio significativo para la formacion del
profesorado, también para la estructuracion de programas educativos oportunos y efectivos.

Considerando que, laformacién del siglo X X1 requiere un cambio en las herramientas utilizadas,
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ademas de una transformacion en la mentalidad y en las précticas pedagdgicas que permitan

aprovechar potencialmente latecnologia parael progreso integra de |os estudiantes.

1.2 Competencias Digitales L ocales

Segun, Cabero et. al., (2020) en el Ecuador se conoce que las mayores transformaciones
gue tuvo laeducacion fue através de la ensefianzade las TIC, siendo muy trascendental paralos
docentes efectuar y planificar entorno alainstruccion y sobre todo en la aplicacion de las nuevas
tecnologias, la presencia de estas en cada una de |as asignaturas que se imparten dentro de las
instituciones educativas y d incentivar € uso apropiado de los dispositivos tecnol égicos que
tienen los educandos, ha logrado que se optimice d tiempo y se apliguen métodos a manera que
el Aprendizajes Basados en Proyectos (ABP en adelante) o aulas inversas permitan a profesor
facilitar la entrega de teméticas al dumno, siendo los protagonistas de clase generando nuevos

conoci mientos de manera auténoma.

Mientras tanto, Morales et. al., (2021) sefida que es significativo destacar que la
Competencia Digital (CD en addante), implica utilizar criticamente y de manera segura las
Tecnologias de la Sociedad de la Informacion para el trabajo, € tiempo libre y la comunicacion.
Que paralograr lo anterior hay que apoyarse en aquellas habilidades consideradas bésicas de las
TIC como son la utilizacién de computadoras para poder recuperar la informacién disponible,
procesarla, sintetizarla, evaluarla, almacenarla, producirla, presentarlay facilitar asi el proceso

del aprendizge por parte de los estudiantes.

Los autores mencionados anteriormente indican que el éxito de la ensefianza de TIC no
solo depende de la disponibilidad de la tecnologia, sino del nivel de formacion que poseen los
docentes sobre las competencias digitales para lograr una implementacion adecuada y asi
alcanzar un aprendizaje mas profundo y significativo. Ademas, se destaca la necesidad de un
enfoque multidimensiona en laeducacién que registre lainteraccién entre tecnol ogia, pedagogia
y desarrollo de habilidades.
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1.3 Competencias Digitales

Garciaet. d., (2016) definen las competencias digitales como el uso critico y seguro de
las Tecnol ogias de la Sociedad delalnformacion en contextoslaborales, de ocio y comunicacion.
Apoyandose mediante destrezas sobre el mango de ordenadores para recuperar, evaluar,
almacenar, producir, presentar e intercambiar informacién, paracomunicar y participar en redes
de colaboracion mediante el Internet. Cabe resaltar, para que los estudiantes desarrollen
competencias criticas necesarias para havegar de manera segura y adecuada, las herramientas

deben ser integradas en el curriculo y por ende en la formacion docente.

Segun Rodriguez (2023) mediante la utilizacion de la tecnologia, |os maestros asumen
roles diferentesy adoptan pedagogias nuevas paralaformacion docente. Laintegracion efectiva
de las TIC en €l entorno de aprendizaje dependera de la capacidad de los educadores para
estructurar de manerainnovadora el aprendizaje, combinar de maneraadecuadalatecnol ogiacon
enfoques pedagdgicos adecuados, promover la interaccion socid en el aula, fomentar la
cooperacion, el aprendizaje colaborativo y el trabgo en grupo. En muchos casos, esta evolucion
requerira desarrollar nuevas competencias, diferentes de las que ya poseen. Las competencias
docentes del futuro incluirén lacapacidad para idear maneras innovadoras de usar la tecnologia,
con €l fin de mejorar el entorno de aprendizaje y propiciar la adquisicion, la profundizaciéony la
creacion de conocimientos. El aprendizge profesiond de los maestros serd un componente
central de este progreso educativo (UNESCO, 2019).

Para Rojotse & Rojotse (2023) estranscendental destacar que cuando |os docentes poseen
competencias digitales, pueden crear ambientes de aprendizaje mas dinamicose interactivos. La
tecnologia brinda acceso a una gran cantidad de recursos educativos en linea especificos para

prosperar en laeradigita como.

< Alfabetizacion digital: Dominar herramientas tecnologicas basicas, permitiendo d
usuario manegarse con confianza en el entorno digital.
< Creatividad y resolucion de problemas: Implicadesarrollar lacreatividad para resol ver

problemas mediante la utilizacion de recursos digitaes.

10
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< Alfabetizacion mediatica e informacional: Involucra capacitar a los estudiantes en €
analisis critico de informacion que existe en linea, ensefidndoles a identificar fuentes
confiablesy evaluar su veracidad.

< Comunicacion digital efectiva: Comprende estar a actualizado en d uso de
herramientas digital es, comunicarse de manera claray efectivaconlos estudiantes, padres

y deméas miembros de la institucion.

% Ciudadania digital: Ingtruir a los estudiantes en el uso responsable y ético de la
tecnol ogia, promoviendo una comportamiento comprometido y respetuoso.

En este contexto, se puede destacar que las competencias digitales no solo se limitan &
manejo de herramientas tecnol 0gicas, Sino que abarcan un conjunto méas amplio de habilidades,
incluidas las competencias blandas. Sin embargo, el dominio exclusivo de la tecnologia no es
suficiente, es fundamental que en las instituciones en cuanto a la educacion y la formacion se

alineen con las evoluciones actuales.

1.3.1 Clasificacion de Competencias Digitales dd Docente

El docente debe poseer tres categorias de CD d momento de incorporar las TIC, esta
dirigido d manejo dd equipo como del programa informético para € desarrollo del proceso
educativo en laindagacion, adquisicion y del procesamiento de lainformacion. La competencia
digitd cognitiva involucra la reflexion y la aplicacion de un criterio sobre la utilizacion de las
TIC dentro del aprendizaje en la educacion. Competencias digita es didacticas-metodol 6gicas, se
fundamenta en el acoplamiento de las TIC entre del proceso de ensefianza y aprendizaje dentro
del salon de clases, de forma que facilite la eaboracion y/o disefio de la unidad didactica, asi
como de la actividad de aprendizaje (Espino, 2018).

Actualmente, en esta sociedad, llamada cuarta revolucion industrial resulta més factible
que el individuo acceda a la informacién que necesita, S empre que tenga un conoci miento de su
utilizacion y de la forma en la que funciona la herramienta que va a emplear, y desarrolle una
adecuada competenciadigital enlaadquisicion, conduccidny eleccion deinformaci dn de manera

relevante y asmismo seacomprensible y va orada dicha informacién (Espino, 2018).

11
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Por |o tanto, las Competencias digitales en |os docentes son importantes ya que pueden
incorporar lo digital y la préactica en sus actividades, creando conocimiento con sus estudiantes
el docente tiene que tener una actitud critica hacia las nuevas tecnologias conocer y estar
actudizado en tecnologia para su desempefio de docente, tiene que seleccionar € disefio, la
utilizacion y producir materid didactico con TIC para un aprendizaje significativo lo cua

repercute en la educacion de |os estudiantes (Lopez, 2021).

1.3.2 Competencias Digitales en los Estudiantes

Las competencias digitales en los alumnos comprenden un conjunto de habilidades y
destrezas necesarias para €l uso de las TIC. Esto implica la alfabetizacion digital, acceso y
evaluacion y mangjar informacion en disponible en internet, asi como la capacidad para
interactuar y comunicarse en espacios digitdes (Jimenez & Leon, 2024). Destrezas
fundamentales para alcanzar éxito académico, persona y profesional especidmente en €
contexto social que cada vez exige mas adaptabilidad y competenciatecnol 6gica.

Asimismo, Chiecher (2020) enfatizalaimportancia de ensefiar y promover competencias
digitaes oportunas, proporcionando experiencias que feciliten el aprendizaje practico en este
ambito Una estrategia podria ser |aimplementaci 0n de actividades que requi eran ser resueltasde
manera colaborativa en cuanto a los entornos virtuales, usando herramientas disponibles para
ello.

1.4 Entornosde Aprendizaje

El entorno de aprendizaje es el ambiente fisico, los contextos, teméticas y culturas en
donde los alumnos aprenden; no se refiere Unicamente al aulalugar en que se ubican, sino que
englobalos entornos a aire libre y fuera de lasinstalaciones educativas. El término también se
refiere a la forma en que las personas interacttan, como maestros — estudiantes para facilitar €
aprendizaje (Chavez, 2018).

Esdecir, que el entorno de aprendizaje es uno de |os componentes masimportantes de un
plan pedagdgico y |a parte més creativa dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje. Existe una

tendencia en donde el enfoque del entorno de aprendizaje se centra en las instalaciones fisicas

12



UBE UNIVERSIDAD ,
e BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
L DEL ECUADOR

como las aulas, laboratorios, entre otros, ademas de equipos y recursos tecnol 6gicos, incluyen
elementos como & objetivo del proceso ensefianza-aprendizaje, metodologias de cdificacion y

evaluacion del aprendizge, las destrezas y competencias de |os componentes (Cabezas, 2023).

1.4.1 Ensefianza

Es una actividad innata de los seres humanos en las cuales unos individuos ejercen
incidencia sobre otras. La ensefianza estd comprometida a quien la lleva a cabo y crea una
interaccion entre el docente 'y el alumno ante lo que esta planificado ensefiar y la formaen la que
se realiza. La ensefianza es una préctica social que es una respuesta a las necesidades, més alla
de los deseos individuaes de los actores principales. Es un pilar fundamental en la estructura
socia dentro de los flujos politicos, administrativos, econdmicosy culturales (Abdul rahaman &
Faruk, 2020).

Asi mismo, |os métodos de ensefianza son el medio que utilizala pedagogia parallegar a
sus objetivos de ensefianza-aprendizaje, estos orientan los procesos educativos y sus
particul aridades responden a ser una pieza clave del proceso formativo, incorporando acciones
entre la interaccion docente-estudiante, mismas que reflgan una organizacion en las acciones
cognitivas y pedagdgicas en concordancia con los apartados de las asignaturas como aspectos
fundamental es en el quehacer educativo (Ecured, 2020).

1.4.2 Aprendizaje

El aprendizaje es un proceso clave en el comportamiento humano, porque todo vivir es
aprender. S’ comparamos las formas ssimples y dificiles en que un nifio se Sente y se comporta
con los complejos modos de comportamiento de los adultos, sus habilidades, habitos,
pensamientos, sentimientosy similares, sabremos qué diferencia ha hecho € aprendizge para e
individuo (Degtine et. a ., 2020).

1.4.3 Proceso de Ensefianza- Aprendizaje

A través del método de ensefianza, el educador trasmite informacion, mientras que a
través del método de aprendizgje el que estudiante procesa eintegralainformacion queleresulta
relevante o significativa Navarro & Samon (2017). A medida que, € docente utiliza un sistema
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de ensefianza paratrasferir un contenido, el estudiante utiliza un sstema para asmilar lo que le
resulta util y Significativo de dicha ensefianza, este mé&odo demuestra mecanismos de

exteriorizacion y contraposicion en € proceso.

1.5. Principales M étodos de Ensefianza
Los métodos de ensefianza son herramientas esencid es para facilitar el aprendizaje. En
la actudidad, la tendencia se inclina hacia metodologias participativas y centradas en €

estudiante como.

1.5.1 Aprendizaje Basado en Problemas

Se considera como un método activo, a estar enfocado en las actividades de los
estudiantes quienes construyen su propio aprendizg e a través de la interaccion con su entorno.
Esta metodol ogia esta fundamentada en |a obra del fil6sofo John Dewey, el cud sustenta que €
individuo aprende por medio de la experiencia adquirida en su interaccion con € mundo; los
problemas que surgen de esta relacion actlian de estimulo para los alumnos, motivando a la
busqueda de informacion, planeacion y andisis de distintas aternativas de solucién, ademés de
obtener conclusiones y corroborar hipétesis, generando asi nuevos conocimientos (Guaman &
Espinoza, 2022).

1.5.2 Aprendizaje Cooperativo

Estametodol ogia se basa en la g ecuci 6n de actividades organi zadas en equi pos diversos,
promoviendo la responsabilidad individual y colectiva, a diferencia de otros enfoques centrados
en el rol del profesor y la formacion particular. Aunque a veces se utilizan como términos
intercambiables, @ aprendizaje cooperativo es una variante especifica del aprendizaje
colaborativo. Mientras que la colaboraci on se centraen € proceso, la cooperacion se enfocamas
en el resultado del trabajo en grupo, diferencidndose también en el nivel de estructuracion del
proceso (Guaita, 2024).

Segun, Pérez et. al., (2022) aprendizaje cooperativo es en esencia una metodologia de
corte activo en lacud |os estudiantes desarrollan actividades de aprendi zaje en pequefios grupos

con miras a maximizar sus aprendizajes favoreciendo cualitativamente el desarrollo de
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habilidades sociales En este mismo sentido, su estructura y enfoque en la responsabilidad

compartida, refuerzala capacidad de |os alumnos para trabajar en equipo hacia metas comunes.

1.5.3 Aprendizaje Basado en Proyectos

El Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP en adelante) es una metodol ogia que estimula
a los estudiantes a convertirse en intérpretes de su propio aprendizge, estableciendo espacios
para poner en préactica su creatividad; implementan conocimientos adquiridos en el aula en
acciones concretas d servicio de la comunidad educativa segun el Ministerio de Educacion
(MINEDUC, 2018). Esta metodologia se cristaliza en el PPE (proyecto de participacion
estudiantil en adelante) a través de proyectos educativos interdi sciplinarios que dan respuesta a
una problemética social previamente identificada permite aplicar y comprender el conocimiento
adquirido como herramienta efectiva para resolver problemas o plantear mejoras en el entorno
en donde se desenvudven.

1.6 Edtr ategias Pedagdgicas

Segun, Ortiz et. al., (2020) El Conocimiento del Contenido Pedagdgico (PCK en adelante
por sus siglas en inglés) se compone del trabgo de los maestros, los cuales cumplen con
actividades y aptitudes como la comprens 6n de lamateria, lacomprension de la pedagogia, y la
comprens on de conocimientos previos de |os estudi antes.

Asimismo, Ortiz et. a., (2020) menciona en generd, las estrategias pedagogicas son las
acciones que lleva a cabo el maestro en la formacién efectiva de los estudiantes, es decir es la
formaen que se dictan los contenidos paralograr |0s objetivos propuestos de la clase, esto facilita
la organi zacion de las acciones educativasy |a planificacion de las actividades y tiempos exactos
que se van aestablecer. Ademas, permiteal docente seleccionar y utilizar material es que facilitan
la motivacion, desarrollo de las aptitudes y competencias, asi como |os indicadores de logro,
evitando las rutinas y la monaotonia de las clases. Para desarrollar competencias digitales es
esencid emplear estrategias pedagdgicas que promuevan un uso critico, creativo y seguro de la

tecnologia como.
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1.6.1 Estaciones de aprendizaje

Navarro & Garcia (2023) indican gque las Estaciones de Aprendizge surgen como una
alternativa a la clase magistral tradicional en la que el docente transmite la informacion y d
alumnado larecibe de manerapasiva. El profesor puede circular por |as estacionesy trabajar con
los estudiantes para apoyar, ayudar y facilitar el aprendizaje. En este sentido, es necesario
diferenciarlas de los rincones. Estos Ultimos son espacios fijos en el aula, mientras que las
estaciones son cambiantesy @ dumnado va rotando por un circuito donde las actividadestienen

relacion unas con otras, no son aid adas.

1.6.2 Flipper Classroom (Aula I nvertida)

En este enfoque pedagdgico, lainstruccién pasa de aprendizaje tedrico colectivo en €
salén de clases a un espacio individual fuerade él, lo cual resulta posible gracias al respaldo de
las (TIC). En cuanto a la actividad en el aula, se desarrolla a partir del aprendizaje activo que
genera un ambiente dindmico, provisto de actividades y permite al docente desempefiar la
funcion de guia o mediador del conocimiento (Guano, 2021).

Este enfogue implica que los estudiantes estudian los contenidos tedricos en casa y
utilizan el tiempo en clase para actividades practicas y colaborativas (Bergmann & Sams, 2012).
La implementacion del modelo de aula invertida representa un avance significativo en las

metodol ogias educativas contemporaness.

1.6.3 Smulaciones

Ruthven €. d., (2009) indican que las herramientas tecnol dgicas, las smulacionesy las
aplicacionesinteractivas, permiten alos estudiantes|avisualizacion y manipulaci én de conceptos
mateméti cos abstractos de forma concreta, 1o cud facilita su comprension. La tecnologia actia
como mediadora entre el pensamiento concreto y abstracto, proporcionando un respado

adicional durante € proceso de ensefianza-aprendizaje.

1.6.4 Gamificacion
En opinidén de un especialista, (Herberth, 2009) la gamificacién no proporciona un

refuerzo positivo inmediato, Sino evita esperar una evaluacion cuantitativa fina, este enfoque
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mantiene unaactitud estudiantil mas receptiva paralograr su aprendi zg e permitiéndoles alcanzar

objetivos personalizados y micro objetivos cuantificables.

1.6.5 Trabajo colaborativo
“El trabajo colaborativo es considerado como enfoque de interacciéon y una forma de
trabgjo individual que requiere del mango efectivo de elementos como el respeto a las

aportaciones particulares cada miembro que pertenece al equipo” (Madonado, 2007).

1.7. Basesnormativasy legales

Tanto la normativa internaciona de derechos humanos, como la normativa nacional, han
reconocido los derechos de nifias, nifios y adolescentes, y de forma puntua € derecho a la
educacion y sus condiciones, bgo el marco de amparo del principio de interés superior del nifio,
que atribuye a este grupo poblaciona de una condicion prioritaria, dada la vulnerabilidad de su

edad y condicionesfisicasy psicoldgicas.
1.7.1. Convencioén sobre los Derechos del Nifio
Articulo 28

1. Los Estados Partes reconocen el derecho del nifio a la educacién y, a fin de que se
pueda eercer progresvamente y en condiciones de iguadad de oportunidades ese

derecho, deberan en particular:
a) Implantar la ensefianza primaria obligatoriay gratuita paratodos;

d) Hacer que todos los nifios dispongan de informacion y orientacion en cuestiones

educacionalesy profesionalesy tengan acceso adlas;

e) Adoptar medidas para fomentar la asistencia regular a las escuelas y reducir las tasas

de desercidn escolar. (Naciones Unidas, 1989)

Esta convencion internacional especializada en derechos humanos, de nifias, nifios y

adolescentes de |os que son suscriptores agunos estados entre |0s que se encuentra el Ecuador,
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se enfoca en la proteccion de sus derechos, entodas|asingtitucionesy ambitos, buscando su trato
prioritario, con enfoque en los derechos de supervivenciay su desarrollo integral, en cuanto a
derecho a la educacion establece la obligacion de los estados de implementar |a ensefianza

primaria obligatoriay gratuita, promoviendo la escolarizacion y combatiendo la desercion.

Articulo 29
1. Los Estados Partes convienen en que la educacion del nifio debera estar encaminada a:

a) Desarrollar la persondidad, las aptitudesy la capacidad mental y fisica del nifio hasta

el maximo de sus posi bilidades;

b) Inculcar al nifio el respeto de los derechos humanos y |as libertades fundamentales y

de los principios consagrados en la Carta de las Naciones Unidas;

d) Preparar d nifio para asumir una vida responsable en una sociedad libre, con espiritu
de comprensién, paz, tolerancia, igualdad de | os sexos y amistad entre todos | os puebl os,
grupos étnicos, nacionalesy religiososy personas de origen indigena; (Naciones Unidas,
1989)

Al igual que se expone en la normativa internaciond, es la findidad principal de la
educacién el formar personas, méas dla del solo conocimiento y formacién académicay en las
aulas de clase, impartir conocimientosy preparacion en valores y fundamentos que |es permitan
a los estudiantes convertirse en profesionaes, seres humanos Utiles y capaces de sostenerse y

contribuir con el desarrollo y crecimiento mundial.
1.7.2. Congtitucion de la Republica del Ecuador

Art. 26.- La educacion es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber
ineludible e inexcusable del Estado. Congtituye un area prioritaria de la politica publica
y de la inverson esata, garantia de la igualdad e incluson social y condicion

indispensable parad buenvivir. Las personas, lasfamiliasy |a sociedad tienen el derecho
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y la responsabilidad de participar en el proceso educativo. (Asamblea Constituyente,
2008)

La Constitucion de la Republica vigente en Ecuador desde 2008, legé como innovadora
a regular la convivencia y desarrallo en el Ecuador en todos los ambitos, denominada como
garantista, amplia los derechos y garantias, en cuanto al derecho a la educacion como derecho
del buen vivir establece su acceso iguditario, y constituye fuente de desarrollo y adelanto en la
sociedad.

Art. 27.- Laeducacion se centrara en @ ser humano y garantizara su desarrollo holistico,
en el marco del respeto a los derechos humanos, al medio ambiente sustentable y a la
democracia, serd participativa, obligatoria, intercultura, democrética, incluyente y
diversa, de cdidad y calidez; impulsara la equidad de género, lajusticia, la solidaridad y
la paz; estimulard el sentido critico, el artey la cultura fisica, lainiciativa individual y
comunitaria, y el desarrollo de competencias y capacidades para crear y trabajar. La
educacién es indispensable para €l conocimiento, el ejercicio de los derechos y la
congtruccién de un pais soberano, y constituye un ge estratégico para €l desarrollo

naciond. (Asamblea Constituyente, 2008)

Mas alla de los conocimientos técnicos, cientificosy humanisticos, la educacién también
demanda |a formacién en derechos, politicas, y vaores que hagan de la persona un ser sociable
y humano, comprometido con & bien comun, seres de beneficio y adelanto. Se enlaza asi este
derecho con el del trabg o, dado que esun insumo paraacceder ad y por ello que debe adaptarse

la educacion alas condiciones propias de cultura, identidad y otros atributos naturalesy sociales.

Art. 44.- El Estado, la sociedad y la familia promoveran de formaprioritariael desarrollo
integrd delasnifias, nifiosy adolescentes, y aseguraran el ejercicio pleno de susderechos,
se atenderaal principio de suinterés superior y susderechos preval eceran sobre losde las
demas personas. Las nifias, nifios y adolescentes tendran derecho a su desarrollo integral,
entendido como proceso de crecimiento, maduracion y despliegue de su intelecto y de sus

capacidades, potencialidades y aspiraciones, en un entorno familiar, escolar, social y
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comunitario de afectividad y seguridad. Este entorno permitira la satisfaccion de sus
necesidades socides, afectivo-emocionales y culturales, con el apoyo de politicas
intersectoriales nacionales y locaes. (Asamblea Constituyente, 2008)

La Constitucion reconoce ciertos grupos denominados de atencion prioritaria, siendo sus
integrantes aguellas personas més vul nerables y que requieren de atencion y proteccion especia,
entre los que se encuentran nifas, nifios y adolescentes, considerados vulnerables por su
condiciones fisicas y de edad, estableciendo bajo d principio de interés superior, para darle
atencion especidizada, gratuitay prioritaria en los anbitos principales, como salud, educacion,

vivienday seguridad, entre otros.

Art. 347.- Seraresponsabilidad del Estado: 8. Incorporar lastecnol ogias de lainformacion
y comunicacion en el proceso educativo y propiciar € enlace de la ensefianza con las

actividades productivas o sociales. (Asamblea Constituyente, 2008)

La educacion, es precisamente un derecho fundamental paraesta poblacién prioritaria, y
se plantea en lacarta maga como una obligacion del Estado, y respecto de latecnologia, seindica
la necesidad de incorporarla a la enseflanza y proceso educativo, esto, ademas, con € fin de
formar y brindar las herramientas para la productividad e incluson social, como seres

independientes que se sustenten y promuevan € desarrollo.
1.7.3. Ley Organica de Educacién Intercultural

Art. 3.- Fines de la educacion.- Son fines de la educacion: (...) t. La promocion del

desarrollo cientifico y tecnol 6gico; (Asamblea Nacional, 2011)

Art. 4.- Derecho a la educecion.- La educacion es un derecho humano fundamental
garantizado en la Congtitucion de la Republica y condicion necesaria para larealizacion
de los otros derechos humanos. Son titulares del derecho ala educacion de cdidad, laica,
libre y gratuita en los niveles inicial, basico y bachillerato, asi como a una educacién

permanente a lo largo de la vida, formal y no formal, todos los y las habitantes del
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Ecuador. El SistemaNacional de Educacion profundizardy garantizara @ pleno gercicio

de los derechos y garantias constitucionaes. (Asamblea Nacional, 2011)

Esta Ley especial en la materia regula precisamente el acceso a este derecho en las
condiciones que la normativa internacional y constitucional estableces, y en relacion con la
tecnologia, precisamente indica entre los fines de la educacion, la incluson de la ciencia y

tecnologia. Se define ademés ala educacién como el facilitador de otros derechos fundamentdes.

Art. 6.- Obligaciones.- La principal obligacién del Estado es el cumplimiento pleno,
permanente y progresivo de los derechos y garantias constitucionales en materia
educativa, y de los principios y fines establecidos en esta Ley. El Estado tiene las
siguientes obligaciones adicionales. (...) m. Propiciar la investigacion cientifica,
tecnolégicay lainnovacion, la creacion artistica, la préctica del deporte, la proteccion y
conservacion del patrimonio cultural, natura y dd medio ambiente, y la diversidad

culturd y lingliistica; (Asamblea Nacional, 2011)

La tecnologia hace parte de una investigacion en el camino de la innovacion de la
educaciéon y como parte de la obligacién del estado de proveer de una educacién completa y
adecuada, en las condiciones que sean compatibles con las personas que deben acceder adlay

en igualdad de condiciones para todos.

Art. 7.- Derechos.- Lasy los estudiantes tienen |os siguientes derechos: (...) b. Recibir
unaformacion integral y cientifica, que contribuyaal pleno desarrollo de su personalidad,
capacidades y potencialidades, respetando sus derechos, libertades fundamentaes y
promoviendo la iguadad de género, la no discriminacion, la vdoracion de las

diversidades, la participacion, autonomiay cooperacion; (Asamblea Naciona, 2011)

Como parte del derecho de educacion, los estudiantes tienen @ derecho a recibir una
formacion que, de lamano delacienciay tecnologia, fortalezcan e incrementen sus capaci dades
y potencial, hacialaconsecuci 0n de personas educadas, responsabl es, y no solo en conoci mientos
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académicos, sino también en valores, principios, éticay moral para que en conjunto sean buenos

seres humanos, que sumen d desarrollo integral de la sociedad.

Art. 11.- Obligaciones.- Lasy los docentes tienen las siguientes obligaciones. (...) i. Dar
apoyo y seguimiento pedagdgico a las y los estudiantes, para superar € rezago y
dificultades en los aprendizaes y en el desarrollo de competencias, capacidades,
habilidades y destrezas;, j. Elaborar y ejecutar, en coordinacion con la instancia
competente de la Autoridad Educativa Naciond, la malla curricular especifica (...); k.
Procurar una formacion académica continua y permanente a lo largo de su vida,
aprovechando las oportunidades de desarrollo profesional existentes, (Asamblea
Nacional, 2011)

Y ala par de lo antes expuesto, son obligaciones de los docentes, acompafiar y dar
seguimiento a aprendizgie y formacién de los estudiantes, identificando debilidades y
neces dades a sol ventar, cumplir y contribuir con lamala curricular definida a nivel naciona, y
promover una formacién permanente y continuada, que se complemente y permita la

actualizacion de conocimientosy su solidez y sostenibilidad, esto con mirasal desarrollo.
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CAPITULO 2: METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO DE LA INVESTIGACION
Y ESTUDIO DIAGNOSTICO

Habiendo contextualizado la problemética, corresponde describir y desarrollar € proceso
de investigacion conforme ala metodol ogia definida, y los distintos insumos, de tal manera que
sejudtificad empleo de estos recursos de investigacion, el procesami ento de datosy resultados
y su traduccion en la préactica, y aplicacion a al propuesta y recomendaciones aqui definidas

respecto alas competencias digitaes en el proceso de ensefianza- aprendizaje.

2.1 Conceptualizacion y operacionalizacion de la variables o categorias, con su
par ametrizacion u oper acionalizacion

Establecer el nivel de desarrollo de competencias digitalesen los estudiantes del séptimo
afo de educacion basica de la Unidad Educativa Particular “La Dolorosa”, con el fin de precisar
las habilidades y conocimientos sobre el uso efectivo de la tecnologia digital que permita la
comunicacion, creacion de contenido, busqueda de la informacién y resolucion de problemas. A
partir de elo crear unaguiadeestrategias parad fortalecimiento en € contexto educativo actua,
las variables se definirian de la siguiente manera:
2.1.1 Variable I ndependiente

Métodos de Ensefianza (efecto). Esta variabl e permite establ ecer estrategias pedagdgicas
para ensefiar y desarrollar habilidades digitales en | os estudiantes.

2.1.2. Variable Dependiente

Desarrollo de Competencia Digital (causa). El Desarrollo de Competencias Digitales en
los estudiantes de séptimo afio de basica media permite identificar la habilidad de los alumnos
sobre el uso de herramientas digitales, posterior a eso enfocarnos en | os resultados esperados.
2.2 Conceptualizacion
2.2.1 Habilidades Técnicas

Las habilidades permiten la utilizacion efectiva de ilustraciones y técnicas especificas
para la elaboracion de una tarea. Involucran conocimientos, métodos, técnicas, equipos, entre

otros, requeridos parallevar a cabo tareas concretas (Vanegas, 2014). La combinacién de teoria
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y practica, junto con una evaluacion constante y el uso de tecnologia, contribuye a que los
estudiantes desarrollen competencias fundamentales en su formacion académica, tengan la
oportunidad de aprender y aplicar habilidades técnicas de manera efectiva

¢ Uso de software de procesamiento de texto.

e Creacion de presentaciones digitales.
2.2.2 Uso Critico de la Informacion

Seguin, Romero &t. d., (2019) la omnipresencia de Internet y las redes sociales (RRSS en

adelante) en nuestra vida diaria ha representado un avance significativo en € acceso d
conocimientoy lacomunicacion, pero al mismo tiempo enfrentan riesgos como la contaminacion
informativa, noticias falsas y anzuelos digitdes generando exponencialmente desinformaci on.
La clave esta en una implementacion consciente en los aumnos, ademés de proporcionar una
educacién gque promueva tanto € uso responsable de la tecnologia dentro y fuera del aul a, asi
como también el desarrollo de pensamiento critico.

e Evaluacion delacredibilidad de fuentes.

e |dentificacion de informacién falsa 0 engafiosa.

2.2.3 Comunicacién y Colaboracion Digital

La propagacion de pantallas, plataformasy herramientas de comunicacion y creacion de
contenidos ha transformado de manera significativa en la ciudadania en la forma en que se
comunican e interactlan, de aprendizaje a través de dispositivos, recursos en abierto y
herramientas digitales que amplifican las opciones educativas fuera de las paredes del aula
(Garcia & Pérez, 2020).

La comunicacion y colaboracion digitd ofrecen la oportunidad para enriquecer €
aprendizaje de los alumnos de 7mo afio de educacién basica, creando entornos colaborativos y
de aprendizaje autdnomo, preparando a los estudiantes para enfrentar 1os desafios de su futuro
académico.

e Participacion en forosy plataformas colaborativas.

e Uso adecuado de correos el ectronicos y mensg eria instantanea
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2.2.4 Creacién y Produccion de Contenidos Digitales

De acuerdo con Maeztu et. al., (2017) para que los contenidos digitales contribuyan
efectivamente d cambio educativo dd futuro, es primordia que los docentes reconozcan que
esto se logra con contenidos gque evolucionan y desarrollan de manera integrd las ventajas y
oportunidades que ofrece e entorno multimedia. No se limitan a replicas materiaes de
publicaciones impresas 0 subidas en internet. La transicion de los contenidos digitales en la
educacién requiere un compromiso consciente para garantizar que realmente contribuyan a
cambio educativo, se busca crear un ambiente de aprendizaje dinamico permisible.

e Disefio de un blog o una pégina web

e Edicion de videos o imagenes

2.2.5 Seguridad y Etica Digital

Alarcon et. a., (2021) los cambios de las nuevas generaciones involucran gustes en las
préacticas pedagdgicas, esto exige a los docentes adquirir nuevas competencias. En este contexto
el desarrollo de competencias en seguridad digital docente ya que los educadores deben ser
competentesen esta area. La competenciaen la educacion destaca € impacto enlaformacién de
una ciudadania digital mas segura y responsable en € uso de la tecnologia y de Internet.
Informando sobre los peligros que existen en & entorno digitad, como el ciberacoso, la
informacion falsay lainvasion delaprivacidad. Al ser conscientes de suimpacto en laciudadania
digitd, los educadores deben ayudar a los estudiantes a convertirse en usuarios responsables y
criticos de latecnol ogia, promoviendo un medio seguro 'y ético.

e Conocimiento de la ciberseguridad

e Respeto por |os derechos de autor

2.3 Enfoque de la Investigacién

La presente investigacion es de tipo mixto y tiene un enfoque descriptivo, centrado en €
andlisis de las competencias digitales en docentes y estudiantes. Se evdla € desempefio
educativo de |os alumnos de séptimo afio de Educacion Basicade la Unidad Educativa Particular

“La Dolorosa”. Estudio que permite examinar la relacion entre las competencias digitales y el
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desempefio académico de los estudiantes, considerando habilidades, conocimientosy aptitudes
relevantes para el temaen cuestion. Se analizan |osresultados de encuestas que indican el estado
actua de las habilidades digitales y su impacto en el rendimiento formativo mediante la
investigacion cualitativay cuantitativa.

Para el desarrollo de la investigacion se utilizé disefio cuas -experimental, se enfoca en
evaluar el efecto de una guia de edtrategias pedagogicas para el desarrollo de competencias
digitdes en los estudiantes de séptimo afio. A través de la comparacién de resultados antes y
después de laintervencion, se busca determinar en qué medidalaimplementacion de estrategias

mejoralas habilidades digitales en el grupo analizado.

2.3.1 Investigacion cuantitativa

Segun estudio de Santander Universidades (2021) menciona que la investigacion
cuantitativa se utiliza para considerar frecuencias, promedios, patronesy correlaciones, ademéas
de entender relaciones de causa 'y efecto mediante un andisis estadistico. Estos métodos son
apropiados para obtener unavision general y objetiva, permitiramedir y andizar numéricamente

variables relacionadas con el proceso educativo en entornos digitales.

La investigacion cuantitativa permite determinar larealidad a través de datos numéricos
concretos. En el estudio se mide d nivel de competencias digitales que tienen los alumnos de
septimo afio de educaci 6n basica mediante la aplicacion de encuestas disefiadas para evaluar su
conocimiento sobre el uso herramientas, su grado de interés, preferencias, seguridad digital, ente
otros aspectos. Los resultados que organizan en graficos y tablas, que permite visualizar con
claridad el nivel en que se encuentra los estudiantes en el uso de la tecnologia. Asmismo,
mediante la recol eccion de datos se puede i dentificar las princi pales debilidadesy, apartir de ello
proponer una guia de estrategias que aporte a los estudiantes a mejorar sus habilidades digitaes.

2.3.2 Investigacion cualitativa

Segun estudio de Santander Universidades (2021) lainvestigacion cualitativa se basa en
la aplicacion de basada en juicio expertos de investigadores, en € cuad se reflexiona
cuidadosamente sobre sus elecciones 'y suposiciones.
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Lainvestigacion cualitativaaplicada d estudio de las competencias digita es se centra en
entender o que ocurre mas alla de los niUmeros. Busca comprender como piensan, sSienten y
actlan los estudiantes y docentes con relacion al uso de latecnologia. A través de encuestas se
indaga sobre las herramientas digitales que utilizan, como las asimilan, S se sienten seguros a

usarlas, y las dificultades que enfrentan.

Ademas, el enfoque permite observar la realidad que viven dentro del aulay, de este
modo, entender qué estrategias funcionan y cuales no, aprovechando la experiencia tanto de
guienes imparten clases como de quienes aprenden. Lo fundamentd de este enfoque es
comprender como el desarrollo de las competencias digitales se ve influenciado por el entorno
familiar, las précticas escolares y el nivel de acceso a recursos. Esta informacion es clave para
gue la guia de estrategias propuesta no sea genérica, sSino Util y adaptada a la realidad de los
estudiantes. Asi, servira como base para proponer mejoras reaes y practicas en la ensefianza
digitd.

2.4 Disefio de la Investigacion

Con respecto a lo planteado, se establece un disefio de investigacion empirico, ya que se
centra en analizar las habilidades desarrolladas en los estudiantes y docentes en torno a las
competencias digitales, haciendo uso de los instrumentos de recoleccion de informacién. El
analisis se plantea a partir delaval oracion de los alumnos del séptimo afio de Educacién Basica,
afindemedir lafrecuenciay confort sobre & uso delasdiferentes herramientas digitales, ademéas
del desempefio de los docentes en el proceso de ensefianza-aprendizaje sobre el uso de las
plataformas digitaes. Posteriormente, esta investigacién permite proponer estrategias para

mejorar las competencias digitaes sin la necesidad de la experimentaci on.

2.5 Tipo de Investigacion

2.5.1 Tipo de investigacion por el alcance
La investigacion es de tipo descriptiva, se centra en adquirir informacion del medio

estudiado, es decir, en describir el contexto actual de la situacién en la que se encuentra 'y en
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aportar, apartir de €lo, estrategias que generen mejoras en las debilidades encontradas, asi como
las herramientas utilizadas en el aula.

Las competencias digitales de |os docentes y estudiantes revelan un campo en constante
evolucion, por lo cual € campo delaliteratura permite abarcar una diversidad de experienciasy
estrategias que enriquecen la comprensi 6n de este fendmeno. A medida que la educaci 6n avanza
en laeradigital, laformacion en competencias digita es se convierte en un elemento fundamenta
apreparar para e futuro tanto a maestros como a estudiantes.

2.5.2 Tipo de investigacion por el lugar

El presente estudio presenta un tipo de investigacion de campo. Se aplica una encuestaa

los 17 estudiantes y a los 9 docentes de la Unidad Educativa Particular “La Dolorosa” para

determinar & desprovimiento en cuanto a las competencias digitaes.

2.5.3 Tipo de investigacion por tiempo

Actualmente la investigacion tiene una metodol ogia transversal. El investigador lleva a
cabo un estudio utilizando diferentes variables en un periodo de tiempo determinado y recopila
datos basados en dichos estudios, mediante encuestas. Se toman en cuenta los Métodos de
Ensefianza como variable independiente y Desarrollo de Competencia Digital como variable

dependiente.

2.6 Delimitacion dela Poblacion y Muestra
2.6.1 Poblacion

Guevara €. a., (2020) refiere ala poblacion, a conjunto total de individuos, objetos o
medidas que conservan caracteristicas comunes y que son observables en un lugar y en un
momento especifico Conforme a €lo, este estudio esta interesado en el colectivo de docentes y
todos los estudiantes que forman parte dd séptimo afio de educacion basica de la Unidad
Educativa “La Dolorosa”.

Al ser especifica la poblacion permite focalizar el andlisis en las particularidades y

necesidades de los estudiantes acerca de las competencias digitales, proporcionando la
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recopilacion de datos representativo y relevantes parala investigaci on, nos permite obtener una

perspectiva general sobre las competencias digitaesen € proceso de ensefianzay aprendizge.

2.6.2 Muestra

Una muestra representativa de la poblacidn con la que se realiza la investigacion segin

Guevara €. a., (2020). Acorde alo mencionado, en d presente estudio la muestra de caracter no

probabilistica por conveniencia corresponde a 17 estudiantes de séptimo afio de EGB de la

Unidad Educativa Particular “La Dolorosa” y a 9 docentes que imparten sus clases en el mismo

nivel, considerando que la poblacién es pequefiay puede ser evaluada en su totalidad.

2.7.3 Variables de investigacion

Tablal
Categoria de variables de investigacion
Categorias Conceptualizacion Dimensiones Indicadores Técnicae
Instrumento
Los métodos suponen un -Técnicasy - ¢Qué Encuesta
Variable camino y una herramienta habilidades  enfoques estructurada
Independiente concreta que se utiliza para edstratégicas  pedagdgicos  Observacion
transmitir los contenidos, los didacticas utilizad
Métodos de procedimientos, los digitaes. docenteen el
Ensefianza principios, a los estudiantes, i aula?
_ -Métodos de
(efecto) con €l fin de que se cumplan . )
o ~ enseflanza- - ¢Cualesson
los objetivos de aprendizaje o ]
aprendizaje. Métodosde
propuestos por el docente, es .
. ensefianza
decir, que los métodos son los  -Interaccion .
o _ o utilizan los
medios ue orientan docente-
a docentes?
proceso de  enseflanza- estudiante
aprendizaje los cuales han mediante - ¢Qué
sido clasificados en |6gicos 0 plataformas ~ actividades de
del conocimiento y los tecnoldgicas. aprendizaje
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Categorias Conceptualizacion Dimensiones Indicadores Técnicae
Instrumento
denominados como incorporan
estrategias pedagdgicas segun herramientas
(Caiza, 2024). digitdes?
Variable Como afirma Prendes et. d., - Habilidades - ¢Cudl esd Encuesta
Dependiente:  (2018) aborda la competencia en uso de estructurada
digitd con & uso seguro y competencia plataformas  Observacion
Desarrollo de critico delastecnologiasdela digitd. digitdes para
Competencias sociedad de la informacién ) actividades
o . - Manejo de -
Digitales (TSI) para el trabgo, ocio y i académicas?
o herramientas
(causa) comunicacion. Esta _
_ digitales. - ¢Nivel de
competencia se sustenta en o
o _ calificaciones
materiasbasicasde TSl: el uso - Nivel de _
, ) en asignaturas
de ordenadores para la interéssobre
_ ' _ integradas
obtencion, evaluacion, herramientas
con
almacenamiento, produccién, digitaes. )
» _ _ tecnol ogia?
presentacion e intercambio
_ _ - Usode
informacion, ademas de - ¢Se observa
plataformas cticas d
comunicarse artici en racticas de
y P P educativas P
redes de colaboracion através . ensefianzay
digitaes.
de Internet”. Esta variable el uso de
permite  identificar la -Seguridady tecnologiaen
habilidad de los estudiantes éticadigital. el aula?

sobre el uso de herramientas

digitdes, poserior a eso
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Categorias Conceptualizacion Dimensiones Indicadores Técnicae

Instrumento

enfocarnos en los resultados

esperados.

Fuente: Elaboracion propia (2025)

2.7 Instrumentos de Recoleccion de I nfor macion
La investigacion se lleva a cabo mediante la aplicacion de encuestas estructuradas, las
cuales permiten determinar la frecuencia y el uso de las herramientas digitales dirigidas a los

estudiantes y docentes, respecto a sus experienciasy percepciones del uso de las tecnologias.

Tabla?2
Técnicas e instrumentos de recol eccion de datos
Técnica Instrumento Detalles Técnicade M étodo
analigs

Objetivo 1.- Identificar las principales competencias digitales utilizados por los

docentes del séptimo afo de basica media.

Cuestionario  Encuesta 2 Se aplicadocentes Escalade Deductivo
constade frecuencia
preguntas cerradas
y una abierta.

Objetivo 2.- Evaluar el nivel actual de competenciasdigitales de los estudiantes de
septimo afio de basica media.

Cuestionario  Encuesta 1 Se aplicaenlos Escalade Deductivo

estudi antes, consta frecuencia
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Técnica I nstrumento Detalles Técnicade M étodo
analigs
de preguntas

cerradasy una
abierta

Objetivo 3.- Proponer un disefio de guia de estrategia pedagdgica para mejorar €

desarrollo de competencias digitales en los estudiantes de séptimo afio de basca media.

Informes Analizar aportes Revison Deductivo
Revigon Articulos de autores que Bibliogréfica
Bibliografica  L1Pros respalde la
eleccion de
meétodos
adecuados,
garantizando una
investigacion

integrd.

Objetivo4.- Validar la guia de estrategia dirigida al desarrollo de competencias

digitales de séptimo afio de educacion basica a través de juicios exper tos.

Propues  Losresultados permiten Métodos de Deductivo
Observacion ta plantear métodos de ensefianza con
Metodo ensefianza sobrelas herramientas
fole] herramientas digital es. digitales.
ca

Fuente: Elaboracion propia (2025)
Cada indicador permite parametrizar en funcién de su frecuencia, nivel de dominioy
satisfaccion percibida, 10 que facilita el andliss de los resultados de manera cuantitativa y
cualitativa.
Para validar el instrumento de recol eccion de informacion, se llevé acabo un proceso de

validez por juicio de expertos mediante la aplicacion de una encuesta dirigida a docentes y
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estudiantes de la Unidad Educativa Particular “La Dolorosa”. Revision realizada por cinco
maestros con amplia experiencia en el ambito educativo, de los cuales tres son magisteres en
Innovacion en Educacion graduados de la PUCE Sede Ibarra, un MSc. experto en Pedagogia y
Educacion Especial por la Universidad Indoameérica, y un MSc. en Educacion en Didactica de
las Mateméticas. Los expertos redizaron la va oracion de acuerdo con criterios como, claridad y
pertinencia de los items, coherencia con los propdsitos de la investigacion. Las observaciones
perpetradas permitieron efectuar ajustes en la redaccion y la estructura de la herramienta,

garantizando su eficacia de contenido y su aplicabilidad.

2.8 Fasesdela Investigacion
En el desarrollo de esta investigacion, se ha estructurado tres fases fundamentales que
permiten estudiar de manera integral € perfeccionamiento de competencias digitales en los

estudiantes de séptimo afio de educaci 6n basica media.

Fasel.Marco Tedrico

En este capitulo se fundamenta la investigacién mediante una revisién exhaustiva de
teorias, conceptos y estudios previos relacionados con € desarrollo de competencias digitales.
Se abordan definiciones clave sobre la importancia de dichas competencias en € proceso de
aprendizaje y su impacto en el desempefio académico. Ademas, se andiza € contexto educativo
actud, identificando los factores que limitan el desarrollo de habilidades digitales en los

estudiantes de séptimo afio de educaci 6n basica media.

Fase|l: Metodologia para el desarrollo delainvestigacion y estudio

Este capitulo detalla el enfoque metodoldgico empleado en el desarrollo de la
investigacion. Se describen los métodos, técnicas e instrumentos utilizados para recopilar y
analizar los datos, asi como la seleccién de la poblacion y la muestra. Asimismo, se judtifica la
eleccion del disefio de investigacion y se explica € proceso para identificar las causas del

limitado desarrollo de competencias digitales en | os estudiantes objeto de estudio.

Faselll: Presentacién y validacién de la propuesta
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En el capitulo find, se presenta la guia de estrategias disefiada para consolidar, las
competencias digitales en los estudiantes de séptimo afio. Se describe detalladamente su
contenido, objetivos, actividadesy recursos recomendados. Ademas, se documenta el proceso de
validacion de la propuesta mediante la consulta con expertos en el érea educativa y la
recopilacion de retroalimentacion. Este capitulo incluye un andlisis critico de los resultados

obtenidos durante la validaci6n y |as recomendaci ones para su i mplementacion.

2.9 Inter pretacion de Resultados
Se analizan | os hallazgos para comprender como se sittian dentro del contexto actud. Se
discuten las implicaciones de los resultados en la formacién y desarrollo de las competencias

digitales en los docentes y estudiantes.

2.9.1 Presentacion de losresultados del estudio diagnéstico de los estudiantes
1. ¢Tiene acceso a un dispositivo electrénico (computador a, tableta, teléfono) para

realizar actividades educativas?
llustracién 1
Acceso de dispositivos el ectrnicos en los alumnos.

Accadn & un dispositive slecirdnics para actividades educativas

Siempre

Fuente: Elaboracion propia (2025)
El 58,8% de los estudiantes sefiallan que siempre tienen acceso a un dispositivo
electrénico para realizar actividades educativas, mientras que el 41,2% mencion6 que solo a
veces. Estas cifras evidencian que, parte significativa de los alumnos cuentan con conexion

continua a estos equipos. Sin embargo, un porcentge considerable los utiliza de manera



UBE UNIVERSIDAD )
% BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
L5 DEL ECUADOR

ocasional. Los resultados subrayan la necesidad de tratar la desiguadad sobre € acceso a la
tecnologia en el entorno educativo.
2. ¢Con qué frecuencia utiliza el internet para investigar temas reacionados con tus
estudios?
Frecuencia de Usc de Internet en Esfudios

Rara vez
! Diariamenks

Varias veces a la samana

Ilustracién 2
Frecuencia de uso de internet de los alumnos en los estudios

Fuente: Elaboracion propia (2025)

El 64,7 % de los alumnos mantienen conexion a internet en repetidas ocasiones en €
transcurso de la semana, el 29,4 % indica que lo hace todos los dias y el 5,9 % de manera
ocasional. Los porcentges muestran que, aungue la mayoria de los estudiantes tiene acceso a
dispositivos y usa Internet con frecuencia para sus estudios, alin existe una brecha digital que
limitaaalgunos de elos.

El desarrollo de competencias digitales en las que actudmente se desenvuelven los
estudiantes puede verse afectado por |a desigua dad de conexién y tecnol ogia. Por lo cual resulta
esencia poner en préctica estrategias que aseguren un acceso equitativo y capacitacion en € uso
de herramientas digitales, dado que esto ayuda a cerrar la brecha digital y mejorar las
oportunidades de aprendizaje paratodos |os alumnos.

3. ¢Sabeutilizar programas basicos como Word, Power Point o Excel ?

llustracién 3
Frecuencia de uso de programas basicos de Microsoft.

Fuente: Elaboracion propia (2025)
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“Competencias &n Programas de O cina”

5l, pera oon ayuda

%4 e manscn nodependeniE

El 64,7% de los alumnos puede manejar | os programas basicos de formaautonomasin asistencia,
lo que indicaun nivel considerabl e en dichas habilidades. Estainformacion indica quelamayoria
de los estudiantes poseen una base firme en competencias digita es esencides, 10 que sefida de
manera positiva su preparaci on para ambi entes académicos cada vez mésdigitdizados. El 35,3%
los utiliza con ayuda, 10 que representa que necesita apoyo para su manejo a pesar de su
familiaridad con estas herramientas. Esdecir, un grupo significativo no se encuentran totalmente

Seguros o capaces de usar estas apli caciones de modo independiente.

4. ¢Participaen clasesvirtuales o actividades online como parte de su aprendizaj e?

llustracion 4
Nivel de participacion en actividades virtuales.

Participacidn en Clases Virluales

Mimnca Siempne

B weces

Fuente: Elaboracion propia (2025)
El 64,7% de los estudiantes participa ocasionalmente, € 17,6% |lo hace de manera
constante y otro 17,6% nunca participa. Esta situacion presenta tanto oportunidades como retos

en el ambito del aprendizge enlinea. La participacion en clases virtualesy actividades digitaes
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son esenciales en la educaci6n actual, sobre todo en entornos donde el acceso a la ensefianza se
ha expandido a través de plataformas digitaes. Por ello, es esencial incentivar el uso de estas
herramientas garanti zando que |os alumnos no sol o tengan acceso, sino que también conciban la

relevancia de estas plataformas.

5. ¢Sabe utilizar plataformas educativas como Google, Classroom, Moodle u otras
similares?

llustracién 5
Uso de plataformas educativas en sus estudios.

Usa do Pinfalermas Educaiivas

LI

Fuente: Elaboracion propia (2025)

La totalidad de los alumnos hacen uso de plataformas de ensefianza como Google
Classroom, Moodle y otras parecidas. Esto muestra un crecimiento significativo en las
capacidades para utilizar dichas herramientas, 10 que sefiala que se han gjustado exitosamente a
los ambientes de aprendizge digital. Este hecho es extremadamente beneficioso, puesto que
evidencia una magnifica adaptacion a ambiente digital y un progreso notable hacia la
normalizacién del uso de estas plataformas. El manejo de recursos pedagogi cos digita es no solo

simplificalainstruccion, sino que también potencia el aprendizge enlinea.

6. ¢Considera que tiene préctica para buscar y sdeccionar informacién confiable en

Internet?
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[lustracion 6
Nivel de practica para seleccionar informacion confiable en internet.

Busqueda de Informincién Confinble

Fuente: Elaboracién propia (2025)

El 70,6% de los alumnos sefialan que si practican y se perciben capaces de buscar y elegir
datos de confianza en Internet. Este esun indicio favorable dado que |a capacidad para distinguir
informacién védidaes crucial en un ambiente saturado de datos. El 23,5% posee cierto nivel de
préacticay el 5,9% carece de €ella, |o que evidencia la necesidad de meorar la educacion en

alfabetizacion digital, que trasciende el mero uso de instrumentos tecnol 6gicos.

7. ¢Sente interesante utilizar herramientas digitales para comunicarse con sus
profesoresy comparier 0s?

llustracion 7
Interés sobre las herramientas digitales para comunicarse

Usa de Harramlaras Digltabes para Comnlcacian

3
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Fuente: Elaboracion propia (2025)

El 94,1% delos estudiantesindicantener uninterés significativo en el uso de herramientas
digitdes para interactuar con sus compafieros de aula y docentes, mientras que €l 5,9% no
muestra interés. Esta informacion muestra d elevado interés en la utilizacion de instrumentos
digitdes paralacomunicacion, destacando laimportancia de plataformas digitales en el proceso
de aprendizaje contemporaneo. Dada la evidente inclinacion por las herramientas digitades, es
primordia fomentar y adecuar la incorporacion de instrumentos esenciales para impulsar €
trabajo colaborativo y mejorar |aexperiencia de aprendizaje.

8. ¢Conoce las normas basicas de seguridad digital, como proteger sus contrasefiasy

evitar enlaces sospechosos?

[lustracion 8
Nivel de conocimiento sobre las normas béasicas de seguridad digital.

Eaonocimianbes de Sagisldad Dighal

Fin

Fuente: Elaboracion propia (2025)

El 64,7% de los alumnos conocen cOmo sal vaguardar sus contrasefiasy prevenir enlaces
dudosos, mientras que el 35,3% no las tiene claro. Este Ultimo nimero es alarmante, dado que
representa un porcentaje significativo de estudiantes que se mantienen expuestos a distintas
amenazas en linea, a causa de su incorrecto manejo de las regul aciones de seguridad digital. Los
gue ignoran estas reglas estan en riesgo de enfrentar situaciones como el robo de identidad,

estafas en internet y diferentes tipos de ciberacoso. Por 1o tanto, es crucial establecer programas
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de sensbilizacién sobre seguridad digital para asegurar que los alumnos salvaguarden su
informacién personal.

9. ¢Quétanto considera que latecnologia ayuda en su aprendizaje?

llustracién 9
Nivel de consideracién sobre la tecnologia en el aprendizaje

Impacts de In Tecnalagia en el Aprendizaje

TR

Fuente: Elaboracion propia (2025)
El 76,5% de | os alumnos reconoce las ventajas que puede brindar |atecnol ogiaal proceso
de ensefianza, mientras que el 23,5% de los alumnos considera que contribuye de manera
limitada. Por ende, es trascendental comprender las causas de esta percepcién, ya que algunos

estudiantes todavia no entienden € vaor de como influye latecnologia, impidiendo potenciar su
experienciaeducativa

10. ¢Qué competencias digitales le gustaria aprender o mejorar? Competencias
Digitales Deseadas

llustracion 10
Competencias digitales de interés en aprender.

Cxmamie=ra s Dypisies magdan

Ky gy T | Pap

= rgp
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Fuente: Elaboracion propia (2025)

Hay un interés considerable en el estudio de herramientas creativas y de productividad
digitd. La valoracion de las habilidades digitales que los estudiantes aspiran a adquirir o
perfeccionar ofrece datos (tiles acerca de sus requerimientos en el campo del aprendizge en
linea. Laintencion del 35,3% de los alumnos de mejorar sus competencias en Canva sugiere un

cons derable interés en herramientas de disefio y contenido gréficos.

Adicionalmente, € mismo porcentaje 11,8% de alumnos que aspira a perfeccionar en
Excel y Word, d otro 11,8% de los alumnos expresaron interés en adquirir el origen de las
competencias digitales. Finamente, € interés de un 5,9% en habilidades como la creacion de
videos, edicion y programaci on resa ta una tendencia creciente hacia la produccién de contenido

digitd, lo cual escadavez masvaoradoen laeradigita.

2.9.1 Presentacion de losresultados del estudio diagnéstico de los docentes

1. ¢Con qué frecuencia utiliza herramientas digitales en sus clases?

llustracién 11
Frecuencia de uso de herramientas digitales por parte de los docentes

Frecianca d ues 38 hsramsman dyinses

Fuente: Elaboracion propia (2025)
El uso de herramientas digitaes en las clases esta distribuido de manera equitativa entre
quieneslas utilizan siempre 33,3%, aveces 33,3% Y rara vez 33,3%. Esto evidencia que hay una
division claraen cuanto alainclusion de tecnologia en la ensefianza. Los resultados reflgan que

no todos los docentes han integrado la tecnologia de manera frecuente en sus practicas
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pedagogicas. Consecuentemente, para desarrollar estrategias que promuevan una mayor
incorporacion de estas herramientas en € aula, es indispensable tomar en cuenta las posibles
causas que pueden estar relacionadas con factores como la capacitacion que reciben, la

disponibilidad de recursos o su nivel de comodidad con |as herramientas digital es.

2. ¢Cualesplatafor mas educativas utiliza con mayor frecuencia?

llustracion 12
Plataformas educativas més utilizadas por |os docentes.

Platafarmas sckicalivas mis ubleadas por los
docentes

Fuente: Elaboracion propia (2025)

Entre las plataformas educativas que |os profesores mas emplean se encuentran Google
Classroom, con una adopcion del 44,4%, y Runachay, con una aceptacion del 33,3%. No
obstante, un 22,2% de los docentes elige plataformas menos tradicionales, como Quizizz, o
incluso evita el uso de cualquier instrumento digital. Esta tendencia indicala necesidad de una
mayor normalizacion en la utilizacion de instrumentos digitales en el @mbito educativo. No
obstante, lainclinacion hacia la plataforma de Google Classroom es trascendental ya que es una
herramienta de fécil accesibilidad y uso. Sin embargo, |a presencia de profesores que no utilizan
plataformas digitales sefiala una notable desigualdad en la implementacion de tecnologia

educativa, esto seria una.consecuencia sobre laresistenciaa cambio.
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3. ¢Cuenta con capacitacion en el uso de herramientas digitales par a la ensefianza?

llustracion 13
Nivel de capacitacion sobre el uso de herramientas digitales

Capaaitanstn en herramientas digrakes de bos docenes

Fuente: Elaboracion propia (2025)

Lascifrasindican que el 55,6% de | os profesores no han obtenido formacién en el manejo
de herramientas digitales, |o que indica una potencial laguna de saber que podria estar afectando
directamente en laintegracion eficaz de la tecnologia educativa en el salon de clases. Paraello,
resulta imprescindible el desarrollo de programas de capacitacion continua, realizacion de
talleres y cursos particulares para potenciar la habilidad digital de los profesores y, en
consecuencia, la de los aumnos.

4. ¢Consdera que los estudiantes tienen un nivel adecuado de competencias digitales

para utilizar herramientastecnol 6gicas?
llustracion 14
Consideracién del nivel de competencias digitales que poseen |os estudiantes,

Consideracidn sobre el uso adecuado de
Competencias digitales en los estudiantes

Fuente: Elaboracion propia (2025)
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Aunque el 55,6% de | os profesores piensa que |os alumnos al canzan un nive apropiado,
un 33,3% lo hace en ocasiones y un 11,1% no. La informacion sefiala que un gran nimero de
estudiantes tiene problemas en este aspecto, |0 que subraya la relevancia de fortdecer la
educacion en habilidades digitales. Aungue mas de la mitad de los profesores considera que
poseen competencias digitales apropiadas, la diversdad de respuestas sefiala la necesidad de
consolidar estos conocimientos de forma homogénea. Ademas, de llevar a cabo una evauacion

constante de las habilidades digitales de los estudiantes y de elaborar estrategias eficaces para
fortalecer sus competencias.

5. ¢Disefla actividades que fomenten el desarrollo de competencias digitales en sus
estudiantes?

llustracion 15
Frecuencia de actividades que fomenten las competencias en |os estudiantes.

Desarrollo de competencias digitales en los estudiantes

Fuente: Elaboracion propia (2025)

Solo el 11,1% de los profesores sostiene regul armente disefiar actividades centradasen el
desarrollo de habilidades digitdes, mientras que el 66,7% lo rediza ocasonalmente y el 22,2%
nunca. Este hecho subraya la necesidad de poner en marcha actividades con perspectiva digita
frente ala escasa regularidad en la elaboracion de actividades destinadas al fomento de estas.
Para tratar esta circunstancia, se sugiere la incorporacion de guias metodologicas y programas
educativos que permitan la utilizacién de herramientas digitales, garantizando que |os aumnos

desarrollen las capaci dades esencia es paramang arse en un ambiente mas digital .
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6. ¢Con qué frecuencia evallan las competencias digitales de sus estudiantes?

llustracion 16
Frecuencia de evaluacion sobre las competencias digitales.

Frecuancia de evalusckin sobre las competenclas digitates
en s esludiantes

L T

lipg paee=r

Fuente: Elaboracion propia (2025)

El 44,4% de |l os profesores real i za eva uaciones de manera ocasional, un 33,3% lo realiza
de forma constante, mientras que un 22,2% nunca evalUa las habilidades digitales de sus
estudiantes. La falta de regularidad en la evduacion indica que los maestros podrian no estar
valorando correctamente el efecto que las herramientas tecnol dgicas ejercen en el proceso de
aprendizaje. Esta situacion podria obstaculizar la deteccion de &reas que necesitan mejorasy la

adaptacion de las estrategias de ensefianza.

7. ¢Quénivel de dominiotienes sobre programas basicos (Word, PowerPoint, Excel) y

herramientas de presentacién?

llustracion 17
Nivel de domino sobre los programas basicos de Microsoft.

Dominio de programas basicos Word, PowerPoint,
Excel y herramientas de presentacion

B
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Fuente: Elaboracién propia (2025)
El 44,4% de los docentes posee un conocimiento avanzado de herramientas tales como
Word, PowerPoint y Excel, mientras que otro 44,4% esta en un nivel medio. No obstante, un
11,1% posee un conocimiento basico, 1o que podria dificultar una correcta incorporacion de la
tecnologia en el entorno educativo. La presencia de profesores con conocimientos intermediosy
basicos subraya la trascendencia de potenciar la formacion en estos instrumentos. Ademas,
resulta crucial que todoslos docentes al cancen un nivel avanzado en su utilizacién para asegurar

unainstruccion efectivay actualizada.

8. ¢Estasfamiliarizado con normasde seguridad digital que ensefia a los estudiantes?

llustracion 18
Nivel de familiarizacion de las normas de seguridad basicas.

Conocimiento de normas de seguridad digital

Fuente: Elaboracion propia (2025)

Pese a que el 55,6% de los docentes conoce las regulaciones de seguridad digital, aln
persiste un porcentge preocupante del 44,4% que carece de estos datos. Esta desigualdad
representa un desafio significativo, dado que la ausencia de capacitacion en este campo puede
poner alos estudiantes en circunstancias adversas en el ambiente digital. Para cubrir esta brecha,
se sugiere la creacion de modul os orientados a la ciberseguridad y alas précticas sugeridas en €
uso de internet, dirigidos a docentes y alumnos. Esto contribuira a generar un entorno digita

seguro 'y a proteger alos estudiantes en sus actividades virtuales.
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9. ¢Considera que las competencias digitales son fundamentales para el desarrollo
académico de los estudiantes?

llustracion 19
Importancia de las competencias digitalesen €l desarrollo académico.

Inmmncu ¢ competencias digitales on of
arrolio acaddmico on los estacdantes

-

Fuente: Elaboracion propia (2025)

El 100 % del profesorado considera que las habilidades digital es son fundamental es para
el avance académico de los dumnos, lo que evidencia una conciencia amplia acerca de la
importancia de latecnologiaen el proceso educativo. Laidentificacion de esta necesidad resalta
la integracion de la tecnologia en la educacion considerandola crucid en el entorno educativo
actud. La coincidenciaen la evaluacion de las habilidades digital es of rece una oportunidad para
potenciar su incorporacion de mediante proyectos de formacion y la utilizacion de recursos
digitaes.

10. ¢Qué sugerenciastiene para mejorar el desarrollo de competenciasdigitalesen los

estudiantes?

Ilustracion 20
Sugerencias para mejorar e desarrollo de competencias digitales.

Buperencies pan sejy perEnCias dailaes
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Fuente: Elaboracion propia (2025)

Las propuestas para potenciar € avance de habilidades digitales en |os a umnos subrayan

la relevancia de educar a ciudadanos digitales criticos y responsables. Esto no solo conlleva

ingtruir en el mango de herramientas digitales, sno también ingtruir en ética, proteccion en

internet y respeto alos derechos de autor.

Las tecnologias interactivas y las plataformas educativas promueven un ambiente de

participacion, mientras que el acceso apropiado a aparatos tecnoldgicos es esencia para €

progreso de estas habilidades. Por estarazén, esvital poner en marcha acciones gue disminuyan

la brecha digital y garanticen gque todos |os alumnos dispongan de |0s recursos requeridos.

Igualmente, es crucia proporcionar recursos audiovisuales en las aulas, tales como

proyectoresy conexion a lnternet, para generar un entorno favorable parael aprendizaje digital.
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CAPITULO 3: PRESENTACION Y VALIDACION DE LA PROPUESTA

Con el contexto tedrico definido, y habiendo analizado los resultados obtenidos del
proceso metodol 0gico se proyectay se presenta en este capitul o una propuesta estructurada con
base en insumos y resultados, puntos criticos y aportes de los investigadores en torno o a la
atencion de | as estrategias necesarias para fortalecer las competencias digitales en el proceso de
ensefianza- aprendizaje en los estudiantes del séptimo afios de educacion basica en la Unidad
Educativa Particular” la Dolorosa, disenada con contenido basi co pero fundamental en e mundo
tecnol 0gico actual, haciala innovacion y complemento pedagdgi co.

3.1. Introduccion

Considerando la consecucion de los objetivos general y especificos establecidos en d
presente, y habiendo contextualizado en la doctrinay teoria |l os principales elementos del objeto
de investigacion, en |a etapa practi ca de aplicacion metodol 6gica se contrasta y diagnostican los
principales indicadores en cuanto a la problemética y es asi como se obtienen resultados
contundentes y relevantes para lajustificacion plena de disefiar y aplicar la presente propuesta.

Esta propuesta basicamente plantea las respuestas a las interrogantes y necesidades
evidencias, esto es, definir | as estrategias adecuadas para fortalecer las competencias digita esde
los estudiantes de séptimo afio de educaciOn basica, en armonia y correspondencia con la malla
curricular establecida por el Ministerio de Educacion de Ecuador, en virtud delo cud, y dada la
actuaidad, se recomienday establece la relevancia de implementar recursos y metodol ogia con
el usosdelatecnologiay susavances, sobre todo en |o que respecta a plataformasy aplicaciones
académicas validadas para apoyar €l conocimiento impartido en clase dentro del moddo
educativo tradicional.

Tomando en cuenta todo |o tedricamente referido, y conforme alos resultados obtenidos
respecto alas deficienciasy neces dades de implementaci 6n de competencias digitales, se define
como propuesta el disefio de una Guia de estrategias pedagégicas de competencias digitaes
denominada “Conectados para aprender” misma que se encuentra adaptada a la realidad y

situacion particular de los estudiantes.
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3.2 M etodologia para implementar |a guia de estrategia pedagogica

Tratdndose de unaguiaque contiene estrategi as pedagdgi cas con enfogue enlatecnol ogia
y Sus recursos, se establece € disefio por etapas, partiendo desde el diagndstico como
antecedente, para pasar en si a la propuesta, y desarrollo como ta de esta guia justificada en
indicadores criticos a ser atendidos y resueltos, para finalizar con conclusiones y

recomendaciones tanto para laimplementacion de la guia, como para complementarla con otros
recursos'y procesos.

[lustraciéon 21

Disefio de metodol ogia para implementar |a guia de estrategias

METODOLOGIA PARA IMPLEMENTAR LA GUIA DE ESTRATEGIAS

Compeatencias Digitales en saptimo aNo de aducacion basica
prapussia

epseiooy feaiende g Veudacion deis
|

e oars ) £
Tgira

01 02

! Suluccion de
DHagnost ive Extrat Inx
Digitalos

Fuente: Elaboracion propia (2025)

Etapa 1.- Diagnostico
Con base en los resultados obtenidos, y teniendo como poblacion de enfoque a los
estudiantes de séptimo de basica, y en general refiriendo este nivel de escolaridad donde las

neces dades de recursosy estrategias pedagogicas se incrementan, y dadala edad de losalumnos
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se intensifican las dudas y se cruza la brecha de la comunicacién presencid, empleando y
recurriendo al mundo digital y d internet como via de formacion y satisfaccion de curios dades.

Se aprecian grandes necesidades y, no solo de igualdad de oportunidadesy recursos, sSino
que también, la distincion entre habilidadesy capacidades en cuanto al manejo de herramientas
digitdes y la web, sumado a lo cual se tiene la necesidad de tanto para docentes como para
estudiantes definir candes seguros de acceso, conocimientos basicos y avanzados sobre
tecnologia, asi como el cuidado y prevencion de ciberdelitos, inseguridad o pdigros que € mundo
digitd ofrecey compromete laintegridad de |os estudiantes, por ello |as estrategias preci samente
van desde recursos practicosy de manejo, aunaimplementaci dn segura con enfoque académico,

sin descuidar las medidas de seguridad tecnol 6gica indispensable.

Contenido a desarrollar

» Diagnostico aplicado a los estudiantes acerca del uso de herramientas digitaes
Diagnostico aplicado a los docentes para establecer € nivel de competencia digitales
Normas bési cas de seguridad digital

Caracterizacion de barreras tecnol dgicas y pedagogicas

YV V V V

Informacion clave parael disefio de estrategias pertinentes
Resultados esper ados
> |dentificacion de brechas digitales
» Perfil inicid de habilidades tecnol dgicas en |os estudiantes
» Reconocimiento de barreras técnicas (frecuencia de conectividad, acceso a dispositivos,
entre otros.)
Etapa 2.- Eleccion y Gestion de Recur sos Digitales
Dado €l nivel de conocimiento y mangjo de dispositivos y recursos tecnol dgicos,
corresponde definir y seleccionar las plataformas y medios digitalesy tecnol égicos ideales para
docentes y estudiantes que permiten una conexion amigable, sencilla, pero sobre todo segura,
que garantice el aprendizge, retroalimentacion, evaluacion, sin descuidar la seguridad e
integridad de | os estudiantes.

Contenido adesarrollar
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» Seleccién de plataformas digitales educativas

» Seleccion de aplicaciones digital es didacticas

» Capacitacion para docentes en el uso de dichas herramientas

» Edtablecimiento de soporte técnico y normas basicas de seguridad digita

Resultados esper ados

» Optimizacion y uso eficiente de herramientas tecnol 6gicasen el aula

» Reduccion de labrecha digital anivel practico

» Autonomiay seguridad en |os estudiantes sobre el uso de plataformas digitales

Etapa 3.- Seleccion de Estrategias Digitales

Congruente con las necesidades de los estudiantes y la optimizacion de recursos y

metodologias en la formacion académica, se define la estrategia de priorizar recursos y

herramientas disponibles y contextudizadas, plataformas y aplicaciones verificadas y con

referencias positivas en base ala experiencia de su implementacion, técnicas, sin dejar de ser

humanizadas y académicamente estructuradas, sobre todo compatible con la redidad y malla

curricular implementada en € Ecuador.

Contenido adesarrollar

» Disefio de actividades interactivas'y colaborativas concordante con la planificacion

» Integracion de metodologias activas como: aprendizaje de estaciones, aula invertida,

simul aciones, gamificacion, trabgo colaborativo.

» Uso de plataformas o recursos digitades como videos educativos, infografias y

presentaciones, complementando el materia de apoyo

» Evaluacion continuaa través de herramientas digitales

Resultados esper ados

» Alumnos competentes en el uso critico, seguro y creativo de plataformas digitales

» Atraccién e interés por el aprendizge digita

» Motivacion al aprendizaje continuo y refuerzo de las actividades en clases presenciales

3.3. Disefio dela Guia: Evidencia del aprendizaje a través productosdigitales.
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Considerando el nivel de innovacion tecnoldgica en la Unidad Educativa Particular “La
Dolorosa”, la sujecion al modelo educativo tradicional, y la factibilidad de implementar recursos
digitdes compatibles con |a planificacion y mdla curricular, se define la necesidad de impartir
una guia, dada la precariedad que representa hoy en dia la memorizacion y mecanizacion de la
ensefianzay el aprendizaje. Esnecesario flexibilizar y humanizar la educacion, acercandolaalos
estudiantes, sin descuidar los conocimientos prioritarios, fortaeciéndolos con los medios
tecnol 6gi cos que ademas de innovar, creen espaci 0s segurosy atractivos en virtud de ladidéactica

y lamotivacion.

El disefio de la guia (Anexo 3) se estructura de la siguiente forma, y sus contenidos s

sustancian en las siguientes concepciones:
Guia de Estrategias “Conectados para aprender”

e Detectivesdigitales en accion

Como se expuso con anterioridad y basados en las evidencias del uso de redes sociales,
aplicaciones y plataformas digitales la seguridad de los estudiantes se constituyen en una
prioridad, puesto que los riegos son latentes y de alto impacto, se debe formar alosalumnosen
medidas y mecanismos basicos de verificacion, atencién y cuidado a sefides que indiguen
peligro, y los protocol os para asegurar un sitio 0 el uso correcto de otros recursos tecnol 6gi cos.

Con laformaci6n en ciberseguridad se motiva alos estudiantes atomar un papel protagénico
en su cuidado y en adquirir mecanismos de manejo correcto de espacios digitalesy cibernéticos,
promoviendo d interésy atractivo delosestudiantes en el mundo del internet y sus posibilidades.

e Dominando Microsoft Word

El paquete Microsoft y sus principales herramientas constituyen conoci mientos basicosen la
formacion académica en la actudidad, y Word ain més a tratarse de un programa que permite
la redaccion, y elaboracion de documentos de texto e imagenes variados, componentes
indispensables en la g ecucion de tareas y en d ambito laboral en todos los sectores, por 1o que
resaltalaimportancia del manejo desde temprana edad de este insumo.

Considerando la edad de |os alumnos de séptimo afio de educacién basicay la utilidad de las

multiples herramientas y recursos de Microsoft Word, se motiva a los estudiantes a redizar
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digtintos gjerciciosy tareasen este espacio, lo cual sumaun atributo parael desarrollo académico
posterior y su ocupacion laboral.

e Simulando con Excd

Como otra herramienta del paquete Microsoft, permite d manegjo de tablas y formulas
aplicadas a la formacion académica y las distintas tareas en el ambito labora de diferentes
sectores comerciales y ocupacionales, por tanto, se motiva a que los estudiantes smulen € uso
variado que se le puede dar aeste programa, y como simplificaun sinnimero de tareas, asi como
en la préctica proyectar la creatividad y dedicacion para aplicar sus recursos a distintastareas y
labores.

e Presentaciones épicas en Canva

Esta plataforma digital ofrece variadas propuestas para d disefio de cadidad de
presentaciones, insumos y conceptos, con herramientas sencillas, plantillas, modelos vy
propuestas de naturaleza incluso publicitaria, que acerca a los estudiantes a proyectar y plasmar
sus ideas y creatividad traducidas en productos de gran cadidad y contenido didactico e
interesante, atractivo paralos receptoresy para creadores. Motivan y fortaecer la creatividad y
las habilidades artisticas se convierte en ventagja 'y recursosilimitados para | os estudiantes al uso
de latecnologia.

Conforme a disefio aqui planteado previamente con los contenidos y logros esperados s
define una guia practica y légica que promueve estrategias posibles y redes, acertadas
encaminadas a la consecucion de conocimientos mas solidos, de la mano de medios pal pables,
accesiblesy atractivos para fortaecer la educacion, sin desmerecer d modelo tradicional y los
contenidosy nocionesbasicas. En € Anexo 3 deeste documento se presentalaguia de estrategias
"Conectados para Aprender”, la cual detalla las acciones propuestas para fortaecer las

competencias digitales en el entorno escolar.

Esta guia responde alas neces dadesidentificadasen las encuestas red i zadasen la Unidad
Educativa"La Dolorosa’, habiendo concluido gue existe € acceso y nociones basi cas de mang o
y acceso a recursos'y medios tecnoldgicosy digitales, sin embargo, se requiere la unificacion de

conocimientosal respecto, y fortalecer no solo su uso y manejo, sino ademas unaimplementaci én
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segura'y compatible con la mejoria de la formacién académica. Se promueve asi €l uso eficiente
de herramientas digitales, y la implementacion de estrategias alineadas con las politicas
educativas del Ministerio de Educacion de Ecuador, que promueve lainclusién tecnolégicaen la

educacién basi ca preparando a | os estudiantes paralos desafios del siglo XXI.

Etapa 4.- Validacion de la Propuesta

Dado el disefio y planificacion de la Guia, y conforme a un diagnéstico completo y
pormenorizado, es pertinente anaizar no solo el contenido y redaccion de la misma, sSiho mas
alla, definir las ventgjas y aporte de su implementacion, los cambios que representa y las
necesi dades que ala par surgen parasu compatibilidad conlamallay model o educativo aprobado
por el ministerio de Educacion, una aplicacion paulainay ordenada, estableciendo unatransicion
gue no resulte impactante de forma negativa. Se plantea con la validacion, identificar s la
propuesta es sostenible, y eficiente en el tiempo.

Paralavalidacion delaguiade estrategias para el desarrollo de competenciasdigitales se
ejecutd por un equi po de expertosconformado por cinco profes onal esque cuentan con unasolida
formacion académica y experiencia docente en diferentes instituciones educativas. Entre dlos,
destacan tres magisteres en Innovacion en Educacion por la PUCE Sede Ibarra, con experiencia
docente de 8, 13y 24 afios respectivamente. AsSimismo, participd un magister en Pedagogia y
Educacién Especia por la Universidad Indoamérica, con 26 afios de trayectoria, y un magister
en Educacién en Didactica de las Mateméticas con 8 afios de experiencia.

Tabla 3.

Validacion de la propuesta

Profesionales Contenidos Criteriode Validacion Obser vaciones

Coherencia Factibilidad Rdevancia Claridad Alineacion

pedagégica de aplicacion curricular

end aula

Msc. en Detectives v v v v v' Se recomienda
Innovaciénen  digitdesen tratar € tema
Educacion accion de
(PUCE) M&c. ciberseguridad
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Profesonales Contenidos Criteriode Validacion Obser vaciones
Coherencia Factibilidad Relevancia Claridad Alineacion
pedagégica de gplicacion curricular
end aula
en Pedagogia desde la
y Educacién practica y
Especid aplicacion  de
(Indoamérica) técnicas de
MSc. en cuidado y
Educacion en precaucion
Didactica de  Dominando 4 v v v v S bien no s
las Microsoft alcar_lza . una
dominacién
Mateméticas Word como tad se
recomienda
sumar trucos o
atajos que
hagan atractivo
el mango dd
programa
Simulando v v v v v No limitar a
con Excd smulacion,
proyectar d
uso e
importancia
guetienenenla
practica este
software
Presentaciones v v v v v" Motivar d uso
épicasen de Canvay sus
Canva herramientas
en el

aprendizajey la
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Profesonales Contenidos Criteriode Validacion Obser vaciones
Coherencia Factibilidad Rdevancia Claridad Alineacion
pedagégica de gplicacion curricular
end aula
innovacion,

alimentando la

creatividad vy

aptitud artistica

e imaginacion

de los

estudiantes
Fuente: Elaboracion propia (2025)

Los expertos analizan la guia considerando criterios como coherencia pedagdgica,
factibilidad de aplicacion en el aula, relevancia de las estrategias propuestas, la claridad en la
redaccion y alineacion con las competencias digital es establecidas en el curriculo educativo. Las
observacionesy sugerencias proporcionadas durante este proceso permiten meorar la propuesta
y garantiza su adecuacion a contexto real de la préctica docente. Se destaca la recomendacion
en comun de potenciar el uso consiente y creativo de plataformas y aplicaci ones tanto por el

aprendizaje, como por d interés que tengan |os estudiantes en emplearlos mas ala.
3.4. Aportesde lainvestigacion

Aportes Educativos

Esta propuesta es soliday plantea contribuir con la formacion académica tradiciond, de
forma complementaria y estructural apegado a la planificacion curricular, permitiendo € uso
adecuado y practico de latecnologia de forma guiada y controlada para procurar y garantizar la
seguridad de los estudiantes. Se actualiza la ensefianza y aprendizaje conforme a las
competencias digital es, disminuyendo las brechas existentes y su impacto en las limitaciones de

la formacién académica en | os estudiantes de séptimo afio de educaci6n basica.
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La guia se convierte en una herramienta y directriz pedagdgica fundamental en la
inclusion tecnologica y educativa, complementaria e indispensable adicional a la ensefianza
tradicional, el fortalecimiento de las habilidades y destrezas digita es representa para docentesy
estudiantes un antesy un después, en la educacionintegral que avanzaria alapar delaevolucion
tecnol 6gicay las necesidades actuales de la sociedad y su desarrollo, competencias que hacen d
estudiante un individuo capaz y formado para integrarse al ambito socid, familiar y laborad

paul atinamente como € es basi cos.

Aportes Académicos

En la formacion académica como tal, en ese proceso de intercambio y relacion bilatera
de ensefianza- aprendizaje, la implementacion de edtrategias pedagogicas respecto de las
competencias digitales esindispensable y representativa marcando unaevoluciony un desarrollo
integral, en un modelo educativo que se proyecta a la adaptacién y correspondencia con la
realidad nacional y la actudidad tecnol 6gica. Emplear |a tecnologia como recurso y manejar su
uso de tal forma que ademas de permitir un mundo de posibilidades y acceso a la informacion
ilimitada, se garantice la seguridad digital, y se validen medios y plataformas verificados.

En este nivel educativo de educacién primariay de forma especificaen el séptimo afio de
educacién basi ca que congtituye el paso y transicidn haciala educacion secundaria, el adecuado
manejo y uso de medios digitales marca un significativa etapa y complemento. Se contribuye
ademas a desvanecimiento de brechas digitaes, ya que en la parte diagndstica de la Gua se
identifican limitaciones y barreras que se proyecta solventar, y se promueven una innovacion
tecnol 6gicay pedagogica que tanto para estudiantes y docentes superando € reto que representa
se congtituye en adelanto y evolucion significativa en la formacion.

Aportes Sociales

El desarrdlo integral de los estudiantes implica en forma prioritaria la formacion
académicaideal y sdlida, que de acuerdo ala progresividad se vaya adaptando a |l as necesi dades
socialesy su evolucion en virtud del tempo y latecnologia, precisamente por ello es pertinente

brindarles |as habilidades y estratégicas de competencias digita es adecuadas a | os procesos de

58



UBE UNIVERSIDAD
& BOLIVARIANA
'3 DEL ECUADODR

TRABAJO DE TITULACION

aprendizajes actualizados, desvaneciendo brechasy proyectando una educaci én verdaderamente

inclusiva.

La tecnol ogia actua mente va gobernando todos |os @mbitos y sectores de la sociedad, de

tal manera que se convierte en una neces dad i ndispensable e adecuado manojo de estosrecursos,

que pueden |legar a ser trascendenta es para la vida cotidiana y superan a quien no se familiariza

con su uso, relegdndolo y apartandolo del desarrollo. El preparar alos estudiantes para enfrentar

los desafios que la sociedad promete en € futuro, en el ambito de relaciones socialesy laboraes

esta estrechamente vinculado y sujeto al adecuado manejo de herramientas tecnol égicas, ya que

en actuamente y con proyeccion a futuro se ven como indispensables estos medios y recursos,

y van tomando mas espaci 0s.
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CONCLUSIONES

Contextuaizados los principaes elementos del objeto de investigacion, con apoyo de
autores, doctrina, y otros referentes teéricos se amplia y logra una mgor comprension y
perspectivadelasituacion genérica, cualidadesy atributos de la tecnol ogia en cuanto a suempleo
en la educacion bésica, competencias y habilidades que contribuyen con la ensefianza y d
aprendizaje. Estableciendo ejes y directrices respecto al camino que tuvo la presente

investigacion y su aporte.

A través de la aplicacion de técnicas e instrumentos de campo como son encuestas
dirigidas a docentes y estudiantes de séptimo afio de basica media, respecto a las competencias
digitdesaplicadas alaensefianzay aprendizaje, con cuestiones estratégicas que permitan obtener
ciertos datos e identificar puntos criticos a resolver, teniendo acogida y espontaneidad en las
respuestas. Arrojando resultados que diagnostican el nivel de conocimiento y maneo de medios
y recursos digitales encaminados a la formacién académica en la Unidad Educativa “La

Dolorosa” del canton Pimampiro, provincia de Imbabura.

Conforme a los resultados obtenidos, se aprecian grandes necesidades y, no solo de
igualdad de oportunidades y recursos, Sno que también, la distincién entre habilidades y
capaci dades en cuanto al manejo de herramientasdigitalesy laweb, asi también, |as necesi dades
a ser fortalecidas en cuanto alos docentesy lainclusion de plataformasy aplicaciones digitaes,
entre otros recursos acordes alamallay planificacion curricular establecida por la Ministerio de

Educacion.

Habiendo identificado las necesidades existentes en estudiantes y docentes del septimo
ano de educacionbésica, se planteael disefio de una guia de estrategi as pedagogi cas paramejorar

el desarrollo de competencias digitales en |os estudiantes de séptimo afio de basica media.

En conclusion, d uso de la guia de estrategias dirigidas d desarrollo de competencias
digitdes de séptimo afio de educacion basica logra modificar ciertas competencias en los

estudiantes, por cuanto, se evalla su aplicacion y proyectan sus resultados, validando la
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propuesta a través de juicios expertos, determindndose factible su aplicacion al sector y

beneficiarios determinados, definiéndose su uso paulatino y permanente, asi como las ventgjasy

beneficios de su expansion y difusion en otros espacios. Esimportante, ademas, sefidar que esta

guia es susceptible de cambios, y modificaciones perfeccionandol a o enriqueciendo su contenido

manteniendo su enfoque.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda potenciar la educacion de los docentes en habilidades digitales, poner en
marcha programas de formaci 6n constante en el manejo pedagdgico delasherramientasdigita es.
Esto les facilitara la incorporacion eficaz de las tecnologias en sus técnicas pedagogicas,

promoviendo un proceso de aprendizag e mas interactivo y accesible para los estudiantes.

Optimizar la infraestructura tecnoldgica en los centros educativos, dado que es
imprescindible que las instituciones de ensefianza destinen recursos tecnol 0gicos para asegurar
que todos los alumnos dispongan de herramientas digitales apropiadas. Esto debe abarcar
ordenadores, programas de Ultima generaciony un acceso ainternet de alta calidad, |0 queresulta

crucid para una educacion justay contemporanea.

Se recomienda la implementacion activa de la Guia de Estrategias “Conectados para
Aprender” la cual esta disefiada para promover el uso pedagdgico y significativo de las
tecnologias en el aula. Esta guia propone incorporar plataformas educativas interactivas,
simuladores didéacticosy recursos multimedia como parte del proceso de ensefianza-aprendizaje.
Estos elementos no solo aumentan la motivacién y el compromiso de |os estudiantes, sino que
también fortalecen el desarrollo de sus competencias digitdes, facilitando una educacién mas

dindmica, inclusivay adaptada alos desafios del entorno actual .

Es importante a través de esta guia fomentar € acceso a experiencias digitales mas alla
del aula, por o que es sugerente brindar la orientacion sobre el uso delosrecursosdigitalesfuera
del horario escolar, incentivar la participacion extracurricular, el acceso abibliotecas digitaesy
lastutoriasenlinea, con lafindidad de que | os estudiantes continten potenciando sus habilidades

digitdes de forma auténomay sin limitaciones del entorno escolar tradiciond.
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