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RESUMEN

Este trabajo de investigacion aborda la necesidad de establecer un centro de mediacion deportiva
como mecanismo para resolver conflictos en el &mbito deportivo, que sea especializado en disputas

relacionadas con los derechos de formacion de deportistas, especificamente en el fatbol.

La investigacion analiza antecedentes y brechas histdricas en los conflictos dentro del deporte,
centrandose en el fatbol en lo que refiere a los derechos de formacion. Estas situaciones, legalmente

transigibles, generan una demanda significativa entre los actores del deporte.

En Ecuador, actualmente, el unico centro existente es a Camara de Mediacion de Resolucion de
Conflictos de la Federacion Ecuatoriana de Fuatbol; sin embargo, esta institucion no maneja
procesos efectivos de mediacion, llevando a la dilatacion de las causas y tramites presentados ante
su jurisdiccién. Por lo tanto, podemos decir que no existe un centro de mediacion con estas
caracteristicas, enfocado exclusivamente en el deporte y con la especializacion requerida para

atender conflictos por temas de derechos de formacion.

La problematica planteada resalta la urgente necesidad de contar con un centro de mediacion
especializado en deportes, con profesionales en derecho deportivo capaces de otorgar herramientas
a las partes con el fin que ellas mismas puedan resolver estas disputas. Por ello, esta investigacion
propone un modelo de gestion para la implementacion de dicho centro de mediacién. Este modelo
no solo busca resolver conflictos en el fatbol, sino que, en un futuro, también puede ser replicado en

otras disciplinas y aspectos transigibles del deporte en general.
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ABSTRACT

This research paper addresses the need to create a sports mediation center as a mechanism to
resolve conflicts in the sports field, specializing in disputes related to the training compensation

rights of athletes, specifically in football.

The research analyzes historical precedents and gaps in conflicts within sports, focusing on football
in relation to training compensation. These legally negotiable situations create significant work

among sports stakeholders.

In Ecuador, the only existing center is the Dispute Resolution Mediation Chamber of the
Ecuadorian Football Federation; however, this institution does not effectively handle mediation
processes, leading to delays in the cases and procedures presented under its jurisdiction. Therefore,
it can be said that there is no mediation center with these characteristics, focused exclusively on
sports and with the specialization required to handle conflicts related to training compensation

rights.

The issue highlights the urgent need for a specialized sports mediation center, with professionals in
sports law capable of give tools to the parties in order to solve by themselves these disputes. Thus,
this research proposes a management model for the implementation of such a mediation center. This
model not only seeks to resolve conflicts in football but could also be replicated in the future across

other disciplines and negotiable aspects of sports in general.
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INTRODUCCION
Presentacion y Contextualizacion

La especializacion del conocimiento permite atender a fendmenos que la generalidad no alcanza a
solventar de forma eficiente. Lopes (2019), indica acerca del derecho deportivo que, esta es
considerada una rama del derecho que es totalmente autdbnoma y poco explorada en el entorno legal.
En los ultimos afos el derecho deportivo ha logrado un importante impulso en la resolucién de
problemas juridicos, suscitados en &mbitos deportivos. Asi mismo, esta rama del derecho acarrea
ventajas y desventajas que deben ser identificadas, analizadas y corregidas de manera oportuna por
las ciencias juridicas. Por su parte, la produccién de normativa, va generando antinomias, mas aun

si no existe la profesionalizacion adecuada dentro de los actores del derecho deportivo.

Ante esto, podemos establecer que, la mediacion es un mecanismo amistoso, eficaz y eficiente la
cual nos conlleva a resolver conflictos que sustanciados en justicia ordinaria o incluso justicia
deportiva, tardarian méas tiempo dentro de una muy congestionada justicia (Rodriguez y De Prada,
2010). Sea cual sea la disciplina del derecho a la que pertenezcan los problemas juridicos que se
susciten, debe observarse a la mediacién como una alternativa poderosa que nos permita la solucién
de dichos conflictos. Sin embargo, surge la inquietud de si esta herramienta de resolucion de
conflictos se encuentra lo suficientemente difundida entre los actores del derecho y si cuenta con la

confianza de los stakeholders para acudir a la misma.

Dentro del derecho deportivo, existen dos problemas juridicos muy recurrentes en sus actores.
Segun Sanchez, Pérez y Sanz (2020), puede clasificarse en dos: a) los conflictos laborales en
materia deportiva; y, b) los conflictos originados por el reclamo que puede surgir de los derechos de
formacion de un futoblista. Estos, para ser sustanciados, requieren de procesos juridicos largos y
tortuosos. Por lo que, la mediacion deportiva, puede atender de forma célere, sin mermar los

recursos de los reclamantes y logrando soluciones que favorezcan a las dos partes del conflicto.

Por lo expuesto, se hace necesario se prevea de un disefio sobre el modelo para la implementacion
de un centro de mediacién deportiva especializado en controversias suscitadas de reclamos de
derechos de formacion de futbolistas que recoja la problematica del pais en una naciente rama del

derecho, que es el derecho deportivo.

11
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Justificacion del problema

En el Ecuador las causas laborales en el deporte se ventilan en justicia ordinaria, en justicia
deportiva, e incluso a traves del uso de mecanismos constitucionales (Vela, 2021). Este hecho,
puede generar inseguridad juridica, ya que, al ser resueltas causas analogas en distintas
jurisdicciones, evidentemente se va a producir una lectura distinta de los casos. Lo anterior,
conllevaria a tener una variacion de criterios juridicos y de analisis de casos. Ademas, se expediran
sentencias y decisiones que difieren en gran medida, pese a que se trate de problemas juridicos

similares.

Dentro del Blog de Co.Mediacion, Corella y Arias (2019), analiza y cuantifican los costes de no
utilizar la mediacién en la resolucion de un conflicto segin informacion de la Asociacién
empresarial de Espafia UEAPME. En este caso, los costos se generan por la contratacion de
profesionales que defiendan el caso o que se realicen las pericias necesarias. De la misma manera,
el tiempo de espera al que se veran afectados los deportistas o clubes formadores, lo cual también

genera costos.

Ahora bien, si bien dentro del ecosistema deportivo se maneja el arbitraje, nada se ha establecido de
manera formal, acerca de la forma de aplicacion de la mediacion, siendo un referente principal en la
forma de resolucion de conflictos. En cuanto a conflictos deportivos, resulta necesario e importante
que exista una cultura de negociacion, esto ofrecerd beneficios a los actores del deporte

especialmente a lo concerniente a la disciplina del futbol.

Al ser tanto los clubes formadores, profesionales o deportistas quienes, a causa de incumplimientos
y vulneracién de sus derechos, se ven obligados accionar la justicia, se deben plantear alternativas
que faciliten tanto a clubes como a los deportistas, poder lograr acuerdos entre ellas a fin de que sus

requerimientos sean subsanados en un tiempo menor al que tarda en justicia ordinaria o deportiva.

De esta forma se evitaria que la dilacion injustificada de los procedimientos, se conviertan en otra
forma de vulneracion de derechos. Lo anterior, puesto que, al dilatar la justicia, se violenta derechos
como la tutela efectiva, el acceso a la justicia y el debido proceso; haciendo mas gravosa la
vulneracién inicial del que fueron victimas. Por lo tanto, esta investigacion presenta métodos

eficientes, mas econdmicos y que estén al alcance de los actores clubes, entrenadores y deportistas.

12
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Planteamiento del problema

¢Como el disefio para la implementacion del centro de mediacion deportivo que abarque entre otros,
disputas por derechos de formacion, o temas laborales, resolveria los conflictos y reclamos de sus

usuarios?

Precisiéon del tema

Disefio del modelo para la implementacion de un centro de mediacion deportivo, que abarque entre
otros, disputas por derechos de formacion, o temas laborales en la disciplina deportiva de futbol.

Objeto de la investigacion
Objetivo general

Desarrollar un modelo para implementar un centro de mediacion deportiva enfocado en resolver

disputas sobre derechos de formacion, y temas laborales en la disciplina deportiva de futbol.

Objetivos especificos

1. Identificar los centros de mediacion especializados en Derecho Deportivo existentes en el pais 'y

en la region latinoamericana.

2. Determinar los principales aspectos de la gestion y desarrollo de los centros de mediacion

especializados en conflictos deportivos.

3. Analizar los conflictos por derechos de formacién dentro de los clubes profesionales y

aficionados del futbol ecuatoriano.

4. Analizar la viabilidad de la creacion de un centro de mediacion deportivo especializado en

derechos de formacion, y aspectos laborales.

13
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Planteamiento hipotético

El disefio para la implementacion del centro de mediacion deportivo que abarque entre otros,
disputas por derechos de formacion, o temas laborales en la disciplina deportiva de futbol,

permitiria que los actores resuelvan los conflictos de sus usuarios.

Declaracion de las variables o categorias de la investigacion
Variable dependiente: Derechos de los deportistas, clubes y demas actores.

Variable independiente: Solucion de conflictos por derechos de formacion, o temas laborales, en los

clubes de futbol profesional y aficionados del Ecuador.

Identificacién de los métodos a emplear

Dentro de esta investigacion se utilizard métodos de nivel empiricos. La investigacion se enfocara
en la utilizacion de Métodos Cualitativos, que busquen un enfoque en la comprension de
fendmenos, experiencias 0 comportamientos a través de datos no numéricos. Esto, a través de la

aplicacion de conversaciones estructuradas para explorar a fondo la problemética abordada.

Declaracién de la poblacién y muestra

Poblacion: Actores del deporte especificamente en lo que respecta la disciplina de futbol,

conformado para esta investigacion por: Deportistas y clubes deportivos.

Muestra: En esta investigacion se trabajara en base a un Muestreo intencional; esto, por cuanto no
es posible obtener un listado y nimero exacto y completo de la poblacion. Por lo que, se

entrevistara a un minimo de tres actores conformado por Deportistas y Clubes.

14
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Declaracion del tipo de investigacion

Esta investigacion es de tipo explorativa, pues busca estudiar un area para identificar patrones y
verificar la hipotesis planteada. Esta investigacion es de campo ya que se recogera datos
directamente del entorno natural del objeto de estudio. La investigacion es de tipo documental y
bibliografico pues se recoge y analizar informacién de fuentes documentales, como libros, revistas,

y archivos sobre el objeto de analisis.

Dentro de esta investigacion las técnicas e instrumentos que se aplicaran son encuestas por medio

de cuestionarios a deportistas y clubes de fatbol.

Principales aportes

El principal aporte por el cual se ha procedido con la presente investigacion es por cuanto, en la
actualidad, la FEF, Federacion Ecuatoriana de Futbol mantiene la Camara de Mediacion y
Resolucion de Disputas, como un organismo jurisdiccional deportivo; asi, el “REGLAMENTO DE
FUNCIONAMIENTO DE LA CAMARA DE MEDIACION Y RESOLUCION DE DISPUTAS
DE LA FEDERACION ECUATORIANA DE FUTBOL™, en su articulo 1, al respecto establece:
“La Camara de Mediacion y Resolucion de Disputas, en adelante CMRD, es competente para
conocer y resolver sobre las disputas entre un club y un jugador relativas al trabajo, la estabilidad
contractual, y aquellas referentes a las indemnizaciones por formacién y las contribuciones de
solidaridad entre clubes afiliados a la Federacion Ecuatoriana de Futbol. En el ejercicio de su
competencia la CMRD de la FEF propiciara la conciliacion de las partes en conflicto, teniendo

paso la mediacién, dentro del proceso, para la correcta identificacion de necesidades e intereses. ”.

Por lo tanto, podemos argumentar que no existe un centro dedicado especificamente para la
mediacion. La CMRD de la FEF es evidentemente un organismo de resolucion de disputas que
simplemente propicia la posibilidad de conciliar, pero que en su esencia esta creada para que, a
través de procedimientos jurisdiccionales, sea el juez o arbitro quien tome una decision dentro de un

procedimiento.

15



UNIVERSIDAD i
BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DEL ECUADOR

Esta conclusion se obtiene de la informacion que consta en la pagina del Consejo de la Judicatura
del Ecuador!, donde se puede determinar que existen registrados 191 Centro de Mediacion; y, que
después de analizar cada uno de los registros no existe ningin centro especializado en Derecho
Deportivo.

Importancia

Debido a los frecuentes incumplimientos y vulneraciones de derechos, tanto los clubes formadores
como los deportistas se ven obligados a recurrir a la justicia y en ocasiones este proceso puede
conllevar al desgaste de tiempo y recursos. Por lo tanto, a través de esta investigacion se busca
plantear alternativas que faciliten a ambas partes la consecucion de acuerdos con la contraparte. De
esta forma se permitira que sus litigios se resuelvan en un tiempo menor al que suele tomar la
justicia ordinaria y/o deportiva. Por lo que, esta investigacion es de gran aporte social a las

diferentes disciplinas deportivas en especial al fatbol y sus actores.

Esta investigacion resulta novedosa por cuanto se conoce que dentro del Ecuador no existen centros
de mediacion especializados en derecho deportivo. Lo cual, provocara que el deporte y los
conflictos entre sus actores sean tratados con la especialidad que se necesita, brindando asi una
solucion supremamente motivante a sus usuarios. Esta solucion planteada es a la vez una arista en la
actualidad cientifica que permita determinar los principales riesgos de lograr la implementacion de

un centro bajo estas especificaciones y los aciertos de un centro de esta indole.
La presente investigacion esta conformada por los siguientes capitulos:

CAPITULO 1: MARCO TEORIC. El marco tedrico incluye el analisis de las principales fuentes
bibliogréficas consultadas por los autores, relacionadas con el tema, el problema declarado y las
variables que maneja. Se fundamenta principalmente en relacion con los antecedentes historicos y
evolutivos del problema tratado, soluciones y aportes de otros autores, el enfoque tedrico-
conceptual asumido para el tratamiento al tema. Reune los criterios de posicion que se asume como

investigadores, donde se destacan reflexiones y analisis criticos sobre las concepciones y puntos de

! https://iwww.funcionjudicial.gob.ec/centros-mediacion-aprobados/
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vista de diferentes autores, se pueden presentar nuevas definiciones sobre la base de las ofrecidas

por diferentes autores.

CAPITULO 2: METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO DE LA INVESTIGACION Y
ESTUDIO DIAGNOSTICO. Este capitulo aborda los aspectos metodoldgicos del estudio,
incluyendo la conceptualizacion y operacionalizacion de las variables y categorias, junto con su
parametrizacion. También se detalla el enfoque y alcance de la investigacion, la declaracion y
justificacion del tipo de estudio, asi como los métodos empleados y sus objetivos en el contexto
investigativo. La descripcién de la metodologia, alineada con las tareas de investigacion, se presenta
como un soporte fundamental para este apartado del trabajo de titulacién, incorporando las etapas

seguidas en el proceso de investigacion y sus respectivos propositos.

CAPITULO 3: PRESENTACION DE LA PROPUESTA. Este capitulo integra en el anlisis de los
resultados la modelacion de la propuesta, resaltando tanto su estructura como su originalidad.
Cuando sea pertinente, se incorpora también el analisis y la proyeccion financiera del proyecto. La
formulacion de soluciones cientificas, presentadas como propuestas, se basa en una serie de
criterios clave que consideran la naturaleza, el tipo, el alcance y las caracteristicas de la propuesta.
Ademas, se incluye un ejemplo aplicado al &mbito educativo.
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CAPITULO 1
MARCO TEORICO

1.1.  Antecedentes investigativos

La mediacion es uno de los métodos alternativos de resolucién de conflictos, que busca a través del
didlogo efectivo resolver conflictos legalmente transigibles, planteando una solucion por las partes
que participan quienes son asistidas durante el proceso de un tercero imparcial (mediador).
Conforme establece la normativa legal vigente, los conflictos laborales es materia transigible
siempre que no se trate sobre aquellos derechos laborales irrenunciables; por lo tanto, es una
materia totalmente mediable2.

La mediacion, desde su incorporacion en las sociedades occidentales, se ha consolidado como una
herramienta fundamental para promover la paz y fortalecer las relaciones entre las partes en
conflicto. Su propdsito principal es encontrar soluciones equitativas que beneficien a todos los
involucrados, en contraste con los métodos judiciales o arbitrales, donde comunmente hay un
ganador y un perdedor. Lo que distingue a este mecanismo es su énfasis en preservar una relacion
positiva y el entendimiento mutuo entre las partes. Por esta razdn, resulta especialmente apropiado
para el derecho deportivo, posiciondndose como una alternativa eficaz y estratégica para resolver

disputas en este ambito.

Los principales usuarios incluyen organizaciones y entidades relacionadas con el deporte, como
federaciones deportivas, ligas profesionales, clubes, sociedades an6nimas deportivas, fundaciones
vinculadas al ambito deportivo, asi como deportistas, entrenadores, agentes de jugadores, jueces o

arbitros deportivos, y directivos de dichas instituciones, entre otros.

El proceso de mediacion deportiva es una alternativa apropiada para abordar conflictos que, de no
resolverse directamente entre las partes, suelen escalar hasta los comités jurisdiccionales de las
federaciones deportivas o, en su defecto, a los tribunales competentes. Esto puede dar lugar a

soluciones prolongadas en el tiempo e incluso comprometidas por posibles irregularidades.

La legislacion ecuatoriana en materia deportiva aborda de manera limitada y poco detallada los

métodos alternativos para la resolucion de conflictos.

2 Art. 43 LEY DE ARBITRAJE Y MEDIACION. Registro Oficial 417 - 14-12-2006. Ultima reforma: 21-08-2018
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Por ello, resulta esencial que en las normas reglamentarias y de procedimiento se incorpore de
forma explicita la mediacion prevista en dicha ley. Solo asi podra consolidarse como una opcion
viable y efectiva para quienes buscan emplear este mecanismo en la resolucion de disputas dentro

del &mbito deportivo.

En el fatbol profesional ecuatoriano, los conflictos que surgen entre los equipos y los jugadores
cuentan con un mecanismo de resolucion dentro de la jurisdiccion de la Federacion Ecuatoriana de
Futbol. No obstante, existe una instancia superior, a la que se puede recurrir en Ultima instancia,
como el Tribunal Arbitral del Deporte (TAS-CAS), con sede en Lausana, Suiza. Este tribunal esta
por encima de 6rganos como la Cdmara de Mediacion y Resolucion de Disputas o la Cadmara del

Estatuto del Jugador de la misma Federacion.

Al respecto el Codigo Disciplinario de la FEF, en su articulado 72 sefala: “De conformidad con el
Estatuto de la FEF, la FEF reconoce el derecho a interponer recurso de apelacion exclusivamente
ante el Tribunal Arbitral del Deporte (TAD) con sede en Lausana, Suiza. 3. Solo se podran

presentar disputas ante el TAD cuando se hayan agotado todas las vias internas. ”.

Respecto del Arbitraje, Vela (2021) ha sefialado que “es necesario entender como una via
alternativa se ha convertido en el Unico medio para acceder a la justicia en controversias

relacionadas con el futbol .

Ahora bien, ya dentro del ecosistema deportivo ecuatoriano en la disciplina del fatbol, la normativa
que rige a este deporte establece una forma de tratar los conflictos suscitados por la practica
deportiva como tal y todo lo que esto encierra, totalmente autbnoma al sistema de justicia ordinario;
sin embargo, dentro de los mecanismos de accion nada se establece sobre la posibilidad de acceder
a la mediacion como un camino previo a iniciar las acciones legales, lo cual evitaria dilaciones en

tiempo y recursos que afecten la estabilidad de los diferentes clubes deportivos y de jugadores.

1.2. Fundamentacion Teorica o bases tedricas

En esta investigacion, el apartado de fundamentacion teorica se desarrollar con la finalidad de
establecer el marco conceptual que respalda el presente estudio, explorando las teorias, conceptos y

enfoques juridicos clave que guian el andlisis de las normativas y principios en este ambito.
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El objetivo es identificar y analizar las perspectivas tedricas mas relevantes relacionadas con la
regulacion de la mediacion en el deporte, conectandolas de manera logica con los objetivos

planteados.

La mediacidon como herramienta pacificadora en el deporte

Como parte del aporte cientifico respecto de tema de investigacion propuesto, es pertinente hablar
de la mediacién como herramienta pacificadora en el deporte, sea esto al interior de cada club
deportivo, pero también a nivel externo del club, al respecto, Folberg & Taylor (1984), indican: “La
mediacion se ha reconocido como un método eficaz para resolver conflictos en el ambito deportivo,
promoviendo la comunicacién abierta y el entendimiento mutuo entre las partes implicadas. Este
enfoque puede reducir la necesidad de sanciones formales y fomentar un ambiente de respeto y

colaboracion”.

Por lo tanto, la mediacion se reconoce como una herramienta eficaz para abordar los conflictos en el
ambito deportivo, tanto internos como externos, ya que fomenta la comunicacion directa y el
entendimiento entre las partes involucradas. De este modo, este enfoque puede reducir la necesidad
de sanciones formales y promover un ambiente de respeto y colaboracion entre los participantes del

deporte.

La mediacién fomenta el desarrollo de habilidades de comunicacion y resolucion de conflictos que
resultan beneficiosas no solo en el &mbito deportivo, sino también en la vida personal y profesional
de los involucrados, al enfrentar y resolver un conflicto mediante el dialogo y la empatia, los
deportistas aprenden a gestionar mejor sus emociones y a trabajar en conjunto, incluso en
situaciones de alta presion. Esta capacidad para manejar tensiones de manera constructiva
contribuye a que los equipos puedan resolver futuras diferencias de forma autonoma, sin necesidad
de recurrir a sanciones formales o conflictos prolongados, lo cual beneficia al equipo como unidad
(Moore, 2014).

La mediacién también favorece la construccion de una cultura de respeto y colaboracion dentro del
equipo y el entorno deportivo en general, al adoptar la mediacion como método de resolucion de
conflictos, se establece un precedente de didlogo y respeto mutuo que permea en las relaciones entre
jugadores, entrenadores y otros miembros del equipo, esto fortalece la cohesion y la motivacion,

facilitando un ambiente en el que cada integrante se siente valorado y respaldado; en ultima
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instancia, este enfoque no solo resuelve conflictos actuales, sino que también previene futuras

disputas, consolidando una cultura de trabajo en equipo (Deutsch, 1973).

Beneficios de la mediacién en el ambito deportivo profesional

La mediacion en el deporte ayuda a los atletas y entrenadores a resolver problemas sin el estrés y la
tension de procesos legales o disciplinarios. En palabras de Deutsch (1973), la mediacién fomenta
una cooperacion entre las partes que ayuda a restaurar la armonia y el rendimiento en el contexto

deportivo.

La mediacion fomenta una cultura de autogestion y responsabilidad entre los profesionales del
deporte, ya que les ensefia a asumir un rol activo en la solucion de problemas. Esta capacidad de
gestionar conflictos internamente fortalece la cohesién del equipo y minimiza la necesidad de
intervenciones externas o decisiones disciplinarias, las cuales pueden generar efectos negativos en
la moral y el rendimiento de los jugadores. A largo plazo, la practica de la mediacion no solo
mejora la armonia en el equipo, sino que también aporta una mayor estabilidad emocional y
motivacional a los deportistas, lo cual impacta positivamente en su rendimiento durante las

competencias (Ramirez & Torres, 2020).

Segun Lépez (2021), la mediacion en el &mbito deportivo profesional ofrece multiples beneficios al
facilitar un espacio donde entrenadores, atletas y otros involucrados pueden resolver sus diferencias
sin la necesidad de procesos legales o sanciones disciplinarias. Este enfoque permite que las partes
expresen sus preocupaciones y perspectivas en un entorno neutral y seguro, lo cual contribuye a una
resolucion de conflictos mas efectiva y menos confrontativa. En lugar de generar resentimientos o
tensiones prolongadas, la mediacién ayuda a que los desacuerdos se transformen en oportunidades

para mejorar la comunicacion y construir relaciones basadas en el respeto mutuo.

Mediacion vy ética en la resolucién de conflictos deportivos

La mediacion en el contexto deportivo no solo tiene como objetivo resolver los conflictos, sino que
también se fundamenta en principios éticos como la justicia, el respeto y la equidad, los cuales son
fundamentales en cualquier proceso de resoluciéon de disputas. Al llevar a cabo la mediacién de
manera €tica, se asegura que todas las partes involucradas tengan la oportunidad de expresarse y ser
escuchadas de forma imparcial, lo que fomenta un ambiente de confianza y transparencia. Este

enfoque ético es particularmente importante en el deporte, donde las relaciones basadas en la
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confianza y el respeto son clave para el funcionamiento adecuado de los equipos y la integridad de

las competiciones. (Gomez & Ramirez, 2019).

La implementacién de la mediacion ética en los conflictos deportivos ayuda a crear una cultura de
integridad y responsabilidad dentro de los equipos y organizaciones deportivas. Los procesos de
mediacion que incorporan valores éticos no solo buscan resolver el conflicto presente, sino también
fomentar el desarrollo de habilidades y actitudes que prevengan futuras disputas y promuevan una
convivencia armoniosa. Al integrar estos valores en el proceso de mediacion, se impulsa una
convivencia basada en el respeto y la igualdad, lo que fortalece la cohesion del equipo y genera un
entorno que favorece el crecimiento personal y profesional de los deportistas. (Lopez & Fernandez,
2020).

Moore (2014) afirma que la mediacién, cuando se aplica en conflictos deportivos, no solo busca la
resolucion del conflicto en si, sino que también enfatiza valores éticos como el respeto y la justicia,
aspectos cruciales en el deporte. Este enfoque ético hace que las soluciones sean mas aceptables y

sostenibles para ambas partes.

La mediacion en disputas por los derechos de formacion

Segun Loépez y Garcia (2021), los derechos de formacién de jugadores generan frecuentemente
conflictos entre clubes formadores y los clubes receptores durante el proceso de transferencia. Estos
conflictos surgen principalmente cuando no se cumple con las compensaciones establecidas por la
FIFA o las federaciones nacionales por los jugadores formados en las categorias inferiores. Los
autores proponen que la mediacion es una herramienta crucial para resolver estos desacuerdos, ya
que permite a ambas partes llegar a acuerdos rapidos y menos costos que las vias de justicia
tradicionales. La mediacidn ofrece un espacio para que los clubes puedan negociar compensaciones
de manera justa, evitando litigios largos y costosos que pueden afectar la relacion entre las

entidades involucradas.

Martinez (2019) resalta que, los derechos de formacién son fundamentales para el equilibrio en el
futbol profesional, especialmente en las negociaciones de transferencias de jugadores jovenes. Sin
embargo, la falta de claridad en las normativas de compensacion puede generar tensiones y disputas
entre clubes. La mediacion, segun Martinez, actia como un mecanismo eficaz para que los clubes

lleguen a acuerdos que respeten los derechos de formacion sin recurrir a largos procedimientos
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legales. A través de la mediacion, los clubes pueden solucionar estos conflictos de manera eficiente,

promoviendo la justicia y la transparencia en las negociaciones.

Sobre el impacto de la mediacién en la resolucién de conflictos relacionados con los derechos de
formacion, podemos decir que los conflictos por los derechos de formacion de jugadores pueden
afectar las relaciones entre clubes, especialmente cuando un jugador es transferido sin cumplir con
las compensaciones estipuladas, los autores sostienen que la mediacion es una herramienta esencial
para solucionar estos conflictos, ya que permite un enfoque colaborativo donde ambas partes
pueden expresar sus preocupaciones y negociar soluciones equitativas. (Rodriguez y Sanchez,
2020)

De esta manera, la mediacion no solo resuelve el conflicto inmediato, sino que también contribuye a

prevenir futuros desacuerdos, mejorando las relaciones interclubes a largo plazo.

La mediacidon como herramienta para resolver conflictos laborales en el &mbito deportivo.

Segln Garcia y Martinez (2019), los conflictos laborales en el deporte profesional son comunes
debido a las condiciones contractuales, las relaciones entre jugadores y entrenadores, y las
decisiones de los clubes sobre transferencias o salarios, estos autores defienden la mediacion como
una herramienta clave para resolver estos conflictos de manera eficaz y sin recurrir a

procedimientos judiciales, que a menudo son largos y costosos.

A través de la mediacion, los deportistas, clubes y otras partes involucradas pueden negociar
acuerdos que respeten los derechos laborales de los jugadores, mientras se mantienen las relaciones

laborales en un entorno de respeto y cooperacion.

Al respecto, Lépez y Sanchez (2020) argumentan que los conflictos laborales en el deporte surgen
principalmente por diferencias sobre salarios, condiciones de trabajo o el trato entre jugadores y
personal técnico. Los autores proponen que la mediacién es una forma de prevencion y resolucion
de estos conflictos, dado que ofrece un espacio neutral para que las partes expresen sus inquietudes

y encuentren soluciones mutuamente satisfactorias.

Ademas, destacan que la mediacion permite preservar la relacion laboral a largo plazo, algo
especialmente importante en un entorno tan dindmico como el deportivo, donde las disputas pueden

afectar la cohesién del equipo y el rendimiento.
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1.3 Bases normativas y legales

En esta investigacion, se considera como bases normativas y legales aquellos marcos juridicos
nacionales e internacionales que regulan la mediacion, especialmente en el deporte. Se ha analizado
leyes nacionales relacionadas con el deporte, normas laborales aplicables a los contratos deportivos
y disposiciones sobre derechos de formacion de futbolistas, complementando este andlisis con
tratados y reglamentos emitidos por organismos como la FIFA y otras federaciones internacionales.

Estas bases legales me permiten fundamentar el disefio del modelo propuesto para implementar un
centro de mediacion deportiva que aborde, de manera especializada, disputas vinculadas a derechos
de formacion y conflictos laborales en el fatbol, garantizando su coherencia con las normativas

vigentes y las necesidades del sector.
Dentro de la fundamentacion legal de esta investigacion, tenemos la siguiente normativa:

La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), en el articulo 33 establece: “(...) El Estado
garantizara a las personas trabajadoras el pleno respeto a su dignidad, una vida decorosa,
remuneraciones y retribuciones justas y el desempefio de un trabajo saludable y libremente

escogido o aceptado.”.

El Articulo 97 de la Constitucién de la Republica del Ecuador (2008), respecto de la mediacién
indica: “Todas las organizaciones podran desarrollar formas alternativas de mediacion y solucion
de conflictos, en los casos que permita la ley; (...) demandar la reparacion de darios ocasionados

por entes publicos o privados; (...)"

El articulo 190 de la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), indica: “Se reconoce el
arbitraje, la mediacion y otros procedimientos alternativos para la solucion de conflictos. Estos
procedimientos se aplicaran con sujecion a la ley, en materias en las que por su naturaleza se

pueda transigir.

El articulo 325 de la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), indica: “El Estado
garantizara el derecho al trabajo. Se reconocen todas las modalidades de trabajo, en relacion de
dependencia o autonomas, con inclusion de labores de auto sustento y cuidado humano; y como

’

actores sociales productivos, a todas las trabajadoras y trabajadores.”.
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El tercer inciso del articulo 328 de la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), dispone:
“(...) El pago de remuneraciones se dard en los plazos convenidos y no podra ser disminuido ni

descontado, salvo con autorizacién expresa de la persona trabajadora y de acuerdo con la ley.

()"

Respecto de la mediacion, en el Ecuador se expidio la Ley de Arbitraje y Mediacién (2006), en la
cual el articulo 43 establece: “La mediacion es un procedimiento de solucion de conflictos por el
cual las partes, asistidas por un tercero neutral llamado mediador, procuran un acuerdo
voluntario, que verse sobre materia transigible, de caracter extrajudicial y definitivo, que ponga fin

’

al conflicto.”.
La Ley de Deporte, Educacion fisica y Recreacion (2010), en sus articulados establece:

Art. 60. - El deporte profesional comprendera las actividades que son remuneradas y lo
desarrollaran las organizaciones deportivas legalmente constituidas y reconocidas desde la
busqueda y seleccion de talentos hasta el alto rendimiento. Para esto cada Federacion
Ecuatoriana por deporte, regulard y supervisara estas actividades mediante un reglamento

aprobado de conformidad con esta Ley y sus Estatutos.

Art. 62. - Cada Federacién Nacional por deporte regulara y supervisara las actividades del
deporte profesional, mediante un reglamento aprobado de conformidad con esta Ley y sus
Estatutos y dichas actividades se financiaran con fondos propios.

La Ley del Futbolista Profesional (1994), establece en sus articulados:

Art. 6.- El contrato celebrado entre un club y un futbolista profesional menor de dieciocho

afios debera ser autorizado, por escrito, por sus padres o representantes legales.

Art. 7.- Todos los contratos celebrados entre un club y un jugador de futbol profesional
deberan ser inscritos obligatoriamente en la Secretaria de la Federacion Ecuatoriana de
Futbol dentro del plazo maximo de quince dias, contado a partir de la fecha de su

suscripcion. (...)

Art. 9.- El pase de un futbolista profesional unicamente podra ser de propiedad de un club de
fatbol profesional constituido legalmente, de acuerdo con lo establecido en la Ley de

Educacidn Fisica, Deportes y Recreacion.
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(...) Art. 22.- En caso de mora por dos meses 0 mas en el pago de las remuneraciones de un
futbolista profesional, éste podra presentar un reclamo escrito a la Federacion Ecuatoriana
de Fatbol. La Federacion Ecuatoriana de Futbol exhortara inmediatamente por escrito al
club para que proceda a pagar los valores adeudados en un plazo méximo de quince dias. En
caso de que el club no cubriere las obligaciones atrasadas, la Federacion Ecuatoriana de
Futbol, directamente o a través de la correspondiente Asociacion Provincial, retendra de la
taquilla o de otros ingresos de propiedad del club los valores adeudados y hard

inmediatamente el pago al futbolista profesional. (...)

Art. 37.- En caso de conflicto derivado del cumplimiento del contrato, el club y el futbolista
profesional deberan recurrir obligatoria y previamente al Tribunal Arbitral Especial de la
Federacion Ecuatoriana de Futbol, de acuerdo con lo prescrito por sus estatutos y
reglamentos. La resolucion definitiva del Tribunal Arbitral Especial de la Federacion
Ecuatoriana de Futbol deberé ser adoptada en el plazo méximo de quince dias, contado a
partir de la presentacion del correspondiente reclamo. Si subsistiere el conflicto, por falta de
acuerdo, las partes podran recurrir a defender sus derechos ante las autoridades y jueces

competentes.

Por su parte, el Reglamento sobre el Estatuto y la Transferencia de Jugadores, expedido por la
FIFA (2024), es indispensable para el desarrollo de futbolistas, ya que establece mecanismos de
compensacion econémica para los clubes formadores. Al respecto, en la parte pertinente indica:

Art. 20. Indemnizacion por formacion La indemnizacion por formacion se pagara al club o
clubes formadores de un jugador: 1) cuando el jugador se inscriba por primera vez como
profesional y 2) por cada transferencia del jugador profesional hasta el fin del afio natural en
el que cumple 23 afios. La obligacién de pagar una indemnizacién por formacién surge,
aunque la transferencia se efectle durante o al término del contrato. Las disposiciones sobre
la indemnizacién por formacion se establecen en el anexo 4 del presente reglamento. Los

principios de la indemnizacion por formacién no seran aplicables al futbol femenino.

Art. 21. Mecanismo de solidaridad Si un jugador profesional es transferido antes del
vencimiento de su contrato, el club o los clubes que contribuyeron a su educacion vy

formacion recibiran una parte de la indemnizacion pagada al club anterior (contribucion de
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solidaridad). Las disposiciones sobre la contribucion de solidaridad se establecen en el

anexo 5 del presente reglamento.

Ademas, el Consejo de la FIFA (2022) aprobo el Reglamento de la Camara de Compensacion, el
cual regula el proceso automatizado de célculo y distribucién de compensaciones por formacion en
tres fases: identificacion de los derechos de compensacion, creacion del pasaporte deportivo

electronico y gestion de pagos entre clubes a través de la Camara de Compensacion.

Con respecto a la normativa infraconstitucional vigente en el Ecuador, la Ley de Arbitraje y
Mediacion es la entidad encargada de regular el registro de los centros de mediacion en el Ecuador.
Los centros de mediacidn pueden ser solicitados por los gobiernos autonomos descentralizados; las
camaras de la produccién; fundaciones, asociaciones, gremios, y organismos comunitarios,
pudiendo ser personas juridicas privadas, personas juridicas publicas, personas naturales nacionales,

y, extranjeras.

Los requisitos que deben cumplir los centros de mediacion de acuerdo a lo que establece el Art. 5
de la Resolucion 026-2018 expedido por el Consejo de la Judicatura, el 20 de febrero de 2018 son

los siguientes:

a) Copia certificada en notaria del reglamento del centro de mediacion. La base legal se
establece por el Art. 54 de la Ley de Arbitraje y Mediacion que establece que los centros de
mediacion deben establecer: i) la forma en que se formulan las listas de mediadores y los
requisitos de los perfiles d e los mediadores, las causas de separacion de los mediadores, el
tramite de registro, y la manera de designar para cada caso; ii) los valores econémicos
correspondientes al mediador, gastos de administracion, y la manera en la que se efectuara el
pago cuando corresponde, en el caso que corresponda ya que el trdmite puede ser gratuito;
iii) la designacion en la que se designa al director, las funciones que debe desempefiar; asi
como las competencias; iv) detalle de la administracion del proceso; v) codigo de ética del

equipo mediador.

b) Copia certificada en Notaria del acto juridico de la formacion de la persona o institucion

solicitante.

c) Listado de los mediadores, documentos que respalden la formacion en mediacion de las

personas que consten en el listado.
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d) Plan de desarrollo
e) Copia certificada en notaria del pago de gastos administrativos de registro del centro.

Con respecto a las condiciones minimas que deben cumplir los centros de mediacion para su

funcionamiento, deben contar con instalaciones apropiadas para el funcionamiento adecuado.

Las condiciones de instalaciones y elementos técnicos administrativos minimos requeridos para el
funcionamiento de un centro de mediacion son revisados en dos categorias: i. condiciones de las
instalaciones (espacio de recepcién, informacién y espera; sala para audiencias; instalaciones
sanitarias; espacio para archivo; sefialética interna y externa); ii. Elementos técnicos administrativos

(mobiliario, linea telefénica, impresora, escaner, computador, conexion internet)

CONDICIONES DE LAS INSTALACIONES Y ELEMENTOS TECNICOS ADMINISTRATIVOS w

CRITERIOS TECNICOS MINIMOS REQUERIDOS PARA EL FUNCIONAMIENTO DE UN CENTRO DE MEDIACION

Cumple ‘ No Cumple ’ Observaciones

1.- CONDICIONES DE LAS INSTALACIONES

1 Espacio de recepcldn, informacidn y espera

Sala para audiencias de mediacion que
garantice la confidencialidad

( El Centro debe contar por lo menos con una
| sala para audlenclas)

Instalaciones sanitarias para uso de las y los
usuarios

| Espacio fisico destinado para archivo que
4 garantice la confidencialidad y seguridad de
las actas

6. | Sehalética exterior e interior

Il ELEMENTOS TECNICOS ADMINISTRATIVOS

1 | Mobiliario_
2. | Linea telefénica |
3. ;_!mntvsprﬂ —
4. | Esciner-Copiadora
| 5. | Computador
6 | Conexién a internet - J

De esta forma el proceso de creacion de un centro de mediacion se determina en el siguiente

grafico:

Grafico: Proceso de creacion de un centro de mediacion
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FLUJO DE REGISTRO

SECRETARIA
GENERAL
ro de cont "

Informe positivo
(20 dias)
(cumple requisitos)

Solicitud
Adjuntar:
- Reglamento
- Certificado creacion
entidad solicitante
Declaracion juramentada Registro de Entidades Formadoras
dotacion administrativa Niega solicitud Resolucién y acta del Pleno

y técnica (No cumple requisitos)
Listas actualizadas *

Mediadoras / es

- Plan desarrollo 4./5\ * k *
-Certificado aval académico . Registro da Directores
- Comprobante de pago i)

Subdireccion Mediacioe

Fuente: https://www.funcionjudicial.gob.ec/resources/pdf/mediacion/flujograma.pdf

1.4 Criterios de posicion que asume el investigador, donde se destacan reflexiones y analisis

criticos sobre las concepciones y puntos de vista de diferentes autores.
1.4.1 Implicaciones éticas

Las consideraciones éticas en el disefio de un modelo para la creacién de un centro de mediacion
deportiva son cruciales para garantizar la justicia y la integridad en la resolucion de disputas. En
este sentido, una de las principales preocupaciones es asegurar la confidencialidad y la privacidad

de las partes involucradas en los conflictos.

Es esencial que toda informacidn sensible relacionada con las disputas se maneje de manera que se
protejan los datos personales y profesionales, evitando su divulgacion no autorizada (Smith &
Brown, 2020).

Otro aspecto crucial es la imparcialidad y justicia en el proceso de mediacién, el centro debe operar
de forma neutral, sin favorecer a ninguna de las partes involucradas, lo que implica que las
decisiones tomadas sean equilibradas y respeten los derechos de todos los participantes, sin

importar su estatus o poder dentro del &mbito deportivo (Jones, 2018).
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En este sentido, la mediacion debe fomentar un proceso en el que cada parte tenga la oportunidad de
exponer su perspectiva y llegar a una solucion justa y equitativa, minimizando cualquier sesgo o

conflicto de interés.

Finalmente, la propuesta a la que conlleve esta investigacion debe asegurar transparencia y
responsabilidad en todas sus acciones. Los procedimientos de mediacion deben ser claros,
accesibles y sujetos a una supervision adecuada para evitar practicas corruptas o conflictos de
interés (Taylor & Williams, 2019)

Ademas, se debe respetar los derechos laborales y deportivos de los futbolistas, como los contratos
laborales, los derechos de formacion y otros beneficios, garantizando que las disputas se resuelvan

de manera que se protejan estos derechos fundamentales (FIFA, 2020).

Al mismo tiempo, es necesario que el proceso sea completamente voluntario, asegurando que

comprendan completamente las implicaciones y los resultados posibles del proceso de mediacion.

1.4.2 Implicaciones epistemoldgicas

Las implicaciones epistemoldgicas en la investigacion sobre el disefio del modelo para la
implementacién de un centro de mediacion deportiva se relacionan con los enfoques y teorias que
fundamentan el conocimiento en este &mbito. Este estudio aborda la mediacion deportiva desde una
perspectiva interdisciplinaria, integrando teorias del derecho, la resolucion de conflictos y la
sociologia del deporte; en este sentido, la epistemologia de la investigacion requiere considerar
como se construye y se valida el conocimiento en el contexto de las disputas deportivas,
especialmente aquellas relacionadas con los derechos de formacion y los aspectos laborales de los
futbolistas, esta construccion del conocimiento debe estar en linea con enfoques que no solo
aborden los problemas juridicos, sino también las dinamicas sociales y culturales que influyen en

las relaciones laborales en el futbol (Garcia, 2017).

Ademas, la epistemologia de la investigacion se enfrenta al desafio de definir las metodologias
adecuadas para la mediacion deportiva. Tradicionalmente, resolver conflictos deportivos ha sido
abordada desde un enfoque juridico-administrativo, pero este modelo de mediacion busca integrar

principios de justicia restaurativa y resolucion colaborativa de disputas.
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Esto plantea una reflexion epistemoldgica sobre como el conocimiento en mediacion deportiva
puede ser generado y validado de manera que promueva soluciones equitativas y sostenibles,
considerando tanto los intereses de los futbolistas como de los clubes; por lo tanto, la investigacion
requiere una reflexion critica sobre los métodos tradicionales de resolucion de conflictos y su

aplicabilidad en un contexto deportivo especifico como el futbol (Sanchez, 2019).

Finalmente, las implicaciones epistemoldgicas también incluyen el analisis de los conocimientos
previos que existen sobre la mediacion deportiva, los cuales provienen de diversas disciplinas. Es
necesario examinar como las teorias previas han influido en el disefio de modelos de mediacion y
cudles son sus limitaciones al aplicarlas en el contexto futbolistico. Este andlisis ayudard a
identificar las brechas de conocimiento y a proponer nuevos enfoques que mejoren la efectividad de
la mediacién en disputas deportivas. El reto epistemolégico, por lo tanto, es construir un modelo
que no solo resuelva las disputas de manera efectiva, sino que también contribuya al conocimiento

sobre la mediacion en el deporte de forma innovadora (Pérez, 2020).

1.4.3 Implicaciones metodoldgicas

La metodologia debe integrar un enfoque cualitativo y cuantitativo para capturar la complejidad de
las disputas por derechos de formacién y asuntos laborales. Desde un enfoque cualitativo, se pueden
utilizar entrevistas en profundidad y grupos focales con futbolistas, directivos y expertos en derecho
deportivo, para obtener una comprension rica de las experiencias y perspectivas de los involucrados

en le proceso de mediacion.

Este, también permitira identificar las barreras y necesidades especificas de cada parte en conflicto
(Rodriguez, 2018). Ademas, la investigacion puede incorporar un andlisis cuantitativo mediante
encuestas para evaluar la eficacia de los métodos de mediacién propuestos y medir su impacto en la

resolucion de disputas laborales en el futbol.

En cuanto a las técnicas metodoldgicas, se deberd implementar un disefio de investigacion
participativo, en el que los actores clave del sistema futbolistico, como los clubes, los jugadores y
las autoridades deportivas, colaboren activamente en el desarrollo del modelo de mediacion. Esto
permitira que el modelo sea adaptado a las realidades del futbol y asegure su viabilidad. Ademas, se

recomienda una estrategia metodoldgica mixta, que combine el analisis de datos empiricos con la
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revision de casos previos de mediacion en el &mbito deportivo, para desarrollar un marco practico y

tedrico que guie la implementacion del centro de mediacion (Hernandez, 2020).

Este enfoque garantizara que el modelo no solo sea efectivo en términos de resolucion de disputas,

sino también relevante y aplicable dentro del contexto cultural y organizativo del futbol.
1.4.4 Autores y sus puntos de vista

El derecho deportivo es un campo académico y profesional en crecimiento, de un analisis a nivel

global se tiene los siguientes aportes respecto al tema de investigacion:

Titulo: "Andlisis del Sistema de Transferencias en el Futbol: Derechos de Formacién y Mecanismos
de Solidaridad"

Autor: Dr. Maria Garcia Lopez
Institucion: Universidad Complutense de Madrid

Resumen: Esta tesis evalla el sistema de transferencias de futbolistas, con un enfoque en los
derechos de formacion y los mecanismos de solidaridad establecidos por la FIFA. El estudio
destaca la importancia de proteger los derechos de los clubes formadores y su contribucién al

desarrollo del talento juvenil.

Titulo: "Derechos Laborales de los Futbolistas Profesionales en América Latina: Retos y

Oportunidades"

Autor: Dr. Carlos Rodriguez
Institucion: Universidad de Buenos Aires

Resumen: El trabajo analiza los derechos laborales de los futbolistas profesionales en varios paises
de América Latina, identificando los principales desafios y proponiendo soluciones. Se enfoca en
temas como los contratos laborales, la seguridad social y las condiciones de trabajo de los

deportistas.

Titulo: " Mediacién deportiva: una decidida apuesta en la resolucién de conflictos"

Autor: Javier Latorre Martinez
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Institucion: Federacién Catalana de Futhol

Resumen: En el presente articulo podremos analizar las ventajas de la implantacion de la
mediacion como método por excelencia para la resolucion de conflictos en el ambito
deportivo. Se introducird el concepto de mediacion deportiva, citando las principales
caracteristicas que deben presidir cualquier procedimiento de mediacion deportiva. Se
describirdn los diversos conflictos en el ambito del deporte que son susceptibles de
resolucion a través de la mediacion, indicando asimismo cudles son las materias en las que
no procede su implementacion. Seguidamente, se dard cuenta del marco normativo de la
mediacion en Espafia y como se recogen los procedimientos de mediacion deportiva en las
recientes leyes del deporte autondmicas. Se analizardn las razones por las cuales se
considera la mediacion deportiva como método ADR ideal en las controversias generadas en
el ambito de la préctica deportiva, de las competiciones federadas, sean de ambito
aficionado o profesional, y se diferenciara la mediacion deportiva del arbitraje deportivo,
sobre todo en los diferentes papeles adoptados por las partes y por la persona mediadora y
por el arbitro o panel arbitral en el momento de alcanzar una solucion al conflicto. A
continuacion, nos adentraremos en la situacion actual de la mediacion deportiva en diversas

instituciones.

1.4.5 Evidencia empirica

Como principal evidencia empirica de la investigacion, se cuenta con la entrevista realizada a la
Doctora Juliana Giraldo, Ex Directora del Centro de Mediacion de Cali Colombia, el cual es uno de
los pocos en la zona que cuenta con especialidad en Derecho Deportivo, de dicha entrevista se

obtuvo los siguientes aportes:

PREGUNTA 1: ;Coémo se puede fomentar el acudir a la mediacion como forma de solucion de

controversias?

RESPUESTA 1: Una de las formas que ayudan al fomento del uso de la mediacion para la solucion
de problemas es la educacion de la mediacion a tempranas edades. Se debe inculcar a los nifios la
mediacion como una forma de solucion de disputas, a fin, de que cuando surjan conflictos en etapas

adultas, ellos puedan solucionar sus problemas a través de la mediacion.
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PREGUNTA 2: ;Cuéndo es el mejor momento en el desarrollo del deporte para incentivar la

mediacion?

RESPUESTA 2: EIl deporte formativo constituye un horizonte valido para el fomento de la

construccion de espacios de didlogo: entre deportistas, profesores, entrenadores, padres de familia.

PREGUNTA 3: ¢Cuales son los aspectos a considerar en la implementacion de un centro de

mediacion?

RESPUESTA 3: El primer paso es establecer con claridad la razén de ser del centro de mediacion,
determinando de forma clara el objetivo se establece de forma directa quienes son los clientes
potenciales. Definicion de los servicios. Creacion del reglamento del Centro de Mediacion. Definir
el perfil de los mediadores. Revisar la normativa nacional. Establecer convenios con instituciones
para el funcionamiento del Centro de Mediacion. Difundir la cultura de paz a través de la
organizacion de charlas educativas, webbinar, cursos para formacion de mediadores. Establecer la

estructura administrativa del centro de mediacién.
PREGUNTA 4: ;Qué perfil debe cumplir un mediador deportivo?

RESPUESTA 4: Experiencia profesional. Especializacion académica. No tener sanciones

disciplinarias ni como profesional del Derecho, ni en el &mbito deportivo.

PREGUNTA 5: (Es recomendable en el disefio de un centro de mediacion buscar satisfacer

problemas que requieren profesionales especializados para su solucion?

RESPUESTA 5: De forma general los centros de mediacion abordan varios tipos de conflictos; sin
embargo, los centros de mediacion deben contar con profesionales especializados en tipologias de
delitos que permitan alcanzas soluciones, en temas especificos como derechos de formacion. La

asignacion de los casos iria acorde a la experiencia y a la especializacién del mediador deportivo.
PREGUNTA 6: ;Como se establecen las tarifas para los servicios de mediacion?

RESPUESTA 6: Se debe revisar la normativa nacional, en algunos paises existen decretos en los
que directamente se fijan los techos de los valores que pueden ser cobrados por los servicios de

mediacion. La mediacion es considerada como una forma econémica de solucion de conflictos, lo
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que va a permitir que personas que no tengan la suficiente capacidad econdémica que si demandan

otros métodos, puedan recurrir a la mediacion.

PREGUNTA 7: (Cudles son las barreras de ingreso en el mercado de un nuevo centro de

mediacion?

RESPUESTA 7: Esto va a depender de la legislacion nacional en cuanto a requisitos como los de
instalaciones e infraestructura. Es recomendable realizar: a) un estudio de factibilidad; b)
proyeccion financiera; ¢) un estudio de conflictividad.

PREGUNTA 8: ;Cual es la relacion de mediacion deportiva y la mediacion en general?

RESPUESTA 8: La mediacion deportiva registra un porcentaje muy bajo, podemos hablar de 1% de

los casos que se resuelven a través de la mediacion, corresponden a la mediacion deportiva.
PREGUNTA 9: ¢Por qué se produce la poca incidencia de la mediacién deportiva?

RESPUESTA 9: Principalmente se trata de un tema de conocimiento, la mayoria de personas no

conocen sobre la mediacion, por lo cual es necesario el fomento de la mediacién deportiva.

1.4.6 Reflexiones del autor

La mediacion constituye una forma de resolucion alternativa de conflictos que a encontrarse
dispuesta en la Constitucion vigente de la Republica, goza de la legitimidad necesaria para que los
justiciables acudan a la mediacién como un método préactico y aceptado de resolucion de conflictos.
De la misma forma, esta contemplando en nuestro ordenamiento juridico, la posibilidad de acceder
a acuerdos conciliatorios en cualquier etapa del proceso judicial. Por lo que la mediacién requiere
que se difunda adecuadamente y que los justiciables encuentren las grandes ventajas de la

mediacion, las cuales se abordan en este estudio.

Con respecto a la aplicacién de la mediacién para la solucién de conflictos deportivos relacionados
a temas laborales o derechos de formacion, no resulta ajena a la realidad de la aplciacion de la
mediacion como método efectivo para la solucion de controversias en materia laboral en el contexto
deportivo. La evidencia empirica nos sefiala que la incidencia de la mediacion deportiva no alcanza

ni al 1% de los casos de disputa en derecho deportivo.
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Este estudio propone el disefio de un modelo para la implementacion de un centro de mediacion
especializado en temas laborales y de derechos de formacion, para lo cual, la evidencia empirica,
establece que al momento del disefio se debe tomar en cuenta la legislacién nacional en cuanto a
requisitos como los de instalaciones e infraestructura. Es recomendable realizar: a) un estudio de

factibilidad; b) proyeccion financiera; c) un estudio de conflictividad.

Es claro que la relacion laboral es un tipo de relacion en el que predomina una parte por sobre otra
que se encuentra subordinada y bajo su dependencia. EI campo deportivo no esta exento de disputas
relacionadas a temas laborales, las cuales en justicia ordinaria pueden tardar mucho tiempo, los
tiempos son menores si se trata de justicia deportiva; pero sin embargo, los tiempos pueden resultar

alin menores si se acude a la mediacién como forma de resolver conflictos laborales en el escenario.

Contrario a lo que parezca la realidad financiera de los equipos profesionales de fatbol ecuatoriano
no es, ni de cerca, el que se puede percibir en otras latitudes y escenarios, con futbolistas que
cuentan con contratos multimillonarios con sus clubes empleadores. La parte contractual es
respetada y cumplida cabalmente. La realidad de la mayoria de los equipos de futbol ecuatoriano,
difiere mucho de esta condicion y surgen de esta forma controversias laborales por la falta de
cumplimiento de los empleadores y la violacion de derechos de los trabajadores, en este caso

futbolistas profesionales.

Los derechos de formacion de acuerdo con la norma ecuatoriano, es considerado como todas las
actividades que ejecuten las instituciones del deporte en lo que tiene que ver con la busqueda de
talentos. Iniciacion, aprendizaje y desarrollo. Por lo que tienen derecho a la indemnizacion por
formacion de un futbolista las instituciones deportivas que se encuentren legalizadas en

conformidad con el Art. 28 de la Ley del Deporte.

Finalmente, se menciona que una forma de descongestionar la justicia, y resolver los conflictos de
forma célere resulta la mediacion que aunque no tiene la difusion requerida, es necesario que se

camine en la direccion de la construccion de una cultura de paz en el deporte.
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CAPITULO 2

METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO DE LA INVESTIGACION Y
ESTUDIO DIAGNOSTICO

2.1.

Conceptualizacion y operacionalizacion de las categorias o variables

que: «la mediacion se distingue del
arbitraje fundamentalmente por su

caracter no formalista, el control de

Variables Definicién conceptual Dimensiones Indicadores
Derechos de | Derechos de formacion de futbolistas | Beneficios de NUmero de
los _ los clubes de clubes que
. Los Derechos de Formacion son .
deportistas, formacion. reclaman
aquellos derechos que poseen las
clubes 'y o _ _
, instituciones deportivas para cuidar
demas _ _ _
su patrimonio cuando un futbolista, _
actores. Tiempo en el
que fue formado como tal en un club, _
. . . que se atienden
es vendido al exterior o firma su
. e los reclamos
primer contrato con otra institucion.
Temas laborales
Es fundamental que los y las
futbolistas profesionales accedan a
condiciones laborales justas.
Solucién de Es: «un procedimiento mediante el Voluntariedad Tiempo de
conflictosa | cual las partes buscan, con la ayuda solucion.
través de la de un tercero llamado mediador,
mediacion | encontrar una solucion amistosa a su Flexibilidad
controversia». Este organismo sefiala Numero de

controversias

resueltas en
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las partes sobre el procedimiento y la mediacion.
falta de ejecutividad de los acuerdos
firmados por las partes». De hecho,
las partes fijan de mutuo acuerdo las
reglas que rigen el procedimiento de
mediacion o en su defecto, lo
delegan en el mediador. Se indica
que: «la mediacién puede ser
establecida por una clausula en un
contrato o por un acuerdo
independiente una vez surgida la

controversia».

Cuadro No. 01 Conceptualizacion y operacionalizacion de las variables

2.1.1 Conceptualizacién de las Variables

Derechos de Derechos de los deportistas, clubes y demas actores

Los conflictos deportivos entre clubes deportivos y jugadores o entrenadores, principalmente, los
suscitados en materia laboral, tienen una disyuntiva en la forma en la que se puede alcanzar la
solucion mas eficiente para poner fin a la controversia. De esta manera, desde la experiencia
podemos plantear tres formas de solucion posibles: a) con sede en justicia laboral; b) con sede en
justicia deportiva; c) a través de métodos de solucion de conflictos, siempre que sea transigible.

Derechos de formacién de futbolistas

En el ambito del fatbol, los derechos de formacion son una compensacion econémica que reciben
los clubes que participan en el desarrollo de jugadores jovenes cuando estos son transferidos a otros
equipos. Segun la FIFA (2020), “la compensacion por formacion se paga al club o clubes que hayan
contribuido a la formacioén del jugador durante los afios formativos” (p. 5). Este sistema busca
incentivar a los clubes a invertir en el desarrollo de jovenes talentos, reconociendo el esfuerzo y los

recursos invertidos en su formacion.
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Es decir, los Derechos de Formacion son aquellos derechos que poseen los clubes deportivos para
cuidar su patrimonio cuando un futbolista, que fue formado en su club, firma por primera vez un

contrato como profesional con otra institucion o es transferido antes de los 23 afios.

Es importante establecer lo determinado por el Reglamento sobre el estatuto y la Transferencia de
los Jugadores (RETJ) en el que se establecen: a) indemnizacion por formacion; b) contribucién de
solidaridad. Con respecto a la indemnizacién por formacion el articulo 20 y anexo 4 del RETJ
determina que se debe compensar a los clubes responsables en la formacién y educacion de los
futbolistas jovenes que pasan a ser profesionales. La contribucion de solidaridad reglamentado en el
articulo 21 y anexo 5 del RETJ, determina el derecho que tienen los clubes formadores de participar

de un porcentaje de las ganancias obtenidas por concepto de futuros traspasos.

Ademas, este derecho garantiza una mayor equidad en el mercado de transferencias, especialmente
en el caso de clubes pequefios que no pueden competir econémicamente con equipos de mayor
presupuesto. La normativa FIFA establece que “si un jugador profesional es transferido antes del
final de la temporada de su 23 cumpleaiios, el nuevo club esta obligado a pagar una compensacion
por formacion” (FIFA, 2020, p. 6). Esto permite que los clubes formadores puedan recibir una
retribucion que contribuya a sostener sus academias juveniles y a continuar promoviendo el

desarrollo de jovenes futbolistas.

Temas laborales

La préactica del deporte y concretamente la practica del fatbol constituye una actividad que genera
gran cantidad de dinero que viene dado por la gran expectativa que esta detras del denominado rey
de los deportes. Al alcanzar un nivel de globalizacién, se requiere cada vez una mayor
profesionalizacion de la practica del deporte, en este caso concreto del futbol. De esta forma se
establecen las relaciones laborales existentes entre los clubes de fatbol y los futbolistas
profesionales, que como toda relacion social y laboral debe estar reglamentada a fin de que se
tutelen y garanticen debidamente los derechos laborales de los futbolistas profesionales.

En el ambito futbolistico, los conflictos laborales han surgido en torno a temas como las
condiciones de trabajo, los derechos de los jugadores y las compensaciones economicas. Segun
Garcia (2018), "los futbolistas, como cualquier otro trabajador, tienen derecho a condiciones

laborales justas, pero a menudo encuentran limitaciones impuestas por los clubes o las ligas™ (p.
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32). Esto incluye desde salarios y primas hasta beneficios laborales que en algunos casos no se

respetan, generando disputas entre los jugadores y las organizaciones.

Ademas, uno de los puntos criticos de conflicto se encuentra en las clausulas de rescision y en los
contratos a largo plazo, que pueden limitar la movilidad de los futbolistas y afectar su desarrollo
profesional. Al respecto, Rodriguez (2019) destaca que "las clausulas de rescision elevadas
impuestas unilateralmente por los clubes han sido una fuente constante de desacuerdo, ya que
dificultan que los jugadores busquen nuevas oportunidades” (p. 45). Este tipo de conflictos suele
Ilevarse a instancias de mediacion o a tribunales deportivos para su resolucion, generando tensiones

en la relacién laboral.

Asimismo, los derechos de imagen y patrocinio son otro foco de disputa. Muchos jugadores buscan
explotar su imagen independientemente de su club, lo cual no siempre es aceptado por las entidades
deportivas. En palabras de Martinez (2020), "la explotacion de los derechos de imagen por parte de
los clubes ha generado conflictos significativos, ya que los futbolistas desean conservar control
sobre su identidad y asociarse con marcas de su eleccion™ (p. 29). Estos problemas han impulsado
a algunas organizaciones de futbolistas a demandar regulaciones que protejan sus derechos
laborales y comerciales.

Las controversias deportivas de indole laboral son las que se vinculan por la celebracion de un
contrato entre los clubes deportivos y los futbolistas profesionales. Es importante establecer que

estas controversias pueden ser solucionadas de forma judicial o extrajudicial.

Solucién de conflictos por derechos de formacién, o temas laborales en los clubes de fatbol

profesional del Ecuador.

Para la resolucién de controversias en el marco del derecho laboral entre jugadores profesionales y
clubes de fatbol que participan en la LIGAPRO se pueden resolver a través de la via ordinaria; la
Federacion Ecuatoriana de Futbol cuenta con una camara de resolucion de disputas; pero también,
existe una via alternativa la cual consiste en que dichas controversias se resuelvan a traves de la

mediacion o arbitraje.

La solucion de conflictos relacionados con los derechos de formacién en el fatbol suele requerir

intervencion de organismos reguladores o instancias de mediacion como la FIFA y el Tribunal de
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Arbitraje Deportivo (TAS). Estos entes buscan garantizar que los clubes formadores reciban una
compensacion justa cuando un jugador es transferido a otro equipo. Segun Pérez (2021), "la FIFA
ha establecido directrices para la compensacion por formacion, pero cuando surgen conflictos, el
TAS actia como una instancia de resolucion que busca un acuerdo basado en la normativa
internacional™ (p. 78). Asi, el TAS ha sido fundamental para resolver disputas complejas entre

clubes y jugadores, promoviendo un entorno laboral equilibrado.

Por otro lado, en cuanto a temas laborales, los conflictos contractuales y salariales son comunes, y
su resolucion a menudo implica la participacion de sindicatos de futbolistas o asociaciones
nacionales de jugadores. Estas organizaciones brindan apoyo legal y asesoria a los jugadores para
defender sus derechos laborales frente a los clubes. En palabras de Gomez (2019), "los sindicatos
de futbolistas desempefian un rol esencial en la resolucion de disputas laborales, ya que median en
negociaciones y, si es necesario, representan a los jugadores en litigios ante tribunales deportivos™
(p. 56). Esto contribuye a equilibrar el poder entre clubes y jugadores y a crear un sistema en el que
se respeten los derechos de ambas partes.

Solucién de conflictos a través de la mediacion

La resolucién de controversias en materia deportiva a través del uso de métodos alternativos como
es la mediacion consiste en alcanzar soluciones de forma mas célere y eficientes, siempre y cuando
se trate de materia transigible, es decir susceptible de negociacion. La mediacion es llevada a cabo
por un tercero imparcial que busca hacer de facilitador en la solucién del conflicto. La mediacién
requiere gque exista voluntad entre las partes para que de manera igualitaria y de forma confidencial

se logren soluciones a los conflictos, las cuales deben convenir y satisfacer a las partes en disputa.

Se puede establecer materias comunes en mediacion deportiva como son: clausulas de terminacion
de contratos profesionales, futbolistas que no se sienten bien en el equipo de fatbol porque las
condiciones no favorecen a sus carreras, 0 simplemente no se adaptaron a las demandas del equipo
de futbol. Mientras que materias en las que no cabe la mediacion son: controversias de tipo penal,
conductas no acordes a las leyes y reglamentos generales de competicidn, ni tampoco en temas de

dopaje que demanda de sanciones por parte de organismos de control.
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2.2. Enfoque de la Investigacion

La investigacion seleccionada se basa en el paradigma cualitativo debido a que se enfoca de manera
especial en el problema planteado, por las siguientes razones: a) Se realiza una observacion
naturalista, ya que permite estudiar el problema y sus actores en su contexto real. b) La
investigacion refleja una realidad dindmica, ya que el problema no es estatico y sus resultados
pueden ser evaluados una vez que se implementen soluciones y adaptaciones para su desarrollo
positivo. ¢) Busca comprender los fendmenos sociales, lo que involucra a todos los participantes del
conflicto. d) Esta orientada al descubrimiento de hipotesis, lo que permite identificar posibles

soluciones anticipadamente.

El enfoque cualitativo tiene como objetivo describir las caracteristicas de un fendbmeno, buscando
un concepto que abarque una parte de la realidad. No se trata de medir o probar el grado en que una
cualidad se presenta en un evento, sino de descubrir tantas cualidades como sea posible. En las
investigaciones cualitativas, el objetivo es obtener una comprension profunda mediante técnicas de
observacién y entrevistas. Este proyecto plantea un andlisis cualitativo con los futbolistas
agremiados a la AFE (Asociacion de Futbolistas Profesionales) de Ecuador, para determinar su
percepcion sobre la resolucién de conflictos laborales mediante la mediacion. En relacién con los
derechos de formacion, se consultara directamente con clubes aficionados y profesionales para

conocer su perspectiva sobre la resolucion de conflictos a través de la mediacion.

2.3.  Alcance de la investigacion
2.3.1 Investigacion Explorativa

Se lleva a cabo con el objetivo de resaltar los aspectos clave de una problematica especifica y
determinar los métodos apropiados para realizar una investigacion futura. Este tipo de investigacion
es valiosa porque, una vez obtenidos los resultados, facilita la apertura de nuevas lineas de

investigacion y su posterior verificacion.

Como primer alcance se busca lograr una aproximaciéon acerca de la realidad nacional de los
conflictos relacionados a los derechos de formacion en los futbolistas profesionales agremiados a la

AFE, que es de donde se tomara la muestra estadistica representativa.
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2.3.2. Investigacion Descriptiva

Este tipo de investigacion, que emplea el método de andlisis, permite caracterizar un objeto de
estudio o una situacion especifica, identificando sus caracteristicas o propiedades. Al combinarse
con criterios de clasificacion, facilita el proceso de ordenar, agrupar o sistematizar los elementos

involucrados en el estudio.

En segundo lugar, este analisis tiene como objetivo realizar una caracterizacion de los conflictos

deportivos relacionados con los derechos de formacién de los futbolistas.

2.4. Declaracion y justificacion del tipo de investigacion
2.4.1. Investigacion Bibliografica Documental

Este trabajo de investigacion es de tipo bibliogréfico y documental, ya que ha facilitado la revision,
el anélisis, la sintesis, la ampliacién, la profundizacion y la comparacion de diversas perspectivas de

autores, teorias, criterios y temas relacionados con el tema en cuestion.
2.4.2. Investigacion de Campo

Esta investigacion serd de campo pues se recolectard informacion en los principales actores de la

investigacion.

2.5. Métodos empleados y sus propdsitos en el contexto de investigacion

En esta investigacion se emplean las estrategias metodoldgicas necesarias, de acuerdo con los
objetivos e hipotesis planteadas, y en funcion del enfoque elegido. Para la recoleccion de datos, se
utilizo la técnica de la encuesta, la cual permite obtener informacién a través de un cuestionario

aplicado a personas con conocimiento sobre un tema o problema especifico.

43



UNIVERSIDAD i
BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DEL ECUADOR

2.6. Instrumentos derivados de la metodologia seleccionada

Se elaborard una encuesta la cual se la aplicara a una poblacion determinada por futbolistas
agremiados a la AFE, a quienes se consultard sobre conflictos laborales en materia deportiva y el
uso de la mediacion como método de solucion de los mismos; y para personas allegadas a clubes
deportivos, a quienes se consultara sobre la percepcién acerca de los conflictos deportivos
relacionados al reclamo de los derechos de formacion., y conflictos laborales; asi como el uso de la
mediacion como método de solucion de controversias. Se realizard una entrevista a la experta
Juliana Giraldo, sobre la solucion de conflictos deportivos a través de la mediacion; y los procesos

necesarios para la creacion y funcionamiento de los centros de mediacion.

2.7.  Delimitacion de la poblacion y la muestra

Para realizar el trabajo de investigacion se toma en cuenta a los diferentes actores involucrados en el
problema. Se tomara como universo de estudio los futbolistas agremiadosa la AFE (Asociacion de
futbolistas profesionales), la cual cuenta con 153 futbolistas profesionales agremiados en Ecuador.
Para la aplicacion de la encuesta disefiada para personas allegadas a los clubes profesionales de
fatbol se tomard como universo de estudio a personas allegadas a los 26 equipos que forman parte

de la serie A, y, serie B, del fatbol profesional del Ecuador.
2.7.1. Muestra

Nivel de confianza: es el grado de certeza (0 probabilidad), expresado en porcentaje, con el que se
busca estimar un parametro mediante un estadistico muestral. En este analisis, se utilizara un nivel

de confianza del 95%.

Margen de error: es un indicador de la fiabilidad del estudio y la precision de los resultados. Se
expresa como un porcentaje que muestra el rango dentro del cual los resultados obtenidos pueden

variar respecto a los valores presentados. Para este estudio, se tomara un margen de error del 5%.

Habiéndose establecido en el punto anterior la poblacion de 153 futbolistas profesionales y con
valores de nivel de confianza del 95%; margen de error del 5%. Se calcula el tamafio de la muestra

con la siguiente formula:
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Tamarfio de Muestra =22 * (p) * (1-p) / c2
Tamarfio de Muestra = 111

Se establece que el tamafio de la muestra es de 111 futbolistas profesionales agremiados a la
AFE.

Mientras que para el caso de la encuesta que se aplicara a personas allegadas a los clubes
profesionales que tienen un universo de 26 clubes y con valores de nivel de confianza del 95%;

margen de error del 5%. Se calcual el tamafio de la muestra con la siguiente formula:
Tamaro de Muestra =Z2 * (p) * (1-p) / c2
Tamario de Muestra = 25

Se establece que el tamafio de la muestra es de 25 clubes a los que se aplicara la encuesta

disefiada para las personas allegadas a clubes que participan en la LIGAPRO

2.8. Estrategia metodoldgica investigativa o proceder metodoldgico general seguido en el

proceso de investigacion de acuerdo con el alcance e intereses de la investigacion

Para la realizacion del presente estudio se recopila informacion de 3 fuentes: fuente primaria: a)
encuestas realizadas a 111 futbolistas profesionales; b) encuesta realizada a personas allegadas a 25
equipos de fatbol participantes en Ligapro; c) entrevista a Juliana Giraldo conocedora de procesos
de solucion de conflictos deportivos a través de la mediacidn. Mientras que como fuente secundaria

se tiene la busqueda de informacion bibliogréfica.

Los datos recogidos, en base a la tabulacion se transforman siguiendo ciertos procedimientos:
1. Revision critica de la informacion recogida

2. Estudio estadistico de los datos para presentacion de resultados

3. Establecimiento de conclusiones y recomendaciones.
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2.9. Presentacion de los resultados del estudio diagnostico el analisis.

2.9.1. Entrevista aplicada a personas allegadas a clubes deportivos pertenecientes a la FEF y

gue participan en LigaPro

De acuerdo con la poblacion de los 26 clubes que participan en la LigaPro, en la que se identifican
los 16 clubes de la serie A 'y los 10 clubes de la serie B se tiene una muestra de 25 clubes con el
margen de confianza de 95% y con un margen de error del 5% en la pregunta 1 ¢ Conoce usted qué

son los derechos de formacidn? Se obtuvieron las siguientes respuestas:

1.1l 25
1.2NO 0
milimi2
0

En el gréafico anterior se muestra que de los 25 clubes que fueron encuestados el 100% conoce
acerca de los derechos de formacion. Esto hace ver que los clubes en gran medida considerados
como clubes compradores reconocen la existencia de los derechos de formacién que deben ser
respetados.
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Con respecto a la pregunta 2 ¢Ha estado usted involucrado en un conflicto por derechos de

formacion? se observan las siguientes respuestas

2.1l

2.2NO

16

mE1lmE2Z

En el grafico anterior se muestra que de los 25 clubes que fueron encuestados el 64% no ha estado

involucrado en un conflicto por derechos de formacion; mientras que el restante 36% si se ha visto

involucrado en algun conflicto relacionado a los derechos de formacién. Esto representa una

condicion juridica que debe ser solventada por los clubes compradores, pero también los clubes

vendedores.
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Con respecto a la tercera pregunta: ¢En los procesos que se vio involucrado la solucion se encontrd

en qué tiempo?

3.1 MENOS DE 1 ANO 0 0%
3.2 ENTRE 1 ANO Y 3 ANOS 5 20%
3.3 MAS DE 3 ANOS 4 16%
3.4 NO APLICA 16 64%

3.1 MENCS DE 1 ARO 3.2 ENTRE 1 ANO Y 3 ANOS

3.3 MAS DE 3 ARlos 3.4 NO APLICA

0%
208
165

\64%

En el grafico anterior se muestra que de los 25 clubes que fueron encuestados el 64% no se ha visto
involucrado en conflictos de derechos de formacién, como se menciono en la pregunta anterior; sin
embargo de este 36% restante de los clubes que si se han visto involucrados en situaciones juridicas
relacionadas a derechos de formacion de futbolistas: ninguno ha obtenido soluciones en menos de 1
afio; el 20% de los clubes que se han visto involucrados en conflictos relacionados con derechos de
formacion han obtenido resultados a los conflictos en un tiempo comprendido entre 1 a 3 afios.
Finalmente, el 16% de los clubes que se han visto involucrados en conflictos de derechos de
formacion no han alcanzado soluciones en un tiempo menor a 3 afios. Esto determina la necesidad

de la gestion adecuada de los derechos de formacion.
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Con respecto a la cuarta pregunta: ¢Conoce usted a la mediacion como metodo de solucion de
conflicto deportivos?

4.1 Sl 7 28%

4.2 NO 18 72%

B415 m42NOm

En el gréfico anterior se muestra que de los 25 clubes que fueron encuestados el 72% no conoce a la
mediacion como un método de solucidn de conflictos deportivos; mientras que el 28% de los clubes

si conoce que se pueden lograr soluciones eficientes a través de la mediacion.
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Con respecto a la quinta pregunta:

Considera usted que la mediacién es una alternativa eficiente

para encontrar soluciones en controversias originadas en derechos deportivos.

5.1l

28%

5.2NO

18

72%

515 E52N0 M

En el grafico anterior se muestra que de los 25 clubes que fueron encuestados el 72% no considera

que la mediacién es una alternativa eficiente para encontrar soluciones en controversias originadas

en derechos deportivos; mientras que el 28% de los clubes si reconoce que se pueden lograr

soluciones eficientes en conflictos deportivos a través de la mediacion.
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Con respecto a la sexta pregunta: Considera usted que la AFE fomenta la mediacion como método

de resolucion de conflictos deportivos

6.1l

16%

6.2 NO

21

84%

B715 BT72INOE

En el grafico anterior se muestra que de los 25 clubes que fueron encuestados el 16% considera que

la AFE fomenta la mediacion como método de resolucion de conflictos deportivos; mientras que el

84% de los clubes no reconoce a la AFE como una institucion que fomente a la mediacién como

métodos de resolucion de conflictos deportivos.
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2.9.2. Entrevista para futbolistas profesionales agremiados a la AFE

De acuerdo con la poblacién de los 153 futbolistas profesionales agremiados a la AFE y con valores

de nivel de confianza del 95%; margen de error del 5% se establecen los siguientes resultados de las

entrevistas aplicadas a la muestra de 111 futbolistas profesionales agremiados a la AFE.

Con respecto a la primera pregunta: ¢Conoce usted que son los derechos laborales de los

futbolistas?

1.1l

43

39%

1.2NO

68

61%

B115m12NOE

En el gréafico anterior se muestra que de los 111 futbolistas encuestados el 61% si conoce los

derechos laborales de los futbolistas; mientras que el 39% de los futbolistas encuestados no conoce

sus derechos laborales.
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Con respecto a la segunda pregunta: ¢Ha estado usted involucrado en un conflicto por derechos
laborales?

2.1l 32 29%

2.2NO 79 71%

B215 m2INO

En el grafico anterior se muestra que de los 111 futbolistas encuestados el 71% no se ha visto
involucrado en un conflicto relacionado a derechos laborales; mientras que el 29% de los futbolistas

encuestados si ha sido parte de un conflicto laboral.
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Con respecto a la tercera pregunta: ¢ En los procesos que se vio involucrado la solucién se encontrd

en que tiempo?

3.1 MENOS DE 1 ANO 3 3%
3.2 ENTRE 1 A 3 ANOS 22 20%
3.3 MAS DE 3 ANOS 7 6%
3.4 NO APLICA 79 71%

3.1 MENOS DE 1 &fl0 ® 3.2 ENTRE1Y 34R0S ® 3.3 MAS DE 3 aNOS
3.4 NOAPLICA n

20%

6%

\ 71%

En el gréfico anterior se muestra que de los 111 futbolistas encuestados el 71% no se ha visto

involucrado en un conflicto relacionado a derechos laborales; mientras que el 29% de los futbolistas
encuestados si ha sido parte de un conflicto laboral, como se sefiala en la pregunta anterior. Del
29% de los futbolistas que si se ha visto involucrado en conflictos laborales se tiene que el 3%
alcanzo una solucion en menos de 1 afio; el 20% de los futbolistas que se vio inmerso en algun
conflicto laboral encontrd la solucién en un periodo de tiempo entre 1 y 3 afios; finalmente, el 6%

restante corresponde a soluciones de conflictos laborales alcanzados en mas de 3 afios.
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Con respecto a la cuarta pregunta: ¢Conoce usted a la mediacion como método de solucion de

conflicto deportivos en materia laboral?

4.1l 28 25%

4.2 NO 83 75%

Chart Title

H415/ W4 2NOE mE

En el grafico anterior se muestra que de los 111 futbolistas encuestados el 25% si conoce a la
mediacion como método de solucion de conflictos deportivos en materia laboral; mientras que el
75% de los futbolistas encuestados indica no reconocer a la mediacion como un método de

resolucion de conflictos laborales en el &mbito deportivo.
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Con respecto a la sexta pregunta: ¢Considera usted que la mediacion es una alternativa eficiente

para encontrar soluciones en controversias originadas en derechos deportivos?

4.1l 28 25%

4.2 NO 83 75%

EB515 E52N0OMN

En el grafico anterior se muestra que de los 111 futbolistas encuestados el 25% si conoce a la
mediacion como método eficiente de solucion de conflictos deportivos en materia laboral; mientras
que el 75% de los futbolistas encuestados indica no reconocer a la mediacién como un método de

resolucion eficiente de conflictos laborales en el ambito deportivo.
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Con respecto a la sexta pregunta: Considera usted que la AFE fomenta la lucha por el respeto de

los derechos laborales de los futbolistas se observan las siguientes respuestas.

6.1l

62

56%

6.2 NO

49

44%

BE15 EE2NO

En el gréafico anterior se muestra que de los 111 futbolistas encuestados el 56% considera que la

AFE si fomenta la lucha por el respeto de los derechos laborales de los futbolistas; mientras que el

44% de los futbolistas encuestados no considera a la AFE como una institucién de proteccion de

derechos laborales de los futbolistas profesionales.
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Con respecto a la séptima pregunta: Considera usted que la AFE fomenta la practica de la

mediacion como método de solucion de conflictos se observan las siguientes respuestas.

7.1l 19

17%

7.2NO 92

83%

B715mTINOE

En el gréafico anterior se muestra que de los 111 futbolistas encuestados el 17% considera que la

AFE si fomenta a la mediacion como método de resolucion de conflictos deportivos; mientras que

el 83% de los futbolistas encuestados no considera a la AFE fomente a la mediacibn como un

método de resolucion de conflictos deportivos.
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Con respecto a la octava pregunta: ¢Estaria usted dispuesto a recurrir a la mediacion como método

de solucion de conflictos laborales en materia deportiva? se observan las siguientes respuestas.

8.1l

105

95%

8.2NO

5%

EE1S5 mEZINOE

En el gréfico anterior se muestra que de los 111 futbolistas encuestados el 95% si estaria dispuesto a

acudir a la mediacién como un método para resolver algin conflicto laboral en materia deportiva;

mientras que sélo el 5% de los futbolistas encuestados no estaria dispuesto a solucionar las

controversias originadas en temas laborales, a través de la mediacion.
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2.10. Conclusiones

A lo largo del presente estudio se ha planteado la problematica de la solucion de conflictos laborales
originados en sede deportiva; conflictos relacionados con los denominados derechos de formacién;
a través del uso de la mediacion como un método alternativo eficiente, que logra alcanzar acuerdos
que satisfagan a las partes en disputa, ya sean clubes de futbol; o jugadores. Estos acuerdos
demandan ser alcanzados en tiempos mas cortos, con el menor gasto de recursos. Se debe
reflexionar en la linea de que los futbolistas al ser profesionales son trabajadores que demandan el
cumplimiento y garantia de sus derechos laborales. En las relaciones laborales, el lado del
trabajador es siempre el lado de la cuerda méas débil; sin embargo, en el fatbol esta tendencia en
algunas ocasiones cambia, siendo el jugador la parte dominante ante los clubes, al momento de la

negociacion de una renovacion o transferencia.
A su vez, se establece que en muchas ocasiones los futbolistas no conocen sus derechos laborales.

Se evidencio el trabajo de la Asociacion de Futbolistas Profesionales como un ente que esta Illamado
a proteger al futbolista, frente al incumplimiento de los clubes en materia laboral. Si bien la AFE ha
dado pasos hacia adelante en la defensa de los intereses de los futbolistas, aun se percibe como una
institucion que debe brindar mayor proteccidn a los profesionales del fatbol, evitando de esta forma

que se vulneren derechos laborales de los trabajadores en el ambito deportivo.

Se concluye que los conflictos laborales y los derechos de formacién son disputas juridicas que
demandan gastos importantes, y de un plazo promedio entre 1 a 3 afios para que se reconozcan los
derechos vulnerados y puedan ser resueltos. Cuando se vulneran derechos laborales se provoca un
gravamen irreparable para los trabajadores por lo cual se deben alcanzar soluciones en tiempos méas

cortos.

Finalmente se establece que la mediacion no es reconocida ni aceptada en la actualidad por los
futbolistas ni los clubes deportivos; sin embargo, existe la necesidad de que los conflictos tarden
menos en solucionarse y que los derechos tanto de formacién; como derechos laborales sean

cumplidos y respetados.
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2.11. Recomendaciones

Del estudio propuesto se establece la necesidad de la difusion de la mediacién como una forma de
solucion de conflictos deportivos, tanto en temas de derechos de formacion como también en
conflictos relacionados a materia laboral. El deporte debe ser una propuesta para unir a las personas;
y, resulta contradictorio que las partes que se consideran actoras o fabricantes de un producto que es
el futbol como una actividad recreativa para el publico, no se planteen de forma seria en convertirse
en gestores de paz y que los conflictos que puedan producirse en materia deportiva sean resueltos a

través del uso de métodos alternativos como es la mediacion.

Es necesario que la Asociacion de Futbolistas Profesionales potencie mas sus funciones de defensa
de los derechos de los futbolistas y que se analice la préctica de la mediacion como una filosofia
institucional en la busqueda de soluciones a los conflictos que suscitan entre los agremiados. De la
misma forma se hace necesario que la AFE haga conocer a sus agremiados cuales son sus derechos
como trabajadores y qué se debe hacer en el caso de que estos sean vulnerados por los clubes de
fatbol.

Ocurre también en viceversa, cuando son los jugadores quienes incumplen con sus contratos y son
los clubes quienes deben demandarlos, porque han vulnerado sus obligaciones contractuales o han

decidido firmar con un nuevo club cuando ain quedaba tiempo restante en su contrato.

Es necesario que se implementen centros de mediacion especializados en la solucion de conflictos
laborales en materia deportiva y en derechos de formacion; ya que, se ha establecido que existe la
demanda insatisfecha en el medio deportivo ecuatoriano y que tanto clubes como futbolistas

alcancen soluciones amistosas en corto tiempo y con menos recursos.
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CAPITULO 3
PRESENTACION DE LA PROPUESTA
3.1. Andlisis de los Resultados

Los servicios de mediacion ofrecen una alternativa para resolver conflictos de manera rapida,
pacifica e imparcial, sin los formalismos de un proceso judicial. Este procedimiento simplificado
facilita la resolucién de disputas, mejorando la convivencia social y personal. La Constitucion de la
Republica del Ecuador reconoce la mediacion como uno de los medios alternativos de resolucién de
conflictos, beneficiando a los ciudadanos con estos mecanismos. En el pais no existe un centro de
mediacion especializado en derecho deportivo; por lo cual, la mediacion no ha sido un mecanismo
idoneo para resolver conflictos deportivos, especificamente en referencia a los clubes, jugadores y

entrenadores en el Ecuador.

3.2. Presentacion de la Propuesta
3.2.1 Tema:

Disefio del modelo para la implementacién de un centro de mediacion deportivo, que abarque entre

otros, disputas por derechos de formacion, o temas laborales en la disciplina deportiva de futbol.

3.2.2 Presentacion:

El proyecto desarrollado por los autores resalta la relevancia de contar con un centro de mediacion
deportiva especializado que ofrezca soluciones en disputas relacionadas con los derechos de
formacion de los futbolistas, asi como con aspectos laborales y de transferencia. Esto responde a lo
dispuesto en la Constitucion de la Republica del Ecuador, que establece que todas las
organizaciones podran desarrollar métodos alternativos de mediacién y resolucién de conflictos,
cuando la ley lo permita. La implementacion de este centro de mediacién fomentard una cultura de
paz, aliviara la carga de trabajo de las instituciones deportivas y, lo mas importante, acelerara el

proceso de proteccion de los derechos de formacion.
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3.2.3 Descripcion de la propuesta:

Ambito

En cuanto al ambito, este se especializa en resolver conflictos de derechos de formacion, y aspectos
laborales.

Alcance

La propuesta se centra en la especializacién en la resolucion de conflictos sobre derechos de
formacion de jugadores, aspectos laborales entre clubes y sus colaboradores,, brindando un enfoque
especializado y eficiente que promueve soluciones transparentes y equitativas en el &mbito
deportivo.

Vision

Convertirse en la principal institucion de referencia y preferencia para la resolucion de conflictos
deportivos, garantizando procesos de mediacion justos, especializados y accesibles en temas de

derechos de formacion, y disputas laborales
Mision

Motivar la resolucion de conflictos deportivos mediante la implementacion de un Centro de
Mediacion Deportivo especializado en derechos de formacion, y aspectos laborales, fomentando la

participacién con equidad y justicia.
Valores

Los principios fundamentales que rigen en el centro de mediacién deportiva son: confidencialidad,

voluntariedad, equidad y honestidad.

a. Confidencialidad: Este principio tiene varios objetivos. Permite a las partes expresarse de manera
abierta y sincera, con la garantia de que lo dicho durante la audiencia no podré ser utilizado fuera de
ella, especialmente si no se alcanza un acuerdo y el caso continGa en juicio o arbitraje. La
confidencialidad también involucra al mediador, quien no podra divulgar lo discutido en las

sesiones privadas, salvo que se cuente con autorizacion explicita.
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b. Voluntariedad: Este principio se refleja en la libre decision de las partes para actuar con ética,

flexibilidad e integridad en la resolucién de los conflictos.

c. Equidad: Garantiza la igualdad sin discriminacion en cuanto a derechos, distribucion y acceso. Se

aseguraran recursos y servicios para todos los ciudadanos que soliciten mediacion.

d. Honestidad: Este principio se refleja en las decisiones y resoluciones tomadas, asegurando que
estén libres de corrupcién y que quienes participen en el proceso sean conscientes de sus actos y
coherentes con las providencias adoptadas.

Organigrama funcional

El Centro de Mediacion Deportivo esta conformado por:
a) El/la directora/a del Centro;

b) Mediadores

c) Secretario del centro de mediacion;

Directo/a del Centro

Sera seleccionado de entre los mediadores registrados en el centro y debera cumplir con el siguiente

perfil:

a) Contar con un titulo de abogado debidamente registrado y reconocido en el pais;

b) Tener al menos cinco afios de experiencia como profesional del Derecho;

c) Contar con al menos un afio de experiencia en actividades de administracién y direccion;

d) Demostrar su especializacion tedrica y practica en métodos alternativos de resoluciéon de
conflictos, mediante la realizacion y aprobacion de cursos, pasantias de al menos 120 horas o

posgrados que respalden su experiencia en el area.

Funciones del Directo/a del Centro

Ademés de las funciones establecidas en la Ley de Arbitraje y Mediacion, los deberes y

atribuciones del Director/a son los siguientes:
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a) Gestionar el Centro;

b) Asegurar que los servicios del Centro se brinden de manera eficiente, cumpliendo con la Ley y el

reglamento vigente;
c) Coordinar la difusion de las actividades del Centro;
d) Tomar decisiones respecto a la calificacion, inscripcion y exclusion de mediadores.

Mediadores /as

Deberan cumplir con las funciones establecidas en la Ley de Arbitraje y Mediacién y su respectivo
reglamento. Seran seleccionados por el Director (a) del Centro de Mediacién y tendran el siguiente

perfil:

a) Tener titulo de abogado debidamente registrado y reconocido en el pais;

b) Acreditar experiencia minima de tres afios como profesional del Derecho;

c) Acreditar su especializacién tedrica y practica dentro de medios alternativos para la solucion de
conflictos; mediante la realizacion y aprobacion de cursos, pasantias con un minimo de 120
horas o posgrados que garanticen la experiencia en la materia.

d) Acreditar su especializacion tedrica y practica en Derecho Deportivo; mediante la realizaciéon y
aprobacién de cursos, pasantias con un minimo de 120 horas o posgrados que garanticen la

experiencia en la materia.

Una vez que los mediadores sean inscritos en el listado oficial del Centro, el Director emitira una

autorizacion por escrito, habilitdndolos para actuar como mediadores profesionales del centro.

La designacién del mediador que atendera la Audiencia de Mediacidn en cada caso sera realizada
por el Director del Centro, seleccionando a un mediador de la lista oficial, considerando la
especializacion del mediador en relacion con la naturaleza del conflicto. Se establece que las partes
tienen la facultad de elegir, de mutuo acuerdo y por escrito, al mediador de la lista oficial del centro
para que atienda la audiencia correspondiente.
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Secretario/a del Centro

El Centro tendrd un secretario/a que sera designado por el Director y cumplira con el siguiente

perfil:
a) Tener titulo de tercer nivel de abogado o abogada legalmente reconocido en el pais.

b) Acreditar experiencia minima de seis meses en medios alternativos para la solucion de

conflictos

Funciones del secretario/a

El secretario/a del Centro de Mediacion desempefiara las siguientes funciones:
a) Mantener actualizada la lista de mediadores del Centro;

b) Custodiar los documentos relacionados con los procesos de mediacion;

c) Registrar la asistencia de las partes convocadas a mediacion;

d) Mantener un registro adecuado de las actas de mediacion y las constancias de imposibilidad de

mediacion firmadas en la oficina del Centro;
e) Llevar un registro de las solicitudes de mediacion presentadas en el Centro;

f) Atender y gestionar las solicitudes de mediacion aceptadas para su tramitacién por parte del

Coordinador del Centro;
g) Organizar el archivo del Centro, incluyendo los documentos de los procesos de mediacion;
h) Realizar las demas tareas que le asigne el Coordinador.

Honorarios de los mediadores

Los mediadores que hayan sido incluidos en las Lista Oficial de Mediadores, actuaran Unicamente
en los casos que les sean asignados y por cuyo trabajo percibiran el 50% del valor que se cobre en
cada caso, como honorarios por los servicios de mediacion brindados conforme a la tabla del

sistema tarifario establecida en el presente Reglamento, extendiendo la factura correspondiente.
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Funciones del Centro de Mediacién

El centro de mediacion deportiva tendra las siguientes funciones:

a) Tramitard las mediaciones que se presenten ante él, relacionadas con disputas deportivas de

naturaleza transigible;

b) Administrara los procesos de mediacion;

c) Designara mediadores para casos especificos, conforme a lo establecido por la ley;
d) Organizara un archivo de actas de mediacion;

e) Emitiré actas de mediacion que tendran efectos de cosa juzgada y de titulo ejecutivo;
f) Promoveré el conocimiento de la mediacion entre los actores del fatbol ecuatoriano;

g) Expedira copias certificadas de las actas de mediacion y otros documentos en los casos

autorizados por la ley;

h) Ejercera las funciones y la representacion que corresponden al centro de mediacion en temas

relacionados con su ambito de actuacion;

i) Establecera alianzas y compromisos para fortalecer relaciones con organismos e instituciones,

tanto nacionales como extranjeras, interesadas en la mediacion deportiva.

De los costos

Los servicios que brinda el Centro de Mediacion tendran como costos administrativos 20$USD
como pago inicial y administrativo. Se realizaran los pagos por servicios de mediacion de acuerdo
con el siguiente cuadro de costos. Este valor debera cancelar el solicitante de la mediacidn, a menos
que en el acta, las partes acuerden otra distribucion de la obligacion de pagos. Las audiencias que

requieran sesiones adicionales tendran un costo de 10$USD.
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CUANTIA CANTIDAD VALORES DE FORMA DE
PAGO PAGO
Indeterminada y de USD $60,00 USD$ 30,00 Deposito/
$1,00 a $5.000,00 Transferencia
USD $30,00
De $5.001,00 en 1% de la cuantia 50%
adelante
50%

Cuadro No. 2 Costos del tramite

Procedimientos de mediacion

El proceso de mediacion, como un mecanismo extrajudicial de resolucién de conflictos, comenzara
con la solicitud de mediacion. El Director del Centro sera responsable de designar al mediador,
establecer los dias y horarios para la audiencia de mediacion, y notificar a las partes conforme a lo
dispuesto por la Ley de Arbitraje y Mediacion y las normativas correspondientes.

i. SOLICITUD DE MEDIACION

La solicitud de mediacion debe ser presentada por escrito al Director del Centro, solicitando la
designacion de un mediador que actie como facilitador para alcanzar un acuerdo extrajudicial sobre

el conflicto en cuestion.

La solicitud puede ser realizada por una o varias partes, con la posibilidad de ser patrocinadas por

un abogado.
En concordancia con la Ley de Arbitraje y Mediacion, el escrito debe incluir:

Los nombres, direcciones y datos de contacto (teléfono, fax, correo electronico) de las partes y sus

representantes o apoderados, asi como los documentos pertinentes.

Un resumen del conflicto o las cuestiones a mediar.
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La determinacion de la cuantia de la mediacion, o la indicacion de que es indeterminada por su

naturaleza.

La firma del solicitante y/o del abogado patrocinador.

ii. APERTURA O ENCUADRE

a. Ubicar a las partes en la sala de conciliacion.

b. Saludar y dar la bienvenida, explicando las reglas del proceso.

c. Presentar a las partes y al mediador.

d. Explicar el proceso de mediacion.

iii. IDENTIFICACION DEL CONFLICTO

a. Permitir que las partes expongan sus versiones del conflicto.

b. Identificar las expectativas de las partes respecto a la mediacion.
c. Dar tiempo a cada parte para hablar.

d. Escuchar atentamente a cada parte.

e. Identificar el problema central.

f. Hacer preguntas neutrales, no acusatorias.

g. Resumir los puntos clave.

iv. DIALOGO

a. Invitar a las partes a dialogar y negociar.

b. Enfocar la conversacion en el conflicto actual, no en otros temas.
c. Utilizar la técnica de reflexion: ponerse en el lugar del otro, o aplicar otras técnicas segun el caso.
d. Resaltar puntos de acuerdo entre las partes.

e. Evitar dominar la conversacion.
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v. PROPUESTAS DE SOLUCION

a. Resumir el conflicto y sus posibles soluciones.

(o

o

. Proponer soluciones viables.

o

D

—h

. Solicitar ideas para resolver el conflicto.

. Preguntar a cada parte lo que necesita para resolver el problema.

. Presentar opciones alternativas si se repiten los mismos problemas.

. Permitir a las partes expresar sus propias soluciones.

g. Resaltar las ventajas del acuerdo alcanzado.

h. Evaluar las ofertas de solucion.

i. Brindar tiempo privado a cada parte para discutir internamente.

vi. ACUERDO

a. Intercambiar opiniones sobre el acuerdo alcanzado.

b. Confirmar si el acuerdo es satisfactorio para todas las partes.

c. Establecer responsabilidades claras.

d. Definir las consecuencias del acuerdo.

e. Agradecer la participacion de todas las partes.

f. Redactar un acta con el acuerdo alcanzado, que tendra validez ejecutiva y efecto de cosa juzgada,

conforme a la ley ecuatoriana.

3.2.4 Presupuesto de la propuesta:

Para la implementacion del centro de mediacion deportivo se requerira del siguiente presupuesto:
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Gasto inicial Monto
Mobiliario $ 1.500,00
Equipos y utiles de Oficina $5.000,00
Valores de gasto $ 15.500,00
Capital de inicio $30.000,00

Cuadro No. 3 Inversion Inicial

Detalle Valores
Remuneraciones $4.100,00
Prestaciones $ 457,15
Utiles y materiales $ 284,50
Materiales de aseo $ 47,00
Impuestos y tasas $43,14
Servicios Basicos $ 145,00
Gastos de Constitucion $ 1.000,00
Gastos de Publicidad $ 104,25
Total Gastos Administrativos $5.342,04

Cuadro No. 4 Presupuesto

3.2.5 Impacto de la propuesta:

El establecimiento de un centro especializado en mediacion en el ambito deportivo podria tener un
impacto social positivo, ya que facilitaria la resolucion de disputas de manera rapida y pacifica.

Esto ayudaria a reducir tanto el tiempo como los costos asociados a litigios prolongados,
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beneficiando asi a jugadores, clubes y otros actores dentro del deporte. Al promover acuerdos justos
y equilibrados, este centro fortaleceria las relaciones laborales y de formacion, asegurando que los
derechos y deberes de cada parte se respeten. Ademas, la profesionalizacion y transparencia en
estos procesos contribuirian a la estabilidad y al desarrollo sostenible del futbol y otras disciplinas

deportivas.

La implementacion de un modelo de mediacion para resolver conflictos, especialmente en lo que
respecta a derechos de formacién y temas laborales en el fatbol, podria mejorar significativamente
el entorno laboral en este deporte. Este centro de mediacion proporcionaria un espacio neutral para
que las partes en disputa logren acuerdos justos y respetuosos sin recurrir a procesos judiciales

largos y costosos.

Esto fomentaria un ambiente mas armdnico entre clubes y jugadores, evitando que los conflictos
afecten la moral y el rendimiento del equipo. La mediacion, ademas, ayudaria a reducir los
desacuerdos derivados de clausulas de rescision, negociaciones salariales o condiciones
contractuales, facilitando soluciones que beneficien a todas las partes y promoviendo una

cooperacion duradera.

3.2.6 Evaluacion de la propuesta:

La evaluacion de la propuesta presentada debe considerar varios aspectos clave para garantizar su
efectividad y viabilidad. En primer lugar, la importancia de establecer un proceso estructurado y
accesible para todos los actores involucrados, como jugadores, clubes, agentes y entrenadores, es
crucial. La creacion de un centro especializado en mediacion permitiria que las disputas sobre
derechos de formacion, y problemas laborales se gestionaran de manera &gil y sin la necesidad de
largos procedimientos judiciales. Esto reduciria la carga administrativa y mejoraria la eficiencia en
la resolucidn de conflictos, beneficiando a todas las partes al evitar que los problemas se prolonguen

y escalen.

Otro punto importante en la evaluacion es la efectividad del modelo en las negociaciones de
transferencias de jugadores. Las transferencias pueden estar marcadas por desacuerdos sobre las
condiciones contractuales, los salarios y las clausulas de rescision. El centro de mediacion debe ser

evaluado en términos de su capacidad para ofrecer un espacio donde se fomente el didlogo abierto y
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se resuelvan estos desacuerdos de manera justa para todas las partes. Ademas, el éxito de la
mediacion dependera de la preparacion de los mediadores, quienes deben ser expertos en el ambito
deportivo y contar con habilidades de negociacidn para abordar las complejidades de estas disputas

de manera eficiente.

Finalmente, la evaluacién debe considerar la sostenibilidad del centro de mediacion en el largo
plazo. Esto incluye analizar la viabilidad financiera del modelo, asi como su capacidad para
adaptarse a los cambios en las regulaciones deportivas y a las necesidades emergentes del futbol

profesional.

La clave serd garantizar que el centro de mediacion pueda operar de manera independiente y
autébnoma, con recursos adecuados y un sistema de gestion eficaz que permita atender una amplia
gama de disputas sin comprometer la calidad del servicio. Un modelo bien implementado podria
transformar la gestion de conflictos en el fatbol, estableciendo un precedente para otras disciplinas

deportivas.

3.3. Conclusiones y Recomendaciones de la Propuesta
3.3.1. Conclusiones

El disefio de un modelo para la implementacion de un centro de mediacion deportiva tiene el
potencial de transformar la manera en que se gestionan los conflictos en el futbol, especialmente
aquellos relacionados con los derechos de formacion, y disputas laborales. Este modelo no solo
proporcionaria una solucion mas agil y menos costosa en comparacion con los procedimientos
judiciales, sino que también promoveria una cultura de dialogo y entendimiento entre las partes
involucradas. La mediacion permitiria que los clubes, jugadores, y otros actores del deporte llegaran
a acuerdos mutuamente beneficiosos, protegiendo tanto los intereses econémicos como las

relaciones interpersonales dentro del entorno deportivo.

La implementacion de un centro de mediacion especializado también contribuiria a la estabilidad
dentro de las relaciones laborales y deportivas. Al proporcionar un entorno controlado y neutral

para la resolucion de disputas, se reducirian las tensiones que surgen debido a desacuerdos
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contractuales y financieros. Esto, a su vez, fomentaria un ambiente de respeto mutuo y colaboracion

entre los jugadores, los clubes y los entrenadores.

3.3.2. Recomendaciones

Es fundamental que los mediadores que trabajen en este centro de mediacion cuenten con una
formacion especializada en derecho deportivo. Los conflictos en el fatbol a menudo involucran
aspectos legales y contractuales complejos, por lo que los mediadores deben estar familiarizados
con las normativas de la FIFA, las leyes laborales y los principios de la gestion deportiva.

Invertir en la capacitacion de mediadores garantizaria la calidad del proceso de mediacién y

aumentaria la probabilidad de alcanzar soluciones equitativas para todas las partes.

Para que el centro de mediacion sea efectivo, es necesario crear conciencia dentro de la industria del
fatbol sobre los beneficios de la mediacion frente a la judicializacion de los conflictos. Se
recomienda implementar campafas de sensibilizacion dirigidas a clubes, jugadores y otras partes
relevantes, explicando como la mediacion puede resolver disputas de manera mas eficiente y menos
conflictiva. Esto también implicaria fomentar una mentalidad de resolucion de conflictos proactiva,

donde las partes busquen soluciones colaborativas desde el principio de las disputas.
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