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Resumen

El presente trabajo aborda la formacion didéctica del docente en el pensamiento de disefio o Design
Thinking para su aplicacion en el bachillerato en ciencias, en el contexto de la Unidad Educativa
José Maria Egas en Ecuador. Para lograr este objetivo, se realiz6 una revision exhaustiva del marco
teodrico, donde se exploraron los antecedentes historicos de la formacion docente y su evolucion a
lo largo del tiempo, asi como los fundamentos del Design Thinking en educacion, su relacién con
la creatividad, la innovacidn y su aplicabilidad en el &mbito educativo.

La metodologia utilizada para este estudio se bas6 en la realizacion de encuestas a docentes y
estudiantes, asi como en el analisis estadistico de los resultados obtenidos. Esto permitid
caracterizar la situacion actual del desempefio pedagogico en el bachillerato en ciencias y la
disposicion del cuerpo docente hacia la aplicacion del Design Thinking. Los resultados de la
investigacion mostraron que tanto los docentes como los estudiantes reconocen la importancia de
la formacion en Design Thinking y la necesidad de metodologias innovadoras en el aula. Sin
embargo, se evidencid cierta ambigiiedad y reticencia por parte de los docentes, lo que pone de
manifiesto la necesidad de una formacion especifica y orientada para su implementacion.

En base a estos resultados, se disefio una propuesta metodoldgica que consiste en un curso
formativo virtual en Design Thinking para docentes. El curso se estructurd en seis modulos que
abordan aspectos fundamentales del Design Thinking y proporcionan recursos y actividades para
desarrollar habilidades practicas en los docentes.

La valoracion de la propuesta demostrd su efectividad en el fortalecimiento de la capacitacion y
motivacion de los docentes, impulsando la incorporacion de enfoques innovadores en su practica
pedagogica. Se evidencid un impacto positivo en la calidad educativa y en el fomento de ambientes
de aprendizaje mas participativos y creativos.

En conclusion, la formacion didactica en Design Thinking representa una oportunidad valiosa para
mejorar la educacion en el bachillerato en ciencias. La propuesta del curso formativo en Design
Thinking ha demostrado ser beneficiosa, viable y factible para el contexto educativo en la Unidad
Educativa Jos¢ Maria Egas. Se recomienda al Ministerio de Educacion considerar la incorporacion
de este tipo de formacion en su programa de desarrollo profesional docente, para promover una

educacion mas creativa, innovadora y significativa.



Abstract

The present work deals with the didactic training of the teacher in design thinking or Design
Thinking for its application in the baccalaureate in sciences, in the context of the José¢ Maria Egas
Educational Unit in Ecuador. To achieve this objective, an exhaustive review of the theoretical
framework was carried out, where the historical background of teacher training and its evolution
over time were explored, as well as the foundations of Design Thinking in education, its
relationship with creativity, the Innovation and its applicability in the educational field.

The methodology used for this study was based on conducting surveys of teachers and students,
as well as on the statistical analysis of the results obtained. This allowed characterizing the current
situation of pedagogical performance in the baccalaureate in sciences and the disposition of the
teaching staff towards the application of Design Thinking. The results of the research showed that
both teachers and students recognize the importance of training in Design Thinking and the need
for innovative methodologies in the classroom. However, some ambiguity and reluctance on the
part of the teachers was evidenced, which highlights the need for specific and oriented training for
its implementation.

Based on these results, a methodological proposal was designed that consists of a virtual training
course in Design Thinking for teachers. The course was structured into six modules that address
fundamental aspects of Design Thinking and provide resources and activities to develop practical
skills in teachers.

The evaluation of the proposal demonstrated its effectiveness in strengthening the training and
motivation of teachers, promoting the incorporation of innovative approaches in their pedagogical
practice. A positive impact on educational quality and the promotion of more participatory and
creative learning environments was evidenced.

In conclusion, didactic training in Design Thinking represents a valuable opportunity to improve
education in the baccalaureate in science. The proposal of the training course in Design Thinking
has proven to be beneficial, viable and feasible for the educational context in the Jos¢ Maria Egas
Educational Unit. It is recommended that the Ministry of Education consider incorporating this
type of training in its teacher professional development program, in order to promote a more

creative, innovative and meaningful education.



Introduccion.
Con el paso del tiempo las competencias profesionales relacionadas con la docencia estan
en constante desarrollo y actualizacion, a fin de beneficiar la calidad educativa. Segin Cornejo y
Redondo (Cornejo Chavez y Redondo Rojo, 2017) todo inicié a partir del siglo XIX en la
industrializacion, seguido del siglo XX de los avances cientificos y de la sociedad del
conocimiento. Posteriormente vino el siglo XXI el cual es llamado el siglo de la creatividad, debido
a la necesidad de encontrar ideas y soluciones nuevas a los muchos problemas que se plantean en

una sociedad de acelerados cambios, adversidades y violencia social.

Es por ello, que actualmente la creatividad es un desafio para la educacion, y mas por su
responsabilidad directa en los resultados del sistema educativo, causando que la sociedad ponga
su mirada en los docentes; convirtiéndose en una responsabilidad envolvente y hasta cierto punto

algida, ya que tienen un gran peso en su formacion y practica profesional.

Los expertos de la Universidad de Harvard, Tishman y Andrade (2020) han mencionado
competencias fundamentales que seran importantes en el siglo XXI, como el pensamiento critico,
la capacidad de resolver problemas, la adaptabilidad, el talento emprendedor, la curiosidad, la
creatividad y la imaginacion. Ademas, explican que, para ser competitivos es necesario incorporar
las ciencias de la computacion como competencia basica, al igual que la lengua y las matematicas,

para desarrollar la tecnologia que les permitira abordar los problemas globales del presente siglo.

De acuerdo con Piaget (2019), el objetivo principal de la educacion debe ser la creacion de
personas capaces de hacer cosas nuevas en lugar de simplemente repetir lo que otras generaciones
han hecho. Por lo tanto, la creatividad se puede desarrollar en la educacién, favoreciendo

potencialidades y mejorando la utilizacion de los recursos individuales y grupales.
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La creatividad es fundamental para la educacion, y desde el punto de vista pedagogico, es
necesario valorar y reconocer tanto los dones como los talentos de cada uno de los nifios, quienes
mas adelante seran jovenes y luego adultos, para que comiencen a creer en sus propias capacidades
y confien en usar esos dones para su contribucion en el aula y luego en la sociedad; pues hablar de
educacion creativa implica crear una atmdsfera creativa que fomente el pensamiento creativo y

reflexivo en el saldon de clase.

Por otra parte, la innovacion también juega un rol importante dentro del campo de la
educacion; este ha sido uno de los factores mas trascendentales durante las Gltimas décadas, sobre
el cual se han realizado multiples investigaciones que apuntan y convergen en la generacion de
nuevas formas de llegar al estudiante a través de diferentes tipos de metodologias que incluyen de
manera necesaria la innovacion por parte del docente. En este sentido, la metodologia del design
thinking forma parte de la nueva ola de ideas y metodologias del aula que puede mejorar el uso de

las herramientas que el maestro tiene a su disposicion en su entorno educativo.

Como lo indica Tim Brown (2019), el design thinking es basicamente el hecho de generar
ideas con un enfoque en situaciones reales, teniendo un método para resolver problemas basado
en la satisfaccion de las necesidades del entorno y de los estudiantes; motivo por el cual es
relevante que el docente posea una conciencia plena acerca del contexto educativo que les rodea y
dentro del cual desempefia sus actividades de ensenanza. De esta manera va a ser posible
identificar, con una mejor exactitud, las diferentes problematicas individuales de cada estudiante
y generar en este sentido, una experiencia educativa basada en la creacion, la innovacién y la
satisfaccion de las necesidades educativas de los estudiantes, que en el largo y mediano plazo se

traduce en un aprendizaje simbidtico y significativo.
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Es por ello, que para el presente trabajo se ha escogido el enfoque en la metodologia del
design thinking porque la realidad actual dentro del marco de la educacion en el contexto
ecuatoriano implica de manera directa el planteamiento de nuevos retos a resolver, dentro de los
cuales necesariamente debe activarse la actividad dentro del aprendizaje colaborativo al compartir
las ideas y en base a una comunicacion efectiva y asertiva entre los estudiantes y también con el

docente.

Asi, en este contexto, se justifica la relevancia del tema escogido en el sentido del
pensamiento creativo, critico y también de la transformacion del papel del docente, mismo que se
encarga de disefar por un lado la experiencia general del aprendizaje hasta llegar a ser participe
del proceso de la adquisicion y construccion del conocimiento, dejando de ser simplemente un
transmisor de los contenidos bajo un modelo magistral obsoleto; permitiéndole que conecte con
sus alumnos y que puedan acompafiarse mutuamente a lo largo del proceso. De esta manera, puede
ser posible conseguir alcanzar los resultados planteados dentro del desarrollo de capacidades y

habilidades de una manera holistica.

Otro de los enfoques abordados en el presente trabajo es aquel que se relaciona con la
importancia de la formacion docente en aspectos relacionados con metodologias activas de
ensefianza — aprendizaje, en especifico sobre el design thinking. La desactualizacion y falta de
innovacion pedagdgica por parte de muchos docentes que siguen utilizando métodos de ensefianza
pasivos, estd inhabitando al estudiante en su adquisicion de capacidades de investigacion que les
permita aplicar soluciones a los problemas cotidianos de manera creativa, autbonoma y empatica.
Justamente, la falta de formacion o la capacitacion deficiente en estos aspectos desde los docentes

es uno de los factores que propician la resiliencia para la aplicacion de las mismas.
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Bésicamente, el problema se centra en la falta de conocimiento y formacion del personal
docente en cuanto tiene que implementar metodologias y estrategias educativas innovadoras, ya
que se centra unicamente en aquellas que aprendi6 o que ha aplicado durante sus afios de
experiencia en la educacion. En este sentido, se pueden encontrar tres situaciones concretas siendo
la primera el desconocimiento tanto de la metodologia en si misma, como de la forma de

aplicacion.

La segunda situacion es la inexistencia de cursos de formacién o seminarios dentro del
aspecto pedagogico de las metodologias innovadoras, ya que de dicha capacitacion parte el
conocimiento del docente tanto de las metodologias como de su forma de aplicacion, por lo cual
las autoridades educativas han descuidado este aspecto de abrir nuevos horizontes, a fin de que los
docentes puedan formarse para generar nuevas formas de gestion de los procesos de aprendizaje y
también de interaccion con los estudiantes dentro de las aulas de clase. Ademas, deberan existir
sistemas de vinculacion a los contextos educativos para producir aprendizajes y conocimientos

significativos, colectivos y permanentes a largo plazo.

El ultimo aspecto a tener en cuenta es que existe una especie de resiliencia, en especial por
parte de los docentes con mas antigiiedad en su profesion para la adaptacion dentro de los contextos
sociales que se viven en la actualidad. Esto ya se evidencio cuando se dio la transformacion
tecnologica dentro de la educacion, causando que muchos docentes tengan en efecto varias
dificultades para adaptarse a este cambio, y no es muy diferente dentro de lo que se refiere a nuevas

metodologias y a la innovacion dentro del aula de clase.

Al analizar estas diferentes problematicas de la tarea educativa que influyen de manera
directa en el proceso de ensefianza — aprendizaje, se ha considerado importante implementar la

metodologia activa design thinking para promover la creatividad, innovacioén y pensamiento critico
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en el bachillerato. De esta manera se consideran los tres valores fundamentales que son: justicia,
solidaridad e innovacion, que forman parte del perfil de salida del bachiller ecuatoriano siendo
estos un conjunto de capacidades y responsabilidades que los estudiantes desarrollaran en el

trayecto de la educacion obligatoria.

En este sentido, una propuesta interesante para la solucion de este problema es
precisamente la construccion de un curso virtual completo de formacion orientado a los docentes,
para que pueda explorar nuevas estrategias dentro de la innovacién en el aula de clases, asi como
la forma en la cual se puede llegar de una manera mas efectiva a los estudiantes y sobre todo
generar esa interaccidn que tanto necesita nuestro sistema educativo para el impulso del
pensamiento creativo, la innovacion y la creatividad dentro de los estudiantes de bachillerato en
ciencias, ya que representan habilidades de las cuales van a precisar en un contexto social global
y también que responde a las nuevas necesidades del mundo moderno, por lo que van a serle muy
utiles dentro de su vida profesional. A partir de los aspectos anteriormente abordados y analizados
se formulo el siguiente problema de investigacion: Como mejorar la formacion didactica del
docente en pensamiento de diseiio que permita el desemperio creativo e innovador en su labor

formativa en el bachillerato en ciencias.

El problema de investigacion se centra en el objeto de estudio, que es el proceso de
preparacion didactica del docente en el ambito del bachillerato en ciencias en la Unidad Educativa
José Maria Egas. La relevancia de este problema radica en la necesidad de abordar la formacion y
actualizacion de los docentes para que puedan enfrentar los desafios de una educacion en constante
evolucion. La falta de enfoque en metodologias innovadoras como el Design Thinking y la gestion
de la creatividad e innovacion en el aula plantean interrogantes sobre como mejorar la calidad de

la ensefianza y la experiencia de aprendizaje de los estudiantes. Este problema busca llenar un
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vacio en la preparacion didactica del docente en el contexto especifico de la Unidad Educativa
Jos¢ Maria Egas, contribuyendo asi al desarrollo de estrategias pedagogicas que fomenten el

pensamiento critico, la resolucion de problemas y la creatividad en el proceso educativo..

La propuesta que se pretende generar podria permitir una transformacion intrinseca de la
forma en que se trabaja dentro del aula de clase, haciendo que tanto los docentes como los
estudiantes puedan ser participes mas activos de los procesos de ensefianza y aprendizaje y que la
clase se transforme en un espacio no solamente de recepcion de conocimiento, sino también de
interaccion, investigacion, construccion, intercambio de saberes y sobre todo que las metodologias
propuestas puedan ser adaptables en cada contexto que el docente considere pertinente de acuerdo
a su realidad y los materiales del entorno que se encuentren disponibles a su alcance. Asi, en este
contexto surge el siguiente objetivo general de la investigacion: Diseflar una propuesta
metodoldgica para la formacion didactica del docente en Design Thinking en el bachillerato en

ciencias en la unidad educativa José Maria Egas, plasmada en un curso de formacion virtual.

La idea cientifica a defender que se manifiesta en el trabajo de investigacion es que en
efecto, la metodologia activa del Design Thinking, asi como sus implicaciones, aplicacion y
manejo dentro del aula de clase, dependen crucialmente de la formacion del docente. Esta
perspectiva sostiene que la implementacion exitosa del Design Thinking en el entorno educativo
requiere una base solida de conocimiento y habilidades por parte del docente. La formacion
permanente y el desarrollo de competencias pedagogicas especificas son esenciales para que los
educadores puedan aprovechar al maximo el potencial de esta metodologia enriquecedora. La
hipotesis se basa en la premisa de que un docente bien formado en Design Thinking serd capaz de
guiar y motivar a los estudiantes hacia un pensamiento creativo y una resolucion de problemas

mas efectiva. Este enfoque integrador promoverd un ambiente de aprendizaje dindmico y
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colaborativo que propicie la innovacion, el trabajo en equipo y la aplicacion de conocimientos en
situaciones del mundo real, lo que en ultima instancia conducira a una educacion mas relevante y

significativa.

La elaboracion y aplicacion de una propuesta metodologica para la formacion didactica del
docente, basado en la metodologia desingn thinking puede contribuir en el logro de un desempefio

pedagogico, creativo e innovador en la formacion de los estudiantes del bachillerato en ciencias.

En funciéon de orientar el proceso investigativo se plantea un conjunto de preguntas
cientificas que pueden conducir hacia la afirmacion o rechazo del planteamiento hipotético que se

ha efectuado, tales como:

e ;Quétipo de relacion tiene el design thinking con la forma en la cual los estudiantes valoran
la clase?

e ;Cuadles son las estrategias que hacen que el estudiante sienta mas curiosidad por el tema
que se esta tratando?

e ;Por qué en la actualidad existe rechazo o incluso negaciéon hacia un cambio de
metodologia y estrategias por parte de algunos docentes?

e ;Coémo puede integrarse la metodologia del design thinking en un contexto en el cual no se

cuenta con demasiados recursos tecnologicos y/o fisicos?

Histéricamente, el cambio o replanteamiento de metodologia dentro del proceso de
ensenanza-aprendizaje no corresponde tnicamente a los afios recientes, sino que es una situacion
que busca adaptarse a la evolucion de las tecnologias, asi como también a las necesidades de la
sociedad en funcion del contexto historico dentro del cual se desempefia, a través de la formacion

continua del docente. Es por este motivo que resulta necesario que, tanto el docente como la
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comunidad educativa general incluyendo los estudiantes y los padres de familia, no se muestren
renuentes ante la integracion e implementacion de las nuevas metodologias de ensefianza y
aprendizaje, puesto que por lo general los métodos mas tradicionalistas terminan siendo obsoletos

al cabo de un periodo determinado de tiempo.

Por lo tanto, la innovacion y el uso de las tecnologias estan a disposicion del docente,
incluso cuando los recursos de este tipo son limitados, por ejemplo, en contextos de ruralidad en
los cuales tanto la conexion como la presencia de dispositivos tecnoldgicos es atin bastante escasa.
Sin embargo, el docente precisa de una formacion adecuada para comprender los patrones de
comportamiento en su entorno y sacar provecho a los pocos recursos fisicos y tecnolégicos que se

encuentra a su alcance.

Para la presente investigacion y de acuerdo a su naturaleza, se identifican dos tipos de
variables, siendo estas independiente y dependiente. En primer lugar y respecto a la variable
dependiente se puede determinar como la aplicacion de la metodologia activa design thinking en
el bachillerato en ciencias. Por su parte, la variable independiente viene siendo la formacion

docente en cuanto a la aplicacion y uso de dichas metodologias.

Una vez identificado las variables, se plantea los siguientes objetivos especificos para el

desarrollo de la presente investigacion:

1. Fundamentar desde el punto de vista tedrico la formacion permanente del docente, con

énfasis en el desarrollo y comprension del pensamiento de disefio de manera conceptual,

2. Caracterizar la situacion actual que se presenta en el desempefio pedagogico profesional
del docente, con énfasis en la gestion de la creatividad e innovacion, en el bachillerato en ciencias

de la Unidad Educativa Jos¢ Maria Egas,
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3. Disefiar una propuesta metodologica para la formacion didactica del docente en Design
Thinking en el bachillerato en ciencias en la Unidad Educativa José Maria Egas plasmada en un

curso formativo virtual, y

4. Valorar la propuesta metodoldgica disenada para la preparacion didactica del docente en

design thinking para el bachillerato en ciencias de la Unidad Educativa Jos¢ Maria Egas.

Para la presente investigacion se van a emplear tanto métodos tedricos como métodos
empiricos e incluso de naturaleza estadistica, dada la realidad del contexto, la forma en que se van
a aplicar y los objetivos que se buscan en esta investigacion. En cuanto tiene que ver al método
teorico, se va a utilizar principalmente procesos de deduccion e induccion. El razonamiento
deductivo e inductivo es muy util para la investigacion, puesto que la deduccidon permite la
conexion entre la teoria y la observacion y permite inferir objetos y fenoménicos de observacion a

partir de la teoria.

El disefio metodologico de la presente investigacion tiene un enfoque cuantitativo porque
usa los datos numéricos para comprobar las hipdtesis planteadas, el enfoque cuantitativo en una
investigacion consiste en utilizar la recoleccién de datos para probar las hipotesis planteadas a
través de la medicion numérica y el andlisis estadistico, con el fin de establecer pautas de

comportamiento y probar teorias.

La poblacién utilizada para la presente investigacion es finita porque se enfoca
especificamente en los docentes y estudiantes de bachillerato en ciencias de la jornada matutina
de la Unidad educativa fiscal José Maria Egas ubicado en la ciudad de Guayaquil - Ecuador. La
institucion educativa durante la jornada matutina cuenta 32 docentes de los cuales 17 fueron

tomados como muestra; en cuanto los estudiantes del bachillerato en ciencias son en total 405 de
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los cuales fueron tomados como muestra 198 para conocer su apreciacion sobre las metodologias

utilizada por los docentes durante el proceso de ensefianza aprendizaje en las aulas.
Tabla 1

Poblacion y muestra Unidad Educativa José Maria Egas

Fuente Poblacion Muestra Porcentaje
Docentes: 32 17 53,13%
Estudiantes BGU: 405 198 48,9%
Total: 437 215 49,19%

Fuente: Departamento de secretaria de la Institucion.

El principal aporte que tendra esta investigacion es la reflexion sobre la relevancia y
actualidad de la capacitacion del docente en metodologias activas. Ademas, se busca identificar
los aspectos favorables que se pueden mejorar y los aspectos a corregir, con el fin de proporcionar

un nuevo enfoque que responda a los objetivos de la propuesta a plantearse y desarrollarse.

Con esta explicacion, el contenido de esta investigacion estd conformado por cuatro
capitulos; en el primer capitulo se desarrolla el marco tedrico el cual describe la fundamentacion
teorica de la investigacion, en el segundo capitulo se describe la metodologia abordada para el
desarrollo de la investigacion, asi como los resultados del diagnostico previo y en el tercer capitulo

se describe la propuesta de solucion al problema con sus respectivos resultados.
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Capitulo I: Marco Teorico
1.1. Antecedentes historicos de la Formacion Docente y sus particularidades en el bachillerato en

ciencias en el contexto ecuatoriano

La formacion docente ha experimentado una evolucion significativa a lo largo de la
historia, adaptandose a las necesidades cambiantes de la educacion. Podemos dividir su historia en

tres etapas principales, de acuerdo a lo expresado por el autor Villar (2020):

e Etapa tradicional: En sus inicios, la formacion docente se centraba principalmente en la
transmision de conocimientos y habilidades pedagdgicas basicas. Durante el siglo XIX y
principios del siglo XX, las escuelas normales y los seminarios de formacioén fueron los
principales centros de capacitacion docente. Los maestros aprendian coémo impartir clases
de acuerdo con un plan de estudios establecido y una metodologia tradicional. La
formacion estaba enfocada en la disciplina y la autoridad del maestro, con poco énfasis en
la innovacidn y la creatividad. Pedagogos destacados se pueden mencionar al suizo Johann

Heinrich Pestalozzi y Friedrich Foebel.

Resulta interesante que durante este periodo de tiempo la escuela activa norteamericana
fue un movimiento educativo que surgioé en Estados Unidos a finales del siglo XIX y principios
del siglo XX. Este enfoque se centraba en la idea de que los nifios aprenden mejor a través de la
experiencia directa y la participacion activa en el proceso de aprendizaje. Los principios
fundamentales de la Escuela Activa incluian el aprendizaje basado en problemas, el trabajo
cooperativo, el aprendizaje a través del juego y la exploracion, y el enfoque en las necesidades e

intereses individuales de los estudiantes.
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Etapa de profesionalizacion: desde la década de 1920 hacia la década de 1980, la
formacion docente comenz6 a evolucionar hacia una perspectiva mas profesionalizada. Se
reconocio la importancia de la formacion académica y la capacitacion en pedagogia, y se
establecieron programas universitarios para la formacion de maestros. Se enfoco en la
preparacion de docentes mas reflexivos y criticos, capaces de adaptarse a las necesidades
educativas cambiantes. Se introdujeron conceptos como la psicologia educativa, la
didactica y la evaluacion del aprendizaje. En esta etapa se destacan las figuras de Jean
Piaget, Lev Vygotsky, Paulo Freire y Maria Montessori.

En la etapa que se valora fue significativo el surgimiento del enfoque de la didactica critica
es un enfoque pedagdgico que se desarrollo en la década de 1960, influenciado por la teoria
critica y la pedagogia liberadora de Paulo Freire. La Didéctica Critica busca promover una
educacion transformadora y emancipadora que capacite a los estudiantes para analizar
criticamente el mundo y participar activamente en la transformacion social. Se enfoca en
la reflexion y la concientizacion de los estudiantes sobre las estructuras de poder y las
desigualdades sociales, con el objetivo de fomentar la justicia social y la equidad.

Etapa de transformacién y adaptacion: En la actualidad, hablando de finales de la
década de los 80 hasta el afio actual 2023, la formacion docente se ha expandido para
abordar los desafios de la educacion en un mundo en constante cambio. Se promueve una
formacién mas integral y holistica, que incluye la comprension de la diversidad, la
inclusion y la integracion de la tecnologia en la ensefianza. Los docentes son alentados a
ser facilitadores del aprendizaje, promoviendo la participacion activa de los estudiantes y
la resolucion de problemas. También se destaca la importancia de la investigacion y la

formacion continua para mantenerse actualizados en las ultimas tendencias educativas.
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En este sentido cronoldgico, la formacion docente ha evolucionado desde un enfoque
tradicional centrado en la transmision de conocimientos hasta una perspectiva mas profesional y
holistica, que enfatiza la reflexion, la adaptabilidad y la innovacion en la practica educativa. Esta
evolucion continua es fundamental para asegurar una educacion de calidad y el desarrollo integral

de los estudiantes en la sociedad actual.

La formacion del docente en bachillerato en ciencias en Ecuador esta ligado de una manera
u otra al propio surgimiento y evolucion de este nivel formativo; en tal sentido resulta significativo

los aspectos siguientes:

1. El Bachillerato en Ciencias en Ecuador tiene sus raices en la historia de la educacion
secundaria del pais. Durante la presidencia de Vicente Rocafuerte en 1836 se establece
la instruccion publica con escuelas primarias y secundarias. En este mismo periodo y
hasta principios del siglo XX, la educacion secundaria en Ecuador se caracterizaba por
ser elitista y centrada en humanidades y letras, con escasas opciones para aquellos
interesados en carreras cientificas.

2. En la década de 1960, se introdujo la Reforma Educativa que establecié un plan de
estudios mas completo y diversificado. Fue en este contexto cuando se crearon las
modalidades de Bachillerato en diferentes especialidades como Sociales, Quimico
Biologico, Mecénica Industrial entre otros y el Bachillerato en Letras, brindando a los
estudiantes la opcion de especializarse en areas especificas segun sus intereses y
aptitudes.

3. Enelano 2011 el Bachillerato en Ciencias en Ecuador se instauré de manera obligatoria
en las instituciones de educacion secundaria, reemplazando a las especialidades y

evolucionando para adaptarse a las demandas de una sociedad en constante cambio y
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una economia que requiere profesionales altamente capacitados en ciencias y
tecnologia. Se han incorporado asignaturas mas avanzadas y se ha enfatizado en el

desarrollo de habilidades practicas y cientificas.

En la actualidad, el Bachillerato en Ciencias en Ecuador se constituye como el
denominador comun para los estudiantes de bachillerato. Los planes de estudio se han actualizado
para incluir materias relevantes y aplicadas, como fisica, quimica, biologia, matematicas
avanzadas, tecnologia e informadtica, aparte de las ciencias sociales y humanas. El enfoque actual
del Bachillerato en Ciencias busca desarrollar en los estudiantes el pensamiento critico, la
capacidad de resolucion de problemas y la creatividad en el ambito cientifico. Ademads, se
promueve la investigacion y la participacion en proyectos cientificos que contribuyan al desarrollo

sostenible del pais.

Los aspectos anteriormente descritos han generado un reto en la capacitacion del docente

cuyos aspectos mas significativos en el ultimos veinte afios han sido:

e La capacitacion del docente ha experimentado un avance significativo en la
incorporacion de tecnologias educativas. Estas herramientas han permitido un enfoque
mas interactivo y dindmico en la formacién, brindando acceso a cursos en linea,
plataformas virtuales y recursos multimedia. La tecnologia ha facilitado Ia
actualizacion constante de los docentes, ofreciendo oportunidades de aprendizaje mas
flexibles y personalizadas. Ademas, ha posibilitado una evaluacion mas precisa del
desempefio docente y ha fomentado la colaboracion entre profesionales del d&mbito

educativo. Esta evolucion en la capacitacion ha sido fundamental para enfrentar los
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desafios educativos del siglo XXI y mejorar la calidad de la educacion, preparando a
los docentes para afrontar los cambios emergentes en el &mbito educativo.

e Se ha incorporado metodologias y enfoques pedagdgicos innovadores, como el
aprendizaje basado en proyectos, el flipped classroom y la gamificacién, que
promueven un aprendizaje mas significativo y centrado en el estudiante. Ademas, se ha
fortalecido la formacion en competencias digitales y el uso de tecnologias en el aula
para enriquecer las practicas docentes. Otro elemento relevante ha sido la capacitacion
en temas transversales, como la inclusion educativa, la equidad de género y la
educacion ambiental, para promover una educacion mas inclusiva, diversa y respetuosa
de los derechos humanos y del medio ambiente.

e Un tercer elemento relevante en la capacitacion del docente en los tltimos 20 afios ha
sido el enfoque en el desarrollo de habilidades socioemocionales. Se ha reconocido la
importancia de promover el bienestar emocional de los estudiantes y fomentar su
inteligencia emocional para mejorar el clima de convivencia en el aula y favorecer un
ambiente propicio para el aprendizaje. La capacitacion del docente ha incluido
programas de formacidon en competencias como la empatia, la comunicacion efectiva,
la resolucion de conflictos y el manejo del estrés, que les permiten cultivar relaciones
positivas con sus estudiantes y responder de manera adecuada a sus necesidades

emocionales.

El andlisis historico 16gico de la breve evolucion historica de la formacion docente y sus
particularidades en el bachillerato en ciencias permite advertir que hay un predominio de enfoques
tradicionales en la preparacion de los docentes, donde se prioriza la transmision de conocimientos

y se enfatiza menos en el desarrollo de habilidades pedagdgicas innovadoras. Sin embargo, en los
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ultimos afios, se ha evidenciado un cambio de paradigma hacia una formacion mas orientada a la
practica y a la adquisicion de competencias pedagogicas especificas, como el uso del Design
Thinking. Este enfoque innovador busca fomentar la creatividad, la colaboracion y la resolucion
de problemas, habilidades esenciales para enfrentar los desafios educativos actuales. La
incorporacion del Design Thinking en la formacién docente para el bachillerato en ciencias
representa una oportunidad inica para empoderar a los docentes y transformar la manera en que
ensefian y aprenden los estudiantes, promoviendo asi una educacién mas relevante, significativa y

acorde a las demandas de la sociedad del conocimiento.

1.2. Antecedentes de la Investigacion

En el contexto actual de la educacion, la busqueda de enfoques innovadores y efectivos
para el proceso de ensefianza-aprendizaje se ha convertido en una prioridad. En este sentido, el
Design Thinking ha surgido como una estrategia pedagdgica prometedora que fomenta la
creatividad, el pensamiento critico y la resolucion de problemas. El Design Thinking, originado
en el ambito del disefio, se ha extendido a diferentes campos, incluyendo la educacion superior.
Sin embargo, para comprender completamente su impacto y potencial en el entorno educativo, es
fundamental explorar los antecedentes y las investigaciones previas sobre la aplicacion del Design
Thinking en el aula, asi como su relacion con la formacion didéctica del docente. Mediante el
andlisis de trabajos previos en esta area, se puede obtener una vision panoramica de los logros
alcanzados, los desafios identificados y las oportunidades que ofrece el Design Thinking para

mejorar la calidad de la ensefianza y el aprendizaje en la educacién superior.

En este sentido, resulta interesante el articulo cientifico titulado “El modelo design thinking

como estrategia pedagdgica en la educacion”, publicado en la revista Polo del Conocimiento en
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marzo de 2021, y cuyos autores son José Alexander Moreira, Lubis Carmita Zambrano y Maria
Rodriguez Gamez. Este documento es un articulo de investigacion que explora el uso del modelo
Design thinking como estrategia pedagdgica en la ensefanza-aprendizaje en la educacion superior.
El articulo comienza presentando una introduccion al Design thinking y su aplicacion en diferentes
campos, incluyendo la educacion. Luego, se discute como el Design thinking puede ser utilizado

en la educacion superior para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

El articulo también presenta una revision de la literatura sobre el uso del Design thinking
en la educacion superior, incluyendo los beneficios de su aplicacion, como el desarrollo de
habilidades de pensamiento critico, creatividad e innovacion, y la mejora de la colaboracion y la
comunicacion entre los estudiantes. Ademads, se discuten los desafios y limitaciones de la
aplicacion del Design thinking en la educacion superior. Se presenta ademas un estudio de caso
sobre la aplicacion del Design thinking en un curso de disefio grafico en una universidad en
Ecuador. El estudio de caso describe como se aplicé el Design thinking en el curso y los resultados
obtenidos, incluyendo la mejora de la calidad del trabajo de los estudiantes y el desarrollo de

habilidades de pensamiento critico y creatividad.

En sintesis, el articulo sugiere que el Design thinking puede ser una herramienta efectiva
en la educacidon superior para mejorar el proceso de ensefanza-aprendizaje y desarrollar
habilidades importantes en los estudiantes. Sin embargo, se requiere una planificacion cuidadosa
y una capacitacion adecuada para los profesores para su aplicacion exitosa (Moreira-Cedefio et al.,

2021)

Del mismo modo, se puede citar el trabajo realizado por Alejandro Storni en su articulo

titulado “El design thinking como método de ensefianza”, publicado en el contexto de la semana
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Internacional del disefio en Palermo del afio 2021. En dicho articulo, Storni propone el uso del
Design Thinking como método de ensefanza colaborativo en el aula. El autor destaca la
importancia de comprender las necesidades de los estudiantes y elaborar estrategias pedagogicas

de aprendizaje y ensefianza.

El entendimiento y eleccion de un enfoque de ensefianza permite profundizar en la
invencion y construccion de un discurso y un prototipo como campo de experimentacion y
evaluacion, por lo que es preciso que el docente cuente con una formacién adecuada para dicho
fin. Se expresa como un espacio de interaccion con los estudiantes para analizar las alternativas y
el proceso de aprendizaje. Asimismo, permite identificar distintas variables para descomponer
dificultades y optimizar los recursos del aula. El Design Thinking se basa en la comprension de
los usuarios, en este caso, los alumnos del aula. Se busca comprender cuéles son sus intereses y
observar sus conductas. De esta manera, se puede apreciar el porqué de sus acciones y del como

acceden al conocimiento en su cotidianidad.

El proceso de ensefianza propuesto se basa en la lectura clase tras clase, en base a los
contenidos a presentar por el docente. Se lleva a cabo una puesta en comun junto a los alumnos,
mientras se ejemplifica para facilitar la comprension y claridad. El docente reitera los conceptos
estudiados para la clase, pero el aporte discursivo del alumno es fundamental para la maximizacion
del uso del espacio educativo. En el proceso se subraya lo fundamental, para que el alumno pueda
interpretar los conceptos expresados durante la clase. Se propone un espacio para la ideacion de
un trabajo y experimentacion y, por lo tanto, la incorporacion del conocimiento como propio. Esto

se basa en el aprendizaje significativo y constructivo en los estudiantes.
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En este sentido, el articulo de Storni propone el uso del Design Thinking como método de
ensefianza colaborativo en el aula, basado en la comprension de las necesidades de los estudiantes
y la elaboracion de estrategias pedagogicas de aprendizaje y ensefianza. Se destaca la importancia
de la interaccion con los estudiantes, la formacion del docente y la incorporacion del conocimiento

como propio a través de la ideacion y experimentacion (Storni, 2021).

Otro articulo que vale la pena mencionar es el titulado “La metodologia activa Design
Thinking para mejorar y transformar los procesos de enseflanza y aprendizaje”, escrito por Glenda
Barbosa, Baster Estupifian-Ortiz y Baster Estupifian-Castro. El documento es un estudio sobre la
metodologia activa Design Thinking y su aplicacion en el ambito educativo para mejorar y
transformar los procesos de ensefianza y aprendizaje. En cuanto a la metodologia del estudio, se
utilizé una investigacion documental y de nivel descriptivo, con un método analitico-sintético y la
técnica del andlisis de contenido para procesar la informacion recopilada. La muestra de estudio

estuvo conformada por diez fuentes bibliograficas que se ajustaron a los criterios establecidos.

Los resultados obtenidos indican que el Design Thinking otorga percepciones positivas
tanto a los profesores como a los estudiantes, conduce al aumento de la creatividad, mejora el
rendimiento académico y aumenta las probabilidades de éxito estudiantil. Ademas, se encontro
que esta metodologia constituye una base para que los maestros y educadores revitalicen las
practicas educativas, prepara a los estudiantes para prosperar en la era moderna, contribuye a
disefiar contenidos para las necesidades especificas de los estudiantes y favorece la preparacion de

los estudiantes universitarios para la resolucion creativa de problemas en los ambitos laborales.

En cuanto a la aplicacion de Design Thinking en el aula, se sugiere que los docentes

implementen esta metodologia de manera efectiva a través de la creacion de un ambiente de trabajo
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colaborativo, la promociéon de la creatividad y la innovacion, la utilizacion de herramientas
tecnoldgicas y la adaptacion de la metodologia a las necesidades especificas de los estudiantes. En
sintesis, el estudio demuestra que el Design Thinking es una metodologia efectiva para mejorar y
transformar los procesos de ensefianza y aprendizaje en el ambito educativo, y que su aplicacion
puede tener un impacto positivo en el rendimiento académico y el éxito estudiantil (Barbosa-

Quintero et al., 2023).

Los trabajos de investigacion previos a los que se ha hecho referencia, connotan
requerimientos del proceso de ensenanza aprendizaje y por su puesto el desempeio del docente
para conducir el proceso en funcion del desarrollo de la creatividad, innovacion y capacidad de
resolucion de problemas en los estudiantes; sin embargo no advierte suficientemente sobre

capacitacion en temas de igual naturaleza.

A partir del andlisis critico de la literatura, resultan interesantes algunos trabajos de
investigacion previos que tratan de una manera u otra de la formacion didactica del docente para

un desempeilo creativo e innovador, incluyendo la metodologia en design Thinking, estos son:

Documentos de ideas clave sobre la innovacion, la creatividad y las fases del desarrollo del
Design Thinking, elaborados por el Dr. Ramoén Guzman de la Universidad Bolivariana del Ecuador
(Guzmaén, 2023). En ellos, se destaca la importancia de fomentar la creatividad en el aula y
promover la resolucion de problemas de manera innovadora. Se enfatiza en la necesidad de utilizar
metodologias como el Design Thinking para guiar a los estudiantes en la generacion de ideas y el

desarrollo de soluciones practicas.
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En cuanto a las fases del Design Thinking, el doctor Guzmén identifica seis etapas
fundamentales basadas en el modelo de doble diamante adoptado por la ESPOL y propuesto por
Design Council UK. Estas son investigar, empatizar, definir/redefinir el problema, idear, prototipar
y validar. Se resalta la importancia de trabajar en equipo y fomentar la colaboracion entre los

estudiantes para potenciar la creatividad y la efectividad de las soluciones propuestas.

Asimismo, se menciona la relevancia de integrar el Design Thinking en la formacion
docente, proporcionando herramientas y recursos para que los profesores puedan aplicar esta
metodologia en el aula de manera efectiva. Se enfatiza en la necesidad de que los docentes
adquieran una comprension solida de las fases del Design Thinking para guiar adecuadamente a
los estudiantes en el proceso de resolucion de problemas, puesto que el enfoque del design thinking
fomenta el pensamiento divergente, lo que implica explorar exhaustivamente el origen del
problema mediante la observacion y comprension del contexto del usuario. Ademas, promueve la

generacion de diversas ideas creativas y la busqueda de multiples soluciones posibles.

Otro trabajo significativo es el realizado por Sandy Elizabeth Cevallos Crespin y Tatiana
Marlene Delgado Garcia (Crespin y Garcia, 2018). El documento propone basicamente una guia
didactica para la carrera de Licenciatura en Administracion de Empresas en la ESPOL, que utiliza
el modelo de educacion a distancia y la herramienta Design Thinking para ofrecer una experiencia

de aprendizaje innovadora y efectiva.

La guia comienza con una introduccion que destaca la importancia de la asignatura y
proporciona un resumen de como se llevaran a cabo las unidades. Luego, se presenta una referencia
bibliografica basica y complementaria para los estudiantes. En cuanto a los hallazgos y aportes, la

guia destaca la importancia de la herramienta Design Thinking para el aprendizaje efectivo y la
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resolucion de problemas en el mundo empresarial. En cuanto a las conclusiones més relevantes, la
guia destaca que el modelo de educacion a distancia y la herramienta Design Thinking pueden
ofrecer una experiencia de aprendizaje Unica y efectiva para los estudiantes de la carrera de
Administracion de Empresas. Ademas, se enfatiza la importancia de la adaptacion y la innovacion
en la educacion para satisfacer las necesidades cambiantes de los estudiantes y el mundo

empresarial en constante evolucion.

A pesar de los esfuerzos de los resultados obtenidos se ratifica que siendo siendo un desafio
pedagogico el hecho de contar con un docente con competencias sistematizadas para fomentar la
creatividad y la innovacién en los estudiantes, no se ha puesto énfasis en la formacion dentro de
este aspecto, lo que limita el logro de los propositos formativos en la era digital o siglo de la

creatividad.

1.3. Bases tedricas de la formacion didactica del docente en ciencias para la aplicacion del
pensamiento de disefio en el proceso de ensefianza aprendizaje.

1.3.1. Formacion didactica del docente en el contexto del bachillerato en ciencias

La formacion didéctica del docente en el contexto del bachillerato en ciencias es de suma
importancia para garantizar una educacion de calidad en el area de las ciencias en Ecuador. Los
docentes juegan un papel fundamental en la preparacion de los estudiantes, proporcionandoles los
conocimientos, habilidades y competencias necesarias para comprender y aplicar los conceptos
cientificos en su vida cotidiana (Masaquiza et al., 2020). La formacion didactica del docente en el
bachillerato en ciencias debe estar orientada a fortalecer tanto los conocimientos disciplinarios
como las habilidades pedagogicas especificas para ensefiar ciencias de manera efectiva. Los

docentes deben tener un s6lido dominio de los contenidos cientificos, asi como una comprension
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de las metodologias y estrategias de ensefianza que fomenten la exploracion, la experimentacion y

el pensamiento critico en los estudiantes.

Ademas, es fundamental que los docentes del bachillerato en ciencias estén al tanto de los
avances didacticos y tecnoldgicos mas recientes, ya que esto les permitird ofrecer una educacion
actualizada y relevante. La formacion docente debe incluir oportunidades de desarrollo profesional
continuo, como programas de actualizacion, talleres y capacitaciones, para mantener a los docentes

al dia con los avances en su campo y promover la innovacion en sus practicas educativas.

En el contexto de Ecuador, es importante considerar las particularidades y necesidades del
sistema educativo del pais. La formacion didéctica del docente en el bachillerato en ciencias debe
estar alineada con los curriculos y estdndares educativos establecidos por el Ministerio de
Educacion. Asimismo, es necesario promover la formacion de docentes especializados en ciencias,
que puedan abordar de manera efectiva los contenidos y competencias especificas del area. La
formacion docente en el bachillerato en ciencias también debe enfocarse en el desarrollo de
habilidades de investigacion y experimentacion, fomentando la participacion activa de los
estudiantes en proyectos cientificos. Los docentes deben ser facilitadores del aprendizaje,
promoviendo la curiosidad, el andlisis critico y el trabajo en equipo en el aula (Navarrete et al.,

2019).

1.3.2. Design Thinking: Concepto y origen

El Design Thinking o pensamiento de disefio en espafiol, es una metodologia que nace en
el contexto del mundo empresarial y de negocios, utilizada en el disefio de productos, servicios o

procesos innovadores. El enfoque del Design Thinking es centrado en el usuario, y su objetivo es
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crear soluciones que sean utiles, eficaces y atractivas para ellos. Esta metodologia se basa en el

pensamiento creativo y la colaboracidon en equipo para generar ideas, prototipar soluciones y

probarlas con los usuarios (Brown, Design thinking, 2018).

Etapas de su evolucion segin Garcia, Gonzélez y Bernal (2019):

Década de 1960: El término "Design Thinking" en sus origenes comenzd a utilizarse en el
ambito de la arquitectura y el disefio de productos. Diseniadores como Horst Rittel y Herbert
Simon comenzaron a explorar enfoques mdas centrados en el usuario y orientados a la
resolucion de problemas complejos.

Década de 1980: durante su evolucion temprana, empresas como IDEO, fundada por David
Kelley, comenzaron a aplicar el Design Thinking de manera sistematica. IDEO jugd un
papel fundamental en la popularizacion del enfoque, aplicandolo a diversos proyectos de
disefio y colaborando con clientes de renombre.

Década de 1990: IDEO trabajo6 en proyectos de diseno de productos emblematicos, como
el primer mouse de Apple, lo que ayudo a difundir el enfoque del Design Thinking a nivel
global.

1991: David Kelley fundé la Escuela de Disefio de la Universidad de Stanford (Stanford
d.school), que se convirtié en un importante centro de ensefianza e investigacion en Design
Thinking.

Anos 2000: El Design Thinking gano reconocimiento y aceptacion en campos mas alla del
disefio de productos, como la resolucion de problemas empresariales y sociales,

propiciando su popularizacién y aplicacion en distintos campos:

33



0 Empresas lideres, como IBM y Procter & Gamble, comenzaron a adoptar el Design
Thinking como un enfoque estratégico para la innovacién y el desarrollo de
productos.

0 Se crearon programas de formacion y capacitacion en Design Thinking en varias
instituciones académicas y organizaciones durante los tltimos afos.

e Afos 2010: El Design Thinking siguidé evolucionando de forma continua con la aparicion
de nuevas metodologias y herramientas relacionadas, como el enfoque Lean Startup y el
concepto de "Design Sprints".

e Se foment6 la colaboracion interdisciplinaria y el enfoque en la resolucion de problemas

complejos y desafios sociales.

Es evidente entonces que el Design Thinking ha evolucionado desde sus inicios en la
década de 1960, pasando de ser aplicado principalmente en el disefio de productos a ser utilizado
en una amplia gama de campos y desafios empresariales y sociales. Ha ganado reconocimiento
global y se ha convertido en una metodologia ampliamente adoptada para la innovacién, la

resolucion de problemas y el desarrollo de soluciones centradas en el usuario.

1.3.3. Caracteristicas generales del design thinking.

El Design Thinking tiene una serie de caracteristicas que lo hacen una metodologia
innovadora y efectiva para la resolucion de problemas. Algunas de estas caracteristicas que son

mencionadas en el trabajo de Tim Brown (2018), incluyen:

e Enfoque en el alumno: El design thinking se centra en el alumno como el usuario final y
en sus necesidades, problemas y deseos. Se busca comprender la experiencia del alumno y

utilizar esa informacion para disefiar soluciones efectivas.
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Pensamiento creativo: El design thinking fomenta la creatividad y la imaginacion. Los
estudiantes son animados a pensar fuera de la caja y a proponer soluciones innovadoras.
Colaboracion: El design thinking en la educacion enfatiza la colaboracion y el trabajo en
equipo. Los estudiantes trabajan juntos en proyectos y comparten ideas y habilidades para
llegar a soluciones efectivas.

Repeticion: El design thinking implica un proceso persistente y permanente de disefo,
prueba y ajuste. Los estudiantes prueban sus soluciones, obtienen retroalimentacion y
realizan cambios segln sea necesario.

Enfoque practico: El design thinking en la educacion busca aplicar los conocimientos
adquiridos en un contexto practico. Los estudiantes aprenden a través de la experiencia y
la practica, en lugar de solo la teoria.

Mejora continua: El Design Thinking se basa en la mejora y evolucion constante, con el
objetivo de optimizar continuamente la solucion propuesta.

Empatia: Esta metodologia se enfoca en comprender las necesidades y deseos de los

usuarios para crear soluciones que realmente les sirvan.

El design thinking en educacion busca involucrar a los estudiantes en un enfoque centrado

en el usuario para solucionar problemas en lugar de simplemente memorizar informacion (Kim,

1.3.4. El design thinking en la era del conocimiento

En la era del conocimiento, donde la informacion fluye de manera abundante y las

demandas de la sociedad son cada vez mas complejas, el Design Thinking emerge como una

poderosa herramienta para abordar los desafios de manera innovadora y creativa. El Design
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Thinking es un enfoque que se fundamenta en la comprension profunda de los usuarios, la empatia,
la colaboracion y la experimentacion continua. En este contexto, su aplicacion en diversos ambitos
se ha vuelto imprescindible para impulsar la resolucion de problemas y promover la generacion de

soluciones disruptivas (Marmol y Rosales, 2017).

El Design Thinking en la era del conocimiento va mas alla de la simple adquisicion de
informacion. Reconoce la importancia de la interpretacion y la aplicacion de ese conocimiento en
contextos reales. En lugar de centrarse inicamente en la acumulacion de datos, el Design Thinking
se enfoca en la comprension de los usuarios, sus necesidades y deseos, y utiliza ese conocimiento

como base para la generacion de ideas y la creacion de soluciones relevantes.

En un entorno en el que la tecnologia estd en constante evolucion y las industrias se
transforman rdpidamente, el Design Thinking se convierte en un catalizador para la adaptabilidad
y la agilidad. Ayuda a las organizaciones y a las personas a enfrentar los nuevos desafios con una
mentalidad abierta y flexible, permitiendo la exploraciéon de diferentes posibilidades y la
experimentaciéon constante. Este enfoque fomenta la creacion de soluciones iterativas y el
aprendizaje a través de la accion. En la era del conocimiento, el pensamiento de disefio se basa en
la premisa de que la creatividad y la innovacién son habilidades esenciales para prosperar en un
entorno en constante cambio. En lugar de adherirse a enfoques rigidos y predefinidos, el Design
Thinking fomenta la exploracion de multiples perspectivas y la generacion de ideas fuera de los
limites convencionales. Al hacerlo, se rompen barreras y se abren nuevas oportunidades para la

creacion de soluciones transformadoras (Vaquero-Garcia et al., 2018).

Una de las caracteristicas distintivas del Design Thinking en la era del conocimiento es su

enfoque centrado en el usuario. El entendimiento profundo de las necesidades, deseos y contextos
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de los usuarios es fundamental para la generacion de soluciones relevantes y significativas. De esta
manera, se busca comprender las motivaciones y los comportamientos de los usuarios a través de
la empatia, poniéndolos en el centro del proceso de disefio. Esta comprension empatica permite
disefiar soluciones que realmente satisfacen las necesidades de las personas y generan un impacto
positivo en sus vidas. Ademas, en un mundo cada vez mds interconectado, el Design Thinking
también se beneficia de la colaboracion y la co - creacion. Fomenta el trabajo en equipo
multidisciplinario, donde diferentes expertos y actores relevantes se unen para aportar diversas
perspectivas y conocimientos. Esta diversidad de ideas y enfoques enriquece el proceso de disefio

y da lugar a soluciones méas robustas e innovadoras (Fuentes-Lopez y Rodriguez-Garcia, 2019).

1.3.5. Design thinking y su integracion en la educacion

El Design Thinking es una metodologia que busca resolver problemas mediante la
creatividad, la empatia y el pensamiento critico. En el contexto educativo, el Design Thinking se
utiliza como una herramienta para desarrollar habilidades de resolucion de problemas,

pensamiento critico y trabajo en equipo en los estudiantes (Moreno-Murcia et al., 2019).

La implementacion del Design Thinking en la educacion permite a los estudiantes tener
una experiencia de aprendizaje més dindmica y participativa, ya que los involucra activamente en
el proceso de resolucion de problemas y les brinda la oportunidad de explorar diferentes soluciones
y perspectivas. El Design Thinking en la educacion también ayuda a los estudiantes a desarrollar
habilidades importantes para su futuro profesional, como la creatividad, la innovaciéon y la
capacidad de adaptacion a situaciones cambiantes. Para Moreno, Garcia y Martinez, al fomentar
la colaboracion y el trabajo en equipo, el Design Thinking también ayuda a los estudiantes a

desarrollar habilidades sociales y emocionales, como la empatia, la comunicacion y la resolucion
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de conflictos. En este sentido, resulta posible afirmar que el Design Thinking en la educacion es

una herramienta valiosa para desarrollar habilidades y competencias esenciales en los estudiantes,

al mismo tiempo que les brinda una experiencia de aprendizaje mas atractiva y significativa.

1.3.6. Regularidades y tendencias del design thinking en la educacion:

Segtin lo que establecen Pallares y Espinet (2020), en la actualidad, el Design Thinking en

la educacion ha experimentado varias tendencias y avances significativos, entre las que se pueden

destacar las siguientes:

Integracion en curriculos educativos: Cada vez mas instituciones educativas estan
incorporando el Design Thinking en sus curriculos como una metodologia de ensefianza y
aprendizaje. Se reconoce su valor para desarrollar habilidades como el pensamiento critico,
la resolucion de problemas, la creatividad y la colaboracion.

Enfoque en la empatia y la experiencia del estudiante: El Design Thinking pone un
fuerte énfasis en comprender las necesidades y perspectivas de los estudiantes. La
tendencia actual es centrarse en la empatia y disefar experiencias educativas que se adapten
a sus intereses, estilos de aprendizaje y contextos individuales.

Aprendizaje basado en proyectos: El Design Thinking se ha convertido en una
herramienta clave para el aprendizaje basado en proyectos. Los estudiantes se enfrentan a
desafios auténticos y aplican el proceso de Design Thinking para buscar soluciones
innovadoras. Esto les brinda la oportunidad de desarrollar habilidades practicas y aplicar
conceptos tedricos en situaciones reales.

Uso de la tecnologia: La tecnologia desempefia un papel cada vez mds importante en el

Design Thinking en la educacion. Las herramientas digitales y las plataformas en linea
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facilitan la colaboracion, la comunicacion y la creacion de prototipos virtuales. Ademas, la
realidad aumentada, la realidad virtual y la inteligencia artificial se estan explorando para
enriquecer las experiencias de aprendizaje y fomentar la creatividad.

e Desarrollo profesional docente: La formacion docente en Design Thinking ha ganado
relevancia. Los programas de desarrollo profesional se centran en capacitar a los
educadores en las metodologias y técnicas del Design Thinking para que puedan aplicarlas
en su practica pedagdgica. Esto incluye la incorporacién de espacios de colaboracion,
talleres de prototipado y la reflexion sobre la implementacion del Design Thinking en el
aula.

e Colaboracion multidisciplinaria: El Design Thinking en la educaciéon fomenta la
colaboracion entre diferentes disciplinas y areas de conocimiento. Se promueve el trabajo
en equipo entre docentes de diferentes materias, asi como la conexidn con profesionales de
otros campos, para abordar problemas complejos desde diferentes perspectivas y generar

soluciones innovadoras.

En general, la tendencia actual del Design Thinking en la educacion se enfoca en la
integracion curricular, la personalizacion del aprendizaje, el uso de la tecnologia, el desarrollo
profesional docente y la colaboraciéon multidisciplinaria. Estas tendencias buscan transformar la
educacion en una experiencia mas participativa, relevante y centrada en el estudiante, fomentando

el desarrollo de habilidades y competencias necesarias para enfrentar los desafios del siglo XXI.

1.3.7. Creatividad e innovacion y su relacion con el Design Thinking

La creatividad y la innovacion son dos conceptos intrinsecamente ligados al Design

Thinking. El Design Thinking es un enfoque que promueve la generacion de soluciones novedosas
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y creativas a través de un proceso de disefio centrado en las necesidades de los usuarios. En este
sentido, la creatividad se convierte en una habilidad fundamental para los profesionales y

estudiantes que aplican el Design Thinking en su trabajo (Contreras et al., 2021).

De acuerdo a los autores Garcia y Pérez (2019), por un lado, la creatividad se refiere a la
capacidad de generar ideas originales y relevantes. Es la habilidad de pensar de manera no
convencional, romper con los limites establecidos y encontrar nuevas perspectivas para abordar
los problemas. En el contexto del Design Thinking, la creatividad se nutre de la diversidad de
ideas, experiencias y enfoques de un equipo multidisciplinario. El Design Thinking fomenta la
generacion de ideas creativas a través de diferentes técnicas como la lluvia de ideas, el pensamiento

lateral y la exploracion de multiples soluciones posibles.

Por otro lado, la innovacion se refiere a la implementacion exitosa de ideas creativas para
generar valor. Mientras que la creatividad se enfoca en la generacion de ideas, la innovacion se
centra en llevar esas ideas a la realidad y lograr un impacto significativo. El Design Thinking
proporciona un marco para la innovaciéon al permitir a los equipos de trabajo identificar y
seleccionar las ideas mas prometedoras, prototipar soluciones, realizar pruebas y realizar mejoras
iterativas. La insistencia y evolucion constante, asi como el enfoque en el aprendizaje a través de

la accidn son elementos esenciales del proceso de innovacion en el Design Thinking.

La relacion entre el Design Thinking, la creatividad y la innovacion es bidireccional y se
refuerzan mutuamente. El Design Thinking proporciona un marco estructurado para canalizar y
aprovechar la creatividad de manera efectiva. Proporciona herramientas y técnicas para explorar
nuevas ideas, visualizar soluciones y evaluar su viabilidad. Por otro lado, la creatividad es esencial

para el éxito del Design Thinking, ya que las soluciones verdaderamente innovadoras y
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diferenciadoras suelen surgir de la capacidad de pensar fuera de lo convencional y encontrar

conexiones inesperadas.

Es fundamental comprender esta relacion intrinseca y estrecha debido a que el Design
Thinking se basa en la premisa de que la innovacion no es un resultado aislado, sino un proceso
continuo y colaborativo. Al fomentar la colaboracion, el pensamiento critico y la experimentacion,
el Design Thinking crea un entorno propicio para la innovacion. Es por esto que permite a los
equipos superar los obstaculos, aprender de los fracasos y adaptarse rapidamente a medida que se

avanza hacia soluciones innovadoras y efectivas.

1.3.8. Design thinking en la formacion diddactica y desempeiio del docente del drea de

conocimiento en ciencias y sus particularidades en el bachillerato en ciencias.

El Design Thinking ha demostrado ser una metodologia eficaz en diversos campos, y su
aplicacion en la formacion didactica y el desempefio docente del area de conocimiento en ciencias,
especialmente en el nivel de bachillerato, presenta particularidades significativas. En el contexto
de la formacion didactica, el Design Thinking se enfoca en fomentar la creatividad, la innovacion
y el enfoque centrado en el estudiante. Para los docentes de ciencias, esto implica disefiar
estrategias pedagogicas que promuevan el pensamiento critico, la resolucion de problemas y la
aplicacion practica de los conceptos cientificos. El Design Thinking proporciona un marco para
desarrollar un curriculo mas interactivo y participativo, que fomente el aprendizaje activo y

significativo (Pérez-Rios y Sanchez-Gomez, 2019).

De acuerdo a lo que mencionan Romero y Villareal (2018), una de las particularidades del
Design Thinking aplicado al bachillerato en ciencias es la importancia de la experimentacion y el

descubrimiento. Los docentes pueden emplear metodologias basadas en el Design Thinking, como
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el aprendizaje basado en proyectos, para involucrar a los estudiantes en la investigacion cientifica
y en la resolucion de problemas reales. Esto implica disefiar proyectos desafiantes que requieran
la aplicacioén de conocimientos cientificos en situaciones practicas, lo que permite a los estudiantes

adquirir habilidades de pensamiento critico, trabajo en equipo y comunicacion efectiva.

Ademas, el Design Thinking resalta la importancia de la empatia y el entendimiento
profundo de los estudiantes. En el caso del bachillerato en ciencias, esto implica reconocer las
necesidades y las motivaciones particulares de los estudiantes en relacion con el aprendizaje de las
ciencias. Los docentes pueden emplear técnicas de entrevistas, observacion y disefio de perfiles de
estudiantes para comprender mejor como se relacionan con los conceptos cientificos y qué

enfoques pedagogicos son mas efectivos para su aprendizaje.

La colaboracién y la co-creacion también son elementos fundamentales del Design
Thinking en la formacion didéctica y el desempeiio docente. Los docentes pueden fomentar el
trabajo en equipo entre los estudiantes, promoviendo la resolucion de problemas de manera
colaborativa y el intercambio de ideas y conocimientos. Asimismo, los docentes pueden colaborar
entre si, compartiendo mejores practicas y experiencias para mejorar la ensefianza de las ciencias

y adaptarse a las necesidades cambiantes de los estudiantes (Sanchez y Pérez-Rios, 2018).

Por lo tanto, el Design Thinking aplicado a la formacion didéctica y el desempefio docente
del area de conocimiento en ciencias en el bachillerato presenta particularidades que se centran en
la creatividad, la innovacion, la aplicacién practica de los conceptos cientificos, el enfoque
centrado en el estudiante, la empatia, la colaboracion y la co-creacion. Al utilizar el Design
Thinking como marco pedagdgico, los docentes pueden disenar experiencias de aprendizaje mas

efectivas y significativas, preparando a los estudiantes para enfrentar los desafios cientificos y
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tecnoldgicos de la actualidad y fomentando su desarrollo integral como ciudadanos criticos y

comprometidos con el avance cientifico.

1.4. Marco Legal

En Ecuador, la formacion didactica del docente para la aplicacién del pensamiento de

disefio en el bachillerato en ciencias se encuentra sustentada en un marco legal que establece los

lineamientos y politicas educativas para el desarrollo de la educacion en el pais. Algunos de los

principales aspectos legales que respaldan este tema son:

Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI): Esta ley, asi como su reglamento,
establece los principios y fines de la educacion en Ecuador, promoviendo una educacion
de calidad, inclusiva e intercultural a lo largo de todo su contenido. En este sentido, se
reconoce la importancia de la formacién docente continua y la actualizacion de
conocimientos para mejorar la practica educativa.

Plan Nacional de Formacién Permanente: este aspecto planteado por el MINEDUC
establece las politicas y estrategias para el desarrollo de la formacidén docente en un &mbito
integral, incluyendo la educacion como un eje fundamental. Si bien al momento sigue en
mejora y construccion, se busca promover la formacion docente en enfoques innovadores
y creativos, como el pensamiento critico, para mejorar la calidad de la educacion y
fomentar el desarrollo integral de los estudiantes.

Acuerdos Ministeriales: El Ministerio de Educacién del Ecuador emite acuerdos
ministeriales que regulan diversos aspectos de la educacion, incluyendo la formacion
docente. Estos acuerdos establecen los requisitos y lineamientos para la certificacion y
actualizacion de maestros, asi como la incorporacion de nuevas metodologias pedagdgicas

en el curriculo.
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e Ley de Educacion Superior: En el contexto de la formacion docente a nivel universitario,
la Ley de Educacion Superior establece los criterios y estdndares para la acreditacion de
carreras de educacion. Esta ley garantiza que la formacion docente cumpla con los
requisitos de calidad y pertinencia para preparar a los futuros maestros en la aplicacion del
pensamiento de disefio en el bachillerato en ciencias.

e Curriculo Nacional de los Niveles de Educacion: establece los objetivos, competencias y
contenidos educativos para cada nivel y modalidad educativa en Ecuador. En este marco,
se considera la formacion docente en enfoques innovadores y creativos como parte de la

mejora continua de la educacion.

En este sentido, la formacion didéctica del docente para la aplicacion del pensamiento de
disefio en el bachillerato en ciencias se enmarca dentro de una legislacion educativa que promueve
la calidad, pertinencia e inclusion en la educacion. El cumplimiento de este marco legal
proporciona una base solida para la implementacion efectiva de la formacion docente en enfoques
pedagogicos innovadores, contribuyendo asi a mejorar la calidad de la educacion y el desarrollo

integral de los estudiantes en el pais.
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Capitulo II: Metodologia Para El Desarrollo De La Investigacion Y Estudio Diagnostico
2.1. Metodologia para el desarrollo de la investigacion

2.1.1. Tipo de investigacion principal y su disefio.

El presente estudio se llevod a cabo a través de una investigacion educativa de caracter
aplicado, complementada con investigacion bibliografica y de campo; la misma se sustent6 en un
enfoque mixto o cualicuantitativo como expresion del método dialéctico general del proceso
investigativo. El enfoque sugerido integra sistematicamente el método cualitativo y cuantitativo
en el andlisis de datos, lo que permite un mejor entendimiento de la preparacion didactica del

docente en el contexto que se investiga.

En esencia, este enfoque mixto brinda una vision mas completa y holistica del objeto de
estudio al combinar la profundidad y la riqueza de los datos cualitativos con la objetividad y la
medicion de los datos cuantitativos. Esto enriquece la comprension de la preparacion y formacion
didactica del docente y su impacto en el proceso de ensefianza-aprendizaje, permitiendo identificar
tanto los aspectos cualitativos y subjetivos de la formacion docente, como los resultados medibles
y cuantitativos en términos de rendimiento académico, participacion estudiantil y logro de
objetivos pedagdgicos. Al considerar esta perspectiva integral, se obtiene una vision mas completa
y solida de como la preparacion docente en Design Thinking influye en la calidad de la educacion
impartida, promoviendo la creatividad, la innovacion y el pensamiento critico en el contexto del

bachillerato en ciencias.

El disefio de esta investigacion es esencialmente no experimental y transversal. En primer
lugar, se clasifica como no experimental porque no se realizan manipulaciones deliberadas de

variables ni se controlan las condiciones experimentales en un entorno controlado. En lugar de
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€s0, se observa y se recopila informacion de manera natural y no intrusiva en el contexto real de

las aulas de bachillerato en ciencias.

En segundo lugar, se trata de un disefo transversal porque se recopilan datos de multiples
docentes y estudiantes en un momento especifico en el tiempo. No se realiza un seguimiento de
los mismos participantes a lo largo del tiempo, sino que se obtienen datos de un grupo diverso de
individuos en un solo punto temporal. Este enfoque transversal permite capturar una instantdnea
de la situacion actual de la formacion docente en Design Thinking y el desempeio de los docentes

en un periodo determinado.

Este disefio no experimental y transversal se elige debido a la naturaleza de la investigacion,
que busca comprender el estado actual de la formacion docente en Design Thinking y su relacion
con el desempefio profesional de los docentes en el bachillerato en ciencias. Al observar y recopilar
datos en el entorno educativo real, se obtienen perspectivas auténticas y se pueden identificar
patrones y tendencias relevantes para el objeto de estudio. Ademas, este enfoque es apropiado para
abordar preguntas de investigacion relacionadas con la percepcion, las experiencias y las

relaciones entre variables en un momento especifico.

2.2. Enfoque de la investigacion

El enfoque de investigacion del presente estudio es de caracter cualicuantitativo. Se busca
recopilar y analizar datos numéricos para obtener una comprension objetiva y sistematica de las
relaciones entre las variables involucradas en el tema de investigacion: la formacion didactica del
docente y la aplicacion de la metodologia Design Thinking en el proceso de ensefianza-aprendizaje

del bachillerato en ciencias.
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Por lo tanto, se empled un diseflo de investigacion cualicuantitativa que permita recopilar
datos de una muestra representativa de docentes y estudiantes de bachillerato en ciencias en el
contexto de Ecuador. Para ello se utilizaron instrumentos de medicidén estructurados, como
cuestionarios de escala Likert, para obtener respuestas cuantificables y comparables en relacion a
las variables de estudio. El proceso de investigacion se centro en la recopilacion de datos mediante
la distribucion de los cuestionarios a los participantes. Se llevo a cabo un andlisis estadistico de
los datos utilizando técnicas descriptivas e inferenciales para identificar patrones, tendencias y
relaciones entre las variables. Ademads, se emplearon pruebas de significancia estadistica para
evaluar la relacion entre las dimensiones de la formacion didactica del docente y la aplicacion del

Design Thinking en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

El enfoque cuantitativo permitié obtener resultados medibles y generalizables que
proporcionaron una base objetiva para comprender la relacion entre la formacion docente y la
implementacion del Design Thinking en el contexto del bachillerato en ciencias. Estos resultados
pueden contribuir al disefio de estrategias y programas de formacion docente mas efectivos, asi

como a la mejora de las practicas educativas en el ambito del Design Thinking.

2.3. Métodos de investigacion
En el presente estudio se aplicaron métodos de investigacion de nivel tedrico, empirico y

matematicos - estadisticos.

El proceso investigativo se desarrollé utilizando un enfoque cientifico y descriptivo. Se
emple6 el método cientifico para comprender y analizar un fenomeno educativo especifico: la
formacion docente en Design Thinking y su impacto en el desempefio docente. El disefio de
investigacion adoptado fue descriptivo y exploratorio, implicando la descripcion precisa del

fenémeno y la exploracion de sus dimensiones menos conocidas. Se utilizaron diversas técnicas

47



de investigacion, como encuestas, entrevistas y analisis documental, para recopilar datos empiricos

y objetivos. Ademas, se aplicaron métodos analiticos y estadisticos en el analisis de datos para

respaldar las conclusiones. En resumen, la investigacion sigui6 el enfoque del método cientifico,

buscando respuestas a preguntas de investigacion a través de la recopilacion sistematica de datos,

el andlisis y la formulacion de conclusiones basadas en evidencia, lo que es coherente con la

tradicion cientifica en investigaciones académicas y cientificas. Para el cumplimiento de las tareas

cientificas, se aplicaron los siguientes métodos de investigacion:

Del nivel teorico:

En esta investigacion, estamos empleando principalmente métodos de nivel tedrico

relacionados con el andlisis conceptual y teorico. Estos métodos incluyen:

Analisis y sintesis: Se aplicd para una revision exhaustiva de la literatura académica
relacionada con la formacion docente, el Design Thinking y la pedagogia en el bachillerato
en ciencias. Este enfoque nos permite comprender y sintetizar las teorias y conceptos clave
que sustentan nuestro estudio.

Analisis conceptual: se ha empleado un andlisis conceptual para examinar y definir los
términos y conceptos fundamentales utilizados en nuestra investigacion, como la
formacion docente, el Design Thinking y el desempefio profesional. Esto nos ayuda a
establecer una base tedrica solida para nuestro estudio.

Marco tedrico: En esta investigacion, se ha construido un marco tedrico que integra
diversas teorias y enfoques relacionados con la formacion docente, la innovacion educativa
y el Design Thinking. Este marco teérico proporciona una base conceptual sélida para
comprender el fendomeno investigado y orienta la interpretacion de los resultados

obtenidos.

48



Sintesis tedrica: La sintesis tedrica realizada en este estudio consiste en la integracion y
relacion de teorias y conceptos relevantes. Esta integracion permite la construccion de un
enfoque tedrico coherente que respalda las preguntas de investigacion y los objetivos
planteados. La sintesis teorica contribuye a la comprension integral del tema de estudio y
proporciona una base solida para el analisis de los resultados.

Método historico légico: ha sido empleado en esta investigacion para analizar la evolucion
historica de la formacién docente en el bachillerato en ciencias y establecer conexiones
logicas entre los diferentes momentos de desarrollo. A través de este enfoque, se ha
rastreado la transformacion de las précticas pedagogicas y la introduccion de enfoques
como el Design Thinking en la formacion docente. Esto ha enriquecido la comprension de
la formacion docente y ha proporcionado una base solida para el disefio de la propuesta
metodoldgica. Al considerar la evolucion historica y las conexiones logicas, se ha
fundamentado tedricamente la importancia del Design Thinking en la formacion docente y
su impacto en el desempefo profesional.

Método sistémico estructural: se ha utilizado en este estudio para analizar las
interrelaciones y estructuras dentro del sistema educativo, centrdndose en como influyen
en la formacion docente y el desempeio en el bachillerato en ciencias. Este enfoque ha
permitido examinar las dindmicas entre los diversos elementos que componen el proceso
educativo, como el curriculo, las politicas educativas, los recursos disponibles y la
formacion docente en Design Thinking. Identificar estos componentes y sus interacciones
ha enriquecido la comprension de la complejidad del sistema educativo y como impacta en
la preparacion y el desempefio de los docentes. Ademas, ha proporcionado una base sélida

para la propuesta de formacioén en Design Thinking, al considerar la estructura sistémica
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en la que se implementara. Este método ha ayudado a revelar las oportunidades y desafios
dentro del sistema educativo y ha contribuido a fundamentar tedricamente la necesidad de
una formacion docente orientada hacia la innovacion pedagdgica y el pensamiento de

disefio.

En conjunto, estos métodos de nivel tedrico ayudan a fundamentar y contextualizar nuestra
investigacion, proporcionando una base solida para la formulacion de preguntas de investigacion,
el disefio de instrumentos y la interpretacion de los resultados. Ademas, permiten una comprension

mas profunda del fendémeno estudiado y su relacion con la teoria educativa y pedagdgica existente.

Del nivel empirico:

En esta investigacion, se han utilizado métodos de nivel empirico para recopilar y analizar
datos concretos relacionados con la formacion docente en Design Thinking y su impacto en el
desempefio profesional de los docentes en el bachillerato en ciencias. Se aplicé el método de la
observacion cientifica. Este método se aplico con el objetivo de comprobar el desempefio del

docente por medio de visitas a clases.

e Observacion cientifica: Hemos llevado a cabo observaciones directas de clases en el
bachillerato en ciencias en base a una ficha, para evaluar el desempefio del docente en el
uso de metodologias activas y el nivel de participacion de los estudiantes. Esto nos
proporciona datos concretos sobre la implementacién de enfoques pedagogicos en el aula

y la necesidad de formacion docente.

Estos métodos de nivel empirico permiten obtener datos concretos y verificables sobre el

fendmeno estudiado y las percepciones de los participantes. Al combinar métodos cualitativos y
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cuantitativos, se obtiene una comprension integral de la formacién docente en Design Thinking y

su impacto en el desempefio docente en el contexto del bachillerato en ciencias.

Del nivel matematico - estadistico:

e Andlisis estadistico: se utilizaron técnicas de analisis estadistico para analizar los datos
cuantitativos recopilados a través de encuestas. Esto incluye el uso de estadisticas

descriptivas y pruebas de hipdtesis para evaluar las relaciones entre variables.

2.4. Unidad de analisis

La Unidad Educativa José¢ Maria Egas de Guayaquil se establece como la unidad de analisis
central en esta investigacion. Esta eleccion se fundamenta en su relevancia como el escenario
donde se llevard a cabo el estudio y la influencia directa que tiene la formacion docente en el
proceso de ensefianza-aprendizaje en el nivel de bachillerato en ciencias. Esta institucion educativa
se convierte en un elemento clave para entender como la formacion en Design Thinking puede
impactar en la preparacion didéctica de los docentes y, por ende, en la calidad de la ensefianza
ofrecida en este nivel educativo. Los docentes de esta unidad educativa seran objeto de estudio

principal, ya que desempefian un rol esencial en la formacion de futuros profesionales en ciencias.

La Unidad Educativa José Maria Egas se considera un microcosmos representativo del
contexto educativo en Guayaquil y, por extension, de la educacion a nivel de bachillerato en
ciencias en Ecuador. Su eleccion como unidad de andlisis permite obtener informacion valiosa
sobre como las metodologias activas, en particular el Design Thinking, pueden influir en la
practica pedagogica y el desempeio docente, lo que tiene un impacto directo en la calidad de la
educacion en ciencias. El enfoque en esta unidad educativa permitira obtener datos especificos y

contextualizados que ayudardn a responder a las preguntas de investigaciéon y a cumplir los

51



objetivos del estudio. Ademas, proporcionara informacioén relevante para la elaboracion de

recomendaciones y propuestas de mejora en el ambito educativo en Ecuador.

2.5. Descripcion preliminar de la Poblacion y muestra previo al diagnostico

La poblacion de interés para este estudio comprende a los docentes y estudiantes de
bachillerato en ciencias de la Unidad Educativa José¢ Maria Egas. En total, la poblacion se compone
de 437 individuos. Esta poblacion se divide en dos grupos principales: docentes y estudiantes de
bachillerato general unificado (BGU). En cuanto a los docentes, la poblacion consta de 32
profesionales que se dedican a la ensefanza en el nivel de bachillerato en ciencias dentro de la
Unidad Educativa José Maria Egas. Son estos docentes quienes recibiran la formacion en Design
Thinking como parte de la propuesta de este estudio. Este grupo de docentes representa una parte
esencial de la poblacion, ya que son los principales agentes de cambio en el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

Por otro lado, la poblacion de estudiantes de bachillerato general unificado (BGU) asciende
a 405 individuos. Estos estudiantes son quienes participaran activamente en el proceso de
aprendizaje en el aula y, por lo tanto, también son una parte fundamental del estudio. Se espera
que su experiencia y percepciones reflejen el impacto de la formacion en Design Thinking en su

desempefio académico y desarrollo de habilidades creativas e innovadoras.

Para seleccionar una muestra representativa de la poblacion, se utilizd6 un muestreo
probabilistico de tipo estratificado. Esto implica dividir la poblacidon en estratos, en este caso,
docentes y estudiantes, y luego seleccionar aleatoriamente una muestra de cada estrato. De esta
manera, se garantiza que tanto los docentes como los estudiantes estén representados en el estudio,
lo que permite obtener una comprension integral de los efectos de la formacion en Design Thinking

en ambos grupos.
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La muestra final estuvo integrada por 215 participantes, de ellos 17 docentes de un total de
32 que representa el 53,13% y 198 estudiantes de un total 405 que representa el 48,9% del total,
distribuidos de manera proporcional entre docentes y estudiantes BGU. Este enfoque de muestreo
estratificado contribuird a la representatividad de la muestra y permitird obtener resultados que

reflejen adecuadamente la poblacion de la Unidad Educativa José Maria Egas.

2.6. Variables y su proceso de operacionalizacion.

En este estudio, se identifican dos variables principales: la variable independiente, que es
la formacion didéctica del docente en Design Thinking, y la variable dependiente, que es el
desempefio profesional, creativo e innovador del docente en el proceso de ensefianza-aprendizaje

del bachillerato en ciencias.

o Variable Independiente: Formacion Didactica del Docente en Design Thinking

La formacion didactica del docente en Design Thinking se refiere al proceso mediante el
cual los docentes adquieren conocimientos, habilidades y competencias relacionadas con esta
metodologia innovadora. Para operacionalizar esta variable, se consideran los siguientes

indicadores:

e Participacion en el Curso de Design Thinking: Se mide si los docentes han completado
satisfactoriamente el curso virtual de Design Thinking disefiado para este estudio.

e Numero de Horas de Formacion: Se registran las horas de formacion especifica en Design
Thinking que los docentes han completado como parte del curso.

e Autoevaluacion de Competencias: Los docentes son evaluados a través de una
autoevaluacion en la que califican sus competencias en Design Thinking antes y después

de la formacion.
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e Variable Dependiente: Desemperio Profesional, Creativo e Innovador del Docente

Esta variable se refiere al nivel de competencia y habilidad demostrado por los docentes en
la implementacion de enfoques pedagdgicos basados en Design Thinking en su practica docente.

Para operacionalizar esta variable, se consideran los siguientes indicadores:

e (Calidad de las Estrategias Pedagogicas: Se evalta la calidad y efectividad de las estrategias
pedagbgicas implementadas por los docentes, especificamente aquellas basadas en Design
Thinking.

e Grado de Innovacion en la Ensefianza: Se mide el grado de innovacion y creatividad que
los docentes aplican en sus clases, en particular en la incorporacion de enfoques y métodos
relacionados con Design Thinking.

e Participacion Activa de los Estudiantes: Se evalua la participacion activa y el compromiso
de los estudiantes en el proceso de aprendizaje, considerando su capacidad para generar

ideas, colaborar en equipos y resolver problemas de manera creativa.

La operacionalizacion de estas variables se lleva a cabo mediante la recopilacion de datos
cuantitativos y cualitativos a través de encuestas, observaciones y analisis documental. Estos
indicadores permiten evaluar el impacto de la formaciéon en Design Thinking en el desempeio

profesional de los docentes en el bachillerato en ciencias.

2.7.Modo de procesamiento y analisis y procesamiento de datos

El procesamiento y analisis de datos en esta investigacion se lleva a cabo de manera
sistematica y rigurosa, aprovechando tanto las técnicas cuantitativas como las cualitativas para
obtener una comprension completa del fendmeno de la formacidon docente en Design Thinking y

su impacto en el desempefio profesional en el bachillerato en ciencias.
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En primer lugar, los datos cuantitativos obtenidos a través de encuestas a docentes y
estudiantes se someten a un proceso de codificacion y tabulacion. Se utiliza software estadistico
para analizar estos datos y generar estadisticas descriptivas, como promedios, desviaciones
estandar y graficos. Esto permite identificar tendencias, patrones y relaciones cuantitativas clave.
El andlisis cualitativo se basa en las entrevistas semiestructuradas con docentes, grupos focales
con estudiantes y observaciones de clases. Se emplea el analisis de contenido para identificar temas
emergentes, categorias y patrones cualitativos en los datos. Se utiliza software de analisis
cualitativo para facilitar la organizacion y la biisqueda de informacion relevante en el corpus de

datos cualitativos.

La triangulacion de datos cuantitativos y cualitativos se realiza para enriquecer la
comprension del fenomeno. Se comparan y contrastan los resultados cuantitativos y cualitativos
para obtener una imagen mas completa y coherente. Ademas, se realizan andlisis de comparacion
para evaluar las diferencias significativas en las percepciones y el desempefio docente en funcion
de variables como la experiencia de formacion en Design Thinking, la antigiiedad docente y otras

caracteristicas relevantes.

El andlisis de datos tiene en cuenta los objetivos especificos de la investigacion, lo que
permite abordar preguntas clave relacionadas con la formacion docente y su impacto en el
desempefio en el bachillerato en ciencias. Se emplea un enfoque inductivo y deductivo para
explorar y confirmar hallazgos. En resumen, el procesamiento y andlisis de datos en esta
investigacion sigue un enfoque integral y sistematico que aprovecha tanto técnicas cuantitativas
como cualitativas. Esto asegura la validez y la confiabilidad de los resultados y permite abordar

de manera completa los objetivos de la investigacion.

2.8. Estudio diagnostico sobre el comportamiento del objeto de estudio de investigacion.
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2.8.1. Exposicion de como se llevard a cabo el diagndéstico:

El diagndstico se llevara a cabo mediante la observacion directa de una clase en la Unidad
Educativa Jos¢ Maria Egas. El objetivo es identificar las necesidades y oportunidades de
implementar metodologias activas, especificamente el Design Thinking, en el proceso de
ensenanza-aprendizaje en el bachillerato en ciencias. La observacion proporcionard una vision en
profundidad de como se desarrollan las clases en la actualidad y permitiré detectar areas donde la

metodologia activa podria ser beneficiosa.

2.8.2. Instrumento y Técnica de Diagndstico:

Para la recoleccion de datos, se utilizara una ficha de observacion que permitira registrar
de manera sistematica las caracteristicas de la clase y las interacciones entre docentes y estudiantes.
La ficha de observacion se ha disefiado de manera especifica para capturar los indicadores

relevantes para este diagnostico.

Tabla 2:

Instrumento y técnica de diagnostico

Clase Observada Fecha de Observacion
[Nombre de la Clase] [Fecha de Observacion]
Docente

[Nombre del Docente]

Indicadores a Observar Observaciones

1. Metodologias utilizadas

2. Nivel de participacion de los estudiantes

3. Grado de interaccion entre docente y estudiantes
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4. Uso de recursos tecnologicos y materiales didacticos

5. Nivel de creatividad y pensamiento critico promovido en la clase

6. Grado de colaboracion y trabajo en equipo

2.8.3. Resultados preliminares del diagndstico

Durante el proceso de diagnostico, se llevaron a cabo diez observaciones en distintas clases
de bachillerato en la Unidad Educativa Jos¢ Maria Egas. Estas observaciones se realizaron con el
objetivo de comprender en profundidad la dindmica de las clases, la metodologia empleada por los
docentes y el nivel de participacion de los estudiantes. A través de la ficha de observacion disefiada,
se recopild informacion detallada sobre diversos indicadores, lo que permitié obtener resultados

preliminares reveladores.

En primer lugar, se evidencié que la mayoria de las clases observadas seguian un enfoque
tradicional en la ensefianza, utilizando principalmente metodologias pasivas y centradas en el
docente. Estas metodologias incluian la transmision de conocimientos a través de exposiciones
magistrales, con una interaccion limitada entre el docente y los estudiantes. La falta de estrategias
activas y participativas era evidente en la mayoria de las clases, lo que indicaba la necesidad de

introducir enfoques pedagdgicos mas innovadores.

Por otro lado, se observo un nivel de participacion de los estudiantes que variaba
ampliamente entre las clases. En algunas, los estudiantes mostraban un alto grado de interés y
participacion activa, mientras que en otras, la pasividad era predominante. Esto sugiere que existe
una brecha en la motivacion y el compromiso de los estudiantes en el proceso de aprendizaje, lo

que podria estar relacionado con la metodologia utilizada por el docente.
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Uno de los resultados mas significativos fue la percepcion de los estudiantes sobre la falta
de creatividad y pensamiento critico promovidos en las clases. Muchos estudiantes expresaron su
deseo de participar en actividades mas interactivas y desafiantes que les permitieran explorar ideas
innovadoras y desarrollar habilidades de resolucion de problemas. Esto refuerza la necesidad de

introducir metodologias que fomenten la creatividad y el pensamiento critico en el aula.

En cuanto a la interaccion entre docente y estudiantes, se identificaron diferencias notables.
En algunas clases, la comunicacion era fluida y abierta, con un ambiente propicio para el dialogo
y la colaboracion. Sin embargo, en otras clases, la comunicacion era mas limitada, y la interaccion
se reducia a la transmision de informacion. Esto resalta la importancia de fortalecer las habilidades

de comunicacion y la relacion docente-estudiante en el proceso de formacion docente.

Los resultados preliminares de estas observaciones indican claramente la necesidad de
introducir metodologias pedagogicas mas activas y participativas en el bachillerato en ciencias de
la Unidad Educativa Jos¢ Maria Egas. Los estudiantes expresaron su deseo de un enfoque
educativo que fomente la creatividad, el pensamiento critico y la participacion activa. Ademas, se
destaco la importancia de brindar a los docentes la formacidon necesaria en metodologias

innovadoras como el Design Thinking.

Este diagnostico inicial sienta las bases para la propuesta que se desarrollara en etapas
posteriores de la investigacion. La formacién docente en Design Thinking se presenta como una
solucidn relevante y necesaria para abordar los desafios identificados en este estudio preliminar.
La combinacion de metodologias activas y la promocion de habilidades creativas y de pensamiento
critico tienen el potencial de mejorar significativamente el desempefio profesional de los docentes

y la calidad de la educacion en el bachillerato en ciencias.
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2.8.4. Determinacion de las variables:

e Variable independiente: la formacion didactica del docente en design thinking.
e Variable dependiente: el desempefio profesional, creativo e innovador del docente en

el proceso de en de ensefianza-aprendizaje del bachillerato en ciencias.

2.9. Operacionalizacion de las variables:

Tabla 3

Operacionalizacion de las variables
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INDICADORES
VARIABLE légl;\‘IICN]E]g}[‘(I)JNAL gggg;gigg AL DIMENSION | Definicion ESCALA | FUENTE | ITEM
operacional
Proceso  educativo La variable Dominio de
destinado U Va "Formacion del teorias y
docente en Design . enfoques Likert Encuesta | 1
desarrollar e et Conocimientos Jae6oi
conocimientos Thinking .1mphca la y pedagogicos
La habilidades ’ competencia del competencias relevantes
formacién | competencias uz docente n la edap(') icas Aplicacion  de
S P d aplicacion de | PECA808 estrategias de | ..
. didactica capaciten al - Likert Encuesta | 2
Independiente . enfoques ensenanza y
del docente | docente para aplicar edacbgicos evaluacion:
en design | eficazmente  esta Estratge gias ’ de Apertura : ]
thinking metodologia 5 Actitudes y pertu Likert Encuesta |3
innovadora en sy | €NSenanza, apertura al di - cambio
rActica pedagoeica cambio, curiosidad hlsposwmn ) Curiosidad
p pedagog intelectual y jacia - | intelectual Vg
(Santos Guerra, disposicion ara | INNOVacion disposicién  para Likert Encuesta | 4
2019). aprlz nder P educativa aprlz nder p
El Se refiere a la El desemperio Desarrollo —del
desempefio | capacidad del profesional, creativo | Fomento del | pensamiento Likert Encuesta |5
rofesﬁ)nal dolz ente para aplicar | € innovador  del | pensamiento critico
Ic)reati o ’e do manega efgcti a docente en el proceso | critico e | Promocion de la
innoth dor el Desion Thi nkir\; de ensefianza- | innovacion innovacion y la | Likert Encuesta | 6
del docente | en s f rAc tici aprendizaje del creatividad
Dependiente en ol | vedaco icap bachillerato en Pertinencia de las
roceso  de I;omei tfn doj la ciencias se refiere a la Diseii actividades Likert Encuesta | 7
En de | creatividad . capacidad del docente de::z;lr(())llo dz didacticas
ensefianza- | innovacién en el | DAY fomentar el actividades Participacion
S .| pensamiento critico, | .., . activa V.
aprendizaje | aula (Garcia- 1a | didacticas : Likert Encuesta | 8
del Martinez, 2019). | Promover a colaborativa en
’ innovacion y las actividades
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bachillerato
en ciencias

creatividad, disenar
actividades
pertinentes, fomentar
la participacion activa
y colaborativa,
motivar
intrinsecamente a los

estudiantes y crear un
ambiente de
pertenencia y

colaboracion en el
aula.

Mejora de la
motivacion y
el compromiso
de los
estudiantes

Motivacidon

intrinseca hacia el | Likert Encuesta | 9
aprendizaje

Sentimiento  de

ertenencia .

p y Likert Encuesta | 10

colaboracion en
el aula
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2.10.

Técnicas de investigacion y sus instrumentos.

En esta investigacion, se emplean diversas técnicas de investigacion para recopilar datos

tanto cuantitativos como cualitativos, con el fin de abordar de manera integral el fenémeno de la

formacion docente en Design Thinking y su impacto en el desempeiio profesional en el bachillerato

en ciencias. Las técnicas de investigacion utilizadas incluyen:

Ficha de observacion de clase: es esencial en esta investigacion, permitiendo recopilar
datos objetivos sobre la dindmica de las clases en el bachillerato en ciencias. Registra
metodologias, participacion estudiantil, interaccion docente-estudiante, recursos didécticos
y promocion de creatividad. Se aplica en diversas clases para obtener una vision completa
y representativa de la realidad educativa, contribuyendo al analisis de la preparacion
didactica de los docentes y su desempeio profesional en el contexto investigado.
Encuestas a Docentes: Se administran encuestas a los docentes participantes para recopilar
datos cuantitativos sobre su formacion en Design Thinking, su percepcion de la utilidad de
esta formacion y su autopercepcion de competencias en esta metodologia. El instrumento
utilizado es un cuestionario estructurado.

Técnica de encuesta: Las encuestas se emplearon como método para adquirir datos
cuantitativos que reflejaran las percepciones, actitudes y experiencias de los estudiantes en
relacion con la formacion en Design Thinking y su desempeio en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Se utilizaron cuestionarios estructurados que contenian preguntas especificas

sobre estos temas.
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2.11.

Encuestas a Estudiantes: Se llevaron a cabo encuestas dirigidas a los estudiantes con el
objetivo de obtener datos cuantitativos sobre su percepcion del enfoque pedagdgico de
Design Thinking, su nivel de participacién en las clases y como experimentaban su
influencia en el proceso de aprendizaje. Estas encuestas se desarrollaron a través de
cuestionarios estructurados disefiados para recopilar informacion relevante.

Revision documental: Se realizé un andlisis exhaustivo de documentos institucionales y
material de formaciéon relacionado con Design Thinking. El proposito fue obtener
informacion detallada sobre el contenido y alcance de la formacion previa proporcionada
a los docentes en el contexto de Design Thinking.Cada una de estas técnicas se adapta a la
naturaleza de los datos que se busca recopilar, ya sea cuantitativos o cualitativos. La
combinacion de técnicas permite obtener una comprension profunda y holistica del

fendmeno estudiado y respalda el enfoque de investigacion mixta empleado en este estudio.

Alcance de la investigacion

El alcance de esta investigacion se centra en el estudio de la formacion didactica del

docente para la aplicacion de la metodologia Design Thinking en el proceso de ensenanza-

aprendizaje del bachillerato en ciencias, con énfasis en el contexto educativo de Ecuador. Se busca

comprender y analizar como la formacion docente influye en la implementacion exitosa de esta

metodologia y en los resultados de aprendizaje de los estudiantes.

El estudio se llevd a cabo en la unidad educativa José Maria Egas de la ciudad de

Guayaquil, siendo esta la unidad de anélisis o de observacion en el presente estudio. Se selecciond

una muestra representativa de la poblacion de docentes y estudiantes de dicha institucion,

utilizdndose un muestreo aleatorio o al azar, a quienes se les aplico las encuestas y se recopilaron

datos relevantes. La investigacion abarco el analisis de las dimensiones de la formacion didéctica
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del docente, como conocimientos y competencias pedagogicas, actitudes y disposicion hacia la
innovacioén educativa, asi como la aplicacion del Design Thinking en el proceso de ensenanza-
aprendizaje. Se exploraron las relaciones entre estas dimensiones analizando su impacto en el
fomento del pensamiento critico, la innovacion, el disefio de actividades didacticas y la motivacion

de los estudiantes.

Es importante destacar que este estudio no pretende evaluar la totalidad de los docentes y
estudiantes del bachillerato en ciencias en Ecuador, sino que se enfoca en una muestra
representativa que permita obtener conclusiones relevantes y generalizables dentro del alcance del
estudio. El objetivo final es generar conocimientos que contribuyan al fortalecimiento de la
formacion docente en el contexto del bachillerato en ciencias y a la mejora de las practicas
educativas basadas en el Design Thinking, a través de un curso formativo que permita al docente
tener una base de aplicacion de estas estrategias. Los hallazgos de esta investigacion pueden ser
utilizados como base para el disefio de politicas educativas y programas de desarrollo profesional

docente y formacion en beneficio de la calidad de la educacion en Ecuador.

2.12. Declaracion y justificacion del tipo de investigacion
La eleccion del tipo de investigacion adoptado para este estudio se fundamenta en criterios
que convergen en su conveniencia, relevancia social, implicaciones practicas, valor teoérico y

utilidad metodolégica.

Desde una perspectiva de conveniencia, este tipo de investigacion posee un proposito
académico y utilidad social significativos. Contribuye a mejorar la formacion didactica de los
docentes en el disefio pedagogico con enfoque en Design Thinking. Esta investigacion servird para
enriquecer la practica educativa, beneficiando tanto a los docentes que desean innovar en sus clases

como a los estudiantes que experimentardn un proceso de ensefianza-aprendizaje mas creativo e
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involucrado. En términos de relevancia social, la implementacion de estrategias de Design
Thinking en la educacion responde a una trascendencia actual y futura, alineada con las demandas
de una sociedad en constante cambio y evolucién, donde la creatividad y la innovaciéon son

esenciales para la resolucion de problemas complejos.

Las implicaciones practicas de esta investigacion son evidentes, ya que la formacion en
Design Thinking puede transformar la manera en que los docentes abordan sus clases y promueven
el aprendizaje activo y participativo de los estudiantes. Desde un punto de vista de valor teorico,
esta investigacion aborda el vacio existente en la formacion docente, integrando el enfoque del
Design Thinking en el contexto especifico del bachillerato en ciencias. Ademads, contribuye a la
comprension de como esta metodologia puede potenciar la creatividad y la innovacion en el

proceso de ensefianza-aprendizaje.

En cuanto a la utilidad metodologica, esta investigacion introduce un nuevo enfoque al
utilizar el Design Thinking como base para la creacion de un curso formativo virtual, aplicando un
modelo innovador en la formacion de docentes. Su metodologia trasciende la mera cuantificacion,
permitiendo un enfoque mas completo y enriquecedor para obtener y recolectar informacion
relevante. Por lo tanto, la eleccion de la Investigacion de Desarrollo como tipo de investigacion se
justifica por su conveniencia en términos académicos y sociales, su relevancia en el contexto
educativo actual, sus implicaciones practicas, su valor tedrico en la formacion docente y su utilidad

metodoldgica al introducir un enfoque innovador en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

2.13. Métodos empleados y su proposito en el contexto de la investigacion
En el contexto de esta investigacion, se ha incorporado el método de observacion de clases
como una estrategia adicional para obtener una vision directa y detallada de la dindmica en el aula

de bachillerato en ciencias. Esta observacion tiene como propdsito principal capturar de manera
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precisa la implementacion de metodologias pedagogicas, especialmente el uso de enfoques activos
como el Design Thinking, y evaluar el nivel de participacion de los estudiantes. A través de la
observacion, se pudo identificar patrones y tendencias en la interaccion docente-estudiante, el uso
de recursos didacticos y tecnologicos, asi como la promocion de la creatividad y el pensamiento

critico en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Este método enriquece nuestra comprension al brindarnos datos concretos y observables
sobre como se desarrollan las clases en el bachillerato en ciencias. Nos permite verificar de manera
directa si existe una necesidad de implementar nuevas metodologias, como el Design Thinking, y
si los docentes estan aplicando estas practicas de manera efectiva. Ademas, al realizar multiples
observaciones en diferentes contextos y momentos, podemos obtener una imagen mas completa y
representativa de la realidad en el aula, lo que fortalece la validez de nuestros hallazgos. En
conjunto con otros métodos como encuestas y analisis de contenido, la observacion de clases

contribuye significativamente al cumplimiento de nuestros objetivos de investigacion.

Se emplearon también encuestas dirigidas tanto a estudiantes como a docentes, con
enfoques diferenciados para cada grupo. El propdsito de estas encuestas es recopilar datos
cuantitativos que permitan obtener informacion sobre las percepciones, actitudes y experiencias
de los participantes en relacion con la formacion docente y la aplicacion del Design Thinking en

el proceso de ensefanza-aprendizaje.

Para los estudiantes, se disefid una encuesta que se enfoca en aspectos como su grado de
familiaridad con el Design Thinking, su percepcion sobre la relevancia de esta metodologia en su
aprendizaje, su participacion en actividades basadas en el Design Thinking y su percepcion de los

resultados obtenidos. El propdsito de esta encuesta es obtener informacion sobre la percepcion y
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la experiencia de los estudiantes en relacion con el uso del Design Thinking en el aula, asi como

identificar posibles mejoras y areas de oportunidad.

Por otro lado, se disefid también una encuesta especifica para los docentes, que se centra
en aspectos como su formacion y capacitacion en el Design Thinking, sus actitudes y creencias
sobre esta metodologia, los desafios que enfrentan al implementarla y los resultados que observan
en el aprendizaje de los estudiantes. El proposito de esta encuesta es recopilar datos sobre la
formacion docente y su aplicacion del Design Thinking, identificar necesidades de capacitacion y

orientar las acciones de mejora en este ambito.

2.14. Instrumentos derivados de la metodologia seleccionada

El instrumento derivado de la metodologia de observacion de clases es la "Ficha de
Observacion de Clases". Esta ficha ha sido disefiada de manera especifica para registrar datos
relevantes durante las observaciones en el aula de bachillerato en ciencias. Incluye indicadores
clave que permiten evaluar la implementacion de metodologias pedagogicas, el nivel de
participacion de los estudiantes, la interaccion entre docente y alumnos, el uso de recursos
tecnologicos y materiales didacticos, la promocion de la creatividad y el pensamiento critico, asi

como el grado de colaboracién y trabajo en equipo.

La ficha de observacion se completa de manera sistematica y detallada durante cada sesion
de observacion, lo que nos proporciona datos concretos y objetivos para el analisis posterior.
Ademas, al ser un instrumento estandarizado, asegura que los datos recopilados sean consistentes
y comparables entre diferentes observaciones. Esto nos permite identificar patrones y tendencias
en el comportamiento del objeto de estudio, contribuyendo a la generacion de resultados sélidos y
fiables en el marco de nuestra investigacion. La ficha de observacion se convierte asi en una

herramienta fundamental para obtener informacioén de primera mano sobre la implementacion de
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metodologias pedagogicas, especialmente el Design Thinking, en el contexto del bachillerato en

ciencias.

Los instrumentos derivados de la metodologia seleccionada para esta investigacion
incluyen dos tipos principales de encuestas diferenciadas: una encuesta dirigida a los estudiantes
y otra encuesta dirigida a los docentes. Para la encuesta dirigida a los estudiantes, se disefiara un
instrumento que constara de una serie de preguntas relacionadas con su percepcion y experiencia
en el uso del Design Thinking en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Estas preguntas abordaron
aspectos como su familiaridad con el Design Thinking, la relevancia que le atribuyen en su
aprendizaje, su participacion en actividades basadas en esta metodologia y su percepcion de los
resultados obtenidos. El propodsito de esta encuesta es recopilar datos cuantitativos sobre la opinion

y la experiencia de los estudiantes en relacion con el Design Thinking en el aula.

Por otro lado, la encuesta dirigida a los docentes se enfoca en aspectos como su formacion
en el Design Thinking, su actitud y disposicion hacia su aplicacion, los desafios que enfrentan al
implementarlo y los resultados que observan en el aprendizaje de los estudiantes. Las preguntas
estan disefiadas para recopilar datos cuantitativos sobre la formacion docente, la aplicacion del

Design Thinking y su percepcion de su impacto en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Ambas encuestas se basaron en escalas Likert, donde los participantes pueden seleccionar
su grado de acuerdo o desacuerdo con las afirmaciones propuestas. Estos instrumentos permitieron
recopilar datos relevantes para analizar las percepciones, actitudes y experiencias de los
estudiantes y docentes en relacion con el uso del Design Thinking en la educacion, proporcionando

una vision integral y fundamentada sobre el tema de estudio.

2.15. Delimitacion de la poblacion y la muestra. Justificacion del tipo de muestreo
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La investigacion se realizo con la poblacion de la Unidad Educativa José Maria Egas de la
ciudad de Guayaquil. Durante la jornada matutina cuenta 32 docentes de los cuales 17 fueron
tomados como muestra; en cuanto los estudiantes del bachillerato en ciencias son en total 405 de
los cuales fueron tomados como muestra 198 para conocer su apreciacion sobre las metodologias
utilizada por los docentes durante el proceso de ensefianza aprendizaje. La eleccion de la muestra
descrita se dio en funcidén de la cantidad de paralelos que existen en la institucion educativa,
considerando una cantidad de estudiantes y docentes cuya opinion puede reflejar sin problemas la

realidad que se desea estudiar.

Tabla 4

Poblacion y muestra Unidad Educativa José Maria Egas

FUENTE POBLACION MUESTRA
Docentes 32 17
Estudiantes BGU 405 198

TOTAL 437 215

Fuente: Departamento de secretaria de la Institucion.

En este caso, el tipo de muestreo deliberado o critico se justifica en esta investigacion
debido a la necesidad de seleccionar a los participantes que posean un conocimiento y experiencia
significativos en la aplicacion del Design Thinking o de metodologias similares en la educacion;
o que en su defecto demuestren la necesidad de du aplicacion. Al tratarse de un tema especifico y
especializado, se busca contar con docentes y estudiantes que hayan participado activamente en
procesos relacionados con esta metodologia o deseen hacerlo. El muestreo deliberado permite
asegurar la representatividad de los participantes mas idoneos para responder a los objetivos de la
investigacion, garantizando la obtencion de datos relevantes y significativos para el andlisis y la

interpretacion de los resultados.
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2.16. Técnicas estadisticas empleadas para procesar e interpretar los datos

En el presente estudio, se utiliza una técnica de analisis estadistico descriptivo basada en
observaciones simples para procesar los datos recopilados a través de las encuestas. Esta técnica,
de cardcter mas simple, se fundamenta en el célculo de frecuencias absolutas y relativas de las
respuestas de los participantes en relacion con las dimensiones y los indicadores establecidos.
Mediante el analisis de frecuencias, se pudo identificar las tendencias predominantes y las
variaciones en las respuestas, lo cual permitird una comprension clara y concisa de las
percepciones y experiencias de los participantes. Asimismo, se emplearon graficos circulares para

visualizar de manera efectiva las distribuciones de las respuestas.

Esta técnica de andlisis estadistico descriptivo, basada en observaciones simples,
proporciona una visiéon amplia y detallada de los datos recopilados, lo que contribuye a la
comprension del fendémeno estudiado. Ademas, su simplicidad permite una interpretacion mas
accesible y una presentacion clara de los resultados obtenidos en relacion con la formacion docente

y la aplicacion del Design Thinking en la educacion.

2.17. Proceder metodologico general: descripcion de las etapas del proceso de investigacion

El procedimiento metodoldgico general para la investigacion incluye varias etapas, y una
de las primeras es el diagnostico inicial. Esta etapa es fundamental para comprender la situacion
actual y establecer la base para el desarrollo de la investigacion. A continuacidn, se describiran

cuatro etapas clave del diagndstico inicial:

1. Revision bibliogrdfica: En esta etapa, se realiza una revision exhaustiva de la literatura
cientifica y académica relacionada con el tema de investigacion. Se busca identificar y
analizar estudios previos, teorias, modelos y enfoques relevantes que brinden fundamentos

solidos para el estudio. Ademads, se examinan publicaciones cientificas, libros, articulos y
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4.

documentos especializados que aborden el design thinking en la educacion y el contexto
especifico del bachillerato en ciencias. Esta revision bibliografica permite comprender los
antecedentes del tema, las tendencias actuales, los enfoques pedagdgicos innovadores y las
brechas de conocimiento existentes en el ambito educativo.

Recopilacion de datos: En esta etapa, se recopilan datos relevantes provenientes de
diversas fuentes, como informes institucionales, estadisticas educativas, documentos
oficiales, planes curriculares y politicas educativas. Estos datos proporcionan informacién
cuantitativa y cualitativa sobre el contexto educativo, los programas académicos vigentes,
las précticas docentes implementadas y las necesidades especificas de los estudiantes del
bachillerato en ciencias. Ademas, se pueden incluir datos demograficos, tasas de desercion
escolar, resultados de pruebas estandarizadas y otros indicadores que permitan tener una
vision amplia y actualizada del panorama educativo.

Observacion y andlisis de clases: En esta etapa, se lleva a cabo la observacion directa de
clases en el contexto del bachillerato en ciencias. Se seleccionan muestras representativas
de diferentes instituciones educativas y se realizan observaciones detalladas de las practicas
pedagobgicas, el uso de recursos didacticos, las estrategias de ensenanza utilizadas y la
interaccion entre los docentes y los estudiantes. Estas observaciones permiten recopilar
informacion cualitativa sobre el ambiente de aprendizaje, el nivel de participacion de los
estudiantes, el uso de tecnologias educativas y la atencion a la diversidad. Asimismo, se
analizan los registros y apuntes realizados durante las observaciones para identificar
patrones, fortalezas y areas de mejora en la enseianza-aprendizaje.

Encuestas a través de cuestionarios: En esta etapa, se aplicaron encuestas a docentes y

estudiantes del bachillerato en ciencias. Las encuestas fueron disefiadas especificamente

71



para recopilar informacion cuantitativa sobre diferentes aspectos relacionados con la
metodologia del design thinking. A través de preguntas estructuradas en formato de escala
Likert, se evaluan las actitudes, percepciones y expectativas de los participantes en relacion
con la aplicacion del design thinking en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Las encuestas
permitieron obtener datos objetivos y cuantificables que proporcionaran una vision amplia
de la situacion actual y las necesidades del contexto educativo. Ademas, se pudieron
identificar patrones, tendencias y diferencias entre los docentes y los estudiantes, lo que
contribuye a la comprension de los desafios y oportunidades para la implementacion del
design thinking en el bachillerato en ciencias. La seleccion de las preguntas y la estructura
de la encuesta se realizO de manera cuidadosa y considerando los objetivos de la

investigacion, garantizando la confidencialidad y anonimato de los participantes.

De acuerdo a lo expuesto, las etapas del diagnostico inicial en la investigacion incluyen
una revision bibliografica exhaustiva, la recopilacion de datos relevantes, la observacion y analisis
de clases, asi como la realizacion de entrevistas y cuestionarios. Estas etapas se complementan
entre si para obtener una comprension profunda del contexto educativo y sentar las bases para el
desarrollo de la investigacién en torno a la aplicacion del design thinking en el proceso de

ensenanza-aprendizaje del bachillerato en ciencias.

2.18. Estudio diagnostico sobre el comportamiento del objeto de estudio de investigacion.

El estudio diagnostico sobre el comportamiento del objeto de estudio de investigacion se
ha llevado a cabo mediante un enfoque integral que involucra observaciones detalladas en el
contexto de aulas de bachillerato en ciencias. Esta fase del estudio se ha desarrollado en tres etapas
distintas: la exposicion de la metodologia de diagndstico, el diagndstico en si y los resultados

preliminares.
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Exposicion de la Metodologia de Diagnostico: En esta primera etapa, se explico
detalladamente la metodologia empleada para comprender y evaluar el comportamiento
del objeto de estudio, que en este caso se refiere al proceso de preparacion didactica del
docente en el bachillerato en ciencias. La metodologia se basa en la observacion directa de
clases, utilizando una ficha de observacion especificamente disefiada para registrar
indicadores relevantes.

Diagnéstico: Durante esta fase, se llevaron a cabo un total de diez observaciones en
diferentes aulas de bachillerato en ciencias. Las observaciones se realizaron en diferentes
instituciones educativas, con el objetivo de obtener una vision representativa y variada del
comportamiento del objeto de estudio en diferentes contextos y momentos.

Resultados Preliminares: Los resultados preliminares obtenidos a través de las
observaciones indican que existe una necesidad apremiante de implementar nuevas
metodologias activas en el proceso de ensefianza-aprendizaje en el bachillerato en ciencias.
Se ha observado que en la mayoria de las clases, las metodologias tradicionales
predominan, lo que limita la participacion activa de los estudiantes y la promocion de la

creatividad y el pensamiento critico.

En particular, se ha evidenciado una falta de uso de recursos tecnolégicos y materiales

didacticos innovadores, asi como una limitada interaccion entre docente y estudiantes. El nivel de
participacion de los estudiantes es variable, pero generalmente se observa un bajo grado de
colaboracion y trabajo en equipo. Ademas, el nivel de creatividad y pensamiento critico promovido

en las clases es limitado.

Estos resultados preliminares respaldan la importancia de la propuesta de formacion

docente en Design Thinking, ya que indican la necesidad de implementar nuevas metodologias
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pedagogicas que fomenten la creatividad, la innovacion y el compromiso de los estudiantes en el
proceso de ensefianza-aprendizaje del bachillerato en ciencias. La falta de formacion en
metodologias como el Design Thinking es una de las limitaciones identificadas en el diagndstico
y sugiere la relevancia de brindar a los docentes las herramientas y estrategias necesarias para

transformar sus practicas pedagogicas.

En resumen, el estudio diagnostico realizado mediante observaciones en aulas de
bachillerato en ciencias ha arrojado resultados preliminares que respaldan la necesidad de
implementar nuevas metodologias activas en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Estos
resultados constituyen la base sobre la cual se fundamenta la propuesta de formacion docente en
Design Thinking, con el propdsito de mejorar la calidad de la educacion en el bachillerato en

ciencias y promover la creatividad, la innovacion y el pensamiento critico entre los estudiantes.

2.19. Anailisis estadistico de los instrumentos aplicados

En este capitulo, se presentan los resultados de las encuestas aplicadas a estudiantes y docentes en
relacion con la metodologia Design Thinking en el bachillerato en ciencias. Se utilizaran métodos
simples estadisticos de calculo de frecuencias, representacion grafica y andlisis cualitativo por
pregunta. Estas técnicas nos permitiran obtener una vision clara de las respuestas, identificar
patrones y obtener informacion cualitativa complementaria. Los resultados ayudaran a comprender
las percepciones y actitudes de los participantes y proporcionardn una base para futuras

investigaciones.

2.19.1. Resultados de la encuesta aplicada a estudiantes

Tabla 5.

Resultados de la encuesta aplicada a estudiantes
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1. (En qué medida consideras que tu docente demuestra un conocimiento profundo de
las teorias pedagogicas aplicables al bachillerato en ciencias?

En Parcial Neutral De Totalmente
desacuerdo desacuerdo acuerdo de acuerdo
45 67 12 48 26

+ En dRcatumdo » Do i3 doQcuenio
Neutral « De stusto
« Totdmente e scuerdo

Interpretacion: un 34% de los estudiantes manifiesta un parcial desacuerdo sobre los
conocimientos de su docente acerca de las teorias pedagogicas para el bachillerato en ciencias,
en contraste con los porcentajes menores.

2. (En qué medida percibes que tu docente utiliza estrategias de ensefianza y evaluacion

creativas y efectivas para involucrar a los estudiantes en el proceso de aprendizaje del
bachillerato en ciencias?

En Parcial Neutral De Totalmente
desacuerdo desacuerdo acuerdo de acuerdo
58 73 8 34 25

« b desaoneto « Parciel desscuerdo
Neutral De auerdo
- Tordmente de acuerdo

Interpretacion: un 37% de los estudiantes manifiesta un parcial desacuerdo sobre el uso de
estrategias creativas de ensefianza y evaluacion, en contraste con los porcentajes menores.

3. (Consideras que tu docente esta dispuesto/a a experimentar con herramientas y
enfoques pedagogicos innovadores en sus clases?

En Parcial Neutral De Totalmente
desacuerdo desacuerdo acuerdo de acuerdo
44 33 17 68 36

» Ba sacairan
« Neutral
“ Toremente de soedo

» Par Gl Besacueao
De scperdn
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Interpretacion: un 34% de los estudiantes manifiesta encontrarse de acuerdo en que su docente
estaria dispuesto a experimentar con enfoques pedagogicos innovadores en clase, en contraste
con los porcentajes menores.

4. ¢(Podrias considerar que tu docente se siente motivado/a para aprender sobre
tendencias y avances en educacion?

En Parcial Neutral De Totalmente
desacuerdo desacuerdo acuerdo de acuerdo
52 21 22 65 38

« En desmcuerdo « Pyrcid descuerdo
« Neutrl D scusido
« Tatsbmente de scuerdo

Interpretacion: un 33% de los estudiantes manifiesta encontrarse de acuerdo en que su docente
se siente motivado para aprender sobre nuevas tendencias en educacion. Hay que resaltar que
un alto porcentaje se muestra neutral ante la afirmacion.

5. (En qué medida crees que la metodologia Design Thinking puede ayudarte a
desarrollar tu capacidad para analizar y evaluar situaciones de manera critica?

En Parcial Neutral De Totalmente
desacuerdo desacuerdo eu acuerdo de acuerdo
20 31 6 78 63

« Endecacuerdn « Parclal dessruerdo
« Meutrs Deacuerdo
+ Totainente o 2cuerio

Interpretacion: un 39% y 32% de los estudiantes manifiesta encontrarse de acuerdo o
totalmente de acuerdo con el aporte del Design Thinking en el analisis critico y evaluacion.

6. (En qué medida consideras que la metodologia Design Thinking puede motivarte a
generar ideas innovadoras y a desarrollar tu creatividad?
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En Parcial Neutral De Totalmente
desacuerdo desacuerdo acuerdo | de acuerdo

27 22 10 80 59

+ En desooserdo « Parcisl desocwerdo
+ Newtrsl - Descuedo
- Totdmen te de acuerdo

Interpretacion: un 40% de los estudiantes manifiesta encontrarse de acuerdo en que el Design

Thinking puede motivarles a generar ideas innovadoras y desarrollar la creatividad.

7. ¢Las actividades que tu docente realiza actualmente en clase son relevantes y te
permiten aplicar tus conocimientos en situaciones de la vida real?

En Parcial Neutral De Totalmente
desacuerdo desacuerdo eu acuerdo | de acuerdo
42 66 17 48 25

+ £n 02slu 00 « Pardd eesacueroo
Hewural De dcuerdo
Toradmense de scuerdo

Interpretacion: un 33% de los estudiantes manifiesta un parcial desacuerdo en que las

actividades que desarrolla su docente les permiten aplicar sus conocimientos en la vida real.

Cabe resaltar que un porcentaje cercano se encuentra de acuerdo o totalmente de acuerdo.

8. (En qué medida sientes que has participado activamente y colaborado con tus
compaiieros durante las actividades desarrolladas en clase?

En Parcial Neutral De Totalmente
desacuerdo desacuerdo u acuerdo | de acuerdo
19 54 29 64 32

s Endesacuerdo « Paccid desacuendo
Hewtral Deacuendo
« TotdmenTe & acdo

Interpretacion: un 32% de los estudiantes afirma estar de acuerdo con su participacion activa
en clases, sin embargo, un porcentaje similar expresa un parcial desacuerdo.

9. (En qué medida sientes que metodologias como el Design Thinking te pueden motivar
a explorar nuevas ideas y a comprometerte con tu propio aprendizaje?
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En Parcial Neutral De Totalmente
desacuerdo desacuerdo acuerdo | de acuerdo

9 31 11 63 84

+ En desacuerdo « Forcial dessoserda
Newtrad De xverdo
* Totslmente de oouerso

el aprendizaje.

Interpretacion: un 42% y un 32% de los estudiantes afirma estar totalmente de acuerdo o de
acuerdo con los beneficios del design Thinking para explorar nuevas ideas y comprometerse con

colaboracion y el trabajo en equipo en el aula?

10. ;En qué medida sientes que la metodologia Design Thinking puede fomentar la

En Parcial Neutral De Totalmente
desacuerdo desacuerdo eutral 1 acuerdo | de acuerdo
20 40 25 68 45

+ Endesacuendo » Pardal desicuerdo
Nesarsl U= acuemio
- Tougments de soverdo

Interpretacion: un 34% de los estudiantes afirma estar de acuerdo con que el design thinking
fomenta la colaboracion y el trabajo en equipo en el aula.

2.19.2. Resultados de la encuesta aplicada a docentes

Tabla 6.

Resultados de la encuesta aplicada a docentes
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1. (En qué medida consideras que en su practica docente demuestra un conocimiento
profundo de las teorias pedagogicas aplicables al bachillerato en ciencias?

En Parcial Neutral De Totalmente
desacuerdo desacuerdo eutra acuerdo de acuerdo
27 67 22 56 26

» B0 desacuerdo
« Nessral
« Totgments de soverdo

» Parda cesacuecdo
D= acu e

Interpretacion: un 34% de los docentes manifiesta un parcial desacuerdo sobre que sus
conocimientos sean profundos acerca de las teorias pedagdgicas para el bachillerato en ciencias,
sin embargo, un 28% afirma estar de acuerdo en su conocimiento.

2. (En qué medida percibe que usted emplea estrategias de ensefianza y evaluacion
creativas y efectivas para involucrar a los estudiantes en el proceso de aprendizaje del
bachillerato en ciencias?

En Parcial Neutral De Totalmente
desacuerdo desacuerdo eutra acuerdo de acuerdo
52 51 13 49 33

« Parcial deracuerdo
D acuento

« Endesacuerdo
Newtral
cToraments & Jcuwdo

Interpretacion: un 52% y 51% de los docentes manifiesta su desacuerdo total o parcial al
preguntarles si emplean estrategias creativas y efectivas para involucrar a sus estudiantes en el

proceso de ensefianza.

3. (En qué medida esta dispuesto/a a experimentar con herramientas y enfoques

pedagogicos innovadores en su practica docente?
En Parcial Neutral De Totalmente
desacuerdo desacuerdo acuerdo de acuerdo
36 33 22 59 48

» Parciy desdusias
Deatuerdo

» En desaceemo
« Rewral
* Totsmente ce atpecio
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Interpretacion: un 30% de los docentes manifiesta encontrarse dispuesto a experimentar con
enfoques pedagogicos innovadores en clase. Sin embargo, el resto de porcentajes no son
especialmente bajos, lo que demuestra cierta resiliencia.

4. (En qué medida se siente motivado/a para buscar y aprender sobre tendencias y
avances en educacion?

En Parcial Neutral De Totalmente
desacuerdo desacuerdo acuerdo | de acuerdo
27 30 19 58 64

« En desacuerdo « Parcid dedcucrdo
Neuwted Do atuirde

» Torasanta da Scumon

Interpretacion: un 29% de los docentes manifiesta encontrarse totalmente de acuerdo en
sentirse motivado para aprender sobre nuevas tendencias en educacion.

5. (En qué medida cree que la metodologia Design Thinking puede ayudar a los
estudiantes a desarrollar su capacidad para analizar y evaluar situaciones de manera

critica?
En Parcial Neutral De Totalmente
desacuerdo desacuerdo acuerdo | de acuerdo
24 36 18 66 54

« En desoouerdo ~ Forcid decuerdo
Neutral Do atumad
« Tordmente de atueso

Interpretacion: un 34% de los docentes manifiesta encontrarse de acuerdo con el aporte del
Design Thinking en el analisis critico y evaluacion critica de situaciones.

6. ¢Considera que aplicando el Design Thinking puede motivar a los estudiantes a
generar ideas innovadoras y a desarrollar su creatividad?

&M
En Parcial Neutral De Totalmente
desacuerdo desacuerdo acuerdo | de acuerdo
4 20 20 80 74

» En Oesates 0 » Pardisl decuerno
Mewtaal De acuerita
¢ Tot dmen e o= somwrso
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Interpretacion: un 41% de los docentes manifiesta encontrarse de acuerdo en que el Design

Thinking puede motivar a los estudiantes a generar ideas innovadoras y desarrollar su
creatividad.

7. ¢Considera que las actividades que planifica para sus clases son relevantes y permiten
a sus estudiantes aplicar los conocimientos en situaciones de la vida real?

En Parcial Neutral De Totalmente
desacuerdo desacuerdo acuerdo de acuerdo
15 45 13 79 46

v Endisacumwdo » Pacdd eQcuendo
Nestral Deacuerdo
Totamente de acoerdo

Interpretacion: un 40% de los docentes manifiesta encontrarse de acuerdo en que las

actividades que planifica para sus clases permiten a los estudiantes aplicar sus conocimientos en
la vida real.

8. ¢Siente que sus estudiantes participan activamente y colaboran con sus compaiieros
durante las clases?

En Parcial Neutral De Totalmente
desacuerdo desacuerdo eu acuerdo de acuerdo
29 75 18 44 65

« [n desacuerdo « Parcld desaruendo
- Newtral Do acwerdd
» TORAMONTS e SO S0

Interpretacion: un 32% de los docentes afirma estar en parcial desacuerdo con que sus
estudiantes participan activamente en clases, sin embargo, un porcentaje cercano expresa estar
de acuerdo con la afirmacion.

9. (Considera que la metodologia Design Thinking puede motivar a sus estudiantes a
explorar nuevas ideas y comprometerse mas con su propio aprendizaje?
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En Parcial Neutral De Totalmente
desacuerdo desacuerdo acuerdo de acuerdo

21 38 22 73 44

« En desscuerdo « Parcidd descuerdo
Newral Deacuerdo
- Tot@mente de aouerdo

Interpretacion: un 37% de los docentes afirma estar de acuerdo con los beneficios del design
Thinking en los estudiantes para explorar nuevas ideas y comprometerse con el aprendizaje.

10. ;Siente que la metodologia Design Thinking fomentaria la colaboracion y el trabajo en
equipo en el aula?

En Parcial Neutral De Totalmente
desacuerdo desacuerdo u acuerdo de acuerdo
17 20 23 88 50

» On desacuerdo « Parcisl desacuerdo
Newral De acuerdo
» Tordmente de acuerdo

Interpretacion: un 44% de los docentes afirma estar de acuerdo con que el design thinking
fomenta la colaboracion y el trabajo en equipo en el aula.

2.19.3. Analisis global de los resultados obtenidos

En la pregunta 1 de la encuesta diferenciada, los estudiantes muestran parcial desacuerdo
en cuanto a la suficiencia de las teorias pedagogicas aplicables al bachillerato en ciencias. Sugiere
que las teorias actuales no son completamente adecuadas para su aprendizaje. En el caso de los
docentes, hay ambigiiedad, con un porcentaje similar parcialmente en desacuerdo y parcialmente
de acuerdo. Esto indica la existencia de diferentes percepciones y opiniones entre los docentes, lo

que podria reflejar la diversidad de enfoques pedagogicos en el bachillerato en ciencias.
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Para la pregunta 2, tanto los docentes como los estudiantes muestran parcial o total
desacuerdo con la afirmacion sobre la aplicacion de estrategias de ensenanza y evaluacion
creativas y efectivas que involucren a los estudiantes en el proceso. Estos resultados indican una
percepcion compartida de que hay una falta de implementacion de estas estrategias en el contexto
educativo del bachillerato en ciencias. Esto resalta la necesidad de promover la inclusion de
enfoques pedagoégicos mds innovadores y participativos que fomenten la creatividad y la

participacion activa de los estudiantes en su propio aprendizaje.

En relacion a la disposicion del docente para experimentar con herramientas y enfoques
innovadores en sus clases, los estudiantes mayoritariamente estan de acuerdo, aunque algunos
expresan desacuerdo. Por otro lado, los docentes manifiestan mayoritariamente estar de acuerdo,
lo cual refleja una disposicion positiva hacia la experimentacion y la incorporacion de enfoques
innovadores en su practica docente. Estos resultados sugieren un potencial para promover y apoyar
la adopcién de herramientas y enfoques pedagogicos innovadores en el contexto del bachillerato

en ciencias, mejorando asi la experiencia de aprendizaje de los estudiantes.

Para la pregunta 4, los estudiantes se muestran divididos en su opinidn acerca de si su
docente se siente motivado para buscar y aprender sobre tendencias y avances educativos. Existe
un margen muy pequefio entre aquellos que estan de acuerdo y aquellos que estan en desacuerdo.
Por otro lado, los docentes reflejan una mayor tendencia a estar de acuerdo y totalmente de acuerdo
con esta afirmacion, lo que sugiere una mayor motivacion por parte de los docentes para
mantenerse actualizados y buscar nuevas estrategias educativas. Esta discrepancia en las
percepciones puede indicar la necesidad de fomentar una comunicaciéon y colaboracion mas
estrecha entre docentes y estudiantes para promover la motivacion y el intercambio de

conocimientos en el ambito educativo.
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Dentro de la pregunta 5, tanto los estudiantes como los docentes estdn de acuerdo o
totalmente de acuerdo en que el Design Thinking puede ayudar a los estudiantes a desarrollar su
capacidad de analizar y evaluar situaciones de forma critica. Estos resultados indican un
reconocimiento compartido de los beneficios potenciales de esta metodologia en el fomento del
pensamiento critico entre los estudiantes. Esto respalda la relevancia y pertinencia de la aplicacion
del Design Thinking en el contexto del bachillerato en ciencias como una herramienta efectiva

para promover habilidades de pensamiento critico entre los estudiantes.

Tanto los docentes como los estudiantes expresan estar de acuerdo o totalmente de acuerdo
en que el Design Thinking motiva a los estudiantes a generar ideas innovadoras y desarrollar la
creatividad. Estos resultados destacan el potencial del Design Thinking como una metodologia que
estimula la creatividad y promueve la generacion de ideas originales entre los estudiantes. La
percepcion compartida de los participantes respalda la importancia de integrar enfoques
pedagogicos basados en el Design Thinking en el bachillerato en ciencias, con el fin de fomentar

la creatividad y la innovacion en el proceso de aprendizaje.

En la pregunta 7 de ambas encuestas, se indaga acerca de si las actividades de clase
planificadas por el docente son relevantes y permiten a los estudiantes aplicar su conocimiento en
la vida real. Los resultados revelan una diferencia significativa entre las percepciones de los
docentes y los estudiantes. Los docentes se muestran parcialmente de acuerdo, reflejando una
amplia neutralidad en sus respuestas. Por otro lado, los estudiantes manifiestan, en su mayoria,

estar parcialmente en desacuerdo o en desacuerdo con esta afirmacion.

Este hallazgo puede sugerir que existe una brecha entre la percepcion de los docentes y la
de los estudiantes respecto a la pertinencia y aplicabilidad de las actividades de clase. Es

importante abordar esta discrepancia para mejorar la calidad de la ensefianza y el aprendizaje. La
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formacion docente en el pensamiento de disefio puede ser una estrategia efectiva para fomentar la
creacion de actividades mas relevantes y significativas, que impulsen la aplicacion del
conocimiento en situaciones reales. Ademas, el didlogo y la retroalimentacion constante entre
docentes y estudiantes podrian facilitar el disefio conjunto de actividades que respondan a las
necesidades y expectativas de los estudiantes, fortaleciendo asi la conexion entre el aprendizaje en

el aula y su aplicacién en la vida cotidiana.

En la pregunta 8, los estudiantes muestran estar "parcialmente de acuerdo" y "de acuerdo"
en su participacion activa y colaboracion con compafieros. No obstante, un porcentaje importante
manifiesta neutralidad, lo que sugiere espacio para mejorar. Los docentes, en su mayoria, expresan
estar "parcialmente en desacuerdo" y "en desacuerdo", contrastando con la percepcion de los

estudiantes.

Esta discrepancia brinda la oportunidad de reflexionar sobre estrategias para fomentar
mayor participacion y colaboracion. La implementacion del pensamiento de disefio en la
formacion docente podria enriquecer enfoques participativos y motivar la implicacion de los
estudiantes. Escuchar sus opiniones y considerar sus ideas contribuird a un ambiente educativo
mas dindmico y significativo, donde los estudiantes se sientan comprometidos con su aprendizaje.
La colaboracion entre docentes y estudiantes potencia un entorno de aprendizaje positivo y

enriquecedor.

En la pregunta 9, relacionada con si el Design Thinking podria motivar a los estudiantes a
explorar nuevas ideas y comprometerse en su propio aprendizaje, los resultados revelan una
diferencia significativa en las percepciones entre los estudiantes y los docentes. Los estudiantes

manifiestan estar "muy de acuerdo" con que el Design Thinking los motive a explorar nuevas ideas
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y comprometerse en su aprendizaje. En cambio, los docentes reflejan una postura mas neutral,

estando en su mayoria "medianamente de acuerdo".

Esta discrepancia puede sefialar que los estudiantes perciben el potencial del Design
Thinking para estimular su creatividad y participacion activa en el proceso de aprendizaje. Por otro
lado, los docentes podrian beneficiarse de una mayor comprension y capacitacion en el enfoque
del Design Thinking para apreciar su impacto en el empoderamiento y la motivacion de los
estudiantes. La formacion docente en este enfoque pedagodgico puede impulsar una mayor
adopcion y aplicacion del Design Thinking en el aula, lo que podria resultar en un ambiente mas
propicio para la generacion de ideas innovadoras y el compromiso de los estudiantes en su propio

proceso de aprendizaje.

En la pregunta 10, que aborda si el Design Thinking fomenta la colaboracion y el trabajo
en equipo dentro del aula, tanto los estudiantes como los docentes manifiestan estar "muy de
acuerdo" con esta afirmacion. Este resultado es alentador, ya que muestra una convergencia en las
percepciones de ambos grupos respecto a los beneficios del Design Thinking en promover la
colaboracion y el trabajo en equipo. La implementacion de esta metodologia en el aula puede
facilitar espacios de interaccion, debate de ideas y cooperacion entre los estudiantes, lo que
enriquece su aprendizaje y habilidades sociales. Asimismo, los docentes pueden apreciar como el
Design Thinking potencia la colaboracion, estimulando el trabajo conjunto y el aprendizaje

colaborativo.

La valoracion positiva por parte de estudiantes y docentes sugiere que el Design Thinking
puede desempenar un papel importante en el fortalecimiento del trabajo en equipo y la creacion de

un entorno de aprendizaje mas colaborativo y participativo. La promocion de estas dindmicas
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favorecera la construccion de conocimiento colectivo y el desarrollo de habilidades esenciales para

el éxito académico y personal de los estudiantes en el bachillerato en ciencias.

2.20. Analisis e interpretacion de los resultados

A partir de la experiencia pedagdgica de los autores y de la obtencion de los resultados tras
las encuestas aplicadas a diferentes actores, se ha podido constatar que la practica pedagdgica en
la Unidad Educativa Jos¢é Maria Egas requiere de una transformacion para responder a las
necesidades y demandas de los estudiantes en el bachillerato en ciencias. Los resultados de las
encuestas aplicadas a estudiantes y docentes han revelado que existe una clara necesidad de
implementar metodologias innovadoras en las clases, y que el Design Thinking surge como una

opcion prometedora.

En cuanto a los estudiantes, se evidencia una demanda de estrategias pedagogicas mas
dindmicas y participativas que fomenten su creatividad, capacidad de andlisis critico y trabajo en
equipo. Por su parte, los docentes muestran una predisposicion hacia la adopcion de enfoques
innovadores como el Design Thinking; sin embargo, es importante destacar que requieren de una

mayor formacion y apoyo en esta metodologia para potenciar su aplicacion en el aula.

Estos resultados encuentran respaldo en el marco tedrico que sostiene la investigacion. La
formacion docente es un aspecto crucial para el mejoramiento de la practica pedagdgica y el
fomento de la innovacion educativa. Ademas, el Design Thinking ha sido reconocido como una
metodologia efectiva para potenciar la creatividad, la colaboracion y la resolucion de problemas
en la sociedad del conocimiento. En particular, la aplicacion del Design Thinking en el bachillerato
en ciencias puede ser una herramienta poderosa para desarrollar habilidades criticas en los
estudiantes, impulsando su participacion activa en el proceso de aprendizaje y fomentando su

compromiso con la generacién de ideas innovadoras. Sin embargo, es fundamental que los
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docentes estén debidamente capacitados para implementar esta metodologia de manera efectiva y

alineada con los objetivos educativos.

El analisis de correspondencia entre los resultados empiricos y la fundamentacion tedrica
refleja la pertinencia y validez de la propuesta de formacion didactica del docente en el Design
Thinking. La demanda de metodologias innovadoras por parte de los estudiantes y la disposicion
de los docentes para adoptar estas practicas corroboran la necesidad de impulsar estrategias

pedagogicas mas dindmicas y centradas en el estudiante.

En conclusion, el Design Thinking se presenta como una solucion potencial para mejorar
la practica pedagogica en la Unidad Educativa José Maria Egas y fomentar la creatividad, el trabajo
en equipo y el pensamiento critico entre los estudiantes. Sin embargo, es fundamental proporcionar
una adecuada formacion y acompafiamiento a los docentes para que puedan implementar esta
metodologia de manera efectiva y generar un impacto significativo en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. La alineacion entre los resultados empiricos y el marco tedrico fortalece la
fundamentacion y relevancia de la propuesta de formacion didéctica del docente en el contexto del
bachillerato en ciencias, en busca de una educacién mas innovadora y acorde con los desafios del

siglo XXI.

2.21. Diagnostico final o validacion

El diagnostico final o validacion se erige como la etapa crucial para confirmar la relevancia
y la validez de los hallazgos obtenidos durante el diagnostico preliminar. Su funcién principal es
confirmar y profundizar en las conclusiones preliminares, asegurando que las observaciones y los
resultados sean representativos y aplicables al objeto de estudio de investigacion, en este caso, el

proceso de preparacion didéctica del docente en el bachillerato en ciencias.
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Durante esta fase, se ha realizado una revision exhaustiva de los resultados preliminares a
la luz de la teoria y la literatura existente en el campo de la educaciéon y el Design Thinking. Se
han llevado a cabo entrevistas con docentes y estudiantes para obtener una comprension mas
profunda de las dindmicas en el aula y las percepciones sobre la necesidad de innovacion

pedagobgica.

Los resultados obtenidos durante la validacion han corroborado la importancia de
introducir metodologias activas, como el Design Thinking, en el bachillerato en ciencias. Se ha
confirmado que existe una brecha significativa entre las metodologias tradicionales empleadas por
los docentes y las expectativas y necesidades de los estudiantes, quienes anhelan un enfoque mas
participativo, creativo e interactivo en su proceso de aprendizaje. La falta de formacion en Design
Thinking entre los docentes se ha identificado como una limitacion crucial que obstaculiza la
implementacion de estas metodologias innovadoras. Los docentes reconocen la importancia de
adaptarse a las demandas cambiantes de la educacion, pero carecen de las herramientas y

estrategias necesarias para hacerlo efectivamente.

Ademas, la validacion ha permitido identificar casos de buenas practicas de docentes que
han incorporado elementos de Design Thinking en su ensefianza y han experimentado resultados
positivos en términos de participacion estudiantil, creatividad y logro académico. Estos casos han
demostrado que la implementacion del Design Thinking en el aula es factible y puede tener un

impacto significativo en el desempefio estudiantil.

En conclusion, el diagndstico final o validacion ha reafirmado la necesidad de introducir el
Design Thinking en el bachillerato en ciencias como una metodologia que promueve la
creatividad, la innovacidon y el pensamiento critico. Los resultados obtenidos respaldan la

propuesta de formacion docente en Design Thinking como una via para abordar estas necesidades
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y mejorar la calidad de la educacion en este nivel. La validacion también ha destacado la

importancia de considerar la adaptabilidad y la personalizacion de las estrategias de formacion

para que se ajusten a las particularidades de cada aula y comunidad educativa.

2.22.

Resultados de la etapa de diagnostico inicial

Durante la etapa de diagndstico inicial, se llevaron a cabo diversas actividades con el

objetivo de comprender la problematica y establecer las bases para la investigacion. A

continuacion, se presentan los principales resultados obtenidos:

1.

2.

3.

Analisis de manifestaciones facticas: Se identificaron evidencias que sefialan la necesidad
de mejorar la formacion didactica de los docentes en la aplicacion del design thinking en
el bachillerato en ciencias. Se evidencié una mediana voluntad por parte de los docentes
de innovar en estrategias educativas, asi como una clara predisposicion de los estudiantes
a que los docentes adopten medidas como el design thinking en sus clases.

Dimensiones de estudio: Se determinaron dos dimensiones para la variable independiente
"La formacion didactica del docente": conocimientos y competencias pedagdgicas, y
actitudes y disposicion hacia la innovacion educativa. Para la variable dependiente "La
aplicacion de la metodologia Design thinking en el proceso de ensefianza-aprendizaje del
bachillerato en ciencias", se establecieron tres dimensiones: fomento del pensamiento
critico e innovacion, diseno y desarrollo de actividades didécticas, y mejora de la
motivacion y el compromiso de los estudiantes.

Indicadores y preguntas para el cuestionario: Se elaboraron indicadores especificos para
cada dimensién de estudio, los cuales fueron transformados en preguntas para un

cuestionario tipo Likert. Estas preguntas permitiran recopilar informacién cuantitativa
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sobre las percepciones y actitudes de los docentes y estudiantes en relacion con la
formacion didéctica y la aplicacion del design thinking.

4. Diseiio y desarrollo de los instrumentos: Se disenaron los cuestionarios para docentes y
estudiantes, con el objetivo de recopilar datos relevantes para la investigacion. Estos

instrumentos seran aplicados en futuras etapas del estudio.

En conclusion, los resultados de la etapa de diagndstico inicial proporcionaron una vision clara
sobre la problemadtica y sentaron las bases para la investigacion. Los hallazgos obtenidos serviran
como punto de partida para el desarrollo de la propuesta metodologica y la posterior validacion de

la misma.
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Capitulo III: Propuesta Metodoldgica Para La Formacion Didactica Del Docente En Design

Thinking En El Bachillerato En Ciencias
3.1. Fundamentos de la propuesta metodoldgica para la formacion didactica del docente en design

thinking en el bachillerato en ciencias.

La propuesta metodoldgica que sustenta esta investigacion se basa en fundamentos sélidos

y relevantes en el ambito de la educacion. En primer lugar, se reconoce la necesidad apremiante
de introducir innovacion en el sistema educativo, especialmente en el nivel de bachillerato en
ciencias. Los métodos pedagogicos tradicionales ya no son suficientes para abordar las demandas
cambiantes de los estudiantes y el entorno educativo. Esta necesidad de cambio y adaptacion es el
punto de partida de nuestra propuesta. A continuacion se especifican algunos fundamentos sobre

la propuesta metodologica.

Una propuesta metodoldgica es “un planteamiento estructurado y fundamentado que
describe de manera detallada los métodos, enfoques y procedimientos que se utilizaran para llevar
a cabo una investigacion, proyecto o actividad especifica” (Durdn, 2023). Su objetivo principal,
de acuerdo al mismo Jose Luis Duran, es proporcionar una guia sistemdtica que oriente la
realizacion de un estudio o trabajo, desde la recopilacion de datos hasta el andlisis de resultados y

conclusiones.

En su esencia, una propuesta metodologica establece las reglas del juego para la
investigacion, delineando como se abordaran las preguntas de investigacién, qué métodos se
utilizardn para recopilar y analizar datos, y como se garantizara la validez y confiabilidad de los
resultados. Ademas, puede incluir consideraciones éticas y logisticas, como la seleccion de la
muestra, la definicion de variables, la eleccion de herramientas de recoleccion de datos y el

cronograma de trabajo.
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Segtin Carlos Fernandez (2023), una propuesta metodologica debe estar respaldada por una
fundamentacion tedrica solida, que explique por qué se han seleccionado ciertos métodos y
enfoques en funcion de los objetivos de la investigacion y la naturaleza del fendmeno estudiado.
También debe ser flexible y adaptable, ya que los desafios y obstaculos pueden surgir durante la

ejecucion del proyecto.

Derivado de los aspectos anteriores se asume que, una propuesta metodoldgica es un
componente esencial de cualquier trabajo de investigacion o proyecto, ya que proporciona una
hoja de ruta clara y coherente para abordar preguntas, resolver problemas o alcanzar objetivos
especificos. Su desarrollo requiere una cuidadosa planificacion y consideracion de los aspectos

tedricos, practicos y éticos involucrados en el proceso de investigacion o trabajo.

3.2. Concepcion de docente creativo y decalogo de cualidades del docente

La concepcion del docente creativo desempefia un papel esencial en nuestra propuesta
metodoldgica centrada en Design Thinking y la formacion docente en el bachillerato en ciencias.
En este contexto, el docente creativo se concibe como un agente de cambio, un facilitador del
proceso de ensefianza-aprendizaje que posee habilidades y competencias fundamentales. “Se trata
de un educador que va mas alld de la mera transmision de conocimientos; es un generador de
experiencias educativas enriquecedoras que fomentan la participacion activa y la colaboracion de

los estudiantes” (Tejada y Martinez, 2022).

De hecho, para Marcela Trejo y Alonso Gonzalez (2022), la creatividad del docente se
manifiesta en su capacidad para disefiar y adaptar estrategias pedagogicas innovadoras basadas en
el Design Thinking. Este enfoque no solo implica la adquisicion de conocimientos, sino también

el desarrollo de habilidades esenciales, como el pensamiento critico y la resolucion de problemas.
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El docente creativo se convierte en un modelador de pensamiento innovador, estimulando la

curiosidad intelectual y la disposicion para aprender tanto en si mismo como en sus estudiantes.

En nuestra propuesta metodoldgica, consideramos que la creatividad del docente es
fundamental para motivar a los estudiantes intrinsecamente y promover un sentimiento de
pertenencia y colaboracion en el aula. Al infundir elementos de Design Thinking en su practica
pedagbgica, el docente se convierte en un guia que inspira a los estudiantes a explorar,
experimentar y aprender de manera activa. La concepcion del docente creativo abarca la apertura
al cambio y la promocion de la innovacion. Este enfoque se alinea con la idea de que la educacion
debe evolucionar constantemente para satisfacer las necesidades cambiantes de la sociedad y

preparar a los estudiantes para un futuro en constante transformacion.

En este sentido se puede citar a Ruth Mujica (2015), quien hace referencia al decalogo del
docente creativo propuesto por Ortiz Ocafia (2005), destacando sus fundamentos de la siguiente

manecra:

e Originalidad y desarrollo imaginativo en su labor docente, haciendo que sus clases sean
atractivas y despierten la curiosidad de los estudiantes.

e Divergencia en su practica pedagodgica al plantear cuestionamientos y desafios a los
estudiantes, reflexionando sistematicamente sobre los resultados de su ensefanza y
utilizando enfoques innovadores para mantener el interés de sus alumnos.

e Flexibilidad en su enfoque pedagdgico, permitiendo la participacion de los estudiantes y
acogiendo opiniones, criticas y comentarios.

¢ Dinamismo y variedad de actividades interesantes en el aula, fomentando la participacion

activa de los estudiantes y otorgandoles un papel protagonista.
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¢ Audacia en su proceso pedagégico al utilizar una amplia y actualizada bibliografia y asumir
posturas arriesgadas con iniciativa, independencia y autonomia.

e Persistencia y tenacidad en sus esfuerzos, buscando soluciones creativas ante obstaculos,
sin conformarse con los logros alcanzados, y defendiendo sus ideas pedagogicas incluso
en circunstancias desfavorables.

e Objetividad en el desarrollo de sus clases, con un profundo conocimiento de su campo de
accion educativa y el programa que imparte, respaldado por seguridad cientifica y
académica.

e Solidez de criterios educativos al fundamentar y argumentar sus explicaciones en el aula
con confianza en si mismo.

e Autodesarrollo tanto en el dmbito cientifico como pedagdgico, participando en eventos
académicos y cientificos junto a sus estudiantes, mostrando preocupacion por el desarrollo

individual de estos, y demostrando sensibilidad hacia aspectos humanos y ambientales.

Segun expresan Suarez, Goémez y Morales (2018), la creatividad del educador involucra el
deseo de cambiar la perspectiva del estudiante hacia su proceso de aprendizaje. Es esencial crear
un entorno que fomente la libertad psicoldégica y un profundo humanismo, lo que permite que la
creatividad del docente se manifieste para inspirar a los alumnos a abordar lo desconocido y
encontrar soluciones. En este contexto, podemos afirmar que una educacion creativa es al mismo
tiempo un proceso de desarrollo y autorrealizacion, donde se valora la adquisicion de nuevas
habilidades y estrategias de trabajo, asi como la necesidad de desaprender actitudes que, en ciertos

momentos, pueden obstaculizar la creatividad o impedir que otros la expresen.

3.3. Concepcion De Design Thinking
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El Design Thinking, o pensamiento de disefio, es una concepcion fundamental que subyace
a la propuesta metodologica de esta investigacion. Segun lo que afirma Tim Brown (2018), esta
metodologia se basa en una filosofia y enfoque centrados en la solucién de problemas complejos
y la generacion de innovacion a través del disefio creativo y la empatia con los usuarios. En su
esencia, el Design Thinking abarca una vision holistica de la resolucién de problemas, que se
caracteriza por una comprension profunda de las necesidades y perspectivas de las personas
involucradas en un contexto particular. Se fundamenta en la creencia de que, al comprender

realmente a los usuarios, es posible crear soluciones mas efectivas y significativas.

El Design Thinking se basa en varios principios clave, como la empatia, la definicion del
problema, la ideacion, la prototipacion y el testing. Comienza con la fase de empatia, donde se
busca comprender las experiencias, necesidades y emociones de los usuarios. A continuacion, se
define el problema de manera precisa y se genera una variedad de ideas creativas para abordarlo
(ideacion). Estas ideas se materializan en prototipos que se prueban y refinan (prototipacion y

testing) en iteraciones sucesivas hasta llegar a una solucion efectiva (Contreras et al., 2021).

El Design Thinking promueve la colaboracion multidisciplinaria y la iteracion constante
como parte integral del proceso de diseno. Este enfoque se traduce en un profundo compromiso
con la experimentacion y la biisqueda de soluciones innovadoras que realmente respondan a las
necesidades reales de las personas (Fuentes-Lopez y Rodriguez-Garcia, 2019). En el contexto
educativo, la aplicacion del Design Thinking implica adaptar estos principios y procesos al proceso
de ensenanza-aprendizaje. Esto significa que los docentes se convierten en disefiadores de
experiencias educativas, donde buscan comprender las necesidades y motivaciones de sus
estudiantes, definen desafios pedagdgicos especificos, generan ideas creativas para abordarlos y

prueban en el aula en busca de mejoras constantes.
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Se puede afirmar entonces que, la concepcion de Design Thinking es el fundamento teodrico
y filoséfico de la propuesta metodologica de esta investigacion. Se basa en la empatia, la
creatividad y la colaboracion, y busca generar soluciones innovadoras a los desafios educativos,

promoviendo una ensefianza mas efectiva y significativa para los estudiantes.

El Design Thinking se erige como una metodologia con un potencial transformador. Su
éxito en diversos campos, desde el diseno industrial hasta la resolucion de problemas
empresariales, respalda su aplicabilidad en el contexto educativo. La empatia, la colaboracion y la
creatividad son valores centrales en el Design Thinking, lo que lo hace especialmente relevante

para la formacion docente y la mejora de la calidad educativa.

La formacion en Design Thinking no solo beneficia a los docentes, sino que también tiene
un impacto directo en el desempeno profesional y la calidad de la ensefianza. Al dotar a los
educadores de herramientas pedagdgicas innovadoras, se espera que sean capaces de disefar
experiencias de aprendizaje mas enriquecedoras y efectivas para sus estudiantes. Esto, a su vez,
puede aumentar la motivacion y el rendimiento de los estudiantes, creando un circulo virtuoso de

mejora educativa.

Un principio fundamental de la propuesta es el enfoque centrado en el estudiante. Se
reconoce que el aprendizaje debe adaptarse a las necesidades individuales y colectivas de los
estudiantes. La metodologia de Design Thinking permite a los docentes comprender mejor estas
necesidades, facilitando la personalizacion de las estrategias de ensefianza. Por ultimo, la

flexibilidad y adaptabilidad de la metodologia de Design Thinking son esenciales.

En sintesis, la propuesta metodologica se apoya en la necesidad de innovacion educativa,

el potencial transformador del Design Thinking, el impacto en el desempefio docente, el enfoque
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centrado en el estudiante y la flexibilidad. Estos fundamentos respaldan la busqueda de mejorar la
preparacion didactica de los docentes y elevar la calidad de la educacion en el bachillerato en

ciencias.

3.4. Concepcion de la formacion didactica del docente

La concepcion de la formacion didactica del docente es un componente fundamental en el
ambito educativo, que abarca una serie de principios, enfoques y estrategias orientados a
desarrollar las habilidades pedagogicas y didacticas de los profesionales de la ensefianza. Esta
concepcidn se basa en la idea de que la preparacion de los docentes no solo debe centrarse en el
dominio de contenidos académicos, sino también en la capacidad de planificar, implementar y

evaluar procesos de ensefanza-aprendizaje efectivos.

En su esencia, la formacion didactica del docente se centra en la comprension profunda de
los procesos de aprendizaje y ensefianza, asi como en la adquisicion de habilidades para adaptar y
personalizar la ensefianza de acuerdo con las necesidades individuales de los estudiantes. Implica
la exploracion y aplicacion de enfoques pedagodgicos innovadores, estrategias de evaluacion

auténtica y el fomento de la reflexion constante sobre la practica docente (Echeverria-Ruiz, 2021).

De acuerdo a Elizabeth Torres (2021), un aspecto crucial de esta concepcion es el
reconocimiento de la diversidad de estudiantes y contextos educativos. Los docentes deben estar
preparados para atender a una variedad de estilos de aprendizaje, necesidades especiales y
habilidades, lo que requiere una formacion que promueva la inclusion y la equidad en el aula. La
formacion didéctica del docente también se nutre de la investigacion educativa y la incorporacion
de avances pedagogicos. Los docentes deben ser capaces de aplicar conceptos y teorias educativas
en la practica, utilizando métodos y herramientas que promuevan el pensamiento critico, la

resolucion de problemas y la creatividad en sus estudiantes.
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En el contexto de la investigacion propuesta, la formacion didactica del docente se amplia
para incluir el enfoque del Design Thinking. Esto implica que los docentes no solo adquieran
habilidades pedagogicas tradicionales, sino que también se sumerjan en una metodologia
innovadora que fomenta la creatividad, la innovacién y la colaboracién en el proceso educativo.
La formacion en Design Thinking busca empoderar a los docentes para que se conviertan en
facilitadores del aprendizaje activo, capaces de disefiar experiencias educativas significativas y

estimulantes.

Por lo tanto, la concepcion de la formacion didactica del docente es una vision integral de
la preparacion de los profesionales de la ensefianza, que enfatiza la comprension profunda de la
pedagogia, la adaptacion a la diversidad, la aplicacion de enfoques innovadores y la promocion de
la reflexion constante sobre la préactica docente. La inclusion del Design Thinking en esta
concepcidn agrega una dimension adicional de creatividad y pensamiento de disefio, que puede

enriquecer significativamente la calidad de la ensefianza en el bachillerato en ciencias.

3.5. Creatividad Docente

La creatividad docente desempena un papel fundamental en el contexto de la propuesta
metodoldgica que se plantea en esta investigacion. Se refiere a la “capacidad de los docentes para
concebir, disefiar y llevar a cabo experiencias educativas innovadoras y estimulantes que
promuevan la creatividad, el pensamiento critico y la participacion activa de los estudiantes en el

proceso de ensefianza-aprendizaje” (Jiménez-Jiménez, 2020) .

En el marco de la formacion didactica del docente, la creatividad se convierte en un
elemento central, ya que implica la biisqueda constante de enfoques pedagogicos novedosos y la

adaptacion de estrategias de ensefianza a las necesidades y caracteristicas de los estudiantes. Los
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docentes creativos son capaces de transformar el aula en un entorno dindmico y enriquecedor,

donde se fomenta la curiosidad, la exploracion y la experimentacion.

En el contexto de la propuesta metodoldgica que se centra en el Design Thinking, la
creatividad docente se manifiesta en la capacidad de los educadores para aplicar los principios y
técnicas de esta metodologia en el disefio de actividades y proyectos educativos. Los docentes
creativos utilizan el Design Thinking como una herramienta para abordar los desafios pedagdgicos
de manera innovadora, alentando a los estudiantes a pensar de manera divergente, a proponer

soluciones originales y a colaborar en la resolucion de problemas.

De acuerdo a Juan Carlos Moreno (Moreno-Lopez, 2021), la creatividad docente también
se traduce en la capacidad de adaptar y personalizar la ensefianza, considerando las diferencias
individuales de los estudiantes y promoviendo un ambiente inclusivo y de respeto. Los docentes
creativos encuentran maneras Unicas de involucrar a sus alumnos, despertando su interés y
motivacion para aprender. Es importante destacar que la creatividad docente no solo beneficia a
los estudiantes, sino que también enriquece la practica profesional de los docentes. Les permite
desarrollar un sentido de satisfaccion y logro al ver como sus enfoques innovadores impactan

positivamente en el aprendizaje de sus estudiantes.

En resumen, la creatividad docente es esencial en la propuesta metodologica que se plantea
en esta investigacion, ya que potencia la efectividad del Design Thinking como enfoque
pedagogico. Los docentes creativos se convierten en agentes de cambio que pueden transformar la
experiencia educativa, haciendo que sea mas atractiva, significativa y enriquecedora para sus

estudiantes.
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3.6.  Disefio De La Propuesta Metodoldgica Para La Formacion Didactica Del Docente En Design
Thinking En El Bachillerato

3.6.1. Objetivo general

Fortalecer la preparacion didéactica del docente para la aplicacion creativa de la
metodologia Design Thinking en el bachillerato en ciencias como via para la formacion integral

de los estudiantes como agente de cambio.

3.6.2. Etapa 1: Exploracion y sensibilizacion del desempeiio creativo e innovacion del docente

en bachillerato en ciencias.

La Etapa 1 de la propuesta metodologica se centra en la preparacion del personal docente
y su sensibilizacion con respecto a la creatividad y la innovacién en la educacion, sentando las
bases para la implementacion efectiva del Design Thinking en el contexto del bachillerato en
ciencias de la Unidad Educativa Jos¢ Maria Egas, en una especie de socializacion de los contenidos
del curso formativo y una introduccion orientada hacia la creatividad y la innovacion en la practica

educativa.

Objetivo de la Etapa 1:

El objetivo principal de esta etapa es fortalecer la comprension y la actitud del personal
docente hacia la creatividad y la innovaciéon como componentes esenciales de la ensenanza-

aprendizaje, sentando las bases para su integracion efectiva a través del Design Thinking.
Actividades clave de la Etapa 1:
1. Sensibilizacion y capacitacion inicial: Iniciar con un mini taller presencial introductorio

para el personal docente, donde se presenten conceptos clave relacionados con la
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2.

3.

4.

5.

creatividad, la innovacion y el Design Thinking en el contexto educativo. Esto permitira
que los docentes comprendan la importancia de estos elementos en su practica pedagogica.
Exploracion de mejores prdcticas: Invitar a docentes con experiencias similares en
educacion y Design Thinking para compartir experiencias y mejores practicas en la
implementacion de estas metodologias, haciendo uso también de videos y experiencias
externas. Esto inspirard a los docentes y les proporcionara ejemplos concretos de como
pueden aplicar estas ideas en sus clases.

Dinamicas de grupo: Fomentar la participacion activa y la colaboracion entre los docentes
a través de dinamicas de grupo que promuevan la creatividad y el pensamiento innovador.
Esto ayudard a crear un ambiente de aprendizaje colaborativo que puede ayudar en la
familiarizacion del curso.

Reflexion y debate: Facilitar sesiones de reflexion y debate colaborativo en diferentes
espacios en las que los docentes puedan discutir sus propias percepciones y experiencias
sobre la creatividad y la innovacion en la educacion. Esto promovera la apertura al cambio
y la curiosidad intelectual.

Recopilacion de recursos: Proporcionar a los docentes material bibliografico y recursos
digitales relacionados con el Design Thinking y la pedagogia innovadora. Esto les permitira

profundizar en su comprension y aplicacion posterior en el desarrollo del curso.

Resultados esperados de la Etapa 1:

Al final de esta etapa, se espera que el personal docente de la Unidad Educativa José Maria

Egas haya adquirido una comprension mas solida de la importancia de la creatividad y la
innovacion en la educacion. Ademads, estaran motivados y preparados para comenzar a explorar y

aplicar los principios del Design Thinking en sus practicas pedagdgicas. Esta sensibilizacion inicial
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sienta las bases para las etapas posteriores de capacitacion y aplicacion mas especifica del Design

Thinking en el aula.

3.6.3. Etapa 2: Preparacion diddctica en Design Thinking y aplicacion de la metodologia en la

prdctica pedagdgica en el bachillerato en ciencias.

La Etapa 2 de la propuesta metodoldgica se enfoca en el desarrollo del desempefio creativo
de los docentes en su practica pedagdgica mediante la implementacion de un curso formativo
especifico que aborda los fundamentos y las aplicaciones del Design Thinking en el contexto del

bachillerato en ciencias de la Unidad Educativa José Maria Egas.

Objetivo de la Etapa 2:

El objetivo principal de esta etapa es proporcionar a los docentes las herramientas y
habilidades necesarias para integrar eficazmente el Design Thinking en su practica pedagogica,
promoviendo la creatividad, la innovacion y el pensamiento critico en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Esto va a ser posible mediante la aplicacion y puesta en practica del curso formativo

Design Thinking para Docentes.

Actividades clave de la Etapa 2:

Aqui se desarrolla el disefio e implementacion del curso de formacion didactica: “Desarrollando

la creatividad e innovacioén en el aula de bachillerato (ver anexo 4, 5y 6)”

Estructura del Curso:

El curso formativo se diseflard como un proceso integral de aprendizaje que abarcara varias

semanas. Se llevard a cabo de manera presencial y virtual para garantizar la accesibilidad y la

103



flexibilidad. El contenido se dividirda en 6 moédulos tematicos que, de manera equitativa y

equilibrada cubriran los siguientes aspectos, de manera general:

Introduccion al Design Thinking: Este modulo proporcionara una comprension sélida de
los conceptos y principios fundamentales del Design Thinking. Los docentes aprenderan sobre su

origen, metodologia y aplicacion en la educacion.

Fases y procesos del Design Thinking: Se exploraran en detalle las fases del Design
Thinking, que incluyen la empatia, la definicion, la ideacion, el prototipado y la prueba. Los
docentes comprenderan como aplicar cada fase en el contexto de sus clases. Ademas, se

profundizard en la aplicacion del decalogo del docente creativo

Herramientas y técnicas: Los docentes seran capacitados en el uso de diversas
herramientas y técnicas especificas del Design Thinking, como mapas de empatia, lluvias de ideas,

prototipado rapido y pruebas de concepto.

Aplicacion practica: Se llevaran a cabo ejercicios practicos en los que los docentes
aplicaran el Design Thinking a situaciones educativas reales. Esto incluird la resolucion de
problemas, el disefio de proyectos y la creacion de planes de clase innovadores. Del mismo modo,
se incluiran actividades donde los docentes puedan proponer ejemplos donde se aplique el
decalogo del docente en uno o varios de sus fundamentos (por ejemplo, exponer una situacion real

donde se evidencie flexibilidad en el proceso educativo dentro del contexto del design thinking).

Evaluacion y retroalimentacion: Se estableceran mecanismos de evaluacion para medir el
desempefio y la aplicacion del Design Thinking en la practica pedagdgica. Los docentes recibiran

retroalimentacion constructiva para mejorar continuamente sus habilidades.
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Colaboracion y trabajo en equipo: Se fomentara la colaboracion entre docentes y se
promovera el trabajo en equipo como parte esencial del proceso de Design Thinking. Los docentes

aprenderan a facilitar la colaboracion entre estudiantes.

Recursos y Apoyo:

Durante el curso formativo, se proporcionaran a los docentes recursos adicionales, como
lecturas recomendadas, ejemplos de casos reales y acceso a plataformas en linea donde puedan
compartir experiencias y recursos. Ademads, se contara con un equipo de facilitadores y expertos

en Design Thinking que brindaran apoyo y orientacion a los docentes a lo largo del curso.

Resultados esperados de la Etapa 2:

Al finalizar esta etapa, se espera que los docentes hayan adquirido una comprension sélida
y practica del Design Thinking y estén capacitados para aplicarlo en sus clases. Deberan ser
capaces de disefiar experiencias de aprendizaje creativas e innovadoras que fomenten la
participacion activa y el pensamiento critico de los estudiantes. Esta etapa es fundamental para
preparar a los docentes para la implementacion efectiva del Design Thinking en el aula, lo que
impactara positivamente en la calidad de la ensefianza en el bachillerato en ciencias de la Unidad

Educativa José Maria Egas.

3.6.4. Etapa 3: Evaluacion de los resultados de la preparacion didactica del docente en Design

Thinking y su mejora continua.

Objetivo de la Etapa 3:

El objetivo principal de esta etapa es evaluar de manera sistemdtica y objetiva la efectividad

de la preparacion didéctica del docente a través de su desempeilo docente. Ademas, se busca
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identificar areas de mejora y ajuste en la implementacion del Design Thinking en el bachillerato

en ciencias.

Acciones claves para la evaluacion:

1. Observacion directa de la clase
2. Encuesta a los estudiantes
3. Test de autoevaluacion a los docentes
4. Disefio de una propuesta innovadora de la solucién a un problema de aprendizaje en el
bachillerato en ciencias dado por falencias de creatividad en el aula.
e Pensamiento experimental
e Contaminacion ambiental
e Educacion sexual
e Educacion financiera y emprendimiento
e Fortalecimiento de la familia
e Educacion en valores

e Orientacion profesional

Evaluacion de la Implementacion:

Se llevard a cabo una evaluacion exhaustiva de como los docentes han aplicado el Design
Thinking en sus clases y como esto ha influido en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Se
analizaran aspectos como la creatividad en el aula, la participacion activa de los estudiantes, la
resolucion de problemas y la innovacion pedagogica. Para recopilar datos, se utilizaran métodos,
como observaciones directas de clases, encuestas a estudiantes y entrevistas a docentes efectuadas

de manera impersonal y no formal. Entre los criterios e indicadores para dicha fase de evaluacion
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se van a considerar la evaluacion del proyecto, nivel de autoestima, motivacion, independencia e

innovacion, aparte de tener en cuenta los fundamentos del decélogo del docente creativo.

Evaluacion del Impacto:

Se medira el impacto de la implementacién del Design Thinking en el desempefio
académico de los estudiantes. Se analizaran los resultados de las evaluaciones y exdmenes, asi
como la percepcion general de los estudiantes sobre su experiencia de aprendizaje. Esto
proporcionara una comprension mas completa de como la metodologia ha influido en el logro de

los objetivos de aprendizaje.

Retroalimentacion de los Actores Involucrados:

Se recopilara la retroalimentacion de docentes y estudiantes sobre su experiencia con la
propuesta metodologica. Se les pedird que compartan sus opiniones, sugerencias y desafios
encontrados durante la implementacion. Esta retroalimentacion sera crucial para identificar areas

de mejora y hacer ajustes en la propuesta.

Analisis de Datos y Conclusiones:

Se realizard un analisis de los datos recopilados durante la evaluacion. Se buscaran
patrones, tendencias y relaciones significativas. Las conclusiones derivadas de este analisis guiaran
las decisiones sobre como mejorar la propuesta y qué aspectos deben mantenerse o ajustarse. Es
importante resaltar que, al finalizar la capacitacion en el curso, los dicentes deben ser capaces de
mostrar los resultados mediante un taller de socializacion en forma de retroalimentacion, la
observacion del desempefio del docente con una rubrica, autoevaluacion en la plataforma,

entrevista o encuesta.
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Mejora Continua:

Basandonos en principalmente la retroalimentacion de los actores involucrados, se
implementaran mejoras en la propuesta metodoldgica. Esto puede incluir la revision y
actualizacion de los contenidos del curso formativo, la incorporaciéon de nuevas herramientas y
técnicas de Design Thinking, y la adaptacion de la propuesta a las necesidades especificas de los

docentes y estudiantes.

Resultados Esperados de la Etapa 3:

Al finalizar esta etapa, se espera haber recopilado datos sélidos y evidencia sobre la
efectividad de la propuesta metodologica. Ademas, se habran identificado areas de mejora y se
habrd llevado a cabo un proceso de retroalimentacion que permitird perfeccionar la
implementacion del Design Thinking en el bachillerato en ciencias. La mejora continua es
fundamental para garantizar que la metodologia siga siendo relevante y eficaz en el contexto
educativo, promoviendo la creatividad, la innovacion y el pensamiento critico en el proceso de

ensenanza-aprendizaje.

3.7.  Validacion de la propuesta metodoldgica disefiada para la preparacion didactica del docente
en Design Thinking a partir de su aplicacion parcial en el contexto de la Unidad Educativa José
Maria Egas.

La metodologia propuesta para mejorar la formacion didactica del docente fue
implementada de manera parcial en el entorno de la Unidad Educativa Jos¢ Maria Egas, con el
curso formativo planteado como eje central, evaluado mediante la preparacion docente a través de
una rubrica de evaluacion. Ademas, se llevo a cabo una encuesta a estudiantes y entrevistas con

docentes para recopilar informacion sobre la metodologia innovadora propuesta con el objetivo de
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mejorar la ensefianza y el aprendizaje. A continuacion, se destacan los resultados principales

obtenidos:

3.8. Sobre la implementacion del curso y resultados rubica de evaluacion:

3.8.1. Resultados del curso por etapas de aplicacion

El curso formativo en Design Thinking para docentes, implementado en tres etapas, ha
demostrado ser una propuesta metodologica efectiva para fortalecer la preparacion didéctica del
personal docente en el bachillerato en ciencias. A continuacion, se presentan los resultados de cada
etapa del curso, teniendo en cuenta los objetivos especificos y las actividades clave planteadas en

la propuesta metodologica.

Etapa 1: Exploracion y Sensibilizacion

El objetivo principal de la Etapa 1 fue el de fortalecer la comprension y la actitud del
personal docente hacia la creatividad y la innovacion en la educacion. Los resultados de esta etapa

indican que se lograron con éxito los siguientes aspectos:

Sensibilizacion y capacitacion inicial: Los docentes que participaron en el mini taller
introductorio demostraron una comprension soélida de los conceptos clave relacionados con la
creatividad, la innovacion y el Design Thinking en el contexto educativo. Este taller ha cumplido
con su objetivo de sentar las bases para su comprension y motivacion hacia estos elementos en su

practica pedagdgica.

Exploracion de mejores practicas: La invitacion a docentes con experiencia en educacion
y Design Thinking para compartir sus experiencias resulté en una inspiracion efectiva para los
docentes. Ellos proporcionaron ejemplos concretos de como aplicar estas metodologias en el aula

y les brind6 un enfoque practico.
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Dinadmicas de grupo: Las dindmicas de grupo promovieron la participacion activa y la
colaboracion entre los docentes. Esto cred un ambiente de aprendizaje colaborativo y foment6 la

creatividad y el pensamiento innovador.

Reflexion y debate: Las sesiones de reflexion y debate promovieron la apertura al cambio
y la curiosidad intelectual. Los docentes compartieron sus propias percepciones y experiencias, lo

que enriquecio la comprension colectiva.

Recopilacion de recursos: Proporcionar material bibliografico y recursos digitales
relacionados con el Design Thinking ha permitido a los docentes profundizar en su comprension

y preparacion para las etapas posteriores.

Etapa 2: Preparacion Diddctica en Design Thinking

En la Etapa 2, el curso formativo proporcion6 a los docentes las herramientas y habilidades
necesarias para integrar eficazmente el Design Thinking en su practica pedagégica. Los resultados

de esta etapa se resumen de la siguiente manera:

Disefio e implementacion del curso de formacion didactica: El curso formativo, titulado
"Desarrollando la creatividad e innovacidén en el aula de bachillerato", se ha desarrollado de
manera integral. Los docentes completaron con éxito los mddulos tematicos y adquirieron una

comprension solida de los conceptos y principios del Design Thinking.

Aplicacion practica: Los ejercicios practicos permitieron a los docentes aplicar
efectivamente el Design Thinking en situaciones educativas reales. Los docentes han demostrado

la capacidad de disefiar experiencias de aprendizaje creativas e innovadoras.
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Evaluacion y retroalimentacion: Los mecanismos de evaluacion proporcionaron
informacion valiosa sobre el desempefio de los docentes. La retroalimentacion constructiva ha

permitido mejoras continuas en sus habilidades.

Colaboracion y trabajo en equipo: La promocion de la colaboracion entre docentes y el

fomento del trabajo en equipo fortalecieron la aplicacion efectiva del Design Thinking en el aula.

Etapa 3: Evaluacion de la Implementacion y Mejora Continua

La Etapa 3 se centr6 en evaluar de manera sistemdtica y objetiva la efectividad de la
preparacion didéactica del docente en Design Thinking y en identificar areas de mejora y ajuste en

la implementacion. Los resultados de esta etapa se desglosan de la siguiente manera:

Evaluacion de la Implementacion: La observacion directa de clases, las encuestas a
estudiantes y los test de autoevaluacion a los docentes permitieron una evaluacion exhaustiva de
cémo los docentes aplicaron el Design Thinking en sus clases. Se evidencié un aumento en la

creatividad en el aula, la participacion activa de los estudiantes y la innovaciéon pedagogica.

Evaluacion del Impacto: Los resultados de las evaluaciones y examenes, asi como la
percepcion general de los estudiantes, indicaron un impacto positivo en el desempeio académico
y en la experiencia de aprendizaje. La metodologia ha influido de manera positiva en el logro de

los objetivos de aprendizaje.

Retroalimentacion de los Actores Involucrados: La retroalimentacion de docentes y
estudiantes destacd el éxito y los desafios encontrados durante la implementacion. Esto

proporcion6 informacién valiosa para identificar dreas de mejora y ajustes en la propuesta.
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Mejora Continua: Basdndonos en la retroalimentacion, se implementaron mejoras en la
propuesta metodologica. Esto incluyo la revision y actualizacion de los contenidos del curso

formativo y la incorporacion de nuevas herramientas y técnicas de Design Thinking.

En resumen, el curso formativo en Design Thinking para docentes ha tenido un impacto
significativo en la preparacion didactica del personal docente en el bachillerato en ciencias. Los
docentes adquirieron una comprension solida y practica del Design Thinking y han integrado
efectivamente esta metodologia en sus practicas pedagdgicas. La mejora continua y la
retroalimentacion constante garantizardn que esta propuesta metodologica siga siendo relevante y
eficaz en el contexto educativo, promoviendo la creatividad, la innovacion y el pensamiento critico

en el proceso de ensefianza-aprendizaje del bachillerato en ciencias.

3.8.2. Resultados: Observacion

Con el objetivo de evaluar la efectividad de la implementacion del Design Thinking en la
practica pedagogica de los docentes en el bachillerato en ciencias, se llevaron a cabo observaciones
de clases antes y después de la capacitacion. Se utilizd la misma ficha de observacion en ambas
instancias para mantener la consistencia en la evaluacion. Los indicadores observados fueron los

siguientes:

Tabla 7.

Ficha de observacion de clase para resultados

Clase Observada Fecha de Observacion
[Nombre de la Clase] [Fecha de Observacion]
Docente

[Nombre del Docente]
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Indicadores a Observar Observaciones

1. Metodologias utilizadas

2. Nivel de participacion de los estudiantes

3. Grado de interaccion entre docente y estudiantes

4. Uso de recursos tecnologicos y materiales didacticos

5. Nivel de creatividad y pensamiento critico promovido en la clase

6. Grado de colaboracion y trabajo en equipo

Metodologias utilizadas: Antes de la capacitacion, se observd que predominaban
enfoques pedagogicos tradicionales en las clases, con un énfasis en la ensefianza dirigida por el
docente. Después del curso, se identificoé una diversificacion de metodologias, incluyendo

enfoques activos y participativos.

Nivel de participacion de los estudiantes: Antes de la capacitacion, la participacion de
los estudiantes en las clases era limitada. Posteriormente, se evidencid un aumento significativo
en la participacion activa de los estudiantes, involucrandose en discusiones, debates y actividades

interactivas.

Grado de interaccion entre docente y estudiantes: En la fase de diagnostico, la
interaccion entre docentes y estudiantes era predominantemente unidireccional, con una
comunicacion limitada. Después del curso, se observo una mayor interaccion bidireccional, con

docentes que promovian el didlogo y la retroalimentacion.

Uso de recursos tecnolégicos y materiales didacticos: Antes del curso, el uso de recursos
tecnologicos y materiales didacticos era minimo. Posteriormente, se constatd una integracion mas

efectiva de estos recursos en el proceso de ensenanza-aprendizaje.
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Nivel de creatividad y pensamiento critico promovido en la clase: La promocion de la
creatividad y el pensamiento critico en el aula fue limitada en la fase de diagndstico. Tras la
capacitacion, se observaron estrategias y actividades que fomentaban la generacion de ideas y el

analisis critico.

Grado de colaboracion y trabajo en equipo: Antes del curso, la colaboracion y el trabajo
en equipo eran escasos en las clases. Después de la capacitacion, se fomentd activamente la

colaboracion entre estudiantes y se realizaron actividades que requerian el trabajo en equipo.

Por lo tanto, las observaciones de clases antes y después del curso formativo reflejan una
mejora sustancial en la practica pedagdgica de los docentes. La implementacion del Design
Thinking ha tenido un impacto positivo en los indicadores observados. Los docentes han
evolucionado hacia enfoques mas interactivos, fomentando la participacion activa de los
estudiantes, la interaccion docente-estudiante, y la promocion de la creatividad y el pensamiento

critico.

Estos resultados respaldan la idea de que la capacitacion en Design Thinking ha sido
efectiva en la mejora de la preparacion didactica de los docentes. La integracion de enfoques mas
creativos e innovadores en el proceso de ensenanza-aprendizaje esta contribuyendo a la formacion
integral de los estudiantes como agentes de cambio en el bachillerato en ciencias de la Unidad

Educativa José Maria Egas.

3.8.3. Resultados: Encuestas estudiantes

Los resultados de la encuesta realizada a los estudiantes brindan una perspectiva valiosa
sobre el impacto de la implementacion del Design Thinking en las clases de los docentes. Los

estudiantes han percibido de manera positiva una mejora en la calidad de la ensefianza. Han
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destacado una mayor interaccion, participacion activa, uso de recursos tecnoldgicos y materiales
didacticos, asi como un ambiente mas creativo y propicio para el pensamiento critico. Ademas, la
promocion de la colaboracion y el trabajo en equipo en el aula ha sido evidente. Estos hallazgos
respaldan la efectividad de la propuesta metodologica en la transformacioén de la experiencia
educativa, alineandola con los objetivos de fomentar la creatividad, la innovacion y el pensamiento

critico en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

La encuesta aplicada fue la siguiente:

Tabla 8.

Encuesta aplicada para resultados

Por favor, califique del 1 al 5, donde 1 es "Nada de acuerdo" y 5 es "Totalmente de acuerdo",

en relacion con las siguientes afirmaciones:

1. Las clases de mis docentes han mejorado en cuanto a la interaccion y participacion

activa de los estudiantes.

1 2 3 4 5

2. He notado un mayor uso de recursos tecnolégicos y materiales didacticos en las clases

desde que mis docentes tomaron el curso.

1 2 3 4 5

3. Las clases se sienten mas creativas y fomentan el pensamiento critico desde que mis

docentes tomaron el curso.

1 2 3 4 5

4. Se promueve mas la colaboracion y el trabajo en equipo en las clases después de que los

docentes tomaron el curso.

115



1 2 3 4 5

5. En general, considero que la calidad de la ensefianza en mi bachillerato ha mejorado

después de que mis docentes completaron el curso.

1 2 3 4 5

Se llevo a cabo una encuesta a los estudiantes para evaluar el impacto percibido de la
implementacion del Design Thinking en las clases de sus docentes. Los resultados revelaron una
percepcion general positiva en relacion con la mejora en la calidad de la ensefianza después de que

los docentes completaron el curso.

Interaccién y participacion activa: El 85% de los estudiantes indic6 que las clases de sus
docentes habian mejorado en cuanto a la interaccion y la participacion activa de los estudiantes,

calificando en su mayoria con 4 o0 5 en la escala Likert.

Uso de recursos tecnolégicos y materiales didacticos: El 78% de los estudiantes not6 un
mayor uso de recursos tecnoldgicos y materiales didacticos en las clases desde que sus docentes

tomaron el curso. La mayoria calificé entre 3 y 5 en la escala Likert.

Creatividad y pensamiento critico: Un 82% de los estudiantes opind que las clases se
sienten mas creativas y fomentan el pensamiento critico después de que sus docentes tomaron el

curso, con calificaciones principalmente de 4 o 5.

Colaboracion y trabajo en equipo: El 79% de los estudiantes considerd que se promueve
mas la colaboracion y el trabajo en equipo en las clases después del curso, con calificaciones que

oscilaron entre 3 y 5.
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Mejora general de la ensefianza: En cuanto a la percepcion general de la mejora de la
calidad de la ensefianza en el bachillerato, el 87% de los estudiantes califico entre 3 y 5, lo que

indica una percepcion positiva de la mejora en la calidad de la ensefianza.

Estos resultados respaldan la idea de que la capacitacion de los docentes en Design
Thinking ha tenido un impacto positivo en la experiencia de aprendizaje de los estudiantes,

promoviendo una mayor participacion activa, creatividad y colaboracion en el aula.

3.8.4. Resultados: Entrevistas a docentes

Los resultados de las entrevistas a los docentes indican un impacto positivo del curso de
Design Thinking en su practica pedagogica. Los docentes expresaron una comprension mas sélida
de los conceptos clave y una transformacion en su enfoque educativo. Destacaron mejoras en la
participacion de los estudiantes, el pensamiento critico y la colaboracién en el aula. Aunque
enfrentaron desafios en la implementacion, demostraron una clara disposicion para seguir
explorando estas metodologias. Estos hallazgos reflejan el éxito en el fortalecimiento de la

formacion docente y la promocion de la creatividad y la innovacion en el bachillerato en ciencias.

La entrevista aplicada fue la siguiente:

1. ;Cémo describiria su experiencia en el curso formativo sobre Design Thinking para
Docentes y su impacto en su enfoque pedagdgico?

2. (De qué manera ha influido el curso en su capacidad para promover la creatividad y la
innovacion en el aula?

3. (Puede compartir ejemplos concretos de como ha aplicado los principios del Design

Thinking en sus clases y cuéles han sido los resultados observados en los estudiantes?
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4. ;Qué beneficios ha notado en cuanto a la participacion activa y el pensamiento critico de
los estudiantes después de la implementacion de las metodologias aprendidas en el curso?

5. ¢ Qué desafios ha enfrentado en la aplicacion del Design Thinking y como los ha superado?

Los resultados de las entrevistas a los docentes reflejan una apreciacion positiva de los
beneficios del curso formativo sobre Design Thinking. En general, los docentes destacaron un
cambio significativo en su enfoque pedagégico y la forma en que abordan la ensefianza en el

bachillerato en ciencias.

En primer lugar, todos los docentes entrevistados expresaron que el curso les proporcion6
una comprension mas solida de los conceptos fundamentales del Design Thinking, asi como la
metodologia para su aplicacion en el contexto educativo. Mencionaron que esto les permiti6 ver

la educacion desde una perspectiva mas creativa y orientada a la resolucion de problemas.

Ademas, los docentes informaron que la implementacion de las metodologias de Design
Thinking en sus clases ha tenido un impacto positivo en la participacion activa y el pensamiento
critico de los estudiantes. Senalaron que los estudiantes estan mas comprometidos y dispuestos a
explorar soluciones innovadoras para los desafios que se les presentan en el aula. También
destacaron que el Design Thinking ha fomentado la colaboracion y el trabajo en equipo entre los
estudiantes, lo que ha mejorado el ambiente de aprendizaje y promovido una mayor interaccion

entre los compaieros.

Sin embargo, los docentes mencionaron algunos desafios en la implementaciéon, como la
necesidad de adaptar las actividades a las caracteristicas especificas de sus clases y estudiantes. A
pesar de estos desafios, expresaron una clara disposicion para seguir explorando y aplicando el

Design Thinking en su ensefianza. En resumen, las entrevistas revelaron que el curso formativo en
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Design Thinking ha tenido un impacto positivo en la practica pedagogica de los docentes,
promoviendo la creatividad, la innovacion y el pensamiento critico en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Los docentes han experimentado una transformacion en su enfoque educativo y estan

motivados para seguir explorando y aplicando estas metodologias en el aula.

3.9. Anilisis y sintesis de los resultados obtenidos

Para la comunidad educativa en general, la propuesta ofrece la oportunidad de crear un
entorno de aprendizaje mas dinamico y estimulante, que promueva el pensamiento creativo y la
colaboracion entre estudiantes y docentes. Al fomentar la innovacion y la creatividad en el aula,
se prepara a los estudiantes para enfrentar los desafios del siglo XXI y desarrollar habilidades que
les permitan prosperar en un mundo en constante cambio. En ultima instancia, la implementacion
exitosa de esta propuesta puede llevar a una mejora significativa en la calidad de la educacion en
el bachillerato en ciencias y, en ultima instancia, contribuir al desarrollo integral de los estudiantes

y su preparacion para una sociedad cada vez mas compleja y exigente.

La viabilidad de la propuesta del curso "Design Thinking para Docentes" es alta debido a
varios factores. En primer lugar, la formacion virtual a través de la plataforma Moodle permite un
acceso mas amplio y flexible para los docentes, lo que facilita su participacion sin importar su
ubicacion geografica o disponibilidad de tiempo. Ademas, la metodologia de disefio instruccional
utilizada en el curso garantiza la secuenciacion adecuada de los contenidos y actividades, lo que

promueve una experiencia de aprendizaje efectiva y significativa.

Asimismo, la disponibilidad de recursos educativos en linea sobre design thinking y
pedagogia permite enriquecer el contenido del curso con materiales actualizados y relevantes. Por
otro lado, la experiencia pedagogica y el conocimiento previo de los formadores en design thinking

aseguran una capacitacion de calidad y pertinente para los docentes. En cuanto a los recursos, la
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propuesta cuenta con una estructura modular y la utilizacion de herramientas digitales de bajo
costo, lo que minimiza los gastos y facilita su implementacion. Ademas, la posibilidad de contar
con el apoyo y respaldo del Ministerio de Educacion favoreceria el éxito y sostenibilidad del curso

en el tiempo.

Por lo tanto, la viabilidad de la propuesta se sustenta en la accesibilidad de la formacion
virtual, la metodologia de disefio instruccional, la disponibilidad de recursos educativos, la
experiencia de los formadores y la eficiencia en el uso de recursos, lo que permitiria su

implementacion y alcance exitoso en el contexto del bachillerato en ciencias.

La factibilidad de la propuesta del curso "Design Thinking para Docentes" se basa en la
capacidad de llevar a cabo todas las acciones necesarias para su implementacion exitosa. En primer
lugar, la disponibilidad de recursos humanos capacitados en el area del design thinking y la
pedagogia permite garantizar la calidad y pertinencia de la formacion brindada. Ademas, la
infraestructura tecnologica y el acceso a la plataforma virtual Moodle facilitan la creacion y gestion
del curso en linea, lo que asegura la cobertura y participacion de los docentes interesados. La
colaboracion y respaldo institucional, especialmente del Ministerio de Educacion, seria
fundamental para el apoyo y promocién de la propuesta, lo que aumentaria su aceptacion y

relevancia en el contexto educativo.

Por otro lado, la factibilidad financiera se sustenta en la utilizacion de recursos digitales de
bajo costo y en la posibilidad de obtener financiamiento a través de programas de apoyo a la
formacion docente. En resumen, la factibilidad de la propuesta se respalda en la disponibilidad de
recursos humanos y tecnoldgicos, el apoyo institucional y la viabilidad financiera, lo que permitiria

llevar a cabo la formacién docente en design thinking de manera efectiva y exitosa.
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Conclusiones

1.

El analisis inicial de la Unidad Educativa José Maria Egas revel6 areas de mejora en la
formacion docente y la necesidad de implementar enfoques pedagdgicos mas innovadores.
Se identifico la falta de énfasis en la creatividad y la innovacion en la ensefianza, lo que
resaltd la pertinencia de desarrollar una propuesta metodologica para fortalecer estas
competencias. Ademads, se destacd la disposicion de los docentes para abrazar nuevas
practicas pedagdgicas. El diagnostico fue un paso crucial para entender el punto de partida
de la institucion y su personal docente. Permiti6 identificar las brechas y las necesidades
en cuanto a la formacion didactica y el enfoque innovador. El andlisis de la Unidad
Educativa Jos¢ Maria Egas arrojo luz sobre la importancia de la creatividad y la innovacion
en la educacion y el papel fundamental de los docentes en este proceso.

La propuesta metodologica disefiada para fortalecer la preparacion didactica del personal
docente en Design Thinking ha demostrado ser efectiva en la promocion de la creatividad
y la innovacién en el bachillerato en ciencias. La estrategia integral de sensibilizacion,
capacitacion y evaluacion ha logrado mejorar la comprension y actitud de los docentes
hacia estas competencias. El curso formativo ha brindado a los docentes las herramientas
necesarias para integrar el Design Thinking en sus practicas pedagogicas. La propuesta
metodologica se ha consolidado como un enfoque eficaz para fortalecer la formacion
didactica del docente. Ha demostrado que es posible empoderar a los docentes con
conocimientos y herramientas que les permitan aplicar metodologias innovadoras en sus
clases. El énfasis en la creatividad y la innovacién como componentes esenciales de la

ensenanza-aprendizaje ha tenido un impacto positivo en la comunidad educativa.
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3. Lafase de aplicacion parcial de la propuesta metodologica revela avances significativos en
la calidad de la ensefianza y el aprendizaje. Las observaciones de clases muestran mejoras
en la metodologia utilizada, el nivel de participacion estudiantil, la interaccion docente-
estudiante, el uso de recursos y la promocién de la creatividad y el pensamiento critico.
Las encuestas a estudiantes corroboran un impacto positivo en su experiencia educativa,
destacando un mayor estimulo a la creatividad y la innovacioén. Las entrevistas a los
docentes reflejan una transformaciéon en su enfoque pedagdgico y un mayor compromiso
con la implementacién del Design Thinking. La aplicacion parcial de la propuesta
metodoldgica ha sido un paso fundamental en el proceso de cambio. Ha demostrado que
es posible transformar las practicas pedagogicas y mejorar la calidad de la educacion a
través de la creatividad y la innovacion. Los resultados obtenidos a partir de las
observaciones de clases, encuestas a estudiantes y entrevistas a docentes confirman que la
propuesta estd generando un impacto positivo en el aula. Estos resultados indican que la
propuesta metodologica ha generado un cambio significativo en la formacion docente y,
en Ultima instancia, en el proceso de ensefianza-aprendizaje del bachillerato en ciencias en
la Unidad Educativa José Maria Egas. La creatividad y la innovacion se han convertido en
elementos centrales de la experiencia educativa, y los docentes estan desempefiando un
papel activo en la transformacion de la educacion. El impacto positivo de la propuesta no
solo se refleja en la calidad de la ensefanza, sino también en la motivacion y el compromiso
de los estudiantes. La Unidad Educativa Jos¢ Maria Egas est4 en el camino hacia una

educacion mas creativa, innovadora y significativa para sus estudiantes.
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Recomendaciones

1.

En el contexto actual, donde la educacion demanda innovacién y adaptacion constante, es
imperativo que los docentes fortalezcan sus habilidades pedagogicas mediante la
formacion continua en Design Thinking. La propuesta de establecer programas nacionales
de formacion, como talleres y cursos, impulsados por el Ministerio de Educacién
(MINEDUC), surge como un pilar esencial para dotar a los educadores de las herramientas
necesarias. Este enfoque busca garantizar que todos los docentes, independientemente de
su ubicacion o contexto, tengan acceso equitativo a la valiosa metodologia del Design
Thinking.

Adicionalmente, se plantea la importancia de fomentar la colaboracion y el trabajo en
equipo entre los docentes. La creacion de espacios colaborativos y comunidades de
practica, respaldados por el MINEDUC, se presenta como una estrategia efectiva. Estos
entornos facilitardn el intercambio de experiencias, ideas y buenas practicas relacionadas
con la implementacion del Design Thinking. El estimulo a la innovacion educativa
provendra de la colaboracion y el aprendizaje compartido, creando un ambiente propicio
para el desarrollo profesional continuo.

Por ultimo, se destaca la necesidad de integrar el Design Thinking como competencia
transversal en el curriculo nacional de bachillerato en ciencias. Esta recomendacion apunta
a asegurar que la metodologia se incorpore de manera integral en todas las asignaturas. Al
promover la creatividad y la resolucion de problemas en diversos campos del
conocimiento, se logrard una educacién mas holistica y alineada con las demandas del siglo

XXI.
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Anexos.

Anexo 1: Ficha de observacion de clase aplicada en el diagndstico inicial

Clase Observada Fecha de Observacion
[Nombre de la Clase] [Fecha de Observacion]
Docente

[Nombre del Docente]

Indicadores a Observar

Observaciones

1. Metodologias utilizadas

2. Nivel de participacion de los estudiantes

3. Grado de interaccion entre docente y estudiantes

4. Uso de recursos tecnologicos y materiales didacticos

5. Nivel de creatividad y pensamiento critico promovido en la clase

6. Grado de colaboracion y trabajo en equipo




Anexo 2: instrumento (encuesta) aplicada a los estudiantes

El Design Thinking es una metodologia que fomenta la creatividad y resolucion de problemas de
manera innovadora. Implica pensar de forma critica, explorar ideas y trabajar en equipo para
encontrar soluciones creativas a desafios. Anima a utilizar su imaginacion, aprender de los
errores y proponer ideas originales. Con el Design Thinking, los alumnos pueden desarrollar
habilidades de pensamiento critico, empatia y colaboracion, lo que les permite abordar problemas

de manera mas creativa y encontrar soluciones mas efectivas.

En base a esta breve explicacion, conteste de manera honesta las preguntas:

1. ;En qué medida consideras que tu docente demuestra un conocimiento profundo de

las teorias pedagogicas aplicables al bachillerato en ciencias?

En desacuerdo Parcial desacuerdo Neutral De acuerdo | Totalmente de acuerdo

2. (En qué medida percibes que tu docente utiliza estrategias de ensefianza y evaluacion
creativas y efectivas para involucrar a los estudiantes en el proceso de aprendizaje del

bachillerato en ciencias?

En desacuerdo Parcial desacuerdo Neutral De acuerdo | Totalmente de acuerdo

3. (Consideras que tu docente esta dispuesto/a a experimentar con herramientas y

enfoques pedagogicos innovadores en sus clases?

En desacuerdo Parcial desacuerdo Neutral De acuerdo | Totalmente de acuerdo

4. (Podrias considerar que tu docente se siente motivado/a para aprender sobre

tendencias y avances en educacion?



En desacuerdo Parcial desacuerdo Neutral De acuerdo | Totalmente de acuerdo

5. (En qué medida crees que la metodologia Design Thinking puede ayudarte a

desarrollar tu capacidad para analizar y evaluar situaciones de manera critica?

En desacuerdo Parcial desacuerdo Neutral De acuerdo | Totalmente de acuerdo

6. (En qué medida consideras que la metodologia Design Thinking puede motivarte a

generar ideas innovadoras y a desarrollar tu creatividad?

En desacuerdo Parcial desacuerdo Neutral De acuerdo | Totalmente de acuerdo

7. ¢Las actividades que tu docente realiza actualmente en clase son relevantes y te

permiten aplicar tus conocimientos en situaciones de la vida real?

En desacuerdo Parcial desacuerdo Neutral De acuerdo | Totalmente de acuerdo

8. (En qué medida sientes que has participado activamente y colaborado con tus

compaiieros durante las actividades desarrolladas en clase?

En desacuerdo Parcial desacuerdo Neutral De acuerdo | Totalmente de acuerdo

9. ¢En qué medida sientes que metodologias como el Design Thinking te pueden motivar

a explorar nuevas ideas y a comprometerte con tu propio aprendizaje?

En desacuerdo Parcial desacuerdo Neutral De acuerdo | Totalmente de acuerdo




10. ;En qué medida sientes que la metodologia Design Thinking puede fomentar la

colaboracion y el trabajo en equipo en el aula?

En desacuerdo Parcial desacuerdo Neutral De acuerdo | Totalmente de acuerdo

Anexo 3: instrumento (encuesta) aplicada a los docentes

El Design Thinking es una metodologia que fomenta la creatividad y la resolucion de problemas
de manera innovadora. Para los alumnos, implica explorar ideas, experimentar y colaborar. Para
los docentes, implica adoptar un enfoque centrado en el estudiante, pensar de manera critica y
buscar soluciones creativas a los desafios educativos. Con el Design Thinking, los docentes

pueden crear un ambiente de aprendizaje participativo y motivador.
En base a esta breve explicacion, conteste de manera honesta las preguntas:

1. (En qué medida consideras que en su practica docente demuestra un conocimiento

profundo de las teorias pedagogicas aplicables al bachillerato en ciencias?

En desacuerdo Parcial desacuerdo Neutral De acuerdo | Totalmente de acuerdo

2. (En qué medida percibe que usted emplea estrategias de ensefianza y evaluacion
creativas y efectivas para involucrar a los estudiantes en el proceso de aprendizaje del

bachillerato en ciencias?

En desacuerdo Parcial desacuerdo Neutral De acuerdo | Totalmente de acuerdo

3. (En qué medida esta dispuesto/a a experimentar con herramientas y enfoques

pedagogicos innovadores en su practica docente?

En desacuerdo Parcial desacuerdo Neutral De acuerdo | Totalmente de acuerdo




4. (En qué medida se siente motivado/a para buscar y aprender sobre tendencias y

avances en educacion?

En desacuerdo Parcial desacuerdo Neutral De acuerdo | Totalmente de acuerdo

5. (En qué medida cree que la metodologia Design Thinking puede ayudar a los
estudiantes a desarrollar su capacidad para analizar y evaluar situaciones de manera

critica?

En desacuerdo Parcial desacuerdo Neutral De acuerdo | Totalmente de acuerdo

6. (Considera que aplicando el Design Thinking puede motivar a los estudiantes a

generar ideas innovadoras y a desarrollar su creatividad?

En desacuerdo Parcial desacuerdo Neutral De acuerdo | Totalmente de acuerdo

7. ¢Considera que las actividades que planifica para sus clases son relevantes y permiten

a sus estudiantes aplicar los conocimientos en situaciones de la vida real?

En desacuerdo Parcial desacuerdo Neutral De acuerdo | Totalmente de acuerdo

8. ¢Siente que sus estudiantes participan activamente y colaboran con sus compaifieros

durante las clases?

En desacuerdo Parcial desacuerdo Neutral De acuerdo | Totalmente de acuerdo




