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RESUMEN

La presente tesis aborda la crucial tematica del desarrollo de competencias digitales en
estudiantes de octavo afio de Educacion Basica Superior en la zona rural de Colonche. Con el
creciente impacto de la tecnologia en la sociedad actual, es preciso que los estudiantes
adquieran habilidades digitales sélidas desde etapas tempranas. Este estudio se centra en la
problematica encontrada en los estudiantes del sector rural que no poseen un nivel de
competencias digitales esperado. Estos egresan de las instituciones fiscales, no han recibido
formacion en la asignatura de Computacion. Ademas, su situacion econdémica, muchas veces
limita el acceso a las tecnologias.

La investigacion se llevo a cabo a través de un enfoque mixto. Se utilizaron métodos teéricos
como el analitico-sintético, el inductivo-deductivo y la modelacion. También se emplearon
métodos empiricos como la encuesta, la entrevista, y la observacion cientifica. Se analizé el
nivel de competencia digital inicial de los estudiantes, identificando brechas y areas de mejora,
a partir de las dimensiones e indicadores considerados en la variable dependiente.
Posteriormente, se disefid un sistema de actividades a desarrollarse dentro de la asignatura
mencionada para abordar estas deficiencias y fortalecer las competencias digitales en los
jévenes.

La evaluacion realizada por los especialistas demuestra que la propuesta es efectiva, que puede
contribuir al desarrollo de competencias digitales. Ademas, puede propender a una mayor
participacion y entusiasmo por el aprendizaje de las asignaturas, fortaleciendo el trabajo
colaborativo en el aula de clase.

Este estudio contribuye al campo educativo al proporcionar un enfoque préactico y efectivo para
el desarrollo de competencias digitales en contextos rurales especificos, con el objetivo de
equipar a los estudiantes con las habilidades necesarias para prosperar en un mundo cada vez
mas digitalizado.

PALABRAS CLAVES: competencias digitales, ruralidad, sistema de actividades,

Computacion.
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ABSTRACT

This thesis addresses the crucial issue of the development of digital skills in eighth-year
students of Higher Basic Education in the rural area of Colonche. With the growing impact of
technology in today's society, it is necessary for students to acquire solid digital skills from an
early stage. This study focuses on the problems found in students in the rural sector who do not
have an expected level of digital skills. These graduates from fiscal institutions, they have not
received training in the subject of Computing. Furthermore, their economic situation often
limits access to technologies.

The research was carried out through a mixed approach. Theoretical methods such as
analytical-synthetic, inductive-deductive and modeling were used. Empirical methods such as
surveys, interviews, and scientific observation were also used. The level of initial digital
competence of the students was analyzed, identifying gaps and areas for improvement, based
on the dimensions and indicators considered in the dependent variable. Subsequently, a system
of activities was designed to be developed within the aforementioned subject to address these
deficiencies and strengthen digital skills in young people.

The evaluation carried out by the specialists shows that the proposal is effective, that it can
contribute to the development of digital skills. In addition, it can lead to greater participation
and enthusiasm for learning the subjects, strengthening collaborative work in the classroom.
This study contributes to the educational field by providing a practical and effective approach
to developing digital competencies in specific rural contexts, with the aim of equipping
students with the skills necessary to thrive in an increasingly digitalized world.

KEYWORDS: digital skills, rurality, activity system, Computing.
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INTRODUCCION

Presentacion y Contextualizacion

En la actualidad, la educacion se encuentra intrinsecamente vinculada con la tecnologia. Esto
ha llevado al surgimiento de diversas plataformas digitales disefiadas para ofrecer un enfoque
educativo personalizado y contextualizado adaptado a las particularidades y requerimientos de
cada estudiante. El entorno educativo actual esta experimentando una adaptacion progresiva a
las herramientas tecnoldgicas. Estas se han convertido en un componente esencial de la

educacién contemporanea, imprimiendo su huella en todo el proceso de ensefianza aprendizaje.

En este contexto, se precisa que tanto estudiantes como profesores tengan desarrolladas ciertas
competencias que le permitan utilizar la tecnologia en funcion del proceso educativo y de su
preparacion general como ciudadanos de una sociedad en red. De esta manera se pretende
enriquecer la educacién con la utilizacion efectiva de las herramientas tecnolédgicas que brinda
la actual era digital, ofreciendo a los estudiantes otros escenarios formativos.

Justificacion del problema

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO,
2019) propone que es necesario fomentar el desarrollo de habilidades digitales en los jovenes
estudiantes. Para conseguir este fin Gltimo resulta fundamental que las instituciones educativas
provean de competencias o habilidades digitales con la finalidad de mejorar la utilizacion de
dispositivos, herramientas y aplicaciones digitales. De esta manera, se facilita el acceso y
manejo de informacidn necesaria para la realizacidn de tareas escolares y permite a todos los

actores educativos estar preparados para la demanda de la sociedad actual.

Esta era de la informacion y la comunicacion se caracteriza por la existencia de la tecnologia en
diferentes esferas de la vida cotidiana. En este escenario, las aptitudes digitales han surgido
como un conjunto esencial de habilidades que facilita a las personas navegar, entender y
emplear de manera eficaz las herramientas y recursos digitales que estan a su disposicion. No

obstante, esta evolucion tecnoldgica no se despliega de forma uniforme, sino que genera
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desafios con mayor intensidad en las zonas rurales donde el acceso a la tecnologia y la
familiaridad con la misma pueden variar considerablemente.

La UNESCO (2019) define las competencias digitales como un grupo de habilidades y
capacidades que facilitan a las personas el empleo de dispositivos digitales, herramientas, redes
y servicios que facilitan la comunicacion, asi como la gestion de la informacion. Esta gestion se
basa en la creacion, edicion y distribucion de contenido. También en las relaciones de
comunicacion y colaboracion que deben generarse con la utilizacion de tecnologias digitales.
Es importante que las personas accedan a la informacion, la intercambien y generen nuevos
productos que contribuyan a la solucién de problemas y al crecimiento personal respetando la
ética y asumiendo la responsabilidad que implica una transformacion creativa y efectiva del
entorno con auxilio de estas tecnologias. Las competencias digitales se expresan en habilidades,
conocimientos y valores que debe poseer cada persona para hacer un uso responsable de estas
tecnologias.

Hoy en dia la educacion se observa como un componente esencial para la sociedad, a través de
su medio el individuo logra desarrollar capacidades, actitudes y habilidades necesarias. Estas le
permitiran desenvolverse en diferentes aspectos de su vida, asimismo, generar un aporte
positivo para el entorno donde se sitla, permitiendo una mejora en la sociedad. Es por ello que,
en el contexto educativo, el desarrollo de competencias digitales es fundamental. Permite a los
estudiantes acceder a una amplia gama de recursos formativos en linea que pueden
complementar y enriquecer su aprendizaje. Asimismo, brinda la oportunidad de explorar temas
con mayor amplitud y profundidad permitiendo desarrollar una comprension mas completa de
los conceptos aprendidos en el aula como conocimiento clave y preparacion para un futuro
laboral en constante evolucion. Adicionalmente, los estudiantes pueden prepararse para
enfrentar desafios generados por la utilizacion de la tecnologia en todos los procesos humanos.
La consecucion de competencias digitales durante del proceso educativo implica una apropiada
combinacion de recursos en el desarrollo de las jornadas de clases, sean estas presenciales o en
linea. Esto requiere que los agentes educativos brinden formacién e informacion concreta a los
estudiantes sobre los aspectos digitales especialmente en el contexto actual de transicion de las

clases tradicionales a los entornos e-learning, muy empleados hoy en dia. Maldonado (2017)
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destaca que en esta era digital los conocimientos se adquieren por continuas aproximaciones
sucesivas que demandan de una relacion constante del estudiante con la tecnologia y de su
capacidad de operar y de participar en comunidades y redes sociales a través de ella.

En la actualidad, un gran nimero de estudiantes poseen recursos y habilidades para el manejo
de herramientas digitales. ComiUnmente se da el hecho de que conocen méas herramientas que
los propios docentes. Esto ocurre con bastante frecuencia en los entornos urbanos donde los
padres de familia garantizan que los estudiantes cuenten con algun dispositivo. También se
aprecia en las Unidades Educativas Particulares, que proveen de equipamiento y servicios a sus
centros para ser empleados por docentes y alumnos. Sin embargo, esta no es la situacion que se
aprecia en el contexto rural, donde las posibilidades econémicas son méas bajas y muchas veces
el capital con que se cuenta no puede destinarse a la compra de un dispositivo o al pago de
servicios de internet. En estos casos los estudiantes se ven privados de emplear y desarrollar
competencias digitales, vitales en el mundo actual.

Esta situacion ha sido observada en diversos contextos de la geografia nacional. Un estudio realizado
por la Universidad Andina Simon Bolivar, destaca el escaso nivel de habilidades digitales en
los alumnos de octavo afio debido a que un nimero considerable procede de escuelas publicas y
se encuentran en una posicion desfavorable pues estas no prestan suficiente atencién al
desarrollo de competencias digitales. Este escenario, de algun modo, obstaculiza su proceso de
aprendizaje (Pauta Criollo, 2020).

Las autoras de este trabajo notaron la existencia de esta situacion en la Unidad Educativa San
Alberto Magno, donde las brechas de acceso, fundamentalmente, impiden que algunos de sus
estudiantes de octavo afio posean competencias digitales basicas para el trabajo con algunas
herramientas, asi como el manejo de programas y dispositivos que cominmente se emplean en
la gestion de la informacion y el conocimiento. Esta Unidad Educativa esta ubicada en la
parroquia rural de Colonche, Canton Santa Elena, Provincia de Santa Elena. Es una institucion
educativa de caracter privado, con fines sociales, que brinda servicio educativo a estudiantes de
Educacién Basica Superior y Bachillerato, jovenes que provienen de diferentes
establecimientos educativos fiscales del area rural, donde no se contempla la asignatura de

Computacién dentro de la malla curricular, ni se intenciona la preparacion para una sociedad en
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red. A esto se suma el limitado acceso a internet por la ubicacidn geografica de esta parroquia,
asi como el nivel econdémico de las familias, que es muy bajo.

Por ello se desarrolla la presente investigacion, que permitira contribuir al empoderamiento de
los estudiantes, proporcionandoles las herramientas necesarias para participar de forma activa y
productiva en la sociedad digital actual. Es necesario llevar a cabo acciones que se inclinen,
desde la evaluacion de las particularidades y necesidades propias de las zonas rurales, al
desarrollo de competencias en este &mbito. Para ello es necesario identificar enfoques
pedagogicos efectivos y recursos educativos pertinentes que impacten ademas en el proceso de
aprendizaje y desarrollo de los estudiantes.

En el contexto de este proyecto, se plantean diversas lineas de accion con el objetivo de
estimular el desarrollo de aptitudes digitales entre los estudiantes del octavo afio de Educacion
Bésica Superior de la zona rural de Colonche. Es necesario la creacion de alternativas que
atiendan, en este sentido, las necesidades y particularidades propias de los estudiantes de los
entornos rurales.

Planteamiento del problema:

¢Como desarrollar competencias digitales en los estudiantes de octavo afio de Educacion
Bésica Superior de la Unidad Educativa San Alberto Magno, en la parroquia rural de
Colonche?

Precision del tema:

Desarrollo de competencias digitales en octavo afio de Educacion Béasica Superior.

Linea temética: Aplicacién de herramientas digitales en el ambito educativo.

Objeto de la investigacion:

Desarrollo de competencias digitales en los estudiantes de Educacion Basica Superior.
Objetivo general:

Crear un sistema de actividades desde la asignatura Computacién que contribuya al desarrollo
de competencias digitales en los estudiantes de octavo afio de Educacion Basica Superior de la
Unidad Educativa San Alberto Magno, en la parroquia rural de Colonche.

Preguntas cientificas:
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¢Cuales son los fundamentos tedricos que se asumen para el desarrollo de competencias
digitales en estudiantes de Educacion Basica Superior y desde la asignatura Computacion?
¢Cudl es el estado inicial de las competencias digitales en los estudiantes de octavo afio de
Educacion Bésica Superior, de la unidad educativa San Alberto Magno de la parroquia rural de
Colonche?

¢Cuales son las caracteristicas del sistema de actividades para el desarrollo de competencias
digitales desde la asignatura de Computacion en los estudiantes de octavo afio de Educacion
Bésica Superior, de la Unidad Educativa San Alberto Magno de la parroquia rural de
Colonche?

¢Cual es la efectividad del sistema de actividades propuesto para el desarrollo de competencias
digitales desde la asignatura Computaciéon en los estudiantes de octavo afio de Educacion
Bésica Superior?

Declaracion de las variables:

Variable dependiente: competencias digitales en estudiantes de octavo afio de Educacion
Basica Superior.

Variable independiente: sistema de actividades desde la asignatura de Computacién para el
desarrollo de competencias digitales en estudiantes de octavo afio de Educacién Basica
Superior.

Objetivos especificos de la investigacion:

1. Sistematizar los fundamentos tedricos relacionados al desarrollo de competencias
digitales en los estudiantes de Educacion Baésica Superior y desde de la asignatura
Computacién.

2. Describir el estado inicial de las competencias digitales en los estudiantes de octavo afio
de Educacion Bésica Superior de la Unidad Educativa San Alberto Magno de la parroquia rural
de Colonche.

3. Estructurar un sistema de actividades desde la asignatura Computacion para el
desarrollo de competencias digitales en los estudiantes de octavo afio de Educacion Basica
Superior de la Unidad Educativa San Alberto Magno de la parroquia rural de Colonche.
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4. Valorar la efectividad del sistema de actividades para el desarrollo de competencias
digitales en los estudiantes de octavo afio de Educacion Basica Superior.

Identificacion de los métodos a emplear

Se utiliz6 una combinacion de métodos tedricos, empiricos y matematico estadisticos, cada uno
con propdsitos especificos que enriquecieron la comprension y profundidad del estudio.

En primer lugar, los métodos tedricos como el analitico-sintético e inductivo-deductivo
desempefiaron un papel esencial en la fundamentacion del estudio, los mismos que permitieron
identificar los elementos integrantes de las competencias digitales, asi como su desarrollo desde
el contexto que se estudia. La modelacién permitio crear un sistema de actividades a partir de la
determinacion de los componentes o elementos estructurantes del sistema de actividades
propuesto desde la asignatura de Computacion.

En segundo lugar, los métodos empiricos tales como la encuesta, la entrevista, la observacion
cientifica y el analisis documental desempefiaron un papel principal en la recopilacion de datos
y la obtencion de resultados concretos, permitiendo un andlisis exhaustivo de lo observado, asi
como de los criterios de los participantes. También se empled el método consulta a
especialistas con la finalidad de que los especialistas seleccionados emitieran criterios,
sugerencias y valoraran la posible efectividad del sistema de actividades creado.

Dentro de los procedimientos estadisticos que se aplicaron en la presente investigacion se
puede citar el calculo porcentual y procedimientos como la elaboracion de tablas y gréaficos
previa tabulacion de datos tomados de los resultados de la aplicacion de los métodos empiricos.
Declaracién de la poblacion y muestra

La eleccion de esta poblacion se justificO por su relevancia para los objetivos de la
investigacion. La Unidad Educativa San Alberto Magno en la parroquia rural de Colonche es
un caso representativo de un entorno educativo en una zona rural, y se consideré un punto de
estudio adecuado para analizar las competencias digitales de los estudiantes de octavo afio de
Educacion Basica Superior en este contexto particular. La poblacion esta integrada por 37
estudiantes del paralelo A, donde se desempefia como docente una de las autoras de la

investigacion.
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La muestra estuvo compuesta por un grupo de estudiantes que se seleccionaron mediante un
muestreo no probabilistico de caracter intencional. La seleccidon se basé en consideraciones
especificas, en este caso, el nivel inicial de competencias digitales. Se eligieron 15 estudiantes
con escasas competencias digitales al inicio del estudio. Como parte de la muestra también se
consideraron a dos autoridades y a dos docentes. Los docentes son profesores de Computacion
de Educacién Basica Superior e imparten clases a octavo afio. Las autoridades se desempefian
como coordinadores de este afio en cuestion.

Declaracion del tipo de investigacion

La presente investigacion se caracteriza por ser de campo y se sustenta en una fundamentacion
solida que respalda estas elecciones metodologicas. Se llevd a cabo una exhaustiva revision
bibliografica que involucré la recopilacién y andlisis de documentos y registros relevantes para
el estudio.

Principales aportes

Los principales aportes de esta investigacion se direccionan a mejorar las competencias
digitales, asi como el disefio curricular, la motivacion estudiantil y la toma de decisiones
educativas, contribuyendo a enriquecer tanto la experiencia de aprendizaje de los estudiantes
como la practica educativa en general.

Se contribuye al desarrollo de un modelo de aprendizaje pues se adaptan las actividades a las
necesidades y ritmos individuales de los estudiantes, permitiendo una experiencia de
aprendizaje més efectiva y significativa. Esto redunda en mejoras en las destrezas digitales, que
supone la capacidad para utilizar herramientas de manera efectiva, comprender conceptos
tecnoldgicos y aplicar soluciones digitales a problemas del mundo real de los estudiantes de
octavo afio de Educacion General Bésica. Esto ayuda al incremento en la motivacion y
participacion pues el enfoque factible y adaptado a sus intereses aumenta su compromiso y
entusiasmo por el aprendizaje a través de la observacion y la practica.

Desarrollar una mentalidad y una actitud de adaptabilidad y resolucién de problemas en
entornos digitales diversos es una competencia imprescindible que también se desarrolla con la
propuesta. Se logra asi una transferencia efectiva que permite que el aprendizaje digital

responda a situaciones, contextos y demandas del mundo actual.
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Importancia, necesidad social, novedad y actualidad cientifica

El avance constante de la tecnologia genera cambios en la forma de actuar, de pensar y en la
forma de estudiar o trabajar; modificando completamente el estilo de vida. Las tecnologias han
revolucionado la manera de vivir, de interactuar, de pensar y de educarse. Ha modificado,
ademas, el entramado social, profesional y personal de la humanidad. Es por ello que la
preparacion para asumir estos cambios de manera activa y creativa es vital en la sociedad
actual. El desarrollo de competencias digitales deviene entonces en una necesidad inminente si
se quiere que la educacion esté a la altura de los tiempos y preparar a los estudiantes de manera
pertinente y eficiente. El aplicar un sistema de actividades que contribuya al desarrollo de
competencias digitales posee actualidad cientifica pues se ha investigado para que estas
competencias respondan oportunamente a las necesidades de los estudiantes a partir del
contexto en que se desarrollan.

Como aspectos novedosos se puede sefialar que se favorece al disefio curricular y a las
metodologias de ensefianza pues se utilizardn métodos pedagdgicos interactivos y dindmicos
que estén en sintonia con la naturaleza préctica de las competencias digitales. Esto incluye
enfoques de aprendizaje donde los estudiantes aborden desafios reales utilizando herramientas
digitales. Asimismo, se analizaran plataformas creadas con enfoque en la adquisicion de
destrezas digitales, tomando en cuenta la manera de emplearse, la variedad de materiales, la
interaccion y la capacidad de adaptarse a las necesidades del entorno rural.

Todo ello tendr& un impacto en el aprendizaje y el desarrollo pues se constatara a futuro de qué
manera la instruccién en competencias digitales en regiones rurales podria preparar a los
estudiantes para posibles oportunidades futuras tanto en su educacién como en su vida laboral.
Esto involucra el anélisis de como estas habilidades contribuyen a expandir las posibilidades
académicas y de empleabilidad de los estudiantes y superar asi las brechas de beneficio del uso
de las tecnologias.

La investigacion también promueve la participacion de la comunidad y los actores involucrados
en la educacion pues proporciona directrices concretas para establecer un ambiente educativo
colaborativo y de respaldo. Este proceso busca potenciar al maximo los beneficios de la

educacion en competencias digitales dentro de la comunidad rural.



UBE UNIVERSIDAD ,
& BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
3 DEL ECUADOR

El sistema de actividades se instrumentara desde la asignatura de Computacion aprovechando
las potencialidades de la misma en funcion del desarrollo de dichas competencias en los
estudiantes de octavo afio de Educacion Bésica Superior de la Unidad Educativa San Alberto
Magno de la parroquia rural de Colonche. Esta concepcion de desarrollo de competencias
digitales desde la asignatura es un nuevo enfoque aportado por este trabajo ya que los objetivos
de la materia se basan, elementalmente, en el trabajo con aspectos generales de la informatica y
desde el punto de vista tedrico, fundamentalmente.

El sistema de actividades se estructurd teniendo en consideracion los elementos basicos que
deben dominar los estudiantes segin la edad y segln el contexto. ES una propuesta
contextualizada porque se toman en cuenta las competencias que los estudiantes deban dominar
a partir de los recursos con los que cuentan dentro de entorno.

Descripcion breve del contenido de los capitulos que integran el informe del trabajo
de titulacion

El capitulo 1 se destina al Marco Teorico. En este se trata la definicion de competencias
digitales asumida en la investigacion, asi como las transformaciones digitales que impactan en
el ambito educativo, poniendo énfasis en las competencias digitales de los estudiantes del nivel
de Bésica Superior que pertenecen al area rural en el contexto ecuatoriano.

El capitulo 2 expone la metodologia para el desarrollo de la investigacién. Aqui se explica el
disefio de la investigacion, se presenta la muestra de estudiantes seleccionada y se analizan los
resultados obtenidos a partir de la aplicacién de los instrumentos previamente elaborados.

En el capitulo 3 se explica y presenta el sistema de actividades para el desarrollo de
competencias digitales en los estudiantes. Ademas, se exponen los criterios y recomendaciones
de los especialistas consultados para valorar la efectividad del sistema de actividades para el
desarrollo de competencias digitales en los estudiantes de octavo afio de Educacion Basica
Superior. Finalmente, se exponen las conclusiones y se proporcionan recomendaciones
derivadas de la investigacion realizada. Culmina el informe con las referencias bibliograficas y

los anexos.
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CAPITULO 1: MARCO TEORICO

1.1. Competencias digitales, su importancia y desarrollo
Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) estan presentes hoy en toda la
actividad humana independientemente de su aceptacién o no por parte de las personas. No
existe proceso relacionado con el hombre en que no hayan hecho su incursion. Por estas
razones, en la actualidad, desconocer su influencia y funcionamiento implica estar enajenados
de la vida y la dindmica social actual. Esta situacién le impone un reto a las instituciones
educativas que son las encargadas de preparar a los estudiantes para que sean ciudadanos
activos y comprometidos con la realidad y el crecimiento de la sociedad. Es por ello que, un
sistema que se considere de calidad, tiene la mision y el deber de incorporarlas en el proceso
formativo.
Muchos estudiantes han crecido y se han desarrollado viendo a las TIC como algo comun. Al
hablar de este hecho Prensky (2001) introduce el concepto de “nativos digitales” e “inmigrantes
digitales” en funcion de connotar como las generaciones actuales han nacido inmersas en la era
de la tecnologia digital. Esto presupone que, desde pequefios, los alumnos se relacionan con
ellas, las consumen. Esta realidad no siempre es constatable. Si bien las TIC han contribuido a
perfeccionar y optimizar algunos procesos, también han generado brechas, que marcan la
posibilidad o no de acceder a ellas. En la practica esto se traduce en que hay estudiantes que
saben trabajar con ellas y otros que no han podido desarrollar estas destrezas por falta de
posibilidad de uso. A decir de Castafio (2018) esta brecha, generalmente, estd marcada por la
situacion econdémica de las familias, que no poseen recursos para darles la oportunidad a sus
hijos de interactuar con dispositivos digitales. Puede observarse muy frecuentemente en las
zonas rurales de algunos paises, especialmente en Ecuador.
La brecha de accesibilidad marca negativamente, desde las primeras etapas formativas, la
posibilidad de recibir una formacion de calidad. Es por ello que las instituciones docentes
deben velar por que los estudiantes con escasos recursos también tengan acceso a las
tecnologias y sepan como utilizarlas. Por ello, debe ser un asunto de vital prioridad atender a
que los alumnos posean competencias digitales que les permitan utilizar las TIC para su

crecimiento y desarrollo.

10



UBE UNIVERSIDAD ]
& BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
3 DEL ECUADOR

Las competencias digitales son habilidades, conocimientos y formas de actuacion
indispensables para manejar y hacer una utilizacién eficaz y efectiva de las TIC en funcion del
aprendizaje, la participacion y el empoderamiento de cada ser humano. Estas competencias son
indispensables en el contexto actual para alcanzar la participacion activa y comprometida de
cada persona en la construccién de la sociedad. Estas competencias transitan por el manejo y la
operacion de los dispositivos de forma instrumental, hasta la posibilidad de utilizar los
softwares en la realizacion de disimiles tareas relacionadas con la educacion y con otros
ambitos de la vida.

Al respecto Lazaro Correa (2021) acota que la competencia digital se entiende como la
capacidad de utilizar los medios digitales, que pueden ser disimiles, como aulas virtuales,
videollamadas, trabajo virtual, bibliotecas virtuales, entre otros. En este sentido Marzal Garcia-
Quismondo & Cruz Palacios (2018), sostienen que las competencias se traducen en habilidades
digitales que hay que garantizar en la educacion para la ciudadania pues brindaran una
oportunidad para participar en aspectos sociales importantes como la politica, la economia, la
empleabilidad, etc.

En este sentido Quiroz Mendoza (2021) define las competencias como capacidades digitales
referidas a un conjunto de insumos necesarios para realizar y desarrollar una tarea especifica
gue combina elementos como conocimientos, valores, actitudes y habilidades con las funciones
relacionadas con el uso de las TIC. Estas llamadas capacidades digitales promueven varios
escenarios de acciéon y de investigacion, porque los cambios en el campo de las TIC son
continuos y exponenciales. Las destrezas digitales desempefian un papel importante. Su alcance
cubre diversos impactos en el aprendizaje, la investigacion, el entretenimiento y la sociedad.
Respecto a la importancia de las competencias digitales, Quiroz Mendoza (2021) afirma que
estas habilidades son esenciales para realizar actividades que requieren el desarrollo e
implementacion de herramientas tecnoldgicas acordes con determinados requerimientos.
Autores como Alvarez Flores et al. (2017), discuten y muestran que existe una distancia
actualmente entre lo que se necesita hoy dia para operar efectivamente con las TIC y sus
recursos Yy lo que los estudiantes conocen, asi como el provecho que obtienen de la utilizacion

de tales tecnologias. Al no poder explotar todas las utilidades que brindan las TIC por carecer
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de competencias digitales para ello se estd coartando el desarrollo y limitando las
oportunidades de aprendizaje que se pueden generar al hacer un uso eficiente de estas
tecnologias.

En este sentido Fraillon et al. (2018) proporcionan una vision detallada de las competencias
digitales en estudiantes de varios paises, lo que puede servir como referente para comprender
qué debe ser actualizado, desarrollado o intencionado desde el propio proceso de aprendizaje y
desde las instituciones educativas.

En primer lugar, se debe crear una conciencia sobre la importancia de la utilizacion de
dispositivos y herramientas en las diversas actividades que se realizan, especialmente las
escolares. Esta llamada alfabetizacion digital presume un conocimiento basico del hardware y
sobre todo, el software que se emplea. Ya sea en dispositivos moviles, de escritorio, redes
sociales, programas en linea, herramientas de comunicacion es preciso determinar cuales son
sus objetivos de uso y en qué puede ayudar al estudiante y qué beneficios se puede obtener de
cada dispositivo, programa o servicio.

Otro elemento importante es el trabajo activo con la informacion. Los alumnos deben poseer
habilidades de busqueda, organizacion, curacion, utilizacion y evaluacion de la informacion
gue necesitan. Es importante desarrollar, paralelamente, un pensamiento critico y reflexivo en
torno al trabajo con la informacion. Ello contribuye a que se seleccione la mas oportuna, a
partir de una critica y valoracion previa, se analice, se adecue y transforme y, ademas, se
contemple la determinacion de fuentes seguras y confiables.

La comunicacién basada en las TIC constituye otra competencia que los estudiantes deben
poseer. Numerosas oportunidades de construir saberes compartidos, asi como de intercambio y
socializacion son brindadas por estos medios. En este sentido pueden emplearse herramientas y
servicios como las redes sociales, el correo electronico, los chats, los foros entre otros recursos
que brindan las plataformas de comunicacion en linea.

El trabajo con softwares de uso especifico es otra de las habilidades que los estudiantes deben
adquirir. La edicion de texto e imagenes, el trabajo con hojas de célculo, la realizacién de
presentaciones digitales, la generacion y edicion de videos, podcast, son algunas de las

destrezas que deben desarrollar con el objetivo de poder manejar diversas medias que les
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permitan realizar sus trabajos de clase, presentarlos y sustentarlos. Estas habilidades son la base
de otras posteriores que los ayudaran a continuar teniendo éxito en su vida estudiantil y
posteriormente, en la laboral.

La seguridad en linea es otra de las vertientes que debe ocupar un lugar en el desarrollo de
competencias. Es importante que los estudiantes comprendan lo que representan las amenazas
en linea y la necesidad de llevar a cabo un modo de actuacion que permita la proteccion de los
datos personales y que vele por la privacidad de cada quien y de los demas en el intercambio.
La seguridad también implica la proteccion oportuna de los datos, el reconocimiento de sitios
no seguros y la identificacion de lugares e informacion que no debe ser consultada, en
determinadas etapas de la vida.

En el desarrollo de las competencias digitales es determinante preparar al estudiante para
asumir, de forma ética una conducta positiva ante el manejo de las TIC. La responsabilidad y el
compromiso a la hora de trabajar con ellas debe ser un elemento distintivo que caracterice a los
alumnos como ciudadanos digitales. Hay que mantener una conducta adecuada, de respeto por
los derechos de los demas, observar la propiedad intelectual, entre otros elementos que ayuden
a preservar el derecho de los otros.

Otro de los autores que ha trabajado las competencias digitales en los estudiantes es Juarez
Guevara (2024). Este autor conceptualiza la competencia digital como la capacidad de un
individuo para usar y comprender los recursos TIC de manera efectiva. La tecnologia tiene
como objetivo procesar, comunicar y generar informacién y contenido en diferentes contextos
y situaciones. Ha de considerarse, ademas, la seguridad y la capacidad para solucionar los
problemas que se presentan A continuacion, se tratan estas competencias. Esta teoria y otras
expuestas, fueron empleadas como punto de partida para la realizacion de esta investigacion.

La primera cuestion a la que hay que prestarle atencion es a la busqueda y procesamiento de
informacioén y datos, que se considera una destreza ciudadana basica porque ayuda a mejorar
habilidades y capacidades basicas en el aulay en la vida cotidiana. Actualmente los estudiantes
estan expuestos a una amplia gama de informacion en internet. En este sentido deben aprender
a evaluar informacion y contenidos digitales y desarrollar habilidades técnicas que los ponga en

situacion de identificar, realizar, evaluar, recomendar y proponer diversas actividades
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encaminadas a evaluar la confiabilidad de los datos, la informacién y los contenidos digitales.
El trabajo con el contenido en linea es otro elemento importante a considerar. Este hace
referencia a habilidades relacionadas con la identificacion, seleccion, organizacion,
manipulacion, adaptacion, recomendacion y uso de estrategias de gestion de datos digitales.

La comunicacion en el entorno digital también es importante e implica la capacidad de
expresarse de forma clara y eficaz a través de los medios digitales. Esto incluye el uso de
diferentes plataformas y herramientas de comunicacion, asi como la comprension de las reglas
y convenciones de la comunicacion digital. Interactuar y transferir informacion utilizando
plataformas y dispositivos digitales (como redes sociales, correo electronico, mensajeria
instantanea y videoconferencias), documentos, archivos multimedia y otras herramientas en
linea (como Google Drive, plataformas de gestion de proyectos), son algunas de las destrezas
que el alumno debe poseer. El estudiante debe interactuar y participar en comunidades y redes
donde pueda compartir ideas, discutir temas de interés mutuo y hacer conexiones con otros
estudiantes o personas, en diversas areas del conocimiento.

La creacion de contenido digital, que incluye la capacidad de producir dicho contenido de
manera creativa y critica, incluido el uso de herramientas con este fin, la comprension de los
principios de disefio y la capacidad de evaluar y mejorar el trabajo propio, es otro elemento
esencial a considerar en torno a las competencias digitales. Esto es esencial tanto a nivel
educativo como profesional, donde se crea y edita informacion para convertirla a diferentes
formatos, lo cual es fundamental ya que implica adaptar el contenido a las necesidades
especificas o a la plataforma que se utilice.

La seguridad es otra de las cuestiones importantes. Se basa en el uso responsable de las
tecnologias digitales. El objetivo es proteger la informacién, la identidad y los rastros digitales
que se dejan en linea, ademas de la salvaguarda de los equipos técnicos y proporcionar un
mantenimiento que alargue la vida util del hardware Las contrasefias de seguridad se prueban
para proteger los datos personales, también se pueden gestionar las huellas digitales personales
y asegurarse de no proporcionar informacion a otros terceros.

La resolucién de problemas es otro de los aspectos considerados como importantes en torno a

las competencias digitales. Permite elegir correctamente las herramientas digitales que mejor se
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adaptan a las necesidades de cada cual. Ayuda a resolver una variedad de problemas, ya sean
problemas conceptuales, digitales o técnicos y desarrolla la capacidad de resolverlos. Ademas,
se definen necesidades y respuestas técnicas, lo que permite demostrar necesidades,
comprender cémo utilizar los recursos y brindar oportunidades de solucion a problemas
abiertos. Ademas, facilita el uso de la tecnologia para la expresion abierta y el desarrollo de la
creatividad.

Las competencias digitales son vitales en el momento historico en que se vive. Su desarrollo
debe comenzar desde las primeras edades pues, a futuro, seran varios los campos profesionales
en que seran utilizadas. Sin dudas, aquellas personas que posean competencias solidas y tengan
la capacidad de irlas actualizando seran mejor aceptados en los contextos de actuacion.
Ademaés, sacaran mejores provechos de su utilizacion. Estas competencias no son estéaticas, sino
que se van actualizando en la medida en que la tecnologia lo hace. Por ello, son fuente activa de
crecimiento y progreso en las personas en tanto que deben, ademas, permitir de manera
autonoma el saber aprender de forma independiente y hacer una gestion efectiva de la
informacion y el conocimiento.

Otros criterios son emitidos por Kirschner & De Bruyckere (2017) quienes plantean que, en el
actual siglo, las competencias digitales contribuyen al desarrollo de numerosos procesos. El
primero de ellos y quizas, el mas destacable, es la transformacion digital. Ante la necesidad de
hacer un uso efectivo y eficaz de las tecnologias es de vital importancia dominar el manejo de
dispositivos y herramientas TIC que favorezcan la automatizacion y digitalizacion. La
generacion de informacion es extremadamente importante y para ello se deben poseer destrezas
genéricas.

El poseer competencias favorece la equidad en las oportunidades. No se puede pretender el
desarrollo en el contexto actual si no se manejan con eficiencia las tecnologias. La carencia de
destrezas genera brechas que aumentan las desigualdades entre las personas, asi como las
posibilidades de disfrutar de servicios con calidad, entre ellos, la educacion. Esto puede
redundar en una deficiente preparacion que, a largo plazo, limita conseguir beneficios

laborales.
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Otras son las ventajas, fuera del &mbito educativo, de poseer competencias digitales Se vive en
una sociedad digitalizada. Numerosos tramites y servicios al cliente se realizan empleando la
via digital. La banca en linea y el comercio electronico han desplazado actualmente a los
procederes tradicionales. Ello implica que los ciudadanos, para disfrutar ampliamente de sus
derechos, deban desarrollar habilidades que le permitan trabajar con la tecnologia en la vida
cotidiana. Otro de los ambitos en los que la tecnologia ha ganado espacio, es en la vida politica
y social. Los medios digitales y las redes sociales ejercen una importante funcion en la vida de
las personas, por lo que este es otro dmbito que sustenta la necesidad del desarrollo de
competencias digitales desde las instituciones educativas y las primeras edades.

Dichas habilidades deben irse fomentando, de manera creciente, desde el entorno escolar. Por
ello las instituciones educativas deben crear condiciones para que sus estudiantes vayan
dominando, en la medida de las posibilidades, el trabajo con las TIC, como forma de estar
preparado para la vida presente y futura.

Las competencias digitales contribuyen a facilitar el aprendizaje y al fomento de actitudes
necesarias para que este proceso tenga lugar de forma dptima. Numerosos estudios han
demostrado como los estudiantes que poseen habilidades para el trabajo con las TIC podrian ser
aprendices eficientes. A continuacion, se presenta, en la tabla 1, algunas de las ventajas que las
competencias digitales proporcionan al aprendizaje.

Tabla 1

Relevancia de las competencias digitales para el aprendizaje.

Aprendizaje Los estudiantes pueden asumir un papel activo en su propio
autodirigido aprendizaje. Las competencias le facilitan la organizacion, la
consecucion de metas, horarios, recursos necesarios, asi como la
constante comprobacion de los logros alcanzados como
retroalimentacion y punto de partida para adquirir nuevos

aprendizajes.

Colaboracion Esta es una actitud que las competencias pueden fomentar. Las

TIC promueven el intercambio, la construccion colectiva de

16



UBE UNIVERSIDAD ,
& BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
3 DEL ECUADOR

Resolucion de
problemas

Feedback y evaluacion

continua

Uso de tecnologia

Personalizacion

saberes, la interaccion entre los aprendices, la regulacion y la
autorregulacion. Esta actitud es muy importante en el mucho actual
porque es imposible abarcar el flujo de informacion y
conocimiento que se genera diariamente. Es la interaccion con los
otros una de las vias que facilita que se puedan reforzar los
aprendizajes y aumentarlos.

La vida diaria conduce al enfrentamiento de desafios que se
presentan. El hacer frente y poder solucionar las problematicas
requiere de un pensamiento intuitivo, creativo y critico. El trabajo
con las tecnologias digitales permite desarrollar habilidades en este
sentido. La logica y la filosofia de solucion de los problemas
tecnoldgicos puede ser extrapolado a las diferentes areas del
aprendizaje, a la vida practica y brindar puntos de partida para
enfrentar los problemas.

Las competencias brindan un marco regulatorio de evaluacion que
permite reorientar las practicas de aprendizaje de manera
auténoma e independiente.

El poseer competencias digitales favorece la incorporacion de
nuevas tecnologias en la practica formativa de cada sujeto. El
caracter intuitivo de estas conlleva a que la persona pueda emplear
herramientas disimiles y no conocidas en la solucion de una
variedad de problemas en multiples &mbitos del saber.

Cada individuo tiene una experiencia de trabajo particular con las
TIC. Son precisamente las competencias digitales las que producen
un manejo personalizado de las TIC que reduce la sensacion de
fracaso y le da la oportunidad al estudiante de intercambiar con la
tecnologia con seguridad en funcion, por supuesto, del dominio

que tenga de su uso. El estudiante, con la utilizacion de las TIC,
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personaliza su aprendizaje y su experiencia formativa.
Aprendizaje activo Las competencias digitales favorecen la autogestion del

conocimiento y la participacion activa de los estudiantes en este

proceso. El alumno es responsable de lo que aprende, se traza

metas y va alcanzando diversos objetivos.

Fuente. Elaborado por las autoras

Las competencias digitales preparan a los estudiantes para la vida laboral activa. Actualmente
es un requerimiento contar con destrezas que les permitan a las personas desempefiarse en el
mundo digital. Consecuentemente con ello, deben poseer la habilidad de adecuarse a los
continuos cambios que se producen con respecto a las TIC por lo que la competencia de
actualizacién constante es una de las mas valoradas y que debe irse desarrollando también
desde las primeras etapas estudiantiles.

A decir de Vazquez Rodriguez et al. (2021) la brecha de beneficio de uso de las tecnologias es
una de las mas importantes a superar pues conlleva a que la persona les saque el maximo
partido a las tecnologias. Para ello debe estar en constante actualizacién y poseer una
predisposicion hacia el aprendizaje en TIC y para TIC. Al respecto Montafio Rodriguez et al.
(2020) destaca que, si desde el periodo estudiantil se brindan herramientas y la motivacion
suficiente, se pueden y se deben ir adquiriendo conocimientos, habilidades y valores que
mantengan a las personas conscientes de la necesidad de actualizacion y de su practica
continua. Esto los pondra en mejores condiciones de resolver problemas y de conseguir un
empleo a futuro que les provea de un ingreso digno.

En este sentido Ortiz Aguilar et al. (2020) apunta que es necesario fomentar el pensamiento
critico, la colaboracion, la autonomia y la capacidad de aprendizaje continuo y permanente de
los estudiantes, no solo para TIC sino como modos de actuacion ante la vida. Es necesario,
segun estos autores, que el estudiante desarrolle competencias en la propia practica estudiantil,
a partir de la influencia de los docentes. El desarrollo de competencias debe concebirse como
algo natural y no impuesto y debe llegar desde el propio montaje y disefio de cada materia en
cuestion y desde el actuar del profesor.
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1.1.1. Enfoques, métodos y estrategias para el desarrollo de competencias
digitales

Varios autores han investigado el tema del desarrollo de competencias digitales en los
estudiantes. Arbeldez Salazar (2020) hace énfasis en que estas pueden ser organizadas,
planificades, desarrolladas y evaluadas siguiendo el enfoque curricular o el enfoque
pedagdgico. El enfoque que se elija determinara de qué manera se trabajaran estas
competencias desde la institucion educativa, asi como los conocimientos, las habilidades y las
formas de actuacién que se promoveran.
En enfoque pedagdgico tiene como punto de partida la manera en que se trabajard, o sea, qué
metodologia usar, como se relacionard el docente con el estudiante para desarrollarlas. Es
importante considerar aqui las estrategias de ensefianza, las formas de evaluacién y de
organizacion de transmisién de todos estos saberes. El enfoque pedagdgico guia la manera en
que el docente ensefiard y el alumno aprendera.
El enfoque curricular parte de como disefiar o qué tener en cuenta en el disefio del plan de
estudios. En este caso se analiza si las competencias digitales deben formarse desde una
asignatura especifica o si deben transversalizar el proceso formativo. Al realizar el disefio del
curriculo se considera el tipo de centro educativo y sus propoésitos educativos, la regién donde
se encuentra ubicado, el nivel en que esté el estudiante, asi como los objetivos relacionados con
el componente educativo. En relacion a esto se determinara el tipo de habilidades que se
priorizard, si son las técnicas, las académicas o las actitudinales, relacionadas estas ultimas con
los valores que debe poseer el estudiante en torno a la utilizacién y manejo de las TIC.
La utilizacion de un enfoque u otro varia en dependencia también de las oportunidades que
brinde cada centro, sus amenazas, asi como las potencialidades y oportunidades que pueda
proveer a los estudiantes. El desarrollo de competencias puede seguir cualesquiera de los dos
enfoques siempre que se ajuste a las demandas del centro, las posibilidades de los estudiantes y
las expectativas sociales.
Criterios de otros autores plantean que, para desarrollar competencias digitales en los
estudiantes es preciso la utilizacion, en cada materia, de estrategias activas que faciliten

adquirir habilidades y conocimientos tecnologicos (Rodriguez Martinez, 2021). Se debe
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respetar, inicialmente, la edad, el nivel y las caracteristicas del alumnado, asi como las
posibilidades de acceso y manejo que se posean, y las oportunidades de cada una de las
asignaturas que se reciban. A continuacion, se muestran algunos metodos que, a criterio de
estos autores, pueden emplearse para desarrollar competencias digitales.

-el aprendizaje activo: Se debe favorecer que el propio estudiante reconozca cuales son sus
necesidades y sus desafios en la utilizacion y el manejo de las TIC. Ello redundara en una
posicion activa y comprometida con el proceso y los resultados. Para ello pueden promoverse
actividades como el trabajo en linea para la realizacion de determinado proyecto. También
pueden explorarse programas y recursos de manera independiente acudiendo al ensayo y el
error. Es necesario que el docente tenga un pleno dominio de las aplicaciones educativas que
los estudiantes pueden trabajar y deben conocer para propiciar su empleo en el proceso
formativo.

-el aprendizaje basado en proyectos (ABP): Se debe poner retos a los estudiantes en los que
deban utilizar y reconocer el beneficio del empleo de ciertas tecnologias en la solucion de un
problema o en la generacion de determinado conocimiento. Esto lo impulsara a explorar nuevas
aplicaciones. Cuando el trabajo es grupal aprenden entre todos y los niveles de dominio deben
ir aumentando, siempre que reconozcan en el aprendizaje un reto para su crecimiento.

-empleo de enfoque interdisciplinario: Es necesario que la formacién del estudiante, en general,
se auxilie del empleo de las TIC. Las tecnologias han de verse como Utiles herramientas que
favorecen y optimizan el trabajo. Esto debe concebirse desde cada materia y de forma integrada
de manera tal que el alumno pueda apreciar cémo las TIC contribuyen al desarrollo de las
disimiles areas del conocimiento.

-uso de la gamificacion: El uso del juego se constituye en un elemento motivador para el
aprendizaje, particularmente para el desarrollo de competencias. Las recompensas, las insignias
y otros elementos de las mecanicas y dindmicas de los juegos pueden llegar a convertirse en
poderosos aliados de los docentes en funcidn de hacer el aprendizaje entretenido y activo.

-uso del coaching y la colaboracién: Para adquirir competencias también puede ser funcional el

apoyo de los otros mas diestros en el trabajo con aplicaciones y programas. Se debe, a partir de
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aqui, fomentar la colaboracion entre estudiantes donde los que tienen mas habilidades digitales
apoyen a los que tienen menos y los ayuden a desarrollar las suyas.
-empleo de recursos en linea: El uso de videos o textos tutoriales también puede ser util en el
manejo de herramientas y utilizacion de servicios. Algunos estudiantes prefieren aprender de
esta manera para evitar la sensacion de fracaso. Por ello es muy importante adecuar cada
estrategia y el proceder general a las caracteristicas y necesidades del grupo con que se trabaja.
-uso de la evaluacion activa: Se debe instar a los estudiantes a que prueben sus conocimientos,
en un ambiente cordial y de respeto. Ello contribuird a que midan sus aprendizajes y se
retroalimenten continuamente para perfeccionar y mejorar sus competencias.
Estos métodos y estrategias pueden ser adaptados a diferentes niveles educativos y contextos
para fomentar el desarrollo de competencias digitales en los estudiantes, preparandolos para el
mundo digital en constante evolucion. Han sido considerados en el disefio del sistema de
actividades propuesto para el desarrollo de competencias digitales desde la asignatura
Computacién.
1.1.2. Evaluacién de competencias digitales

Como ya se planted, la evaluacién continua de las competencias digitales contribuye a que los
estudiantes estén constantemente mejorando sus practicas y creciendo en funcién de los
intereses formativos y de los suyos propios. Casillas Martin et al. (2020) expresan algunos
criterios importantes sobre cdmo evaluar las competencias digitales, que se han considerado en
el disefio de la propuesta de actividades, elaborado por las autoras de este informe.
-definir los objetivos a evaluar: Antes de pensar en qué tipo de evaluacion realizar se han de
definir los conocimientos, habilidades y valores que se van a considerar. Es necesario, ademas,
tener en cuenta los estandares esperados en los estudiantes a partir de las estrategias y
competencias que se hayan desarrollado en el proceso formativo.
-seleccionar los métodos para evaluar: Se deben utilizar métodos activos que empleen la propia
tecnologia. Pueden hacerse uso de:

e Pruebas y examenes en linea

e Portafolios digitales
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e Evaluaciones basadas en proyectos

e Heteroevaluacion

e Autoevaluacion
-retroalimentacion formativa: Desde los encuentros de clases se le brinda los estudiantes
informacion de donde debe afianzar sus competencias, cuéles con los principales desafios y se
les orienta sobre como enfrentarlos con eficacia.
-solucion de problemas tecnoldgicos: Esta forma de evaluar en el nivel estudiado no es muy
comun, pero pudiera considerarse partir de un problema y que el estudiante brinde alguna
solucion tecnoldgica para resolverlo.
-evaluacién de habilidades blandas: Es necesario, como parte de la evaluacion de las
competencias digitales, considerar las habilidades socioemocionales como la resiliencia, la
solucion de conflictos, las habilidades comunicativas, asi como la ética digital. La ciudadania
digital depende de ellas.
ZUfiga et al. (2021) agregan a estos elementos anteriores la seleccion de indicadores a medir.
Estos constituyen descriptores de las habilidades o estandares de desempefio a los que se aspira.
Estos autores también plantean que debe partirse de una evaluacion inicial que permita
determinar las areas de fortalezas y debilidades de cada estudiante. Esta evaluacion debe
contemplar un plan de accién sobre como integrar el desarrollo de cada competencia desde el
propio proceso de ensefianza-aprendizaje. Esto propicia que el proceso evaluativo sea reflexivo
y que invite a una mejora continua de las competencias. Ademas, se debe tener en
consideracion, lo que se puede llegar a realizar de manera independiente, a futuro, con vistas a
estimular la zona de desarrollo potencial de cada uno de los aprendices.
El desarrollo de competencias digitales es vital en estos tiempos de sociedad tecnologizada y en
red. Las instituciones educativas deben garantizar trabajar con ellas de alguna u otra manera. La
asignatura Computacion pudiese ser un marco propicio para ello siempre que se consideren las
caracteristicas de los estudiantes, sus necesidades y las aspiraciones formativas de la sociedad y

de la institucién educativa en cuestion.
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1.2. La asignatura Computacion: su pertinencia para el desarrollo de competencias
digitales en los estudiantes

En los momentos actuales de desarrollo tecnoldgico y a pesar de que las competencias digitales
puedan integrarse al proceso educativo de diversas maneras, el contar con una asignatura que
brinde preparacion en tecnologia a los estudiantes es muy util. Sin embargo, en la actualidad, el
sistema educativo ecuatoriano en sus diferentes niveles, no contempla dentro de la malla
curricular a la asignatura Computacion. Frente a este escenario y en relacion a las exigencias de
la era digital, se cree necesario que las autoridades pertinentes del ente regulador consideren la
posibilidad de incorporar la disciplina al pensum académico porque las actividades cotidianas
de los individuos se encuentran relacionadas directa e indirectamente con la tecnologia y
existen varias brechas que interfieren negativamente en el uso y el beneficio de estas.
Existen otros criterios en torno a que la asignatura Computacion no debe ser considerada una
materia mas, sino que sea una herramienta que asista a todas las materias componentes del
curriculo, de manera que transversalice la preparacion de los estudiantes. La integracion de esta
disciplina a las diferentes areas favorece mayormente a los estudiantes y docentes al momento
de aplicar estrategias metodoldgicas, aunque se reconoce la necesidad de contar con una
materia propia, que complemente la experiencia de los estudiantes y parta de bases tedricas
solidas y no solo de la experiencia de uso.
Saber encender, operar y apagar una computadora o cualquier otro dispositivo, no es suficiente
para poseer competencias digitales. Se necesita conocer primeramente ;qué es? y para ¢;qué
sirve?, conocer de cerca, sus componentes fisicos y operativos (componentes internos).
También es preciso conocer y comprender el abanico de beneficios que ofrece el uso de este y
otros dispositivos, su importancia en la educacion y en su utilizacion en el ambito publico. La
materia de Computacion puede permitir conocer de cerca diversos programas necesarios que
ayudan significativamente a la realizacion de todo tipo de tareas de manera rapida mediante la
simplificacion de procesos.
Universalmente la computadora es un medio poderoso que ayuda a procesar todo tipo de
informacion. Por si sola este dispositivo no desarrolla ni ejecuta accion alguna, necesita ser

operada por el ser humano, para que sirva de instrumento para ensefiar de manera correcta a las
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personas que tienen la necesidad de utilizarla en las tareas diarias. La propia sociedad actual
hace demandas al ser humano que implican el uso de estos equipos. Las diferentes profesiones
que existen también requieren de la asistencia de la computacién como herramienta bésica para
la simplificacion de los procesos que involucra.

La utilizacion de la computadora en el aula implica un mayor grado de abstraccion de las
acciones, una toma de conciencia y anticipacion de lo que muchas veces se hace
autométicamente, estimulando el trénsito de conductas sensorio-motoras a conductas
operatorias, generalizando la reversibilidad a todos los planos del pensamiento. Desde los
planos afectivo y social, el manejo de la computadora permite el trabajo en equipo, apareciendo
asi la cooperacion entre sus miembros y la posibilidad de intercambiar puntos de vista, lo cual
favorece también sus procesos de aprendizaje. Manejar una computadora permite a los alumnos
mejorar su autoestima, sintiéndose capaces de resolver problemas, obtener logros, realizar
proyectos, crecer, entre otros. La Computacion también se ha convertido en una importante
herramienta para optimizar la educacion y enriquecer las actividades del aula, en este entorno
digitalizado. Deviene en parte de las actividades educativas en los diferentes entornos de
aprendizaje y es de gran valor y necesidad para las personas en el hogar y en el lugar de estudio
y trabajo condicionando a las personas en la vida diaria. Por ello, esta materia se convierte en
escenario propicio para el desarrollo de competencias digitales.

Es necesario comenzar a indagar las virtudes de esa herramienta Ilamada computadora, que
potencia la capacidad de aprender y facilita el conocimiento. Las escuelas con sus escasos
recursos, hacen esfuerzos por dotar de equipos de computo a sus estudiantes para que estos
puedan acceder a un conocimiento mas vasto, almacenado en millones de servidores en todo el
orbe por la red mundial de internet.

Usar la computadora es conveniente, mientras que desarrollar programas apropiados para la
edad permite a los maestros hacer que las lecciones sean divertidas. Es un poderoso medio para
las diversas areas de la educacién. Con el desarrollo actual de la sociedad de la informacion y el
conocimiento, cada vez deberian ser mas los ordenadores que posean los centros educativos.
Hay que destacar que muchas veces no se utilizan adecuadamente. Esto viene aparejado a que

la materia Computacion, cuando se imparte, se dedica solo al trabajo con algunas cuestiones de
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la informatica y no se considera, en este proceso, el desarrollo de competencias digitales de
manera holistica (Salgado Garcia, 2020).

Esta realidad no es ajena al entorno educativo ecuatoriano. Existen instituciones educativas que
a pesar de contar con laboratorios y con equipos de computacion, no son empleados para
potenciar esta disciplina como medio de integracion en los diferentes proyectos que nacen en el
quehacer educativo como estrategias activas que brindan mayores y mejores resultados al
momento de llamar el interés de la poblacién estudiantil. Por ello, contar también con el
personal debidamente capacitado es clave para potenciar el desarrollo de habilidades requeridas
en esta era digital.

Segun lhuaraqui Macuyama (2020), la mayoria de las personas en esta era de la informacion
conocen los servicios en linea a través de teléfonos moviles y computadoras desde la infancia.
Aqui encuentran un mundo de formacion y de servicios. Sin embargo, estos conocimientos que
se adquieren de forma espontanea, a partir de la trasmisién de la cultura, no son aprovechados
posteriormente por el sistema educativo para su perfeccion y completamiento. O sea, no se
aprovechan oportunamente las habilidades ya alcanzadas para fomentar el desarrollo de otras
desde la propia materia.

Vargas (2020), en este sentido, sostiene que es necesaria y primordial la adecuada integracion
de los diversos recursos digitales y herramientas tecnoldgicas al quehacer educativo, cuya
finalidad es dinamizar las técnicas, lograr una mayor interaccion de los estudiantes, adaptando
nuevas formas de ensefiar y aprender. Ello hace que los alumnos aprendan jugando con el
auxilio de tecnologias que son de facil acceso tanto para estudiantes como para docentes.
Escofet et al (2019) sostiene que la tecnologia, particularmente la informatica, cumple un rol
protagonico en la disciplina de analitica educativa, técnica que permite recopilar y analizar
datos relacionados al rendimiento academico de los estudiantes, procesos que sin duda alguna
son base primordial para la toma de decisiones en beneficio de los estudiantes. Mediante estas
acciones se introducen metodologias innovadoras para evaluar a los estudiantes en tiempo real
y establecer la retroalimentacion personalizada.

Como parte de los beneficios que la tecnologia afiade a la ensefianza, se encuentra que con la

practica de la misma se prepara a los jovenes en el campo laboral, cuya demanda de habilidades
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digitales es mas exigente. Desde la convocatoria hasta la integracion del personal, los procesos
involucran el uso de formularios en linea, pruebas psicologicas y de competencias en diferentes
plataformas medidas por el tiempo. Cada dia se apoyan los procesos utilizados en la
contratacion del capital humano en esta rama que se encuentra en constante actualizacion. Esta
es otra de las razones por las que la materia de Computacion es un escenario propicio para el
desarrollo de competencias digitales en los estudiantes.

Con respecto a la preparacion del docente, la digitalizacion de la educacion ha dado lugar a
modelos como el TPACK. Estas siglas significan conocimiento tecnoldgico y pedagogico del
contenido. Lee Shulman en la década de los 80 introdujo por primera vez los antecedentes de
este modelo, que trata de identificar la naturaleza de los conocimientos que los docentes deben
integrar a los procesos educativos (Goyzueta Benites, 2021). Desde esta perspectiva, la
asignatura de Computacién y el desarrollo de competencias digitales desde ella también ayuda
a la preparaciéon del docente en funcion del dominio de la tecnologia.

Decidir como y qué ensefiar debe basarse no solo en la preparacion del docente sino en las
necesidades de los alumnos. La pedagogia (PK) examina el "conocimiento profundo”, las
practicas y los metodos de ensefianza de los profesores en el proceso. Se acercan
principalmente a metas, valores y objetivos educativos. La tecnologia del conocimiento (KT) se
centra en el conocimiento sobre el uso de herramientas y recursos tecnologicos. El
conocimiento pedagégico del contenido (PCK), junto con el concepto de Shulman, es una
transformacion de la profesién docente. Cuando los profesores ajustan el contenido basandose
en el conocimiento previo de los estudiantes, entonces se arriba al peldafio superior.

Ampliando sus dimensiones, el conocimiento técnico del contenido (TCK) sugiere que los
profesores necesitan controlar la materia y tener una comprension profunda de cémo los
objetos (o representaciones construibles) cambian durante su uso. La alfabetizacion tecnologica
(TPK) es la comprension de como la ensefianza y el aprendizaje cambian cuando ciertas
tecnologias se utilizan de determinadas maneras.

El modelo TPACK se activa mediante la introduccién de los procesos tecnoldgicos en los
diferentes ambientes de aprendizajes educativos que existen. Como estrategia utilizada para

mejorar la ensefianza, combina armoniosamente tres areas importantes del conocimiento como:
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el conocimiento disciplinar, que se refiere directamente al conocimiento y dominio de cada
disciplina existente. También contempla el conocimiento pedagdgico. Este se refiere a las
maneras de ensefiar y al disefio de las practicas que se utilizaran en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Se puede mencionar también que se centra en entender las formas en que las
personas asimilan significativamente los contenidos, mostrando interés y un mayor nivel de
interaccion entre los actores. Ademas, integra el conocimiento tecnoldgico, relacionado a los
recursos e instrumentos del &rea de la tecnologia que se deben utilizar para instruir los
diferentes contenidos disciplinares. Este modelo debe caracterizar la accion docente y garantiza
también, en alguna medida, el desarrollo de competencias digitales en los estudiantes, maxime
si se articula desde una materia como Computacion.

Conocer el campo de la asignatura de Computacién, su importancia en la educacion basica,
resulta complejo por cuanto en la practica son muy pocas las instituciones que ven la urgente
necesidad de implementar y desarrollar un curriculo ambicioso que contribuya a la formacion
intelectual de los estudiantes y el desarrollo de sus competencias. Esta gran iniciativa nace de
las autoridades de las instituciones educativas particulares, que ven en esta practica un valor
agregado al servicio educativo que ofertan. Es necesario analizar el contexto de la Unidad
Educativa San Alberto Magno de la parroquia rural de Colonche. Las autoridades y directivos
reconocen que es de suma importancia y necesidad imperiosa impartir el plan curricular anual
de la asignatura de Computacion a los estudiantes de octavo, noveno y décimo afio de
Educacion Baésica Superior. La finalidad de esta disposicion radica en que los jévenes
estudiantes deben adquirir el contenido disefiado de esta asignatura como parte esencial de su
formacion integral y como estrategia importante para desarrollar y fortalecer habilidades que se
necesitan en cada una las disciplinas y a las demandas requeridas en cuanto a conocimiento
tecnologico se refiriere.

El Plan Curricular Anual resulta basico porque abarca componentes teoricos relacionados al
mundo del hardware y los componentes electrénicos como la pantalla, el teclado, el ratén, entre
otros. También se desarrolla el contenido de Microsoft Word, sus funciones y elementos, asi
como las herramientas que lo componen. La finalidad de este bloque es aprender a utilizar las

herramientas basicas y de disefio del procesador de texto. Esto permite elaborar trabajos en
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general, empleados en la practica educativa. En cuanto a la introduccion al internet, al término
del bloque los estudiantes estaran en la capacidad de utilizar diferentes navegadores que le
asistan en las tareas de investigacion mediante las précticas éticas de utilizacion de contenido.
En el tema de correo electronico, aprenderdn a crear una direccion personal como recurso
activo en todo el proceso de aprendizaje, también tendran la oportunidad de conocer nuevos
programas, que resultan interesantes porque muchos de ellos son disefiados para aprender
jugando.
Es importante mencionar que los jovenes que se educan en esta institucion tienen la
oportunidad de conocer un poco méas sobre las bondades que ofrece la asignatura de
Computacién desde el manejo de una computadora, que requiere el conocimiento basico para
poder operarla y manipularla para la realizacion de las actividades propias de la preparacion
académica y como una oportunidad de adquirir los conocimientos necesarios para en el futuro
competir en el &mbito laboral. Sin embargo, no se trabajan todas las competencias digitales a
las que se aspira, al menos en el octavo afio. Esta materia se ha concebido también para facilitar
el acceso de los estudiantes que viven en situacion de ruralidad y que tienen escasos 0 bajos
recursos econémicos, que le imposibilitan tener un acceso pleno a la tecnologia. En el siguiente
epigrafe se haréa referencia a ello.

1.3. Laeducacion en zonas rurales del Ecuador
La educacion en las zonas rurales del Ecuador ha estado y esta en el centro de atencién del
sistema educativo del pais. Estas comunidades enfrentan barreras particulares para obtener una
educacion de calidad.
En este sentido Herrera (2020) precisa que las instituciones educativas rurales deben formar a
los estudiantes en funcién de sus caracteristicas personales y considerar las demandas e
insuficiencia que el espacio rural impone. Para ello se utilizan diagndsticos aplicados, para
responder a las necesidades de los estudiantes de manera individual y grupal, indicando las
diferentes situaciones que encontraran durante sus estudios.
Hay muchas necesidades y situaciones que afectan a los estudiantes de la zona rural. Es por ello

que hay que prestar especial atencion a la instruccion orientada al aprendizaje en el desarrollo
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del apoyo al desarrollo profesional. Se deben adoptar estrategias apropiadas y motivadoras para
abordar, complementar y enriquecer los esfuerzos educativos.

Uno de los factores que contribuye a la necesaria atencion educativa es el empeoramiento de la
tasa de pobreza en las zonas rurales. Segun el Instituto Nacional de Estadistica y Censos
(INEC), en marzo de 2015, la tasa de pobreza rural era de 43,35%, mientras que la tasa de
pobreza rural extrema era de 19,74% (INEC, 2015). En los ultimos afios estas cifras han
crecido exponencialmente.

Los desafios mas dificiles al atender al sector rural siguen siendo eliminar barreras a la
educacion, ampliar la cobertura educativa, estandarizar los planes de estudio existentes, invertir
en educacién y centrarse mas en la educacion basica. Las estructuras curriculares a menudo
provienen de paradigmas urbanos, y existen dificultades para abordar las disparidades en el
acceso y la calidad. Por ello se introduce infraestructura y tecnologia apropiadas. Es importante
cambiar la percepcion de las areas rurales hacia un espacio de desarrollo agricola productivo y
considerar otros potenciales profesionales en las diversas areas de conocimiento.

Segun Peirano et al. (2021) una de las principales falencias de la educacion en las zonas rurales
esta centrada en docentes de diversas profesiones que no tienen conocimientos de todos los
aspectos del campo, y en ocasiones por la falta de equipamiento técnico para captar la
motivacidn de los nifios o adolescentes para acudir a la educacion.

En el sector rural es extremamente importante la educacion en tecnologia. Al respecto,
Mishqui Guambo (2022) destaca que es necesario, en estas areas, un modelo de ensefianza
basado en el uso de herramientas digitales proporcionadas por Internet para el aprendizaje y la
formacion, que permita la interaccion y comunicacion sincronica y asincrénica entre docentes y
estudiantes para promover los procesos de ensefianza y aprendizaje. Por ello es indispensable
promover el desarrollo de competencias digitales.

En el ambito rural, el objetivo principal es lograr una educacion integral de la poblacion. Esta
educacion se centra principalmente en la concientizacion de los valores de identidad culturales,
locales, regionales de cada joven. Por ello es importante que la educacion rural tenga su papel

dentro del ambito geografico.

29



UBE UNIVERSIDAD ,
& BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
3 DEL ECUADOR

Con la introduccion de métodos de ensefianza activos y con el empleo de las TIC se pueden
fortalecer los estudios de campo para lograr las metas educativas planteadas al inicio de cada
periodo escolar. Es por ello que hoy se utiliza el modelo de educacion técnica (Peirano et al.,
2021). Dentro de la ensefianza técnica las competencias digitales desempefian un rol
fundamental.
A decir de Galabay & Alvarez (2021), la educacion rural en Ecuador enfrenta diversos
desafios. Las carencias actuales se pueden resumir en cinco aspectos fundamentales:
-Alto analfabetismo
-Falta de recursos financieros
-Defeccion escolar
-Asignaciones presupuestarias estatales bajas
-Poca o ninguna disponibilidad de la educacion inicial.
Este complejo contexto hace que el desarrollo de las competencias digitales vaya mucho mas
alld del simple uso de las tecnologias. ElI hecho fundamental radica en crear y fomentar
habilidades que les permitan a los alumnos resolver problemas cotidianos y prepararse para el
desempefio de un empleo digno que le permita aumentar su calidad de vida, la de su familia e
intentar superar los indices de pobreza en los que se encuentran.
Los indices de desercion escolar limitan el cumplimiento de estos propositos. Por ello, desde
que el estudiante ingresa en la Educacion Bésica Superior hay que ir desarrollando estrategias
que garanticen esta preparacion y despierten la motivacion hacia el desempefio futuro.
Ciertamente en esta etapa comienzan los estudiantes a abandonar los centros educativos por la
necesidad de apoyar laboralmente a las familias. Por estas cuestiones en necesario comenzar el
trabajo de desarrollo de competencias digitales desde aqui, considerando, por supuesto, las
caracteristicas, necesidades y potencialidades de cada contexto en cuestion.

1.3.1 Los estudiantes del octavo afio de Educacion Basica Superior de las zonas

rurales: principales desafios en su formacion

La vida de los jovenes que se preparan académicamente en el sector rural de la ancestral

parroquia de Colonche esta marcada primeramente por el cambio, pues deben asimilar el
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proceso de transicion de un espacio a otro, como es el caso, de la escuela a su nueva casa que
en el entorno docente se conoce como colegio.

En esta nueva etapa, pueden observar ciertas practicas que resultan para ellos novedosas, como
la rotacion de docentes que existe al momento de impartir cada componente de la malla
curricular. Normalmente en los establecimientos fiscales estan acostumbrados a que una sola
persona les imparta cada asignatura del curriculo, con el paso del tiempo se adaptan sin
problemas a este cambio significativo.

De la misma forma los estudiantes experimentan y practican ciertos valores relacionados a la
responsabilidad, respeto y disciplina. Los establecimientos de caracter privado, donde la
poblacién estudiantil es menor en relacion a los de caracter publico, existe un mayor control e
implementacién de normas de comportamiento, que son visibles en la comunidad educativa, de
esta manera se motiva a los jovenes a adaptarse a estas normas necesarias para una sana
convivencia social.

Los jovenes de octavo afio poseen entre 11 a 12 afos. Se encuentran entonces en la
adolescencia. Gaete (2015) menciona que, en la etapa de la adolescencia, se pueden apreciar
diversos cambios fisicos y psicoldgicos importantes. Estos cambios muchas veces estan
motivados por factores de indole familiar, de orden escolar y otras por influencias directa e
indirectamente del grupo del que forman parte y de los diferentes medios de comunicacion.

El entorno familiar ideal, busca brindar a los estudiantes normas que ayuden a una sana
convivencia, indispensables para que tengan un apropiado desarrollo emocional y por ende
pueden socializar adecuadamente y destacar en el desarrollo académico. La estabilidad familiar
y el apoyo significativo de su entorno proximo son clave para su estabilidad emocional.

Es indispensable también que se tomen las medidas pertinentes para que el circulo educativo
brinde también las condiciones apropiadas para un entorno armonioso libre de cualquier evento
adverso que pueda interferir en la interaccion social dentro de la comunidad educativa. El
colegio es considerado el segundo hogar de los jovenes, puesto que debe garantizar practicas

favorables en bienestar de la salud emocional de los estudiantes.
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Asi mismo, el facil acceso a los diferentes medios de informacion y comunicacion y por ende al
contenido inapropiado y muchas veces violento, de alguna manera u otra afectan la conducta de
los estudiantes repercutiendo en sus manifestaciones emocionales y en su salud integral.

De acuerdo a lo que sostiene Palacios (2019) la adolescencia comprende tres etapas que tienen
continuidad una con otra: temprana, media y tardia.

La adolescencia temprana es el espacio donde los educandos de 11 a 12 afios comienzan a
experimentar cambios significativos, sean estos fisicos y psicoldgicos. En este periodo se
encuentran prestos a conocer cosas nuevas que llamen su atencién por periodos significativos,
situaciones que le motiven y que le interesen. También se observa en esta etapa los cambios
sociologicos, pues empiezan a querer ser independientes buscando su propio espacio y dejando
a un lado la proteccién de su circulo cercano.

El sector rural en estudio muestra practicas diarias que van dirigidas a mejorar y a potenciar las
habilidades de los estudiantes. Se menciona que en las instituciones particulares existe una
mayor participacion y compromiso del capital humano en las situaciones diarias que involucran
a los jovenes. Se trata de brindar un adecuado apoyo emocional, para de alguna manera
disminuir los riesgos a los que pueden estar expuestos frente a los problemas sociales como las
drogas, el alcohol, la delincuencia, el vandalismo entre otros.

El mundo entero experimentd un suceso de gran impacto social, la adopcién de un nuevo
entorno educativo denominado emergente. En el mes de marzo del afio 2020 se vivi6 una de las
mas grandes pandemias originadas por la presencia del Covid-19. Ello oblig6 a permanecer en
los hogares sin poder salir, por miedo al contagio y por la gravedad de la enfermedad. En ese
tiempo se adoptaron medidas radicales como garantia de un normal desarrollo del ciclo escolar
sin que tener que recurrir al abandono escolar.

Ecuador no fue la excepcion. Las familias, entonces, se vieron obligadas a gestionar la
infraestructura tecnologica, para que los estudiantes garantizaran la permanencia en el ciclo
educativo y no recurrieran al abandono escolar. A partir de entonces los jovenes han estado
expuestos a vivir de la mano con la tecnologia tanto para prepararse académicamente como
para socializar con las personas a traves del internet. EI panorama hoy, tras cuatro afios de

pandemia, ha retomado su curso habitual. Ahora, algunos padres con escasos recursos, no han
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podido mantener la vida util de la tecnologia empleada. Ello ha provocado que sus hijos han
quedado rezagados en el uso de estas.

Grandes son los beneficios que la tecnologia brinda a la colectividad, en especial al sector de la
educacién. Los procesos educativos se han simplificado de manera positiva. Nunca antes la
educacion se convirtié tan dinamica, innovadora y practica, asi mismo se evidencia que en la
actualidad son largas las horas que hoy destinan los individuos frente a dispositivos
tecnoldgicos para otro tipo de actividades que no son educativas cambiando radicalmente el
verdadero uso de estas herramientas.

Smith (2015) menciona que es una realidad que los jévenes utilicen el internet y sus
herramientas para realizar actividades que les permitan socializar con amigos de su grupo
etario, dejando en rezago las diversas actividades propias de su preparacion académica.

Esto ocurre porque los jovenes, a menudo, destinan mayor tiempo para actividades recreativas
y de distraccion, asi como el uso prolongado de los servicios de comunicacién como es el
WhatsApp. Este medio le permite chatear de forma rapida y compartir contenidos con sus
amigos. Este tipo de practicas puede afectar de forma negativa, originando un descenso de su
rendimiento académico. También se da el caso de que, con infimos recursos econémicos, las
familias no cuentan actualmente con una economia que les garantice el acceso a dispositivos ni
servicios. Por ello es importante que la institucion docente contribuya al desarrollo de
competencias digitales.

Los adolescentes que se encuentran en este rango de edad son susceptibles a cambios
emocionales y comportamientos influenciados por factores externos facilmente. Por tal razon el
bajo rendimiento académico puede provocar diversas consecuencias en su autoestima y de esta
forma sentirse desmotivado al momento de asistir a las clases regulares. Esto da origen a
diversos escenarios nada agradables como falta de comunicacion con los padres, limitada
interaccion social, abandono del ciclo escolar y en el futuro menores oportunidades en el
ambito laboral y condiciones de vida con limitados recursos ligados a la pobreza.

La eleccidén de este grupo importante radica en potenciar sus capacidades intelectuales y

mantener una salud emocional saludable que permitan adaptarse a los cambios que muchas
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veces son necesarios para mejorar su rendimiento académico, que contribuya en el futuro

obtener mejores oportunidades en el ambito profesional y en el mercado laboral.
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CAPITULO 2: METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO DE LA INVESTIGACION
Y ESTUDIO DIAGNOSTICO

2.1. Conceptualizacién y operacionalizacion de las variables
Partiendo del disefio de la investigacion realizada se determinaron dos variables. A
continuacion, se conceptualiza y parametriza la variable dependiente en cuatro dimensiones y
sus indicadores.
variable dependiente: competencias digitales en estudiantes de octavo afio de Educacion
Basica Superior
variable independiente: Sistema de actividades desde la asignatura de Computacion para el
desarrollo de competencias digitales en estudiantes de octavo afio de Educacion Baésica
Superior.
La variable dependiente se define como el conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes y
estrategias necesarias para utilizar de manera efectiva los medios digitales y las tecnologias de
la informacion y comunicacion en los estudiantes de octavo afio de Educacion Bésica Superior,
las mismas que le permitirdn la adquisicion de habilidades y competencias en el proceso y en
la vida profesional (Pastora Alejo & Fuentes Aparicio, 2021). Las dimensiones a considerar
conjuntamente con sus indicadores se detallan a continuacion, en la tabla 1.
Tabla 2

Dimensiones e indicadores

Dimensiones Indicadores
1.-USO DE LA TECNOLOGIA 1.1 Opera y utiliza una computadora y otros dispositivos
(herramientas y recursos) digitales moviles.

1.2 Selecciona el medio adecuado para satisfacer sus
necesidades de trabajo.
1.3 Conoce los beneficios que las herramientas

tecnologicas aportan a las situaciones de aprendizaje.
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2.-ACCESO A LA
INFORMACION Y LA
COMUNICACION

2.1 Accede y navega por la red para encontrar la
informacidn que necesita.

2.2 Maneja diversos servicios de internet como: correo,
video conferencia, gestion de archivos digitales.

2.3 Utiliza programas que facilitan la comunicacion como:
Google Meet, Zoom, Teams, Skype.

2.4 Maneja servicios de comunicacién como: chats, foro,

video llamada.

3.- GENERACION Y
GESTION DE CONTENIDOS

3.1 Utiliza programas, herramientas y servicios como:
Google Chrome, Mozilla Firefox, Google Drive, Dropbox,
Gmail, Lector de PDF, YouTube, WhatsApp web.

3.2. Crea diversos tipos de contenidos con diferentes
medios como: videos, fotografias, graficos, texto.

3.3 Transforma contenidos digitales de acuerdo a sus
necesidades.

3.4 Difunde contenidos creados y transformados.

4.-SEGURIDAD Y
CONVIVENCIA DIGITAL

4.1 Actualiza sistemas y programas.

4.2 Instala y actualiza antivirus.

4.3 Gestiona contrasefias de acceso.

4.4 Respeta los contenidos creados por otras personas.
4.5 Reconoce Y evita sitios web o correos electronicos

sospechosos.

Fuente. Elaborado por las autoras

Para determinar el estado inicial de esta variable se utilizaron instrumentos de recoleccion de

informacién como:

e Cuestionario a estudiantes

e Guia de entrevista a autoridades y docentes

e Guia de analisis documental al Plan curricular de la asignatura Computacion
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e Guia de observacion
La variable independiente se define como el sistema de actividades que se apoya en la
asignatura Computacion, y que permite una comprension basica de los componentes de
hardware y software, asi como de los principios fundamentales de las redes y la conectividad.
Ayuda ademés a fomentar la colaboracion y la comunicacion efectiva utilizando herramientas
digitales y plataformas de trabajo en equipo, lo que prepara a los estudiantes para entornos
laborales y académicos. El desarrollo de competencias digitales en estudiantes de octavo afio
de Educacion Basica Superior comprende el fortalecimiento de las habilidades digitales de
cada uno de ellos, con la finalidad que puedan enfrentar esta sociedad altamente digitalizada
(Romani Pillpe & Macedo Inca, 2021).

2.2. Enfoque de la investigacion
En el marco de esta investigacion, se adoptdé un enfoque mixto que combina elementos
cuantitativos y cualitativos. Este enfoque se justificd por la complejidad del tema en estudio,
que requiere una comprension profunda y holistica.
Se llevo a cabo un analisis cuantitativo de los datos recopilados. Este analisis se baso en la
recopilacion de informacién a través de una encuesta y la aplicacién de procedimientos
matematicos como el célculo porcentual. La encuesta proporciond datos cuantitativos que
permitieron cuantificar y analizar tendencias y patrones. Por otro lado, se realiz6 un anélisis
cualitativo de los resultados obtenidos. Este enfoque cualitativo se basé en la observacion
cientifica a actividades de Computacion y una entrevista a autoridades y docentes.
La observacion permitié obtener informacion detallada sobre el desarrollo y las interacciones
de los sujetos, en torno a las competencias digitales, en el contexto de estudio. La entrevista,
por su parte, brindd la oportunidad de explorar perspectivas, experiencias y percepciones de
manera mas profunda. El andlisis cualitativo también se centr6 en la comprension de las
narrativas y contextos que subyacen a los datos cuantitativos, lo que enriquecié la

interpretacion general de los hallazgos.
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Este enfoque mixto garantizd una investigacion integral y equilibrada, que combing la solidez
de los datos cuantitativos con la riqueza de los datos cualitativos, lo que contribuyé a una
comprension mas completa del fendmeno estudiado.
2.3. Alcance de la investigacion

El alcance de este estudio fue descriptivo y se hizo con el proposito de brindar una
comprension detallada y contribuir al mejoramiento de las competencias digitales de los
estudiantes de octavo afio de Educacion Bésica Superior en la zona rural estudiada.
En primer lugar, se llevé a cabo una representacion minuciosa del estado inicial de las
competencias digitales de los estudiantes del grupo de estudio. Esto implicé un analisis
profundo de las habilidades tecnoldgicas y el nivel de familiaridad que poseen con
determinadas herramientas digitales. Se exploraron factores como el acceso a la tecnologia, la
experiencia previa y las brechas en las competencias digitales. Esta descripcion sirvié como
punto de partida y proporcioné una imagen clara de las necesidades especificas de estos
estudiantes en el ambito digital.
La investigacion es de tipo aplicada. Se propuso el desarrollo de un sistema de actividades
desde la asignatura Computacién, disefiado para mejorar y fortalecer las competencias
digitales de los estudiantes. Estas actividades se desarrollaron teniendo en cuenta las
particularidades del diagndstico efectuado, asi como las condiciones de las zonas rurales, como
posibles limitaciones en el acceso a la tecnologia y recursos. El objetivo fue proporcionar
estrategias pedagogicas efectivas que fomentaran el aprendizaje préactico y significativo de las
competencias digitales esenciales.
El enfoque aplicado de la investigacion buscé no solo comprender el estado actual de las
competencias digitales, sino también contribuir activamente a su mejora. Se espera que los
resultados de este estudio sirvan como base para el disefio de programas educativos mas
efectivos y pertinentes, destinados a potenciar las habilidades digitales de los estudiantes en
zonas rurales, preparandolos para un mundo cada vez mas digitalizado y conectado.

2.4.Declaracion y justificacion del tipo de investigacion
La presente investigacion se caracterizd por ser de campo, aunque parte del estudio bibliografico. Se

sustentd en una fundamentacion solida que respaldé estas elecciones metodoldgicas.
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En primer lugar, se llevd a cabo una exhaustiva revision bibliografica. Esta fase tuvo como
objetivo construir un marco teérico sélido y comprensivo sobre el desarrollo de competencias
digitales en estudiantes de octavo afio y desde la asignatura Computacién. La literatura
existente se convirtio en un pilar fundamental para contextualizar el estudio, identificar las
tendencias actuales, comprender las teorias y enfoques previos estableciéndose un punto de
partida solido para la investigacion. Esta revision bibliografica proporciond una base tedrica
enriquecida y permitié la identificacion de lagunas en el conocimiento existente, que se
abordaron con el componente de campo de la investigacion.
La investigacion de campo, por otro lado, involucrd la recopilacion de datos a través de la
observacién cientifica, la entrevista y la encuesta. La observacion cientifica proporciond
informacion valiosa sobre el comportamiento y las interacciones de los sujetos en el contexto
real, lo que permitié una comprensién méas profunda de las dindmicas y desafios especificos
que se enfrentan en relacion con las competencias digitales. La entrevista brind6o la
oportunidad de recoger perspectivas y experiencias directas de los participantes, mientras que
la encuesta permitid la obtencién de datos cuantitativos que contribuyeran a la descripcién de
la situacion de los estudiantes de la muestra.
La eleccidn de este enfoque metodoldgico se justifico por la necesidad de obtener una vision
completa y matizada de las competencias digitales en el grupo de estudio. Se realiz6 una
investigacion rigurosa y enriquecedora, capaz de proporcionar una comprension holistica de la
temaética y de aportar perspectivas tanto cualitativas como cuantitativas para informar la toma
de decisiones y el disefio de politicas educativas mas efectivas en estas areas.

2.5. Métodos empleados y sus propositos en el contexto de investigacion
En esta investigacion se utilizaron métodos teodricos, empiricos y matematico estadisticos cuya
combinacion contribuyd a la solucion del problema planteado.
En primer lugar, se hizo uso de métodos tedricos, que desempefiaron un papel primordial en la
fundamentacion del estudio. EI método analitico-sintético se utilizd para descomponer y
analizar los elementos clave de las competencias digitales, identificando sus elementos
fundamentales y relaciones. EI método inductivo-deductivo se aplico para desarrollar el marco

conceptual y analizar las teorias que guiaron la investigacion y ayudaron a formular
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conclusiones sélidas. Por su parte, la modelacion se empled para la concepcion del sistema de
actividades, donde se determind la estructura, los componentes del sistema, asi como las
relaciones entre ellos.
Los métodos empiricos desempefiaron un papel esencial en la recopilacién de datos y la
obtencion de resultados concretos. La observacion cientifica se utiliz6 para obtener una
comprension profunda de las practicas y dindmicas educativas en el contexto de competencias
digitales, permitiendo la identificacion de patrones y desafios en situaciones reales.
La entrevista brindé una plataforma para recoger perspectivas y experiencias de los actores
principales, como autoridades y docentes, en relacion con las competencias digitales. La
encuesta proporciono datos cuantitativos. Esta permitio un analisis mas amplio y estadistico de
las tendencias y opiniones de los participantes. El analisis documental al Plan curricular de la
asignatura Computacion propicié corroborar el estado de las competencias digitales en la
practica de esta materia en cuestion. Para determinar la efectividad de la propuesta se utilizo la
consulta a especialistas.
La combinacién de estos métodos tedricos y empiricos tuvo como objetivo proporcionar una
visién completa y sélida de las competencias digitales en el contexto educativo, lo que
permitio comprobar de manera efectiva las estrategias pedagdgicas y las politicas educativas
relacionadas con este tema. Para procesar la informacion se utilizaron métodos y
procedimientos estadistico matematicos como el célculo porcentual, la graficacion y tabulacién
de los datos.

2.6. Instrumentos derivados de la metodologia seleccionada
La eleccién de los instrumentos utilizados en esta investigacion fue fundamental para la
recopilacién de datos de manera precisa y efectiva. Los instrumentos disefiados fueron un
cuestionario aplicado en forma presencial a los estudiantes de la muestra, una guia de
entrevista a autoridades y docentes, una guia de analisis documental al Plan curricular de la
asignatura Computacion y una guia de observacion cientifica. Cada uno de ellos desempefié un
papel especifico en la obtencion de informacion crucial relacionada con las competencias

digitales de los estudiantes. Para la consulta a especialista se utilizé un cuestionario.
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El cuestionario es un instrumento empleado en la investigacion cuantitativa en la que el
investigador recopila informacién a partir de un disefio previo. El cuestionario aplicado (anexo
1) contiene preguntas concretas y de opcion maltiple que pueden contestarse con facilidad.
Estd compuesto por veinte preguntas, las dieciséis primeras son de opcion mdaltiple, cuyas
alternativas de respuestas son de medicién ordinal, que radica en una serie de items a modo de
afirmaciones ante los cuales se solicita la reaccion del encuestado siendo estas: Si, NO,
ALGUNAS VECES, las cuatro restantes son preguntas abiertas de formato libre, donde el
encuestador se permite obtener informacion detallada y descriptiva sobre el tema, valiosa para
la investigacion.

La guia de entrevista (anexo 2) consiste en el registro escrito de las preguntas que conforman
el instrumento de recoleccion de los datos. Esté dirigida a las autoridades de la institucion y a
los docentes de la asignatura de Computacion. Estd compuesta por trece preguntas abiertas que
abarcan las cuatro dimensiones propuestas, con la finalidad de obtener informacion detallada
sobre la practica de las competencias digitales en los estudiantes de octavo afio de Educacion
Bésica Superior en la institucion estudiada.

La guia de andlisis documental (anexo 3) es un instrumento que recopila informacion
relacionada al Plan Curricular Anual de la asignatura de Computacion. Esta guia esta
estructurada de la siguiente manera: Nombre del documento, aspecto de la realidad que se
encuentra, fecha, lugar, contexto, autores, finalidad, resumen y critica personal.

La guia de observacion cientifica (anexo 4) se estructurd con base a las cuatro dimensiones con
cada uno de sus indicadores, las mismas que se detallan a continuacién: Uso de la tecnologia,
acceso a la informacion y comunicacion, generacion y gestion de contenidos, Seguridad y
convivencia digital. Este instrumento se utilizd para la observacion de 10 actividades en el
laboratorio de Computacion y necesitd marcar cada accion realizada por los estudiantes
mediante la observacion cientifica.

La informacién recolectada mediante estos instrumentos fue de importancia significativa para
las autoras de esta investigacion, pues permitid identificar los contenidos relacionados a la

asignatura de Computacion, asi como concebir la introduccion de los temas a desarrollar como
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alternativa para la consecucion del objetivo de la investigacion relacionado con el desarrollo de
competencias digitales en los estudiantes de octavo afio de Educacion Basica Superior.
Los instrumentos antes detallados se seleccionaron cuidadosamente para abordar tanto los
aspectos cualitativos como cuantitativos de la investigacion, lo que permitié una comprension
reflexiva de las competencias digitales en los estudiantes de las zonas rurales y la efectividad
del sistema de actividades disefiado para mejorarlas.

2.7. Delimitacién de la poblacion y la muestra
La poblacion de esta investigacion estuvo conformada por 37 estudiantes del paralelo A del
octavo afio de la Unidad Educativa San Alberto Magno, donde labora como profesora, una de
las autoras de esta investigacion. De esta poblacion se seleccion0, de manera intencional, una
muestra de 15 estudiantes, los que fueron identificados por el docente de Computacion como
los que poseian menores niveles de desarrollo de competencias digitales. También fueron
considerados como parte de la muestra dos autoridades que establecen y cumplen politicas
educativas en el octavo afio del centro y dos docentes, profesores de Computacion, que
imparten clases en este propio afio.
El uso de un muestreo no probabilistico se justificd por la importancia de incluir estudiantes
con un bajo nivel de competencias, lo que enriquecié la comprension de las necesidades y
desafios en esta poblacién. Este proceso ayudd a evaluar la utilidad y relevancia de las
intervenciones propuestas en un grupo de estudiantes con bajos niveles de habilidades
digitales, aportando de esta manera a la generalizacion de los resultados y las recomendaciones
derivadas de la investigacion en un contexto similar al de la poblacion de estudio.

2.8. Estrategia metodoldgica investigativa
El proceso de investigacion fue de suma importancia, ya que guio la obtencion de datos y la
generacion de conocimiento. Esta estrategia se desglosa en varias etapas importantes que se
Ilevaron a cabo de manera rigurosa:
Revision documental: El punto de partida de la investigacion implicd una revision exhaustiva
de la literatura existente. Se llevd a cabo una exploraciébn minuciosa de las fuentes
bibliograficas y documentos relacionados con las competencias digitales, la educacion en

zonas rurales y las estrategias pedagogicas relacionadas. Esta revision permitio contextualizar
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la investigacion, identificar teorias y enfoques previos, asi como identificar y determinar
dimensiones e indicadores de la variable dependiente.

Disefio y aplicacion de instrumentos de recoleccion de datos: Se elaboraron
cuidadosamente los instrumentos de recoleccion de datos, que incluyeron un cuestionario a
estudiantes, una guia de entrevista a autoridades y docentes, una guia de anélisis documental y
una guia de observacion cientifica. Estos instrumentos fueron disefiados para obtener
informacion relevante y consistente en funcion de los objetivos de la investigacion. La
seleccion de estos instrumentos se basé en la capacidad de obtener tanto datos cuantitativos
como cualitativos, lo que brind6 una visién completa de la tematica.

Analisis de datos: La recopilacion de datos se realizd de manera sistematica, siguiendo los
protocolos establecidos para garantizar la calidad y la integridad de los datos. La informacion
recopilada a través de la observacion cientifica, encuesta, entrevista y andlisis documental, se
organizé y analizo de manera rigurosa.

Se llevd a cabo un andlisis de datos tanto cuantitativos como cualitativos, lo que permitid la
generacion de resultados significativos. Se utilizaron métodos y técnicas estadisticas
apropiadas para analizar los datos cuantitativos, lo que asegurd la validez y la fiabilidad de los
resultados.

Elaboracion de la propuesta, de conclusiones y recomendaciones: Con base en los
hallazgos obtenidos a través del analisis de datos, se elaboro el sistema de actividades.
Posteriormente se determinaron las conclusiones que resumen los resultados clave de la
investigacion. Estas conclusiones se relacionaron con los objetivos de la investigacion y se
utilizaron para responder a las preguntas planteadas en el estudio. Ademas, se derivaron
recomendaciones basadas en las conclusiones, que apuntaron a mejorar las practicas
pedagdgicas y las politicas educativas relacionadas con las competencias digitales en entornos
rurales.

Esta estrategia metodoldgica se disefid con el propdsito de garantizar una investigacion
rigurosa y significativa. La combinacién de métodos cuantitativos y cualitativos proporcion6
una vision integral de la tematica y permitio que los resultados y las recomendaciones fueran

solidos y aplicables en el contexto de estudio.
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2.9. Presentacion de los resultados del estudio diagnostico

2.9.1. Resultados de la encuesta a estudiantes

A continuacion, se presenta el analisis de las dimensiones a partir de sus indicadores, obtenido

de la aplicacion del cuestionario a estudiantes.
DIMENSION USO DE LA TECNOLOGIA
-Acciones que puede realizar el alumno
Tabla 3

Acciones que puedes realizar

¢Puedes realizar las siguientes acciones? Si No Algunas
veces

Operar la computadora al momento de realizar una actividad 14 0 1

en ella.

Utilizar la computadora para la realizacion de actividades 14 0 1

escolares.

Utilizar otros dispositivos digitales mdviles 9 4 2

Fuente. Elaborado por las autoras

La tabla 3 presenta un conjunto de respuestas a preguntas relacionadas con el uso de la

tecnologia, especificamente el uso de la computadora y otros dispositivos digitales moviles. El

93% de los estudiantes encuestados afirman operar la computadora y realizar actividades

escolares. Un 60% de la muestra también utiliza otros dispositivos digitales moviles, mientras

otros, en un porcentaje menor, lo hacen solo ocasionalmente.

-Seleccion del medio adecuado para satisfacer sus necesidades de trabajo

Tabla 4

Medio adecuado para satisfacer diferentes necesidades

Qué utilizas para: PC Teléfono Tablet Laptop Otro
Hacer los deberes 2 8 0 5 0
Crear contenidos 1 5 2 5 2
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Comunicarse con amigos 0 13 0 2 0

Buscar informacioén 1 4 0 9 1

Fuente. Elaborado por las autoras

La tabla 4 muestra qué dispositivos 0 medios son mas comunes para satisfacer diferentes
necesidades de los estudiantes para la realizacion de trabajos especificos. Hoy en dia se tiene
acceso a una variedad de dispositivos tecnoldgicos, por ejemplo, en un 87% los teléfonos son
la eleccion més popular para comunicarse con amigos, mientras que un 60% prefieren las
laptops para buscar informacion y crear contenidos. Luego de la crisis sanitaria producida por
el COVID-19 las familias se vieron en la necesidad de gestionar dispositivos para ser
utilizados en las clases virtuales de ese entonces.

Las PC, Tablet y otros medios también se utilizan, pero en menor medida en comparacion con
los teléfonos y las laptops.

DIMENSION ACCESO A LA INFORMACION Y LA COMUNICACION

-Niveles de manejo de recursos y servicios

Tabla 5

Utilizacidn de servicios y programas de comunicacion

Utilizacion de servicios y programas de comunicacion Ninguno Basico Medio Avanzado

Correo 9 4 1 1
Navegacion de internet 9 6 0 0
Video conferencia 8 5 2 0
Gestion de archivos digitales 10 4 1 0
Google Meet 8 3 3 1
Zoom 0 7 5 3
Teams 10 2 2 1
Skype 10 4 1 0
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Fuente. Elaborado por las autoras

La tabla 5 presenta la informacién sobre el nivel de manejo que los estudiantes encuestados
tienen en relacion con varios servicios, recursos y programas de comunicacién. Los niveles de
manejo se dividen Ninguno (sin experiencia), Basico, Medio y Avanzado. En cuanto a los
servicios de gestion de archivos, Teams y Skype, un 67% de estudiantes no posee ningln tipo
de nivel en cuanto a su utilizacion. En el nivel Basico, se representa en un maximo de un 40%
en relacion a la navegacion por internet, el nivel Medio en un 20% relacionado al manejo del
servicio Google Meet y el Avanzado (un alto nivel de experiencia), solo se muestra un 7% de
manejo de Google Meet, Teams y Zoom. Estas estadisticas reflejan que se necesita fortalecer
el desarrollo de esas competencias basicas.

-Utilizacion de medios

Tabla 6

Utilizacion de servicios de comunicacion

Utilizacién de servicios de comunicacion Si No Algunas veces
Chats 8 7 0
Foro 2 11 2
Video llamada 7 7 1

Fuente. Elaborado por las autoras

La tabla 6 muestra también la capacidad de los estudiantes objeto de estudio, en relacion a las
habilidades que poseen para utilizar varios servicios de comunicacion. Se puede observar en la
figura que un 53% de la muestra sabe utilizar chats, en relacion al 47% que manifiesta no saber
utilizar el servicio mencionado, en tanto que el 73% de la muestra menciona que no sabe
utilizar foros y finalmente un 47% no posee destrezas para realizar video llamadas. Estos datos
indican la diversidad en las habilidades de comunicacion de los estudiantes de octavo afio de

Educacién Basica Superior en relacién con diferentes servicios.

DIMENSION GENERACION Y GESTION DE CONTENIDOS

-Manejo de programas, herramientas y servicios
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Tabla 7

Manejo de diferentes programas, herramientas y servicios

¢;Manejo de diferentes programas, Si No Algunas veces

herramientas y servicios?

Google Chrome 12 3 0
Mozilla Firefox 0 14 1
Google Drive 5 9 1
Dropbox 0 14 1
Gmail 6 7 2
Lector de PDF 8 5 2
YouTube 14 0 1
WhatsApp web 14 1 0

Fuente. Elaborado por las autoras

La tabla 7 presenta datos sobre la capacidad de los estudiantes para manejar diferentes
programas, herramientas y servicios, con las opciones de Si, No y Algunas veces. El 93% de
estudiantes indicaron que no saben manejar Mozilla Firefox y Dropbox, en tanto que el 60%
no maneja Google Drive y el 47% no maneja el correo Gmail. Se observa la particularidad que
el 80% de estudiantes saben manejar el buscador Google Chrome y el 93% practica el manejo
de YouTube y WhatsApp web como herramientas basicas que a diario pueden utilizar.
-Creacion de diferentes tipos de contenidos

Tabla 8

Creacion de diferentes tipos de contenidos

¢Puedes crear diversos tipos de contenidos que involucren Si No Algunas
diferentes medios? veces
Videos 4 9 2
Fotografias 5 8 2
Gréficos 2 10 3

Texto 10 3 2

Fuente. Elaborado por las autoras
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La tabla 8 muestra que la opcion NO esta representada en un 60% de estudiantes que no utiliza

videos, un 53% no emplea fotografias y un 67% no muestra saber introducir graficos, lo que

indica que se tiene que trabajar con actividades que permitan desarrollar estas destrezas. El

mayor porcentaje en la alternativa Si es aquella que esta representada en un 67% con la

utilizacion de texto para la creacion de contenidos.

-Edicidn y difusion de contenidos
Tabla 9
Edicion y difusion de contenidos

Edicién y difusion de contenidos

Si No

¢Sabes editar contenidos digitales y adaptarlos de acuerdo a tus 3 9

necesidades?

¢Puedes difundir contenidos creados y transformados por diferentes 4 6

medios?

Fuente. Elaborado por las autoras

De acuerdo a la tabla 9 claramente se observa que la muestra en estudio manifiesta en un 60%

no saber editar contenidos y adaptarlos de acuerdo a lo que necesitan en tanto que un 20%

menciona que si lo hace. También se refleja que un 40% de estudiantes tampoco practica la

difusion de contenidos editados y adaptados, en comparacion a un 27% que si lo realiza. Estos

indicadores indican la necesidad de una intervencion inmediata en el proceso de desarrollo de

habilidades digitales.
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SEGURIDAD Y CONVIVENCIA DIGITAL
-Acciones y habilidades

Tabla 10

Acciones y habilidades

Acciones y habilidades Si No Algunas veces
¢Realizas acciones que aseguran la 4 8 3
actualizacién de sistemas y programas en tu

entorno tecnolégico?

¢Tienes la habilidad para instalar y 2 10 3
mantener actualizadas herramientas

antivirus?

¢Conoces las acciones que te permitan 5 9 1
gestionar, ocultar y cambiar periddicamente

contrasefas de acceso?

¢Practicas acciones de respeto a los 11 2 4
contenidos creados por otras personas?

¢Reconoces y evitas sitios web o correos 6 7 2

electronicos sospechosos?

Fuente. Elaborado por las autoras

La tabla 10 muestra informacion sobre las acciones de los estudiantes en relacién con la

actualizacién de sistemas y programas en su entorno tecnoldgico, con opciones de Si, No y

Algunas veces.

Se puede observar que el 53% de estudiantes encuestados no toman medidas activas para

asegurar la actualizacion de sistemas y programas en su entorno tecnoldgico. Un 67% no tiene

habilidad para instalar y mantener actualizadas las herramientas antivirus, el 60 % no gestiona

los cambios de contrasefia, ademas se observa que el 73% responde que respeta los contenidos

creados por otras personas. Estos datos indican que existe una variabilidad en la actitud y el
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comportamiento de los estudiantes en relacién con la actualizacién de sus sistemas y
programas tecnologicos.

Con respecto a las preguntas abiertas el 73% responde que no cuenta con un dispositivo digital
en casa. Los que responden afirmativamente poseen teléfonos inteligentes (5) y laptop (2). No
han recibido ninguna preparacion para operar con sus dispositivos. Cinco estudiantes plantean
que han aprendido solos. Destacan que saben llamar, jugar y buscar informacién en YouTube.
Recalcan que las tecnologias pueden ayudarlos a entender mejor, a hacer la clase méas divertida
y a aprender el contenido.

Se puede concluir que los jovenes de octavo afio, poseen un nivel de competencias digitales
inicial pero no los deseados. Saben encender y apagar los diferentes dispositivos digitales,
reconocen los beneficios que brinda la tecnologia a los procesos educativos actuales, pueden
navegar en internet, buscan alguna informacion que necesitan, interactiian con comparfieros
mediante algunos servicios de comunicacién. Se sugiere, de acuerdo a las respuestas obtenidas,
fortalecer las acciones de las dimensiones de gestion y generacion de contenidos, asi como las
de seguridad y convivencia digital.

2.9.2 Resultado de la entrevista aplicada a autoridades y docentes

La entrevista, cuya guia aparece en el anexo 2, proporciond una valiosa recopilacién de
perspectivas de diversas autoridades y educadores pertenecientes a la Unidad Educativa San
Alberto Magno, ubicada en la cabecera parroquial rural de Colonche. El propésito fundamental
de esta entrevista fue obtener informacion de las autoridades y de los docentes que imparten la
asignatura de Computacion y valorar sus criterios en torno al desarrollo de competencias
digitales en estudiantes de octavo afio de Educacion Bésica Superior. Esta entrevista fue
aplicada a dos autoridades y a dos docentes.

En referencia a la dimension del uso de la tecnologia, la rectora, vice rectora y docentes
reconocen qué son las competencias digitales y hacen hincapié en que los estudiantes de
octavo afio poseen conocimientos béasicos en la operacion de dispositivos digitales, como
encender y apagar, y demuestran competencias en el uso de herramientas de ofimatica como

Word, PowerPoint y Excel. Al momento de preguntarle si los estudiantes en mencién poseen
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competencias digitales, los entrevistados coincidieron en los criterios emitidos, expresando que
se encuentran en la etapa inicial, de conocimiento y exploracion, por la sencilla razon que ellos
provienen de diferentes escuelas fiscales, en donde la asignatura de Computacion no es un eje
transversal dentro de la malla curricular.

En cuanto al acceso a la informacion y comunicacion, los entrevistados hacen énfasis en que
los estudiantes de octavo afio conocen ciertos servicios de internet, programas y servicios de
comunicacion como: Gestién de archivos digitales, Zoom, Teams, Video Ilamadas, Chats, de
forma empirica y en muchas ocasiones solo conocen para qué sirve, pero no ponen en practica
€s0s conocimientos, mientras que existen ciertos servicios de internet, programas y servicios
de comunicacion como: Correos, Video conferencias, Google Meet, Skype y Foros, que
necesitan ser explorados y puestos en préctica para contribuir al desarrollo de habilidades
digitales.

Se sefiala por parte de los involucrados que aln hay aspectos en los que los estudiantes se
encuentran en proceso de aprendizaje. Por ejemplo, en la dimension de generacion y gestion de
contenidos no todos dominan la utilizacion de programas, herramientas y servicios, tales como
Google Drive y Dropbox. Adicionalmente, se recalca la importancia de que los estudiantes
puedan crear y transformar diversos tipos de contenidos con diferentes medios como: videos,
fotografias, graficos y textos, para luego ser difundidos en la web.

En conjunto, esta entrevista aportd una visién comprensiva del nivel de competencias digitales
que los estudiantes de octavo afio poseen en esta institucion educativa, identificando areas de
mejora y delineando enfoques pedagdgicos futuros para robustecer estas habilidades digitales.
A través de estas conversaciones, se ha podido constatar de manera unanime que los
entrevistados reconocen de manera incuestionable la trascendencia que las competencias
digitales poseen en el contexto actual. Es importante destacar que estas competencias digitales
se definen como un conjunto complejo de habilidades y estrategias esenciales para una
utilizacion eficaz de los medios digitales y las tecnologias de la informacion y la
comunicacion. No obstante, resulta evidente que el grado de adquisicion de estas competencias
es bajo entre los estudiantes debido a sus antecedentes y experiencias educativas previas en

diversas instituciones.
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Asimismo, los entrevistados subrayaron la importancia de que los estos estudiantes adquieran
habilidades para proteger sus datos personales y se instruyan sobre el uso de recursos de
seguridad en linea. La situacion actual de los alumnos, en relacion a la dimension seguridad y
convivencia digital, refleja escaso conocimiento en el desarrollo de esta préctica, puede ser

resultado de la edad de los estudiantes y sus posibilidades tecnoldgicas.

2.9.3 Resultados del analisis documental al Plan curricular de la asignatura Computacion
El anélisis documental de la Planificacion curricular de la asignatura de Computacién se
realizd con el proposito de determinar cémo la asignatura contribuia al desarrollo de
competencias digitales en octavo afio de Educacion Basica Superior de la Unidad Educativa
San Alberto Magno, de la parroquia rural de Colonche. El anélisis revela que la materia esta
compuesta por 54 periodos donde se abordan 6 bloques como: EI mundo del hardware,
Microsoft Word 2010, Virus y antivirus, Introduccion al internet, Correo electronico y
Software libre. Es importante destacar que los contenidos se desarrollan de acuerdo a la
planificacion establecida, 2 horas semanales. En la actualidad dichos contenidos se ubican en
el periodo 48. Los temas concebidos para la materia deben tributar al desarrollo de
competencias digitales. Sin embargo, se nota, al revisar la planificacion, que se tratan desde la
teoria y tienen muy pocas horas para la puesta en practica. Hay herramientas que no son
consideradas y que figuran entre las mas relevantes como las de comunicacién, las de edicion
y difusion de diversos contenidos que no sean texto escrito. Igualmente sucede con el manejo
de programas y servicios, la proteccién de datos y la creacién y transformacion de contenidos
multimedia. Tampoco se trabaja con estrategias activas de aprendizaje. No se contempla el
empleo de plataformas educativas ni el trabajo colaborativo ni en red.

En este sentido se requiere una mayor atencion y enfoque en areas especificas para fortalecer
estas habilidades y preparar a los estudiantes para el entorno digital actual. Debe diversificarse,
asimismo el empleo de diversos dispositivos y programas utilizados en la actualidad en el

proceso educativo.
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2.9.4 Resultados de la observacion cientifica

La constatacion visual del desarrollo de competencias digitales en el contexto de la asignatura
de Computacion del octavo afio de Educacion Basica Superior en zonas rurales se realiz6 a 10
clases de Computacion. La guia de observacion cientifica evalia diferentes aspectos
relacionados con las competencias digitales de los estudiantes. A continuacion, se realiza una
interpretacion de cada una de las dimensiones observadas:

Uso de la tecnologia: Los estudiantes muestran habilidades para encender y apagar la
computadora, se enfatiza que, al momento de la observacion, no disponian de otros
dispositivos digitales moviles de manera autbnoma.

Acceso a la informacién y comunicacion: Los estudiantes demuestran capacidad para
conectarse y navegar por Internet en busca de informacion necesaria. También son capaces de
utilizar servicios como: correo electronico y gestion de archivos digitales. Sin embargo, no
manejan programas de videoconferencias ni de comunicacion especificos como Google Meet,
Zoom, Teams 0 Skype.

Generacion y gestion de contenidos: Los estudiantes muestran habilidades para manipular
programas, herramientas y servicios como: Google Chrome, Mozilla Firefox, Gmail y
YouTube. Ademas, se mostré capacidad de elaborar contenidos sencillos utilizando medios
como: fotografias, graficos y texto, asi como modificar los contenidos digitales segin sus
necesidades. No se visualiza si comparten los contenidos creados o transformados de manera
efectiva.

Seguridad y convivencia digital: Los 15 estudiantes observados no muestran habilidades para
restablecer los sistemas y programas de los dispositivos, asi como para proteger y renovar los
dispositivos frente a amenazas. No se observan acciones que demuestren capacidad de manejar
y actualizar contrasefias de acceso a programas, herramientas y servicios, asi como de respeto
hacia los derechos de autor y las creaciones de otras personas. Tampoco logran identificar
sitios web o correos electronicos sospechosos o fraudulentos.

En resumen, esta observacion cientifica demostrd que los estudiantes tienen algunas
competencias digitales como el encendido y apagado de los equipos tecnoldgicos; el acceso a

la informacion y la comunicacion, vinculado a las acciones de navegacion. En lo relacionado a
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la generacidon y gestion de contenidos y la seguridad y convivencia digital, no se pudo
comprobar que existieran habilidades adquiridas por parte de la muestra en estudio, no se
evidencio en este caso el desarrollo de competencias.

Al hacer un andlisis de los resultados de los instrumentos aplicados se puede apreciar que los
alumnos estudiados poseen competencias elementales y muy basicas en torno al manejo,
utilizacion y aprovechamiento de herramientas y dispositivos digitales. Estos resultados no son
los deseados en estudiantes de octavo afio, donde se espera que sepan manejar programas de
comunicacion, utilizar servicios que les permitan, ademéas de intercambiar informacion,
generar, modificar y compartir contenidos. También se espera que demuestren determinadas
competencias en la seguridad y convivencia digital. La asignatura Computacion trata aspectos
generales y desde un enfoque teérico y no colaborativo. Por estas razones la creacion de un
sistema de actividades para el desarrollo de competencias digitales no es solo pertinente, sino

también necesario.
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CAPITULO 3: PRESENTACION Y VALIDACION DE LA PROPUESTA
3.1. Presentacion
En el ambito de la educacion bésica en éareas rurales, el estimulo de las habilidades digitales se
presenta como una necesidad urgente para preparar a los alumnos ante los retos de esta
sociedad cada dia mas digital. Es por ello que se ha ideado un conjunto de actividades desde la
materia de Computacion, dirigidas especificamente a estudiantes de octavo afio de la Unidad
Educativa San Alberto Magno en la parroquia rural de Colonche. El propoésito central de estas
actividades es impulsar el desarrollo de competencias digitales en estos estudiantes dotandolos
con las destrezas esenciales para hacer frente a los desafios tecnoldgicos actuales y futuros.
Para ello se describieron y detallaron las competencias digitales en diferentes dimensiones
identificando indicadores especificos para cada una de estas dimensiones. Estas proporcionan
un marco claro para evaluar las competencias digitales de los estudiantes, lo que es
fundamental para entender su preparacion en el &mbito tecnologico y digital.
3.2. Propositos u objetivos generales y especificos

El proposito fundamental de este sistema de actividades es empoderar a los estudiantes de
octavo afio de educacion bésica superior de la Unidad Educativa San Alberto Magno
perteneciente a la parroquia rural de Colonche, para que no solo tengan acceso a las TIC, sino
que puedan obtener beneficios de ellas, para superar las circunstancias adversas que les impone
su condicion economica y el area geografica donde viven. Se desea aprovechar las bondades
que brinda la asignatura de Computacion que se imparte en la institucién antes mencionada dos

veces por semana, introduciendo al curriculo existente de la asignatura las 10 actividades
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propuestas para, de esta forma, desarrollar competencias digitales necesarias para prosperar en

un mundo cada vez mas tecnoldgico.

Esta iniciativa busca cerrar las brechas digitales, garantizando que los estudiantes de contextos

rurales tengan acceso y puedan aprovechar al méximo las oportunidades educativas que ofrecen

las diferentes herramientas tecnoldgicas, como estimulo a su formacion. Este proceso no solo

apunta a mejorar sus habilidades técnicas, sino también a fomentar un pensamiento critico y

creativo, promoviendo asi su participacion activa en la sociedad digital actual.
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3.3. Objetivo General
Desarrollar competencias digitales en estudiantes de octavo afio de Educacion Béasica Superior

de la Unidad Educativa San Alberto Magno de la parroquia rural de Colonche, mediante el
ejercicio teorico practico de las actividades del sistema elaborado, para comprender, utilizar y
aplicar eficazmente herramientas tecnologicas relevantes.

3.4. Objetivos Especificos
-Promover que todos los estudiantes de octavo afio de Educacién Bésica Superior, tengan
acceso igualitario a las herramientas tecnoldgicas necesarias para el aprendizaje digital.
-Favorecer la adquisicion de habilidades digitales fundamentales, en los estudiantes de octavo
afio de educacién basica superior, como el manejo de dispositivos, la navegacién en linea en
diferentes aplicativos y el uso basico de software educativo.
-Inculcar el desarrollo del pensamiento critico y la capacidad de resolucion de problemas
mediante actividades digitales dindmicas que permitan a los estudiantes aplicar sus
conocimientos en contextos practicos.
-Fomentar la creatividad y la colaboracién a través de actividades grupales que animen a los
estudiantes a la creacion conjunta, transformacion y difusion de contenido, estimulando el
trabajo en equipo y la expresion creativa.
-Implementar un sistema de evaluacion continua que permita medir el progreso de los
estudiantes en sus competencias digitales, identificando areas de mejora y la retroalimentacion
de manera personalizada ajustando las actividades en consecuencia.

3.5. Fundamentacion
En la actualidad, el entorno educativo ha experimentado una transformacién acelerada
impulsada por notables avances tecnoldgicos. Sin embargo, esta revolucion digital no ha
llegado de manera equitativa a todas las comunidades del Ecuador, presentando desafios
significativos, especialmente en las areas rurales.
La Unidad Educativa San Alberto Magno es una institucion de caracter privada sin fines de
lucro creada el 9 de enero de 2009 con fines sociales. Esta ubicada en la parroquia rural de
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Colonche, Canton Santa Elena, Provincia de Santa Elena. Ofrece el servicio educativo en el
nivel de basica superior y bachillerato.

La realidad del sector rural en estudio deja entrever la escasa intervencién de parte del estado
en cuanto a politicas que beneficien a las instituciones publicas sobre el abordaje de la cultura
digital. Los jovenes que en su gran mayoria provienen de escuelas fiscales no han tenido la
oportunidad de recibir formacion curricular relacionada a la tecnologia y su introduccién en los
procesos educativos.

El acceso al internet y por ende a los dispositivos tecnolégicos se ha convertido en una
limitacidn para los jovenes de este sector del pais. La parroquia rural de Colonche es una de las
parroquias mas extensas en territorio. Tiene aproximadamente 31222 habitantes de acuerdo al
censo poblacional del afio 2022 y es una de las parroquias con mayores necesidades basicas
insatisfechas.

La institucién es un referente claro para abordar el presente andlisis sobre el desarrollo de las
competencias digitales. Por ello, una vez conocidos los diferentes niveles de competencias que
cada estudiante poseia al momento de la aplicacion de los instrumentos de recoleccion de
informacion (la ficha de observacion, la encuesta, la entrevista, el analisis documental) se
estructurd un sistema de actividades como propuesta para resolver el problema planteado por
esta investigacion. Estas actividades, que combinan elementos teéricos y practicos, se
encaminan a que el estudiante se familiarice y opere con ciertas herramientas que le permiten
desarrollar su conocimiento y participar de manera activa en la sociedad en red. Las
competencias que desarrolle le ayudaran a tener éxitos en su vida estudiantil y posteriormente
en la laboral.

La implementacion de este sistema de actividades también se justifica, y como ya se planteo,
por la disminucion de las brechas digitales y la busqueda de la equidad educativa. Las
diferencias en el acceso a la tecnologia entre areas urbanas y rurales limitan el acceso a
oportunidades educativas. Este sistema de actividades propuesto busca cerrar esas brechas,
garantizando que todos los estudiantes, independientemente de su ubicacidn geografica, tengan

igualdad de oportunidades para desarrollar competencias digitales esenciales.
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Se vive en una era digital en constante evolucion, donde las habilidades tecnologicas son
fundamentales para la participacion activa en la sociedad. Proporcionar a los estudiantes rurales
las competencias digitales necesarias no solo los empodera individualmente, sino que también
contribuye a la construccion de una fuerza laboral capacitada y adaptable. Esto contribuira al
desarrollo de capacidades para acceder, evaluar y utilizar informacién digital de manera
efectiva. El sistema de actividades propuesto se fundamenta en la necesidad de preparar a los
estudiantes rurales para interactuar con la informacién de manera critica y discernir su
relevancia en un contexto mas amplio.
En resumen, la implementacion de un sistema de actividades para desarrollar competencias
digitales en estudiantes de octavo afio no solo aborda una necesidad dominante, sino que
también representa un paso significativo hacia una educacion inclusiva, equitativa y adaptada a
las demandas de la sociedad digital.

3.6. Caracteristicas de la propuesta:
-El sistema debe ser adaptable a las realidades especificas de los entornos rurales, teniendo en
cuenta las limitaciones de acceso a la tecnologia y adaptandose a las necesidades educativas
locales.
-Acceso inclusivo a herramientas tecnolégicas, considerando la disponibilidad de dispositivos y
conectividad en areas rurales. Puede incluir estrategias como el uso de tecnologias de bajo
costo y la optimizacion de recursos existentes.
-El contenido digital debe ser relevante para la realidad de los estudiantes rurales, incorporando
elementos culturales locales para hacer que la experiencia de aprendizaje sea significativa y
aplicable a su entorno.
-Participacion activa a través de actividades interactivas que involucren a los estudiantes. Esto
incluye proyectos colaborativos, simulaciones y juegos educativos que refuercen las
competencias digitales de manera practica.
-Actividades préacticas que permitan a los estudiantes aplicar directamente las competencias
digitales adquiridas. Proyectos practicos y ejercicios basados en la resolucién de problemas

pueden ser elementos clave.
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-Implementar mecanismos de retroalimentacion continua que ayuden a los estudiantes a
comprender su progreso y areas de mejora. La retroalimentacion personalizada puede adaptarse
a las necesidades individuales de cada estudiante.
-Desarrollar habilidades transversales como el pensamiento critico, la creatividad, la
colaboracion y la comunicacion, preparando a los estudiantes para desafios del mundo real.
-Garantizar que las actividades sean inclusivas y respetuosas con la diversidad de género y
cultural. Promover un ambiente que motive a todos los estudiantes, independientemente de su
origen, a participar activamente en el aprendizaje digital.
-Brindar capacitacion continua a los docentes en entornos rurales para garantizar que estén
equipados con las habilidades y conocimientos necesarios para facilitar efectivamente las
actividades y apoyar el desarrollo de competencias digitales de los estudiantes.
-Establecer un sistema de monitoreo y evaluacion constante para medir la efectividad del
programa. Esto implica ajustar y mejorar las actividades segln la retroalimentacion y los
resultados obtenidos.
-Fomentar la colaboracién con la comunidad local, involucrando a padres, lideres comunitarios
y otros actores clave para garantizar el apoyo continuo y la relevancia del programa en el
contexto local.
Estas caracteristicas forman la base de un sistema de actividades disefiado especificamente para
desarrollar competencias digitales en estudiantes de octavo afio en entornos rurales, asegurando
que sea efectivo, inclusivo y adaptado a las necesidades particulares de estos contextos
educativos.

3.7. Estructura y dindmica de sus componentes
En el ambito de la educacion basica en areas rurales, el estimulo de las habilidades digitales se
presenta como una necesidad urgente para preparar a los alumnos ante los retos de la era de la
tecnologia. Es por ello que se ha ideado un conjunto de actividades desde la materia de
Computacion, dirigidas especificamente a estudiantes de octavo afio en la parroquia rural de
Colonche.
El proposito central de estas actividades es impulsar el desarrollo integral de las habilidades

digitales en estos jovenes, dotandolos con las destrezas esenciales para hacer frente a los
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desafios tecnologicos actuales y futuros. A continuacion, se describe y detalla la estructura de
este sistema de actividades que involucran competencias digitales estructuradas por
dimensiones y diferentes indicadores especificos para cada una de ellas:

Tabla 11

Estructura del Sistema de Actividades

FASES Tematicas

Fase 1: Actividad 1: Explorando las herramientas y recursos en los medios
Diagnostico y tecnoldgicos.
sensibilizacion

Actividad 2: Beneficios que las herramientas tecnolégicas aportan a las
Fase 2: situaciones de aprendizaje.
Ejecucion

Actividad 3: Navegar por la red, buscando informacién.
Actividad 4: Manejo y utilizo programas que facilitan la comunicacién.
Actividad 5: Manejo servicios de comunicacion.

Actividad 6: Genero y gestiono contenidos con programas, herramientas
y servicios.

Actividad 7: Creo diversos tipos de contenidos.
Actividad 8: Transformo y difundo contenidos creados y transformados.
Actividad 9: Actualizo e instalo sistemas de antivirus, gestionc

contrasefias de acceso, respeto los contenidos de otros, reconozco sitios y
correos sospechosos.

Fase 3: Actividad 10: Conocimientos adquiridos.
Evaluacion

Fuente. Elaborado por las autoras

ESTRUCTURA DEL SISTEMA DE ACTIVIDADES

Cada una de las actividades que se propone consta de la siguiente estructura. Se trabaja en
forma de tabla porque es el formato utilizado para la planificacion docente.

1. Informacion institucional general:

En cada una de las actividades aparece informacion relacionada con la institucion

-Logotipo de la institucion
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-Ubicacion

-Codigo AMIE

-Teléfono

2. Detalles del curso:

Nivel de Educacion: se desarrolla en octavo afo de educacion basica superior

Numero de Estudiantes: 15

3. Actividad: Aqui se describe cada una de las diez actividades propuestas, las mismas que han
sido elaboradas abarcando las cuatro dimensiones y por ende a cada uno de los indicadores.
4.-Aio Lectivo: Se realiza en el presente ano 2023-2024

5.-Objetivo: Los objetivos elaborados para cada actividad son esenciales porque ayudan a
orientar, medir, motivar, planificar y asegurar la relevancia del aprendizaje, facilitando asi un
desarrollo efectivo de las habilidades digitales necesarias que se quiere alcanzar.

6.-Duracion de la actividad: generalmente se prepara cada una de ellas para 45 minutos.

7. Técnicas Activas:

Se proponen técnicas que deben ser utilizadas para motivar el aprendizaje y contribuir al
desarrollo de competencias. Entre las mas relevantes se han utilizado las siguientes:
Aprendizaje basado en proyectos adaptado a la tecnologia, aula invertida, aprendizaje
cooperativo, participacion activa, simulaciones y role-playing, aprendizaje basado en
problemas, entre otras

8. Contenido:

Comprende la informacion, recursos, materiales y tareas que se suministran a los estudiantes
para facilitar el aprendizaje y el desarrollo de habilidades especificas en el ambito digital. El
contenido debe estar disefiado de manera estratégica para apoyar a la consecucion de los
objetivos de aprendizaje y puede incluir una variedad de recursos y materiales educativos.

9. Estrategias Metodoldgicas:

Son los enfoques y métodos planificados que se utilizan para guiar el proceso de ensehanza-
aprendizaje en el desarrollo de competencias digitales. Estas estrategias estan disefiadas para
facilitar el aprendizaje efectivo, promover la participacion activa de los estudiantes y asegurar

que los objetivos de aprendizaje se alcancen de manera eficiente y efectiva. A continuacion, se
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describen algunas de las estrategias metodoldgicas mas comunes y efectivas que se han
utilizado.

Una de ellas es la revision de recursos seleccionados donde se proporciona a los estudiantes un
conjunto especifico de recursos relacionados con el tema de estudio, como lecturas, videos, o
enlaces a paginas web relevantes. Se presentan los recursos en Canva, Genially, YouTube, etc.
También se realiza los trabajos en grupos con herramientas tecnoldgicas. Se dividen a los
estudiantes en grupos pequefios y se les asigna tareas o proyectos que requieran el uso de
herramientas tecnologicas especificas, como software de colaboracion en linea, plataformas de
presentacion, o herramientas de edicion de documentos. También se proporciona un espacio
para que los estudiantes compartan sus experiencias y estrategias relacionadas con el uso de
herramientas tecnoldgicas en el aprendizaje.

Se utiliza, ademas, la publicaciéon en murales digitales como Padlet, Wakelet y Jamboard,
espacios donde los estudiantes pueden compartir enlaces, iméagenes, videos y textos en un
espacio virtual colaborativo que puede ser accedido y comentado por otros miembros del
grupo. Estas estrategias son esenciales para estructurar y guiar el proceso de ensefanza-
aprendizaje, asegurando que los estudiantes desarrollen competencias digitales de manera
efectiva, motivadora y practica.

10.- Recursos:

Se mencionan los recursos empleados: computadora con acceso a internet, material digital,
herramientas en linea, videos educativos, foros de discusion, tableros colaborativos,
cuestionarios interactivos, recursos visuales e interactivos, enlaces de recursos en linea, entre
otros.

11. - Actitudes fomentadas:

Una vez ejecutado el sistema de actividades, puesto en marcha las estrategias metodoldgicas y
entregada toda la informacion relevante de acuerdo al contenido de cada actividad se motivo a
la consecucién de estas actitudes en los estudiantes: curiosidad de descubrir nuevas
herramientas y aprender todo relacionado a su funcionamiento, capacidad de enfrentar desafios

y superar obstaculos, predisposicion para trabajar en equipo, comodidad y motivacién con la
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tecnologia, actitud responsable sobre el uso ético de la tecnologia, aprendizaje independiente,
capacidad de anélisis y sintesis, entre otras actitudes.

Es importante destacar que los estudiantes que se encuentran en el octavo afio de educacion
basica superior tienen entre 11 a 12 afios aproximadamente, por lo tanto, las actividades
disefiadas se pensaron segun su edad, sin mayores niveles de complejidad, a partir del
diagnostico para determinar sus competencias digitales, que se hizo al momento inicial de esta
investigacion.

9. Indicadores esenciales de evaluacion:

Como actividades de cierre se utilizaron estrategias que permitieron fortalecer los
conocimientos impartidos y al mismo tiempo se dio paso a la retroalimentacion personalizada
en las areas identificadas con proyeccion de mejora considerando los siguientes aspectos: nivel
de familiaridad con herramientas digitales, habilidad para utilizar herramientas digitales,
capacidad de busqueda y evaluacion de informacion, competencia en el uso de redes sociales y
colaboracion en linea, conciencia de seguridad y privacidad en linea. Estas acciones
proporcionan un marco claro para evaluar las competencias digitales de los estudiantes de la
Unidad Educativa San Alberto Magno, lo que es fundamental para entender su preparacion en
el ambito tecnologico y digital.

3.8. Sistema de Actividades
A continuacion, se presenta, en la tala 12, el sistema de actividades creado.

Tabla 12

Sistema de actividades

UNIDAD EDUCATIVA SAN ALBERTO MAGNO

Parroquia Colonche-Santa Elena

Codigo Amie 24H00396
Teléfono 043132072

Nivel de Educacion: 8vo de Educaciéon General Basica
NuUmero de Estudiantes: 15
Actividad 1: Explorando las herramientas y recursos en los medios
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tecnoldgicos

ARo Lectivo: 2023-2024

Objetivo de la Actividad: Potenciar la competencia digital y la creatividad mediante Ia|

exploracion y aplicacion de diversas herramientas y recursos tecnoldgicos.

Duracion: 45 minutos

TECNICAS ACTIVAS CONTENIDO
e Conceptos basicos
Aprendizaje basado en proyectos adaptado e Importancia y diversidad de herramientas
a la tecnologia. tecnoldgicas
e Ejemplos simples de herramientas
ESTRATEGIAS METODOLOGICAS |RECURSOS ACTITUDES
1. Presentar el tema e Computadora e Curiosidad de
2. Solicitar a los estudiantes, escribir| e Acceso a descubrir nuevas
tres palabras que crean estan internet herramientas y
relacionadas al tema a desarrollar, e Material digital aprender como
mediante la aplicacion| 4 Herramientas en funcionan
Mentimeter, por medio de un linea e Capacidad de
enlace entregado por el docente. enfrentar desafios y
https://www.menti.com/alaio342ht superar obstaculos.
7 e Predisposicion  para
3. Presentar los resultados de las trabajar en equipo
votaciones en forma de nube una e Comodidad y
vez que todos realizaron la motivacién con la
actividad direccionada por el tecnologia
docente. Se explica, ademas se les e Actitud responsable
orienta ver un video motivador. sobre el uso ético de la
https://youtu.be/P1ACeO3EonI?si= tecnologia
0fxjSQ64MoBEk|XD
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4. Presentar un recurso elaborado en o
la herramienta Canva, sobre la
importancia y diversidad de
herramientas.
https://www.canva.com/design/DA
FOHLYP hM/xiBVMO_1pGHPM
MxyMLhBIw/edit?utm_content=D
AF9HLYP hM&utm_campaign=de

signshare&utm medium=link2&ut

m_source=sharebutton

5. Dividir en grupos de 5, el docente
crea aulas pequefias, para que
conversen sobre la experiencia de
la exploracion de los recursos
nuevos, por cada equipo uno
expone las conclusiones.

INDICADORES ESENCIALES DE EVALUACION

Reconoce, al menos, dos beneficios que proporcionan las herramientas tecnoldgicas a las

situaciones de aprendizaje.
UNIDAD EDUCATIVA SAN ALBERTO MAGNO

Parroquia Colonche-Santa Elena

Cddigo Amie 24H00396
Teléfono 043132072

Nivel de Educacion: 8vo de Educaciéon General Basica
NuUmero de Estudiantes: 15
Actividad 2: Beneficios de las herramientas tecnoldgicas a las

situaciones de aprendizaje.
/AR0 Lectivo: 2023-2024
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Objetivos de la Actividad: Identificar los principales beneficios que las herramientas tecnolégicas

proporcionan en situaciones de aprendizaje.

Duracion: 45 minutos
TECNICAS ACTIVAS CONTENIDO

Aula invertida °

Vision general de herramientas tecnoldgicas

e Beneficios clave de las herramientas
tecnoldgicas en el aprendizaje

e Practicas recomendadas y estrategias de
implementacién

e Presentacion de testimonios.

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS |RECURSOS ACTITUDES

1. Compartir con los estudiantes un e

Videos e Aprendizaje

conjunto de recursos seleccionados educativos independiente, gestion
para que los revisen en casa| e Plataformas en de su tiempo |
familiarizandose con los temas vy, linea recursos.
conceptos claves. e Articulos yl e Disposicion para la
https://view.genial.ly/65d50dcfal9a lecturas interaccion con
9c001492e283/interactive-content- e Herramientas diferentes herramientas
genially-sin-titulo tecnolégicas y plataformas
2. Dividir a los estudiantes en grupos Y| especificas: tecnoldgicas.
asignarles diferentes herramientas Kahoot, Quizlet| e Evaluacion,
tecnoldgicas para explorar. Canva, Google cuestionamiento Y
Fomentar la colaboracion, el Drive, entre otras reflexion critica sobre
intercambio de experiencias. https://n9.cl/4k0 la informacion y su
Compartir los beneficios gx aplicabilidad en el
identificados, los desafios https://n9.cl/n8xz contexto educativo.
enfrentados y las estrategias para a e Reflexion sobre su
aprovechar  al maximo  las 4 FEoro de propio  proceso  de
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TRABAJO DE TITULACION

herramientas tecnoldgicas en el
aprendizaje.

4. Subir en Padlet sobre lo
que es la herramienta y para

qué sirve. https://n9.cl/5ndgn

discusion

aprendizaje,
identificando
fortalezas, areas de
mejora Yy estrategias
para  optimizar  su
aprendizaje con
herramientas

tecnoldgicas.

INDICADORES ESENCIALES DE EVALUACION

Identifica los beneficios que las herramientas tecnoldgicas brindan a las actividades educativas,

permitiendo ademas la retroalimentacion especifica y orientacion sobre areas de mejora.

UNIDAD EDUCATIVA SAN ALBERTO MAGNO

Parroquia Colonche-Santa Elena

Cédigo Amie 24H00396
Teléfono 043132072

Nivel de Educacion:

8vo de Educacion General Basica

NUmero de Estudiantes:

15

Actividad 3: Navegar por la red, buscando informacion (correo,
video conferencia, gestion de archivos digitales)
Afo Lectivo: 2023-2024

Objetivos de la Actividad:

1. Navegar por la red de manera segura y efectiva.
2. Utilizar herramientas y estrategias adecuadas para buscar informacion en linea.

3. Discernir la relevancia y confiabilidad de las fuentes consultadas.

Duracion: 45 minutos

TECNICAS ACTIVAS

CONTENIDO

Aprendizaje Cooperativo

e Seguridad en internet

e Herramientas y recursos de busqueda
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TRABAJO DE TITULACION

Evaluacion de informacion

Bulsqueda activa

Uso ético y responsable de la informacion.

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

RECURSQOS

ACTITUDES

https://youtu.be/TUHBI aWtll?si=v
at-A2EiliotDR r

Comentar la narrativa presentada,
promoviendo la comunicacion, la
colaboraciéon y la responsabilidad
compartida entre los estudiantes.

Proporcionar temas o preguntas
guia

para la investigacion |

organizar sesiones de trabajo en

grupo
compartan recursos, discutan ideas

donde los estudiantes
y colaboren en la elaboracion de
respuestas o conclusiones.

https://www.canva.com/design/DA
FOfLRTCcKk/GoLkfrD1yzTmxMTL
STV8pQ/edit?utm_content=DAFf

LRTcKk&utm campaign=designsh

are&utm medium=Ilink2&utm sour

ce=sharebutton

Organizar debates, mesas redondas

o foros de discusién donde los

grupos presenten sus

investigaciones, argumenten sus

puntos de vista 'y reciban

Aulas virtuales
interactivas
Tableros
colaborativos
Cuestionarios
Interactivos
Videos
Recursos
visuales
Herramientas
tecnoldgicas

educativas

Evaluacion de lal
relevancia y la fiabilidad
de las fuentes de
informacién en linea.
Interaccion con
diferentes perspectivas e
informacién en linea.
Anadlisis, evaluacion y
sintesis de informacién
de manera critica.
Desarrollo de
habilidades de
comunicacion escrita |

verbal.
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retroalimentacion de sus
comparieros.

Desafiar a los grupos a sintetizar v
organizar la informacion recopilada
en un proyecto o presentacion
colaborativa, incentivando la
creatividad, la participacion y el
trabajo en equipo.

Facilitar momentos para que los

grupos compartan y evallen los

promover la

trabajos de otros grupos, V|

constructiva y el reconocimiento de

los esfuerzos y logros colectivos.

retroalimentacion

INDICADORES ESENCIALES DE EVALUACION

necesario. https://wakelet.com/wake/zcy Y XKETJsXD4Hcpwvi6h .

Presenta un tema de libre eleccidn (puede ser un informe escrito, una presentacion de diapositivas,

0 un video corto) resumiendo la informacién obtenida. Deben incluir imagenes o graficos si es

UNIDAD EDUCATIVA SAN ALBERTO MAGNO

Parroquia Colonche-Santa Elena

Cddigo Amie 24H00396
Teléfono 043132072

Nivel de Educacion:

8vo de Educaciéon General Basica

NuUmero de Estudiantes:

15

Actividad 4: Manejo y utilizo programas que facilitan la
comunicacion
/AR Lectivo: 2023-2024

Objetivos de la Actividad: Utilizar eficiente los programas que facilitan la comunicacion, para
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TITULACION

intercambiar informacién y comunicarse de manera efectiva y segura en entornos digitales.

Duracion: 45 minutos

TECNICAS ACTIVAS

CONTENIDO

Aprendizaje Colaborativo

e Importancia d

e la comunicacion digital

e Presentacion de plataformas populares y

demostracion

en tiempo real

e Redes sociales acorde a la edad de los

estudiantes

Incorporar iméagenes, gréaficos
ejemplos visuales para mantener el
interés de los nifios.

Fomentar la participacion
haciendo preguntas y solicitando
comentarios.
Realizar una demostracion
préactica en tiempo real utilizando
de

seleccionadas.

una las plataformas
Compartir la pantalla para que los
nifios puedan seguir paso a paso el

proceso.

(Zoom, Google
Meet, Skype).

e Presentacion de
diapositivas 0
recursos visuales

compartidos

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS RECURSOS ACTITUDES
o Utilizar una presentacion e Computadora o Aprendizaje de nuevas
multimedia breve para introducir| con camara | plataformas Y|
los conceptos claves y las micréfono herramientas de
plataformas especificas. o Plataforma comunicacion.
https://n9.cl/xvh5u virtual de, o Reconocimiento de Ia|
https://n9.cl/z8we8 videoconferencia importancia de

compartir conocimientos|
y ayudarse mutuamente.
de

plataformas de manera

e Utilizacion las

responsable y segura.
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« Fomentar la colaboracion entre los
estudiantes, permitiéndoles
aprender unos de otros.
https://jamboard.google.com/d/1r
DUQMyks888C6QM09Ggk-
dXdkl169DVU8bu3dgib2FAl/edit?

usp=sharing

INDICADORES ESENCIALES DE EVALUACION

Utiliza las funciones interactivas de la plataforma virtual (como encuestas, chats o pizarras

virtuales).

UNIDAD EDUCATIVA SAN ALBERTO MAGNO

Parroquia Colonche-Santa Elena

Cddigo Amie 24H00396
Teléfono 043132072

Nivel de Educacion: 8vo de Educacion General Bésica

NuUmero de Estudiantes: 15

Actividad 5: Manejo servicios de comunicacién (chats, foro, video
Ilamada)

Afio Lectivo: 2023-2024

Objetivos de la Actividad: Reconocer las funciones basicas de al menos dos servicios de
comunicacion especificos, como plataformas de mensajeria, redes sociales o herramientas de

colaboracion en linea.

Duracion: 45 minutos
TECNICAS ACTIVAS CONTENIDO

Participacion Activa e Servicios de comunicacion
e Plataformas digitales

e Recursos multimedia
ESTRATEGIAS METODOLOGICAS [RECURSOS ACTITUDES

72


https://jamboard.google.com/d/1rDUQMyks888C6QMo9Gqk-dXdkI69DVU8bu3dgib2FAI/edit?usp=sharing
https://jamboard.google.com/d/1rDUQMyks888C6QMo9Gqk-dXdkI69DVU8bu3dgib2FAI/edit?usp=sharing
https://jamboard.google.com/d/1rDUQMyks888C6QMo9Gqk-dXdkI69DVU8bu3dgib2FAI/edit?usp=sharing
https://jamboard.google.com/d/1rDUQMyks888C6QMo9Gqk-dXdkI69DVU8bu3dgib2FAI/edit?usp=sharing

UBE UNIVERSIDAD
& BOLIVARIANA
DEL ECUADOR

TRABAJO DE TITULACION

Presentar el tema

Preguntar abiertamente a los
estudiantes sobre las experiencias
previas con los servicios de
comunicacion.
https://forms.gle/WELE1thby9Kp
ukDJ7

Fomentar la participacion activa

invitando a compartir anécdotas o
situaciones relacionadas con el uso
de plataformas digitales.
https://youtu.be/ VXNvBGSGNU

Utilizar una

presentacion
interactiva con imagenes y videos
para introducir las plataformas
especificas que se abordaran.
Incluir  encuestas rapidas o
preguntas durante la presentacion
para mantener la participacion vy
evaluar la comprension.
Proporcionar un ejercicio breve en
el que los participantes configuren
las opciones de privacidad VY|
personalizacion en la plataforma
presentada.

Animar a compartir reflexiones en

el chat o en voz alta.

Computadora
Presentacion
interactiva
Encuestas

rapidas

Entusiasmo por explorar
funciones Y|
posibilidades que les
permitan interactuar con
sus comparieros.
Creatividad y disfrute de|
la  oportunidad  de
expresar sus ideas de
manera digital.
Personalizacion de sus
perfiles y mensajes de
acuerdo con sus
preferencias.
Preocupacion  por el
acoso en linea |
comportamientos

inapropiados.

INDICADORES ESENCIALES DE EVALUACION
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Determina las funciones especificas de las plataformas de comunicacion para hacer la actividad

mas divertida.

UNIDAD EDUCATIVA SAN ALBERTO MAGNO

Parroquia Colonche-Santa Elena
Cddigo Amie 24H00396
Teléfono 043132072

Nivel de Educacion: 8vo de Educacién General Bésica
Numero de Estudiantes: 15
Actividad 6: Genero y gestiono contenidos con programas,

herramientas y servicios
/AR Lectivo: 2023-2024

Objetivos de la Actividad: Generar y gestionar contenidos utilizando programas, herramientas y
servicios digitales, desarrollando habilidades practicas que les permitan crear, editar y distribuir,

contenido de manera efectiva y atractiva en diversos medios y plataformas

Duracion: 45 minutos

TECNICAS ACTIVAS CONTENIDO
Aprendizaje Colaborativo: Fomentar el e Conceptos bésicos.
trabajo en equipo para la creacion y gestion e Estrategias de gestion de contenido.
de contenidos digitales. e Habilidades para el aprendizaje colaborativo
ESTRATEGIAS RECURSOS ACTITUDES
METODOLOGICAS
1. Asignar roles especificos a cada| e Computadora e Generacion y gestion de
miembro del equipo segln sus e Plataformas contenidos digitales con
habilidades y fortalezas. colaborativas programas,
Lluvia de ideas: Organizar en linea herramientas y
sesiones de lluvia de ideas para (Google Docs servicios digitales.
generar propuestas y conceptos 0  Microsoft e Trabajo con programas
para el contenido digital. Teams) y herramientas
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2. Trabajar colaborativamente en e Tutoriales vy digitales.
documentos compartidos. Utilizar manuales en
herramientas colaborativas como linea:
Google Docs o Microsoft Teams Youtube.

para trabajar en documentos
compartidos en tiempo real.

3. Presentar un recurso elaborado en
Canva, sobre el manejo de
herramientas colaborativas como
Google Docs o Microsoft Teams:
https://www.canva.com/design/DA
F9dnOA_Z0/XJpx26kSS7fVvIwbv
Cvdmw/edit?utm_content=DAF9d

nOA Z0&utm campaign=designsh

are&utm medium=link2&utm sou

rce=sharebutton

4. Fomentar un  ambiente  de
retroalimentacion constructiva
donde los miembros del equipo
puedan ofrecer y  recibir
comentarios de manera abierta y

respetuosa.

INDICADORES ESENCIALES DE EVALUACION

Utiliza programas, herramientas y servicios digitales.

UNIDAD EDUCATIVA SAN ALBERTO MAGNO

Parroquia Colonche-Santa Elena

Codigo Amie 24H00396
Teléfono 043132072
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Nivel de Educacion:

8vo de Educacién General Basica

Numero de Estudiantes: 15
Actividad 7: Creo diversos tipos de contenidos
Afo Lectivo: 2023-2024

efectivamente mensajes en linea.

Objetivos de la Actividad: Crear diversos tipos de contenidos digitales con el fin de comunicar

Duracion: 45 minutos

TECNICAS ACTIVAS

CONTENIDO

Simulaciones 'y  Role-playing:

digitales en un entorno controlado.

Cred

situaciones simuladas donde los estudiantes

puedan practicar la creacion de contenidos

e Contenidos digitales e importancia en la era
digital actual.

e Exploraciéon de diferentes tipos de contenido
digital, como texto, imagenes, audio, Vvideo,

infografias y presentaciones.

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

RECURSOS ACTITUDES

1. Explicar brevemente

sobre

la

e Computadora e Desarrollo de actitudes

importancia de las redes sociales en
la promocion de productos o
eventos. Destaca ejemplos exitosos
de campafas previas y discute las
estrategias clave que las hicieron
efectivas.

https://www.wrike.com/es/blog/la-

formula-de-coca-cola-para-una-

exitosa-campana-de-marketing/

Dedicar tiempo a la investigacion
sobre el producto o evento que se

promocionard. Se podra encontrar

Plataformas
colaborativas
en linea
(Facebook,
Twitter,
TikTok)
Tutoriales o
ejemplos  de
campanas
digitales

exitosas

positivas y habilidades

en la creacién de
contenidos.

Experimentacion  con
diferentes formatos,
estilos y enfoques para
expresar sus ideas de

manera efectiva.

Desarrollo de
habilidades de
resolucion de
problemas.
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informacion sobre redes sociales en
este link:

https://prezi.com/hpwklrép8yh /las

-redes-sociales/

3. Dividir a los estudiantes en grupos
y asignar a cada grupo un producto
0 evento para promocionar.

4. Dar inicio a la simulacion de la
campafa de redes sociales, una vez
que los grupos hayan desarrollado
sus estrategias. Esto puede incluir
la creacion de perfiles ficticios en
redes sociales.

Al finalizar la simulacion, se invita
a los estudiantes a reflexionar sobre
su experiencia y a analizar los

resultados de su campafa.

comunicacion.

e Creacion de contenido.

Trabajo en equipo en

y

INDICADORES ESENCIALES DE EVALUACION

Crea contenidos digitales, y resuelve problemas en entornos controlados.

UNIDAD EDUCATIVA SAN ALBERTO MAGNO

Parroquia Colonche-Santa Elena

Cddigo Amie 24H00396
Teléfono 043132072

Nivel de Educacion:

8vo de Educacién General Basica

NuUmero de Estudiantes:

15

Actividad 8:

Transformo y difundo contenidos

transformados.

creados

Yy

ARo Lectivo:

2023-2024
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Objetivos de la Actividad: Transformar y difundir contenidos de manera efectiva, utilizando

herramientas digitales y estrategias de comunicacién adecuadas.

Duracion: 45 minutos

TECNICAS ACTIVAS

CONTENIDO

Aprendizaje Basado en Problemas (ABP):
Presenta a los estudiantes un caso o
situacion problema relacionado con la

difusion de contenido en linea.

e Infografias Interactivas.
e Podcasts Educativos.

e Edicién de Videos

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS | RECURSOS ACTITUDES

1. Presentar los estudiantes un caso o| e Computadora e Fomento de actitudes
situacion problema realista y| e Plataformas positivas y habilidades.
relevante relacionado con la colaborativas e Desarrollo de
difusion de contenido en linea. en linea curiosidad por
https://www.ecostyle.com/ (Wakelet, investigar y

2. Organizar sesiones de Facebook, comprender mas sobre
investigacion donde los estudiantes Instagram, el tema de la difusion
puedan  recopilar  informacion TikTok) de contenido.
relevante sobre el tema del caso o Estrategias de e Desarrollo de
situacion problema. marketing en habilidades de
https://www.youtube.com/watch? redes sociales pensamiento critico
v=tImNRpLjz-E en Youtube al cuestionar.

3. Dividir a los estudiantes en
equipos 'y se asignan roles
especificos dentro de cada uno (por
ejemplo, investigador, analista de
datos, disefiador de contenido,
etc.).

4. Organizar sesiones de discusion

e Evaluacion y reflexion
sobre la informacion
proporcionada.

e Desarrollo de la
resiliencia
al persistir en la

busqueda de
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donde los equipos puedan analizar soluciones.
y debatir diferentes enfoques para
resolver el problema planteado.

Brindar tiempo para que los
estudiantes reflexionen sobre lo
aprendido y evallen su propio
desempefio en el proceso de

resolucion del problema.

INDICADORES ESENCIALES DE EVALUACION

Demuestra habilidades para utilizar estrategias de comunicacion, y difundir contenidos creados de
manera efectiva. https://wakelet.com/wake/zcyY XxKETJsXD4Hcpwvi6h.

UNIDAD EDUCATIVA SAN ALBERTO MAGNO

Parroquia Colonche-Santa Elena

Cddigo Amie 24H00396
Teléfono 043132072

Nivel de Educacion: 8vo de Educacién General Basica
NUmero de Estudiantes: 15
Actividad 9: Actualizo e instalo sistemas de antivirus, gestiono

contrasefias de acceso, respeto los contenidos de otros,

reconozco sitios y correos sospechosos.

ARo Lectivo: 2023-2024

Objetivos de la Actividad: Realizar préacticas de ciberseguridad y promover conducta responsable

en linea.

Duracion: 45 minutos

TECNICAS ACTIVAS CONTENIDO

Aprendizaje Basado en Problemas| e Investigacion sobre amenazas en lineas

(ABP):  Esta técnica involucra a los e Creacion de conciencia sobre la ética en linea
estudiantes en la resolucién de problemas o Creacion de campafia de concienciacién sobre
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auténticos

relacionados con la

ciberseguridad y la conducta en linea.

ciberseguridad.
Simulacién de

ciberseguridad.

roles

relacionados con la

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS | RECURSOS ACTITUDES
1. Presentar a los estudiantes una| e Computadora e Interés por la seguridad

situacion problemaética relacionada| e Recursos en linea.
con la seguridad en linea, como, didacticos e Resolucion de
por ejemplo, un caso de phishing (Infografias problemas.
que afecta a la comunidad escolar, sobre cémo e Trabajo en equipo,
la presencia de malware en los actualizar e comunicacion y
dispositivos de la escuela, o el robo instalar pensamiento critico.
de contrasefias de acceso a una red sistemas de
social. antivirus,

https://www.incibe.es/linea-de-

ayuda-en-ciberseguridad/casos-

reales/una-menor-es-obligada-

visualizar-fotos-y-videos-de-abuso-

sexual-infantil-en-whatsapp

Guiar a los estudiantes para que
investiguen y recopilen

informacion relevante sobre el
problema identificado. Esto puede
incluir conceptos clave sobre
ciberseguridad.

https://www.canva.com/design/DA
FOdmDRLU0/31WOfsm39rydvu?2
ZboezFQ/edit?utm_content=DAF9

dmDRLUo&utm campaign=desig

Tutoriales en
video sobre la

gestion de
contrasenas
seguras).
Enlaces a
recursos  en
linea, como

blogs, foros y
sitios web
especializados
en

ciberseguridad
, para que los

estudiantes
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nshare&utm medium=link2&utm

source=sharebutton

Invitar a los estudiantes a analizar
la informacion recopilada y a
proponer soluciones practicas para
abordar el problema identificado.
Esto podria implicar desarrollar
estrategias para prevenir futuros
incidentes de seguridad, como la
implementacion  de  software
antivirus, la  promocion  de
contrasefias seguras.

Pedir a los estudiantes que
implementen sus  soluciones
propuestas y  evallen  su
efectividad. Esto podria involucrar
la configuracion de sistemas
antivirus en los dispositivos de la
escuela y la participacion en
campafas de concientizacion sobre

el respeto en linea.

continden
aprendiendo
de forma

auténoma.

INDICADORES ESENCIALES DE EVALUACION

problemas.

Identifica claramente el problema planteado en el contexto del proyecto de aprendizaje basado en

UNIDAD EDUCATIVA SAN ALBERTO MAGNO

Parroquia Colonche-Santa Elena
Codigo Amie 24H00396

Teléfono 043132072
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Nivel de Educacion:

8vo de Educacién General Basica

NUmero de Estudiantes:

15

Actividad 10: Permitir a los estudiantes que compartan sus
experiencias y resuman lo aprendido, a traves de un
recurso digital Jamboard.

/AR Lectivo: 2023-2024

Objetivos de la Actividad: Fomentar la colaboracidn y la sintesis de aprendizajes mediante el uso

de recursos digitales como Jamboard.

Duracion: 45 minutos

TECNICAS ACTIVAS

CONTENIDO

Aprendizaje  Cooperativo: Esto

promueve el trabajo en equipo y Ia

comunicacion efectiva entre los estudiantes.

e Organizacion de informacion y sintesis

e Colaboracion en proyectos grupales.

e Colaboracion en Linea a través de Plataformas

Haz preguntas abiertas para fomentar la Educativas.

participacion y el intercambio de ideas

entre los estudiantes.

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS | RECURSOS ACTITUDES

1. Iniciar la clase con una sesion de| e Computadora Desarrollo de

lluvia de ideas utilizando| e Recursos habilidades
Jamboard. (https://jambo colaborativas al trabajar
https://www.youtube.com/watch?v ard.google.co juntos en el Jamboard
=9PgCURsu- m/). para crear contenido y
sk&pp=ygURdHV0b3JpYWwgSm Enlaces a discutir ideas.
FtYm9hcmQ%3D recursos  en Fomento de la habilidad

2. Presentar a los estudiantes
diferentes casos de situaciones
con la

relacionadas seguridad

informética y pideles que trabajen

linea, como
blogs, foros y

sitios web

de comunicarse de
manera clara y efectiva.

Expresion de sus ideas
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en grupos para analizarlos.

https://www.incibe.es/linea-de-

ayuda-en-cibersequridad/casos-

reales/filtracion-de-datos-raiz-de-

una-vulnerabilidad-explotada-en-

un-software

Cada grupo puede wusar un
Jamboard para registrar  sus
observaciones,  conclusiones 'y
posibles soluciones.

Organizar un debate virtual
relacionado con la seguridad
informatica, como la ética del
hackeo ético o la responsabilidad
de las empresas en la proteccién de
datos de los usuarios. Los
estudiantes pueden usar Jamboard
para registrar sus argumentos vy
evidencia, asi como para tomar
notas durante el debate.

Pedir a los estudiantes que utilicen
Jamboard para crear un resumen
visual de los conceptos principales

que aprendieron durante la sesion.

especializados
Youtube en
Jamboard para
que los
estudiantes
continden
aprendiendo
de forma

autbnoma.

de forma creativa

mediante la
combinacion de
diferentes elementos

visuales y texto para
resumir lo aprendido.

Reflexion  sobre  su
propio  proceso  de

aprendizaje.

INDICADORES ESENCIALES DE EVALUACION

comprension y aplicacion de los conceptos ensefiados en clase.

Sintetiza y comunica sus conocimientos y experiencias de manera efectiva, demuestra nivel de

Fuente. Elaborado por las autoras
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3.9.Requisitos para la aplicacion del sistema de actividades
De acuerdo a la naturaleza y alcance en las actividades propuestas se describen y detallan las

acciones que desde la asignatura Computacion los estudiantes de octavo afio de educacion

basica superior desarrollardn como parte de las exigencias, requisitos, condiciones y criterios

que se deben cumplir para ejecutar el sistema de actividades propuesto:

Para los estudiantes:

Acceso a un dispositivo u ordenador con conexion a internet

Contaré con los programas de comunicacion como Zoom o Google Meet

Tener el servicio de comunicacion como el WhatsApp

Emplearan Google Académico para realizar investigaciones

La herramienta Google Drive como herramienta colaborativa

Utilizaran YouTube como medio para compartir, recibir informacién y realizar
retroalimentacion

Utilizaran Google Drive como herramienta para organizar su informacion y como
herramienta de trabajo colaborativo

Google académico (como herramienta de investigacion en la construccion de
conocimiento)

Word, Excel, PowerPoint (como herramienta de creacién de contenidos)

Para el docente:

Un ordenador o dispositivo tecnoldgico con acceso a internet
Acceso a los servicios que ofrece Google

Un correo electronico activo

Recursos did4cticos interactivos

Herramientas tecnoldgicas con cuentas activas creadas

Para que el sistema de actividades pueda ejecutarse de manera Optima se requiere contar con

los requerimientos basicos para su correcto funcionamiento como:

Infraestructura tecnoldgica:
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Garantizar que exista la infraestructura necesaria, como dispositivos digitales y conectividad a
Internet, para que los estudiantes puedan participar activamente en las actividades. Esta
condicion se deberia cumplir con el monitoreo constante de la infraestructura, actualizaciones y
mantenimiento para asegurar un entorno tecnoldgico 6ptimo.

Plataforma educativa digital:

Implementacion y actualizacion de una plataforma educativa digital centralizada que albergue
todas las actividades y recursos necesarios, con nuevas actividades, materiales educativos y
herramientas interactivas.

Contenido digital:

Desarrollar contenido digital diverso y atractivo que abarque temas relevantes para el desarrollo
de competencias digitales, mediante la integracion constantemente del nuevo contenido,
adaptandolo segun la retroalimentacion y las necesidades cambiantes de los estudiantes.
Actividades interactivas:

Disefar actividades que requieran la participacion activa de los estudiantes, fomentando el uso
practico de las competencias digitales, con la rotacion regular de actividades, con énfasis en la
diversidad y el desafio progresivo para mantener el interés y el aprendizaje continuo.

Soporte docente:

Proporcionar recursos y formacion continua para los docentes, asegurando que estén equipados
para guiar y facilitar las actividades, mediante sesiones regulares de formacion, grupos de
discusién y canales de comunicacion abiertos para abordar preguntas y desafios.

Evaluacién y retroalimentacion:

Implementar un sistema de evaluacion formativa que proporcione retroalimentacion constante
sobre el progreso de los estudiantes, con las revisiones regulares de desempefio, evaluaciones
practicas y retroalimentacion personalizada para adaptar las actividades segun las necesidades
individuales.

Adaptabilidad y flexibilidad:

Disefar el sistema para ser flexible y adaptable a medida que las tecnologias evolucionan y las
necesidades de los estudiantes cambian, mediante revisiones periodicas de la estructura y

actualizaciones segun las tendencias educativas y las necesidades emergentes.
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Involucramiento de los estudiantes:

Establecer mecanismos para fomentar la voz y eleccion de los estudiantes en las actividades,
promoviendo un sentido de propiedad y responsabilidad, se aplicaria la técnica de encuestas
regulares, grupos de discusién y foros para recopilar opiniones estudiantiles y ajustar las
actividades en consecuencia.

Al integrar estos componentes en un sistema coherente y dindmico, se establece un marco
robusto para el desarrollo efectivo de competencias digitales en los estudiantes, en entornos
rurales.

A continuacion, se precisa el desarrollo de una de las actividades. En este caso es la actividad
nimero uno. Se presenta el tema: Explorando las herramientas y recursos en los medios
tecnoldgicos. Se comparte el siguiente link para desarrollo de la primera actividad en linea
https://www.menti.com/alaio342htj7, los estudiantes deben cumplir con lo solicitado en la

siguiente imagen:

s y explicados a los estudiantes, el docente muestra la siguiente grafica. Basicamente, de esta
manera comienza la clase mediante una lluvia de palabras relacionada al tema presentado.

Se presenta el recurso de un video en YouTube en forma de narrativa digital

https://youtu.be/P1ACeO3Eonl?si=0fxjSQ64MoBEkjXD.

Luego de la reproduccion del video motivacional, como parte de la retroalimentacion del
contenido impartido a los estudiantes, se presenta un recurso interactivo elaborado en la
plataforma Canva en la siguiente direccion

https://www.canva.com/design/DAFOHLYP_hM/xiBVMO _1pGHPMMxyMLhBIw/edit?utm_c

ontent=DAFIHLYP_hM&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=shar

ebutton.

Como actividad final se divide en grupos de 5, el docente crea aulas pequenas, para que
conversen sobre la experiencia de la exploracion de los recursos nuevos, por cada equipo un
estudiante expone las conclusiones. Al término de la primera actividad los chicos se
encontrardn en la capacidad de reconocer, al menos, dos beneficios que proporcionan las

herramientas tecnologicas a las situaciones de aprendizaje.
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3.10. Implementacion
En el mundo actual, las competencias digitales se han convertido en habilidades esenciales para
el desarrollo personal y profesional. Sin embargo, existe una brecha significativa en el acceso y
dominio de estas competencias entre las areas urbanas y rurales.
Con el objetivo de reducir esta brecha, es fundamental implementar sistemas educativos que
integren la ensefianza de competencias digitales, especialmente en las areas rurales. Este
documento propone la implementacién de un sistema de actividades a través de la asignatura de
Computacién con este fin.
El sistema de actividades se pretende introducir en la planificacion curricular de la asignatura
de Computacion. Esta se imparte en la Unidad Educativa San Alberto Magno dos veces por
semana, con una duracion de 45 minutos cada hora clase. La implementacion del sistema de
actividades se desarrollaré a través de las siguientes fases:
Evaluacién Inicial: Se realiza un diagnéstico de las habilidades digitales actuales de los
estudiantes y de los recursos tecnoldgicos disponibles en la comunidad.
Disefio y estructura del sistema de actividades: Elaboracion de las 10 actividades que aborden
diversas areas de competencias digitales, desde el manejo basico de dispositivos hasta el uso de
aplicaciones educativas.
Facilitacion del material a docentes: Entregar a los docentes el sistema propuesto de
tecnologias educativas y metodologias de ensefianza para competencias digitales.
Ejecucion de actividades: Implementar las actividades en el aula, utilizando recursos
disponibles y promoviendo la participacion activa de los estudiantes.
Evaluacién y retroalimentacion: Evaluar el progreso de los estudiantes y ajustar las actividades
en funcién de los resultados y la retroalimentacion recibida.
Esta iniciativa no solo beneficia a los estudiantes, sino que también contribuye al desarrollo
integral de las comunidades rurales, fomentando un futuro mas inclusivo y tecnolégicamente
capacitado.

3.11. Validacion de la propuesta
La validez se refiere a la medida en que un método, técnica o prueba mide algo de manera

efectiva._La validez y la confiabilidad son conceptos utilizados para evaluar la calidad de un
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estudio, y principalmente se utilizan para indicar hasta qué punto un método, una técnica o una
prueba mide algo de manera efectiva.

La validez, segin explican Urrutia Egafia et al. (2014), se refiere al grado en que una
medicion refleja la realidad de un fendmeno; constituye la capacidad de medicion
o clasificacion de un instrumento para lo que fue propuesto y comprobar que mida o clasifique
lo que se analiza y no algo diferente.

En este caso particular y para determinar la validez de la propuesta, se recabd el criterio de siete
especialistas. Se utiliz6 para ello el método de consulta a especialistas mediante un cuestionario
(anexo 5) con la finalidad de evaluar la propuesta como respuesta a la problematica presentada
en el diagndstico inicial, cuyo proposito es desarrollar competencias digitales en estudiantes.

El grupo de especialistas lo conformaron siete profesionales con el nivel de educacion de cuarto
nivel, tres profesionales con titulo de maéaster en Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion, dos masteres en Tecnologia e Innovacién Educativa, uno en Pedagogia en
Entornos Digitales, uno en Liderazgo y Direccion en Centros Educativos. Los cargos que
desempefian son: investigador (1), directivo (1) y docentes (5). Los afios de experiencias estan
comprendidos en: dos afios (1), 15 afios (3), de 20 a 30 afios (2) y més de 30 afios (1).

Una vez estructurada la propuesta de mejora, se les entregd el anexo a los especialistas,
conjuntamente con un instrumento donde ellos valoraron el contenido de las 10 actividades
bajo tres pardmetros definidos como: 1. Se cumple, 2. No se cumple y 3. Se cumple
parcialmente.

Estos parametros sirvieron para conocer si la propuesta ayudaba a la consecucién de objetivos,
si era clara, coherente, relevante, viable y factible. Al mismo tiempo se solicitd a los
especialistas ofrecer recomendaciones claras para mejorar el sistema de actividades. A
continuacion, se presenta el resumen de los criterios emitidos por cada uno de ellos, en la

siguiente tabla.

Elementos de evaluacion 1 2 3 Total
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se cumple  no se cumple se cumple parcialmente

Cumplimiento de objetivos 1
Claridad

Coherencia

Viabilidad
Factibilidad

R I N I B Y]

6
7
7
Relevancia 7
6
6

Tabla 13
Criterios de evaluacion de los especialistas
Fuente. Elaborado por las autoras

La tabla y el grafico muestran que la propuesta es valida, dentro de los pardmetros de
evaluacion como la coherencia, la claridad y la relevancia de contenidos. Los siete especialistas
han expresado que se cumplen en su totalidad, mientras que, en el cumplimiento de objetivos,
seis dijeron que se cumple y uno opind que se cumple parcialmente. En cuanto a la viabilidad,
seis especialistas mencionaron que se cumple y uno manifestd que se cumple parcialmente.
Relacionado a la factibilidad, seis opinaron que se cumple y uno, que se cumple parcialmente.
Se rescata el criterio de un experto que manifiesta que la propuesta es funcional, muy en
correspondencia con la edad de los estudiantes.

Asimismo, se presentan las recomendaciones proporcionadas por los especialistas en cuanto a
la mejora del sistema actividades luego de la evaluacion realizada por cada uno de ellos. Entre
las sugerencias se destacan las de mayor relevancia dentro de las cuales aparece incluir algunas
actividades para reconocer el almacenamiento y la recuperacion de la informacién, empleando
diversas vias. También para la edicion de documentos on line u off line.

Dentro de las estrategias metodologicas se recomienda partir desde la experiencia, posterior a
ello a la reflexion, conceptualizacion y aplicacion del tema clase, y en algunas actividades a

desarrollar se evidencia parcialmente.
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Se sugiere que los docentes estén al tanto de las Gltimas tendencias tecnoldgicas para integrar
nuevos enfoques en cada una de sus clases y poder enriquecer el aprendizaje de los estudiantes
y mas que nada explicar al estudiante el uso responsable de la tecnologia.

La realidad o modalidad educativa tradicional predominante es la presencialidad, el aplicar
metodologias tecnoldgicas de la gamificacion digital vuelve hibrido este mecanismo de
formacion en la asignatura de Computacion. Estos paradigmas formativos se vinculan para
orientar a estudiantes en conocimientos fundamentales de esta asignatura, persiguiendo cumplir
los objetivos educativos en ellos que tienden a manejar dominantemente los recursos
tecnoldgicos, medios y aplicaciones digitales basicos, para dinamizar la comunicacion
mediante el cumplimiento de las actividades incluidas en este planteamiento de diez
actividades.

Las transformaciones y el impacto que se quiere lograr, se resumen en:

Mejorar la calidad de la educacién: Al ensefiar a los estudiantes a utilizar herramientas
digitales de manera efectiva, se les brinda una educacion méas completa y actualizada, lo que les
permite estar mejor preparados para el mundo laboral y para la vida en general.

Desarrollo de habilidades técnicas: Al aprender a utilizar herramientas digitales, los
estudiantes desarrollan habilidades técnicas que les permiten ser mas eficientes y productivos
en las actividades de ensefianza- aprendizaje.

Fomento de la creatividad: Al utilizar herramientas digitales, los estudiantes pueden explorar
nuevas formas de expresion y fomentar su creatividad.

Mejora de la comunicacion: Las herramientas digitales permiten a los estudiantes
comunicarse de manera mas efectiva y colaborar con otros en linea.

Desarrollo de habilidades de pensamiento critico: Los estudiantes pueden analizar y evaluar
informacidn de manera critica, lo que les permite tomar decisiones informadas.

Fomento de la inclusion: Se pueden superar barreras geograficas y culturales, lo que fomenta

la inclusion y la diversidad.
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CONCLUSIONES

-En la sistematizacion de los fundamentos tedricos relacionados con el desarrollo de
competencias digitales en los estudiantes de Educacion Basica Superior y desde de la
asignatura Computacion se pudo determinar que el desarrollo de las competencias digitales en
la actualidad méas que importante es una necesidad que permitira a los alumnos integrarse de
forma activa en su vida estudiantil y posteriormente, laboral. Se determinaron, asimismo,
cuatro areas fundamentales de trabajo que se asumieron como dimensiones de la variable
dependiente. Estas son el uso de la tecnologia, el acceso a la informacion y la comunicacion, la
generacion y gestion de contenidos y la seguridad y convivencia digital. La asignatura
Computacidn, por sus caracteristicas, es un marco idéneo para propiciar el desarrollo de estas

competencias.

-Al determinar el estado inicial de las competencias digitales en los estudiantes seleccionados
de octavo afio de Educacion Basica Superior de la Unidad Educativa San Alberto Magno de la
parroquia rural de Colonche se pudo apreciar que poseen determinadas habilidades sobre todo
de manejo de dispositivos. No se aprecia, a partir de los resultados de la aplicacion de métodos
empiricos, la utilizacion de herramientas relacionadas con la comunicacion, ni con la
generacion y gestion de contenidos y la seguridad y convivencia digital. Esto permite asegurar

que el nivel de competencias es bajo en relacién con las demandas educativas y sociales.

-El sistema de actividades creado para el desarrollo de competencias digitales en los estudiantes
de octavo afio de Educacion Basica Superior de la Unidad Educativa San Alberto Magno de la
parroquia rural de Colonche, desde la asignatura Computacion posee una estructura
determinada. Se compone del objetivo especifico de cada una de las 10 actividades, la
descripcion de técnicas activas utilizadas para favorecer el aprendizaje del contenido tratado,
una exposicion de la informacion que se debe trabajar en cada actividad en cuestién, las
estrategias metodoldgicas a seguir, los recursos a utilizar, las actitudes fomentadas y los

indicadores esenciales de evaluacion. Esto busca incentivar el acceso equitativo de todos los
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estudiantes a herramientas y dispositivos tecnoldgicos, de suma importancia para que la
propuesta alcance el éxito esperado. Las actividades planteadas garantizan que todos los
alumnos tengan acceso a las herramientas introducidas en el proceso de ensefianza-aprendizaje

en la asignatura de Computacion de la Unidad Educativa en mencion.
-La consulta a especialistas permite afirmar que el sistema de actividades propuesto es efectivo.

Las acciones presentadas benefician directamente a los estudiantes asegurando la adquisicion

de competencias digitales basicas y esenciales.
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RECOMENDACIONES

-Aplicar el sistema de actividades disefiado y medir las transformaciones experimentadas en
funcion de desarrollar competencias digitales en los estudiantes.

- Adaptar y ejecutar el contenido del sistema de actividades, a partir de los resultados
alcanzados, en el Plan Curricular Anual de la asignatura de Computacion, para el alumnado, de

manera tal que se incorpore al tratamiento de la asignatura.

-Facilitar el contenido del sistema de actividades a los directivos de las unidades educativas del
sector con la finalidad que se adapte a las necesidades de cada institucién y a los recursos con

los que cuenta.
-Involucrar a los padres de familia y a la comunidad mediante talleres informativos sobre la

importancia de la adquisicion de competencias digitales en los estudiantes para el proceso

educativo y la preparacion para la vida laboral.
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