UBE UNIVERSIDAD

A BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
L3 DEL ECUADODR

UNIVERSIDAD

BOLIVARIANA

DEL ECUADOR

UNIVERSIDAD BOLIVARIANA DE ECUADOR

MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

TRABAJO DE TITULACION

PREVIO A LA OBTENCION DEL TiTULO DE
MAGISTER EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

TEMA
Sistema de talleres metodoldgicos colaborativas para el mejoramiento de la convivencia escolar
de los estudiantes de quinto grado de la escuela “Ciro Vicente Vera”

Autor/es:
Lcda. Mercy Patricia Agurto Guayas
Lcda. Hortencia Agripina Reyes Navas

Tutor/a:
Dr. Victor Miguel Sumba Arévalo

ECUADOR
2024

UBE _
@ La Universidad para todos




UBE UNIVERSIDAD ]
e BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
s DEL ECUADOR

DEDICATORIA

A mis familiares (padres, hermanos, hijos y esposo) por ser mi mayor inspiracion y apoyo en cada paso de este
largo camino. Su amor, sacrificio y confianza inquebrantable en mi han sido la base sobre la que he construido
este logro. No tengo palabras suficientes para agradecerles todo lo que han hecho por mi.

A mi tutor de tesis, por su guia, paciencia y por siempre alentarme a superar mis propios limites. Sus consejos y
conocimiento han sido esenciales para completar esta etapa con éxito.

A mis amigos, quienes, con su apoyo incondicional, supieron brindarme palabras de aliento en los momentos
dificiles y celebraron cada pequefio logro a lo largo de este proceso. Gracias por estar siempre a mi lado.

Finalmente, dedico este logro a mi mismo/a, por cada dia de esfuerzo, cada reto superado y por no rendirme
nunca, incluso cuando parecia imposible.

Lcda. Mercy Patricia Agurto Guayas

Lcda. Hortencia Agripina Reyes Navas

La Universidad para todos




UBE UNIVERSIDAD ]
e BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
s DEL ECUADOR

AGRADECIMIENTO

A lo largo de este proceso, muchas personas han sido fundamentales para que este trabajo sea posible, y quiero
expresar mi sincero agradecimiento a todas ellas:

En primer lugar, agradezco a Dios por su inmenso amor y fortaleza, también de manera en especial a mis
familiares (hijos, padres y esposo) por ser mi fuente de apoyo, por creer en mi y acompafiarme en cada paso de
este camino.

Agradezco profundamente a mi tutor de tesis,Dr. Victor Miguel Sumba Arévalo por su invaluable guia, paciencia
y apoyo durante todo el desarrollo de esta investigacion. Sus aportes y sabiduria fuero esenciales para completar
este trabajo con éxito.

A mis profesores y compafieros, quienes contribuyeron de manera significativa a mi formacién académica y
profesional. Sus conocimientos y consejos han dejado una huella imborrable en mi vida.

Lcda. Mercy Patricia Agurto Guayas

Lcda. Hortencia Agripina Reyes Navas

La Universidad para todos




UBE UNIVERSIDAD )
& BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
& DEL ECUADOR

RESUMEN

La convivencia escolar es un pilar indispensable en la formacion integral de los estudiantes, por cuanto, promueve
habilidades sociales y emocionales demas de fomentar el respeto, la tolerancia y la resolucién pacifica de conflictos
en la escuela y el aula. No obstante, surgen conflictos entre estudiantes, asi como el Bullying, que socavan el
bienestar emocional y alteran esa convivencia, demandando acciones urgentes para promover una cultura de
respeto y prevenir la violencia escolar. Para abordar esta problematica, se propone disefiar un sistema de talleres
metodoloégicos para el mejoramiento de la convivencia escolar en los estudiantes de quinto grado, especificamente
en la Escuela “Ciro Vicente Vera”. El estudio se desarrollé utilizando métodos tedricos, empiricos y matematicos-
estadisticos, donde se incluyen los de analisis y sintesis, observacién, revision documental, encuestas, entrevista y
tabulacion de datos. Se establecié una muestra representativa de estudiantes y docentes. Entre los resultados se
destaca la presencia de Bullying, comportamientos agresivos, sumada a una intervencion docente insuficiente,
genera un clima escolar poco favorable, Esto permitio disefiar la propuesta la cual consistid en diez talleres
metodolégicos basados en estrategias colaborativas y participativas, con el prop6sito de fomentar la convivencia
escolar. Estas estrategias incluian la participacién activa de los estudiantes, el trabajo en equipo, el aprendizaje
basado en problemas, actividades colaborativas y el aprendizaje colaborativo. Se concluy6 que, la propuesta es

efectiva porque la validacion de experto asi lo afirma. Por lo que se recomienda que sea implementada.

PALABRAS CLAVE: convivencia, estrategias colaborativas, valores.
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ABSTRACT

School coexistence is an indispensable pillar in the comprehensive education of students, as it promotes social and
emotional skills in addition to fostering respect, tolerance and peaceful resolution of conflicts at school and in the
classroom. However, conflicts arise between students, as well as bullying, which undermine emotional well-being
and alter this coexistence, demanding urgent actions to promote a culture of respect and prevent school violence. To
address this problem, it is proposed to design a system of methodological workshops for the improvement of school
coexistence in fifth grade students, specifically at the "Ciro Vicente Vera" School. The study was developed using
theoretical, empirical and mathematical-statistical methods, which include analysis and synthesis, observation,
documentary review, surveys, interviews and data tabulation. A representative sample of students and teachers was
established. Among the results, the presence of bullying and aggressive behavior, together with insufficient teacher
intervention, generates an unfavorable school climate. This allowed the design of the proposal, which consisted of
ten methodological workshops based on collaborative and participatory strategies, with the purpose of promoting
school coexistence. These strategies included active student participation, teamwork, problem-based leaming,
collaborative activities, and collaborative learning. It was concluded that the proposal is effective because expert

validation affirms it. Therefore, it is recommended that it be implemented.

KEY WORDS: coexistence, collaborative strategies, values.
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INTRODUCCION

Presentacion y contextualizacion

La convivencia escolar es un elemento esencial dentro del desarrollo integral de los estudiantes, por cuanto influye
directamente en su bienestar emocional, académico y social. Por tanto, cuando en el entorno escolar emergen
situaciones que alteran esa conveniencia como el Bullyng, se indispensable tomar medidas para eliminarlos o
minimizarlos. En este sentido, la implementacion de un sistema de talleres metodoldgicos colaborativos se
presenta como una estrategia que ayuda a fomentar relaciones interpersonales positivas, asi como el promover un
ambiente educativo inclusivo y respetuoso.

De ahi que, el presente trabajo se centra en contribuir a mejorar la convivencia escolar, a través de un sistema de
talleres metodolégicos colaborativos enfocados en los estudiantes de quinto grado de la escuela “Ciro Vicente
Vera” en la Ciudad de Cuenca- Ecuador”. Por lo que estos talleres se buscan abordar conflictos entre los
estudiantes; mejorar su comunicacion, ademas de facilitar el desarrollo de habilidades socioemocionales
esenciales para la vida en sociedad.

Justificacion del problema

La convivencia escolar es un aspecto indispensable en el proceso educativo, ya que influye directamente en el
bienestar emocional, el rendimiento académico y el desarrollo integral de los estudiantes. Sin embargo, en muchos
centros educativos se enfrentan a diversos desafios relacionados con la convivencia, tales como el Bullying, la
falta de comunicacion efectiva, la discriminacion y la falta de habilidades sociales.

La escuela "Ciro Vicente Vera" no es ajena a estos desafios. A pesar de los esfuerzos realizados por el equipo
educativo, es evidente que aln existen situaciones de conflicto y dificultades en la convivencia entre los
estudiantes de quinto grado. Estas situaciones no solo afectan el ambiente escolar, sino que también pueden tener
consecuencias negativas en el desempefio académico y el desarrollo personal de los alumnos.

Estudio exploratorio inicial

Entiendo que la investigacion exploratoria inicial se centrd en observar y analizar la convivencia de los estudiantes
en la Escuela Ciro Vicente Vera, especificamente en el quinto grado, durante noviembre de 2023. Para ello, se uso
una guia de observacion a los alumnos. Ademas de aplicar una entrevista a una muestra de tres docentes
relacionados con el quinto grado para obtener informacién sobre las dificultades en la convivencia escolar.

Los principales hallazgos del estudio revelaron la falta de estrategias para disefiar adecuadamente el entorno de

aprendizaje de los estudiantes, lo que llevaba al desarrollo de comportamientos disruptivos entre pares. Ademas,
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se identificd una carencia de capacitacion en el personal para implementar estrategias que promuevan un

ambiente flexible y ameno para la convivencia estudiantil.

Las fortalezas

Docentes flexibles abiertos a aprender sobre las nuevas tendencias y teorias pedagogicas que mejoren el
proceso de ensefianza aprendizaje.

Estudiantes dispuestos a aprender y recibir apoyo de sus docentes

Autoridades respaldando las alternativas innovadoras que se buscan aplicar en beneficio del proceso
educativo.

Disposicion de recursos didacticos y tecnoldgicos.

Las debilidades

Docentes pocos capacitados para desarrollar y fomentar ambientes de aprendizajes acordes para las
necesidades de los estudiantes.

Conocimiento escaso sobre los nuevos enfoques para poder desarrollar una convivencia escolar acorde a
lo requerido.

Acceso poco equitativo a los recursos tecnoldgicos para estudiantes.

Limite presupuestal para el contrato de capacitadores especialistas en el tema de la convivencia escolar.
Poca aplicacién de sistemas de talleres metodoldgicos dentro de la institucidn.

Espacios poco adecuados para las actividades académicas y de recreacion de los estudiantes.

Por lo tanto, es imperativo disefiar estrategias efectivas para mejorar la convivencia escolar en este nivel

educativo. Es en este contexto que se justifica la presente investigacion, que propone el disefio y aplicacion de un

sistema de talleres metodoldgicos dirigidos a los estudiantes de quinto grado de la escuela "Ciro Vicente Vera",

con el objetivo de fortalecer sus habilidades para una convivencia pacifica y respetuosa. Esta investigacion es

importante por varias razones:

1. Mejoramiento del clima escolar: Un ambiente escolar positivo y seguro es esencial para el aprendizaje y el

desarrollo integral de los estudiantes. Al contar con estos talleres, se espera crear un ambiente mas favorable

para el desarrollo personal y académico de los alumnos.

2. Prevencion del Bullying y conflictos: Los talleres estaran disefiados para abordar temas como la resolucién

pacifica de conflictos, la empatia y el respeto hacia la diversidad. Al dotar a los estudiantes de herramientas

para manejar situaciones de conflicto de manera constructiva, se puede prevenir la violencia escolar y

promover relaciones mas saludables entre los alumnos.
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3. Desarrollo de habilidades socioemocionales: Los talleres no solo se centraran en aspectos conductuales,
sino también en el desarrollo de habilidades socioemocionales como la inteligencia emocional, la
comunicacion asertiva y la empatia. Estas habilidades son fundamentales para una convivencia armoniosa y
pueden tener un impacto positivo a largo plazo en la vida de los estudiantes.

4. Contribucién al cuerpo de conocimiento; Esta investigacion contribuira al campo de la convivencia escolar al
proporcionar evidencia empirica sobre la efectividad de los talleres metodoldgicos como estrategia para
mejorar la convivencia en el contexto especifico de la escuela "Ciro Vicente Vera". Los resultados obtenidos
podran servir de base para futuras intervenciones en otras instituciones educativas.

Por lo tanto, el disefio de un sistema de talleres metodoldgicos para el mejoramiento de la convivencia escolar en
los estudiantes de quinto grado de la escuela "Ciro Vicente Vera" es una medida necesaria y oportuna para
abordar los desafios actuales en este &mbito. Esta investigacion busca no solo mejorar el ambiente escolar, sino
también contribuir al desarrollo integral de los estudiantes y promover una cultura de paz y respeto en la
comunidad educativa.
Planteamiento del problema
La convivencia escolar es un tema de preocupacién a nivel internacional debido a su impacto significativo en el
desarrollo académico, emocional y social de los estudiantes. A lo largo de los afios, se ha observado un aumento
en la incidencia de problemas de convivencia en las escuelas de todo el mundo, incluyendo el Bullying, la violencia
escolar, la discriminacion y la falta de habilidades sociales. Sin embargo, a pesar de esfuerzos por parte de los
docentes para abordar este problema, persisten desafios significativos en la convivencia escolar en muchas partes
del mundo (Azafiedo, 2020). Los factores que contribuyen a estos problemas son diversos y complejos, incluyendo
factores individuales, familiares, escolares y comunitarios. Ademas, la efectividad de las intervenciones existentes
puede variar segun el contexto cultural, socioeconoémico y educativo de cada comunidad.

En este sentido, es crucial identificar y desarrollar estrategias innovadoras y contextualizadas para mejorar la

convivencia escolar a nivel internacional. Es necesario comprender los factores especificos que influyen en los

problemas de convivencia en cada contexto, asi como identificar las mejores practicas y evidencias cientificas
para disefiar intervenciones efectivas y sostenibles.

La convivencia escolar en Ecuador es un tema de preocupacion constante debido a los desafios que enfrentan las

instituciones educativas en la promociéon de ambientes seguros y saludables para el aprendizaje de los

estudiantes. A pesar de los esfuerzos realizados por el Ministerio de Educacion y otras instituciones, persisten
problemas como el Bullying, la violencia escolar, la discriminacion y la falta de habilidades sociales entre los

estudiantes.
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En el pais presenta particularidades que influyen en los problemas de convivencia escolar. Factores como la
diversidad cultural, socioecondémica y geografica del pais, asi como la presencia de desafios relacionados con la
pobreza, la migracion y la exclusion social, pueden contribuir a la aparicion y perpetuacién de conflictos en el
ambito escolar. Ademés, a nivel nacional se han identificado deficiencias en los programas y politicas de
convivencia escolar, asi como en la formacion docente en este ambito. La falta de recursos, la burocracia
administrativa y la falta de coordinacion entre las diferentes instituciones también pueden obstaculizar los
esfuerzos para abordar estos problemas de manera efectiva (Cuadros, 2020).

En la Escuela "Ciro Vicente Vera", la convivencia escolar entre los estudiantes de quinto grado se enfrenta a
desafios significativos que afectan el ambiente educativo y el bienestar de los alumnos. A pesar de los esfuerzos
realizados por el cuerpo docente y las autoridades escolares, persisten problemas como el Bullying, los conflictos
interpersonales y la falta de habilidades sociales basicas. Estas dificultades generan un clima escolar tenso e
inseguro, donde algunos estudiantes pueden experimentar intimidacién, discriminacién o exclusién, lo que
repercute negativamente en su rendimiento académico y desarrollo emocional.

Conjuntamente, la diversidad socioecondmica y cultural de la zona de estudio puede agravar las tensiones y los
conflictos entre los estudiantes, dificultando la construccién de relaciones positivas y la cohesion social en el aula.
La falta de recursos y apoyo adecuados para abordar estos problemas también representa un obstaculo
significativo, ya que la escuela puede carecer de programas y estrategias especificas para promover la
convivencia pacifica y el respeto mutuo entre los alumnos.

Por lo tanto, se hace evidente la necesidad de disefiar intervenciones efectivas y contextualizadas para mejorar la
convivencia escolar en la Escuela "Ciro Vicente Vera". Es fundamental identificar las necesidades especificas de
los estudiantes de quinto grado y disefiar programas de intervencion que promuevan la resolucién pacifica de
conflictos, el desarrollo de habilidades sociales y el fomento de una cultura de respeto y tolerancia en el entorno
escolar. Por lo tanto, esta investigacion se enfoca en el disefio y aplicacion de un sistema de talleres
metodoldgicos dirigidos a los estudiantes de quinto grado de la Escuela "Ciro Vicente Vera", con el propoésito de
mejorar sus habilidades para una convivencia pacifica y respetuosa, contribuyendo asi al fortalecimiento del
ambiente escolar y al bienestar integral de los alumnos en esta comunidad educativa especifica.

¢,Como contribuir a la mejora de la convivencia escolar en los estudiantes de quinto grado de la escuela “Ciro
Vicente Vera™?

Precision del tema

El sistema de talleres metodoldgicos ayuda a mejorar la convivencia escolar en los estudiantes de quinto grado.

Lineas de Investigacién
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Impacto de los talleres en la convivencia escolar en la convivencia escolar, donde se incluyen la reduccion de
conflictos y la mejora en las relaciones interpersonales.
Desarrollo de habilidades socioemocionales, adquiridas a través de estos talleres y su interconexion con el
bienestar emocional y académico de los estudiantes.
Metodologias participativas y colaborativas promueven una convivencia sana.
Prevencién del acoso escolar, asi como la promocién de un entorno seguro y respetuoso para todos los
estudiantes.
Objeto de la investigacion: la convivencia escolar en los estudiantes de quinto grado.
Objetivo general: Proponer un sistema de talleres metodolégicos para el mejoramiento de la convivencia
escolar en los estudiantes de quinto grado de la escuela “Ciro Vicente Vera”
Para orientar la investigacion se utilizaron preguntas cientificas y objetivos especificos.
Preguntas cientificas
e ;Cuales son los referentes tedricos y metodolégicos que sustentan el mejoramiento de la convivencia escolar
en los estudiantes de quinto grado de la Educacion Basica, y de quinto afio en particular?
e ;Cual es el estado actual del mejoramiento de la convivencia escolar en los estudiantes de quinto grado de la
escuela "Ciro Vicente Vera"?
e ;Como se puede disefiar un sistema de talleres metodologicos para el mejoramiento de la convivencia escolar
en los estudiantes de quinto grado de la escuela "Ciro Vicente Vera"?
e ;Qué tan efectivo es el sistema de talleres metodolégicos disefiado para el mejoramiento de la convivencia
escolar en los estudiantes de quinto grado de la escuela "Ciro Vicente Vera", segun la validacion realizada?
Declaracion de las categorias
Categoria a mejorar: Convivencia escolar.
Categoria de propuesta para la mejora de la convivencia: Sistema de talleres metodolégicos colaborativas
Objetivos especificos
1. Sistematizar los referentes tedricos y metodoldgicos sustentan el mejoramiento de la convivencia escolar en los
estudiantes de quinto grado de la Educacién Bésica, y de quinto afio en particular.
2. Diagnosticar el estado actual del mejoramiento de la convivencia escolar en los estudiantes de quinto de la
escuela, ‘Ciro Vicente Vera”.
3. Disefiar un sistema de talleres metodoldgicos para el mejoramiento de la convivencia escolar en los estudiantes

de quinto grado de la escuela “Ciro Vicente Vera”
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4. Validar un sistema de talleres metodoldgicos para el mejoramiento de la convivencia escolar en los estudiantes
de quinto grado de la escuela “Ciro Vicente Vera”.
Identificacion de los métodos a emplear
Métodos Teéricos
Analisis-sintesis: consiste en descomponer el objeto de estudio en sus partes individuales con la finalidad de
analizarlas y posteriormente unirlas para obtener una comprension completa del estudio (Bernal, 2017). Se emplea
en el momento de diagndstico y su analisis de datos, de esta manera se logra descomponer la informacion, para
después sintetizarla en resultados.
Inductivo-Deductivo: los autores Palella y Martins (2017) explican que este método permite llegar a una
conclusion légica, partiendo de las premisas particulares hacia las generales. Por lo que se utiliza para observar la
convivencia de los estudiantes de quinto grado de la escuela “Ciro Vicente Vera”. Ademas de conocer si el sistema
de estrategias metodoldgicas es adecuado para mejorar esa convivencia y de alli establecer las conclusiones.
Métodos Empiricos
Encuesta: para los autores Palella y Martins (2017), esta dirigida a una poblacion especifica del estudio que
permite obtener los datos cuantitativos y que se ha delimitado a los sujetos previamente caracterizados, donde se
emplean preguntas que deben ser respondidas en su totalidad. Por tanto, es la técnica que se utiliza para
recolectar la informacion acerca de la convivencia escolar y el comportamiento de los estudiantes de quinto grado
de la escuela "Ciro Vicente Vera”. La misma se utiliza para obtener los datos que permitan profundizar en el
problema que conduzca hacia la propuesta para solventarlo.
Entrevista a los docentes con su instrumento la guia de entrevista. De acuerdo al autor Martinez-Miguélez
(2017) la técnica de la entrevista es una dialdgica directa que permite obtener informacion a través de una
conversacion, y el entrevistado puede reflexionar, replantearse la pregunta y argumentar sus respuestas. Mientras
que, su instrumento, es la guia de entrevista; Arias (2017) apunta que es un proceso de intercambio de
informacién, donde el investigador debe guiar la conservacién, la cual gira entorno a las preguntas que ha
disefiado con anterioridad para que le sirvan de guia. Se utilizb porque permitié que las conservaciones versasen
sobre el tema, sin que existan distracciones del mismo, y se aplicé a los docentes porque es necesario conocer las
causas que estan generando que exista una convivencia inadecuada entre los estudiantes.
Métodos Matematicos Estadisticos

1. Tabulacién de la informacién obtenida de la guia de observacién aplicada a los estudiantes.

2. Tabla de frecuencia, asi como sus respectivos graficos para la presentacion de los. resultados

cuantitativos de la guia de observacion.
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Declaracion de la poblacién y muestra

El estudio se tiene como poblacién a 39 estudiantes de quinto grado y 3 docentes de la Unidad Educativa “Ciro
Vicente Vera” de la Zona 7 del Canton Pasaje, de la Parroquia el Progreso Distrito 1. Mientras que la muestra, es
la censal, es decir se toma la totalidad de la poblacién, por lo que queda constituida por 42 individuos.

Declaracion del tipo de investigacion.

Aplicada. Es aquella que se utiliza para aportar una solucién factible al problema que se esta estudiando (Bernal,
2017). Este tipo de investigacion se utiliza porque se genera un sistema de estrategias metodoldgicas
colaborativas con la finalidad de mejorar la convivencia de los estudiantes.

Principales aportes

Convivencia escolar: la convivencia escolar, segun Villacreces (2021) es un aprendizaje y reforzamiento de
valores, porque en los hogares se ensefia a convivir en y las instituciones educativas se refuerza esa convivencia
donde se asegura que la misma sea aprendida desde la tolerancia y el respecto de las culturas diversas con las
que conviven.

El sistema de talleres de estrategias metodoldgicas colaborativas: Cuando se diserta sobre talleres, se piensa
de manera automatica en ideas colectivas. Es por ello que en los talleres se trabaja en equipos, donde el nimero
de participantes puede ser de cuatro o cinco por equipo, incluso duos, trios, lo cual depende de los objetivos. Por
tanto, un sistema de talleres de estrategias metodoldgicas colaborativa son aquellos que se planifican en conjunto
para ser desarrollados en equipos, donde se busca que las personas trabajen colaborativamente para alcanzar un
objetivo comun (Delgado, 2020).

Importancia, necesidad social, novedad y actualidad cientifica

En tal sentido, la importancia de la investigacién estriba en que la convivencia escolar es crucial para la
comunicacion efectiva. Por lo que se considera que su relevancia parte de contribuir con el mejoramiento de la
convivencia escolar, lo cual incidira positivamente en las interacciones entre pares. En cuanto a la necesidad
social se concreta en la urgencia de aportar una solucién viable y factible a la convivencia escolar, en particular de
los escolares del quinto de afio, para asi colaborar en la resolucién de un problema social y escolar de prioridad,
es decir, mejorar la calidad de convivencia. Ademas, se ha observado que la convivencia, en los escolares, a
pesar de ser un objetivo priorizado de la educacion basica, no los docentes no consideran su transversalidad, por
lo que recae toda la accién metodoldgica de los cddigos o normas de convivencia escolar que se establece en la
escuela.

La novedad cientifica se centra en la propuesta de solucién del problema, por cuanto es la por primera vez que

se emplea un sistema de talleres metodoldgicos colaborativos que propicie el desarrollo de la convivencia escolar
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en estudiantes de quinto afio de la escuela Ciro Vicente Vera, basada los aportes de las neurociencias aplicadas a
la educacion, en la cognicion y metacognicion Ademas de tener implicitos los principios de la convivencia de

como de aplicarse a través de metodologias y actividades motivadoras y creativas.

La actualidad cientifica reside en el aporte al desarrollo a una competencia central del curriculo escolar,
considerado en todos los documentos rectores de la educacion basica del quinto grado: la convivencia escolar.
Esto corresponde al buen vivir a un mundo contemporaneo, atendiendo al funcionamiento del cerebro y a partir de

ello, activar los aprendizajes desde las emociones positivas que son claves en la fijacion de los conocimientos.

Descripcion breve del contenido de los capitulos que integran el informe deltrabajo de titulacion

Este trabajo que se inicia con la introduccion y se expone, entre otros aspectos, la justificacion, objeto de estudios,
sus objetivos etc. Por ofro lado, se presenta en tres capitulos; en el primer capitulo explica los referentes teoricos
investigados en varios contextos que sirven de base para el andlisis de la problemética y el disefio de la
propuesta. El segundo capitulo describe la metodologia utilizada en la investigacion, incluyendo las categorias
analizadas, el enfoque y tipo de investigacion, la poblacion y muestra, entre otros.

Ademas, se presentan los resultados del diagnéstico preliminar que evidencian la convivencia escolar en los
estudiantes de 5to grado, y se presenta el anélisis de los resultados de los datos obtenidos de los instrumentos y
técnicas aplicadas. En el tercer capitulo, y con base en estos resultados, se elabora un sistema de talleres de
estrategias metodolégicas colaborativas, con la finalidad de mejorar la convivencia escolar en este grupo de
estudiantes. Finalmente, se expone la validacion empirica de la propuesta disefiada, las conclusiones,

recomendaciones y anexos
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CAPITULO 1: MARCO TEORICO

1.1 Antecedentes de la investigacion

En este capitulo se presenta antecedentes que hablen de la convivencia escolar, que proporcionan una base
sdlida, para el desarrollo de nuevas estrategias y politicas que promuevan un ambiente escolar seguro y
respetuoso, esencial para el desarrollo integral de los estudiantes. Los aspectos fueron abordados, cuél es la
problematica de la convivencia en el aula investigada... luego se presentan estos resultados referentes a la
intervenciéon. En el estudio longitudinal de Lépez y Martinez (2019), se ofrece una visién detallada del impacto
positivo de los talleres de resolucion de conflictos en la convivencia escolar. A través de un andlisis a lo largo del
tiempo, se destacan mejoras significativas en la reduccion de incidentes de violencia y el fortalecimiento de
habilidades sociales entre los estudiantes de primaria. Este estudio subraya la importancia de implementar
programas de intervencion temprana para promover un ambiente escolar seguro y positivo.

Mientras que, Garcia y Gonzélez (2020) presentan un analisis detallado de como las estrategias de inclusion
implementadas en el aula pueden mejorar tanto la convivencia entre los estudiantes como el ambiente de
aprendizaje en general. A través de un enfoque colaborativo, este estudio de caso resalta la importancia de crear
un entorno equitativo y respetuoso donde todos los estudiantes se sientan valorados y puedan participar
activamente en su proceso educativo.

La investigacion de intervencién realizada por Pérez y Sanchez (2018) examina cdmo la implementacién de
programas de mediacidn escolar, a través de talleres colaborativos, puede contribuir significativamente a la
reduccion de conflictos entre iguales y al fomento de una cultura de paz en el entorno escolar. Proporciona
evidencia concreta sobre la eficacia de la mediacion como herramienta para resolver conflictos de manera
constructiva y promover relaciones positivas entre los estudiantes.

Por su parte, Rodriguez y Martinez (2017) exploran cémo la tutoria entre pares puede mejorar el desarrollo
socioemocional de los estudiantes de quinto grado, promoviendo relaciones positivas y habilidades de resolucién
de conflictos. A través de un estudio comparativo, destacan la importancia de fomentar la colaboracién entre los
propios estudiantes como una estrategia efectiva para apoyar su crecimiento personal y emocional dentro del
contexto escolar.

En el estudio de evaluacion realizado por Gutiérrez y Ramirez (2019), se analiza cdmo un programa de educacién
emocional, implementado de manera colaborativa en talleres metodologicos, puede contribuir al desarrollo de
habilidades emocionales y a la mejora del clima escolar. Este estudio destaca la importancia de abordar las
necesidades emocionales de los estudiantes como un componente integral de su experiencia educativa,

promoviendo asi un ambiente escolar mas saludable y favorable para el aprendizaje.
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1.2 Fundamentos legales de la investigacion

En el contexto ecuatoriano, la investigacion esta sujeta a un marco legal que establece los fundamentos y las
directrices para garantizar la calidad y la integridad de la educacién, asi como la proteccion de los derechos de los
nifios y adolescentes. En este sentido, el Estado ecuatoriano regido por la Constitucién de la Republica del
Ecuador (CRE) (2008), que establece en su articulo 393, el cual se parafrasea que el mismo debe garantizar la
seguridad humana por medio del desarrollo de politicas y actuaciones, con el fin de asegurar la convivencia
pacifica de las personas, promoviéndose la paz, la cultura y la prevencion de las diversas formas de violencia y
discriminacion. De dicho principio constitucional se desprende que el Estado esta comprometido al cumplimiento
efectivo de los Derechos Humanos y demas politicas que dignifican la vida de los ciudadanos ecuatorianos y
también extranjeros, por ende, a los estudiantes.

Es importante traer a colacion la Ley Orgénica de Educacion Intercultural (LOEI) (2011) porque en su articulo 2
sefiala los principios educativo, de esta manera en el literal b se contempla que las escuelas se consideran
espacios de convivencias con respecto a la diversidad cultural, a las necesidades educativas especiales, donde se
promueve la paz, la interculturalidad, a ser escuchados a fomentar el conocimiento hacia otras culturas y gestionar
espacios para la integracion nacional, latinoamericana y del resto del mundo.

Esto permite comprender que la convivencia escolar y el procurar que la misma sea idénea para todos, donde
estan insertados los estudiantes inmigrantes, y que se respeten los derechos, es parte indispensable dentro del
proceso educativo, por lo que todas las instituciones educativas deben hacer cumplir, siempre en el marco de los
derechos de todos los alumnos a recibir una educacién de calidad. Asimismo, el Reglamento General de la LOEI
(RLOEI), en sus articulos 146 y 147, establecen la importancia de promover un ambiente escolar seguro y
armdnico, donde se prevenga la violencia y se fomente la convivencia pacifica.

Por ultimo, el Ministerio de Educacién del Ecuador (2020), describe como aquella que contempla los valores,
principios éticos y morales; donde se debe gestionar un clima escolar adecuado e idéneo para los estudiantes, que
brinde seguridad a los alumnos extranjeros y nativos, e incluso a las familias y comunidad educativas. Por cuanto,
es parte inseparable de los estandares de calidad de la educacion, por lo que se constituyen un referente de
respeto hacia la diversidad cultural, tolerancia.

1.3 Marco conceptual: Convivencia escolar

1.3.1 Convivencia escolar: Concepto y definiciones fundamentales

La convivencia escolar, segun Villacreces (2021) es un aprendizaje y reforzamiento de valores, porque en los
hogares se ensefia a convivir y las instituciones educativas se refuerza esa convivencia donde se asegura que la

misma sea aprendida desde la tolerancia y el respecto de las culturas diversas con las que conviven. A modo
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general, se considera un elemento importante en todas las organizaciones, y especialmente en el ambito
educativo, con la finalidad que alcancen sus objetivos dentro de una construccién de paz entre todos los actores
que alli conviven. Destacandose entre ellas el respeto inviolable a los derechos de las personas que son el pilar
fundamental de la ejecucion de los derechos que son propios.

Desde este contexto, Martinez (2018) refiere que es el absoluto respeto a los derechos que posee cada individuo,
que tiene como base el respeto de si mismo. Todo ello debe enmarcase en normas basadas en la garantia de los
derechos humanos y educativos, pero también en los deberes que debe cumplir cada estudiante, y actor social de
la escuela.

Entonces, para que exista una convivencia escolar armonica y de paz se deben planificar y aplicar acciones en la
escuela, que estd concatenado con las actitudes, comportamientos, la axiologia, y se va construyendo en la
interaccién entre cada uno de los actores sociales. En relacion a este argumento, Klasse y Valdés (2017),
explican que la convivencia y su cédigo dentro de las escuelas son indispensables, porque regulan los
comportamientos, que permuten a los docentes hacia la gestion de un ambiente idéneo, de paz y adecuado, no
solo para los estudiantes inmigrantes, sino para todo el estudiantado.

Por otra parte, la convivencia escolar de acuerdo con Guerrero (2018) es desarrollar normas sociales dentro de
un ambiente arménico, donde reine la paz, tolerancia y normas. Por tanto, es la accién de vivir en compafiia de
otras personas, donde esas normas de convivencia se perciben como aquellos principios que regulan la conducta,
comportamientos y hasta los sentimientos. Donde la convivencia es una parte fundamental dentro del ambiente
escolar, ya que posibilita de manera efectiva, la coexistencia de todos los individuos dentro de la organizacién
educativa.

Asimismo, a través de la convivencia escolar se manifiestan los valores, como es el respeto y la tolerancia, por lo
que se logra aceptar la discrepancia en las opiniones y la diversidad cultural que existe en el aula. La convivencia
escolar, se asertiva cuando se asienta en principios entre ellos: la paz, consideracién, amor, aceptacién. Esto
porque ayudan a mantener la armonia, a desarrollar la equidad, la igualdad, a trabajar en equipo.

Al respecto, Alcoser et al. (2019), explica que la convivencia es importante en cada escenario del ser humano, ya
que es el punto de encuentro positivo entre el individuo y la sociedad, donde se hace posible la coexistencia en la
diversidad de pensamientos, considerando que respetar es aceptar, de manera la discrepancia en las opiniones,
en la forma de vida, etc. En cuya funcidn indispensable de la interaccion sea educar en valores y vivir en valores;
es importante resaltar que las normas de convivencia son pautas para que los integrantes de una sociedad logren

interactuar en armonia, paz y tranquilidad, sirviendo como ejemplo para las generaciones mas jovenes.
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Mientras que la oposicion a una convivencia escolar sana, efectiva y afectiva, sefiala Carozzo (2017), puede
generar niveles elevados de estrés, violencia, lo cual produce conflictos que, de no abordase de manera
adecuada, se debe realizar una medicacion del mismo, para lograr una conciliacion entre las partes.

1.3.2 Aspecto afectivo de la convivencia escolar
En la convivencia escolar intervienen diferentes aspectos afectivos, los cuales permiten que las interacciones en el

aula sean efectivas (Pastene, 2021). Es decir, se refiere a las dimensiones emocionales, sociales y relacionales
que caracterizan las interacciones entre los miembros de la comunidad educativa. Abarca una amplia gama de
elementos que tienen un impacto directo en el bienestar, el desarrollo general y el aprendizaje de los alumnos, las
cuales se describen a continuacion.

El aspecto afectivo es otra dimension de la convivencia escolar, es alli donde estan inmersos los estados
emocionales de los estudiantes. De ahi que, Palma y Barcia (2020) sefialan que, el primer es el cumplir las
normas de convivencia, donde esta implicito el respeto hacia las mismas y se vivencia en las interrelaciones
efectivas si como las efectivas, por ende, el estado emocional de los estudiantes sera siempre positivo. Lo cual les
permitira crear una buena autoimagen que sera permanente, lo que se reflejara en ser empaticos.

Por el contrario, cuando se desarrolla una convivencia negativa, las emociones de los estudiantes seran
afectadas, lo cual generara conductas disruptivas hacia sus pares e incluso los adultos. En este sentido, las
emociones en las instituciones educativas inciden directamente en el proceso de aprendizaje y, a su vez, en el
rendimiento académico de los estudiantes. Como afirmé Rojas (2019), “Las emociones son esenciales para el
aprendizaje. Por ello, es muy importante entender cdmo se administran y cémo benefician el proceso educativo.
(p. 9). Por tanto, el impacto de las emociones en diversos aspectos como el aprendizaje, las actitudes y la
convivencia deben considerarse en el contexto de la educacion. Entre esos aspectos emocionales de la
convivencia escolar se describen los siguientes.

- Valores

Los valores segun Cimbron (2019) son considerados referentes, pautas o abstracciones que orientan el
comportamiento humano, que a través de sus actitudes se forja la transformacion social y la realizacion de la
persona. Se puede decir que son guias que orientan la conducta, por ende, la vida tanto de manera individual
como grupal, a la vida de cada individuo y de cada grupo social. Por lo que son subjetivos, esto permite a la
persona valorar algo o alguien, pero puede no tener el mismo valor para otro individuo, de alli, la importancia que,
en las escuelas, cada persona, estudiante, docente, familia, comparta los mismos valores, por cuanto, ayudan a
desarrollar una capacidad critica que los conduce hacia la comprensién y el ejercicio de manera efectiva de cada

uno de ellos, como: la libertad, el respeto, solidaridad responsabilidad, tolerancia entre otros.
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Asimismo, en la convivencia, la construccion racional de valores se da en situaciones interactivas en el ambiente
escolar, que, junto con la voluntad y las busquedas emocionales, deben promover conductas adecuadas
(Pernalete, 2023). Ademas de promover el didlogo como medio de resolucion de conflictos y cultivar la
cooperacion de los estudiantes; tendencias que posibilitan el didlogo Ser racional, aceptar y respetar las
diferencias.

En este sentido, los valores que se pueden experimentar en el comportamiento de los estudiantes son diferentes,
porque la convivencia permite que los estudiantes se comprendan a si mismos y al entorno como parte de su vida
y acciones. Por tanto, la convivencia incluye otros valores complementarios, como el respeto, que segun Bisquerra
(2018) es el respeto a los demas, considerandolos parte de si mismos, de la sociedad, lo que es una forma en la
que se pueden realizar los valores, por cuanto se logra realizar y adquirir un significado Unico y completo. Es sin
duda una consideracion de la diversidad de opiniones, actitudes y talentos que te rodean.

Otro valor es la tolerancia, que esta incorporada en el valor del respeto, cuando las creencias, ideas o practicas
difieren o entran en conflicto con las propias, es el momento en el cual se manifiesta la tolerancia. Gomendio
(2019) lo describe como un reconocimiento de las diferencias humanas fundamentales, desde la cultura hasta la
religion y la discapacidad, sin denigrar la condicion o las ideas de nadie.

Por otro lado, esta el valor cooperacién, que como valor se basa en el uso de las relaciones mutuas, como lo
explica Bisquerra (2018) es una actividad en la que todos se involucran en un ambiente caracterizado por la
solidaridad y la cooperacion, lo que conduce a la solidaridad, que es la capacidad de actuar, decisivamente. A
mostrar afecto y ayudarse unos a otros.

De igual forma, la empatia segin Apolony (2022) es un valor que se refleja en el comportamiento, pues se
manifiesta en la capacidad de comprender y actuar en consecuencia. También ayuda a identificar sentimientos,
pensamientos, actitudes y comportamientos poniéndote en el lugar de otras personas que se ven afectadas por
una situacién particular y necesitan ser comprendidas. Asimismo, la solidaridad, que se considera como un valor
que se aprende con las interrelaciones sociales que se inician en el hogar y se refuerza en el ambito educativo. Se
manifiesta como la colaboracién y cooperacion con los demas cuando éstos los requieran, y sin interese de recibir
algo a cambio (Diaz & Martinez, 2022). Es uno de los valores mas importantes porque, es el que impulsa ayudar
en tiempos de crisis y es aqui donde se desarrolla la empatia.

- Participacion de la familia

Las familias guian el comportamiento de los nifios participando en la formacién y refuerzo de valores (Goémez,
2018). De esta manera, el objetivo es dar a los estudiantes conciencia de si mismos para que puedan crear un

curso de accion personal en un desarrollo psicosocial vivo y personalmente equilibrado. También reforzar la
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socializacion, que tiene lugar en mdiltiples contextos: (a) tiempo y espacio, (b) personas. Por el contrario, las
familias que no participan pueden crear una serie de problemas para los nifios, como el desarrollo de conductas
destructivas, desde violencia y agresién hasta mutismo selectivo, que pueden conducir a cambios en el
rendimiento académico.

En concordancia con lo anterior, sefiala Manotas  (2021) que la implicacion de la familia en las escuelas es
fundamental para mejorar la convivencia escolar. Cuando la familia participa activamente en el proceso educativo
del nifio, se forman vinculos mas estrechos entre la familia y la institucién, lo que promueve: una mejor
comunicacion y comprension entre profesores y padres. Se obtiene una mejor comprension de las necesidades y
experiencias de los estudiantes. Ademas de trabajar juntos para resolver problemas de conducta, acoso o
conflictos entre pares.

Desde este contexto, la participacion de la familia ayuda a desarrollar en los estudiantes habilidades de resolucién
de conflictos sociales, emocionales y pacificos. La familia debe compartir responsabilidad y compromiso en el
proceso de ensefianza y aprendizaje (Diaz & Martinez, 2022). Por lo que se requiere una participacion activa de
las familias en la escuela, ya que contribuye a mejorar significativamente la convivencia escolar, al fortalecer los
lazos, la comunicacion y el trabajo colaborativo entre la comunidad educativa.

En este sentido, las familias disfuncionales y los problemas intrafamiliares como el divorcio o la separacion de los
padres, combinados con la prevalencia de las drogas, el alcohol, la delincuencia y la prostitucion en el entomo que
rodea a los estudiantes, afectan sus aspectos biopsicosociales. Al respecto, Jami (2019) cree que esta disfuncién
afecta la autoestima de los estudiantes, el lenguaje en el que hablan con los menores, la intolerancia y falta de
respeto hacia ellos, las expresiones de rechazo, provocando violencia fisica, psicologica e incluso sexual.

- Normas de convivencias

Los autores Klasse y Valdés (2017) sostienen que las reglas de convivencia son cruciales porque regulan las
actitudes y comportamientos de los estudiantes en funcién de las necesidades e inquietudes para un buen
desarrollo individual y grupal. Precisamente explica que sus propiedades son dinamicas y pueden actualizarse y
adaptarse a las necesidades de la sociedad, siguiendo las siguientes pautas:

« Trabajar con todos los estudiantes, profesores y comunidades educativas (incluidas las familias) para prepararse.
Esto porque poner las reglas es responsabilidad de todos.

+ Deben ser claras y precisas para que todos puedan entenderlo. Ademés de ser igualmente aplicables, también
lo son para estudiantes, profesores y otras personas que coexisten en el campo de la educacién porque las reglas

dictan el comportamiento, establecen limites, pero tienen consecuencias indirectas por sus transgresiones.
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+ Efectividad de las normas de convivencia: es necesario aplicarlas consistentemente y mostrar como se debe
comportar, que es parte clave de las mismas, siendo necesario considerar herramientas y mecanismos para que
los estudiantes comprendan su significado y confianza en uno mismo.

* Adecuada: se refiere al entorno en el que se formulan o crean las reglas, se debe reconocer el cumplimiento de
las mismas, su significado y las consecuencias de su violacién y asi se establece la idoneidad de todas las
sanciones aprobadas por docentes, estudiantes y padres de familia. Es por ello que se deben introducir sanciones
para evitar cambios en el estado emocional de los estudiantes.

+ Comprobar la coherencia y el cumplimiento: el conflicto entre estudiantes, entre estudiantes y profesores y otros
adultos e incluso entre miembros del personal es parte de la interaccién humana, por lo que la coherencia y la
idoneidad son una parte importante porque se deben adoptar soluciones apropiadas.

De esta manera, las reglas o normas de convivencia deben garantizar relaciones efectivas y armoniosas entre los
limites de las materias que ayuden a prevenir conflictos y promover la salud mental de los estudiantes (Avalos &
Berger, 2021). Esto crea una sinergia entre convivencia y disciplina escolar que promueve la moral y los valores y
regula el comportamiento ético.

1.3.3 Escuela como mediadora en el mejoramiento de la convivencia escolar

Las escuelas desempefian un papel vital como mediadores en la mejora de la convivencia escolar. Al respecto,
Rioseco y Barria (2021) explican que, como espacio de interaccion constante entre estudiantes, docentes y
demas miembros de la comunidad educativa, las instituciones escolares se posicionan como agentes clave para
fomentar un clima escolar positivo, basado en el respeto, la empatia y la cooperacion. Asi como el crear
estrategias de resolucion pacifica de conflictos, ademas de promover el desarrollo de habilidades
socioemocionales en los estudiantes, como la comunicacion asertiva y la gestion de emociones.

Por tanto, la escuela como mediadora debe crear espacios de dialogo y de escucha activa entre los diferentes
participantes, es decir, estudiantes, docentes, familias. Siendo importante que se capacite al personal docente y
administrativo en técnicas de mediacién y manejo de situaciones de conflicto, asi como establecer protocolos
normas claras de convivencia escolar, con consecuencias justas para todos. Donde se involucre a las familias en
el proceso de mejoramiento de la convivencia, fomentando su participacién y compromiso (Fernandez, 2020).

En definitiva, como institucion social, las escuelas son responsables de proporcionar un entorno de aprendizaje
seguro, armonioso y propicio para los estudiantes. Para ello, es necesario que tengan un papel proactivo y al
mismo tiempo actlen como mediadores en la gestion de la convivencia escolar. Es por ello que dentro de esa
mediacion se encuentran las siguientes dimensiones.

- Clima escolar
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El clima o ambiente escolar, esta constituido por los entornos internos de la institucién como del aula, donde esta
implicito el contexto psicolégico, conductual y actitudinal (Villacreces, 2021). Por lo que deben existir actividades
educativas que propicien una convivencia sana, tanto en el aula como fuera de ella. De ahi que, si existe un buen
clima la construcciéon de conocimientos se dara con eficiencia, ademés de eficacia y pertinencia ya que, éste
depende de las interrelaciones entre alumno-docente y alumno-alumno, aunado a las condiciones de la
infraestructura (Azafiedo, 2020).

En este sentido, Castro et al., (2020), enuncia que, es importante que en las escuelas se promueva un clima
escolar que se enmarque lo afectivo, porque el estudiante vulnerable como lo son los inmigrantes, necesitan poder
establecer interrelaciones afectivas entre el ambiente, cultura; y el nuevo sitio al cual esta comenzado a pertenecer
donde pueda expresar sus opiniones crear nuevas vivencias, lo que genera en ello una motivacién para mejorar su
rendimiento. La percepcién del docente es relevante ya que su captacion del ambiente, le permite realizar cambios
oportunos que permitan que se desarrolle el proceso educativo en un ambiente arménico y estimulante para los
estudiantes inmigrantes y nativos, es decir, para todo el alumnado (Vallejo et al., 2019).

De acuerdo con Ubach (2021), la gestidn de las instituciones educativas centra sus objetivos educativos en el
desempefio de los educadores, de la didactica que emplean, y olvidan de un aspecto muy importante, crear
ambientes educativos de paz. Esto impacta en la insercion educativa de los estudiantes inmigrantes. Entonces, el
clima o ambiente escolar debe estar centrado en fomentar el respecto, de procurar el didlogo para escuchar a
todos los estudiantes cuando se suscita o emerge un conflicto. Este autor dice que el ambiente donde se
desarrollan las clases y los espacios de esparcimiento en las escuelas, deben garantizar la seguridad fisica y
psicologica de cada uno de los alumnos, en especial a los vulnerables y que se ensefie a través del aprendizaje
colaborativo (Ubach, 2021).

Dentro del clima o ambiente escolar, el estudiante debe vivenciar armonia, donde los estudiantes vulnerables,
donde se incluye a los inmigrantes deben sentirse que estdn seguros, que puedes expresar sus ideas y
sentimientos sin ser discriminados. Esto porque los alumnos, ademas de su situacion especifica, pueden estar
conviviendo un nucleo familiar disfuncional, o en un medio social-comunitario de violencia, entre otras situaciones,
por ello en las escuelas se deben garantizar una seguridad, fisica, una seguridad emocional, que van a ser
escuchados.

-Mediacion de conflicto en el aula

La mediacion de conflicto en el aula lo caracteriza Martinez (2020) como un convenio que establecen el docente y
los estudiantes donde intervienen, de ser necesario un tercero o mediador, con el fin de lograr una solucion que

satisfaga a todos, pero lo mas importante es que los alumnos comprendan su finalidad. Cuando se hace referencia
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a la medicacion de conflictos educativos, se esta haciendo referencia a la equidad, donde esta implicita la
Constitucién de la Republica del Ecuador CRE (2008), especificamente en su articulo 189, donde se refiere que la
resolucion de conflicto o la conciliacién se hace mediante la equidad.

Considerante todo esto la mediacion en el aula es un proceso de conciliacion en que las partes conflictivas en este
caso los estudiantes inmigrantes y el resto de los estudiantes o incluso un docente, presentan su posicion frente al
mismo donde se generen actitudes divergentes que llevan a ese conflicto (Merchan et al., 2019). Ademas, se
presentan diversas soluciones, por tanto, dentro del ambito educativo se debe prestar atencién a cada parte que
esta en conflicto, para generar un ambiente respeto, armonia, confianza, la empatia y cordialidad, donde cada uno
satisfaga sus necesidades de ser escuchados y atendidos dentro de la paz y libre de discriminacion.

En el ambito escolar, la aplicacion de la mediacion al igual que en todos los &mbitos, es establecer ante las
autoridades de las instituciones, docentes, padres de familia y comunidad que los nifios y adolescentes son seres
de derechos. Entonces, cuando se suscita un conflicto, los estudiantes, tanto inmigrantes como locales, tienen el
derecho de ser escuchados. En la Convencién sobre los Derechos del Nifio (1989) y aln vigente, especificamente
en el articulo 12, estipula ese derecho, y en su numeral 2 sefiala que se le dara la oportunidad de ser escuchado
Por ende, la mediacion y la conciliacion busca hacer valer este derecho y procurar que los conflictos se resuelven
toman en cuenta la opinion de los alumnos.

Asimismo, el derecho a respetarse es a ser escuchados, en este caso cuando se suscita un conflicto de
convivencia el cual necesita de una mediacion, dentro del articulo 11 del Cddigo de Nifiez y Adolescencia (CNNA)
(2003), se establece el interés superior del nifio que es un principio, donde ninguna persona puede invocarlo sin
escuchar previamente la opinién del nifio 0 adolescente, sea extranjero o no, que esté involucrado en el conflicto,
que esté en condiciones de poder expresarla. Es decir, es una obligacion del Estado ecuatoriano otorgarle al
estudiante inmigrante el derecho a ser escuchado durante un problema escolar que lo afecte de manera directa e
indirecta. De esta manera, durante el proceso de mediacion es indispensable respetar el derecho a ser
escuchados, ya que incluirlos no se traduce a una presencia para demostrar que esta alli, por el contrario, es un
protagonista que, por ser parte del conflicto se debe escuchar sus opiniones (Azafiedo, 2020).

1.3.4 Factores que alteran la convivencia

- Comportamiento agresivo

Los factores que alteran la convivencia se consideran como aquellos que interfieren, interrumpen o perturban el
normal desarrollo de las actividades y el ambiente en el contexto escolar. El comportamiento agresivo segun son
Calatayud (2018) son disrupciones que manifiesta un individuo ante una situacién particular, por lo que es la

manifestacién de exteriorizar aquello que le molesta, 0 su reaccién ante una situacién que le resulta amenazante,
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por lo que genera grandes dificultades para adaptarse al medio escolar o reaccionar asertivamente ante un
conflicto. Entonces esa agresividad manifiesta por el alumno, es el efecto de los problemas para lograr una
adaptacion escolar efectiva, por lo que es una exteriorizacion de lo que considera y siente, una respuesta negativa
hacia el entorno.

Segun Chambi (2018), el comportamiento agresivo que involucra la intencién de dafiar a otros, lo cual es
consecuencia de problemas bioldgicos, genéticos o ambientes. Dicho comportamiento influye en los demas,
perturba el ambiente escolar, altera la convivencia y la adaptacidn escolar de quienes la genera y de quienes son
victimas.

No obstante, sefiala Barrera (2019) el comportamiento pasa de ser defensivo a ofensivo hacia quienes asume que
le estan agrediendo, lo cual esta influenciado por la rabia o furor, el dolor fisico y el mental e incluso el aspecto
sentimental, mientras que, la violencia es la accién de hacer dafio de forma premeditada. Bajo este escenario los
docentes, dentro de su rol de mediador y orientador tienen la responsabilidad innegable de responder a las
demandas y necesidades de cada uno de sus estudiantes, quienes deben intervenir realizando acciones que estén
acordes y en consonancia con la edad de los alumnos.

Por tanto, los conocimientos y creencias de los docentes deben estar presentes cuando se tomen medidas
disciplinares, frente a los estudiantes que evidencian comportamientos agresivos. Porque entre las consecuencias
se encuentran la afectacion de la dindmica de grupo, el proceso de ensefianza y aprendizaje, aislamiento hacia los
alumnos que poseen ese comportamiento, alteracién en la adaptaciéon escolar, etc. (Flores, 2021). Este
comportamiento, se detecta y percibe de una forma muy repetitiva y sistematica que cuando se enfoca en otros
pares produce que se genere la exclusion del grupo y aislamiento. Otra secuela es el deber de protegerse de la
ofuscacién al cual esta siendo sometido, por ende produce una autodefensa del abuso, y es precisamente en este
momento que emerge la agresividad (Chambi, 2018).

Dentro de este contexto, en momentos determinados los nifios demuestran actitudes que son de oposicion y hasta
de rebeldia a las normas que deben acatar, afirmacion que hace Carhuas et al., (2023), y agrega que no importa
de quien vengan las normas, porque el Unico proposito que se han trazado los infantes dar a conocer a los demas
su voluntad ante cualquier situacion. Lo que se considera como preocupante, es cuando esa rebeldia se mantiene
al punto de generar escenarios adversos, porque muestran agresividad hacia quienes les rodean.

Esas situaciones descritas, es lo que manifiestan de manera constantes las familias, el irrespeto de sus hijos a las
normas familiares y sociales y educativas, especialmente en los que asisten al preescolar, tal como lo argumentan
Céndor y Condor (2018), porque sus técnicas de disciplina o el método de crianza que emplean son erréneo que,

estan lejos de solucionar el problema, ya que solo lo van empeorando a medida que pasa el tiempo.
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El comportamiento agresivo, como se ha mencionado en apartados anteriores, de acuerdo con Bouquet et al.
(2018), es la habilidad que se desarrolla para resistir o responder a las acciones negativas que esta recibiendo un
individuo. Por tanto, es la necesidad de protegerse de la amenaza. Por otro lado, la agresién, dicen estos autores,
es la concrecion de esa reaccion, bien sea a través de empujones, golpes etc.

El estudio del comportamiento agresivo ha sido estudiado por diversas disciplinas tal como lo sefiala Cifuentes et
al. (2018), cada una de ellas construye conocimientos que permiten, no solo conocer sino el comprender las
actitudes de los sujetos y como actuan en su toma de decisiones cuando necesitan solucionar o median en un
conflicto. Por tanto, el comportamiento se caracteriza por las actitudes que asume el individuo ante situaciones
diarias, cotidianas, dentro del contexto familiar, social y educativo, las cuales estan influenciados por una serie de
factores como las propias actitudes, los valores, la cultura, los sentimientos, otros.

Del argumento anterior, se puede decir que, el comportamiento de los estudiantes estd mediado por procesos de
indoles socioldgicos y psicolégicas, entre otros, por ello la interpretacion de su realidad es lo que les permite
interactuar con las demas personas, donde ponen de manifiesto sus perspectivas, sentimientos, valores, etc. En
este sentido, Consuelo et al., (2018) sefialan que, las acciones comportamentales de los sujetos se perciben de
dos maneras: la primera es lo que ellos denominan integracionistas porque integran las relaciones no solo con
otros individuos sino con el aspecto sociocultural. La segunda es la constructivista porque ayuda a mantener la
relacion tripolar: sujeto-objeto-alter, donde el alter es el otro que puede resultar similar o diferente al sujeto.

- Tipos de comportamientos agresivos

En virtud que se estd analizando el comportamiento agresivo en los nifios es importante hacer referencia a los
tipos de comportamientos que pueden ser consecuencias de este, o provocarlo. Al respecto, Salas y Ponceca
(2022) sefala que se identifican por una ausencia en el control, por ende, del autocontrol, tanto en las emociones
como en las conductas. Cuando un discipulo ostenta un comportamiento indebido, dentro y fuera del aula, se
cataloga como disruptivo, porque el mismo trastorna la convivencia escolar, entre ellos se pueden hacer
referencias a los que mencionan Katzmann et al. (2019), que el comportamiento oposicionista-desafiante: se
describe como la exteriorizacién de conductas hostiles, asi como desobediencia y desafios hacia los miembros de
su familia, los docentes; personas que tienen ante ellos y sus pares. Observar estudiantes que provocan
situaciones conflictivas cuando el docente les llama la atencién por situaciones anémalas que pueden protagonizar
en cualquier momento.

Este tipo de comportamiento agresivo, el nifio lo declara con las personas de su entorno, familias, pares, amigos,
vecinos; es por ello que de manera reiterativa expresa; no continuamente. Ademas, explican Salazar et al. (2022)

que interrumpe a los demas para imponer su opinion, evidencia acciones de venganza y evita mirar a quien le
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habla; suela ocultar objetos de sus compafieros o familia. Como especialidad de la agresividad se puede hacer

mencionar de dos caracteristicas mas el Bullying que es el acoso que genera un alumno sobre otro.

e Comportamiento agresivo instrumental en nifios: de acuerdo con Vecci y Muratori  (2020) es aquel que
ocurre cuando el nifio desea un objeto o lograr algo, pero no tiene la intencion de lastimar, fisicamente al
otro. La que esta relacionada con el manejo de las emociones.

e Comportamiento agresivo social o relacional: de acuerdo con Guzman (2021) emerge cuando los escolares
se agrupan para llevar a cabo acciones de exclusién de otro u otros compafieros, evitando que participante
en los equipos para el desarrollo de las tareas o clases de deportes.

¢ Comportamiento agresivo reactivo: segin Vecci y Muratori (2020) se refiere a las dificultades que poseen los
nifios para regular sus emociones ante las personas que le han agraviado o que él asi lo percibe sin ser
cierto.

e Comportamiento agresivo fisico: Bouquet et al.  (2018), los describe como las acciones de golpes,
empujones, bofetadas, etc., que realiza el nifio contra otros, por lo que no logra controlar sus emociones

Es importante mencionar los factores que inciden en el comportamiento agresivo de los estudiantes, se identifican:
el ambiente escolar y la falta de disciplina del docente. Segun Gémez (2018), en un estudio que realizé sobre el
comportamiento agresivo de los estudiantes determind que, la falta de control de la disciplina por parte del
docente, influye en la adaptacién escolar, el rendimiento académico y en las actividades en clases, asi como las
familias.

De acuerdo con la afirmacion de Gémez (2018) existe una relacion entre las consecuencias del comportamiento

agresivo y la disciplina que debe aplicar el docente, e incluso las familias, como una medida de minimizar ese
comportamiento. Ademas, este tipo de comportamiento, se observa siempre bajo el patrén de repetitividad, que
genera, no solo conflictos entre los demas estudiantes, sino que empuja a los otros a evitarlo y excluirlo.

En concordancia con lo antes argumentado, se puede decir que, es importante conocer y los diferentes unos de

agresividad, por cuanto permite comprender su causa y facilita la busqueda de una intervencién efectiva. Ademas,
los estudiantes cuando manifiestan alguno de estas tipologias del comportamiento, resulta importante encontrar el
origen del mismo, por cuanto generan una ruptura en la convivencia escolar.

1.3.5 Bullying
El acoso, explican Alvarez (2022) que a menudo denominado Bullying escolar, es un comportamiento

intencionalmente dafiino, repetido y persistente que implica un desequilibrio de poder entre los individuos
involucrados. Se puede manifestar de varias formas que pueden ser fisicas, verbales, psicolégicas o a través de

medios digitales. Guerrero y Calderén (2021) La define como una patologizacion que genera miedo a desaparecer
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como sujeto, cuando alguien se siente inmerso en esta categoria, experimenta resistencias terapéuticas y una
serie de violencias contra los profesionales y la escena adulta, siendo una de las principales categorias de esta
patologizacién. es intimidacién. El acoso plantea riesgos psicolégicos y sociales no so6lo para la victima, el
perpetrador y el entorno en el que se encuentran. Esta violencia indiscriminada muchas veces se planea con la
intencién de dafiar a otros. Dentro de los tipos se encuentran los siguientes:

- Bullying fisico: este tipo de acoso se caracteriza por un comportamiento que causa dafio fisico 0 amenaza con
causar dafio fisico. El acoso fisico puede ser directo, como golpes, patadas, empujones o0 ataques fisicos violentos
més graves. También pueden ser mas sutiles, como el robo o destruccion de bienes personales (Azua et al. 2020).
En muchos casos, el acoso fisico es perpetrado por individuos o grupos que utilizan su tamafio, fuerza o nimero
para intimidar o dominar a otros. Este comportamiento suele estar impulsado por una variedad de factores,
incluida la necesidad de mantener el poder y el control, el deseo de infundir miedo y, en algunos casos, la
respuesta del abusador a los problemas o el estrés en sus vidas (Puraca, 2024).

El impacto del acoso fisico en las victimas puede ser grave y de gran alcance, donde Carhuas et al. (2023),
argumentan que, a corto plazo, las victimas pueden sufrir dafios fisicos, pero también experimentan miedo,
ansiedad y estrés, lo que puede provocar faltas a clases y un menor rendimiento académico. Ademas, el impacto
psicoldgico de este tipo de acoso puede derivar en problemas de autoestima, trastornos de ansiedad, depresion vy,
en casos mas graves, pensamientos suicidas También afecta a algo mas que a la victima y al perpetrador. Ser
testigo de tal comportamiento puede hacerlos sentir inseguros o asustados en el entorno escolar, lo que también
puede afectar su bienestar y rendimiento académico. Por lo tanto, las escuelas deben implementar politicas y
programas de prevencion y respuesta al acoso para garantizar un ambiente seguro y positivo para todos los
estudiantes (Enriquez & Montoya, 2020)

- Bullying verbal

El Bullying verbal se considera una forma de violencia psicoldgica, la cual se manifiesta haciendo uso de palabras
con la finalidad de humillar, insultar, amenazar o marginar a una persona. Es decir, este tipo de acoso, no causa
dafio fisico, sin embargo, sus efectos psicoldgicos suelen devastadores y duraderos (Flores, 2021). Por tanto,
adopta varias formas, como insultos, burlas, amenazas, difamacion, discriminacion, rumores, entre otros, donde
estas manifestaciones, pueden llevar a que la victima sienta miedo, ansiedad, tristeza y baja autoestima.

En este sentido, Castiblanco y Gonzalez (2020) , explican que, es comun que el Bullying verbal se produzca en
entornos escolares, por lo que, generalmente sucede en la etapa de la pre-adolescencia y adolescencia, pero

puede ocurrir en cualquier etapa de la vida escolar. Al respecto, Garcia y Fernandez (2020), sefialan que es un
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tipo de acoso perjudicial, tanto como los otros, entre ellos el fisico, porque mas dificil de detectar debido a su
naturaleza menos visible.

Desde esta perspectiva, los autores Pefia et al, (2022) argumentan que los escolares que son victimas de
Bullying verbal suelen experimentar una serie de consecuencias negativas, donde se destacan una disminucion en
su rendimiento académico, dificultades para concentrarse, asi como aislamiento social y problemas emocionales,
entre ellos depresién y ansiedad. Por todo ello, es fundamental que las escuelas implementen medidas de
prevencidn y de intervencidn en casos de acoso verbal, promoviendo un clima escolar de respeto y tolerancia, y
fomentando habilidades sociales positivas, como la empatia y el asertividad. Ademas, los programas de formacién
para docentes pueden ser Utiles para detectar y manejar situaciones de acoso verbal en la escuela (Galan &
Jiménez, 2018)

- Bullying psicolégico

El acoso psicologico suele manifestarse de dos maneras, directo o indirecto, y se presenta mediante la
intimidacién, humillacién, aislamiento social o abuso emocional y social de la victima. Donde el acosador puede
emplear diferentes métodos, entre ellas crear calumnias, rumores, aislar socialmente a la victima, intimidar
verbalmente, entre otros, con la intencién de perjudicar al individuo afectado. Es importante deducir que, este tipo
de Bullying no se limita a un solo incidente, por el contrario, se trata de un patrén de comportamiento persistente y
deliberado por parte del agresor. Lo cual permite que el dafio se acumule y crezca, y se vuelva cada vez més
dificil de manejar para la victima (Lopez V. , 2020).

De acuerdo con Barahona y Roca (2019), el acoso psicologico causa dafios duraderos, porque impacta
negativamente en la autoestima, produce ansiedad, depresion e incluso conduce al suicidio. Uno de los mayores
desafios, se encuentra es su naturaleza sutil y encubierta, que en ocasiones las victimas pueden sentir que algo
estad mal, tanto en ellos como en los victimarios, sin poder identificar claramente la raiz del problema. Por tanto,
esa sensacién dificulta la intervencion y la busqueda de ayuda, porque la evidencia tangible suela ser escasa.

De ahi que, Castro et., al. (2020), sefalan que, es fundamental que las familias, educadores y la comunidad en
general, estén atentos a los posibles sintomas de Bullying psicolégico en los estudiantes, como son los cambios
repentinos en el comportamiento, bajo rendimiento académico, asi como dificultad para hacer amigos o quejas de
dolores fisicos sin que existan causas aparentes. Al respecto, Colmenares y Jaimes (2021), explican que, una vez
que se ha identificado el problema, es el momento de intervenir de manera oportuna y efectiva, donde se
contemplen la implementacion de politicas anti-Bullying en las escuelas, reescribir las normas de convivencia,
hasta la provisién de apoyo psicolégico y herramientas de afrontamiento por parte de las victimas.

- La familia
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La importancia de este apartado radica que en el Ecuador, Guerrero y Guzman, (2019), identificaron que,
las causas del comportamiento agresivo de los estudiantes, lo cual incide negativamente en la convivencia
escolar se deben, principalmente al factor familiar; por la falta de formacion axioldgica en las familias. Es decir, la
familia, siendo la primera institucion en educador y formar a los hijos, segln este estudio, presentan falencias en
cuanto a los valores, lo cual incide, negativamente, en el comportamiento de los alumnos. Al existir discordancia
entre el comportamiento que el estudiante deberia tener y la que realmente se le presenta a diario, emerge el
comportamiento agresivo, que no es mas que el comportamiento que aparece como una disolucion entre los
valores, pautas de convivencia y actitudes (Gomez, 2018). Esto incide, negativamente en el grupo de comparieros
de estudios, familias y sociedad y el rendimiento académico.

1.3.6 Familias funcionales

Las familias pueden desarrollarse de dos maneras, las cuales son antagonicas entre si, funcionales y
disfuncionales. La primera son las familias funcionales, de acuerdo con Viteri et al., (2019), se distinguen por la
capacidad de adaptase a las vicisitudes, ademas de otros aspectos como el financiero, de salud. Por tanto, esa
capacidad les facilita el crear y mantener, de manera constante, una congruencia, estabilidad emocional y reaccién
bajo presencias de eventos que son desestabilizadores como el COVID-19.

Las influencias mas importantes en la convivencia escolar, desde una perspectiva de desarrollo, son los principios
morales, los valores, el amor propio que se forjan de sus propias experiencias que le permiten a su vez interactuar
en la sociedad aplicando valores para fomentar la individualidad del mismo dentro del entorno social y educativo
fomentando un enfoque proactivo para la adquisicion de conocimiento. Dicen Correa y Caile (2018) que, las
familias funcionales decidiran de forma asertiva para solucionar un problema, por muy desafiante que éste, esto
parte de sus valores, del tipo de convivencia que posean, de la estabilidad emocional entre sus miembros.
Asimismo, se distingue por la comunicacioén que establecen entre sus miembros. Para Navas et al., (2021) en
una familia funcional, la comunicacion fluye sin barreras emocionales, esto les permite conectar sentimientos de
forma mutua para qué cada uno de sus integrantes pueda crecer, desarrollarse y expresar sus ideas y
sentimientos; esto los conlleva a resolver conflictos, a exponer problemas sin temor a ser censurados. Una
correcta y efectiva comunicacion familiar es aquella que ademas del intercambio de informacion e ideas incluye el
respecto a la proyeccion de cada uno de los individuos que la conforman, asi como la muestra interés en sus
actividades grupales o personales dentro de la formaciéon humana de sus miembros, asi como compartir
informacién y apoyar en actividades y proyectos.

De igual manera, la flexibilidad en las familias funcionales, la describen Delfin et al., (2020), como aquella que

consiste en el proceso de adaptacion al cambio cuando se exponen a factores estresantes, asi como la adaptacién
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para resolver problemas de la vida y enfrentarse a los desafios de cada etapa de desarrollo de sus integrantes.
Mientras que, otras caracteristicas es la afectividad que segun Merlyn et al., (2020) se distingue como la
capacidad que poseen cada uno de los miembros para expresar sus emociones, sentimientos, tristezas,
desalientos, amor, etc., hacia los demés. Esta afectividad permite el desarrollo de las emociones positivas, lo cual
fortalece la unidad de la familia, y reafirma la individualidad de manera positiva.

Por ello es necesario que los miembros de la familiar ejerzan un vinculo efectivo entre si, para que conozcan, de
manera particular, sus emociones y las que estan desarrollando (Villa, 2021). De esta manera, se ayudan, incluso
en situaciones de conflictos, en acciones exclusivas que pudieran afectar a un miembro en un momento
determinado, esa afectividad y otros comportamientos, son una evidencia del modelo que los padres demuestran,
y trasmiten.

1.3.7 Familias disfuncionales
En cuanto a las familias disfuncionales, existen diversos estudios que lo describen como aquella que no tienen una

estructura o estabilidad para que se produzca el aprendizaje de patrones de conducta y de valores entre sus
miembros. De acuerdo con Jami (2019), suelen desarrollar problemas de atencion dispersa, baja autoestima,
problemas comportamentales, entre otros; lo que produce alteraciones en sus emociones y desarrollo integral, los
que pueden aumentar de manera negativa, a medida que crecen, y, son precisamente 10s que crean una
convivencia escolar disruptiva.

Las familias disfuncionales generan ambientes inadecuados cargados de acciones estresantes, de violencia, que
impactan negativamente en la crianza de los hijos y en la convivencia familiar. Esto segin Paternina y Avila
(2017) porque dejan de cumplir sus funciones basicas como asegurar la supervivencia, por medio de una buena
nutricion, atencion médica, proporcionarles un clima afectivo, ensefiar valores, reglas, normas de convivencia
entre otras funciones, pero el nifio no las percibe como algo malo. Por cuanto, forma parte de su rutina, y esto le
dificulta el libre y sano desarrollo de la personalidad, de sus emociones y la toma de decisiones.

En su estudio, Paternina y Avila (2017) determinaron que el 60.5% de los problemas de comunicacién de los hijos
con su entorno social y educativo, se originan en familias disfuncionales. Donde el 78,8% de problemas de
adaptabilidad social y alteraciones emocionales corresponde a este tipo de familias, esto conduce hacia la
violencia familiar, porque los valores estan ausentes, lo que predomina en las relaciones es la violencia. Se puede
decir que el comportamiento disruptivo que manifiestan los hijos, en muchas ocasiones son generados en las
familias funcionales. En referencia este punto, sefiala Avila (2021), en su estudio que la violencia y la agresividad
de los estudiantes de Educacion Bésica, incide el rendimiento académico y la convivencia escolar, y argumenta

que sus causas son la disciplina rigida en el hogar, el imitar las conductas de los padres y la frustracion.
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1.3.8 Sistema de talleres de estrategias metodolégicas colaborativas

Un sistema de talleres de estrategias metodolégicas colaborativas, parte del concepto de taller, por cuanto se
piensa de manera automatica en ideas colectivas. Es por ello que en los talleres se trabaja en equipos, donde el
ndmero de participantes puede ser de cuatro o cinco por equipo, incluso duos, trios, lo cual depende de los
objetivos. Por tanto, un sistema de talleres de estrategias metodolégicas colaborativa es aquellos que se planifican
en conjunto para ser desarrollados en equipos, donde se busca que las personas trabajen colaborativamente para
alcanzar un objetivo comun (Delgado, 2020).

De ahi que, explican Orozco y Morifia (2020) estos talleres pueden ser empleadas en todos los niveles educativos
y campos del conocimiento, las cuales son las vias que permiten a los educadores las mejores oportunidades para
desarrollar una ensefianza adecuada a sus alumnos. Ademas, mejoran la convivencia en el aula, por lo que es
importante que seleccionen y utilicen metodicamente este tipo de estrategias de acuerdo con los diversos
contenidos, tomando en consideracion las necesidades y las potencialidades de los estudiantes.

En este sentido, segln Al respecto, Vélez et al. (2021), poseen la cualidad de poder ser adaptadas a las
necesidades y potencialidades de los alumnos, por lo que son las vias que emplean los docentes las cuales les
permiten ensefianza considerado la misma desde una manera holistica. Se emplean no solo para desarrollar
contenidos, sino para abordar necesidades de aprendizajes, asi como de comportamientos disruptivos enfocadas
en mejorar la convivencia escolar, lo que genera que esas dificultades logren ser minimizadas o superadas por el
estudiante de manera colectiva e individualmente.

1.3.9 Planificacién Colaborativa

La Planificacién Colaborativa es un enfoque en el cual los docentes, estudiantes y otros miembros de la
comunidad educativa trabajan en conjuntos para disefiar e implementar planes y estrategias, con el propésito de
mejorar los resultados educativos. Por tanto, se basa en la premisa que, al involucrar a multiples partes
interesadas, se puede lograr un mejor entendimiento de las necesidades y desafios, y desarrollar soluciones mas
efectivas.

- Colaboracion docente-estudiante en la planificacion

De acuerdo con la Administracion Nacional de Educacion Publica Consejo Directivo Central de Uruguay (2018),
dentro de la planificaciéon educativa, es indispensable que se genere en colaboracion con los docentes y
estudiantes, porque al incluirlos, se les brinda la oportunidad de expresar sus necesidades, intereses y
perspectivas. Lo cual permite que los docentes disefien actividades y estrategias que estén acordes a las

necesidades, por lo que son mas relevantes y significativas para los estudiantes. Ademas, la colaboracion entre
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estos dos actores, fomenta un sentido de propiedad y compromiso, principalmente en los alumnos, lo que aumenta
su motivacién y participacion en el proceso de aprendizaje.

En este sentido, Arriagada et al. (2021), explican que, la colaboracidn en la planificacién ayuda a los estudiantes
a desarrollar habilidades valiosas, como es la resolucion de problemas, la toma de decisiones y el pensamiento
critico y légico. De esta manera, al involucrarse en la planificacion, los alumnos aprenden a identificar metas,
analizar recursos, anticipar desafios y disefiar soluciones y reconocer sus propias limitaciones y potencialidades.
De ahi que, la colaboracion docente-estudiante en la planificacion fortalece la relacion entre ellos, ya que, al
trabajar juntos, se fomenta la confianza, el respeto mutuo y la comprension.

Esto crea un entorno de aprendizaje mas acogedor, enriquecedor y con una excelente convivencia en el aula,
donde los estudiantes se sienten valorados y apoyados en su proceso de crecimiento. Por ende, la colaboracién
docente-estudiante en la planificacion ofrece un sinnimero de beneficios para el aprendizaje. Entre las ventajas
mas destacadas se encuentran las que se describen a continuacion.

1. Mayor motivacién y compromiso: los alumnos que participan en la planificacion de su propio aprendizaje, suelen
estar mas motivados y comprometidos con las actividades académicas y en sus conductas. Al sentir que sus
opiniones son escuchadas y sus ideas valoradas, se convierten en agentes activos de su propio proceso de
aprendizaje y en la construccién de sus conocimientos (Mendoza et al, 2020)

2. Aprendizaje més significativo: la colaboracion docente-estudiante permite que estos ultimos conecten los
contenidos curriculares con sus propios intereses y experiencias, lo cual fomenta un aprendizaje mas significativo
y profundo para ellos. Asi al participar en la seleccion de temas, estrategias y actividades, los estudiantes
desarrollan una comprension mas clara de los objetivos de aprendizaje y cémo alcanzarlos (Baquerizo & Pinto,
2019).

3. Desarrollo de habilidades clave: la colaboracion en la planificacién brinda a los educandos la oportunidad de
desarrollar habilidades esenciales para su futuro, entre las que se mencionan la comunicacion, el pensamiento
critico y 16gico, la colaboracién entre pares y la toma de decisiones. Al trabajar en equipo con sus comparieros y
docentes, aprenden a expresar sus ideas de manera efectiva, escuchar diferentes perspectivas y llegar a
consensos, lo que ayuda a mejorar la convivencia escolar (Capera, 2023).

4. Mejora del clima de aula: la colaboracién docente-estudiante contribuye a crear un clima en el aula mas positivo
y respetuoso, por cuanto los estudiantes se sienten valorados y seguros para expresar sus opiniones, sin temor a
ser criticados Lo que fomenta una mayor interaccion y participacion en las actividades de clase (Carriazo, Pérez, &
Gaviria, 2020).
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5. Empoderamiento del estudiante: ayuda a los estudiantes asumir un papel mas activo en su propio aprendizaje y
en la construccion de sus saberes, tanto de manera colectiva como individual. Esto les permite a desarrollar una
mayor autonomia y responsabilidad sobre su educacion (Capera, 2023).

1.3.10 Estrategias colaborativas
Las estrategias colaborativas para Menacho (2021) son claves en la planificacion y el proceso de ensefianza-

aprendizaje. Estas estrategias se basan en que el trabajo en equipo y la cooperacion entre estudiantes y docentes
pueden mejorar significativamente los resultados vy la calidad de la educacién. Por ende, impulsa la creacion de
una dinamica en la que el éxito de los estudiantes estéd interconectado entre si, y depende del logro de los
objetivos de todo el grupo. Cuando los miembros del equipo entienden que su propio éxito esta vinculado al éxito
de sus comparieros, se fomenta una mayor colaboracién y compromiso.

En concordancia con lo antes descrito, la interdependencia positiva que genera las estrategias colaborativas
impulsa a los estudiantes a compartir recursos, asi como el ayudarse mutuamente y trabajar de manera
coordinada con la finalidad de alcanzar metas comunes. Lo cual genera un sentido de responsabilidad compartida
y promueve la cooperacion, en lugar de la competencia individual (Chang & Zeballos, 2021). De esta manera, al
crear este tipo de dindmica, los docentes pueden asegurarse que los estudiantes se sientan motivados a participar
activamente, aunado a contribuir con sus conocimientos y habilidades para apoyar a sus compafieros en el logro
de los objetivos grupales.

Asimismo, Sanchez et al. (2023), sefialan que las estrategias colaborativas también promueven la responsabilidad
individual de cada miembro del equipo. Esto porque cada estudiante debe asumir y cumplir con sus propias tareas
y contribuciones al trabajo grupal, lo cual fomenta la rendicion de cuentas y la participacién activa. Entonces,
cuando los estudiantes tienen una responsabilidad individual bien definida y clara, se sienten mas comprometidos
y motivados a participar de manera efectiva en las actividades colaborativas en conjunto con sus pares. Lo que les
permite desarrollar habilidades de autogestidn, organizacion y disciplina, aunado a la responsabilidad individual la
que fortalece la confianza entre los miembros del equipo, ya que cada uno sabe que puede contar con el
compromiso del resto de sus compafieros.

Otro beneficio segun Pantoja et al. (2022), es que estas actividades fomentan un sentido de comunidad y
pertenencia, lo cual ayudan mejorar la motivacion y el compromiso de los estudiantes con su propio aprendizaje.
Ademas de intervenir de forma efectiva en la convivencia escolar dentro y fuera del aula. Asimismo, su
implementacién efectiva requiere de una planificacion cuidadosa por parte de los docentes y en conjunto con los

estudiantes. Donde se debe asegurar que los grupos o equipos de trabajo sean equilibrados, que se establezcan
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roles y responsabilidades claras, y que se brinden las herramientas y recursos necesarios para que los estudiantes
puedan trabajar de manera eficiente y productiva y colaboracién con sus pares.

- Estrategia de Aprendizaje Basado en Problema.

El Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) es una didactica practica en la que los estudiantes son protagonistas
de su propio proceso de ensefianza-aprendizaje, con la finalidad de capacitarlos para aprender y actuar en un
contexto educativo y a su vez contribuir al proceso de formacion de actitudes cientificas a través de la necesidad
de trabajar en grupo. Por tanto, es un método en el que se presenta el problema principal y el cual se construye
deliberadamente por los docentes, quienes se los muestra a los estudiantes, quienes deben discutirlos, investigar
sobre el mismo, y generar una solucion, la cual expone y someten a debate (Guanochanga, 2021).

Es importante resaltar que el ABP se desarrolla considerando las ideas constructivistas de autoaprendizaje,
porque se pueden construir saberes a través de la resolucion de problemas y a partir de la colaboracién entre
pares. Se trata de usar no solo contenido, sino también competencias y habilidades para investigar y argumentar.

Por lo que ABP les daré a los estudiantes la oportunidad de ser activo y responsable de su propio aprendizaje.
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CAPITULO 2: METODOLOGIA

2.1 Conceptualizacion y operacionalizacion de las categorias

La convivencia escolar es un constructo multidimensional que abarca diversos aspectos relacionados con las

interacciones y el clima en el entorno educativo. Para comprender y abordar de manera efectiva los desafios de la

convivencia escolar, es fundamental conceptualizar y operacionalizar las categorias que la conforman. Estas

categorias incluyen el aspecto afectivo, reflejado en los valores y la participacion de las familias; el rol de la

escuela como mediadora, a través del clima escolar y las estrategias de manejo de conflictos; y los factores que

pueden alterar la convivencia, como los comportamientos agresivos y la influencia de la dinamica familiar. El

analisis detallado de estas categorias y sus indicadores permite identificar las areas prioritarias de intervencion y

disefar estrategias efectivas para promover una adecuada convivencia en el entorno educativo.

Tabla 1

Categoria a mejorar

Categoria a Descripcion Concepto Dimension Indicadores
mejorar
Convivencia Capacidad de Es el absoluto respeto a  Aspecto afectivo - Valores
escolar expresar y los derechos que posee - Participacion de la familia
comprender cada individuo, que tiene - Normas de convivencias.
emociones en como base el respeto de
el entorno  si mismo y de quienes lo  Escuela como - Clima escolar
escolar rodean (Martinez, 2018)  mediadora -Mediacién de conflicto en el aula.
- Comportamiento agresivo
Factores que alteran - Tipos de comportamientos
la convivencia agresivos
- Bullying
- La familia
Tabla 2
Categoria para la mejora de la convivencia escolar: Sistema de talleres de estrategias metodoldgicas
colaborativas.
Categoria a Descripcion Concepto Dimension Indicadores
mejorar
Sistema de Es una Un sistema de talleres de Planificacion - Colaboracion docente-estudiante
talleres de propuesta estrategias Colaborativo en la planificacién.
estrategias integral  que metodoldgicas - Actividades colaborativas.

metodolégicas busca

colaborativa son aquellos
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colaborativas fortalecer las que se planifican en
habilidades de conjunto  para  ser
los estudiantes desarrollados en - Estrategias de aprendizaje
para una mejor equipos, donde se busca Estrategias colaborativo
convivencia que las personas colaborativas - Estrategia de Aprendizaje
trabajen Basado en Problema.
colaborativamente para - Estrategias motivacionales

alcanzar un  objetivo
comun (Delgado, 2020)

2.2 Enfoque de la Investigacion

Esta investigacion se desarrollé dentro del enfoque mixto, que de acuerdo con Herndndez- Sampieri y Mendoza
(2018) permite al investigador emplear técnicas e instrumentos tanto cualitativas como cuantitativa, lo cual ayuda
ampliar la cosmovision del problema, a une mejor comprension desde la muestra de estudio, en este caso los
estudiantes y los docentes. Por tanto, se emplea porque existe la necesidad de abordar la realidad de la
convivencia escolar desde la perspectiva de los estudiantes de quinto grado de la escuela "Ciro Vicente Vera" y
los docentes.

2.3 Alcance de la investigacion

Para el alcance de la investigacion se considerd el tipo descriptivo, la cual Arias (2017) consiste en la
caracterizacion del fendmeno de estudio, es decir, permite caracterizar o describir, registrar y analizar el evento de
estudio. Se utilizod para describir los hallazgos y fenémenos que permitieron comprender la problematica que
presentan los estudiantes en la la convivencia escolar, ademas de como mejorarla partiendo de una propuesta
basada en el Sistema de talleres de estrategias metodoldgicas colaborativas.

Es importante sefialar que, este alcance permiti6 ampliar la cosmovisién de la convivencia escolar, la cual es la
problematica de estudio, que se centra en los estudiantes de quinto grado de la escuela "Ciro Vicente Vera", asi
como la solucién para mejorarla, donde se ha considerado el sistema de talleres de estrategias metodolégicas
colaborativas. La relevancia es que el problema y su solucion son observables y a su vez medibles con los
diferentes instrumentos como los empiricos, entre otros.

2.4 Declaracion y justificacion del tipo de investigacion

La presente investigacion se enmarca dentro del tipo de investigacién aplicada, cuyo objetivo principal es la
resolucion de problemas précticos y la busqueda de aplicaciones concretas de los conocimientos generados a
través de la investigacion determinada (Bernal, 2017). Es decir, se busca mejor o solucionar un problema concreto
que se esta estudiando.
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En este caso, se empled porque la problematica se basa los comportamientos disruptivos de los estudiantes, lo
cual ha creado una inadecuada convivencia escolar. Esto por la falta de estrategias efectivas para promover una
sana convivencia entre los estudiantes, lo que repercute negativamente en el clima institucional y el desarrollo
integral de los estudiantes.

Desde esta perspectiva, la investigacion aplicada permite, ademas de disefiar e implementar el evaluar un sistema
de talleres estrategias metodoldgicas colaborativas que ayude a mejorar esa convivencia en los estudiantes de
quinto grado de la escuela "Ciro Vicente Vera’. Estas estrategias, se fundamentan la interdependencia positiva, la
responsabilidad individual y el desarrollo de habilidades interpersonales, por lo que tienen el potencial de mejorar
significativamente las relaciones entre los estudiantes, asi como fomentar una mayor participacién y compromiso,
y crear un ambiente escolar mas seguro, inclusivo y propicio para el aprendizaje.

2.5 Métodos empleados y sus propoésitos en el contexto de investigacion

2.5.1 Métodos Tedricos

Analisis-sintesis: consiste en descomponer el objeto de estudio en sus partes individuales con la finalidad de
analizarlas y posteriormente unirlas para obtener una comprensién completa del estudio (Bernal, 2017). Se
emplea en el momento de diagndstico y su analisis de datos, de esta manera se logra descomponer la
informacidn, para después sintetizarla en resultados.

Inductivo-Deductivo: los autores Palella y Martins (2017) explican que este método permite llegar a una
conclusion ldgica, partiendo de las premisas particulares hacia las generales. Por lo que se utiliza para observar la
convivencia de los estudiantes de quinto grado de la escuela “Ciro Vicente Vera®. Ademas de conocer si el sistema
de estrategias metodoldgicas es adecuado para mejorar esa convivencia y de alli establecer las conclusiones.
2.5.2 Métodos Empiricos

Encuesta: para los autores Palella y Martins (2017), esta dirigida a una poblacion especifica del estudio que
permite obtener los datos cuantitativos y que se ha delimitado a los sujetos previamente caracterizados, donde se
emplean preguntas que deben ser respondidas en su totalidad. Por tanto, es la técnica que se utiliza para
recolectar la informacion acerca de la convivencia escolar y el comportamiento de los estudiantes de quinto grado
de la escuela "Ciro Vicente Vera”. La misma se utiliza para obtener los datos que permitan profundizar en el
problema que conduzca hacia la propuesta para solventarlo.

Entrevista: De acuerdo al autor Martinez-Miguélez (2017) la técnica de la entrevista es una dialégica directa que
permite obtener informacién a través de una conversacion, y el entrevistado puede reflexionar, replantearse la
pregunta y argumentar sus respuestas. Se emple6 en los docentes porque se requiri6 de sus conocimientos

acerca de cdmo se desarrolla la convivencia escolar y cudles estrategias utilizan para abordarla.
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2.5.3 Métodos Matematicos Estadisticos

1. Tabulacién de la informacion obtenida de la guia de observacién aplicada a los estudiantes.

2. Tabla de frecuencia, asi como sus respectivos graficos para la presentacién de los resultados cuantitativos del
cuestionario.

3. Se trabajé con la estadistica descriptiva, por lo cual se empleé el programa Microsoft Excel, por cuanto permitio
la creacion de las tablas y los gréaficos correspondientes a la estadistica.

Instrumentos derivados de la metodologia seleccionada

Cuestionario: consiste en realizar preguntas cerradas formuladas de manera clara y concisa que permita
recolectar los datos de la muestra (Arias, 2017). Se disefié para ser respondidas por los estudiantes de quinto
grado de la escuela "Ciro Vicente Vera”, con la finalidad de conocer desde su perspectiva como desarrollan la
convivencia escolar. Para ello, se disefi6 el instrumento (Anexo 2) se utiliz6 la escala de Likert, que se conforma
por cinco alternativas, las cuales se adaptaron a las preguntas, por lo que las opciones, mantienen el nimero de
cinco, pero adecuadas a las interrogantes. Es importante mencionar que la validacién del instrumento se hizo por
juicio de expertos (anexo 7)

Guia de entrevista: Arias (2017) apunta que es un proceso de intercambio de informacion, donde el investigador
debe guiar la conservacion, la cual gira entorno a las preguntas que ha disefiado con anterioridad para que le
sirvan de guia (Anexo 3). Se utilizd porque permitié que las conservaciones versasen sobre el tema, sin que
existan distracciones del mismo, y se aplica a los docentes porque es necesario conocer las causas que estan
generando que exista una convivencia inadecuada entre los estudiantes.

Guia de observacion: para Bernal (2017) este instrumento consiste en indicadores que permiten al investigador
captar si el evento que estudia esta o no presente. Este instrumento permitié observar y describir lo que se capta
durante el proceso de observacion por lo que se empled en el aula de Educacion Basica de 5to de la Escuela "Ciro
Vicente Vera, para luego analizar la convivencia escolar, asi como las estrategias que emplea el docente para
mejorar dicha convivencia. Es decir, se aplico la observacidén estructurada, que consiste en un instrumento
sistematico y planificado para recopilar datos especificos sobre comportamientos 0 eventos en un contexto
determinado, utilizando herramientas como guias (Arias, 2017). De esta manera se afirma que se utilizd porque
proporciond un marco estructurado que permite recopilar datos especificos y relevantes sobre las interacciones
entre los estudiantes. Esto asegurd una evaluacion objetiva, identifica patrones de comportamiento y areas de
mejora, y facilita el ajuste de los talleres para adaptarse a las necesidades de los estudiantes, promoviendo asi un

ambiente de convivencia positiva (anexo 1).
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Conviene mencionar que estos instrumentos fueron validados (Anexo 4) por dos expertos quienes revisaron su
contenido, aseguraron su relevancia y adecuacion para el contexto de estudio, y confirmaron que cumplen con los
criterios necesarios para obtener datos fiables y precisos en la evaluacién de la convivencia escolar.

2.6 Delimitacion de la poblacién y la muestra. Justificacion del tipo de muestreo

El estudio se tiene como poblacién a 39 estudiantes de quinto grado y 3 docentes de la Unidad Educativa “Ciro
Vicente Vera” de la Zona 7 del Canton Pasaje, de la Parroquia el Progreso Distrito 1. Mientras que la muestra, es
la censal, es decir se toma la totalidad de la poblacién, por lo que queda constituida por 42 individuos.

2.7 Estadigrafos o técnicas estadisticas empleadas para procesar y cuantificar los datos empiricos y para
su interpretacion

Para el procesamiento y cuantificacién de los datos recopilados a través de la encuesta a los estudiantes y la
observacién, se utilizé la estadistica descriptiva con el apoyo del software Microsoft Excel. Esta técnica permitio
aproximar a la realidad de las categorias y variables. Estos estadigrafos facilitaron la comprension y el analisis de
los patrones y tendencias presentes en la convivencia escolar desde la perspectiva de los estudiantes.
Adicionalmente, se emple6 la técnica de triangulacién, contrastando la informacién obtenida de diferentes fuentes
y perspectivas. Esto posibilitd una interpretacién mas integral y profunda de los factores que influyen en la
convivencia escolar, asi como de las estrategias implementadas por los docentes para abordar y mejorar este
aspecto fundamental en el entorno educativo.

2.8 Proceder metodolégico

El presente estudio se desarrollé bajo un enfoque metodolégico que permitié abordar de manera integral la
problematica de la convivencia escolar en el 5to grado de la Escuela "Ciro Vicente Vera®. En primer lugar, se
solicito la autorizacion del rector de la institucion para llevar a cabo la investigacion, obteniendo su consentimiento
y apoyo. Posteriormente, se gestiond el consentimiento informado de los representantes legales de los
estudiantes, asegurando la participacion voluntaria y el respeto a los derechos de los involucrados.

2.8.1 Etapa de Diagnéstico Inicial
La recopilacion de datos se realizd a través de tres técnicas principales: encuesta, entrevista y observacion. La

encuesta fue aplicada a los estudiantes del 5to grado de la Escuela "Ciro Vicente Vera”, utilizando un cuestionario
con preguntas cerradas en escala de Likert. Este instrumento permiti6 recabar informacién sobre la percepcién de
los estudiantes en cuanto a la convivencia en el aula, las relaciones entre compafieros, la presencia de agresiones
y el rol del docente. Los datos obtenidos fueron procesados y analizados mediante estadistica descriptiva,

utilizando herramientas como Excel para calcular medidas de tendencia central y dispersion.
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Por ofra parte, se llevéd a cabo una entrevista semiestructurada a los docentes del 5to grado, con el fin de
profundizar en su perspectiva sobre la convivencia escolar. Las preguntas abordaron aspectos como el clima
afectivo en el aula, las estrategias de manejo de conflictos, la influencia de la dinamica familiar y los factores que
afectan la convivencia. La informacion recopilada en las entrevistas fue sometida a un proceso de triangulacion,
contrastando los datos obtenidos de diferentes fuentes para lograr una interpretacién mas integral.

Adicionalmente, se realiz6 un proceso de observacion sistematica en el aula de 5to grado, registrando aspectos
relacionados con la interaccion entre estudiantes, la participacion en actividades y la implementacion de
estrategias por parte del docente. Estos registros de observacion complementaron los datos obtenidos a través de
la encuesta y la entrevista, permitiendo establecer un diagndstico mas completo de la situacién de la convivencia
escolar.

2.8.2 Etapa de Modelacion de la Propuesta

A partir del andlisis de la informacion recopilada en la etapa de diagnéstico inicial, se procedi6 a la modelacion de
una propuesta de intervencion, enfocada en el fortalecimiento de la convivencia escolar a través de un sistema de
talleres de estrategias metodoldgicas colaborativas.

2.8.3 Etapa de Diagnéstico Final

En la etapa de diagndstico final, no se logra contrastar los resultados obtenidos con la linea base establecida en la
etapa inicial, identificando los avances que se podrian lograr y las areas que aun requeririan de mayor atencién y
fortalecimiento en torno a la convivencia escolar. Sin embargo, es importante destacar que, debido a las
limitaciones del presente estudio, la propuesta no pudo ser implementada, por lo que este diagnéstico final se
plantea de manera hipotética.

2.9 Anidlisis de los resultados de la etapa de diagnéstico inicial

Partiendo de la etapa de diagndstico inicial, la cual se centrd en observar y analizar la convivencia de los
estudiantes en la Escuela “Ciro Vicente Vera”, especificamente en el quinto grado, durante noviembre de 2023.
Para ello, se usé una guia de observacion a los alumnos. Ademas de aplicar una entrevista a una muestra de tres
docentes relacionados con el quinto grado y un cuestionario a los estudiantes para obtener informacion sobre las
dificultades en la convivencia escolar. Por tanto, se da inicio de esta etapa con la observacion efectuada y antes

descrita.
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Observacion aplicada a los estudiantes

Figura 1

Aspecto afectivo
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Nota: la figura muestra los resultados de la observacion realizada en el aula de Educacion Bésica de 5to de la

Escuela "Ciro Vicente Vera, para analizar las estrategias que emplea el docente para mejorar la convivencia.

Andlisis: de acuerdo a los resultados obtenidos en el indicador 1 donde la mayoria de los estudiantes demuestran

valores positivos en siempre (33%) y casi siempre (49%), lo que significa que, estos valores estan integrados a

nivel personal y se manifiestan en su comportamiento, mientras que, en el indicador 2 donde se observa la

participacion de las familias en la convivencia escolar, la mayoria se ubica en siempre (41%) y casi siempre (51%),

por lo que se infiere que existe una buena participacion de las familias en la convivencia escolar. Sin embargo, se

observa en el indicador 3 que existe una ligera tendencia a un menor cumplimiento de las normas, ya que un buen

porcentaje se ubica en nunca (56%). Estos resultados sugieren que es necesario fortalecer las acciones

educativas dirigidas a promover el cumplimiento de las normas, asi como también involucrar mas a las familias en

la construccion de

un clima escolar positivo.
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Figura 2
Escuela como mediadora
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Nota: |a figura muestra los resultados de la observacion realizada en el aula de Educacion Béasica de 5to de la

Escuela "Ciro Vicente Vera, para analizar las estrategias que emplea el docente para mejorar la convivencia.

Andlisis: En cuanto a los resultados obtenidos en el indicador nro. 4, un porcentaje medianamente considerable
perciben un clima escolar positivo y acogedor, ubicandose en siempre (33%) y casi siempre (44%). Por lo que se
infiere que, el ambiente escolar es valorado de forma positiva por los estudiantes observados. No obstante, existe
una minoria que se ubica en Nunca (23%) lo que sugiere acciones que contribuyan al mejoramiento del clima
escolar.

De igual modo, en el indicador nro. 5, en cuanto a las estrategias de medicion de conflictos, un alto porcentaje se
ubica en nunca (56%), evidenciando que las estrategias de mediacién se utilizan con cierta frecuencia, y un
porcentaje inferior en las categorias siempre (18%) y casi siempre (26%), lo que indica que las estrategias se
utilizan con cierta frecuencia, pero no de manera sistematica. Es importante resaltar que la escuela, como principal
agente de socializacién, tiene un papel fundamental en la promocién de una convivencia escolar pacifica y
respetuosa, por lo tanto, es necesario poner en practica métodos para identificar las areas de mejora y disefiar

intervenciones mas especificas.
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Figura 3

Factores que alteran la convivencia
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Nota: la figura muestra los resultados de la observacion realizada en el aula de Educacion Basica de 5to de la
Escuela "Ciro Vicente Vera, para analizar las estrategias que emplea el docente para mejorar la convivencia.
Analisis: En cuanto a los resultados obtenidos en el indicador nro. 6, se observa que el 59% se ubica en siempre y
26% en casi siempre, lo que indica un alto porcentaje de comportamientos agresivos entre estudiantes, mientras
que un porcentaje menor representado con el 15% se ubica en nunca, lo que sugiere que no todos los estudiantes
estan expuestos a este tipo de situaciones.

En el indicador nro. 7, se observa en los Tipos de Comportamientos Agresivos que, existe una clara tendencia
hacia los comportamientos verbales (59%) siempre, en los comportamientos fisicos (49%) siempre, el Bullying
con 33% y 26% siempre y casi siempre respectivamente. Estos comportamientos agresivos no son eventos
aislados, sino que estan presentes de manera consistente en el ambiente escolar. Es fundamental abordar este
escenario de manera integral, incluyendo a los estudiantes, docentes y padres para establecer un entorno escolar

Seguro y respetuoso.
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Encuesta realizada a los estudiantes

Figura 4

Gréfico representativo de respuestas acerca de la convivencia escolar de los estudiante
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Nota: |a figura muestra los resultados de la encuesta realizada a los estudiantes de Educacion Basica de 5to de la
Escuela "Ciro Vicente Vera, acerca de la convivencia escolar de los estudiantes.

Analisis

De acuerdo a los resultados obtenidos en la pregunta 1, la mayoria de los estudiantes manifiestan siempre (49%)
y casi siempre (26%) sentirse a gusto y seguros en el aula, lo que permite inferir que existe un ambiente escolar
relativamente positivo. Por otro lado, en la pregunta nro. 2, un porcentaje considerable de estudiantes percibe que

sus compafieros siempre (49%) los tratan con respeto, lo que sugiere un nivel razonable de convivencia. No

La Universidad para todos

38



UBE UNIVERSIDAD )
& BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
i DEL ECUADOR

obstante, un 33% sefiala casi nunca, lo que indica la necesidad de abordar escenarios de falta de respeto entre
iguales.

En la pregunta nro. 3, el (49%) de los estudiantes expresa que a veces y (18%) siempre se agreden fisicamente
entre compaferos. Es fundamental tomar medidas para prevenir la violencia fisica entre estudiantes. Por otra
parte, como se observa en la pregunta 4, donde la mayoria de los estudiantes manifiestan que, casi nunca (54%)
se agreden verbalmente, no obstante, existe un 26% que siempre usa la agresion verbal, lo que sugiere la
implementacion de estrategias para abordar esta problematica.

En la pregunta nro. 5, el 56% de los estudiantes manifiesta que siempre hay casos de Bullying en el aula, por lo
tanto, es necesario reforzar acciones por parte de los docentes para prevenir y abordar estos casos, mientras que
en la pregunta 6, el 46% de los estudiantes indica que su profesor nunca interviene de manera oportuna cuando
hay conflictos y con un porcentaje similar el 44% expresa que el docente siempre interviene. Es importante resaltar
que, aunque hay una atencion por parte de los docentes en la solucién de conflictos., ain hay un porcentaje
significativo que considera que la intervencion no siempre es oportuna.

En la pregunta nro. 7, el 51% de los estudiantes considera que casi siempre el docente promueve actividades para
mejorar la convivencia, lo que significa un resultado positivo de un ambiente de aprendizaje motivador, mientras
que en la pregunta 8, la mayoria de los estudiantes representados con el 78% conoce las normas de convivencia y
las cumple, lo que sugiere que la comunicacién entre profesor y estudiante es efectiva.

En la pregunta nro. 9, el 87% de los estudiantes considera que siempre sus padres participan en las actividades
relacionados a la convivencia escolar, lo que significa un resultado positivo ya que la participacion de las familias
es fundamental en el proceso educativo, mientras que en la pregunta 10, existen porcentajes similares donde el
38% considera que las apreciaciones sobre el clima escolar siempre son positivas y el 31% casi nunca, lo que

sugiere que aun se requiere un mayor esfuerzo en este aspecto.
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Figura 5

Gréfico representativo de respuestas acerca de estrategias metodolégicas colaborativas
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Nota: la figura muestra los resultados de la encuesta realizada a los estudiantes de Educacion Basica de 5to de la
Escuela "Ciro Vicente Vera, acerca de la convivencia escolar de los estudiantes

Analisis

En la pregunta nro. 11, el 49% de los estudiantes considera que casi siempre el docente los involucra en la
planificacion de las actividades, lo que resulta positivo ya que se promueven préacticas pedagoégicas participativas,
mientras que en la pregunta nro. 12, el 49% de los estudiantes considera que siempre el profesor utiliza
estrategias de aprendizaje colaborativo. Es importante fomentar la participacion de los estudiantes en las
actividades escolares a través del uso de estrategias de aprendizaje colaborativo y brindarle mayor participacion a
los mismos en la programacion de las actividades.

En la pregunta nro. 13, el 38% de los estudiantes considera que casi nunca el docente utiliza la estrategia de
aprendizaje basado en problemas, otro porcentaje similar representado con el 31% manifiesta que nunca. Esto
sugiere que esta metodologia podria llevarse a la practica de manera regular, mientras que en la pregunta nro.14
el 49% de los estudiantes considera que casi nunca y 38% nunca, por lo tanto, es necesario fomentar una mayor

participacion de los estudiantes en la toma de decisiones.
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Entrevista a los docentes

En la entrevista efectuada a los docentes, se logrd conocer el entorno de aprendizaje en el aula de los tres
docentes entrevistados, asi como las estrategias que implementan para abordar los conflictos que emergen dentro
de la convivencia escolar. A continuacion, se muestra los resultados de las entrevistas.

1. ¢ Cdmo es vista por usted la convivencia escolar dentro del proceso de ensefianza aprendizaje del 5to grado?
Docente 1: Para mi es un tema que me preocupa bastante, porque aun intentando fomentar un ambiente positivo,
he notado que hay conflictos frecuentes entre los estudiantes. Donde se evidencia la falta de respeto y asi como
burlas entre los estudiantes.

Docente 2: Desde mi perspectiva, esta marcada por desafios significativos, porque las normas de convivencia
establecidas en el aula no se cumplen, ya que hay un grupo de estudiantes que constantemente interrumpe y
molesta a sus comparieros.

Docente 3: Es un aspecto critico el cual se refleja en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Lo afirmo porque he
observado que, aunque algunos estudiantes se llevan bien, hay un grupo que tiende a excluir y a hacer
comentarios despectivos hacia otros.

2.- ¢ Qué factores inciden en la definicion de la convivencia escolar dentro de los estudiantes de 5to grado?
Docente 1: Para mi incide la dinamica familiar, porque muchos estudiantes llegan al aula con problemas
personales que impactan su comportamiento, entre ellos la falta de apoyo emocional en casa. Ademas, he notado
que el Bullying es un problema creciente, donde algunos estudiantes se sienten intimidados y excluidos por sus
comparieros.

Docente 2: Desde mi experiencia, existen varios factores. Uno de los mas significativos es el comportamiento
agresivo, que a menudo se manifiesta en forma de burlas y exclusiones. Ademas, la participacion de las familias
en la educacion de sus hijos es limitada.

Docente 3: Como factores incidentes puedo mencionar el Bullying, el cual lo he observado en el aula, y es un
problema serio, donde algunos estudiantes son victimas de agresiones verbales y fisicas.

3. ¢ Qué tipo de comportamientos agresivos observa en los estudiantes?

Docente 1: El Bullyng, también agresiones fisicas.

Docente 2: He observado comportamientos agresivos que incluyen insultos y gritos, ademas de burlas y
exclusiones.

Docente 3: En mi aula observo el tipo fisico, verbal y el Bullyng.

4. ; Involucra a los estudiantes en la planificacion de las actividades y proyectos de la clase? ;,De qué manera?

Docente 1: Si, involucro a los estudiantes, ellos me ayudan a disefiar actividades cuando son en equipo.
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Docente 2: Si, a través de actividades grupales, a planificar acciones para las desarrollen en la préxima clase
Docente 3: Pues los involucro haciéndoles preguntas cémo que desean realizar en la clase, como podemos
involucrar a todos en las actividades.

5. ¢ Qué tipo de estrategias colaborativas implementa en el aula para el mejoramiento de la convivencia escolar de
los estudiantes de quinto grado de la escuela “Ciro Vicente Vera™?

Docente 1: Implemento estrategias de aprendizaje colaborativo

Docente 2: utilizo el aprendizaje basado en problemas para fomentar la resolucion conjunta de situaciones reales
relacionadas con la convivencia escolar

Docente 3: Implemento como estrategia el trabajo cooperativo.

Analisis: se aprecia en las respuestas que, los docentes reconocen que la convivencia escolar implica relaciones
interpersonales fundamentadas en el respeto y la resolucién pacifica de conflictos, no obstante, expresan
preocupaciones sobre la implementacién de estos principios, ya que los conflictos y comportamientos disruptivos
son comunes en el aula. Donde coindicen que, la falta de respeto y las burlas afectan tanto el ambiente escolar
como el rendimiento académico de los estudiantes, creando un entorno tenso que excluye a algunos alumnos.
Ademas, identifican factores como la dinamica familiar, el Bullying y la falta de habilidades socioemocionales que
impactan negativamente la convivencia escolar. Pero, procuran involucrar a los estudiantes en la planificacion de
actividades. Sin embargo, se destaca la necesidad de un enfoque méas estructurado en las estrategias
metodoldgicas colaborativas para abordar de manera efectiva los problemas de convivencia en el aula, por cuanto
evidencian que existen problemas en la convivencia escolar. A continuacién, se presenta una figura donde se

muestra las categorias y subcategorias que emergieron de la entrevista.
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Figura 6
Red semantica que emergieron de la entrevista

Categoria Principal: SR EsETE - Bulying: Verbal Fisico - Habilidades SN Estrategias de
Convivencia Escolar g Psicologico socioemocionales: Ensefianza:

Definicion de Convivencia Escolar:

+ Conjunto de relaciones interpersonales
||+ Respeto mutuo

+ Clima escolar positivo

+ Resolucion pacifica de conflictos

Empatia, Asertividad,

|| Aprendizaje basado en
Resolucion de conflictos

problemas

Factores que Influyen:

+ Dinamica familiar Bullying

||+ Falta de habilidades socicemocionales
+ Estrategias de ensefianza

I Trabajo cooperativo

Problemas en la Convivencia:
+ Conflictos frecuentes

[ |+ Falta de respeto

+ Burlas

\o_Exclusion

— Proyectos colaborativos

Soluciones y Estrategias:

* Involucramiento de estudiantes en la planificacion
||+ Aprendizaje colaborativo

+ Trabajo en equipo

* Resolucion de problemas

» Fomento de habilidades socioemocionales

Anélisis General: Ahora bien, realizando un analisis de los instrumentos aplicados se obtiene que, los docentes
entrevistados coinciden en que la convivencia escolar es fundamental para un ambiente de aprendizaje positivo.
No obstante, reconocen la presencia de conflictos, como el Bullying y la falta de respeto, factores que afectan
significativamente el clima escolar y el proceso de ensefianza-aprendizaje. Ademas, identificaron otros factores
que influyen en la convivencia, como la dindmica familiar, las habilidades socioemocionales y las estrategias de
ensefianza utilizadas.

En cuanto a los datos de la observacion, se aprecia una situacion compleja en referencia a la convivencia escolar.
Si bien existen aspectos positivos, entre ellos la percepcion de un clima escolar positivo por parte de algunos
estudiantes, también se comprueban problemas significativos como el incumplimiento de normas, la presencia de
comportamientos agresivos y la falta de estrategias de mediacién de conflictos.

Mientras que, en la encuesta aplicada a los estudiantes, se obtuvieron aspectos tanto positivos como negativos,
en los primeros, de manera general, solo algunos pocos alumnos se sienten a gusto en el aula y conocen las
normas de convivencia. No obstante, existen problemas de convivencia como el Bullying, la falta de intervencién

oportuna de los docentes en algunos casos y la percepcion de que la convivencia no siempre es positiva.
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CAPITULO 3: PRESENTACION Y VALIDACION DE LA PROPUESTA

3.1. Modelacion de la Propuesta

3.1.2. Nombre de la propuesta

Escuela en Armonia: Talleres para una Convivencia Positiva entre los estudiantes de quinto grado de la Escuela
“Ciro Vicente Vera”

3.1.3. Presentacion

En la formacion educativa formal, no se limita solo a la convivencia de poblaciones diversas en los centros
educativos, por el contrario, implica un factor clave de calidad educativa. Esto supone la introduccién de aspectos
como la valoracion y validacion mutua del otro, ademas de la interaccion a través del reconocimiento reciproco. En
este sentido, es necesario desarrollar competencias de convivencias especificas, como son las actitudes positivas
hacia la diversidad cultural; aunado a las capacidades comunicativas efectivas; las habilidades para manejar
conflictos en situaciones interculturales; y la conciencia sobre la propia accién y como esta influye en la visién e
interpretacion de la realidad cuando se convive en un entorno educativo.

En este sentido, la convivencia escolar es un elemento fundamental e imprescindible en el proceso educativo, por
cuanto influye directamente en el desarrollo integral de los estudiantes. Por ende, en un entorno educativo
positivo, los alumnos no solo adquieren conocimientos en las diferentes areas del conocimiento, sino que también
tienen la oportunidad de desarrollar habilidades sociales, emocionales y de interrelaciones, que son cruciales para
su vida cotidiana. En estas habilidades estan inmersas la comunicacion efectiva, la empatia, el trabajo en equipo y
la resolucién de conflictos.

De ahi que, un ambiente escolar saludable es aquel que fomenta la confianza y el respeto entre los estudiantes y
de éstos con los adultos, lo que contribuye a una experiencia educativa mas enriquecedora y significativa.
Entonces, para lograr este ambiente de convivencia favorable, se han disefiado un sistema de talleres
metodoldgicos colaborativos, los cuales se centran en mejorar las relaciones interpersonales entre los estudiantes
de quinto grado de la Escuela “Ciro Vicente Vera”. Estos talleres estan estructurados de manera tal que los
alumnos participen activamente en su propio aprendizaje, promoviendo la reflexion y el dialogo.

En concordancia con lo antes descrito, al involucrar a los estudiantes en la planificacién y ejecucién de las
actividades, se les otorga un papel protagdnico en el proceso educativo, lo que aumenta su motivacion y
compromiso. Ademas, estos talleres permitirdn que los docentes actuen como guias y facilitadores, apoyando a
los estudiantes en su desarrollo personal y social. Donde, la colaboracion entre docentes y estudiantes, es un

aspecto importante para crear un ambiente de aprendizaje dinamico, participativo a través una sana convivencia.
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Es por ello que, se considera que, mediante estas interacciones, se fomenta una cultura de respeto y cooperacién
que beneficia a toda la comunidad escolar.

Por lo que se considera que, el sistema de talleres metodolégicos colaborativos, no solo aborda problemas
especificos de convivencia, sino que también promueven la construccion de relaciones positivas y el
fortalecimiento de la comunidad educativa. En este contexto, los alumnos aprenden a valorar la diversidad, a
escuchar activamente con respeto hacia los demas, y a comprender las perspectivas de sus compafieros, 10 que
resulta en una mejora significativa en la convivencia escolar y en el clima en el aula.

3.2. Descripcion de la propuesta

3.2.1 Objetivo General
Promover un ambiente de convivencia escolar positivo entre los estudiantes de quinto grado de la Escuela “Ciro

Vicente Vera”, a través de talleres metodoldgicos colaborativos que fomenten el desarrollo de habilidades sociales
y emocionales.

3.2.1.1 Objetivos Especificos

Fomentar la comunicacion efectiva entre los estudiantes y docentes, facilitando espacios donde puedan expresar
sus ideas y emociones de manera abierta y respetuosa.

Desarrollar en los estudiantes las habilidades de resoluciéon de conflictos, proporcionandoles herramientas y
estrategias adecuadas.

Fortalecer el trabajo en equipo, incentivando la colaboracién y el apoyo mutuo entre los estudiantes.

3.3. Fundamentacion

La propuesta titulada Escuela en Armonia: Talleres para una Convivencia Positiva entre los estudiantes de quinto
grado de la Escuela “Ciro Vicente Vera” se sustenta en teorias y estudios que subrayan la importancia de integrar
acciones colaborativas en actividades que fomenten y ayuden a mejorar la convivencia en el entorno educativo. Al
respecto, Cuadros (2020) explica que este tipo de aprendizaje colaborativo promueve el trabajo en equipo, para
alcanzar objetivos comunes, fomentando la participaciéon activa y la responsabilidad compartida entre los
estudiantes.

De ahi que, a través de diversas actividades con este tipo de aprendizaje, los estudiantes desarrollan habilidades
sociales y emocionales, como la comunicacion, la empatia y la resolucién de conflictos. Una de las caracteristicas
mas destacadas es la diversidad de perspectivas que se presenta en un grupo de trabajo, porque cada
participante aporta su propio conocimiento y experiencias, lo que enriquece el proceso de aprendizaje y ayuda a

mejorar la convivencia, ademas de permitir a los estudiantes ver los problemas desde diferentes perspectivas.
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A medida que los alumnos trabajan juntos, aprenden a escuchar activamente, a expresar sus ideas de manera
asertiva y a valorar las contribuciones de los demas. Estas habilidades son fundamentales dentro del contexto
escolar, asi como n la vida cotidiana y en el futuro profesional de los estudiantes. Entonces, el propdsito del
aprendizaje colaborativo es crear un ambiente educativo positivo donde los estudiantes se sientan seguros y
motivados para participar y aprender de sus comparieros dentro de una convivencia sana.

Por otro, la propuesta contempla como estrategia colaborativa el Aprendizaje Basado en Problemas (ABP), porque
se utiliza un problema como detonante o estimulo del aprendizaje de la convivencia. Lo cual permite que los
estudiantes, de manera colaborativa, se involucren en un proceso de indagacion, analisis y busqueda de
soluciones (Cardenas, 2023).

Otra estrategia en la cual se fundamenta la propuesta son las motivacionales, porque la motivacion esta
intrinsecamente relacionada con el comportamiento de los estudiantes. Al respecto, Orozco (2023) afirma que las
estrategias motivacionales son efectivas porque después de aplicar su propuesta, evidencié un aumento
significativo en el nivel de fortalecimiento emocional en las tres dimensiones evaluadas. Es decir, en la dimension
emociones y necesidades, se observd un incremento del 7%, mientras que en la dimensién desempefio y
autorregulacion su aumento se ubico en un 26%. En cuanto a la dimension metas y expectativas, se registré un
notable incremento del 31%.

De esta manera, se puede decir que, la eleccién de la metodologia de un sistema de estrategias colaborativas,
no se limita a una sola, por el contrario, se pueden implementar aquellas que permita a los estudiantes, mejorar su
comportamiento, por ende, la convivencia escolar. Donde, la combinacion de diferentes estrategias puede ser
efectivas para crear experiencias de aprendizaje enriquecedoras y significativas para el mejoramiento de las
interrelaciones en el aula.

3.4, Estructura y dinamica de sus componentes

La estructura y dinamica de la propuesta se centra en el enfoque de la colaboracién entre estudiantes y de éstos
con el docente. Donde el trabajo en equipo impulse una efectiva y sana convivencia.

Beneficiarios: Como beneficiaros se estima a los estudiantes, siendo esos los principales favorecidos. También los
docentes, y las personas que de la comunidad educativa.

3.5. Modelacion de solucion al mejoramiento de la convivencia escolar

La propuesta se visualiza mediante actividades que se desarrollan utilizando un sistema de estrategias
metodoldgica colaborativas las cuales son: Colaboracion docente-estudiante en la planificacion; actividades
colaborativas; estrategias de aprendizaje colaborativo; estrategia de aprendizaje basado en problema y estrategias

motivacionales. Asimismo, al final de cada taller se presentan una evaluacién que permite a los docentes valorar el
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aprendizaje sobre convivencia. A continuacién, se presenta la modelacién de la solucién que se contempla en la
propuesta.

Desarrollo del sistema de talleres metodolégicos

El desarrollo del sistema de talleres metodoldgicos, tal como se ha referido en epigrafes anteriores, se disefiaron
en funcion de los resultados de la investigacion. Por tanto, se contemplan el proporcionar actividades que permitan
mejorar la convivencia escolar. A continuacion, se presenta cada una de sus estrategias con sus respectivas
actividades, objetivos, recursos entre otros aspectos, ademas de una explicacion de cada estrategia, con la
finalidad de ampliar la cosmovisién de las acciones que se muestran.

Estrategia: Colaboracion docente-estudiante en la planificacion

Presentacion

La estrategia de colaboracién docente-estudiante en la planificacidn, es indispensable para crear un ambiente de
aprendizaje inclusivo, de respeto y participativo. Esta estrategia tiene implicito la participacion activa de los
estudiantes en el disefio y desarrollo de las actividades educativas, lo cual ayuda a que se sientan valorados y
responsables de su propio proceso de aprendizaje. De ahi que por medio del taller "Normas de Convivencia", los
docentes facilitan espacios donde los estudiantes discutan y establezcan las reglas que regiran su comportamiento
en el aula, promoviendo asi un sentido de pertenencia y comunidad. Asi, al involucrar a los alumnos en la
planificacion, se fomenta su compromiso y motivacion, asi como el desarrollo de habilidades sociales vy
emocionales esenciales para su convivencia diaria. Esta colaboracion fortalece la relacién entre docentes y
estudiantes, creando un entorno educativo mas dinamico y efectivo.

Taller 1: Normas de Convivencia

Estrategia de trabajo colaborativo

Objetivo: Establecer normas de convivencia en el aula.

Actividades: Discusién sobre normas necesarias y creacion de un cartel con las normas acordadas. Los
estudiantes participan junto con los docentes en la creacion de las normas de convivencia para el aula.

Inicio (10 minutos):

- Se inicia con una dinamica de presentacion, en la que cada estudiante comparte su nombre y su expectativa
sobre la convivencia en el aula.

- Luego se les proyecta un video sobre la convivencia:

https://www.youtube.com/watch?v=muEcmkAq-q8, Se fomenta un debate sobre el video.

Desarrollo (30 minutos):
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- Se facilita una discusion en la que los estudiantes reflexionen sobre las normas que consideran importantes para
una buena convivencia. Se guia la discusion formulando preguntas claves: ;Qué comportamientos creen que
ayudan a convivir mejor? ;Qué normas consideran que se deberia tener para sentirnos seguros y respetados en
el aula?".

- Una vez que se haya llegado a un consenso sobre las normas, se les proporciona cartulina y marcadores para
que los estudiantes construyan el cartel con las normas acordadas. Este cartel servira como recordatorio visual en
el aula.

Cierre (10 minutos):

- A los estudiantes se les retne en un circulo y se les solicita que compartan un aspecto que les gustaria
comprometerse a hacer para seguir las normas que han establecido. Esto refuerza el compromiso individual, a la
vez que se fomenta un sentido de responsabilidad colectiva.

Al concluir el taller, los estudiantes colocan el cartel de normas en un lugar visible del aula, de esta manera se esta
asegurando que todos los alumnos se sientan parte del proceso, y que las normas son un recordatorio constante
de su compromiso que hicieron para mantener una sana convivencia en el aula.

Recursos: Computadora, internet, cuadernos de trabajo, lapices, cartulinas, colores, pegamento, imagenes, tijeras.
Tiempo: 1 hora

Evaluacion del taller.

Autoevaluacion para los estudiantes

1. Reflexiona sobre tu participacion en el Taller 1 titulado: Normas de Convivencia. Responde las siguientes
preguntas, segun tu criterio.

1. ¢ Codmo calificarias tu participacion en las actividades del taller?

2. ¢ Cémo consideras que colaboraste con tus comparieros durante el taller?

3. ¢ Qué tan creativas fueron tus propuestas de normas de convivencia?

4. ; Qué reflexion tienes sobre la importancia de las normas de convivencia?

5. ¢ Qué aprendiste sobre la convivencia en el aula?

Tabla 3

Rubrica de evaluacioén Taller 1: Normas de Convivencia

Criterios Excelente Bueno Satisfactorio Necesita Mejora
(4 puntos) (3 puntos) (2 puntos) (1 punto)
Participa activamente en Participa en la Participa de forma  No participa o se
todas las actividades y  mayoria de las limitada y pocas ~ muestra
Participacion ~ aporta ideas relevantes. actividades y aporta ideas. desinteresado.
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algunas ideas.

Trabaja muy bien en Colabora de

equipo, fomenta la Colabora con el manera minima y

colaboracion y respeta  grupo, aunque a tiene dificultades  No colabora con el

las opiniones de los veces no respeta para escuchar a los grupo y no respeta las
Colaboracion  demas. todas las opiniones.  demas. opiniones.

Propone normas

innovadoras y Propone normas

relevantes que adecuadas que Propone pocas No propone normas o
Creatividad en  enriquecen la contribuyen a la normas y son poco sus propuestas son
Propuestas convivencia. convivencia. relevantes. inapropiadas.

Reflexiona de manera

profunda sobre la Reflexiona

importancia de las adecuadamente Reflexiona de No reflexiona sobre la

normas y su impacto en sobre laimportancia manera superficial importancia de las
Reflexion la convivencia. de las normas. sobre las normas.  normas.

Estrategia de Aprendizaje Basado en Problema

Presentacion

La estrategia de Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) esta entrada en el estudiante con la finalidad de
promover el aprendizaje significativo, mediante la resolucion de problemas del mundo real. El docente actlia como
un facilitador, guiando el proceso y proporcionando recursos, pero son los estudiantes quienes dirigen su propio
aprendizaje, sobre como abordar conflictos en el aula y generando una solucién a un problema hipotético.

Taller 2: Resolucion de Conflictos

Objetivo: Aprender técnicas basicas de resolucion de conflictos.

Actividades: sobre situaciones conflictivas y discusion sobre posibles soluciones.

Inicio

- Se les muestra un video como introduccién al taller: titulado; Resolver tu conflicto, disponible en:

https://www.youtube.com/watch?v=8iTHWYwluSw

- Se fomenta un debate sobre el video formulando las siguientes preguntas: ;Qué ejemplos se presentan en el
video sobre normas de convivencia que pueden aplicarse en el aula? ;Como se sugiere abordar el conflicto
cuando las normas de convivencia no se respetan?

Desarrollo

- Se divide a los estudiantes en equipo de 4 participantes. - Se les presenta un video: Los amigos que se
golpeaban entre ellos y a los demas, donde el docente proyectar las soluciones que alli se presentan.
https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=dRzuAr98-MU
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- Se les explican que deben observar el video, el cual proyecta a un grupo de amigos que se golpean entre ellos y

a otras personas. - Por equipo deben buscar una solucién al problema, considerando las siguientes indicaciones:

¢ Qué motiva el problema?, ;por qué se golpean? ;Qué emociones experimentaron los personajes? ;Qué

factores creen que contribuyeron al conflicto? ;Qué soluciones consideras que se pueden implementar para

resolver ese conflicto?

- Cada equipo debe elaborar una propuesta de como resolver el conflicto y explicar si las mismas se pueden

implementar en el aula.

Cierre (10 minutos):

- Cada equipo presenta su propuesta de solucion al resto de la clase. Se llega a un conceso sobre la importancia

de evitar y de solucionar conflictos. Se les pregunta qué aprendieron sobre la resolucién de conflictos y como

podrian aplicar estas lecciones en el aula. Cada estudiante generara una reflexion final.
Recursos: Computadora, internet, cuadernos de trabajo, lapices, hojas en blancos.
Tiempo: 1 hora

Tabla 4

Evaluacion. Autoevaluacion del taller # 2 Resolucion de Conflictos

Preguntas Muy Activa  Pasiva
activa

No
participé

1. Participacion: ¢, Coémo calificarias tu nivel de participacion
durante el taller?

2. Comprension del Problema: ;Qué tan bien entendiste el
conflicto que se proyecté en el video?

3. Colaboracion en Grupo: ¢ Cdémo evallas tu colaboracién con
tus comparieros durante las actividades?

4. Aplicacion de Soluciones: ¢, Sientes que las soluciones
propuestas por tu equipo se pueden aplicar en el aula?

5. Aprendizaje Personal: ; Qué aprendiste sobre la resolucién de conflictos que consideras importante

implementar en el aula?
Respuesta:

6. Reflexidn Final: escribe un breve parrafo sobre como te sientes respecto a lo que aprendiste en el taller

y cdmo crees que esto puede impactar tu convivencia con tus comparieros en el aula

Instrucciones: Responde de manera honesta considerando como puedes aplicar lo aprendido en el futuro.
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Estrategia de Aprendizaje Basado en Problema

Taller 3: Empatia y Escucha Activa

Ejercicio de escucha activa, partiendo de un problema.

Objetivo: Desarrollar habilidades de empatia y escucha activa en los estudiantes a través de la estrategia de
Aprendizaje Basado en Problemas (ABP).

Actividades

Inicio (5 minutos)

- Presentacion del problema: Se narra una situacion donde se evidencia la falta de empatia y escucha activa,
generando un conflicto. Aqui ya presentar la situacion-problema, ubicarlo aqui

Desarrollo (40 minutos)

- Formacién de equipos: los estudiantes se dividen en pequefios grupos para analizar el problema.

Presentacion del Problema

Situacion: El Conflicto en el equipo de estudio

Imaginense que un equipo de estudiantes se retne para trabajar en un proyecto escolar. Durante la reunién, uno
de los participantes, llamado Felipe, intenta compartir sus ideas sobre cémo abordar el proyecto. No obstante, los
otros miembros del equipo, que estan muy entusiasmados con sus propias ideas, interrumpen constantemente a
Felipe y no le prestan atencion.

Felipe se siente frustrado y desanimado, porque siente que sus contribuciones no son valoradas, y a medida que
avanza la reunion, la tension aumenta y se produce un desacuerdo entre todos los participantes sobre cual es la
mejor manera de proceder. Algunos estudiantes comienzan a hablar entre ellos, ignorando las opiniones de Felipe,
quien finalmente decide quedarse en silencio, y los resultados del proyecto resultaron deficientes.

- Analisis del problema: cada equipo recibe una guia con preguntas para analizar la situacion, identificar las
emociones involucradas y reflexionar sobre la importancia de la empatia y la escucha activa.

¢, Como se sinti6 Felipe durante la reunién?; ;Qué podrian haber hecho los otros participantes del equipo para
mostrar empatia y practicar la escucha activa?; ; Como podria haber cambiado el resultado de la reunién si todos
hubieran estado mas dispuestos a escuchar y valorar las contribuciones de Felipe?

Propuesta de soluciones: cada equipo propone soluciones al problema, enfocandose en como aplicar la empatia
y la escucha activa para resolverlo.

Cierre (10 minutos)

- Presentacion de soluciones: Los equipos comparten sus propuestas de solucion con el resto de la clase.
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- Se realiza una discusion grupal sobre los aprendizajes obtenidos y argumentan coémo pueden aplicar la empatia

y la escucha activa en su vida diaria.

Recursos: Computadora, internet, cuadernos de trabajo, lapices, libro digital, copia del texto, pizarrén, marcadores.

Tiempo: 1 hora

Tabla §

Rubrica de evaluacion Taller 3: Empatia y Escucha Activa

Criterio Excelente Bueno Satisfactorio Necesita Mejora
(4 puntos) (3 puntos) (2 puntos) (1 punto)
Participacion El  estudiante  participa El estudiante El estudiante  El  estudiante No
activamente en todas las participa participa de  participa activamente
actividades, aportando ideas regularmente en manera ocasional  en las actividades y
originales y  relevantes. las actividades y y aporta pocas no aporta ideas.
Demuestra un gran interés y aporta ideas ideas. Demuestra  Muestra poco interés.
entusiasmo. constructivas. un nivel de interés
Muestra interés moderado.
por el tema.
Andlisis  del El estudiante demuestra una El estudiante El estudiante  El estudiante No logra
Problema comprensién profunda  del demuestra  una Identifica algunas identificar las
problema, identificando las buena emociones emociones ni las

Propuestas de
Solucion

Reflexion
Final

emociones involucradas, las
causas subyacentes y sus
posibles consecuencias.

El  estudiante  presenta
soluciones creativas, viables
y empaticas, basadas en una
escucha activa y en la
comprensién de las
necesidades de los demas.

El  estudiante  participa
activamente en la discusion
final, compartiendo
aprendizajes significativos y
conectando los conocimientos
adquiridos con situaciones de
la vida real. Demuestra un
crecimiento personal.

comprensién  del
problema,
identificando  las
emociones
principales y
algunas causas.
El estudiante
presenta
soluciones
adecuadas y
viables,
demostrando
cierta creatividad.

El estudiante
contribuye a la
reflexion final,
compartiendo
algunos
aprendizajes
relevantes.

relacionadas con
el problema, pero
el andlisis es
superficial.

El estudiante
propone
soluciones
basicas, pero que
pueden ser utiles
en algunas
situaciones.

El estudiante
participa de
manera limitada en
la reflexion final,
con comentarios
superficiales.

causas del problema.

El estudiante  No
presenta soluciones o
las propuestas son
irrelevantes o poco
practicas.

El No participa en la
reflexion final y no
demuestra haber
aprendido de la
experiencia.

La Universidad para todos

52



UBE UNIVERSIDAD ,
BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION

'.’JE DEL ECUADOR

Estrategias: Actividades colaborativas

Las actividades colaborativas son aquellas que se realizan en equipo, donde cada participante aporta sus
conocimientos, habilidades y perspectivas para alcanzar un objetivo comun (Garcia & Gonzalez, 2020). En este
tipo de actividades son esenciales la interaccion, la comunicacién y el trabajo en equipo, por cuanto, el interactuar
con sus pares, los estudiantes construyen una comprension mas sélida de los conceptos, ademéas de desarrollar
habilidades de pensamiento critico y aprenden a resolver problemas de manera efectiva en colectivo. Donde, el
debate y la discusion de ideas y opiniones contrarias fomentan la tolerancia y el respeto por diferentes
perspectivas, o que ayuda a mejorar la convivencia escolar.

Taller 4: Trabajo en Equipo

Objetivo: Fomentar el trabajo en equipo en la resolucion de perimetros de tridngulos.

Actividades: Actividad colaborativas de construccién en equipo en el area de matematicas.

Inicio (10 minutos)

- El docente explica a los estudiantes qué son los tridangulos escalenos, isdsceles y equildteros, destacando sus
caracteristicas. Los triangulos escalenos son aquellos que tienen todos los lados de diferente longitud, los
isésceles poseen dos lados iguales, mientras que, los equilateros tienen todos los lados iguales.

- Presentar a los estudiantes la férmula para calcular el perimetro de un tridngulo:

- Perimetro de un triangulo: P=a+b+c es la suma de los tres lados.

- Apoyar con el material del libro de texto digitalizado en la pagina 68

https://www.matematicasinclusivas.com/libros-texto/ecuador/matematica-egb-media/5-grado-texto-estudiante-

media/

Faiimatrdg obe 1Fidnguloas

Trigdmguln sscalsno Tridingula edfscsbes Trigmguilo squiliisro
F=|«L+k P'aja ]l &L Foo | '+ o= jial

Desarrollo (40 minutos)

- Se forman equipos entre los estudiantes para fomentar la colaboracion.

- A todos los equipos se les asigna tres ejercicios las cuales deben resolver.

Ejercicio 1: Calcular el perimetro de diferentes triangulos escalenos, isésceles y equilateros dados en hojas de

trabajo.
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Triangulo Escaleno: Lados: 7 cm, 5 cm, 9 cm.
Pregunta: ; Cual es el perimetro del triangulo escaleno presentando?
Triangulo Isosceles: Lados: 10 cm, 10 cm, 6 cm
Pregunta: ¢ Cudl es el perimetro del triangulo isosceles presentado?
Triangulo Equilétero: Lados: 8 cm, 8 cm, 8 cm
Pregunta: ¢ Cuél es el perimetro del triangulo equilatero presentado?
Ejercicio 2: Resolver problemas practicos que involucren el calculo del perimetro de triangulos. "Si los lados de un
triangulo escaleno miden 8 cm, 8 cmy 6 cm, ¢ cual es su perimetro?
Ejercicio 3: presentar un problema en el que se aplique el calculo del perimetro de triangulos.
Imaginense que estan disefiando un mural de arte en la escuela. El mural tiene la forma de un tridngulo equilatero
y se pintaré con tres colores diferentes, uno en cada lado del tridngulo.
Datos del Triangulo
El triangulo del mural tiene los siguientes lados: (a) Lado A: 12 ¢cm; (b) Lado B: 12 cm: (c) Lado C: 12 cm
Pregunta
¢ Cual es el perimetro total del triangulo?
Discusion y retroalimentacion:
- Cada equipo presenta sus soluciones.
- Se fomenta el debate donde se discuten las diferentes estrategias utilizadas para resolver los problemas.
- Comparar entre los equipos las respuestas y discutir aquellas que difieren del resto, buscado que todos
comprendan las respuestas correctas.
Cierre (10 minutos)
Preguntar a los estudiantes qué aprendieron sobre el calculo del perimetro de tridngulos, y coémo el trabajo en
equipo y la actividad colaborativa les ayudé a resolver los problemas.
Recursos: Computadora, internet, cuadernos de trabajo, lapices, libro digital, copia de los ejercicios, pizarrén,
marcadores.
Tiempo: 1 hora
Evaluacion individual
Instrucciones
Responde las siguientes preguntas
1. ¢ Qué comprendiste de los conceptos de perimetro de triangulos escalenos, isdsceles y equilateros?

2. ;Cdmo desarrollaron la actividad colaborativa en su equipo?
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3. ¢ Fueron efectivos como equipo la resolucién de los ejercicios propuestos?

Tabla 6

Ruabrica de evaluacion Taller 4: Trabajo en Equipo

Criterios Excelente Bueno Satisfactorio Necesita
(4 puntos) (3 puntos) (2 puntos) Mejora
(1 punto)

Comprensién Demuestra una Muestra buena Comprende los No demuestra

de conceptos comprensién completa de  comprension, pero con conceptos bésicos, comprensién
los conceptos de algunos errores  pero hay confusiones.  de los
perimetro y tipos de menores. conceptos.
triangulos.

Célculodelos  Célculo  correcto  del Célculo  mayormente  Célculo incompleto o No se realizd

perimetros perimetro con todos los correcto, con uno o dos con errores gl calculo o es
pasos claramente  errores menores. significativos. incorrecto.
mostrados.

Colaboracién Participacion activa y Buena  participacion, Participacion limitada Falta de

en equipo efgctiva de todos los aunque algunos de algunos miembros cola_bgrac.ic")n y
miembros del grupo. miembros no del grupo. participacion

contribuyeron en el grupo.
plenamente.

Presentacion Presentacion clara, Presentacion clara, Presentacion confusa Presentacion
organizada y  bien pero podria ser mas o desorganizada; desorganizada
estructurada; se organizada. comunicacion limitada. y  dificil de
comunica eficazmente. sequir.

Estrategias: Actividades colaborativas

Taller 5: Creatividad y Expresion

Objetivo: Fomentar la creatividad y la expresion personal.

Actividades: Taller de arte 0 manualidades y exposicién de las obras.

Inicio (10 minutos)

- Dar la Bienvenida: Recibir a los participantes y explicar el objetivo del taller.

- Introduccidn a la técnica: presentar la técnica del collage, mostrando un video, asi como ejemplos de obras y

explicando a los estudiantes como se pueden combinar diferentes materiales para crear una pieza Unica.

https://www.youtube.com/watch?v=kvoo7u5zaGo
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- Demostracion basica: Realizar una breve demostracion sobre cémo seleccionar imagenes, recortarlas y pegarlas
en la base.

Desarrollo (40 minutos)

- Se indica a los estudiantes que deben formar un equipo de dos participantes, haciendo énfasis en que sean
estudiantes que no tengan mucha afinidad entre ellos.

- Hacer entrega a cada equipo de los materiales necesarios.

Creacion de la obra:

Se estimula a los equipos a seleccionar y recortar imagenes y texturas que les inspiren.

- Fomentar la creatividad, permitiendo que cada equipo discuta y elija su propio tema 0 mensaje para su collage.

- El docente deberé ofrecer asistencia y consejos durante el proceso de creacion.

Cierre (10 minutos)

Finalizacién de las obras: pedir a los participantes que terminen sus collages vy los dejen secar. Ser organiza un
espacio para exhibir los collages terminados. - Fomentar el didlogo para que cada participante, por equipo,
comparta su creacion y el proceso detras de ella, como el motivo de seleccidn del tema, colores, u otros. - Felicitar
a todos por su esfuerzo y creatividad, asi como el trabajar en quipos. -Permitir un breve tiempo para que
compartan sus experiencias. - Cerrar el taller agradeciendo a todos por su participacién.

Recursos: Computadora, internet, papeles de diferentes texturas y colores provenientes de revistas, papel de
colores, papel de regalo, cartulinas, otros, tijeras; pegamento, cartones como base para el collage; pinceles para
aplicar pegamento; marcadores o lapices de colores para agregar detalles; cinta adhesiva o cinta de colores, para
enmarcar el area de trabajo.

Tiempo: 1 hora

Tabla 7

Evaluacion: autoevaluacion y rubrica.

Muy Insatisfecho  Neutral ~Satisfecho Muy
Autoevaluacion insatisfecho satisfecho

1. ¢ Como evaluaria mi nivel de creatividad en
la creacién de mi collage?

2. ¢Cémo evaluo mi trabajo en colaboracion
con mi compafiero?

3. ¢Qué tan satisfecho/a estoy con el
resultado final del collage que hicimos mi
compariero y yo?
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Tabla 8

Rdbrica de evaluacion Taller 5: Creatividad y Expresion

Criterios Excelente (4) Bueno (3) Aceptable (2) Necesita Mejora (1)
Uso innovador de Buena variedad de Uso limitado de
Creatividad materiales y técnicas; materiales; obra materiales; obra Poco esfuerzo creativo;
obra Unica y original. interesante. bésica. obra poco original.
Su expresién
adecuada; Su expresidn
Expresion Su expresion fue activay  contribuyd al minima; poco
entusiasta en el taller. ambiente. involucrado/a. Mostré6 desinterés.

Satisfaccién por
el resultado

Actividad en
colaboracion

Muy satisfecho/a con el
resultado; orgullo por la

obra.

Colaboracién

excepcional; apoy6 a su

compairiero y otros y
foment6 un gran
ambiente de trabajo.

Satisfecho/a; la obra
cumple con mis
expectativas.

Buena colaboracidn;
trabajo6 bien con su
compariero y con
otros.

Neutral; la obra es
aceptable pero no
me entusiasma.

Colaboracién
limitada; poco
intercambio con su

compariero y otros.

Insatisfecho/a; no me
gusta el resultado.

No colabord o mostrd
desinterés en el trabajo
en grupo.

Estrategia de aprendizaje colaborativo

La estrategia de aprendizaje colaborativo, segun Vite (2022) consiste en ayudar a fomentar la interaccion y

cooperacion entre los estudiantes, con la finalidad que logren alcanzar objetivos de aprendizaje comunes. En esta

estrategia, los alumnos trabajan en equipo, comparten conocimientos, ademas de resolver problemas juntos y de

apoyar mutuamente, lo que promueve el desarrollo de habilidades sociales, el pensamiento critico y el aprendizaje

significativo, aunado a mejorar la convivencia en el aula. Este tipo de estrategia busca aprovechar la diversidad de

opiniones y de habilidades de los participantes para enriquecer el proceso educativo y hacer un clima educativo

mas sano.

Taller 6: Empatia y Comprension

Objetivo: Desarrollar la empatia entre compafieros.

Actividad: "Ponerse en los zapatos del otro".

Inicio (10 minutos)

- Recibir a los estudiantes y explicar el objetivo del taller.
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- Breve introduccién a la empatia, donde se explique su definicion e importancia en las relaciones interpersonales
y en el aula. Se apoya con un video titulado: empatia y solidaridad.

https://www.youtube.com/watch?v=Nhxdwo1Y2Zg

- Se fomenta una breve discusidn sobre el video.

Desarrollo (40 minutos)

Actividad: "Ponerse en los zapatos del otro"

- Se forman equipos de 4 estudiantes.

- A cada equipo se le asigna un escenario o situacidn especifica que implique un conflicto o dilema, los cuales son:
enfrentar el Bullying; perder a un ser querido, mudarse a una nueva ciudad, mudarse a otro pais.

- Cada integrante del equipo debe tomar un momento para reflexionar sobre cémo se sentiria si estuviera en la
posicion de cada uno de los personajes involucrados en la situacion dada. Para ello, necesitan considerar las
emociones, pensamientos y posibles reacciones. Luego escribir en una hoja en blanco como se sentiria si
estuviera en la situacion elegida. ; Qué pensamientos y emociones experimentarian? ;Qué les gustaria que otros
hicieran por ellos en ese momento?

- Luego, cada equipo discute sus reflexiones. Deben explorar como cada perspectiva de cada integrante afecta la
situacion y qué soluciones podrian surgir al entender las experiencias de los demas. Ademas de discutir lo que
aprendieron sobre la empatia y como pueden aplicar estas lecciones en su vida diaria.

- Juego de rol: cada equipo expondra su situacion asignada, como se siente cada personaje y cémo abordaron la
posible solucion.

Cierre (10 minutos)

- Se fomenta el didlogo donde los estudiantes, por equipo, compartan sus experiencias y aprendizajes. Se les
pregunta ;se sintieron al "ponerse en los zapatos del otro"? ;qué nuevas comprensiones sobre la empatia
adquirieron?

- El docente, resalta la importancia de la empatia en la vida diaria y en la convivencia en el aula y cémo puede
ayudar a resolver conflictos. - Se fomenta una lluvia de ideas sobre las formas en las que pueden practicar la
empatia en el aula. - Se invita a cada estudiante a escribir en una tarjeta un compromiso personal sobre cémo
practicaran la empatia en el aula, asi como en su vida diaria.

Recursos: Espacio amplio para realizar actividades en equipo, hojas de papel, boligrafos o lapiz, tarjetas o notas
adhesivas, sillas. Computadora con intemet.

Tiempo: 1 hora

Evaluacion: Autoevaluacion y rubrica
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Autoevaluacion

Responde las siguientes preguntas, argumentando tu respuesta.

1. ¢ Cémo he demostrado empatia hacia mis compafieros en situaciones de conflicto?

2. ¢ Qué habilidades de comunicacién he utilizado para expresar mis pensamientos y sentimientos de manera

efectiva?

3. ¢ Qué areas consideras que puedes mejorar para ser mas colaborativo y empatico con tus compafieros en el

futuro?
Tabla 9

Rubrica de evaluacion Taller 6: Empatia y Comprension

Criterios Excelente (4) Bueno (3) Aceptable (2) Necesita Mejora (1)
L El estudiante participd Participd en la Participacién No participd o mostrd
Participacion  activamente en todas las  mayoria de las minima; contribuyd desinterés  en  las
actividades y contribuyd actividades y poco a las actividades.
con ideas valiosas. ofrecio algunas  discusiones.
ideas.
El estudiante escuchd El estudiante  El estudiante  El estudiante No
Escucha activa  atentamente a  los escuch6 a los escuchd, pero escuchd a los demas;
demas, haciendo demas, pero no mostrd poco interés interrumpié o ignoré las
preguntas y mostrando  hizo muchas en las experiencias contribuciones.
interés genuino. preguntas. de los demas.
El estudiante mostré una El estudiante  El estudiante  El estudiante No
Reflexion y profunda cpmprensic')n de mostrd 3 reﬂexigné, pero reflexiloné. sobre las
compresion de las emociones (;Ie los comprension delas mostrd 3 una experiencias ’
la empatia demasyreflexpno sobre emociones dellog comprension compart|d§’s ni - mostrd
Su propia empatia. demas y reflexiond limitada de las comprension.
de manera emociones de los
adecuada. demas.
El estudiante se El estudiante se El estudiante  El estudiante No mostrd
Compromiso comprpmetiéagplicgr !a comprometié a mencionq un interés en
personal empatia en su vida diaria  aplicar la empatia, compromiso, pero comprometerse a aplicar

y compartié un plan
claro.

pero su plan fue
vago.

no fue especifico ni
claro.

la empatia.
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Estrategia de aprendizaje colaborativo
Taller 7: Comunicacion Asertiva

Objetivo: Aprender a comunicar de manera asertiva con los compafieros y adultos.

Actividades: Ejercicios de comunicacién en parejas.

Inicio (10 minutos)

- Se recibe a los estudiantes y explica el objetivo del taller.

- Se define qué es la comunicacién asertiva y sus beneficios. Se proyecta un video que se titula: ;Qué es la
comunicacion asertiva? De YouTube:

https://www.youtube.com/watch?v=ZgmSfdE2y-s

- Se les pregunta después de ver el video: ; Qué espera aprender del taller? Y ; por qué?
Desarrollo (40 minutos)
- Se crean parejas entre los estudiantes.
-Al azar los equipos seleccionaran una tarjeta con una comunicacion relacionada con la convivencia escolar,
como:
1. Un compafiero que interrumpe constantemente en clase.
2. Un compafiero grita a los demas de manera constante
3. Un malentendido sobre un trabajo grupal.
4. Un conflicto por el uso de materiales compartidos.
5. Cdmo expresar que las bromas que te hacen son incdmodas.

- Cada equipo debera practicar la situacién asignada, aplicando técnicas de comunicacion asertiva como:

Utilizar el “yo" en lugar de "tu" A modo de ejemplo: "Yo me siento incomodo cuando me interrumpes." en
lugar de "Tu siempre interrumpes...". "Yo siento... cuando... porque...". Ejemplarizarlo de la siguiente
manera: "Yo siento frustracién cuando no me escuchan porque me gustaria que mis ideas fueran
consideradas”.

—  Ser especifico con lo que se desea lograr y dar ejemplos concretos.

— Escuchar activamente al compariero para poder comprenderlo.

— Mantener un tono de voz adecuado.
- Después de practicar la situacion, las parejas deberan intercambiar el rol y practicaran otra situacion diferente.
- Se fomenta el dialogo entre las parejas para que discutan sobre la comunicacién asertiva y como pueden
aplicarla en su vida escolar.

Cierre (10 minutos)
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- Se pide a todos los estudiantes que compartan sus principales aprendizajes sobre la comunicacion asertiva en la

convivencia escolar.

- Fomentar en los estudiantes a escribir en una tarjeta un compromiso personal, haciendo énfasis en cémo

practicaran la comunicacion asertiva en su vida escolar.

Recursos: Hojas de papel, boligrafos, lapiz, computadora e internet, tarjetas o notas adhesivas con situaciones de

comunicacion.

Tiempo: 1 hora

Evaluacion: Autoevaluacion y rubrica

Autoevaluacion

Responde de manera reflexiva.

1. ¢ Cémo me senti al expresar mis emociones y pensamientos durante la actividad?

2. ¢ Pude utilizar la expresion: "Yo siento..." de manera efectiva? ; Por qué?

3. ¢ Qué aprendi sobre la importancia de la comunicacién asertiva en la convivencia en el aula?

4. ; Cudles son mis areas de mejora en la comunicacién asertiva para practicarla en el aula?

5. ¢ Como pienso aplicar lo aprendido en mi vida diaria y en el aula?

Tabla 10

Rubrica de evaluacién Taller 7: Comunicacion Asertiva

Criterios Excelente (4) Bueno (3) Aceptable (2) Necesita Mejora (1)
El estudiante participé El estudiante participé en  El estudiante  El estudiante No
activamente en todas las la mayoria de las participd minima; particip6 o  mostrd
Participacion actividades y contribuyé actividades y ofrecid contribuyé poco a desinterés en  las
con ideas valiosas. algunas ideas. las discusiones. actividades.
El estudiante aplico de EI estudiante aplicd El estudiante us6 El estudiante No utilizd
Uso de la manera efectiva las algunas técnicas de técnicas de técnicas de
comunicacion técnicas de comunicacidon comunicacion  asertiva, comunicacion comunicacion  asertiva
asertiva asertiva en todas las pero con areas de asertiva de forma en las practicas.
practicas. mejora. limitada.

Escucha activa

El estudiante escuché
atentamente a su pareja,
haciendo preguntas vy
mostrando interés genuino
€n sus experiencias.

El estudiante escuché a
su pareja, pero no hizo
muchas preguntas.

La Universidad para todos

El estudiante
escucho, pero
mostro poco
interés en las
experiencias de su
pareja.

El estudiante No
escuchd a su pareja;
interrumpi6 o ignoré las
contribuciones.
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Criterios Excelente (4) Bueno (3) Aceptable (2) Necesita Mejora (1)
El estudiante mostré una El estudiante mostr6 El estudiante  El estudiante No
profunda comprension de comprension de la reflexiond, pero reflexiondé sobre las
la comunicacion asertivay  comunicacion asertiva y  mostrd una experiencias
Reflexion y reflexiond6  sobre  su reflexiond6 de manera comprension compartidas ni  mostrd
comprension aplicacién en la adecuada. limtada de la comprension.
convivencia escolar. comunicacion
asertiva.
El estudiante se El estudiante se El estudiante  El estudiante No mostr6
Compromiso comprometio a aplicar la comprometié a aplicar la mencion6 un interés en
personal comunicacién asertiva en  comunicacién  asertiva, compromiso, pero comprometerse a aplicar
su vida escolar 'y perosu plan fue vago. no fue especificoni la comunicacion
compartié un plan claro. claro. asertiva.

Estrategia de aprendizaje colaborativo
Taller 8: Diversidad y Respeto

Objetivo: Valorar la diversidad en el aula.

Actividad: Yo soy extranjero

Inicio (10 minutos)

- Se les explica a los estudiantes el propdsito de la actividad, que es reflexionar sobre las experiencias de los
comparieros extranjeros, la diversidad cultural y el respeto, y como podemos apoyarlos en situaciones dificiles.
Comentarles que asumiran roles para entender mejor estas dinamicas.

- Se les pide que compartan de manera breve qué significa para ellos la palabra "extranjero". Se abre un breve
debate acerca de las distintas percepciones que pueden tener sobre la diversidad cultural. - Se proyecta un video
sobre la discriminacion denominado: Los cinco pajaros

https://www.youtube.com/watch?v=DeEZx4KO0Eic

Al final del video, los estudiantes deben expresar sus emociones, y decir cdmo se sintieron. Con cual personaje se
identifican y por qué.

Desarrollo (40 minutos)

Actividad 1: Rol de Extranjero (20 minutos)

- Se forman dos equipos, Uno asumira el rol de "extranjero” y el otro equipo sera "compafieros”.

- Los "extranjeros" se sentaran en un &rea del aula, quienes deberan ser ignorados por el resto de los compafieros
durante unos minutos. Luego, se les pideles que expresen cdmo se sienten al ser ignorados y si han
experimentado algo similar en la vida real. - Después de la actividad, se le pregunta al equipo de los "extranjeros"

como se sintieron. Los "comparieros" también compartiran como se sintieron al ignorar a sus comparieros.
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Actividad 2: Respuesta a la Ofensa (20 minutos)

- Se mantienen los mismos roles, pero esta vez se les plantea una situacion en la que un "compafiero” ofende a un
"extranjero".

- El equipo de los "extranjeros" deberan de responder a la ofensa utilizando una comunicacién asertiva, utilizando
frases como "Me siento ofendido cuando dices eso porque..." y el resto del equipo deberan reflexionar sobre como
podrian haber actuado de manera diferente para apoyar a su compaiiero.

- Después de la representacion, se debate en equipo qué se podria hacer cuando un compariero de otra cultura o
con discapacidad es ofendido y cémo se puede brindar apoyo.

Cierre (10 minutos)

- Se reline a todos los estudiantes y se les pide que compartan sus principales aprendizajes sobre la diversidad y
el respeto en el aula.

- Se culmina agradeciendo a todos por su participacion y su compromiso con la creacidén de un ambiente inclusivo
y respetuoso.

Recursos: computadora e intermnet. Hojas blancas y lapices.

Tiempo: 1 hora

Evaluacion: autoevaluacién y rubrica

Autoevaluacion

Instrucciones: Reflexiona sobre tu experiencia durante la actividad y responde argumentando las siguientes
preguntas.

1. ¢ Cémo me senti al asumir el rol de "extranjero"?

2. ¢ Pude expresar mis sentimientos y opiniones de manera efectiva durante la actividad?

3. ¢ Qué aprendi sobre la importancia de apoyar a mis compafieros extranjeros?

4. ; Cédmo reaccioné cuando mi compafiero fue ofendido? ¢ Te sentiste motivado a intervenir? ; Qué harias
diferente en una situacion real?

5. ¢ Cdmo puedo aplicar lo aprendido en mi relacion con mis compafieros en clase?

6. ¢ Qué compromisos puedo hacer para mejorar la convivencia escolar?
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Tabla 11

Ruabrica de evaluacion Taller 8: Diversidad y Respeto

Criterio Excelente (4) Bueno (3) Aceptable (2) Necesita Mejora (1)
El estudiante particip6 El estudiante participb en  El estudiante participd No participd o fue muy
activamente en todas la mayoria de las de manera limitada y reticente.
las  actividades y actividades y compartié comparti6é poco.
Participacion compartio sus  algunas experiencias.
Activa experiencias.
Mostr6  una  gran  Mostr6 empatia, hacia los  Mostré poca empatiay No mostré empatia ni
empatia  hacia los  compafieros extranjeros y  comprensién hacia los comprensiéon  hacia  los
compafieros extranjeros con diversidad cultural  compafieros comparieros extranjeros y
y con diversidad cultural  pero con algunas  extranjeros 'y con con diversidad cultural.
Empatia y entendiendo sus limitaciones. diversidad cultural.
Comprension sentimientos.
Expres6 sus  Expreso sus sentimientos, Expresé sus  No expresd sus
sentimientos de manera pero con algo de sentimientos de sentimientos.
Expresion de claray respetuosa. dificultad. manera confusa o
Sentimientos limitada.
Reflexiond Reflexiond6  sobre  la  Reflexion6 de manera No reflexiond sobre la
profundamente sobre la  experiencia y comparti6  superficial. experiencia.
experiencia y comparti6  algunos aprendizajes.
Reflexion y aprendizajes
Aprendizaje significativos.
Se comprometi® a Se  comprometid a Se comprometidé de No se comprometid a
Compromiso acciones concretas para  algunas acciones, pero no  manera vaga. ninguna accioén.
con la mejorar la convivencia  fueron concretas.
Convivencia escolar.

Estrategias motivacionales

Las estrategias motivacionales, explica Sanchez (2021) son un conjunto de técnicas y vias disefiadas para

estimular y potenciar la motivacion intrinseca de las personas. Por lo que comprende procesos psicologicos que

buscan incidir en los factores internos que impulsan a un individuo a actuar de determinada manera, ya sea para

alcanzar una meta, satisfacer una necesidad o simplemente aprender. En esencia, estas estrategias buscan

despertar y mantener el interés, asi como el entusiasmo y el compromiso de las personas hacia una tarea en

especifico.
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De acuerdo al autor citado en el parrafo anterior, la motivacion y el aspecto psicologico estan relacionados, porque
tienen particularidades afines: estimulos, metas, superacién personal, motivacién intrinseca, motivacion
extrinseca. Al respecto, Mendoza et al., (2020) explican que la motivacion es la superacion desde lo intrinseco
que proviene del interior del individuo hacia lo extrinseco, el cual es el ambiente que lo rodea, donde, los objetivos
y metas que se proponga, son el deseo para desarrollarse.

En concordancia con lo antes sefialado, en el ambito educativo, la motivacion implica dos intencionalidades. La
primera es la de ensefiar, que emana del educador, y emplea las técnicas y estrategias que estimulen a los
alumnos; y la segunda es la aprender que esté relacionado con los estudiantes. Entonces, el desarrollo del
proceso de ensefianza y aprendizaje para una mejor convivencia en el aula, tiene implicito la motivacion, de quien
ensefia y de quien aprende. Por lo que los talleres que se han disefiado son estrategias motivaciones comprenden
tanto la motivacién intrinseca como la extrinseca.

Taller 9: Autoestima

Objetivo: Mejorar la autoestima de los estudiantes.

Actividades: Ejercicio de afirmaciones positivas.

Inicio (10 minutos)

- Recibir a los alumnos y explicar el objetivo del taller.

- Hacer una breve introduccion sobre la autoestima y su importancia en la vida diaria y en la convivencia escolar.
Resaltando el hecho de cédmo una buena autoestima contribuye a relaciones mas saludables y a un ambiente
positivo en el aula. Proyectando un video como apoyo: un cuento sobre la autoestima en:
https://www.youtube.com/watch?v=ikNVIXrgKwl

- Pedir a cada estudiante que se para, diga su nombre y una cualidad positiva sobre si mismo.

Desarrollo (40 minutos)

Ejercicio de Afirmaciones Positivas

- Explicar a los estudiantes qué son las afirmaciones positivas y como pueden ayudar a mejorar la autoestima. Se
les proporciona ejemplos de afirmaciones: "Soy capaz"”, "Merezco ser feliz", "Mis opiniones son valiosas".

- Pedir a los estudiantes que tomen unos minutos para reflexionar sobre sus propias cualidades y logros.

- Pedirles que esas cualidades las escriba, donde plasmen al menos cinco afirmaciones positivas sobre si mismos.
- Se fomenta el trabajo en equipo de dos estudiantes para que compartan sus afirmaciones positivas con su

compariero. Esto les ayudara a escuchar, asi como a validar las cualidades de los demas.
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- Se les proporciona materiales para que los estudiantes decoren sus afirmaciones positivas. Las cuales las

podran escribir en tarjetas o notas adhesivas y las decoraran con dibujos o colores. Con esas afirmaciones se crea

un mural en el aula donde se exhiban todas las afirmaciones.

- Se les pregunta como creen que estas afirmaciones pueden influir en su autoestima y en la convivencia escolar.

Cierre (10 minutos)

- Se les pide que compartan sus principales aprendizajes sobre la autoestima y su impacto en la convivencia

escolar.

- Se les motiva a escribir un compromiso personal sobre como van a trabajar en su autoestima y como pueden

apoyar a sus compaiieros a hacer lo mismo.

- Se cierra el taller agradeciendo a todos por su participacion y su disposicién para compartir y aprender.

Recursos: computadora e internet. Hojas blancas y lapices, Tarjetas o notas adhesivas, papelégrafos, colores,

marcadores, stickers.

Tiempo: 1 hora.

Evaluacion rubrica

Tabla 12

Rubrica de evaluacioén Taller 9: Autoestima

Criterio Excelente (4) Bueno (3) Aceptable (2) Necesita Mejora (1)
El estudiante participd El estudiante participé en Participacion fue No participd o mostrd
L activamente en todas las la mayoria de las minima;  contribuyé desinterés en las
Participacion o o . . .
actividades y contribuyé actividades y ofrecié poco a las actividades.
con ideas valiosas. algunas ideas. discusiones.
Demostré un profundo  Mejord su autoestima de Autoestima limitada.  No mejord su autoestima
Autoestima autoconocimiento y manera adecuada.
autoestima realista.
o Muy dispuesto a aplicar Dispuesto a  aplicar Poco dispuesto a No mostr6 interés en aplicar
Aplicacién de

Estrategias

Impacto en la

estrategias para mejorar

su autoestima.

El taller tuvo un gran

algunas estrategias.

El taller tuvo un impacto

aplicar estrategias.

El taller tuvo poco

estrategias.

El taller no tuvo un impacto
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Convivencia impacto positivo en su moderado en su impacto en  su en suconvivencia escolar.

convivencia escolar. convivencia. convivencia.

Taller 10: La Importancia de la Gratitud

Estrategia Motivacional

Objetivo: Fomentar la gratitud entre compafieros.

Actividades: Ejercicio de agradecimientos y creacion de un arbol de la gratitud

Inicio (10 minutos)

- Recibir a los estudiantes y explicarles el objetivo del taller.

- Se inicia definiendo qué es la gratitud y su importancia en las relaciones interpersonales y en la convivencia
escolar. Se les platica acerca de como expresar gratitud puede fortalecer los lazos entre compafieros. - Realizar
una breve actividad donde cada estudiante comparta algo por lo que esta agradecido en su vida.

Desarrollo (40 minutos)

Ejercicio de Agradecimientos

- Se les pide a los estudiantes que reflexionen sobre tres personas o tres situaciones en su vida escolar por las
que se sienten agradecidos. Pueden ser compafieros, docentes, o experiencias positivas. Se les dice que, cada
uno debera escribir sus agradecimientos en hojas de papel de colores, dirigidas a sus compafieros y docentes.
Pueden usar ser frases cortas, como "Estoy agradecido por mi amigo/a, y escriben su nombre, porque siempre me
apoya"; por su ayuda, etc.

Se fomenta un dialogo para que los estudiantes compartan algunos de sus agradecimientos. Esto con la finalidad
de crear un ambiente positivo y a reconocer las contribuciones de los demas.

Creacion del Arbol de la Gratitud

- Se disefia el arbol de gratitud, el cual se crea con las cartulinas. - Las hojas de gratitud se crean con las notas en
el papel de colores que escribieron los estudiantes, creando asi el "Arbol de la Gratitud" colectivo. - Completado el
arbol, se reunen a todos los estudiantes y reflexiona, sobre lo que han aprendido sobre la gratitud y como pueden
seguir fomentandola en su convivencia en el aula.

Cierre (10 minutos)

Se les pide a los estudiantes que expresen cdmo se sintieron al expresar su gratitud y ver el arbol lleno de
agradecimientos. Se les motiva a escribir un compromiso personal sobre coémo practicaran la gratitud en su vida
diaria y como pueden ayudar a fomentar un ambiente positivo en el aula. - Se les proyecta un video para cerrar el

taller titulado: El valor de la gratitud (Adaptacién)
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https://www.youtube.com/watch?v=6qvS5bB7viA

Recursos: Hojas de papel de colores, tijeras; pegamento; cartulina grande para el tronco y las ramas del arbol,

marcadores o lapices de colores; cinta adhesiva. Computadora e internet

Tiempo: 1 hora

Evaluacion: ribrica

Tabla 13

Ruabrica de evaluacion Taller 10: La Importancia de la Gratitud

Criterio Excelente (4) Bueno (3) Aceptable (2) Necesita Mejora (1)
Particip6  activamente en Participd en la mayoria Su participacién fue No participd 0 mostré
todas las actividades y de las actividades y minima; contribuyé desinterés en las

Participacion compartié sus compartio algunos poco a las discusiones. actividades.
agradecimientos con agradecimientos.
entusiasmo.

Reflexion sobre la
Gratitud

Aplicacion de

Aprendizajes

Impacto en el grupo

general de estudiantes

Demostré una comprensién
profunda de la importancia de
la gratitud en la convivencia

escolar.

Presentd actitudes positivas
para aplicar la gratitud en su
vida diaria y en la convivencia

en el aula

Reconocio el impacto positivo
del "Arbol de la Gratitud" en el

grupo y en su propia vida.

Mostré6 ~ comprensidn
adecuada de la
importancia de la
gratitud.

Menciond algunas

acciones para aplicar la
gratitud, pero no fueron
muy especificas.

Reconocié el impacto
del

manera superficial.

arbol, pero de

Reflexiono, pero No reflexion6 sobre la
mostré una importancia de la
comprensién  limitada gratitud.

de la gratitud.

Menciond un No mostro interés en
compromiso, pero no aplicar lo aprendido

fue claro ni especifico. sobre la gratitud.

Menciond el arbol, pero No  reconocié el

no reflexiond sobre su impacto del arbol en

impacto. el grupo ni en su vida.
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Figura 7

Planificacion y estrategias colaborativas empleadas en el sistema de talleres metodoldgicos

Planificacion

Colaborativa
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) colaborativo en Problema.
. J

Elaboracion propia 2024

Validacion de la propuesta

La validacion de la propuesta para su futura implementacién, se realizé a través de tres expertos, en el area de
educacioén. Ademas, cuentan con varios afios en el ambito educativo, lo cual permite confiar en sus criterios de
evaluacion. En el anexo 5 se presentan los datos de cada uno de los expertos. Asimismo, se presenta a
continuacién la tabla donde se expone los criterios que permiten esa validacion.

Interpretacion de Puntuaciones:

Entre: 16 y 20 puntos: Excelente, aprobado para su implementacion.

Entre 11y 15 puntos: Buenas préacticas, pero con areas de mejora.

Entre 6 y10 puntos: Se Necesita ajustes significativos.

Entre 1y 5 puntos: Requiere revision completa de la propuesta.

Tabla 14

Validacion de la propuesta

Experto Experto

Criterio Descripcion 1 2
Planificacion Colaborativa
Colaboracién Se presenta evaluacion de la participacion activa de docentes y 16 16
Docente-Estudiante estudiantes en la planificacion para la mejora de la convivencia escolar
Los docentes y estudiantes co-construyen los objetivos de aprendizaje y 16 16

las actividades para la mejora de la convivencia escolar
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Actividades
Colaborativas

Estrategias de
Aprendizaje
Colaborativo

Aprendizaje Basado
en Problemas

Estrategias
Motivacionales

Impacto en la
Convivencia Escolar

Se observa que las actividades se fomentan la colaboracién entre
estudiantes para la mejora de la convivencia escolar

Las actividades promueven la interaccién y el intercambio de ideas
entre los estudiantes sobre la mejora de la convivencia escolar

Estrategias colaborativas
Se observa efectividad de las estrategias planificadas para el
aprendizaje colaborativo en la mejora de la convivencia escolar

Se utilizan diversas estrategias colaborativas (grupos cooperativos,
aprendizaje entre pares, etc.) para la mejora de la convivencia escolar

Aplicacion de esta estrategia para resolver problemas reales en el
entorno escolar.

Se presentan problemas auténticos y relevantes para los estudiantes
Los estudiantes trabajan de manera colaborativa para encontrar
soluciones para la mejora de la convivencia escolar

Evaluacion de las estrategias utilizadas para motivar a los estudiantes
para la mejora de la convivencia escolar

Se utilizan diversas estrategias para mantener el interés y la motivacion
de los estudiantes para la mejora de la convivencia escolar

Se observan medicion del efecto de la propuesta en la mejora de la
convivencia escolar en una futura implementacién.

Se espera una mejora en las relaciones entre los estudiantes
Se espera un aumento el respeto y la tolerancia hacia la diversidad

16

16

16

16

15

16
16

16

16

16

16

16

16

16

16

16

16
16

16

16

16

16

Analisis: La propuesta pedagégica presentada, aunque aun no implementada, demuestra un sélido fundamento

tedrico y un disefio prometedor. El sistema de talleres metodolégicos colaborativas para el mejoramiento de la

convivencia escolar de los estudiantes de quinto grado de la escuela “Ciro Vicente Vera”, tales como la

colaboracion docente-estudiante, el aprendizaje basado en problemas y el uso de estrategias motivacionales.

Donde la valoracion de los expertos, afirman que, estas estrategias tienen un alto potencial para mejorar los

resultados sobre la convivencia escolar. La puntuacién obtenida en cada una de las dimensiones evaluadas indica

que la propuesta se compagina con las mejores practicas pedagégicas actuales.

Por cuanto esa puntuacién es de 16 lo que indica que es Excelente, y esta aprobado para su implementacién. No

obstante, en la estrategia de ABP un experto lo evalud con 15, lo que quiere decir que, es una buena practica,

pero con areas de mejoras, lo cual difiere del experto 2 quien sefiala que es excelente.
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CONCLUSIONES

1.

Para el desarrollo tedrico del trabajo fue necesario presentar la sistematizacion de los referentes teoricos
y metodoldgicos sustentan el mejoramiento de la convivencia escolar en los estudiantes de quinto grado
de la Educacién Basica, y de quinto afio en particular, el que ha revelado la complejidad y la importancia
de este aspecto en el desarrollo integral de los estudiantes. Los hallazgos a través de la revision
bibliografica, asi como de la aplicacidn de instrumentos de recoleccién de datos permiten concluir que la
convivencia escolar es un proceso dinamico y multifactorial, el cual esta influenciado por diversos factores
como el contexto social, las caracteristicas individuales de los estudiantes, las relaciones interpersonales
y las practicas pedagdgicas. Por lo que, esos referentes teodricos permitieron evidenciar que, la
convivencia escolar va mas alla de la simple ausencia de conflictos, porque esto implica la construccién

de un ambiente de aprendizaje positivo, basado en el respeto, la empatia y la colaboracién.

En cuanto al objetivo diagnosticar el estado actual del mejoramiento de la convivencia escolar en los
estudiantes de quinto de la escuela, “Ciro Vicente Vera”, se puede concluir que, el estado actual es
deficiente, ya que se algunos desafios, como es la presencia de conflictos como el Bullying y otros
comportamientos agresivos afecta negativamente el clima escolar y el bienestar de algunos estudiantes.
Ademas, en ciertas ocasiones, los docentes no intervienen de manera oportuna ante situaciones
conflictivas, lo que puede agravar los problemas. A pesar de los esfuerzos realizados, algunos
estudiantes perciben que la convivencia en el aula no siempre es positiva, lo que indica que se requieren

estrategias adicionales para mejorar la situacion.

El disefio del sistema de talleres metodoldgicos para mejorar la convivencia escolar en estudiantes de
quinto grado de la escuela “Ciro Vicente Vera”; represent6 una fase significativa hacia la creacion de un
entorno de convivencia méas positivo y enriquecedor. La propuesta se disefié en base a diez talleres, cada
uno de los cuales poseen sus objetivos y actividades practicas, asi como evaluaciones y autoevaluacion,
lo que evidencia un esfuerzo por abordar de manera integral los diferentes aspectos relacionados con la
convivencia escolar. Asimismo, su disefio se basd en estrategias colaborativas que, segin los
testimonios de docentes, estudiantes, resultan fundamentales para fomentar la convivencia escolar. Estas
estrategias incluyeron la participacion activa de los estudiantes en la planificacién de las actividades,
promoviendo de esta manera, su sentido de pertenencia y responsabilidad. Ademas, se priorizaron las
actividades colaborativas que fomentaban el trabajo en equipo y la resolucion de problemas en conjunto.
También, se incorporaron estrategias de aprendizaje colaborativo y basado en problemas, las cuales

favorecen la adquisicién de conocimientos y el desarrollo de habilidades sociales y emocionales. Por
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ultimo, se incluyeron estrategias motivacionales para mantener el interés y la participacién de los
estudiantes a lo largo de los talleres y pro del aprendizaje de la importancia de desarrollar actitudes

positivas hacia una convivencia sana.

4. Laevaluacion inicial de la propuesta, se basé exclusivamente en su validacion de contenido por parte de
expertos en el area de educacion, asi como de convivencia escolar. Este proceso permitio asegurar que
los objetivos, las actividades, las diferentes estrategias, la evaluacién disefiados, asi como los recursos
fueran pertinentes y coherentes con las mejores practicas en el campo del mejoramiento de la
convivencia escolar. La retroalimentacion de los expertos fue fundamental para ajustar y perfeccionar el
disefio de los talleres, garantizando asi su solidez conceptual y metodoldgica. Esta validacion para su
futura implementacion es esencial para maximizar las posibilidades de éxito y asegurar que los talleres
contribuyan de manera significativa a la mejora de la convivencia escolar, tal como se aspira en este

trabajo de fin da grado.

Recomendaciones

1. La sistematizacion de referentes tedricos y metodolégicos, ha puesto de manifiesto la necesidad de
profundizar en estudios e investigaciones que aborden la convivencia escolar desde una perspectiva
interdisciplinaria. Por lo que se recomienda fortalecer la investigacion en areas como la psicologia social,
asi como la sociologia de la educacién y la neurociencia, con la finalidad de comprender los mecanismos
psicoldgicos y sociales que subyacen a las relaciones interpersonales en el &mbito de esa convivencia

escolar, y asi ampliar mas la cosmovisién sobre el tema.

2. La Escuela "Ciro Vicente Vera" ha realizado avances significativos en la promocién de una buena
convivencia escolar, no obstante, queda trabajo por hacer. Donde se considera que, para fortalecer el
ambiente escolar, se recomienda fortalecer las acciones de prevencion y resolucién de conflictos,
también capacitar a los docentes en estrategias de mediacién, ademas de fomentar una mayor

participacion de los estudiantes en la construccidn de un clima escolar positivo.

3. La elaboracion del sistema de talleres metodoldgicos, se considera un recurso pedagogico valioso aporte
al campo de la educacién, por lo que se recomienda avanzar en su implementacion y evaluacién para
poder determinar su efectividad y realizar las adaptaciones necesarias. Solo a través de una investigacion
sistematica sera posible generar evidencia empirica sobre el impacto de estos talleres en la mejora de la

convivencia escolar.
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4. La validacion de expertos realizada en la propuesta del sistema de talleres metodolégicos para el
mejoramiento de la convivencia escolar en los estudiantes de quinto grado de la escuela “Ciro Vicente
Vera”; subraya la importancia de contar con un proceso de revision riguroso antes de implementar
cualquier programa de intervencion. Por lo que se recomienda que futuras investigaciones en el campo
de la convivencia escolar se incorporen este tipo de evaluacion para asegurar la calidad y pertinencia de

las propuestas.
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Anexo 2 Formato para la Validacion de los instrumentos por expertos

Revisado por: Doctora en Ciencias Pedagdgicas
Yadyra de la Caridad Pifiera Concepcién.

Docente de la Universidad Bolivariana del Ecuador Republica de Ecuador
Carta de revision de instrumentos de diagnéstico

Cuenca, julio de 2024
Presente.
De mis consideraciones:
Conocedores de su alta capacidad profesional, me permito solicitarle muy comedidamente, su valiosa
colaboracion en la revisidn de los instrumentos a utilizarse en la recoleccion de informacion para el proyecto
de investigacion con el tema: “Sistema de talleres metodoldgicos colaborativas para el mejoramiento de la
convivencia escolar de los estudiantes de quinto grado de la escuela “Ciro Vicente Vera” en la Ciudad de
Cuenca- Ecuador”
De antemano se agradece seguir las instrucciones que se detallan previo al instrumento de revision, para lo
cual se adjunta:
1. Matriz de categorizacion
2. Matriz de consistencia
3. Los objetivos de la investigacion.
4. Instrumentos.

Atentamente,
Mercy Agurto y Hortencia Reyes

Estudiante de postgrado: Maestria en Educacion Béasica
UNIVERSIDAD BOLIVARIANA DEL ECUADOR REPUBLICA DE ECUADOR
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RECURSOS NECE PARA LUA'REVISION DE'INSTRUMENTOS
1. Matriz de|categorizacion de la investigacién

Unidades de
Informacion

Categoria a Definicién Dimensién Indicadores Técnicas Instrumentos

mejorar

Objetivos especificos:

1. Sistematizar los referentes teoricos y metodoldgicos sustentan el mejoramiento de la convivencia escolar en los estudiantes de quinto grado de la Educacion Basica, y de
quinto afio en particular.

2. Diagnosticar el estado actual del mejoramiento de la convivencia escolar en los estudiantes de quinto de la escuela, ‘Ciro Vicente Vera.

Convivencia Es el absoluto respeto a los | Aspecto afectivo - Valores Documental Revision de | Bases de datos y
escolar derechos que posee cada individuo, - Participacion de la familia documentos motores de
que tiene como base el respeto de - Normas de convivencias. busqueda y
si mismo y de quienes lo rodean Docente
(Martinez, 2018) Escuela como | - Clima escolar Encuesta Cuestionario
mediadora -Mediaciéon de conflicto en el
aula. Entrevista Guia de | Estudiantes
entrevista
Factores que | - Comportamiento agresivo Docente
alteran la| - Tipos de comportamientos
convivencia agresivos: - Bullying Observacion Guia de
- La familia observacion Estudiantes y
Docente

Objetivo especifico: Crear un sistema de talleres metodolégicos para el mejoramiento de la convivencia escolar en los estudiantes de quinto grado de la escuela “Ciro Vicente
Vera”

Categoria interviniente

Sistema de | Un sistema de talleres de | Planificacién - Colaboracion docente- | Encuesta Cuestionario Estudiantes
talleres de | estrategias metodolégicas | Colaborativo estudiante en la planificacion.
estrategias colaborativa son aquellos que se - Actividades colaborativas.
metodologicas | planifican en conjunto para ser
colaborativas desarrollados en equipos, donde se | Estrategias - Estrategias de aprendizaje | Entrevista Guia de | Docentes

busca que las personas trabajen | colaborativas colaborativo entrevista

colaborativamente para alcanzar un - Estrategia de Aprendizaje

objetivo comun (Delgado, 2020) Basado en Problema.

- Estrategias motivacionales
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Tema

Sistema de talleres metodol6gicos colaborativas para el mejoramiento de la convivencia escolar de los estudiantes de quinto
grado de la escuela “Ciro Vicente Vera”

Descripcion el
problema

La convivencia escolar entre los estudiantes de quinto grado se enfrenta a desafios significativos que afectan el ambiente
educativo y el bienestar de los alumnos.

Objetivo General

Disefiar un sistema de talleres metodoldgicos para el mejoramiento de la convivencia escolar en los estudiantes de quinto grado

de la escuela “Ciro Vicente Vera”
Para orientar la investigacidn se utilizaron preguntas cientificas y objetivos especificos.

Pregunta de
investigacion

¢ Como contribuir a la mejora de la convivencia escolar en los estudiantes de quinto grado de la escuela “Ciro Vicente Vera™?

Disefio y enfoque

Descriptivo, del enfoque cuali-cuantitativo o mixto.

Preguntas

Objetivo
especifico

Categoria

Dimensiones

Indicadores

Técnicas

Instrumentos

Unidades de
Informacion
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A los docentes:

1. ¢ Podria
proporcionarme
una definicion

clara y completa
de la convivencia
escolar?

2. Como es vista

por usted Ila
convivencia
escolar dentro del
proceso de
ensefanza
aprendizaje  del
5to grado?

3.- ¢ Qué factores
inciden en la
definicion de la

1. Sistematizar
los referentes
tedricos y
metodol6gicos
sustentan el
mejoramiento
de la
convivencia
escolar en los
estudiantes de
quinto grado de
la  Educacion
Basica, y de
quinto afio en
particular.

2. Diagnosticar
el estado actual

Convivencia
escolar

Relacién entre
convivencia
escolar y
procesos de
ensefianza-
aprendizaje

Definicion de
convivencia
escolar

Escuela como
mediadora

Factores que
alteran la
convivencia

- Elementos
clave que
conforman la
convivencia
escolar

- Valores

- Participacion de
la familia

- Normas de
convivencias.

- Clima escolar

-Mediacién  de
conflicto en el
aula.

convivencia del Comportamiento
escolar dentro de | mejoramiento agresivo

los estudiantes de | de la - Tipos de
5to grado? convivencia comportamientos
4. ;Qué tipo de | escolar en los agresivos
comportamientos | estudiantes de - Bullying
agresivos observa | quinto de la - La familia

Documental

Encuesta

Entrevista

Observacion

Revision
documentos
Cuestionario
Guia

entrevista

Guia
observacion

de

de

de

Bases de datos y
motores de
busqueda y
Docente

Estudiantes

Docente

Estudiantes y
Docente
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en los
estudiantes?

Guia de
observacion
Alternativas:
Siempre, a veces
y nunca
Aspecto afectivo
1. Valores
demostrados por
los estudiantes
2. Participacion
de las familias en
la convivencia
escolar
3. Cumplimiento
de normas de
convivencia  por
parte de los
estudiantes
Escuela como
mediadora
4. Clima
escolar positivo y
acogedor
5.

Estrategia
s de mediacion de
conflictos en el
aula
Factores que

escuela, ‘Ciro
Vicente Vera.
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alteran la
convivencia

6. Presencia
de
comportamientos
agresivos  entre
estudiantes

7. Tipos de
comportamientos
agresivos
observados:

a) Fisicos

b) Verbales

c) Psicoldgicos

d) Bullying o
acoso escolar
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Cuestionario a
los estudiantes
Escala de Likert:
Siempre,  casi
siempre, a
veces, casi
nunca. Nunca.

1. ¢Con qué
frecuencia te
sientes a gusto y
seguro en mi aula
de clases

2. ¢Con qué
frecuencia tus
compaferos le
tratan con
respeto?

3. ¢Consideras
que algunos de
tus comparieros
te agreden
fisicamente?

4. ;Con qué
frecuencia
consideras  que
algunos de mis
comparfieros me
agreden
verbalmente?

5. ¢Con qué
frecuencia sientes
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que hay casos de
Bullying o acoso
escolar en el
aula?

6. ¢Con qué

frecuencia tu
profesor(a)
interviene de
manera oportuna
cuando hay
conflictos  entre
compafieros?
7. ¢Con qué
frecuencia
consideras que tu
profesor(a)
promueve
actividades para
mejorar la

convivencia en el
aula?

8. ;Conoces las
normas de
convivencia
establecidas en
mi aula y las
cumplo?

9. ¢Con qué
frecuencia
consideras  que
tus padres o
apoderados
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participan en las

actividades
relacionadas a la
convivencia
escolar?

10. ¢Consideras
que la

convivencia en el
aula es adecuada

y positiva?
Categoria Objetivo Categoria Dimensiones | Indicadores Técnicas Instrumentos Unidades de
interviniente especifico Informacion
Sistema de | Objetivo Estrategias Planificacion | -  Colaboracién | Encuesta Cuestionario Estudiantes
talleres de | especifico: metodoldgicas | Colaborativo | docente-
estrategias Crear un | colaborativas estudiante en la |y
metodoldgicas sistema de planificacion.
colaborativas talleres Estrategias - Actividades | Entrevista Guia de | Docentes

metodologicos colaborativas | colaborativas. entrevista

para el

mejoramiento - Estrategias de

de la aprendizaje

convivencia colaborativo

escolar en los - Estrategia de

estudiantes de Aprendizaje

quinto grado de Basado en

la escuela “Ciro Problema.

Vicente Vera” - Estrategias

motivacionales

Preguntas

La Universidad para todos

96




A los

estudiantes
1. ¢Con qué
frecuencia tu

profesor(a)  los
involucra a los en
la planificacion de
las actividades y
proyectos de la
clase?

12. ¢Con qué
frecuencia tu
profesor(a) utiliza
estrategias  de
aprendizaje
colaborativo, para
el mejoramiento
de la convivencia
escolar de los
estudiantes  de
quinto grado?
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Guia de
entrevista a los
docentes

5. ¢lnvolucra a
los estudiantes en
la planificacion de
las actividades y
proyectos de la
clase? ;De qué
manera?

6. ¢Qué tipo de
estrategias
colaborativas
implementa en el
aula para el
mejoramiento de
la convivencia
escolar de los
estudiantes  de
quinto grado de la
escuela “Ciro
Vicente Vera™?
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2. Objetivos

Objetivo general

Disefiar un sistema de talleres metodologicos para el mejoramiento de la convivencia escolar en los
estudiantes de quinto grado de la escuela “Ciro Vicente Vera”

Objetivos especificos

1. Sistematizar los referentes teéricos y metodologicos sustentan el mejoramiento de la convivencia
escolar en los estudiantes de quinto grado de la Educacion Basica, y de quinto afio en particular.

2. Diagnosticar el estado actual del mejoramiento de la convivencia escolar en los estudiantes de quinto
de la escuela, ‘Ciro Vicente Vera.

3. Elaborar un sistema de talleres metodoldgicos para el mejoramiento de la convivencia escolar en los
estudiantes de quinto grado de la escuela “Ciro Vicente Vera”.

4. Validar un sistema de talleres metodologicos para el mejoramiento de la convivencia escolar en los

estudiantes de quinto grado de la escuela “Ciro Vicente Vera”.

3. Instrumentos a validar

Datos del instrumento 1: Guia de entrevista

Técnica: ENTREVISTA SEMI ESTRUCTURADA
Instrumento: Guia de entrevista
Obijetivo: 1. Sistematizar los referentes teoricos y metodoldgicos sustentan

el mejoramiento de la convivencia escolar en los estudiantes de
quinto grado de la Educacion Basica, y de quinto afio en
particular.

2.Diagnosticar el estado actual del mejoramiento de |la
convivencia escolar en los estudiantes de quinto de la escuela,

‘Ciro Vicente Vera.
Unidad de informacion: DOCENTES
Datos de la investigacion:
Maestria Educacion Bésica
Titulo ‘Sistema de talleres metodolégicos colaborativas para el

mejoramiento de la convivencia escolar de los estudiantes de
quinto grado de la escuela “Ciro Vicente Vera” en la Ciudad de
Cuenca- Ecuador”
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Autora Mercy Agurto Hortencia Reyes

Tutor: Dr. Victor Miguel Sumba Arévalo

Datos del validador:

Nombres completos

Titulo o grado

Correo institucional

Cédula o pasaporte

Institucion educativa

Numero de celular
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Anexo 3: Formato del instrumento 1

Encuesta, instrumento cuestionario a los estudiantes

Indicadores y preguntas

Siempre

Casi
Siempre

Veces

Casi
Nunca

Nunca

Indicadores: Clima escolar, y Mediacion de conflicto en
el aula. 1. ;Con qué frecuencia te sientes a gusto y
seguro en mi aula de clases?

Indicadores: Valores, Participacion de la familia,
Normas de convivencias

2. ;Con qué frecuencia tus compafieros le tratan con
respeto?

Indicadores: Comportamiento agresivo, Tipos de
comportamientos agresivos, Bullying, La familia

3. ¢Consideras que algunos de tus comparieros te
agreden fisicamente?

4. i Con qué frecuencia consideras que algunos de mis
compafieros me agreden verbalmente?

5. ¢Con qué frecuencia sientes que hay casos de
Bullying 0 acoso escolar en el aula?

6. ¢Con qué frecuencia tu profesor(a) interviene de
manera oportuna cuando hay conflictos entre
compafieros?

7. ¢Con qué frecuencia consideras que tu profesor(a)
promueve actividades para mejorar la convivencia en
el aula?

8. ¢Conoces las normas de convivencia establecidas
en mi aula y las cumplo?

9. ¢Con qué frecuencia consideras que tus padres o
apoderados participan en las actividades relacionadas
a la convivencia escolar?

10. ¢Consideras que la convivencia en el aula es
adecuada y positiva?

Indicadores: Colaboracién docente-estudiante en la
planificacion, Actividades colaborativas

11. ¢ Con qué frecuencia tu profesor(a) los involucra a
los en la planificacién de las actividades y proyectos
de la clase?

12. ;Con qué frecuencia tu profesor(a) utiliza
estrategias de aprendizaje colaborativo, para el
mejoramiento de la convivencia escolar de los
estudiantes de quinto grado?
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Proceso de la validacion:

Por favor, con base en los criterios establecidos marque con una X en la opcion que considere

pertinente.
Criterios a evaluar en la entrevista a los docentes
Claridad Presenta Libre de Lenguaje Mide la Se recomienda eliminar o
en la coherencia induccién a culturalmente | variable de o p
- : ; . modificar el item
item redaccién interna respuestas pertinente estudio
Sl | NO | SI NO | SI NO SI NO | SI NO Sl NO

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

Criterios generales Sl NO Observaciones

1. El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para su
llenado
2. La escala propuesta para medicién es clara y pertinente
3. Los items permiten el logro de los objetivos de investigacion
4. Los items estan distribuidos en forma I6gica y secuencial
5. El nimero de items es suficiente para la investigacion

Validez (marque con una X en el casillero correspondiente a su criterio)

Aplicable No aplicable Aplicable atend.lendo alas
observaciones
Validado Cédula Fecha
por
Firma Teléfono Mail
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Anexo 4 Formato del instrumento 2

Entrevista Semi Estructurada a los docentes

Indicador: Elementos clave que conforman la convivencia escolar

1. ¢ Podria proporcionarme una definicién clara y completa de la convivencia escolar?
Indicadores: Clima escolar, y Mediacion de conflicto en el aula.

2. $Cémo es vista por usted la convivencia escolar dentro del proceso de ensefianza aprendizaje del 5to grado?

Indicadores: Valores, Participacion de la familia, Normas de convivencias

3.- ¢ Qué factores inciden en la definicion de la convivencia escolar dentro de los estudiantes de 5to grado?
Indicadores: Comportamiento agresivo, Tipos de comportamientos agresivos, Bullying, La familia

4. ; Qué tipo de comportamientos agresivos observa en los estudiantes?

Indicadores: Colaboracion docente-estudiante en la planificacion, Actividades colaborativas.

5. ¢ Involucra a los estudiantes en la planificacion de las actividades y proyectos de la clase? ;,De qué manera?
Indicares: Estrategias de aprendizaje colaborativo, Estrategia de Aprendizaje Basado en Problema, Estrategias
motivacionales

6. ¢ Qué tipo de estrategias colaborativas implementa en el aula para el mejoramiento de la convivencia escolar de
los estudiantes de quinto grado de la escuela “Ciro Vicente Vera?

Proceso de la validacion:

Por favor, con base en los criterios establecidos marque con una X en la opcién que considere pertinente.
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Criterios a evaluar en la entrevista a los docentes

Claridad Presenta Libre de Lenguaje Mide la . L
. . . . Se recomienda eliminar o
en la coherencia inducciéon a culturalmente | variable de i .
"~ . . . modificar el item
item redaccion interna respuestas pertinente estudio
SI | NO | SI NO | SI NO Sl NO Sl NO Sl NO
Indicador:

Elementos clave
gue conforman
la convivencia
escolar

1. ¢ Podria
proporcionarme
una definicion
clara y completa
de la
convivencia
escolar?

Indicadores:
Clima escolar, y
Mediacién de
conflicto en el
aula.

2. ¢COmo es
vista por usted la
convivencia
escolar  dentro
del proceso de

ensefianza
aprendizaje del
5to grado?
Indicadores:
Valores,
Participacion de
la familia,
Normas de
convivencias
3.- ¢ Qué

factores inciden
en la definicion

de la
convivencia
escolar  dentro
de los
estudiantes de
5to grado?
Indicadores:

Comportamiento
agresivo, Tipos
de
comportamientos
agresivos,
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Bullying, La
familia

4. ¢;Qué tipo de
comportamientos
agresivos
observa en los
estudiantes?

Indicadores:
Colaboracién
docente-
estudiante en la
planificacién,
Actividades
colaborativas.

5. ¢lnvolucra a
los estudiantes
en la
planificacién de
las actividades y
proyectos de la
clase? ¢De qué
manera?

Indicares:
Estrategias de
aprendizaje
colaborativo,
Estrategia de
Aprendizaje
Basado en
Problema,
Estrategias
motivacionales
6. ¢Qué tipo de
estrategias
colaborativas
implementa en el
aula para el
mejoramiento de
la  convivencia
escolar de los
estudiantes de
quinto grado de
la escuela “Ciro
Vicente Vera”?

Criterios generales

NO

Observaciones

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para su llenado

La escala propuesta para medicién es clara y pertinente

Los items permiten el logro de los objetivos de investigacion

Los items estan distribuidos en forma l6gica y secuencial

10. El niumero de items es suficiente para la investigacion

XX | X | X [X

Validez (margue con una X en el casillero correspondiente a su criterio)
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Aplicable atendiendo a las

Aplicable X No aplicable )
observaciones
Dr.C. Yadyra de la
Validado por Caridad Pifiera Cédula L925042 Fecha 16 de julio de 2024
Concepcién
Firma %ﬁl Teléfono 1 (233;%)6272' Mail Yadyrap52@gmail.com
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Anexo 6 Datos de los expertos de la validacion de la propuesta

Experto # 1

Nombres y apellidos Yadyra de la Caridad Pifiera Concepcion

Filiacion: (grado académico, Docente de la Universidad Bolivariana del Ecuador
ocupacion, lugar de trabajo) Republica de Ecuador

Correo Yadyrap52@gmail.com

Contacto telefonico +1(239) 272-3726

Firma ﬁ,&

Criterio Descripcion Experto 1

Planificacion Colaborativa

Colaboracion Docente- Se presenta evaluacion de la participacion activa 16
Estudiante de docentes y estudiantes en la planificacion
para la mejora de la convivencia escolar

Los docentes y estudiantes co-construyen los 16
objetivos de aprendizaje y las actividades para la
mejora de la convivencia escolar

Actividades Colaborativas Se observa que las actividades se fomentan la 16
colaboracién entre estudiantes para la mejora de
la convivencia escolar

Las actividades promueven la interaccion y el 16
intercambio de ideas entre los estudiantes sobre
la mejora de la convivencia escolar

Estrategias colaborativas

Estrategias de Aprendizaje Se observa efectividad de las estrategias 16
Colaborativo planificadas para el aprendizaje colaborativo en
la mejora de la convivencia escolar

Se utilizan diversas estrategias colaborativas 16
(grupos cooperativos, aprendizaje entre pares,
etc.) para la mejora de la convivencia escolar
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Aprendizaje Basado en Aplicacion de esta estrategia para resolver 15
Problemas problemas reales en el entorno escolar.

Se presentan problemas auténticos y relevantes 16
para los estudiantes

Los estudiantes trabajan de manera colaborativa 16
para encontrar soluciones para la mejora de la
convivencia escolar

Estrategias Motivacionales Evaluacion de las estrategias utilizadas para 16
motivar a los estudiantes para la mejora de la
convivencia escolar

Se utilizan diversas estrategias para mantener el 16
interés y la motivacion de los estudiantes para la
mejora de la convivencia escolar

Impacto en la Convivencia Se observan medicion del efecto de la propuesta 16
Escolar en la mejora de la convivencia escolar en una
futura implementacién.

Se espera una mejora en las relaciones entre los 16
estudiantes

Se espera un aumento el respeto y la tolerancia
hacia la diversidad 16
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Experto 2

Nombres y apellidos

Dr. José Vanegas

Filiacion: (grado académico,
ocupacién, lugar de trabajo)

Docente de la Universidad Bolivariana del Ecuador

Republica de Ecuador

Correo

Josvan1959@hotmail.com

Contacto telefénico

0959900248

Firma

Criterio

Descripcion

Experto 2

Planificacion Colaborativa

Colaboracion Docente-
Estudiante

Se presenta evaluacion de la participacion activa
de docentes y estudiantes en la planificacion
para la mejora de la convivencia escolar

16

Los docentes y estudiantes co-construyen los
objetivos de aprendizaje y las actividades para la
mejora de la convivencia escolar

16

Actividades Colaborativas

Se observa que las actividades se fomentan la
colaboracion entre estudiantes para la mejora de
la convivencia escolar

16

Las actividades promueven la interaccion y el
intercambio de ideas entre los estudiantes sobre
la mejora de la convivencia escolar

16

Estrategias colaborativas

Estrategias de Aprendizaje
Colaborativo

Se observa efectividad de las estrategias
planificadas para el aprendizaje colaborativo en
la mejora de la convivencia escolar

16

Se utilizan diversas estrategias colaborativas
(grupos cooperativos, aprendizaje entre pares,
etc.) para la mejora de la convivencia escolar

16

Aprendizaje Basado en
Problemas

Aplicacién de esta estrategia para resolver
problemas reales en el entorno escolar.

16
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Se presentan problemas auténticos y relevantes
para los estudiantes

16

Los estudiantes trabajan de manera colaborativa
para encontrar soluciones para la mejora de la
convivencia escolar

16

Estrategias Motivacionales

Evaluacion de las estrategias utilizadas para
motivar a los estudiantes para la mejora de la
convivencia escolar

16

Se utilizan diversas estrategias para mantener el
interés y la motivacion de los estudiantes para la
mejora de la convivencia escolar

16

Impacto en la Convivencia
Escolar

Se observan medicion del efecto de la propuesta
en la mejora de la convivencia escolar en una
futura implementacion.

16

Se espera una mejora en las relaciones entre los
estudiantes

16

Se espera un aumento el respeto y la tolerancia
hacia la diversidad

16
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