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Resumen
La presente investigacion se baso en la busqueda de mejorar las competencias digitales de los
estudiantes del bachillerato técnico de la Unidad Educativa Particular Instituto Suarez, a fin de
mejorar su perfil académico y puedan insertarse en el mercado laboral con mejores oportunidades
de progresar y desarrollar un perfil profesional donde sus habilidades con la tecnologia sean la
carta de presentacion. Para el desarrollo de este estudio se aplico una metodologia del tipo
cualitativo-cuantitativo, mediante la investigacion descriptiva y experimental, con la recoleccion
de datos mediante encuesta y lista de verificacion a fin de determinar las necesidades de los
estudiantes y docentes. Se propuso el disefio de una guia metodologica con un enfoque en la
capacitacion de los docentes con la finalidad de que éstos puedan aplicar el desarrollo de
actividades curriculares enfocados en el uso de herramientas digitales para sus clases y evaluar

también el desarrollo de las competencias digitales de los estudiantes.

Palabras claves: COMPETENCIAS DIGITALES — ENSENANZA — APRENDIZAJE —
GUIA DIDACTICA



UNIVERSIDAL

BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION

IFEL ECLATIOH

[4):1

XIX

Abstract
This research was based on the search to improve the digital skills of students at the technical high
school of the Instituto Suarez Private Educational Unit, to improve their academic profile and be
able to enter the labor market with better opportunities to progress and develop a professional
profile where their skills with technology are the letter of introduction. For the development of this
study, a qualitative-quantitative methodology was applied, through descriptive and experimental
research, with data collection through a survey and checklist to determine the needs of students
and teachers. The design of a methodological guide was proposed with a focus on the training of
teachers so that they can apply the development of curricular activities focused on the use of digital

tools for their classes and evaluate the development of students' digital skills.

Keywords: DIGITAL COMPETENCES — TEACHING — LEARNING — TEACHING GUIDE
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Introduccion
Presentacion y contextualizacion
La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) (2023) realizé una investigacion en la cual indica
que para los jovenes latinoamericanos durante las crisis econdomicas es mas dificil la insercién en
el mercado laboral y su recuperacion es mas lenta respecto a otros sectores. Durante la pandemia
del Covid-19 se destacd el abandono escolar, principalmente por parte de estudiantes de
secundaria.
Por lo cual, a consecuencia de los problemas econdémicos en hogares los jovenes se ven obligados
a buscar empleos para aportar y ayudar en sus hogares, sin embargo, al no tener el nivel de
escolaridad suficiente ni las competencias necesarias, generalmente son contratados para trabajos
donde predomina la mano de obra o son subempleados con salarios minimos o menores al basico
o incluso dedicarse a la informalidad. (Organizacion Internacional del Trabajo, 2023)
Con base esto, la OIT (2023) informa que a corto y largo plazo la reinsercion a la escolaridad de
los jovenes es mas complicada. La informalidad laboral afecta a 7 de cada 10 jovenes en la region
reduciendo su calidad de vida y postergando el comienzo de aportaciones al seguro social. Ademas,
que aumenta las posibilidades de ser despedidos y caer en el desempleo al no tener un empleo
formal.
Adicionalmente, el estudio informa que los problemas para la empleabilidad de los jovenes
también residen en el sistema educativo, puesto que no brinda el aprendizaje o la metodologia
necesaria para el desarrollo de las competencias suficientes para que un bachiller salga al mundo
laboral y supla las necesidades de las vacantes de la industria.
Segun el Ministerio de Trabajo (2022) quien cita a la OIT informa que, aunque la transicioén de los
jovenes estudiantes al mercado laboral suele ser “natural” muchas veces para otro grupo de jovenes
suele complicarse debido a que no cuentan con el nivel suficiente de escolaridad o alfabetizacion
para optar a la formacion profesional, incluso hay jévenes que no concluyen su escolarizacion, de
modo que no disponen con las competencias necesarias para obtener un empleo formal y seguro.
Asimismo, indica que debido a la pandemia de 2020 provocada por el Covid-19 en la region 7
millones de jovenes perdieron sus trabajos y la tasa de desempleo se increment6 en un 2,7% para
el 2020. El confinamiento agrav¢ las dificultades para que los jovenes entren al mercado laboral e
incremento el riesgo de que se cree una generacion perdida o de confinamiento, provocado por la

interrupcion en los programas educativos o de formacion profesionales.
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Segtin el informe emitido por el Instituto Iberoamericano para la Educacion y la Productividad
(2022) indica que las principales causas que afectan a los jovenes ecuatorianos para conseguir un
empleo es por la falta de experiencia; la distancia en la que se encuentran los puestos de trabajo,
especialmente para los jovenes que viven en zonas rurales; los bajos salarios, puesto que suelen
recibir menos del basico; manejo del idioma, debido a que hay empresas que piden un nivel basico-
intermedio de inglés; la edad; y, el nivel de escolaridad y/o conocimientos sobre todo en el uso de
tecnologias.

Segun un informe realizado por la Camara de Industrias y Produccion (2023) 9 de cada 10 jovenes
en Ecuador que tienen un empleo no cuentan con seguro social. Sumando a esto que 5 de cada 10
jovenes que estudian y también trabajan lo hacen desde la informalidad. Es importante que tanto
el sector empresarial publico y privado, asi como la educacion privada y publica deben procurar
establecer un ambiente adecuado para la empleabilidad de los jovenes.

La CIP (2023) cita a la OIT quien informa que el 70% de los jovenes graduados candidatos no
cuenta con las habilidades técnicas necesarias para las ingresar al mercado laboral. Por este mismo
lado, el 60% de los empleadores indican que el sistema educativo no forma a profesionales para
trabajar en equipo, también encontraron deficiencias en habilidades como el andlisis de
informacion, el idioma inglés, la creatividad, liderazgo, la resolucion de problemas, entre otros.
Y aunque algunas empresas realizan programas para el desarrollo de habilidades blandas sobre
todo en lo tecnoldgico e innovacion, es algo que el sistema educativo debe encargarse de formar
en los jovenes. Puesto que, el sector educativo es quien debe establecer las metodologias necesarias
para el desarrollo de futuros profesionales que suplan las necesidades del mercado laboral.

En Ecuador actualmente, las tendencias de empleos se concentran en el area tecnologica y digital,
sumando a esto que el profesional debe contar con habilidades blandas como el liderazgo,
comunicacion, estratégica, innovacion y creatividad. Las cuatro disciplinas que se postulan como
las mas demandas en Ecuador son: comercio electronico, andlisis y ciencias en datos,
ciberseguridad y marketing digital. (Instituto Iberoamericano para la Educacion y la Productividad,
2022)

Conjuntamente, la necesidad de que los trabajadores tengan la posibilidad de manejar horarios
hibridos, es decir trabajo presencial y teletrabajo, asi como de teletrabajo, hace que el mercado

laboral sea mucho mas competitivo. También la formacidn continua genera que los profesionales
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aumenten su valor en el mercado permitiendo tener una ventaja competitiva pudiendo mejorar las
oportunidades laborales y de conseguir mejores empleos, salarios y condiciones.

Justificacion del problema

El sistema educativo en Ecuador presenta problemas visibles desde su ultimo examen de Ser
Estudiante 2023 lo cual genera preocupacion sobre la calidad de la educacion en el pais. Segun la
investigacion realizada por Plan V (2024) solo 3 de cada 10 estudiantes aprenden, lo cual se asocia
a la poca formacion de los docentes en Ecuador.

Segun Plan V (2024), PISA son unas pruebas internacionales para las cuales los paises
participantes pueden evaluar la calidad de sus sistemas educativos con el resto del mundo. Ecuador
participd hasta 2018, puesto que segun las autoridades no era necesario compararse con los
estandares internacionales. Incluso docentes alegaron que no era necesario participar para saber
que la calidad educacional del pais era deficiente.

Desde 2022 Ecuador volvid a firmar el acuerdo para participar en las pruebas PISA y se espera
que para el 2025 se participe nuevamente con una muestra significativa de 8000 estudiantes de
300 unidades educativas diferentes, tanto fiscales, particulares, municipales y fiscomisionales.
Las pruebas PISA buscan evaluar habilidades y no contenido, es decir busca evaluar el nivel de
lectura comprensiva, analisis e interpretacion de texto en la materia de literatura; la resolucion de
problemas practicos aplicados a la vida real en el area de matematicas, y en ciencias la
comprension de conceptos cientificos y el razonamiento desde lo experimental.

Por otro lado, la prueba Ser Estudiante fue una muestra estratificada con participaron alrededor de
1084 instituciones educativas con 36000 estudiantes que se reparten en alumnos de cuarto y
séptimo grado, y tercero de bachillerato, pertenecientes a escuelas y colegios fiscales, particulares,
municipales y fiscomisionales, tanto de la costa y sierra de zonas rurales y urbanas.

Sin embargo, los resultados no fueron prometedores, puesto que los resultados del 2020 al 2021
bajaron entre 6 y 24 puntos en todos los niveles, de los cuales para 2022 y 2023 se ha intentado
recuperar entre 2 y 15 puntos. El puntaje minimo es 400 y el maximo es de 1000 en esta prueba,
no obstante, el puntaje minimo requerido en cada area es de 700. Pero para el 2020 y 2021, el
promedio fue 699 puntos, pero para el 2023 bajo a 659. (Banco de Informacion INEVAL, 2023)
Lo cual fue una caida fuerte en el nivel educativo del pais. Esto indica que los estudiantes se

acercan a los 700 puntos, pero significa que no logran desarrollar las habilidades minimas
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requeridas. El Ministerio de Educacién busca analizar la metodologia de los colegios e
instituciones educativas mejores puntuadas a fin de replicar los resultados en proximas pruebas.
Por otro lado, el Instituto Nacional de Evaluacion Educativa (INEVAL) realiz6 un analisis de las
pruebas Ser Estudiante 2023 y recomienda que los docentes no deben apegarse a los libros de
textos haciendo de éstos una regla inamovible, sino que se use como una guia para ensefiar, ademas
sugiere que se apliquen las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) como soporte a la
ensefanza, pero el estudio también exhorta a que los padres o tutores deben comprometerse en el
desarrollo de las habilidades de los estudiantes ya que la complementacion en la educacion de los
jovenes desde los hogares es también fundamental para obtener mejores oportunidades a futuro.
(INEVAL, 2024)

Asimismo, el Banco Interamericano de Desarrollo y el Banco Mundial (2024) realizaron un
analisis de las pruebas PISA donde participaron 14 paises de la region, y destacaron que la mayoria
de estudiantes participantes no han adquirido las competencias bdsicas, ademas de que las
oportunidades educativas son muy desiguales dentro de los paises, también las tendencias de
aprendizaje no estan orientadas correctamente respecto a la tendencias globales, y sobre todo que
los paises latinoamericanos deben atender las disparidades entre el desempefo y la equidad, y
también destinar mas recursos a la aplicacion de las TIC en la educacion como una herramienta de
apoyo en la ensefianza.

Planteamiento del problema

Con base a todos estos antecedentes, se pueden destacar que existen problemas significativos entre
el sistema educativo, la metodologia de ensefianza y el desarrollo de competencias digitales para
los jovenes de bachillerato a nivel nacional, lo que obstaculiza su insercion en el mercado laboral
y merma sus oportunidades de conseguir un empleo digno y formal.

Ademas de que en la actualidad el uso de las TIC es fundamental para todo, desde la comunicacion
hasta el trabajo, pero no todos los estudiantes de diferentes unidades educativas sean fiscales o
particulares tienen los mismos accesos a la tecnologia para desarrollar las competencias digitales
que necesitan para su insercion laboral. Ni tampoco, tienen la situacion econdmica para adquirir
tecnologia o cursos de formacion tecnologica.

La presente investigacion recopila la problematica manifestada en parrafos anteriores aplicadas a

una unidad educativa del norte de la ciudad de Guayaquil, donde los estudiantes no han
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desarrollado las competencias digitales minimas que les permita competir en el mercado laboral
en cuanto egresen del bachillerato técnico.
Precision del tema
Por tanto, se propone el disefio de una Guia Didactica para el Desarrollo de las Competencias
Digitales en los estudiantes del Bachillerato Técnico de un colegio de Guayaquil.
Objeto de la investigacion
Para la implementacion de la guia didactica, el estudio se aplicard a un colegio de la ciudad de
Guayaquil, el cual es la Unidad Educativa Particular Instituto Sudrez, la cual se encuentra ubicada
en las calles Av. Clemente Ballén entre Av. José de Antepara y Av. Machala. Esta institucion cuenta
con bachillerato técnico y del cudl los autores cuentan con autorizacion (ver Anexo A).
Objetivo general
El objetivo principal de esta investigacion es Disefiar una guia didactica para el desarrollo de
competencias digitales dirigido a estudiantes de bachillerato técnico de un colegio de la ciudad de
Guayaquil.
Preguntas cientificas u otro supuesto hipotético
Para lo cual se plantea la interrogante ;cual es la incidencia del disefio de una guia didactica para
el desarrollo de competencias digitales aplicado a estudiantes de bachillerato técnico?
De esta interrogante principal se desglosan las siguientes preguntas:
. (Cual es el sustento metodoldgico para la evaluacion de aplicabilidad de una
guia didactica para estudiantes de bachillerato técnico?
o (Cuales son los recursos didacticos, metodologia de ensefianza y los
indicadores de evaluacion de la guia didactica?
. (Como se implantard la guia didactica a los docentes de bachillerato
técnico?
Declaracion de las variables
Las variables de la presente investigacion son las siguientes:
J Independiente: Guia didactica

J Dependiente 1: Competencias Digitales.
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Objetivos especificos de la investigacion
Los objetivos especificos que parten de las interrogantes son:

. Diagnosticar la percepcion aulica de estudiantes y docentes de bachillerato

técnico con respecto a las competencias digitales.

J Definir la metodologia de aplicacion para la guia didactica en el desarrollo

de competencias digitales de los estudiantes de bachillerato técnico.

o Determinar los recursos didacticos, metodologia de ensefianza y los

indicadores de evaluacion en el desarrollo de las competencias digitales de los
estudiantes del bachillerato técnico.
J Capacitar a los docentes en la aplicacion de la guia didéctica para el
desarrollo de las competencias de los estudiantes del bachillerato técnico.
Identificacion de los métodos a emplear (teoricos, empiricos y matematicos estadisticos).
Para la presente investigacion se aplicd una investigacion del tipo mixto, puesto que existen
elementos medibles desde lo cualitativo como la recopilacion de informacion teodrica sobre las
competencias digitales, los recursos pedagogicos.
Desde lo cuantitativo se puede medir la calidad del sistema educativo en el desarrollo de las
competencias digitales, asi como el nivel de cada competencia promedio de los estudiantes a
analizarse en esta investigacion. Adicionalmente, la aplicacion de modelos matematicos para el
andlisis de la correlacion de variables como el coeficiente de correlacion de Pearson.
Para la investigacion cualitativa se aplicd la revision bibliografica, para identificar las
competencias digitales existentes, una lista de verificacion para medir la percepcion del personal
administrativo y docente sobre las competencias digitales en los estudiantes. Para la investigacion
cuantitativa se aplico una encuesta cerrada donde se analiz6 el nivel de las competencias digitales
de los estudiantes y docentes.
Declaracion de la poblacion y muestra.
Para la poblacion a estudiar se escogieron dos poblaciones la de docentes y de los estudiantes de
bachillerato de la Unidad Educativa Particular Instituto Suarez.
Declaracion del tipo de investigacion.

El tipo de investigacion a emplearse es del tipo mixto, con un disefio del tipo descriptivo y
experimental, aplicando un método deductivo-inductivo, analitico-sintético y de observacion.
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Principales aportes

La aplicacion de una guia didactica en el desarrollo de competencias digitales para los estudiantes
de bachillerato técnico es una herramienta adicional de apoyo para la metodologia de educacion
actual, debido a que muchos estudiantes tienen deficiencias en el analisis de bases de datos a nivel
informatico, tampoco desarrollan eficientemente el uso de utilitarios asi como plataformas de
analisis de datos o buscadores, también la comunicacion asertiva y el uso de programas de
comunicacion como correo electronico, generacion de nueva informacion, creatividad en la
creacion de contenido, resolucion de problemas digitales, y seguridad y privacidad en linea.
Importancia, necesidad social, novedad y actualidad cientifica.

A nivel social, que los estudiantes puedan mejorar sus competencias digitales les abre puertas para
ingresar a empleos dignos y formales, donde puedan tener una estabilidad economica y beneficios
sociales que permitan un desarrollo profesional sostenible. Lo que mejorara la calidad de vida de
muchos jovenes, reduciendo asi la brecha salarial para jovenes respecto a otros grupos etarios,
ademads de, contribuir socialmente a la reduccion del empleo no adecuado e informal.
Cientificamente, abre el paso al desarrollo de nuevas metodologias del aprendizaje, asi como la
integracion de diversos recursos pedagogicos para el desarrollo de diversas competencias, o la
innovacion en la aplicacién de recursos tradicionales a la tecnologia y la creacion de recursos
informéaticos mas accesibles e inclusivos para todo tipo de necesidades.

El desarrollo de esta guia supone un avance profesional para aporte a la comunidad docente y de
investigacion que facilita la creacion de recursos y teorias para futuras investigaciones en el
desarrollo eficiente para el sistema educativo. Ademas de contribuir con la sociedad actual y los
futuros profesionales.

Coherencia entre los elementos del disefio teérico — metodolégico.

Mediante la aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos, y a través de las diversas
teorias descritas en el marco tedrico se evaluara la situacion actual del objeto de estudio a fin de
determinar el contenido para la guia didactica y ser evaluado por expertos.

Descripcion breve del contenido de los capitulos

Los capitulos por desarrollarse en esta investigacion son los siguientes:

Capitulo 1. Marco Teorico o Fundamentacion tedrica, donde se recopilan todos los principados,
teorias, investigaciones de otros autores que suponen un aporte bibliografico a la investigacion, asi

como una guia en el desarrollo del estudio.
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Capitulo II. Metodologia para el desarrollo de la investigacion y estudio diagnostico, donde se
recopilan los métodos y tipos de investigacion, las herramientas y recursos para obtener la
informacion sobre el problema a estudiar de la poblacion y muestra seleccionados.

Capitulo III. Analisis de los resultados, en este capitulo de trata, analiza e interpretan los resultados
obtenidos en el capitulo anterior, asi como se aplican diferentes modelos de analisis de datos para
evaluar la correlacion de las variables de la investigacion.

Capitulo IV. Propuesta, donde se desarrolla el objetivo general de la investigacion.

Conclusiones y recomendaciones, se recopilan los resultados mas relevantes del estudio y se

emiten criterios para reproducir este estudio.
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Operacionalizacion de las variables

Tema Variables Conceptualizacion Dimension Indicadores  Items Instrumentos
cla Unidad
Educativa cuenta con
Infraestructura computadoras, Lista de
tecnol6gica |aboratorios de verificacion
Guia .
s , computacion,
Didactica en Las competencias o . o
o Administracion proyectores, Wi-Fi?
el desarrollo digitales son un _
_ N cla Unidad
de . conjunto de habilidades )
~ Dependiente: Educativacuentacon
competencias y destrezas que Recursos o _ Lista de
o Desarrollo _ _ o bibliotecas virtuales, o
digitadles en _ permiten el uso efectivo digitales verificacion
competencias . plataformas
los . de las tecnologias de la o
_ digitales . - digitales?
estudiantes informacion y
o _ ¢Cudles son las
del comunicacion  (TIC). Herramientas _
_ . o herramientas  que Encuesta
bachillerato (Muioz et al., 2022) digitales .
o utiliza en clases?
técnico .
Ensefianza Motiva a usar las
Planificacion  diversas
o _ Encuesta
académica herramientas en

clases?
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Evaluacion

Herramientas
digitales
Aprendizaje

Competencias
digitales

Unaguiadidacticaesun

manual que

Independiente: brindar procesos para €

Guia
Didactica

desarrollo
habilidades
conoci mientos

especificos.

pretende o .
Efectividad Aceptabilidad
de
y
Recursos
Infraestructura.
fisicos

¢(Evalla las
competencias
digitdles de los
estudiantes?

cHace uso de
herramientas
digitales en
actividades
académicas?

¢Cudl esnive de uso

de herramientas
digitales?
¢Docentes y

estudiantes  buscan

mejorar sus
competencias
digitaes?

¢El  colegio debe
brindar los recursos

para el desarrollo de

Encuesta

Encuesta

Encuesta

Encuesta

Encuesta

10
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Cronograma

Implementacién

Evaluacion

competencias
digitales?
¢Quiénesrecibiran la
capacitacion para la
aplicacion delaguia?
¢Cuando se aplicard
la capacitacion de la
guia?

¢CoOmo evaluaradn las
mejorar en las
competencias
digitales?

Encuesta

Propuesta

Propuesta

11
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1. Capitulo I: Marco Tedrico

1.1. Antecedentes de la Investigacion
Un estudio realizado por Parrales, Lucas y Maliza (2024) evalu6 las competencias digitales en la
comunicacion de estudiantes de bachillerato técnico, destacando la importancia de integrar estas
habilidades en el curriculo educativo. Este tipo de evaluacion es crucial para identificar areas de
mejora y fortalecer la formacion de los estudiantes en el uso de tecnologias.
Existe un enfoque sobre el desarrollo de competencias digitales a través de programas educativos
que utilizan las TIC como herramientas de aprendizaje. Esto incluye métodos pedagdgicos que
apuntan a innovar en la enseflanza y maximizar el uso de la tecnologia en el proceso de ensefianza.
(Pauta, 2020) (Jalon, 2021)
Por otro lado, se han propuesto modelos pedagdgicos que buscan enfocarse en la capacitacion de
docentes para optimizar la ensenanza de competencias digitales a los estudiantes de bachillerato.
(Carlier y Macias, 2024)
Gutiérrez (2022) investig6 el disefio de una guia metodoldgica que sirviera como apoyo para
mejorar las competencias digitales de los docentes en la Unidad Educativa Cristiana “Verbo” en el
nivel de bachillerato general unificado. Para lograr esto, el estudio se basé en la revision de casos
reales sobre la aplicacion de las competencias digitales en la educacion virtual. Se consideraron
diversas competencias digitales en funcion de marcos educativos, pero se focaliz6 en cinco
especificas relacionadas con las fases de ensefianza y aprendizaje: competencias investigativas,
pedagogicas, comunicacionales, de creacion de contenido y de resolucion de problemas. La
investigacion involucrd a 14 docentes de la institucion, seleccionados a través de un muestreo
intencional por conveniencia, dado que se trataba de una poblacién limitada. Con un enfoque
cuantitativo y la aplicacion de una encuesta a través de un cuestionario en linea, se determiné que
los docentes poseen conocimientos basicos sobre competencias digitales, adquiridos de manera
empirica en su planificacion curricular durante los Gltimos dos afios de pandemia. Se concluy6 que
la implementacion de la guia podria mejorar estas competencias digitales y, por ende, fortalecer la
calidad de la ensefianza en la institucion.
Por su parte, Miranda (2023) creo una guia didactica con una serie de recursos digitales para
mejorar la ensefianza de Computacion en el noveno afio de Educacion General Béasica en la Unidad
Educativa Particular Integracion Iberoamericano. Su principal objetivo fue ofrecer a los docentes

una herramienta que les facilite integrar efectivamente estos recursos en sus clases. Para ello,
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realiz6 una exhaustiva revision de la literatura sobre la integracion de competencias
computacionales en la educacion y se seleccionaron los recursos mas relevantes para el aprendizaje
de los estudiantes. Para validar la guia, llevo a cabo un estudio en la misma unidad educativa
durante el afio lectivo 2022-2023, que incluyé observaciones de clases, encuestas a los estudiantes
y entrevistas con los docentes para evaluar el uso de los recursos digitales y su impacto en el
aprendizaje.
También Flores (2022) disefid una estrategia didactica destinada a fomentar las competencias
digitales de los estudiantes en la asignatura de tecnologias de la informacién y comunicacion,
especificamente para quienes cursan el cuarto semestre de la carrera de educacioén inicial en un
Instituto Superior Pedagogico de Lima. Utiliz6 una metodologia cualitativa con un enfoque socio
critico e interpretativo, aplicando un disefio no experimental de tipo descriptivo y transversal. La
muestra incluyd a 28 estudiantes, dos docentes y una directora académica de la institucion,
seleccionados intencionalmente mediante un muestreo no probabilistico. Para la recoleccion de
datos empled entrevistas, encuestas y observaciones, utilizando instrumentos como guias de
entrevista, cuestionarios y guias de observacion de clases.
Los resultados indicaron un bajo desarrollo de las competencias digitales entre los estudiantes, con
un predominio de sesiones de aprendizaje expositivas que no fomentan el trabajo en equipo ni la
colaboracion. A partir de estos hallazgos, concluyd que era necesario proponer una estrategia
didactica que integre las tecnologias de la informacidon y comunicacion en las sesiones de
aprendizaje, ademas de establecer criterios tedricos y metodologicos, y validar la propuesta a
través de la evaluacion de expertos.

1.2. Bases tedricas

1.2.1. La teoria Constructivista

Segtn Ruiz (2021) el constructivismo psicologico se origina a partir de la obra de Piaget, la
propuesta acerca del aprendizaje se baséd en la investigacion sobre biologia de la adaptacion, y
desde esta perspectiva pueden considerarse neodarwinistas. En el contexto de la “escuela de
Ginebra”, se entiende el aprendizaje como un proceso en el que un individuo construye
activamente nuevos conocimientos a partir de sus experiencias previas, buscando un reequilibrio
cognitivo tras una interrupcion. Este enfoque del constructivismo cognitivo se enfoca
principalmente en la calidad de la interpretacion personal y el desarrollo del conocimiento,

entendiendo el aprendizaje como un proceso fundamentalmente individual.
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Saldarriaga, Bravo y Loor (2016) consideran que la teoria constructivista de Jean Piaget aborda el
desarrollo cognitivo como un complejo y activo proceso en el que el sujeto interactiia con su
realidad para construir conocimiento. No so6lo se trata de obtener respuestas, sino de como se
genera el aprendizaje. En términos generales, el constructivismo considera el conocimiento como
una edificacion personal que acontece continuamente a partir de la interaccion entre factores
cognitivos y sociales. Este enfoque ve al ser humano como un autogestor capaz de procesar
informacion y reinterpretar lo que conoce para crear nuevo conocimiento, permitiendo asi la
formacién de nuevas estructuras mentales basadas en experiencias previas.
El desarrollo cognitivo, en la perspectiva de Piaget, comienza con formas simples heredadas y se
construye a través de un proceso psicogenético. Esto implica un proceso continuo de
reequilibracion en respuesta a desequilibrios provocados por factores externos. Piaget destaca la
importancia de este proceso mediante el concepto de equilibracion, que describe la alternancia
entre momentos de desequilibrio y equilibrio, donde la actividad del sujeto ayuda a restablecer la
estabilidad. (Loja y Chuchuca, 2021)
Segun Saldarriaga y otros (2016), Piaget identifica varios estadios del desarrollo intelectual:

1. Sensorio-motriz (0-2 afios): Donde el nifio desarrolla la capacidad de diferenciar

entre su propio "yo" y el mundo exterior.

2. Operaciones concretas (2-11 afios): Este estadio se divide en dos fases; la fase

preoperatoria (2-7 afios), donde surge la funcion simbolica, y la fase de operaciones

concretas (7-12 afios), donde el nifio mejora sus habilidades de razonamiento logico y

reversible.

3. Operaciones formales (a partir de 12 aifios): Se desarrollan las capacidades para

realizar razonamientos abstractos y formular hipotesis sin necesidad de objetos concretos.
Concluye que la inteligencia es una cualidad humana presente en todas las edades, manifestandose
de diferentes maneras, siempre en busca de un equilibrio dindmico que impulse el desarrollo
cognitivo. (Saldarriaga et al., 2016)
Por otro lado, Barreiro y Castorina (2022) consideran que el constructivismo de Vigotsky postula,
contrario a lo que se cree con frecuencia, que las capacidades cognitivas de los seres humanos se
construyen socialmente mas alld de lo individual. La elaboracion de esta teoria supuso un cambio
radical de la vision liberal y atomista del sujeto empedernido en los ecosistemas conceptuales de

la tradicion liberal. En cuanto al conocimiento y aprendizaje, Vigotsky plantea que "el papel del
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aprendizaje es la capacidad de llevar al individuo mas all4 del 'desarrollo real', a un "nuevo nivel
de desarrollo potencial' que no puede ser alcanzado solo, sino que se logra a través de la
interiorizacion y uso de los diversos elementos del entorno social.
Particularmente influenciado por las teorias positivistas de la tradicion rusa, Vigotsky se interesa
por el estudio de las funciones psiquicas superiores propias de la especie humana, intentando
explicarlas por medio de leyes historicas y genéticas. Para ello, de un lado busco la fuente material
de estas operaciones en la actividad objetiva de las personas a partir del estudio historico, y de otro
el lugar donde se localizan los distintos procesos que explicarian lo suficiente el hecho a estudiar.
Por tltimo, como para definir estos procesos psicologicos superiores se requeria investigar el
'mecanismo’ de creacion de los nuevos métodos, signos y textos por parte del profesor en la
ensefanza, Vigotsky se intereso especialmente en la actividad creadora del hombre, en vez de en
la receptora. (Iglesias y Ramos, 2020)
1.2.2. La teoria Cognitivista

Segin Domingo (2005) la teoria cognitiva de Jerome Bruner argumenta que el modo y la forma
en que va evolucionando nuestra mente son los factores que determinan nuestra forma de proceso
del contenido del mundo que nos rodea, ayudados por los medios fisicos con que el mismo es
presentado.
Segun Pérez y otros (2022), el conocimiento humano tiene tres aspectos fundamentales en los
cuales esta basada su teoria cognitiva de la instruccion humana:

1. Los modos en que se adquiere informacion (las vias o canales)

2. Las operaciones o habilidades para llevar a cabo los procesos representados

3. Laseleccion y organizacion del contenido a transferir.
Esta filosofia puede aplicarse a diferentes tipos de ambitos distintos como la psicologia, la
educacion, inclusive la ciencia politica, la economia, para entender tanto el conocimiento como el
aprendizaje individual y la instruccion. Y es por su forma de explicar el proceso de aprendizaje
que la teoria de Bruner se ha aplicado en algunos métodos y en las didacticas de varias areas
disciplinares.
La principal aportacion de Bruner al panorama tedérico del cognitivismo consiste en la
incorporacion de enfoques procedentes del legado conductista, como el asociacionismo, sobre los
trabajos de Noam Chomsky basados en la estructura intrinseca del lenguaje, una estructura innata

con base bioldgica y diferenciada -al contrario de lo sostenido por el conductismo- y la postulacion
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de las representaciones simbolicas que forjan la base cambiante del conocimiento, en sintonia a su
vez con las posturas de Piaget. (Rincon, 2019)

1.2.3. El Impacto de la Tecnologia en la Educacion
La transicion hacia un ambiente educativo mediado por la tecnologia ha estado marcada por el
surgimiento de numerosas herramientas digitales. Plataformas para el aprendizaje en linea,
recursos educativos abiertos (REA), aplicaciones educativas y dispositivos moéviles han
reformulado el paisaje de la ensefianza. (Johnson y Johnson, 2014)
Uno de los principales beneficios de la tecnologia en el proceso de educacion es la personalizacion.
Las herramientas basadas en inteligencia artificial pueden adaptarse a las preferencias y al ritmo
de cada estudiante, permitiendo un enfoque mas individualizado y efectivo. Esto es coherente con
la teoria constructivista, que sugiere que los estudiantes cimientan su propio conocimiento. (Piech
et al., 2020)
Ademas, la educacion en linea ha crecido de manera exponencial, especialmente luego de la
pandemia de COVID-19, que obligdé a muchas instituciones a adoptar plataformas virtuales. Segiin
la UNESCO, durante 2020, mas de 1.5 mil millones de estudiantes en todo el mundo tuvieron que
recurrir a la educacion a distancia (UNESCO, 2023). Este cambio ha permitido la continuidad del
aprendizaje, ademas ha demostrado que la educacion puede ser més accesible.

1.2.4. Herramientas y Métodos Tecnologicos aplicados en la Educacion
La implementacién de tecnologias como el aprendizaje combinado (blended learning) y la
gamificacion han demostrado ser eficaces en la mejora de la motivacion, disciplina y el
compromiso de los estudiantes. El aprendizaje combinado combina instruccion presencial con
actividades mediante plataformas en linea, lo que permite una mayor flexibilidad y adaptacion a
diferentes estilos de aprendizaje (Bonk y Graham, 2006). Por otro lado, la gamificacion utiliza
elementos de disefio de juegos en entornos educativos, lo que facilita un entorno de aprendizaje
mas atractivo y dinamico.
Ademas, la utilizacion de herramientas colaborativas, como Google Docs o Microsoft Teams,
fomenta el trabajo en equipo y la comunicacion entre estudiantes, habilidades que son esenciales
en el entorno laboral contemporaneo. Un estudio realizado por Johnson y Johnson (2014) indica
que el aprendizaje colaborativo a través de la tecnologia mejora no solo el rendimiento académico,

sino también la habilidad social y la autoestima de los estudiantes.
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1.2.5. Desafios y Consideraciones Eticas del Uso de la Tecnologia en la Educacién
A pesar de las ventajas tecnoldgicas, también se presentan desafios cruciales que deben ser
considerados. Uno de los més graves es la brecha digital, que se refiere a las disparidades en el
acceso a tecnologia y recursos de calidad entre diferentes grupos socioecondmicos. Esta
desigualdad puede exacerbar las diferencias educativas y limitar las oportunidades de aprendizaje
para aquellos en situaciones desfavorecidas. (Warschauer y Matuchniak, 2010)
La ciberseguridad y la privacidad de los datos son otras preocupaciones importantes. Con la
creciente cantidad de datos recopilados durante las interacciones en linea, las instituciones
educativas deben garantizar que se implementen politicas adecuadas para proteger la informacion
personal de los estudiantes.
Por ultimo, el uso excesivo de tecnologia también plantea riesgos para la salud mental y el
bienestar de los estudiantes, generando ansiedad y distraccion. Un estudio del American
Psychological Association destaca la conexion entre el tiempo de pantalla y el aumento de la
ansiedad en jovenes, lo que sugiere que encontrar un equilibrio en el uso de tecnologia en la
educacion es crucial.
1.2.6. Las competencias digitales
Las competencias digitales se refieren a un conjunto de habilidades y destrezas que permiten el
uso efectivo de las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC). Estas competencias son
esenciales para la formacion de los estudiantes para el entorno laboral moderno y fomentar su
capacidad de aprendizaje continuo.
Las competencias digitales se pueden clasificar en varias areas clave que son fundamentales para
desenvolverse en entornos digitales. A continuacion, se describen las competencias digitales
basicas mas comunes:
1. Alfabetizacion digital: Se basa en la capacidad de buscar, evaluar y aplicar la
informacion con efectividad en entornos digitales. Se compone de habilidades para manejar
diferentes tipos de datos y fuentes de informacion. (Mufioz et al., 2022)
2. Comunicacion digital: Implica el uso de plataformas digitales para interactuar,
colaborar y compartir informacion. Esto incluye el manejo de herramientas de
comunicacion como, mensajeria instantdnea, correo electronico y redes sociales. (Jiménez

etal., 2021)
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3. Creacion de contenido: Es la habilidad para crear y editar contenido digital, que
puede incluir textos, imagenes, videos y otros tipos de materiales. Esta competencia
también abarca el conocimiento sobre derechos de autor y la ética en la creacion de
contenido. (Marquez, 2023)

4. Ciberseguridad: Consiste en conocer y aplicar practicas para proteger la
informacion y dispositivos frente a riesgos en el entorno digital. Incluye el entendimiento
de contrasefias seguras, la proteccion de datos personales y medidas de seguridad en linea.
(Carlier y Macias, 2024)

5. Colaboracion y trabajo en equipo en entornos digitales: Esta competencia
destaca la importancia de poder trabajar junto a otros a través de herramientas digitales,
facilitando la cooperacion en proyectos de manera remota. (Parrales et al., 2024)

6. Solucion de problemas y pensamiento critico: En el contexto digital, esta
habilidad involucra la capacidad de enfrentarse a problemas técnicos y utilizar el
pensamiento critico para evaluar la informacion y las herramientas que se utilizan. (Mufioz
et al., 2022)

7. Uso de herramientas digitales para la investigacion: Esto incluye habilidades
para aplicar diversos recursos digitales que facilitan la recoleccion y analisis de datos, y la
presentacion de resultados. (Mendoza et al., 2022)

8. Manejo de bases de datos: Es una competencia esencial que implica saber buscar,
acceder y utilizar bases de datos académicas y cientificas para obtener informacion
relevante. (Oseda et al., 2021)

9. Evaluacién y gestion de la informacion: Los investigadores deben ser capaces de
evaluar la calidad y la relevancia de la informacion disponible en el entorno digital, lo que
implica un pensamiento critico y la capacidad de discriminar entre fuentes. (Oseda et al.,
2021)

10.  Etica en la investigacion digital: Comprender y aplicar los principios éticos que
rigen el uso de informacion digital y la comunicaciéon en la investigacion es vital,
incluyendo aspectos como el plagio y el derecho a la privacidad de los datos. (George y

Salado, 2019)
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1.2.6.1. Recursos digitales para el desarrollo de competencias digitales

Dentro de las competencias digitales se encuentra el uso de diversos recursos de los que se pueden

destacar:
1. Aplicaciones web y de escritorio: Estas herramientas son fundamentales para
facilitar la investigacion, permitiendo a los estudiantes realizar analisis, recopilar y
almacenar informacion. Por ejemplo, plataformas como Google Scholar y diferentes bases
de datos académicas son cruciales para acceder a publicaciones cientificas. (Vargas, 2019)
2. Scripts y APIs: En el ambito de la investigacion, los scripts y APIs (Interfaz de
Programacion de Aplicaciones) permiten la automatizacion de tareas y la integracion de
diferentes aplicaciones, lo que puede aumentar la eficiencia en el manejo de datos.
(Jiménez et al., 2021)
3. Redes sociales académicas: Plataformas como ResearchGate y Academia.edu
fomentan la colaboracion entre investigadores, permitiendo el intercambio de ideas, asi
como la difusion de publicaciones cientificas. Estas redes son herramientas efectivas para
desarrollar habilidades comunicativas digitales. (Vargas, 2019)
4. Herramientas de gestion de referencias: Software como Zotero, Mendeley, o
EndNote ayudan a los estudiantes a organizar las citas y referencias de manera eficiente,
lo que es esencial para la produccion de contenido académico. (Peinado, 2023)
5. Entornos de aprendizaje virtual: Plataformas como Moodle o Blackboard ofrecen
un espacio para la integracion de diferentes competencias digitales a través de cursos en
linea, recursos multimedia y foros de discusion, creando un ambiente propicio para el
aprendizaje colaborativo. (Jiménez et al., 2021)
6. Herramientas de creacion de contenido: Software como Canva o Prezi permite a
los estudiantes crear presentaciones atractivas y profesionales, fomentando la creatividad
y capacidad de produccion de contenido digital. (Ruiz y Area, 2022)
7. Apps moéviles: Aplicaciones para productividad y el acceso a la informacioén, como
Evernote o Trello, ayudan en la gestion de proyectos y la organizacion de ideas, habilidades

necesarias para la investigacion efectiva. (Vargas, 2019)
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1.2.7. La situacion educacional en Ecuador
1.2.7.1.  Desercion escolar
La desercion escolar en Ecuador es un fenomeno preocupante que ha sido exacerbado por diversos
factores sociales y econdmicos. Segun Ruiz y Area (2022) en el afio 2022, mas de 60,000
estudiantes no se matricularon en el sistema educativo, con una tendencia alarmante que muestra
que alrededor de 90,000 estudiantes ya habian abandonado el sistema educativo. Segtn el Fondo
de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) (2021) en Ecuador, durante el ciclo escolar
2022-2023, se registraron 2,503,532 estudiantes matriculados en 9,407 instituciones, lo que indica
una clara caida en el numero de alumnos en comparacioén con periodos anteriores.
Las causas son multifactoriales, que incluyen:
. Factores econdémicos: estos pueden ser la falta de recursos econémicos es
una de las principales razones. Muchos estudiantes abandonan sus estudios debido
a la necesidad de trabajar para contribuir a sus hogares. (Machado, 2023)
. Movilidad familiar: La migraciéon por motivos de trabajo o seguridad
también contribuye a la desercion. (Zevallos, 2023)
. Impacto de la pandemia: La crisis generada por la pandemia de COVID-
19 ha tenido efectos significativos, con un 15% de estudiantes reportando que no
tuvieron contacto habitual con sus instituciones educativas en ese periodo.
(Zevallos, 2023)
. Consecuencias sociales: La desercion escolar no solo afecta el futuro
educativo de los jovenes, sino que también se relaciona con un aumento en la crisis
social en el pais, intensificando problemas relacionados con la pobreza y la falta de
oportunidades laborales. (Zevallos, 2023)
. Tendencias recientes: Desde la implementacion de politicas educativas, se
ha observado una disminucion continua en el nimero de estudiantes cada nuevo
ciclo escolar, lo que sugiere que las soluciones actuales no estan siendo efectivas
para retener a los alumnos en el sistema educativo. (UNICEF, 2021)
1.2.7.2. Presupuesto y medidas del Estado destinados a la educacion
El presupuesto y las medidas del Estado ecuatoriano para la educacion son aspectos fundamentales

para el desarrollo del sistema educativo en el pais. En el Presupuesto General del Estado para 2024,
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se destinaran aproximadamente USD 4,642 millones para educacion inicial, basica y bachillerato,
sin embargo, no se han alcanzado las metas. (Tapia, 2023)

A comparacion con 2018, el gasto en el sector de educacion ha disminuido a un 4.8% con respecto
a 2018 donde el gasto fue de un 5.48% del PGE, tal como se muestra en la Figura 1.

Figura 1.

Presupuestos para salud y educacion 2009 - 2023
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Nota: Cifras de presupuesto inicial de cada afo desde 2009 — 2023. Porcentaje con relacion al PIB
del afio anterior

Con base a lo anterior el sector educativo exhorta al gobierno para que aumente el presupuesto
educativo hasta que alcance un 6% del Producto Interno Bruto (PIB). Esto, con el objetivo de
garantizar que la educacion reciba los fondos necesarios para cubrir adecuadamente las
necesidades de los estudiantes y mejorar la calidad de la ensefianza. (Quishpe y Reyes, 2024)
Aunque ha habido aumentos en el presupuesto para la educacion en afios recientes, como el 16%
mas que el afio anterior para el Ministerio de Educacion, en general, Ecuador ha enfrentado
reducciones en el presupuesto destinado a educacion en los tltimos afios. (Ayon y otros, 2019)
Las limitaciones presupuestarias impactan directamente en la calidad educativa, asi como en la
implementacién de programas que beneficien a los estudiantes, como el acceso a tecnologias,
capacitacion docente y mejoras en la infraestructura escolar. El gobierno debe proporcionar
transparencia sobre como se utilizan los recursos en el sector educativo y garantizar que se

cumplan las metas establecidas, monitoreando el impacto de las inversiones en el sistema.
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1.2.7.3.  Retos en la Educacion Ecuatoriana
El gobierno ecuatoriano enfrenta varios retos significativos para brindar una educacion adecuada
en el contexto actual, especialmente después de la pandemia de COVID-19. A continuacion se
describen algunos de estos desafios:
1. Financiacion del sector educativo: La falta de financiamiento adecuado para el
sistema educativo publico es uno de los problemas mas criticos. Esto limita la posibilidad
de mejorar infraestructuras, recursos educativos y capacitacion docente. (Quezada, 2022)
2. Impacto post-pandemia: La educacion en Ecuador ha sufrido retrasos
significativos en el aprendizaje debido a la pandemia. Los desafios incluyen aumentar la
tasa de retencion de estudiantes, combatir la desercidon escolar y abordar los efectos
negativos en la calidad educativa. (EXPRESO, 2024)
3. Infraestructura educativa: Muchos establecimientos educativos requieren
reparaciones y mejoras. Ademas, el acceso a Internet es crucial para facilitar una educacion
integral, especialmente en un mundo cada vez mas digitalizado. La infraestructura
inadecuada y la falta de conectividad son barreras importantes. (Duque y Puebla, 2023)
4. Implementacion de politicas educativas: Tras la elaboracion de la Ley de
Educacion Intercultural y otras normativas, el gobierno enfrenta el desafio de implementar
estas politicas de manera efectiva. Esto implica abordar necesidades especificas de
comunidades diversas y garantizar la equidad en el acceso a los recursos educativos.
(Quezada, 2022)
5. Capacitacion docente: Para mejorar la calidad educativa, es fundamental capacitar
a los docentes en nuevas metodologias de ensefianza, especialmente en contextos hibridos
o completamente digitales. La resistencia al cambio y la falta de formacion son obstaculos
para la innovacion educativa. (Arcos y Espinosa, 2008)
6. Desigualdad educativa: La educacion en Ecuador también enfrenta problemas de
equidad. Existen disparidades significativas en el acceso a una educacion de calidad segun
la region, el contexto socioecondmico y otros factores. Abordar estas desigualdades es
crucial para garantizar el acceso a una educacion adecuada. (Duque y Puebla, 2023)
1.2.7.4.  Perfil del Bachiller Técnico
El perfil del bachiller técnico en Ecuador esta disefiado para proporcionar una formacion integral

que combine habilidades técnicas, conocimientos tedricos y competencias practicas. A
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continuacion, se describen sus caracteristicas mas relevantes segin el Ministerio de Educacion del
Ecuador (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2016):
1. Formacion complementaria: El bachillerato técnico permite a los estudiantes
especializarse en areas técnicas, artisticas o deportivas, complementando asi la formacion
obtenida en el tronco comtn de la educacion.
2. Perfil unificado: Se ha establecido un perfil Gnico para todos los tipos de
bachillerato, que incluye tanto el bachillerato general como el técnico. Este enfoque busca
armonizar los objetivos de formacion y asegurar que todos los graduados cuenten con
competencias similares.
3. Habilidades y competencias: Los egresados del bachillerato técnico adquieren una
combinacion de habilidades practicas y teodricas. Son capacitados en el manejo de
herramientas y técnicas especificas de su area de especializacidén, asi como en la
elaboracion de proyectos productivos y el registro de procesos. (RIMISP, 2021)
4. Enfoque en la autonomia: Se espera que el bachiller técnico pueda actuar como
productor autéonomo, siendo capaz de iniciar y gestionar proyectos en su campo. Esto
incluye habilidades en la interpretacion de datos, resolucion de problemas y trabajo en
equipo. (Bustamante, 2022)
5. Capacidad para resolver problemas: Los graduados deben demostrar habilidades
en la resolucion de problemas aplicando conocimientos interdisciplinarios. Esto implica un
enfoque colaborativo y critico ante los desafios del entorno laboral.
6. Valores y ética: La formacion también enfatiza el desarrollo de valores éticos y de
responsabilidad social, preparando a los estudiantes no solo para el trabajo, sino también
para ser ciudadanos comprometidos con su comunidad. (Tenesaca et al., 2023)
Segtn el Acuerdo Ministerial Nro. MINEDUC-MINEDUC-2023-00086-A (2023) el bachillerato
técnico constituye una formacién complementaria en areas técnicas, artisticas o deportivas a fin
de que el bachiller pueda desempenarse en las areas de la produccion, econémicas y sociales acorde

a sus capacidades y habilidades, las familias profesionales son:
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Figura 2.
Familias Profesionales del Bachillerato Técnico
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1.2.7.5.  Pruebas Ser Estudiante

Las pruebas "Ser Estudiante" en Ecuador son evaluaciones estandarizadas aplicadas a estudiantes
de Educacion General Basica (EGB) que tienen como objetivo medir el aprendizaje y los niveles
de competencia en diversas areas académicas. El propdsito principal de "Ser Estudiante" es evaluar
los aprendizajes adquiridos por los estudiantes en asignaturas clave como Matematicas, Lengua y
Literatura, Ciencias Naturales y Estudios Sociales. Esto ayuda a diagnosticar el estado educativo
del pais y a identificar areas que requieren atencion y mejora. (Banco de Informacion INEVAL,
2023)

En los resultados mas recientes de la evaluacion ciclo 2022-2023, se ha reportado que la mayoria
de los alumnos apenas alcanzan o sobrepasan el nivel minimo de competencia en algunos campos.
Esto indica una preocupacion sobre el rendimiento académico general de los estudiantes en el
pais (UNE, 2024).

Los datos obtenidos de las pruebas "Ser Estudiante" son utilizados como insumo para informar
politicas educativas, disefiar estrategias de ensefianza y mejorar los sistemas de educacion a nivel
nacional. La aplicacion de estas pruebas se lleva a cabo a nivel nacional y estd organizada por el
Instituto Nacional de Evaluaciéon Educativa (INEVAL), asegurando que los resultados sean

representativos y utiles para la toma de decisiones en el &mbito educativo (REP, 2024)
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1.3. Bases legales
En Ecuador, el desarrollo de competencias digitales en estudiantes se sustenta en varias bases
legales y normativas que buscan modernizar y mejorar la educacion del pais. A continuacion, se
presentan algunos de los marcos y documentos legales relevantes:
1. Constitucion de l1a Republica del Ecuador: La Constitucion establece el derecho
a la educacion de calidad y promueve la educacion inclusiva, equitativa y de excelencia, lo
que incluye la integracion de competencias digitales en el proceso educativo. El articulo
26 garantiza el acceso y la integracion de nuevas tecnologias en la educacion. (Asamblea
Constituyente de Ecuador, 2008)
2. Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI): Esta ley es fundamental en la
regulacion del sistema educativo en Ecuador. En su articulado, enfatiza la importancia de
incorporar tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) como herramientas para
mejorar el aprendizaje y el desarrollo integral de los estudiantes. (Asamblea Nacional del
Ecuador, 2011)
3. Reglamento de la Ley Organica de Educacion Intercultural: Este reglamento
detalla los lineamientos para el uso de las TIC en el aula, promoviendo la capacitacion
docente y el desarrollo de habilidades digitales en los estudiantes. (Presidencia de la
Republica del Ecuador, 2012)
4. Politica Nacional de Educacion: Establece como una de sus estrategias la
inclusion de tecnologias en el curriculum educativo y la formacion en competencias
digitales, buscando que los estudiantes tengan las habilidades necesarias para el siglo XXI.
5. Plan Nacional de Desarrollo: Desde este plan, se delinean estrategias para adoptar
y fomentar el uso de tecnologias en la educacion, incluyendo proyectos para la capacitacion
de docentes y la dotacion de recursos tecnoldgicos a las instituciones educativas.
(Secretaria Nacional de Planificacion, 2024)
6. Proyectos del Ministerio de Educacién: El Ministerio de Educacion ha
implementado varias iniciativas, como la Estrategia Educa en Linea, que busca dotar a los
estudiantes y docentes de las competencias digitales necesarias para enfrentar los retos

tecnologicos actuales.
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Estos marcos legales y politicas reflejan la intencion del Estado ecuatoriano de integrar y fomentar

las competencias digitales en el ambito educativo, asegurando que los estudiantes estén preparados

para un mundo cada vez mas digitalizado.

1.4. Criterios de posicion que asume el investigador, donde se destacan reflexiones y analisis
criticos sobre las concepciones y puntos de vista de diferentes autores.

Con base a lo expuesto en los apartados anteriores se destacan las siguientes perspectivas:

o Perspectiva tedrica: mediante el constructivismo y el cognitivismo, el estudio se basa en
la coherencia entre la guia y el uso practico de las teorias presentadas en el marco tedrico.
De modo que, dentro de la guia didactica se deben destacar actividades que fomenten la
construccion activa del conocimiento por parte del estudiante. La limitacion aqui es la
posible "ceguera" ante otras perspectivas igualmente validas, y quizé dentro de la guia se
podria descalificar enfoques que no se ajusten al marco teérico definido.

o Perspectiva practica: se podria basar en la propia experiencia como docente en el
bachillerato técnico o en la observacion de practicas exitosas. Los criterios se centrarian en
la viabilidad y aplicabilidad de la guia en el contexto real del aula. Por ejemplo, se valoraria
la claridad de las instrucciones, la disponibilidad de recursos, la facilidad de
implementacién y la motivacion que genera en los estudiantes. La generalizacion a partir
de experiencias personales puede ser problemadtica. Lo que funciona bien en un contexto
especifico no necesariamente funcionara en otro. Ademas, puede haber una resistencia a
adoptar enfoques innovadores si difieren significativamente de las practicas tradicionales.

e Perspectiva del disefio instruccional: Se podria analizar la guia desde una perspectiva
técnica, evaluando la coherencia de los objetivos de aprendizaje, la adecuacion de las
actividades a esos objetivos, la calidad de los materiales, la efectividad de la evaluacion y
la claridad de la estructura general. Sin embargo, se corre el riesgo de enfocarse
excesivamente en la forma y la estructura, descuidando el contenido y la experiencia del
aprendizaje. La eficiencia no siempre es sinébnimo de efectividad pedagogica.

o Perspectiva del desarrollo de competencias: enfocarse en la validez y confiabilidad de
la guia para el desarrollo de las competencias digitales especificas que se pretende
promover, los criterios se centrarian en la pertinencia de las actividades para el desarrollo
de habilidades como la busqueda y seleccion de informacion, la comunicacion digital, la

colaboracion en linea, la creacion de contenido digital y la resolucion de problemas. Por lo
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que, la definicion y evaluacion de las competencias digitales puede ser subjetiva y variar
segun el contexto y los referentes tedricos. Ademas, es importante considerar el equilibrio
entre el desarrollo de habilidades técnicas y el desarrollo de habilidades de pensamiento
critico y ético en el uso de la tecnologia.

Perspectiva critica y sociopolitica: se podria analizar la guia desde una perspectiva
critica, cuestionando los supuestos ideologicos y los valores implicitos que subyacen al
enfoque de la tecnologia y la educacion digital. Se analizaria si la guia promueve una vision
tecnocratica y acritica de la tecnologia, o si fomenta una reflexion critica sobre los impactos
sociales, culturales y éticos de la tecnologia. Aunque, existe el riesgo de caer en un
relativismo extremo, donde se descalifica cualquier propuesta que no se ajuste a una
ideologia especifica. Es importante buscar un equilibrio entre la critica y la propuesta de

alternativas constructivas.

Reflexiones y Analisis Critico:

Se analizaria:

Considerar miultiples perspectivas: No limitarse a una sola teoria o enfoque, sino analizar
la guia desde diferentes dngulos.

Ser consciente de sus propios sesgos: Reflexionar sobre las propias creencias y
experiencias y como podrian influir en su evaluacion.

Utilizar evidencia empirica: Basar el andlisis en datos y resultados de investigaciones
previas.

Fomentar el didlogo y la discusiéon: Invitar a otros expertos y docentes a compartir sus
opiniones y experiencias.

Proponer alternativas constructivas: No limitarse a criticar la guia, sino ofrecer

sugerencias para mejorarla.
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2. Capitulo II: Marco Metodolégico
2.1. Enfoque de la investigacion
Para la presente investigacion se aplicard un enfoque de investigacion mixto debido a que se
requiere una comprension detallada del comportamiento psicologico ante determinada tematica.
Ademas, al ser un concepto aplicable generalmente, se requiere demostrar en qué medida se
presenta dicha tematica en especifico. El enfoque mixto de investigacion cientifica es una
estrategia con la cual se recoge, procesa y analiza tanto la perspectiva cuantitativa como cualitativa
de un fenomeno o realidad. (Belloso y Lizardo, 2023)
Se considera un disefio mixto no cuando se aplican métodos cuantitativos y cualitativos, sino
cuando el enfoque es cualitativo y cuantitativo
2.2. Diseiio de la Investigacion
2.2.1.1. Descriptiva
El proposito principal del método descriptivo es la descripcion de algiin fendmeno existente. Por
ello, una de las caracteristicas que identifica a todo disefio de investigacion con este enfoque, dada
la necesidad de obtener datos exactos, se plantea, necesariamente, en términos de la precision de
las medidas. Cualquier valor que se alcance en los datos, alcance que puede ser unico o no, debe
corresponderse exactamente, sin desviaciones, con el valor existente en la variable en cuestion.
Todo disefio descriptivo va a requerir de una observacién de campo que permita el control de
interferencias. (Gomez et al., 2020)
2.2.1.2. Experimental
El método experimental es un proceso creativo y sistematico, el cual, a través de la
experimentacion, permite incorporar nuevos conocimientos dentro de un contexto especifico o
bien generalizar resultados dentro de un rango de variabilidad importante, almacenando a la vez
evidencias empiricas que puedan ser contrastadas mediante la manera controlada de generar
informacion. También, el disefio experimental es el procedimiento que, partiendo de un criterio
previamente seleccionado o especificado, determina entre los diversos posibles esquemas de
trabajo, es decir, interpreta la combinacion de variables aleatorias presentes en el disefio con ayuda
de algun patron modelo que se encuentra bien estructurado en la combinacion lineal y va a ser

sujeto al analisis de varianza. (Astaiza et al., 2022)
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2.3. Método de investigacion

2.3.1. Deductivo-inductivo
El método deductivo se caracteriza por ser un proceso ldgico en el cual se parte de premisas
generales para llegar a conclusiones especificas. En este enfoque, se establece una teoria o
hipotesis inicial que se somete a pruebas especificas para confirmar su validez. La deduccion opera
de lo general a lo particular, siguiendo una secuencia logica que busca demostrar la veracidad de
la hipdtesis planteada. Este método se basa en la 16gica formal y en la validez de las premisas
iniciales. (Palmett, 2020)
Por otro lado, el método inductivo se centra en la observacion y la experimentacion para llegar a
conclusiones generales a partir de casos particulares. En este enfoque, se recopilan datos
especificos y se identifican patrones o regularidades que permiten formular leyes o teorias mas
amplias. (Reyes, 2022)

2.3.2. Analitico-sintético
El método analitico-sintético se basa en descomponer un concepto complejo en partes mas simples
para luego sintetizarlas nuevamente en una comprension global y profunda. En el contexto
universitario, este enfoque se utiliza para facilitar la asimilacion de conocimientos complejos,
promover la reflexion y fomentar la capacidad de andlisis de los estudiantes. (Arias y Covinos,
2021)

2.3.3. Observacion
La observacion cientifica es uno de los pilares fundamentales en el método cientifico. A través de
la observacion, los investigadores recopilan informacion, registran datos y obtienen evidencia
empirica que les permite formular hipotesis, probar teorias y avanzar en el conocimiento de
diversas disciplinas. Se basa en la recoleccion sistematica y cuidadosa de datos mediante los
sentidos o instrumentos tecnoldgicos. Esta observacion puede ser cualitativa, centrada en
descripciones detalladas de fendbmenos, o cuantitativa, que se enfoca en mediciones numéricas y
estadisticas. Ambas formas de observacion son esenciales para el avance de la ciencia, ya que

proporcionan evidencia objetiva y verificable que sustenta las afirmaciones cientificas.
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2.4. Herramientas de investigacion
2.4.1. Encuesta
La encuesta es una herramienta de recoleccion del tipo cuantitativo que permite estandarizar
informacion sobre la poblacion estudiada, de la cual se pueden obtener graficos estadisticos para
un mejor analisis e interpretacion de los datos recolectados. (Vizcaino et al., 2023)
2.4.2. Lista de verificacion
Las listas de verificacion permiten al investigador obtener informacién sin alteraciones ya que a
través de la observacion de los individuos puede determinar las caracteristicas de los fenomenos
estudiados. (Arias y Covinos, 2021)
2.5. Poblacion y Muestra
La poblacién objeto de estudio es la que cumple los criterios de elegibilidad, donde deben ser lo
mas especificos posible en contraste con las caracteristicas que se excluirdn para el estudio.
Ademas de que hay que determinar la poblacion blanca y la poblacion accesible. (Mucha et al.,
2021)
Por otro lado, la muestra la caracteristica mas imprescindible es que tiene que ser representativa.
Cuando la poblacién es limitada, se puede elegir una técnica de muestreo que permita delimitar
mejor a la poblacion, de modo que se toma como muestra a la poblacion. (Mucha et al., 2021)
2.5.1. Objeto de Estudio
Para la presente investigacion se tom6 como objeto del estudio la Unidad Educativa Particular
Instituto Sudrez, la cual se encuentra ubicada en las calles Av. Clemente Ballén entre Av. José de
Antepara y Av. Machala.
Esta institucion se fundo el 24 de septiembre de 1963 por la Ab. Elvia Mercedes Suarez San Andrés
de Herrera, a fin desarrollar un espacio para que la excelencia académica y los valores sean los
pilares del aprendizaje.
La unidad educativa cuenta con 20 docentes y 288 estudiantes de bachillerato técnico.
Tabla 2.

Poblacion del estudio

Items  Estratos Frecuencias Porcentajes

1 Docentes bachillerato técnico 20 6%

2 Estudiantes de bachillerato técnico 288 94%
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Total 308 100%

Elaborado por los autores.
Este estudio se enfoca en estos dos grupos los cuales se encuentran dentro del contexto especifico
que se requiere diagnosticar, la suma de todos los individuos que pertenecen a los estratos definidos
(20 docentes + 288 estudiantes) da como resultado el total de la poblacion de estudio, que es de
308 individuos tal como se observa en la Tabla 2.
Por lo tanto, se considera a los 308 individuos como la poblacion total porque son todos los
elementos que cumplen con los criterios de inclusion definidos para este estudio en particular.
Para definir la muestra, se aplicara la formula de muestras para poblaciones finitas (Hernandez-
Sampieri et al., 2020)

N.Z%.p.(1—-p)
TEZL(N-D+Z2.p.(1—p)

n

Donde:

N es la poblacion (308).

Z es el nivel de confianza del 95%, Z=1.96
E 0.05 para un margen de error del 5%).

P es 0.50 de probabilidad

Al reemplazar los datos:

B 308 * 1,962 0,50 = (1 — 0,50)
~ 0,052 (308 — 1) + 1,962 * 0,50 * (1 — 0,50)

n=171,19 = 172 encuestados

n

2.5.2. Recoleccion de datos

Para la recopilacion de los datos se aplicaran 3 herramientas:
o Una lista de verificacion para evaluar la infraestructura y recursos fisicos de la
unidad educativa para el desarrollo de competencias digitales.
. Encuesta a los docentes para determinar su percepcion dulica con respecto a las
competencias digitales.
. Encuesta a los estudiantes para determinar su percepcion aulica con respecto a las

competencias digitales.
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2.6. Analisis de la situacion actual
Tal como se observa en la Figura 3, mediante un diagrama de Ishikawa o Espina de Pescado se
diagnostic6 sobre la situacion actual de la institucion objeto de estudio, en la cual cuenta con cierta
infraestructura, sin embargo, no todos los recursos fisicos se encuentran aptos para cumplir su
funcion, se trata de equipos que requieren de reparacion y/o mantenimiento, ademas de que faltan
aulas a las cuales le faltan laptops para que los docentes puedan dar sus clases de manera mas
dindmica y aplicando TIC.
A pesar de que la institucion cuenta con los recursos digitales como plataformas para la ensefianza
no todos los estudiantes y docentes estan familiarizados o no tienen la suficiente destreza para la
aplicacion de estas herramientas como soporte al proceso de ensefianza.
Figura 3.

Diagrama de Ishikawa de la situacion actual
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Para la lista de verificacion se aplico la evaluacion por parte de 4 personas del area administrativa:

el vicerrector, la secretaria del vicerrector, la secretaria general y la psicologa de la institucion

educativa, dando como resultado lo siguiente:

Tabla 3.

Recoleccion datos por lista de verificacion

recursos tecnol 6gicos

CUMPLE
ITEM |DESCRIPCION CUMPLE |A NO
MEDIAS CUMPLE
INFRAESTRUCTURA
1 Lainstitucion cuenta con area de informética 4
2 Lainstitucién cuenta con proyectoresen lasaulas| 3 1
3 Lainstitucion cuenta con Wi-Fi 1
La institucion cuenta con otros equipos
4 tecnol 6gicos en las aul as (computadoras, laptops, | 2 2
tablets, pizarras digitales)
. L os equipos tecnol 6gicos se encuentran en buen 1 3
estado.
RECURSOSDIGITALES
1 Lainstitucion tiene unabiblioteca digital delibre 4
acceso
5 La institucion hace uso de plataformas digitales 4
paralaensefianza
3 Lainstitucion ensefia sobre el uso responsable de 3 1
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L os docentes hacen uso de diversas herramientas
para ensefiar (Kahoot, YouTube, Moodle,
Google Classroom, Microsoft Teams, Canvas,
entre otros)

34

L os estudiantes usan herramientas digitales para
la presentacion de tareas o0 proyectos (canvas,
34o00gle classroom, RRSS)

COMP

ETENCIASDIGITALES

Los estudiantes saben usar las diferentes

herramientas digitales que integran los docentes.

L os estudiantes saben usar |os diferentes equipos
tecnologicos (computadores, tablets, pizarra
digital)

Los docentes saben usar los diferentes equipos
tecnologicos (computadores, tablets, pizarra
digital)

La lista de verificacion revela los siguientes resultados:

. En la seccidn de infraestructura se puede observar que la entidad educativa

cuenta con area o laboratorio de computacion, también las aulas cuentan con
proyectores, Wi-Fi, otros equipos tecnologicos como computadoras, laptops o
tablets, sin embargo, hay aulas que no tienen y otras que tienen estos equipos en
mal estado. Lo cual representa que a pesar de la presencia de equipos tecnologicos
que sirven para el desarrollo de las competencias digitales de los estudiantes, no
todas se encuentran en un estado 6ptimo para cumplir su cometido.

o En la seccion de recursos digitales se puede observar que la institucion no
cuenta con una biblioteca digital donde los estudiantes puedan realizar consultas
sobre los textos que utilizan en sus clases, tampoco los docentes y estudiantes hacen

mayor uso de recursos digitales como canvas, Google classroom entre otros para



A BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION

L DEL ECUATIOR

UEBE ‘ UNIVERSIBAL

35

las actividades que desarrollan en el aula, a pesar de si se imparten conocimientos
sobre el uso de dichos recursos.

. Respecto al area de competencias digitales se puede observar que tanto
estudiantes y docentes comparten similitudes en el desarrollo de las competencias,
denotando que una parte de docentes y estudiantes si tienen desarrolladas
competencias digitales frente a otros que no los tienen, lo cual es un indicativo de

que existen vacios o desconocimientos por una parte de la poblacion estudiada.

2.7.2. Encuesta a docentes
Para la encuesta a docentes se aplic6 la herramienta Google Forms a fin de que los docentes puedan
llenar las preguntas de la encuesta desde sus teléfonos celulares o computadoras.
Tabla 4.

Cargo de los docentes encuestados

Cargo Frecuencia %
Docente 9 45%
Docente Técnico 2 10%
Docente Climatizacion 2 10%
Docente educacion fisicay folclore 1 5%
Docente mecénica 2 10%
English Teacher 1 5%
Docente electromecanica 1 5%
Aucxiliar técnico 1 5%
Docente Matematicas 1 5%
Total 20 100%
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Figura 4.

Cargo de docentes encuestados

Cargo

Docente Matematicas 1 1
Auxiliar técnico N 1
Docente electromecénica N 1
English Teacher 1 1
Docente mecénica N 2
Docente educacion fisica y folclore N 1
Docente Climatizacion I 2
Docente Técnico N 2
Docente IS ©

0 2 4 6 8 10

Con base a lo encuestado el 45% de los encuestados son docentes, solo el 30% son docentes
técnicos (10%), de climatizacion (10%) y de mecanica (10%), el 25% corresponde al resto de
docentes que imparten otras materias como inglés, educacion fisica, electromecanica, entre otros.
Tabla 5.

Se siente comodo utilizando tecnologias digitales en el aula

Escala Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 16 80%
Parcialmente de acuerdo 4 20%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo O 0%
Parcialmente en desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%

Total 20 100%
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Figura 5.

Se siente comodo utilizando tecnologias digitales en el aula
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El 80% de los docentes encuestados indicaron que se siente totalmente comodos con el uso de las
tecnologias dentro del aula de clases, mientras que el 20% indic6 que se sienten parcialmente
comodos utilizando las tecnologias digitales en clases. Esto podria indicar que, si bien ven los
beneficios de la tecnologia, aun enfrentan desafios o tienen reservas.

La mayoria de los docentes se sienten comodos utilizando tecnologias digitales en el aula. Sin
embargo, es importante prestar atencion al 20% de los docentes que se sintieron "Parcialmente de
acuerdo". Seria util realizar un seguimiento con ellos para comprender mejor sus inquietudes y
ofrecerles el apoyo y la capacitacion que necesiten para sentirse mas seguros al usar la tecnologia.
Tabla 6.

Considera usted haber recibido formacion adecuada para integrar las tecnologias digitales en

la enserianza

Escala Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 10 50%
Parcialmente de acuerdo 7 35%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 15%
Parcialmente en desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
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Total 20 100%

Figura 6.
Considera usted haber recibido formacion adecuada para integrar las tecnologias digitales en

la enserianza
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El 50% de los docentes indicaron que recibieron una formacion para la integracion de las
tecnologias digitales aplicados a la ensefianza. Este es un buen indicador, ya que sugiere que la
mitad de los encuestados se sienten bien preparados, un 35% indico que se encuentra parcialmente
de acuerdo en haber recibido dicha formacion. Esto indica que, si bien han recibido cierta
formacidn, atn sienten que necesitan mas preparacion o que la formacion no ha sido suficiente o
relevante para sus necesidades y el 15% se muestran neutrales. Esto podria significar que no han
recibido formacion especifica o que la formacion que recibieron no fue lo suficientemente
impactante como para generar una opinion clara.

Tabla 7.

Utiliza regularmente herramientas digitales para crear y compartir recursos educativos

Escala Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 12 60%
Parcialmente de acuerdo 7 35%

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 1 5%
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Parcialmente en desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 20 100%

Figura 7.

Utiliza regularmente herramientas digitales para crear y compartir recursos educativos
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El 60% de los docentes encuestados indicaron que utilizan herramientas digitales con regularidad.
Esto sugiere que un buen ntimero de docentes utiliza herramientas digitales de forma regular para
crear y compartir recursos educativos. El 35% estan parcialmente de acuerdo. Esto podria indicar
que utilizan algunas herramientas digitales, pero no de forma regular o no para todas las tareas y
el 5% se mostro indiferente. Esto podria indicar falta de familiaridad con las herramientas o falta

de interés en su uso.

Tabla 8.

Se siente seguro al utilizar tecnologias digitales para evaluar el aprendizaje de sus estudiantes

Escala Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 13 65%
Parcialmente de acuerdo 6 30%

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 1 5%
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Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 20 100%

Figura 8.

Se siente seguro al utilizar tecnologias digitales para evaluar el aprendizaje de sus estudiantes
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El 65% de los docentes encuestados indicaron que se sienten totalmente seguros al momento de
aplicar tecnologias digitales a fin de evaluar el aprendizaje de sus estudiantes, lo que indica un alto
nivel de confianza en el uso de herramientas digitales para la evaluacion.

el 30% indic6 que no se siente tan comodo, lo que sugiere que, si bien tienen cierta seguridad, aun
pueden existir aspectos en los que se sienten menos comodos 0 necesitan mas capacitacion y un
5% se muestra neutral, lo que podria indicar falta de experiencia, interés o conocimiento sobre las

tecnologias digitales aplicadas a la evaluacion.

Tabla 9.

Considera usted que las tecnologias digitales mejoran la experiencia de aprendizaje de los

estudiantes
Escala Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 14 70%

Parcialmente de acuerdo 6 30%
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Figura 9.
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El 70% de los docentes encuestados consideran que la implementacion de tecnologias digitales si
mejoran la experiencia de aprendizaje de sus estudiantes, el 30% indico que estan parcialmente de
acuerdo con esta afirmacion.

Es importante resaltar que ningin docente encuestado se mostré en desacuerdo, ya sea parcial o
totalmente, con la idea de que las tecnologias digitales tienen un impacto positivo en el aprendizaje.
Esto sugiere una percepcion generalizada y favorable hacia el uso de herramientas digitales en el
ambito educativo.

El resultado sugiere que existe un consenso solido entre los docentes encuestados sobre el impacto
positivo de las tecnologias digitales en la experiencia de aprendizaje de los estudiantes. La ausencia
de respuestas negativas refuerza esta idea. Sin embargo, el 30% de respuestas de "parcialmente de
acuerdo" podria indicar la presencia de barreras o desafios que impiden a los docentes adoptar

completamente las tecnologias digitales o reconocer su potencial en su totalidad.
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Tabla 10.
Ha incorporado actividades de aprendizaje en linea en su plan de estudios
Escala Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 9 45%
Parcialmente de acuerdo 8 40%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 15%
Parcialmente en desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 20 100%

Figura 10.

Ha incorporado actividades de aprendizaje en linea en su plan de estudios

Ha incorporado actividades de aprendizaje en
linea en su plan de estudios

Totalmente en desacuerdo 0

Parcialmente en desacuerdo 0

Ni de acuerdo ni en desacuerdo | NN 3
Parcialmente de acuerdo [N :
Totatmente de acuerdo |G ©

La gran mayoria de los docentes encuestados muestra una actitud positiva hacia la incorporacion
de actividades de aprendizaje en linea en sus planes de estudio.

Un 85% de los docentes esta "Parcialmente de acuerdo" o "Totalmente de acuerdo" con la
afirmacion, lo que sugiere una amplia aceptacion y disposicion hacia el uso de herramientas y
recursos en linea en la ensefianza.

Solo un pequefio porcentaje se muestra indiferente. Un 15% de los docentes encuestados se
muestra "Ni de acuerdo ni en desacuerdo", lo cual podria indicar falta de informacion, indecision

o necesidad de mayor capacitacion sobre el tema.
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Es importante resaltar que ningiin docente se mostro en desacuerdo, lo que refuerza la idea de una

percepcion general positiva hacia el aprendizaje en linea.

Tabla 11.

Se siente comodo utilizando plataformas de aprendizaje en linea
Escala Frecuencia %

Totalmente de acuerdo 14 70%
Parcialmente de acuerdo 6 30%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo O 0%
Parcialmente en desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 20 100%

Figura 11.

Se siente comodo utilizando plataformas de aprendizaje en linea

8. 5e sienle comoda ulilizando plaalonrmas de apresdzaje eh lines
I respueEins

M o8 scusroonl B desacussds 040 i
Hamaimerie po fewsnjmsis 0 a0 )

Totsiimiardil ik desacuaida -0 00 %)

Los resultados de la encuesta indican que la gran mayoria de los docentes encuestados (70%) se
sienten “totalmente comodos™ utilizando plataformas de aprendizaje en linea. Un 30% adicional
se siente “parcialmente comodo”, lo que sugiere que, si bien pueden tener cierta familiaridad con

estas herramientas, podrian existir areas en las que necesiten mas capacitacioén o apoyo.
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Es importante destacar que “ningliin docente manifest6 sentirse incomodo” o en desacuerdo con el
uso de plataformas de aprendizaje en linea, lo cual es un indicador positivo. Esto sugiere que, en
general, los docentes estan abiertos y receptivos al uso de la tecnologia en el ambito educativo.
Tabla 12.

Considera usted que las competencias digitales son esenciales para la insercion laboral de sus

estudiantes

Escala Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 12 60%
Parcialmente de acuerdo 8 40%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo O 0%
Parcialmente en desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 20 100%

Figura 12.
Considera usted que las competencias digitales son esenciales para la insercion laboral de sus

estudiantes
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El resultado revela que la gran mayoria de los docentes (60%) esta “totalmente de acuerdo™ en que
las competencias digitales son esenciales para la insercion laboral de sus estudiantes. Un 40%

adicional estd ‘“parcialmente de acuerdo” con esta afirmacion. Ninguno de los docentes
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encuestados se mostrd en desacuerdo, ni siquiera parcialmente, con la idea de que las competencias

digitales son importantes para el futuro laboral de los jovenes.

Esto sugiere que existe un consenso generalizado entre los docentes sobre la importancia de las

competencias digitales. Los docentes reconocen que estas habilidades son fundamentales para que

los estudiantes tengan éxito en el mercado laboral actual.

Si bien la mayoria de los docentes estd de acuerdo con su importancia, un 40% solo esta

parcialmente de acuerdo, lo que podria indicar que enfrentan desafios o limitaciones para integrar

estas habilidades de manera efectiva en su ensefianza.

Tabla 13.
Le gustaria recibir mas formacion y apoyo para mejorar sus competencias digitales
Escala Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 19 95%
Parcialmente de acuerdo 0 0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 1 5%
Parcialmente en desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 20 100%

Figura 13.

Le gustaria recibir mas formacion y apoyo para mejorar sus competencias digitales
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El resultado revela un alto interés por parte de los docentes en recibir formacion y apoyo para
mejorar sus competencias digitales.

El 95% de los docentes estan totalmente de acuerdo en que les gustaria recibir mas formacion y
apoyo para mejorar sus competencias digitales.

El 5% restante se muestra indiferente ante esta necesidad, lo que podria indicar una falta de interés
0 una percepcion de que ya poseen las competencias necesarias.

Estos resultados sugieren que existe una necesidad significativa de proporcionar formacion y
apoyo en competencias digitales a los docentes.

Esto podria deberse a la creciente importancia de la tecnologia en la educacion. La pandemia de
COVID-19 aceler6 la adopcion de la tecnologia en la educacion, lo que ha hecho que las
competencias digitales sean ain mas importantes para los docentes.

Ademas, existe una falta de formacioén inicial en los docentes, muchos de ellos no recibieron
formacion suficiente en competencias digitales durante su formacion inicial, lo que ha creado una

brecha que es necesario abordar.
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2.7.3. Encuesta a estudiantes
Tabla 14.

Edad de los estudiantes encuestados

Edad Frecuencia %

14 12 7%
15 63 37%
16 35 20%
17 43 25%
18 16 9%
38 1 1%
43 1 1%
54 1 1%
Total 172 100%
Figura 14.
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Tal como se muestra en la Figura 14, la mayor parte de la poblacidon estudiada comprende a

estudiantes entre 15 y 17 afios, en menor concentracion se encuentran estudiantes de 14 y 18 afios.
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Tabla 15.

Geénero de los estudiantes

Género Frecuencia %

Femenino 62 36%

Masculino 110 64%

Total 172 100%
Figura 15.
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El 64% de los estudiantes de bachillerato técnico son de género masculino, y el 36% son del género

femenino.

Tabla 16.

Etnia de los estudiantes encuestados

Etnia Frecuencia %
Afrodescendiente 17 10%
Blanco 29 17%
Indigena 4 2%
Mestizo 120 70%
Montubio 2 1%

Total 172 100%
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Figura 16.

Etnia de los estudiantes encuestados
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El 70% de los estudiantes encuestados se perciben de etnia mestiza lo que representa la
mayoria de los estudiantes que participaron en este estudio, mientras que el 17% se
perciben blancos, el 10% se perciben como afrodescendientes, el 2% como indigenas y el
1% como montubio.

Tabla 17.

Curso de los estudiantes encuestados

Curso Frecuencia %

Primero Bachillerato 80 47%
Segundo Bachillerato 50 29%
Tercero Bachillerato 42 24%

Total 172 100%
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De la poblacién estudiada en su mayoria corresponden a estudiantes de primero de bachillerato,

alcanzando un 47% de los encuestados, mientras que en menor proporcidon se encuestaron a

estudiantes de segundo de bachillerato (29%) y tercero de bachillerato (24%).

Tabla 18.

Especialidad técnica que cursan los estudiantes

Especialidad Frecuencia %
Climatizacién 16 9%
Contabilidad 71 41%
Disefio Gréfico 6 3%
Electromecani ca automotriz 53 31%
Informatica 2%

I nstal aciones Equipos 8 5%
Mecanizado y construcciones mecanicas 14 8%
Total 172 100%




UBE
&

UNIVERSIDAL

BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION

IFEL ECLATIOH

51

Figura 18.

Especialidad técnica que cursan los estudiantes
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El 41% de los estudiantes se encuentran en la especialidad de Contabilidad, lo que revela la
orientacién académica de los estudiantes en general de estudiar carreras relacionadas con esta
rama, el 31% de los estudiantes cursan la especialidad de electromecéanica automotriz como
segunda especialidad mas estudiada, en menor concentracion los estudiantes se estan
especializando en otras carrera, el 9% se estd especializando en climatizacion, el 8% cursan
mecanizado y construcciones mecanicas, el 5% se encuentran en la especialidad de instalaciones

y equipos, el 3% en disefio grafico y el 2% en informatica.

Tabla 19.

Considera que el docente posee una habilidad notable en el uso de la tecnologia

Escala Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 85 49%
Parcialmente de acuerdo 64 37%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 21 12%
Parcialmente en desacuerdo 2 1%
Totalmente en desacuerdo 0 0%

Total 172 100%
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Al menos el 86% de los estudiantes encuestados consideran que es fundamental y necesario que

los docentes deben poseer habilidades notables en el uso y manejo de las tecnologias. Lo cual es

algo relevante, puesto que, en la actualidad el uso de TIC es indispensable en cualquier &mbito,

por otro lado, en menor concentracion el resto de estudiantes se muestra neutral ante esta pregunta.

El resultado de la encuesta sugiere que la gran mayoria de los estudiantes tienen una percepcion

positiva sobre la habilidad del docente en el uso de la tecnologia. El docente podria estar utilizando

estrategias efectivas que integran la tecnologia en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Tabla 20.

El docente los anima hacer uso de plataformas digitales durante las clases

Escala Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 60 35%
Parcialmente de acuerdo 60 35%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 32 19%
Parcialmente en desacuerdo 14 8%
Totalmente en desacuerdo 6 3%
Total 172 100%
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Figura 20.

El docente los anima hacer uso de plataformas digitales durante las clases
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Alrededor del 70% de los estudiantes encuestados indican estar de acuerdo en que sus docentes
los animan a hacer uso de las plataformas digitales durante las clases, lo que muestra la importancia
del desarrollo de competencias digitales dentro del aula, debido al uso cotidiano de la tecnologia
en cualquier ambito, el 19% de los encuestados indican que no todos los docentes los animan a
usar las plataformas digitales durante las clases, el 8% indic6 que pocos son los profesores que los
animan a usar las plataformas digitales y el 3% indic6 que los docentes no les permiten hacer uso

de estas plataformas en clases.

Tabla 21.

El docente hace uso de plataformas digitales durante las clases

Escala Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 58 34%
Parcialmente de acuerdo 51 30%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 36 21%
Parcialmente en desacuerdo 18 10%
Totalmente en desacuerdo 9 5%

Total 172 100%




UNIVERSIDAL

BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION

IFEL ECLATIOH

54

Figura 21.

El docente hace uso de plataformas digitales durante las clases
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Alrededor del 64% de los estudiantes encuestados indicaron que los docentes les imparten clases
haciendo uso de plataformas digitales durante las clases, esto valida no solo la inmersion de
herramientas tecnologicas en el aprendizaje, también en la necesidad de desarrollar competencias
digitales tanto en docentes como en estudiantes, el 21% de los estudiantes se muestra neutral ante
esta afirmacion, lo que podria indicar que no tienen una opinidon formada al respecto o que no han
tenido suficiente experiencia con el uso de plataformas digitales en clase como para tener una
opinion clara.

Existe un desacuerdo minoritario, solo un 5% de los estudiantes esta “totalmente en desacuerdo”
y un 10% “parcialmente en desacuerdo” con el uso de plataformas digitales. Esto sugiere que no
se opone al uso de estas herramientas, aunque podrian existir problemas técnicos, falta de
capacitacion, preferencias de aprendizaje tradicionales.

Aunque la mayoria estd a favor, el alto porcentaje de estudiantes neutrales (21%) podria indicar
que hay areas de oportunidad para mejorar la implementacion de plataformas digitales en clase o

para comunicar mejor sus beneficios a los estudiantes.



UBE
&

UNIVERSIDAL

BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION

IFEL ECLATIOH

55

Tabla 22.

Considera que aprende mejor cuando hace uso de la tecnologia

Escala Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 85 49%
Parcialmente de acuerdo 49 28%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 30 17%
Parcialmente en desacuerdo 4 2%
Totalmente en desacuerdo 4 2%
Total 172 100%
Figura 22.

Considera que aprende mejor cuando hace uso de la tecnologia

Considera que aprende mejor cuando hace uso de
la tecnologia

Totalmente en desacuerdo 1M 4
Parcialmente en desacuerdo 1M 4
Ni de acuerdo, nien desacuerdo NN 30
Parcialmente de acuerdo IIIIIIIIINNNNENGNGNGNGNGNGNGNGNGNGNGGGEG 49
Totalmente de acuerdo NN S5

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

El 77% de los estudiantes encuestados aproximadamente indicaron que aprenden mejor cuando
usan la tecnologia, esto sugiere el impacto y beneficios del uso de TIC en las aulas como
herramienta de aprendizaje y también como medio para el desarrollo de las competencias digitales
en estudiantes, el 17% indicéd que ni influye ni no influye el uso de la tecnologia en su proceso de
aprendizaje. Solo un pequeflo numero de estudiantes el 4% estan totalmente en desacuerdo o
parcialmente en desacuerdo.

El resultado revela que la gran mayoria de los estudiantes tienen una percepcion positiva sobre el
uso de la tecnologia en su aprendizaje. Consideran que la tecnologia les ayuda a aprender mejor,

ya sea totalmente o en parte.
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Los educadores podrian considerar integrar mas tecnologia en sus métodos de ensefianza para
mejorar la experiencia de aprendizaje de los estudiantes atendiendo efectivamente a los distintos

tipos de aprendizaje del alumnado.

Tabla 23.

Considera que tiene un buen manejo de la tecnologia
Escala Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 79 46%
Parcialmente de acuerdo 60 35%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 33 19%
Parcialmente en desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 172 100%

Figura 23.

Considera que tiene un buen manejo de la tecnologia
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La mayoria de los estudiantes 81% estan totalmente de acuerdo o parcialmente de acuerdo en que
tienen un buen manejo de la tecnologia. Esto sugiere que la gran mayoria de los estudiantes se
sienten competentes en el uso de la tecnologia.

Un 19% de los estudiantes no estan ni de acuerdo ni en desacuerdo. Este grupo podria representar
a estudiantes que se sienten neutrales sobre sus habilidades tecnoldgicas, o que tal vez no tienen

una opinion clara al respecto.
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Ningun estudiante esta totalmente en desacuerdo o parcialmente en desacuerdo. Esto refuerza la
idea de que la mayoria de los estudiantes se sienten comodos con la tecnologia, lo cual abre la
oportunidad de mejorar y desarrollar las habilidades con la tecnologia, y también orientar al buen

uso de las TIC.

Tabla 24.
La institucion le brinda las herramientas digitales necesarias para su aprendizaje
Escala Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 67 39%
Parcialmente de acuerdo 48 28%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 38 22%
Parcialmente en desacuerdo 15 9%
Totalmente en desacuerdo 4 2%
Total 172 100%
Figura 24.

La institucion le brinda las herramientas digitales necesarias para su aprendizaje
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La mayoria de los estudiantes (67%) tienen una opinién positiva sobre si la institucion les brinda
las herramientas digitales necesarias para su aprendizaje, ya que estan "parcialmente de acuerdo”

o "totalmente de acuerdo".
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Un 22% de los estudiantes se muestran neutrales, lo que podria indicar que no tienen una opinion

formada al respecto o que consideran que las herramientas proporcionadas son suficientes, pero

no destacan.

Un 11% de los estudiantes estan "parcialmente en desacuerdo" o "totalmente en desacuerdo”, lo

que sugiere que perciben carencias o insuficiencias en las herramientas digitales ofrecidas por la

institucion.

El resultado revela que la mayoria de los estudiantes tienen una percepcion positiva sobre las

herramientas digitales que les proporciona la institucion para su aprendizaje. Sin embargo, un

sector minoritario, pero no despreciable, considera que las herramientas no son suficientes o

adecuadas.

Tabla 25.

Considera que todas las clases deben usar herramientas digitales

Escala Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 78 45%
Parcialmente de acuerdo 46 27%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 42 24%
Parcialmente en desacuerdo 4 2%
Totalmente en desacuerdo 2 1%
Total 172 100%
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Figura 25.

Considera que todas las clases deben usar herramientas digitales
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La encuesta revela un fuerte consenso entre los estudiantes a favor del uso de herramientas
digitales en todas las clases. Observamos que la mayoria de los encuestados se encuentra
“parcialmente de acuerdo” (46 estudiantes) o “totalmente de acuerdo” (78 estudiantes), esto refleja
la interrelacion entre el uso tecnoldgico en todos los ambitos cotidianos, y que no hay area en la
que no se vuelva indispensable.

En contraste, solo un pequefio porcentaje de estudiantes se muestra “parcialmente en desacuerdo”
(4 estudiantes) o “totalmente en desacuerdo” (2 estudiantes). Un grupo considerable de estudiantes
(42) se mantiene neutral ante la pregunta, lo que podria indicar falta de opinion definida o
necesidad de mas informacion sobre los beneficios de las herramientas digitales.

La amplia mayoria de estudiantes considera que todas las clases deberian usar herramientas
digitales, lo que sugiere una predisposicidon positiva hacia la integracion de la tecnologia en el aula.
Los estudiantes parecen reconocer los beneficios potenciales de las herramientas digitales para
mejorar su aprendizaje, ya sea por una mayor interactividad, acceso a recursos o personalizacion
de la ensefianza.

El grupo de estudiantes neutrales podria necesitar mas informacion sobre como las herramientas

digitales pueden mejorar su experiencia de aprendizaje.
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Tabla 26.

Le gustaria desarrollar sus competencias digitales acorde a sus necesidades como bachiller

Escala Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 101 59%
Parcialmente de acuerdo 44 26%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 15 9%
Parcialmente en desacuerdo 10 6%
Totalmente en desacuerdo 2 1%
Total 172 100%
Figura 26.

Le gustaria desarrollar sus competencias digitales acorde a sus necesidades como bachiller
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El 84% de los estudiantes encuestados indicaron que les gustaria desarrollar sus competencias
digitales acorde a sus necesidades como bachiller, esto refleja la necesidad de superacion y también
de profesionalizacion de los estudiantes que buscan mejorar sus oportunidades en el mercado
laboral, el 9% indic6 no estar de acuerdo ni en desacuerdo, el 6% indico estar parcialmente de
acuerdo.

En contraste, solo 2 estudiantes (1%) estan “totalmente en desacuerdo” y 10 (6%) “parcialmente
en desacuerdo”. Esto indica que la necesidad de mejorar las competencias digitales es ampliamente

reconocida entre los estudiantes.
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Existe una clara demanda de los estudiantes por desarrollar sus competencias digitales. Las

instituciones educativas deberian considerar la implementacion de programas y recursos que

satisfagan esta necesidad.

Es fundamental que los programas de desarrollo de competencias digitales se disefien teniendo en

cuenta las necesidades especificas de los estudiantes de bachillerato. Esto puede incluir habilidades

en areas como:

Busqueda y gestion de informacion: Evaluar la confiabilidad de las fuentes, organizar y

analizar informacion relevante.

Comunicaciéon y colaboracion: Utilizar herramientas digitales para comunicarse

eficazmente y trabajar en colaboracion con otros.

Creacion de contenido digital: Elaborar documentos, presentaciones, imagenes y otros

recursos digitales.

Seguridad y privacidad: Comprender los riesgos en linea y proteger la informacion

personal.

Resolucion de problemas: Utilizar herramientas digitales para identificar y solucionar

problemas.

Tabla 27.

Prefiere usar la tecnologia para el desarrollo de tareas, proyectos y participacion en clases

Escala Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 114 66%
Parcialmente de acuerdo 34 20%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 16 9%
Parcialmente en desacuerdo 6 3%
Totalmente en desacuerdo 2 1%
Total 172 100%




UEBE LNIVERSITIAL )
BOLIVAR| AN TRABAJO DE TITULACION

L DEL ECUATIOR 62

Figura 27.
Prefiere usar la tecnologia para el desarrollo de tareas, proyectos y participacion en clases
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La gran mayoria de los estudiantes encuestados (114 de un total de 172, aproximadamente el 66%)
estan “totalmente de acuerdo” con la afirmacion de que prefieren usar la tecnologia para sus tareas
y proyectos. Si sumamos los que estan "parcialmente de acuerdo”, el porcentaje asciende a un 86%
de estudiantes que tienen una opinidén favorable hacia el uso de la tecnologia en el ambito
académico, con el auge y posicionamiento de la tecnologia en la vida cotidiana, es comun que se
usen las TIC para el desarrollo de actividades académicas

Por otro lado, solo un pequefio porcentaje del 4% de estudiantes se muestra en desacuerdo, ya sea
total o parcialmente, con el uso de la tecnologia, mientras que un 9% mantiene una postura neutral.
Estos resultados sugieren que los estudiantes valoran y prefieren el uso de la tecnologia en su
proceso de aprendizaje. Esto podria indicar que los estudiantes reconocen los beneficios de usar la
tecnologia para completar sus tareas y participar en clase.

Tabla 28.

Le gustaria que sus competencias digitales sean evaluadas a fin de que puedan ser desarrolladas

con ayuda del docente

Escala Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 94 55%
Parcialmente de acuerdo 54 31%
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Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 22 13%
Parcialmente en desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 2 1%
Total 172 100%

Figura 28.
Le gustaria que sus competencias digitales sean evaluadas a fin de que puedan ser desarrolladas
con ayuda del docente
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El 86% de los estudiantes encuestados indicaron estar de “totalmente de acuerdo” y “parcialmente
de acuerdo” en que sus competencias digitales sean evaluadas a fin de que puedan ser desarrolladas
con ayuda del docente, esto demuestra la responsabilidad y compromiso de los estudiantes con la
mejora continua de sus competencias.

La mayoria de los estudiantes encuestados considera importante que sus competencias digitales
sean evaluadas para poder desarrollarlas con la ayuda de un docente. Esto sugiere una percepcion
positiva sobre el valor de la evaluacion como herramienta de aprendizaje y mejora.

2.7.4. Correlacion de las Variables

Para realizar el analisis de correlacion de variables se aplico el coeficiente de Pearson, también es
conocido como correlacion del producto-momento, el cual mide la naturaleza y fuerza entre dos
variables cuantitativas (Fiallos, 2021). Este coeficiente se encarga de medir si las variables se
encuentran correlacionadas, sea de manera positiva o negativa, su valor se encuentra entre -1 y +1.

Cuando el coeficiente es positivo, indica una correlacion directa; si por el contrario es negativa,
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indica que es una correlacion inversa o indirecta. Mientras mds se acerque a 1 significa que es una
correlacion perfecta.

El coeficiente se representa con r, y su formula es:

i ZKZ&
(Zh {Zx} :‘[EF,_IZ;]}#' "|

rl

W

Por lo tanto, se analizan las siguientes correlaciones:

En la encuesta a docentes:

Tabla 29.
Correlacion en el uso de tecnologias en el aula y la percepcion de mejora en el proceso de

ensenianza usando TIC

_ Percepcion de mejora en
Uso de tecnologia

N proceso de ensefianza xy xX"2 yN2
en aulas (x)
usando TIC (y)

1 16 14 224 256 196
2 24 16 36

3

4

5

20 20 248 272 232
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Figura 29.

Grdfico de dispersion de la correlacion en el uso de tecnologias en el aula y la percepcion de

mejora en el proceso de ensenianza usando TIC.
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Aplicando la formula del coeficiente de Pearson, se obtiene un coeficiente de +0.9834,

representando una correlacion positiva alta, indicando que el uso de la tecnologia en las aulas de

clases se encuentra estrechamente relacionadas con la mejora en el proceso de ensenanza usando

TIC.
Tabla 30.

Correlacion entre la formacion para la integracion de TIC en el aula y creacion de contenido

educativo por parte de los docentes

Formacion  para

integrar Creacion  digital de
N Xy X2 yn2
tecnologias en € contenido educativo (y)
aula (x)
1 10 12 120 100 144
2 7 49 49 49
3
4
5
20 20 172 158 194
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Figura 30.
Grdfico de dispersion de la correlacion entre la formacion para la integracion de TIC en el aula

y creacion de contenido educativo por parte de los docentes
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Al aplicar la formula del coeficiente de Pearson, se obtiene un coeficiente de +0.9756 indicando
una correlacion positiva directa entre la formacion de docentes para que integren el uso de TIC en
las aulas de clase y la creacion de contenido educativo por parte de los docentes como parte de las

herramientas que usan en las aulas.

Tabla 31.
Correlacion entre el uso de TIC para la evaluacion de estudiantes y la incorporacion de la

educacion en linea

Uso de TIC parala

_ Incorporacion de
N evaluacion ] Xy X2 yN2
. ensefianza en linea (y)
académica (x)
13 117 169 81
6 48 36 64

ga A W N B
O O W 0 ©

20 20 168 206 154




UBE
&

UNIVERSIDAL
By IWARAMA
IFEL ECLATIOH

TRABAJO DE TITULACION

67

Figura 31.

Grdfico de distribucion de la correlacion entre el uso de TIC para la evaluacion de estudiantes y

la incorporacion de la educacion en linea.
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Al aplicar la féormula de coeficiente de Pearson, se obtuvo un coeficiente de +0.9113, que refleja

una correlacion directa positiva entre el uso de TIC para la evaluacion de estudiantes y su

incorporacion en la educacion en linea.

Tabla 32.

Correlacion entre las competencias digitales como esenciales y la necesidad de mejora de las

competencias digitales

Competencias

Necesidad de megora de

N  digitdes  como N Xy X2 y*2
_ competencias digitales (y)
esenciales (x)
1 12 19 228 144 361
> 0 64 0
3
4
5
20 20 228 208 362
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Figura 32.
Grdfico de distribucion de la correlacion entre las competencias digitales como esenciales y la

necesidad de mejora de las competencias digitales

20
°
15
0t
5 e
o .
0 @ °
0 2 4 6 8 10 12 14

Al reemplazar los valores en la formula del coeficiente de Pearson, se obtuvo un coeficiente
+0.7790 que indica una correlacion alta positiva entre las competencias digitales como esenciales
y la necesidad en la mejora de las competencias digitales en los docentes.

En la encuesta a estudiantes:

Tabla 33.
Correlacion entre la percepcion de los estudiantes del uso de TIC y el impulso de los docentes

para el uso de TIC en el aula de clases

Percepcion de uso Docente impulso uso

N Xy X2 yn2
ticdocentes(x)  deticsenaula(y)

1 85 60 5100 7225 3600

2 64 60 3840 4096 3600

3 21 32 672 441 1024

4 2 14 28 4 196

50 6 0 0 36

> 172 172 9640 11766 8456
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Figura 33.

Percepcion de los estudiantes del uso de TIC y el impulso de los docentes para el uso de TIC en

el aula de clases

Percepcidn de los estudiantes del uso de TIC y el impulso de
los docentes para eluso de TIC en el aula de clases
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Al aplicar la formula del coeficiente de Pearson se obtiene una correlacion positiva de +0,9660, lo

que indica una relacion directa entre la percepcion de los estudiantes en el uso de las TIC y el

impulso de los docentes de incorporar las tecnologias en las aulas de clases para impartir las

materias.

Tabla 34.

Correlacion entre el uso de las TIC en clases y la percepcion de mejora en el aprendizaje de los

estudiantes

Uso de TIC en Percepcion de mejor en

N Xy x"2 y"2
clases (x) aprendizaje con TIC (y)

1 58 85 4930 3364 7225

2 51 49 2499 2601 2401

3 36 30 1080 1296 900

4 18 4 72 324 16

5 9 4 36 81 16
172 172 8617 7666 10558
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Figura 34.

Grdfico de Dispersion de la correlacion entre el uso de las TIC en clases y la percepcion de

mejora en el aprendizaje de los estudiantes
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Al aplicar el coeficiente de Pearson, se obtuvo un coeficiente de +0.9477 que indica una

correlacion directa positiva entre el uso de TIC en las aulas y la percepcion en la mejora en el

aprendizaje de los estudiantes.

Tabla 35.

Correlacion entre la percepcion en la destreza en uso de TIC y la necesidad de usar TIC en el

aula
Percepcion . )
Percepcion necesidad de
N  destreza uso TIC Xy xX"2 y"2
uso de TIC (y)
(x)
1 79 78 6162 6241 6084
2 60 46 2760 3600 2116
3 33 42 1386 1089 1764
4 0 4 0 0 16
5 0 2 0 0 4
172 172 10308 10930 9984
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Figura 35.
Grdfico de dispersion de la correlacion entre la percepcion en la destreza en uso de TIC y la

necesidad de usar TIC en el aula.
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Al aplicar la formula del coeficiente de Pearson, se obtuvo un coeficiente de +0.9725, revelando
una correlacion directa positiva entre la percepcion de destreza en el uso de TIC por parte de los
estudiantes y su necesidad de usar las TIC en las aulas.

Tabla 36.

Correlacion entre el acceso a TIC en la institucion y la necesidad de desarrollar competencias

digitales

Necesidad de desarrollo
AccesoaTICenla _ o
N competencias digitales xy X2 y"2
ingtitucion (x)

v)
1 67 101 6767 4489 10201
2 48 44 2112 2304 1936
3 38 15 570 1444 225
4 15 10 150 225 100
5 4 2 8 16 4

172 172 9607 8478 12466
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Figura 36.
Grdfico de dispersion de la correlacion entre el acceso a TIC en la institucion y la necesidad de

desarrollar competencias digitales
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Aplicando el Coeficiente de Pearson, se obtuvo un coeficiente +0.9010 que revela una correlacion
alta positiva entre el acceso a TIC por parte de la institucion educativa hacia sus estudiantes y la
necesidad de desarrollar competencias digitales en los estudiantes de bachillerato de la institucion.
Tabla 37.

Correlacion entre la preferencia de uso de TIC en actividades académicas y la evaluacion y

retroalimentacion
Preferencia de uso .
o Evaluacion y
N  TIC en actividades Xy X2 y"2

o retroalimentacion (y)
academicas (x)

1 114 94 10716 12996 8836
2 34 54 1836 1156 2916
3 16 22 352 256 484
4 6 0 0 36 0

5 2 2 4 4 4

172 172 12908 14448 12240
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Figura 37.
Grdfico de dispersion de la correlacion entre la preferencia de uso de TIC en actividades

académicas y la evaluacion y retroalimentacion
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Al aplicar la formula del Coeficiente de Pearson, se obtuvo un coeficiente de +0.9519, lo que
indica una correlacion directa positiva entre la preferencia de uso de TIC en las actividades

académicas en estudiantes de bachillerato y la evaluacion y retroalimentacion usando TIC.
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En este capitulo se expone la guia didactica para el desarrollo de las competencias de los

estudiantes de bachillerato técnico en un colegio de la ciudad de Guayaquil.

Con la informacioén recolectada en el capitulo anterior se disefid una guia didactica a fin de que los

docentes puedan desarrollar las competencias digitales de sus alumnos.

Ademas de que también los docentes de la unidad educativa objeto de investigacion también

requieren de preparacion y capacitacion para mejorar sus habilidades digitales y asi poder enfocar

la ensefianza a la mejora de las competencias digitales de los estudiantes.
Se plantea el siguiente diagrama de Ishikawa con la modelacion de la propuesta:

Figura 38.

Modelacion de la propuesta
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Objetivos Generales
1. Desarrollar habilidades digitales basicas y avanzadas en estudiantes de bachillerato.
2. Fomentar el pensamiento critico y la ciudadania digital.
3. Capacitar a los estudiantes en el uso eficaz y responsable de las tecnologias
digitales.
Alcance
El presente documento tiene su alcance a los estudiantes de Bachillerato Técnico de la Unidad
Educativa Particular Instituto Sanchez.
Modelos educativos relevantes
Existen varios modelos educativos que han integrado las competencias digitales en sus curriculos.
Entre ellos destacan:
. El Marco de Referencia Europeo de Competencias Digitales (DigComp), que
proporciona un marco comun para evaluar y desarrollar habilidades digitales.
. La UNESCO, que promueve la educacion para todos y subraya la importancia de
la alfabetizacion digital en la formacion integral del estudiante.
Metodologia
. Aprendizaje Basado en Proyectos: Los estudiantes trabajaran en proyectos que
integren multiples competencias digitales.
. Clases Interactivas: Uso de metodologias activas como el aprendizaje cooperativo
y el estudio de casos.
. Recursos Digitales: Utilizacion de videos, tutoriales en linea y foros de discusion
para complementar el aprendizaje.
. Evaluacion Continua: Mediciéon del progreso a través de autoevaluaciones,
evaluaciones entre pares y reflexiones escritas sobre el aprendizaje.
Evaluacion
. Ribricas de Evaluacion: Utilizar rabricas para evaluar proyectos, presentaciones
y participacion en clase.
. Autoevaluacion y Reflexion: Incluir un componente de autoevaluacion al final de

cada unidad para fomentar la reflexion sobre el proceso de aprendizaje.
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. Examenes Practicos: Evaluaciones donde los estudiantes demuestren sus

habilidades digitales aplicadas en tareas concretas.
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Moddulo 1: Fundamentos de la Tecnologia

La tecnologia viene de las voces griegas “fechne” que significa arte u oficio; y “loguia” que
significa estudio o tratado, hace referencia al conjunto de teorias y técnicas que facilitan el
aprovechamiento practico del conocimiento cientifico. También es el proceso o capacidad de

transformar o combinar algo ya existente para construir algo nuevo o bien darle otra funcion.

La tecnologia abarca diversos fundamentos como:

1. Ciencia y Conocimiento: La tecnologia se basa en principios cientificos. Los
descubrimientos cientificos proporcionan los conocimientos que alimentan el disefio y
desarrollo de nuevas tecnologias.

2. Ingenieria: Este es el proceso de aplicar principios cientificos y matematicos para
resolver problemas practicos. Los ingenieros disefian, construyen y mantienen diversas
tecnologias.

3. Innovacion: La introduccion de nuevas ideas, productos o métodos es esencial. La
innovacion permite la evolucion de la tecnologia, mejorando su eficacia y funcionalidad.
4. Sistemas: La tecnologia a menudo funciona dentro de sistemas mas grandes. Esto
incluye pensar en la interaccion entre diferentes componentes y cOmo se integran para
lograr un objetivo comun.

5. Materiales y Recursos: La eleccion de materiales adecuados es critica para el
desarrollo de tecnologias. Los recursos disponibles pueden limitar o facilitar la creacion y
uso de diversas tecnologias.

6. Sociedad y Cultura: La tecnologia no existe en un vacio. Sus desarrollos y
aplicaciones estan influenciados por factores sociales y culturales, asi como por las
necesidades y valores de la sociedad.

7. Etica y Responsabilidad: A medida que la tecnologia avanza, surgen cuestiones
¢ticas sobre su uso y el impacto en la sociedad. Es fundamental considerar las

implicaciones morales y los posibles efectos adversos de las innovaciones tecnoldgicas.
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8. Ciclo de Vida del Producto: Desde la concepcion y disefio hasta la produccion,

uso y desecho, cada etapa del ciclo de vida de un producto tecnoldgico es importante para

su sostenibilidad y funcionalidad.

Capitulo 1: El mundo digital ;Qué es y como funciona?

Hay cinco pilares que sostiene y definen el mundo digital:
1 Interconectividad: El mundo digital estd formado por una vasta red de
dispositivos, que incluye computadoras, teléfonos inteligentes, tabletas, servidores y
dispositivos 10T (Internet de las Cosas) que estan continuamente conectados entre si a
través de internet.
2. Datos: En € nucleo del mundo digital estan los datos. Estos pueden representar
informacion en diferentes formas, como textos, imagenes, videos, sonidos, etc. Los datos
son creados, compartidos y procesados a gran escala.
3. Aplicacionesy platafor mas: Existeninnumerables aplicacionesy plataformas que
posibilitan la comunicacion, la colaboracion y el entretenimiento. Social media, servicios
de streaming, software de productividad y plataformas de e-commerce son solo ejemplos
de como interactuamos en el espacio digital.
4, Virtualidad: El mundo digital creaexperienciasy entornos virtuales. Por gjemplo,
larealidad virtual (VR) y larealidad aumentada (AR) mezclan el mundo real con elementos
digitales, ofreciendo experiencias inmersivas.
5. Comunicacién global: Gracias a internet, la comunicacion ha trascendido
fronteras. Las personas pueden conectarse y comunicarse instantaneamente,
independientemente de su ubicacion geogréfica.

Para que estos pilares funcionen son necesarios | os recursos que se detallan a continuacion:
1 Infraestructuradered: Internet funcionamediante una serie de servidores, routers
y cables que facilitan la transferencia de datos entre dispositivos. Protocolos como TCP/IP

regulan cOmo se transmiten estos datos.
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2. Procesamiento de datos: Las computadorasy dispositivos digitales procesan datos

mediante software y algoritmos, que permiten realizar tareas desde simples calculos hasta
complegas simulaciones.

3. Almacenamiento de datos: Los datos se almacenan en medios digitales, tanto en
dispositivos locales (como discos durosy SSD) como en la nube, 1o que permite el acceso
remoto ainformacién desde cualquier lugar.

4. Algoritmos y aprendizaje automatico: Muchas aplicaciones digitales utilizan
algoritmos para procesar datos y aprender de ellos, permitiendo que las maquinas tomen
decisiones informadas o hagan recomendaciones personaizadas (como en € caso de
sistemas de recomendacién).

5. Ciberseguridad: La proteccion de datos y sistemas digitales es crucial. Se
implementan medidas de seguridad, como cifrado y firewalls, para proteger lainformacion
contra accesos no autorizados y ataques cibernéticos.

6. Participacion del usuario: Los usuarios juegan un papel activo en el mundo
digita, creando contenido, interactuando con aplicacionesy compartiendo informacion en

redes sociales, 10 que contribuye a un ecos stema col aborativo.

Capitulo 2: Conceptos basicos

@ Internet

Es una red global de computadoras interconectadas que permite la comunicacion y el intercambio

de informacién. Funciona a través de protocolos como TCP/IP, que facilitan la transmision de

datos entre dispositivos.

Elementos clave de Internet:

. WWW (World Wide Web): Conjunto de paginas y sitios web accesibles a través

de navegadores.

o Protocolos: HTTP, HTTPS, FTP, SMTP, etc.

. Direcciones IP y DNS: Permiten identificar y localizar dispositivos en la red.
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S Hardware
Es la parte fisica de una computadora o dispositivo tecnologico. Incluye todos los componentes

tangibles necesarios para el funcionamiento de un sistema informatico.

Ejemplos de hardware:

. Procesador (CPU): Ejecuta las instrucciones del sistema.
. Memoria RAM: Almacena datos temporales para su acceso rapido.
. Disco duro (HDD/SSD): Guarda informacion de forma permanente.
. Tarjeta madre: Conecta todos los componentes.
. Periféricos: Teclado, raton, monitor, impresora, etc.

M Software

Es el conjunto de programas y sistemas que permiten la ejecucion de tareas en un dispositivo. Se
divide en dos grandes categorias:
1. Software de sistema: Controla y gestiona los recursos del hardware. Ejemplo:
Sistemas operativos (Windows, Linux, macOS, Android).
2. Software de aplicacion: Programas disefiados para realizar tareas especificas.
Ejemplo: Microsoft Word, Google Chrome, Photoshop.
También existen software de programacion, como lenguajes de programacion y entornos de

desarrollo (Python, Java, Visual Studio).

Redes

Son un conjunto de dispositivos conectados entre si para compartir informacion y recursos.

Tipos de redes:



Guia Didactica para la Mejora de Competencias
LOGO UNIDAD

. Pagina 9 de 34
EDUCATIVA Digitales en Estudiantes de Bachillerato aginade

. LAN (Red de Area Local): Conexion dentro de un 4rea pequefia, como una casa o
una oficina.

. WAN (Red de Area Amplia): Conecta redes en diferentes ubicaciones geograficas
(Ejemplo: Internet).

. WLAN (Red de Area Local Inalambrica): Utiliza WiFi en lugar de cables.

. VPN (Red Privada Virtual): Permite una conexion segura a otra red a través de

Internet.

Elementos de una red:

. Router: Conecta dispositivos a Internet y entre si.

. Switch: Gestiona la comunicacion entre dispositivos en una red local.

. Modem: Convierte sefales digitales en analdgicas y viceversa para conectarse a
Internet.

Capitulo 3: Seguridad en el ciberespacio

La seguridad en el ciberespacio se refiere a las practicas, tecnologias y medidas que protegen
sistemas, redes, dispositivos y datos de amenazas digitales. Su objetivo es prevenir ataques, fraudes

y accesos no autorizados a la informacion.

/\ Principales Amenazas en el Ciberespacio

@ Malware: Software malicioso disefiado para dafiar sistemas o robar informacién (Ej: virus,
troyanos, ransomware, spyware).

@ Phishing: Engafios a través de correos o mensajes falsos para robar credenciales o datos
personales.

@ Ataques de ingenieria social: Manipulacion psicoldgica para obtener informacion
confidencial.

@ Ataques DDoS (Denegacion de Servicio): Sobrecarga de trafico en un servidor para dejarlo
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inoperativo.

9 Robo de identidad: Uso fraudulento de informacion personal para suplantar a otra persona.

@ Exploits y vulnerabilidades: Uso de fallos en software para obtener acceso no autorizado.

© Buenas Pricticas para la Seguridad Digital

Usar contraseiias seguras y unicas (Mezcla de maytsculas, mintsculas, nimeros y
simbolos).

Activar la autenticacion en dos pasos (2FA) para mayor seguridad en cuentas en linea.
Actualizar software y sistemas operativos para corregir vulnerabilidades.

No hacer clic en enlaces sospechosos ni descargar archivos de fuentes desconocidas.
Usar antivirus y firewalls para detectar y bloquear amenazas.

Cifrar datos sensibles y hacer copias de seguridad regularmente.

Evitar redes WiFi publicas o usar una VPN para proteger la informacion.

Educarse sobre ciberseguridad y estar alerta ante posibles ataques.

@ Legislacion y Normativas en Ciberseguridad

Existen leyes y regulaciones para proteger datos y combatir delitos cibernéticos:
s GDPR (Reglamento General de Protecciéon de Datos - Europa)

s Ley de Proteccion de Datos Personales

S 1SO 27001 (Norma de seguridad de la informacion)

& ACUERDO MINISTERIAL 006-2021 — Politica de Ciberseguridad

Actividades del médulo 1
Actividades individuales:
1. Disenar un mapa conceptual con los principales conceptos del moédulo.
2. Investiga y realiza una presentacion en PowerPoint de 5 ejemplos de ataques de

ciberseguridad.
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3. Elabora una lista de las medidas de ciberseguridad que aplicas en tu vida cotidiana

Actividades grupales (grupos de 4 - 5 estudiantes):

1. Investigar y exponer sobre las plataformas y aplicaciones que existen:
a. Aplicaciones de redes sociales
b. Plataformas de streaming
c. Plataformas de e-commerce
d. Software de productividad
2. En grupos de 4 o 5 estudiantes, elaborar un video como campafia de concientizacion

sobre las medidas de ciberseguridad.



LOGO UNIDAD
EDUCATIVA

Guia Didactica para la Mejora de Competencias

Digitales en Estudiantes de Bachillerato

Pagina 12 de 34

Moddulo 2: Competencias Digitales

Capitulo 4: Introduccion a las competencias digitales

Las competencias digitales abarcan un amplio espectro de habilidades que incluyen desde el
manejo basico de dispositivos tecnologicos hasta la capacidad de evaluar, crear y compartir
contenido digital. Esto significa no solo saber usar correctamente una computadora o un

dispositivo movil, sino también entender como funciona la informacién en la red y como

interactuar de manera segura y responsable en entornos digitales.

Las competencias digitales se definen como el conjunto de habilidades, conocimientos y actitudes
necesarios para utilizar de manera critica y segura las tecnologias de la informaciéon y la

comunicacion (TIC) en diversos contextos. Estas competencias son fundamentales en la sociedad

actual, donde la digitalizacion afecta multiples &mbitos, desde la educacion hasta el trabajo.

Las competencias digitales incluyen:

. Alfabetizacion digital: Comprender el uso de dispositivos y software basicos.

. Comunicacion digital: Uso de correo electronico, redes sociales y plataformas de
mensajeria.

. Seguridad en linea: Proteccion de datos personales y prevencion de fraudes.

. Gestion de informacion: Busqueda, evaluacion y organizacion de informacion en
linea.

. Creacion de contenido digital: Uso de herramientas para crear textos, imagenes,

videos y presentaciones.
. Resolucion de problemas: Aplicar el pensamiento critico y resolver problemas

mediante el uso de la tecnologia.

La importancia de las competencias digitales se puede resumir en:

. Facilitan el acceso a la informacion y el aprendizaje.
. Mejoran la empleabilidad y el desempefio laboral.
. Promueven la seguridad y la privacidad en linea.

. Fomentan la participacion en la sociedad digital.
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Capitulo 5: Herramientas digitales para el aprendizaje

{5 Plataformas de gestién del aprendizaje (LMS)

Son sistemas que organizan cursos, recursos y evaluaciones en linea.

. Moodle — Plataforma de codigo abierto para cursos en linea.
. Google Classroom — Para gestionar tareas y comunicarse con estudiantes.
. Blackboard — Muy usada en universidades para la gestion del aprendizaje.

@ Recursos educativos y MOOC

Ofrecen cursos en linea gratuitos o de pago.
. Coursera — Cursos de universidades de prestigio.
. EdX — Cursos de Harvard, MIT y mas.

. Khan Academy — Material educativo gratuito para diversas materias.

D Herramientas de colaboracion y productividad

Facilitan el trabajo en equipo y la organizacion de tareas.

. Google Drive — Para almacenar y compartir documentos.
. Trello — Organizacién de tareas y proyectos.
. Miro — Pizarra digital colaborativa.

' Creacion de contenido educativo

Permiten disefar recursos interactivos para el aprendizaje.

. Canva — Para crear infografias y presentaciones atractivas.

. Genially — Para generar contenido interactivo como presentaciones y mapas
mentales.

. Prezi — Presentaciones dinamicas y no lineales.

Q Herramientas de investigacion y referencias
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Facilitan la busqueda, organizacion y citacion de informacion académica.

. Google Scholar — Busqueda de articulos cientificos.
. Zotero — Gestor de referencias y bibliografia.
. Mendeley — Organizacion y citacion de investigaciones.

@ Plataformas de gamificacién y aprendizaje interactivo

Mejoran la motivacion y el compromiso de los estudiantes.

. Kahoot! — Juegos de preguntas para reforzar el aprendizaje.
. Quizizz — Cuestionarios interactivos con retroalimentacion inmediata.
. Duolingo — Aprendizaje de idiomas de forma gamificada.

€ Herramientas para el aprendizaje de idiomas

Ayudan a mejorar habilidades lingiiisticas de manera auténoma.

. Busuu — Comunidad de aprendizaje de idiomas.
. BBC Learning English — Recursos gratuitos para mejorar el inglés.
. Anki — Flashcards para memorizar vocabulario.

Capitulo 6: Uso de Dispositivos y Sistemas Operativos

l Dispositivos Digitales en el Aprendizaje

Los dispositivos permiten la interaccion con herramientas digitales. Algunos de los mas utilizados

son:

M Computadoras y Laptops
. Ideales para tareas complejas como programacion, disefio y redaccion.
. Ofrecen mayor capacidad de almacenamiento y procesamiento.

. Se usan para acceder a plataformas LMS, crear contenido y realizar investigaciones.
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l Tablets y Smartphones

. Portabilidad y acceso rapido a herramientas educativas.
. Ideales para leer libros electronicos, hacer anotaciones y ver videos educativos.
. Aplicaciones interactivas para aprender en cualquier lugar.

@8 Pizarras Digitales y Dispositivos Interactivos

. Utilizados en aulas para clases dinamicas y colaborativas.

. Permiten escritura digital y acceso a internet en tiempo real.

& Accesorios Tecnolégicos

. Auriculares y microfonos: Mejoran la experiencia en cursos en linea.

. Lapices digitales: Facilitan la escritura en tablets y pizarras interactivas.

@8 Sistemas Operativos y su Uso en Educacién
El sistema operativo es el software que gestiona el hardware y los programas del dispositivo.

Algunos de los més utilizados en educacion son:

M Windows
& Compatible con la mayoria de los programas educativos.
& Utilizado en instituciones académicas y empresas.

& Soporta herramientas como Microsoft Office, AutoCAD y Adobe Suite.

& macos
& Enfocado en disefio, edicion de video y programacion.
& Compatible con aplicaciones como Final Cut Pro, Logic Pro y Xcode.

& Seguridad avanzada y buena optimizacion del hardware.
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ﬁ Linux (Ubuntu, Fedora, etc.)
& Gratuito y de codigo abierto.
& Usado en educacion STEM y programacion.

& Compatible con herramientas como Python, R y LaTeX.

[ Android e i0S
& Utilizados en smartphones y tablets.

& Compatibles con miles de aplicaciones educativas como Duolingo, Kahoot! y Google
Classroom.

& Sincronizacion en la nube para acceder a materiales desde cualquier dispositivo.

@ Consideraciones al Usar Dispositivos y Sistemas Operativos

Compatibilidad: Asegurar que los programas educativos sean compatibles con el sistema
operativo.

Seguridad: Usar antivirus y actualizar el sistema para evitar riesgos.

Accesibilidad: Elegir dispositivos con opciones de accesibilidad para todos los estudiantes.

Almacenamiento en la nube: Servicios como Google Drive y OneDrive facilitan la gestion

de archivos.

Capitulo 7: Internet y Navegacion Segura
El acceso a internet es esencial para el aprendizaje, pero también es importante navegar de forma

segura para proteger la privacidad y evitar amenazas digitales.

@ Conceptos Basicos de Internet
2 Internet: Red global que permite la comunicacién y acceso a informacion.

&2 Navegador Web: Programa que permite acceder a paginas web (Chrome, Firefox, Edge,
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Safari).

@ Motor de Biisqueda: Herramienta para encontrar informacion en la web (Google, Bing,
DuckDuckGo).

& URL (Uniform Resource Locator): Direccion web que identifica un sitio en internet.

(8 Principios de Navegacién Segura

1. Proteger la Informacion Personal
& No compartir datos sensibles como contrasefias o informacion bancaria.
& Configurar la privacidad en redes sociales.

& Usar nombres de usuario y correos alternativos para registros en sitios web.

2. Verificar la Seguridad de los Sitios Web
& Asegurarse de que la URL comienza con "https://" (indica conexion segura).
& Evitar hacer clic en enlaces sospechosos o acortados sin verificar su origen.

& Buscar certificados de seguridad en paginas de compras y pagos en linea.

3. Evitar Amenazas en Linea
@) Phishing: Correos o mensajes falsos que buscan robar informacion.
@ Malware: Software malicioso que puede dafiar tu dispositivo o robar datos.

@) Fake News: Noticias falsas que desinforman; verificar fuentes confiables.

4. Usar Contrasefias Seguras y Autenticacion en Dos Pasos
& Crear contrasefias largas y con combinacion de letras, nimeros y simbolos.
& No usar la misma contrasefia en multiples sitios.

&/ Habilitar la verificacion en dos pasos para mayor seguridad.
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S. Usar Herramientas de Seguridad
(& Antivirus y Antimalware: Protegen contra amenazas digitales (Ej. Windows Defender, Avast,
Malwarebytes).

@ Bloqueadores de Publicidad: Evitan anuncios intrusivos y posibles virus (Ej. uBlock Origin).

@ VPN (Red Privada Virtual): Protege la privacidad y oculta la ubicacion.

’ Recomendaciones para un Uso Responsable de Internet

Verificar la autenticidad de la informacion antes de compartirla.

Controlar el tiempo de navegacion para evitar distracciones y fatiga digital.
Fomentar el respeto en linea, evitando el ciberacoso y comentarios negativos.

Usar herramientas de control parental para proteger a menores de contenido inadecuado.

Capitulo 8: Herramientas de Comunicacion Digital
Las herramientas de comunicacion digital permiten interactuar de manera rapida y eficiente, ya

sea en el ambito educativo, profesional o personal.

['] Tipos de Herramientas de Comunicacién Digital

1. Correo Electronico (Email)

Permite enviar y recibir mensajes, archivos y documentos de manera formal.

s Ejemplos:
. Gmail — Servicio de Google con integracion en la nube.
. Outlook — De Microsoft, con funciones avanzadas para empresas.

. ProtonMail — Seguridad avanzada con cifrado de correos.

@ Consejos:

& Usa asuntos claros y directos.
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& Organiza los correos en carpetas o etiquetas.

& No abras correos sospechosos (phishing).

2. Mensajeria Instantanea

Para comunicacion rapida y directa en tiempo real.

s Ejemplos:
. WhatsApp — Uso personal y profesional con funciones de grupos y videollamadas.
. Telegram — Mayor privacidad y almacenamiento en la nube.

. Microsoft Teams — Integrado con Office 365 para el trabajo colaborativo.
@ Consejos:
& Usa listas de difusion en lugar de grupos si es informacion masiva.
& No compartas datos personales en chats publicos.

& Usa la opcion de mensajes temporales para mayor privacidad.

3. Videoconferencias y Reuniones Virtuales

Para clases en linea, reuniones de trabajo o colaboracion a distancia.

x Ejemplos:
. Zoom — Popular en educacion y empresas por su facilidad de uso.
. Google Meet — Integrado con Google Workspace (antes G Suite).

. Skype — Videollamadas y chat en linea con traduccion en tiempo real.
@ Consejos:
& Usa auriculares para mejorar la calidad del audio.
& Silencia el microéfono cuando no hables para evitar ruidos.

& Verifica la conexién antes de una reunién importante.
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4. Foros y Plataformas de Discusion

Permiten intercambiar ideas y debatir sobre temas especificos.

s Ejemplos:

o Reddit — Comunidad con foros sobre miles de temas.

. Quora — Preguntas y respuestas de expertos y usuarios.

. Discord — Para comunidades de aprendizaje y colaboracion en tiempo real.

@ Consejos:

& Sé respetuoso en las discusiones.

& Usa fuentes confiables antes de compartir informacion.

& Participa activamente para aprovechar el aprendizaje colaborativo.

5. Redes Sociales

Facilitan la difusion de informacion y el aprendizaje colaborativo.

’ Ejemplos:

. LinkedIn — Para contactos profesionales y educacion corporativa.

. Twitter (X) — Informacion rapida y tendencias globales.

. Facebook Groups — Espacios para debates y aprendizaje en comunidad.

@ Consejos:

& Configura la privacidad de tu perfil.

& No compartas informacion personal en publico.

& Usa redes sociales para aprender y generar contactos profesionales.

© Seguridad y Buenas Practicas en la Comunicacion Digital

Verifica la identidad del remitente antes de compartir informacion.
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Usa lenguaje claro y profesional en correos y mensajes formales.
Sé respetuoso y evita la difusion de informacion falsa o dafiina.

Protege tus cuentas con contrasefias seguras y autenticacion en dos pasos.

Capitulo 9: Seguridad y Privacidad Digital
En un mundo cada vez més conectado, proteger nuestra informacion personal es fundamental. La

seguridad digital evita ataques cibernéticos, robo de identidad y el mal uso de nuestros datos.

@ Principios de Seguridad Digital

1. Proteccion de Datos Personales
& No compartas informacidn sensible (direccion, teléfono, contrasefias) en redes sociales o sitios
no confiables.

& Configura correctamente la privacidad en redes sociales.

& Usa correos electronicos alternativos para registros en plataformas.

2. Uso de Contrasefas Seguras

(% Crea contrasefias robustas con:

& Minimo 12 caracteres.

& Mezcla de mayusculas, mintisculas, nimeros y simbolos.

& Evita datos personales como fechas de nacimiento o nombres.
& Usa un gestor de contrasefias como LastPass o Bitwarden.

& Activa la autenticacién en dos pasos (2FA) para mayor seguridad.

3. Proteccion contra Malware y Phishing
B Malware: Software malicioso que dafia el dispositivo o roba informacion.

A Phishing: Correos falsos o paginas web que intentan robar datos personales.
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& No abras correos o enlaces sospechosos.

& Descarga software solo de sitios oficiales.

& Usa un antivirus confiable (Ej. Windows Defender, Avast, Malwarebytes).

. Privacidad en Internet

4. Navegacion Segura

& Usa conexiones seguras con HTTPS.

& Activa VPN (Red Privada Virtual) para proteger tu ubicacion.

& Borra regularmente el historial y las cookies.

& Usa navegadores con mayor privacidad como Brave o Mozilla Firefox.

5. Redes Sociales y Mensajeria

& Configura la privacidad de tus publicaciones.

& Usa aplicaciones con cifrado de extremo a extremo como Signal o Telegram.

& Evita compartir ubicaciones en tiempo real con desconocidos.

6. Seguridad en Dispositivos

& Mantén el sistema operativo y aplicaciones actualizadas.

& Activa el bloqueo de pantalla con PIN, huella o reconocimiento facial.

& Usa herramientas de rastreo como Find My Device o Find My iPhone.

&R Herramientas para Mejorar la Seguridad Digital

@ Gestores de Contrasefias: Bitwarden, LastPass, 1Password.

@ Antivirus y Antimalware: Windows Defender, Avast, Malwarebytes.

@ VPN: NordVPN, ProtonVPN, ExpressVPN.
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@ Bloqueadores de Anuncios: uBlock Origin, AdGuard.

@ Correos Seguros: ProtonMail, Tutanota.

’ Recomendaciones Finales

Usa autenticacion en dos pasos siempre que sea posible.

Mantente informado sobre nuevas amenazas de ciberseguridad.

Descarga apps y programas solo desde fuentes oficiales.

Revisa permisos de las apps que instalas en tu dispositivo.

Sé escéptico con mensajes y correos sospechosos.

Capitulo 10: Creacion y Edicion de Contenido Digital

La creacion y edicion de contenido digital permite comunicar ideas de manera efectiva a través de
imagenes, videos, documentos y otros formatos interactivos. Existen multiples herramientas que

facilitan este proceso segun el tipo de contenido que se necesita generar.

[&] Creacién y Edicion de ImAgenes

Las imagenes digitales son esenciales para el disefio grafico, redes sociales y presentaciones.

s Herramientas Recomendadas:

. Canva — Diseios faciles para redes sociales, presentaciones e infografias.
. Adobe Photoshop — Edicion profesional de imagenes y retoque fotografico.
. GIMP — Alternativa gratuita y de cddigo abierto a Photoshop.
. PixIr — Editor de imagenes en linea con funciones avanzadas.
@ Consejos:

& Usa imagenes de alta calidad y libres de derechos (Pexels, Unsplash, Pixabay).

& Mantén una paleta de colores coherente.
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& Optimiza las imagenes para evitar archivos pesados.

EZ Creacion y Edicion de Videos

Los videos son una de las formas mds atractivas de comunicacion digital.

s Herramientas Recomendadas:

. Adobe Premiere Pro — Edicion profesional para cine y redes sociales.

. Final Cut Pro — Exclusivo para Mac, ideal para edicidon avanzada.

. CapCut — Facil de usar para videos en redes sociales.

. DaVinci Resolve — Alternativa gratuita con herramientas profesionales.
@ Consejos:

& Planifica un guion antes de grabar.

& Usa transiciones y efectos con moderacion.

& Exporta en formatos optimizados para cada plataforma (MP4 para redes sociales, MOV para
calidad maxima).

D Creacion y Edicion de Documentos y Textos

Desde informes hasta blogs, los documentos digitales facilitan la comunicacion escrita.

x Herramientas Recomendadas:

. Google Docs — Creacion y edicion en la nube con colaboracion en tiempo real.
. Microsoft Word — Procesador de texto con multiples funciones.
. Notion — Organizacion de notas y documentacion interactiva.
. Grammarly — Revision ortografica y gramatical en inglés.
@ Consejos:

& Usa encabezados y listas para mejorar la organizacion.

& Aplica correctores ortograficos antes de publicar.
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& Usa formatos PDF para mayor compatibilidad.

é) Creacion y Edicion de Audio

Los podcasts y narraciones de audio estdn en auge.

s Herramientas Recomendadas:

. Audacity — Editor de audio gratuito y facil de usar.
. Adobe Audition — Edicion profesional con multiples efectos.
. GarageBand — Creacidon de musica y podcasts en Mac.
. Anchor — Plataforma para grabar y distribuir podcasts.
@ Consejos:

& Usa un micréfono de buena calidad.

& Elimina ruidos de fondo con herramientas de edicion.

& Guarda los audios en formatos compatibles como MP3 0 WAV.

@8 Creacion de Contenido Interactivo

El contenido interactivo mejora la experiencia de aprendizaje y comunicacion.

s Herramientas Recomendadas:

. Genially — Presentaciones interactivas y gamificadas.

. Prezi — Alternativa a PowerPoint con efectos dindmicos.

. Kahoot! — Creacion de juegos y cuestionarios interactivos.

. Powtoon — Animaciones para videos educativos y corporativos.
@ Consejos:

&/ Haz contenido visualmente atractivo, pero sin sobrecargarlo.

& Usa animaciones y efectos con proposito.
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& Prueba tu contenido antes de publicarlo.

#® Recomendaciones Generales

Usa herramientas adecuadas segun el tipo de contenido.

Optimiza archivos para mejorar la velocidad de carga.

Revisa derechos de autor antes de usar imagenes, musica o videos.

Experimenta con diferentes formatos para mejorar el impacto visual.

Actividades del modulo 2

Actividades individuales:

1.

Elabora una lista de las herramientas digitales, dispositivos, sistemas operativos y

herramientas de comunicacion que utilizas regularmente.

2.

Expone 5 casos de ataques cibernéticos que hayas experimentado (phishing, spam,

hackeo, etc.)

3.

Escoge un tema a eleccion y realiza un ensayo de 1200 palabras utilizando las

diversas herramientas indicadas en este modulo

Actividades grupales:

1.

En grupos de 4 o 5 estudiantes escoger el tipo de contenido que crearan:
a. Creacion de un blog sobre las competencias digitales.
b. Creacion de una red social (Instagram o Facebook) para divulgar

informacion sobre ciberseguridad.

c. Creacion de un video para YouTube sobre como generar contenido en redes
sociales.
d. Realizar un debate digital usando plataformas como Google meets,

Microsoft Teams o Zoom, donde expondran sobre la inteligencia artificial y uso en

la educacion.
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Moddulo 3: Ciudadania digital

La ciudadania digital es el conjunto de competencias, derechos y responsabilidades que permiten
a las personas participar de manera ética, segura y efectiva en la sociedad digital. Implica el uso
responsable de la tecnologia, la proteccion de la privacidad y la promocion de un entorno en linea

inclusivo y respetuoso.

@ Principios de la Ciudadania Digital

1. Acceso Digital
& Garantizar que todas las personas tengan acceso a la tecnologia y la informacion.
& Promover la inclusion digital y la alfabetizacion tecnologica.

& Reducir la brecha digital mediante educacion y politicas de acceso.

2. Comunicacion y Participacion Digital
& Utilizar herramientas digitales para el trabajo, la educacion y la colaboracion social.
& Respetar normas de convivencia y "netiqueta" en redes sociales, foros y plataformas digitales.

& Expresar opiniones con responsabilidad y sin difundir desinformacion o discursos de odio.

3. Seguridad y Privacidad Digital
& Proteger los datos personales y la identidad digital.
& Ser consciente de los riesgos en linea (phishing, ciberacoso, estafas).

& Usar contrasefias seguras y herramientas de proteccion como autenticacion en dos pasos y

VPN.

4. Responsabilidad y Etica Digital
& No participar en ciberacoso, suplantacion de identidad o fraudes.
& Ser critico con la informacién consumida y compartida en internet.

& Respetar los derechos de autor y evitar el plagio digital.
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5. Derechos Digitales
& Derecho a la privacidad y proteccion de datos.

& Derecho a la libertad de expresion dentro de los limites del respeto y la ética.

& Derecho a un acceso igualitario y seguro a la informacion y la educacion en linea.

Capitulo 11: Etica y responsabilidad en el mundo digital

En la era digital, la ética y la responsabilidad son fundamentales para un uso seguro, respetuoso y

consciente de la tecnologia. Esto incluye el manejo adecuado de la informacion, el respeto por los

derechos digitales y la prevencion de malas practicas en linea.

8B Principios de Etica Digital

1. Respeto y Comportamiento Responsable en Linea
& Tratar a los demds con cortesia y respeto en redes sociales y foros.
& Evitar el ciberacoso, los discursos de odio y la difusiéon de desinformacion.

& Aplicar la "netiqueta" (normas de comportamiento en entornos digitales).

2. Uso Responsable de la Informacion
& Verificar fuentes antes de compartir noticias o datos.
& Citar correctamente autores y respetar la propiedad intelectual.

& No plagiar ni difundir contenido sin permiso.

3. Privacidad y Proteccion de Datos

& Evitar compartir informacion personal con desconocidos.

& Configurar adecuadamente la privacidad en redes sociales y plataformas digitales.

& Ser consciente del uso que las empresas hacen de nuestros datos.
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4. Seguridad Digital y Prevencion de Fraudes
& No caer en fraudes o engafios en linea (phishing, estafas, fake news).
& Utilizar contrasefias seguras y autenticacion en dos pasos.

& Proteger dispositivos con software de seguridad actualizado.

5. Responsabilidad en el Uso de la Inteligencia Artificial y 1a Tecnologia

& Reflexionar sobre el impacto ético del uso de IA y automatizacion.
& Ser transparente sobre el uso de herramientas digitales en el trabajo y la educacion.

& No manipular informacioén para engafiar o perjudicar a otros.

@ Desafios Eticos en el Mundo Digital

s Ciberacoso y Troleo — Como combatirlo: Reportar, bloquear y promover un ambiente
seguro.

s Desinformacién y Fake News — Como evitarla: Verificar fuentes y contrastar informacion.
s Adiccién a la Tecnologia — Como controlarla: Regular el tiempo de pantalla y promover el
equilibrio digital.

s Huella Digital y Rastreo de Datos — Como reducirla: Usar VPNs, bloquear cookies y
gestionar permisos de apps.

S8 Derechos Digitales — Promover la accesibilidad y equidad en el acceso a la tecnologia.

’ Recomendaciones para un Mundo Digital Etico
Reflexionar antes de publicar o compartir informacion.
Denunciar contenido dafiino o ilegal en plataformas digitales.
Promover un ambiente de inclusion y respeto en linea.

Educar sobre el uso ético y seguro de la tecnologia.
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Capitulo 12: El futuro de la tecnologia y sus implicaciones.
La tecnologia avanza a un ritmo acelerado, transformando la sociedad, la economia y la forma en
que interactuamos con el mundo. Desde la inteligencia artificial hasta la computacion cudntica, el

futuro promete innovaciones revolucionarias, pero también plantea desafios éticos y sociales.

£) Tendencias Tecnolégicas del Futuro

1. Inteligencia Artificial y Automatizacion
& 1A mas avanzada con capacidades creativas y de toma de decisiones.
& Automatizacion del trabajo en sectores como la salud, la educacion y la industria.

& Desafios: Desempleo tecnoldgico, ética en la IA y sesgos algoritmicos.

2. Realidad Aumentada (AR) y Realidad Virtual (VR)
& Integracion en educacion, entretenimiento y trabajo remoto.
& Creacion del Metaverso, un espacio digital inmersivo para socializar y trabajar.

& Desafios: Dependencia digital y privacidad en entornos virtuales.

3. Computacion Cuantica
& Aceleracion de procesos computacionales en criptografia, salud y ciencia.
& Capacidad de resolver problemas imposibles para las computadoras actuales.

& Desafios: Accesibilidad, costos y ciberseguridad.

4. Internet de las Cosas (Io0T) y Ciudades Inteligentes
& Conexion de dispositivos para automatizar el hogar y el trabajo.
& Uso de sensores inteligentes en ciudades para mejorar el trafico, la energia y la seguridad.

& Desafios: Seguridad de datos y dependencia de la infraestructura digital.
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5. Energias Renovables y Tecnologia Sostenible
& Innovaciones en baterias de larga duracion y energia limpia.
& Reduccion de la huella de carbono con tecnologia verde.

& Desafios: Costos iniciales y adaptacion de las industrias.

6. Biotecnologia y Salud Digital
& Medicina personalizada con edicion genética y terapias avanzadas.
& Implantes bidnicos y protesis inteligentes.

& Desafios: Etica en la modificacion genética y accesibilidad a tratamientos.

8B Implicaciones Eticas y Sociales

@ Privacidad y Seguridad Digital — Proteccion de datos en un mundo hiperconectado.
& Desigualdad Tecnolégica — Brecha digital entre quienes tienen acceso y quienes no.
s Impacto en el Empleo — Adaptacion al trabajo automatizado y nuevas profesiones.
s Etica en la IA — Evitar sesgos y asegurar que la IA se use de manera justa y responsable.

s Sostenibilidad — Uso de tecnologia para combatir el cambio climatico y minimizar desechos

electronicos.

#® Cémo Prepararse para el Futuro Tecnologico

Aprender habilidades digitales y adaptarse a la transformacion laboral.
Desarrollar pensamiento critico sobre el impacto de la tecnologia.
Promover el uso ético y sostenible de la tecnologia.

Participar en debates y regulaciones sobre el futuro digital.
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Actividades del médulo 3

Actividades individuales:

1. Realizar un collage o video (usando herramientas para creacion de imagenes) sobre

como imaginas la tecnologia del futuro

2. Investiga sobre las leyes de seguridad cibernética, proteccion de datos y ética digital

en el Ecuador.

3. Desarrolla un breve ensayo de 700 palabras sobre las habilidades digitales que

buscan las empresas en los futuros profesionales.

Actividades grupales:

1. Investigar y exponer sobre las empresas de desarrollo tecnoldgico mas grandes del

mundo.

2. Realiza un debate digital sobre como serian las ciudades inteligentes y el papel del

ser humano en estas ciudades.

3. Investigar y exponer sobre el ciberbullying y sus consecuencias en la sociedad.
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Evaluacion de Actividades

Cada actividad puede tener criterios de evaluacion especificos y rubricas que consideren aspectos

COmo.:

Criterio

Excelente

(1pt)

Bueno
0,75
pts)

Regular
(0,50
pts)

Deficiente

(0,25 pts)

Insuficiente

(0 pts)

Calidad del trabajo (la tarea
0 actividad muestra
creatividad, relevancia con
el tema escogido, la
informacion es precisa y

oportuna)

Presentacion y
comunicacion (el alumno se
expresa

con claridad vy

conoce del tema)

Conocimientos y
competencias (el alumno
aplico lo aprendido en

clases)

Herramientas utilizadas (el
alumno demuestra destreza
al aplicar las herramientas

usadas en clases)

Trabajo en equipo (actitud,
reparto de tareas y apoyo

mutuo)
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Para la aplicacion de esta guia metodologica se realizard una capacitacion a los docentes de
bachillerato para el uso de las diversas herramientas digitales para reforzar el conocimiento y
competencias digitales.

Donde se apoyaran en los docentes del area informatica para repasar el uso de ciertos programas
y también para ensefiar sobre el uso de otras herramientas.

Estas capacitaciones se llevaran a cabo durante el mes de enero y febrero que por una hora al dia

durante cinco semanas. A continuacion, se detalla el cronograma:



|
e TRABAJO DE TITULACION

Tabla 38.

Cronograma de capacitacion a docentes

109

Temas

SEMANA 1

SEMANA 2

SEMANA 3

SEMANA 4

SEMANA 5

LM M|J

L

M

M

J

LIMM|J

L

M

M

J

LM M

Etapa |: Herramientas digitales

esenciales

1.- Repaso de utilitarios (Microsoft
Word, Excel, PowerPoint, y sus

versiones en linea)

2.- Uso de Google Classroom,
Moodle

Etapa Il: Motores de busqueda
académica

1.- Repaso de uso de navegadores

(Google Chrome, Moxilla, Opera)

2.- Uso de Scholar Google

3.- Uso de hibliotecas digitales
(Scielo, Dianet, Google Books,

entre otros)
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Etapa Ill: Comunicacion vy

colaboracioén

1- Repaso de plataformas de
comunicaciéon  (Zoom, Google

meets, Microsoft Teams)

2.- Proyectos de colaboracion en

linea (Google Drive, Trello)

EtapalV: Seguridad y ética digital

1.- Proteccion de datos personales

en linea

2.- Deteccion de ciberbullying y
ciberataques

3.- Etica digital: derechos de autor
y plagio

Etapa V: Creacion de contenido

1.- Edicién deimagenesen Canvas,
Adobe Spark

2.- Introduccién a programacion
HTML/CSS, Scratch

3. Creacion de blogs, paginas web

y redes sociales.
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3.1. Validacion de la propuesta

La validacién de la guia didactica para mejorar las competencias digitales se realizo a través de

una entrevista a expertos en el area de pedagogia y docencia, obtenida a través de una serie de

preguntas disefiadas para evaluar la pertinencia, relevancia, eficacia y viabilidad de la guia
didactica propuesta.

El proceso se estructur6 mediante las siguientes preguntas:

1) Relevancia y actualidad: Se preguntd al experto sobre su opinion acerca de la relevancia
y actualidad de la guia didactica en competencias digitales como propuesta pedagogica,
considerando las necesidades de los estudiantes de bachillerato técnico.

2) Impacto en el desarrollo de competencias: Se consultd directamente si el experto
consideraba que la implementacion de la guia tendria un impacto positivo en el desarrollo
de las competencias digitales de los estudiantes, solicitando una justificacion para su
respuesta (Si/No/Por qué).

3) Metodologia de ensefianza: Se indago si el experto creia que la metodologia de ensefianza
propuesta en la guia fomentaba el aprendizaje activo y participativo, requiriendo también
una explicacion (Si/No/Por qué).

4) Viabilidad de implementacion: Finalmente, se pregunt6 al experto si consideraba que la
guia era viable para ser implementada en el contexto especifico del bachillerato técnico,

pidiendo sus razones (Si/No/Por qué).

Ademas de estas preguntas, la entrevista recabd informacion del experto como su nombre,

institucion, area de especializacion y afos de experiencia en educacion.

3.1.1. Resultados de Entrevista

1. ¢ Cudl es su opinion sobre la relevancia y actualidad de la guia didactica en competencias
digitales como propuesta pedagogica en relacion con las necesidades de los estudiantes de
bachillerato técnico?

Dentro de la recopilacion de los datos todos los expertos coinciden en que la guia didactica en

competencias digitales es altamente relevante y actual para los estudiantes de bachillerato técnico.
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Se destaca que estas competencias son fundamentales para la insercion laboral de los estudiantes,
donde el uso de herramientas digitales es imprescindible.

Ademas, sefialan que la guia no solo prepara para el trabajo, sino que también contribuye a la
formacién integral de los estudiantes, mejorando su desempefio académico y fomentando un
aprendizaje personalizado.

Se resalta que la guia incrementa la motivacion y el compromiso de los estudiantes, se subraya la
necesidad de que la guia prepare a los estudiantes para un entorno laboral en constante evolucion.
Estas respuestas reafirman la importancia de integrar las competencias digitales en la educacién
de bachillerato técnico y que es crucial que las instituciones educativas desarrollen e implementen
guias didécticas actualizadas y relevantes priorizando el desarrollo de habilidades practicas que

sean aplicables en el mundo laboral actual.

2. ¢ Considera que la implementacion de esta guia tendria un impacto positivo en el
desarrollo de las competencias digitales de los estudiantes? (Si/No/Por qué)

Todos los expertos coinciden en que la implementacion de la guia tendria un impacto positivo en
el desarrollo de las competencias digitales de los estudiantes proporcionando un marco
estructurado y coherente para la ensefianza, asegurando la adquisicion de conocimientos y
habilidades practicas esenciales.

Los expertos enfatizan la necesidad del mercado laboral de profesionales capacitados en
herramientas y tecnologias digitales, la guia prepara a los estudiantes para afrontar dichos desafios
y solventar las necesidades del entorno profesional y académico actual.

La guia también fomenta la colaboracion y el trabajo en equipo, habilidades cada vez mas
valoradas en el ambito profesional, se destaca que en la actualidad es fundamental que todos
adquieran estas habilidades.

Las respuestas sugieren una urgencia en la implementacion de la guia didéctica para asegurar que

los estudiantes estén bien preparados.

3. ¢ Considera que la metodologia de ensefianza propuesta fomenta el aprendizaje activo y
participativo? (Si/No/Por qué)
Todos los expertos coinciden en que la metodologia de ensefianza propuesta fomenta el aprendizaje

activo y participativo.
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Se destaca que al centrarse en competencias digitales, la guia incluye actividades practicas,
proyectos colaborativos y herramientas tecnoldgicas, lo que invita a los estudiantes a interactuar
dindmicamente con el contenido.

Los expertos mencionan el enfoque de "aprender haciendo", que permite a los estudiantes
involucrarse directamente en el proceso de aprendizaje, desarrollando habilidades practicas y
reforzando conocimientos a través de la experiencia.

Se resalta que las herramientas tecnoldgicas permiten a los estudiantes explorar, investigar y
experimentar por si mismos, utilizando plataformas como simuladores, entornos virtuales y
software interactivo.

Se sefiala que este enfoque aumenta el compromiso y la motivacion de los estudiantes, ya que no
solo consumen informacion, sino que también la aplican, analizan y crean.

Los expertos consideran que la metodologia de ensefianza propuesta promueve una dindmica
interactiva en el aula, es efectiva para fomentar el aprendizaje activo y participativo, lo que resulta

en una mayor comprension y retencion de los contenidos por parte de los estudiantes.

4. ¢ Considera que la guia es viable para ser implementada en el contexto del bachillerato
técnico? (Si/No/Por qué)

Todos los expertos coinciden en que la guia es viable para ser implementada en el contexto del
bachillerato técnico.

En cada una de sus respuestas se subraya la creciente necesidad de habilidades digitales en el
mundo laboral actual, especialmente para los estudiantes de bachillerato técnico que se preparan
para carreras técnicas.

La guia puede ser adaptada a las caracteristicas y necesidades especificas de los estudiantes,
permitiendo su integracion en diversas areas del curriculo.

La guia ofrece referencias y herramientas que fortalecen el perfil profesional de los estudiantes
permitiéndoles adaptarse a las exigencias del mercado laboral y académico.

Los expertos consideran que la guia es viable y beneficiosa para el bachillerato técnico, siempre y
cuando se adapte a las necesidades especificas de cada contexto educativo, se brinde capacitacion
docente para asegurar la correcta implementacion de la guia y se realice una evaluacion continua

para asegurar que la guia esté cumpliendo con sus objetivos.



LINIVERSI DAL

BOLIVARIANA .
DEL ECLADOR TRABAJO DE TITULACION

114

Figura 39.

Propuesta aplicada

PROPUESTA APLICADA

En la Figura 39 se puede observar el diagrama de Ishikawa con la aplicacion de la propuesta y los

beneficios que se obtienen tras su implementacion.
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4. Conclusiones
Se concluye que la presente investigacion permitid recolectar informacion sobre el nivel de
competencias digitales de los estudiantes del bachillerato técnica de la Unidad Educativa Particular
Instituto Sudrez y también sobre los conocimientos de los docentes sobre el uso de las diferentes
herramientas digitales. A través de la encuesta y la lista de verificacion aplicada se pudo determinar
que los estudiantes, aunque reciben de todos modos clases de computacion, el desarrollo de
competencias digitales tiene sus vacios y carencias que en unos estudiantes son mejores y en otros
estudiantes falta de complementar. También, asi como los alumnos, los docentes también tienen
sus carencias respecto al uso de las herramientas digitales y por tanto, si se busca desarrollar y
mejorar las competencias digitales de los estudiantes se requiere que los docentes también mejoren
sus habilidades.
Para la presente investigacion se disefid una guia didactica para que los docentes puedan aplicar
dentro de su planificacion anual el uso de diversas herramientas ya sea a través de las clases diarias,
asi como de las tareas, proyectos, talleres y exposiciones, de esta manera acostumbrar a los
estudiantes a usar diversas herramientas y también crear contenido digital, lo que mejorara sus
competencias brindando un mejor nivel de andlisis y ejecucion de tareas para su insercion en el
mundo laboral que actualmente es tan exigente.
Dentro de las diversas herramientas no solo esta el uso de utilitarios, también la ensefianza de la
ciberseguridad y coémo detectar el ciberbullying en los estudiantes y hacia docentes, la
programacion, la creacion de contenido y el respeto hacia los derechos de autor y el plagio.
Se concluye que el cronograma y las actividades indicadas facilitardn herramientas que faciliten

el proceso de ensenanza-aprendizaje de los docentes y estudiantes.



[1):13
&

LM IWVERSI DAL

BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION

LFEL ELLEA R

116

5. Recomendaciones

Se recomienda que durante la planificacion de las actividades escolares los docentes busquen
aplicar o hacer uso de las diversas herramientas digitales a fin de no solo volver més dindmico y
didactico las clases, sino que también con ello puedan practicar tanto docentes y estudiantes y
perfeccionen sus competencias digitales.

También es importante que los directivos de la unidad educativa mejoren la infraestructura de la
unidad educativa a fin de que el ambiente tecnologico favorezca el desarrollo de las competencias
digitales tanto de estudiantes como de docentes, y puedan ser un gran referente ante los cambios
actuales en la educacion donde la tecnologia es intrinseca y totalmente fundamental en el desarrollo
de los profesionales.

Finalmente, se recomienda que se realicen diversas encuestas a los estudiantes y docentes a fin de
evaluar las competencias y también determinar las necesidades que irdn surgiendo con el tiempo

para la adaptacion de nuevas herramientas y recursos tecnologicos en la ensefanza.
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