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RESUMEN

La presente investigacion estd enfocada en contribuir al uso efectivo de los entornos digitales
de aprendizaje en la Educacion General Basica Preparatoria, aun subutilizados en este nivel
educativo en Ecuador. Se puede constatar que se desaprovechan las ventajas pedagdgicas
gue estas herramientas digitales aportan a la formacion integral de la personalidad de los nifios
En otros casos por los efectos de exclusion que genera la brecha digital e impactan
negativamente en la educacion de los nativos digitales, desde edades tempranas. Se reconoce
la flexibilidad que aporta el curriculo del Primer Grado de Basica que permite al docente innovar
experiencias de aprendizajes para sus alumnos y asi incluir la tecnologia digital. En este
sentido, el objetivo de la investigacion es elaborar un sistema de requerimientos pedagdégicos
para conducir el trabajo docente en un entorno digital de aprendizaje. Tomando en cuenta las
caracteristicas psicopedagdgicas de la etapa del desarrollo entre los 5 y 6 afios, conjuntamente
con la imprescindible orientacion a la familia para lograr su apoyo tecnolégico material y
afectivo.

Se desarroll6 la investigacion educativa con enfoque mixto mediante la aplicacion de métodos
tedricos: andlisis sintesis, sistémico estructural funcional, Histérico légico, Inductivo deductivo.
Relacionados con las técnicas empiricas: observacién, entrevista individual a padres de familia,
docentes, criterio de especialistas para la valoracion del sistema de requerimientos
pedagodgicos propuestos. A partir de esta se pudo constatar la validez y funcionalidad
expresado en las valoraciones. Ademas, se materializé en la creacion de un entorno digital en
la plataforma CLASSDOJO dinamizando el trabajo de las maestras en las actividades con el
apoyo de los padres de familia para fortalecer el aprendizaje de los nifios. Todo lo cual corrobora

la efectividad del aporte cientifico.

Palabras claves: Educacion General Basica Preparatoria, sistema de requerimientos
pedagdgicos, entornos digitales de aprendizaje, plataforma CLASSDOJO, orientacion

educativa a la familia.
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ABSTRACT

This research is focused on contributing to the effective use of digital learning environments in
the General Basic Preparatory Education, still underutilized at this educational level in Ecuador.
Because the pedagogical advantages that these digital tools bring to the education of children
are wasted, and in other cases due to the effects of exclusion generated by the digital divide
and negatively impact the education of digital natives, from an early age. The flexibility provided
by the curriculum of the first grade of elementary school is recognized, which allows teachers to
innovate learning experiences for their students and thus include digital technology. In this
sense, the objective of the research is to elaborate a system of pedagogical requirements to
conduct the teaching work in a digital learning environment in the CLASSDOJO platform. Taking
into account the psycho-pedagogical characteristics of the developmental stage between 5 and
6 years of age, together with the essential orientation to the family to achieve their material and
affective technological support.

The educational research was developed with a mixed approach through the application of
theoretical methods: synthesis analysis, functional structural systemic, logical historical,
deductive inductive. Related to the empirical techniques: observation, individual interviews with
parents, teachers, specialists' criteria for the evaluation of the proposed pedagogical

requirements system.

Key words: General Basic High School Education, pedagogical requirements system, digital

learning environments, CLASSDOJO platform, educational guidance to the family.
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Introduccién

Presentacién y Contextualizacién

El entorno digital de aprendizaje en el siglo XXI, tiene la finalidad de transformar la educacion
tradicional mediante la implementacién de las herramientas digitales como elemento
pedagogico que permita la interaccion del nifio a través de un dispositivo tecnoldgico
dependiendo del contexto social donde se desenvuelva. Segun Sanchez y Coll (2008), la cultura
de la sociedad digital se fortalecié durante la emergencia sanitaria. En ese contexto gracias a
las tecnologias digitales y el Internet la educacién no se detuvo. En consecuencia, se aplicaron
recursos didacticos digitales para potenciar contenidos de aprendizaje.

Justificacion del problema

La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), en la Ley Organica de Educacion
Intercultural, garantiza la concepcion del educando como el centro del proceso educativo. En
este sentido, uno de los objetivos planteados en el curriculo integrador del subnivel de la
Educacion General Basica Preparatoria, para cada ambito del aprendizaje, sefiala que los nifios
deben identificar el uso de medios de comunicacion, entre estos las tecnologias digitales, para
el reconocimiento de su utilidad y beneficio social.

Asimismo, deben acceder a estos recursos y desarrollar destrezas para su utilizacion, de este
modo se aprecia el reconocimiento del Estado hacia las tecnologias de la informacién y la
comunicacion en tanto favorecen el desarrollo de los nifios, como apoyo para su educacion y
formacion segun expresa Borjas (2014). No obstante, cabe sefalar que no todas las
instituciones fiscales se benefician de la infraestructura tecnolégica que permita incorporar las
tecnologias digitales al proceso de ensefianza aprendizaje y absorben las consecuencias de la
exclusién digital que provoca la brecha en la sociedad de la informacién y el conocimiento.
Teniendo en cuenta esta situacién, en la educacién preparatoria se conciben alternativas al
aprovechar los imprescindibles vinculos entre la escuela y la familia para desarrollar la
preparacion de los nifios desde los entornos virtuales educativos. Para esto se hace uso de los

medios digitales que disponen en el hogar.
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En este contexto de analisis se advierte la necesidad de buscar alternativas de solucién para
que los nifios de la actual sociedad reciban, desde la institucion escolar, las influencias positivas
de la tecnologia informatica como es en el caso de utilizarlas para aprender y se desarrollen
como nativos digitales. Es decir, que se preparen desde edades tempranas para implementar
recursos tecnoldgicos de manera eficiente. Sin llegar a asumir posiciones tecnofilicas que
sobredimensionen los usos de la tecnologia digital.

Por otra parte, existen diversas investigaciones que de manera preventiva advierten las
limitaciones pedagdégicas que pueden presentar la tecnologia digital en las edades tempranas.
Tal es el caso de Crespo y Pillacela (2021) quienes refieren la precaucion que debe tener el
docente ante los riesgos que esta puede ocasionar en los nifios mas pequefos, abogan por
una actitud reflexiva y cuidadosa para implementarlas en la Educacion Preparatoria.

Por su parte Luna (2022) explica que aprender en los entornos digitales de aprendizaje prepara
a los nifios para convivir en un ambiente en el cual la tecnologia es esencial para el adelanto
de la sociedad. Estos recursos han tenido su impacto en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
como gestores de contenido digital en una plataforma educativa que dirija el docente, entre sus
expectativas distintivas se destaca la de ser un sistema de ensefianza flexible tanto pedagdgica
como técnicamente.

La utilizacién de los entornos digitales de aprendizaje destinado a nifilos de educacion
preparatoria para su desarrollo debe atender esencialmente las caracteristicas
psicopedagdgicas de las edades del desarrollo por las que transitan en ese momento de la vida.
A partir de esto se configuran los recursos didacticos y se determinan las metodologias de
ensefianza. Entre estas se asocia la metodologia del blended learning, también conocida como
b-learning que significa “aprendizaje mezclado”; es ademas reconocida como aprendizaje
hibrido.

Esta especificacion del aprendizaje mixto propicia la formacién de los nifios de Educacion
General Basica, porque coinciden las clases con asistencia en el aula y el trabajo a distancia
en el aula virtual, que suele suceder en el hogar u otros espacios donde se encuentre el
educando con su familia. Son utiles en esta modalidad las actividades asincrénicas
fundamentalmente para sistematizar el aprendizaje adquirido en la institucion.

La interactividad de los nifios a través de las actividades de aprendizaje y los recursos
didacticos digitales, constituye un elemento primordial que debe lograr el docente para que
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funcione pedago6gicamente el entorno digital con la aplicacién de la metodologia del blended
learning. Este aspecto no siempre se propicia desde el propio disefio instruccional que se
planifica en aras de la construccién del aprendizaje en la virtualidad.

El estudio realizado en esta investigacion reconoce la importancia que los autores que
investigan el quehacer pedagdgico le otorgan a las TIC aplicadas a la educacion inicial. Ellos
coinciden en sefalar que son una herramienta pedagdgica significativa porque ayudan a que
los nifios se familiaricen con la tecnologia, para prepararlos en cuanto a su uso para el
desarrollo social y evitar usos indebidos que degradan al ser humano. Dinamizan el proceso de
ensefianza aprendizaje por medio de actividades interactivas de aprendizaje virtual que motivan
y despiertan interés por aprender. Es una manera de desarrollar la alfabetizacion digital de los
docentes, nifios y la familia. De este modo se les prepara para su desarrollo en la sociedad de
la informacion y del conocimiento.

Planteamiento del problema

Sin embargo, la revision teérica de esta tematica, en comparacion con la practica pedagodgica
cotidiana de la Educacion Preparatoria, permite apreciar determinadas insuficiencias que
evidencian la necesidad de ser investigadas. Dan cuenta de que existe una situacion
problémica relacionada con:

e El docente desaprovecha las potencialidades pedagogicas que los gestores de
conocimiento digital ofrecen a la formacion de los nifios de Educacién Preparatoria.

¢ Insuficiencias metodoldgicas en el tratamiento al contenido del aprendizaje en las
actividades virtuales mediadas por herramientas digitales.

e La orientacion de actividades virtuales, no siempre atiende de forma adecuada las
caracteristicas psicopedagdgicas de las edades del desarrollo de estos nifios para
incrementar su aprendizaje.

e Escasa orientacion educativa a la familia para apoyar el aprendizaje de los nifios de
preparatoria desde el uso de recursos didacticos digitales en un entorno virtual.

Dichas insuficiencias manifiestan carencias que deben atenderse en el orden pedagégico y
permiten establecer el siguiente, problema cientifico: ¢, como perfeccionar el trabajo pedagdgico
en los entornos digitales de aprendizaje en Primero de Educacion General Basica?

Los entornos digitales de aprendizaje se reconocen por las potencialidades pedagogicas que

aportan a la formacion de los educandos. El proceso de ensefianza aprendizaje en esta
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modalidad educativa posee caracteristicas que lo distinguen de la educaciéon presencial. Mas
especifico se hace en la Educacién Preparatoria donde los nifios de cinco afios de edad, alun
no han desarrollado un proceso de lecto-escritura. Por tanto, el docente debe atender las
condiciones cognitivas de los educandos para que aprendan y se eduquen mediante el uso de
recursos didacticos digitales que permitan combinar las actividades ludicas con el trabajo. Asi
como el uso de cédigos del lenguaje sonoro, visual y audiovisual que refuerce la orientacion a
los nifios para realizar las actividades virtuales de aprendizaje y logren independencia en la
construccion del conocimiento.
Precision del tema.
Titulo: Entornos Digitales en la Educacién Preparatoria, una via pedagdgica para potenciar
aprendizaje en los nifios.
Objeto de la investigacion
El problema cientifico formulado se manifiesta en el objeto de investigacién: proceso de
ensefianza-aprendizaje de los entornos digitales en Primero de Educacién General Basica.
Objetivo general:
Elaborar un sistema de requerimientos pedagégicos para perfeccionar el trabajo del docente
en el entorno digital de aprendizaje en Primero de Educacion General Basica.
Planteamientos hipotéticos
De lo anterior se declara la siguiente idea cientifica a defender: La aplicaciéon de un sistema
de requerimientos pedagogicos contribuird a perfeccionar el trabajo del docente en el proceso
de ensefianza aprendizaje de entornos digitales en el primer afio de la Educacion General
Basica, teniendo en cuenta las caracteristicas psicopedagoégicas del desarrollo de los nifios en
estas edades y la orientacion educativa a la familia.
Declaraciéon de categorias de la investigacion
Las categorias esenciales que se declaran y conducen la presente investigacion son:

¢ Proceso de ensefianza aprendizaje virtual. Desde el analisis de autores como Driscoll

(2000), Cormack (2004), Abarzta y Cerda (2011), Caceres (2021), Herrera (2022).
e Entornos Digitales de aprendizaje a partir de los aportes de Barros (2006), Espinal
(2007), Salinas (2011), rivera et al. (2013), Area (2015).

e Orientacién educativa a la familia. Se asumen las teorias de Nufiez (2010), Calvo et al.

(2019), Mayorga y Llerena (2021), Salcedo et al. (2021).
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Objetivos especificos:

¢ Fundamentar teéricamente el proceso de ensefianza aprendizaje en entornos digitales
en Primero de Educacion General Basica.

¢ Determinar los antecedentes investigativos del proceso de ensefianza aprendizaje en
entornos digitales, en Primero de Educacién General Basica.

e Diagnosticar la situacion actual que presentan las docentes de Primero de Educacion
General Bésica para el trabajo en los entornos digitales de aprendizaje.

e Elaborar el sistema de requerimientos pedagdgicos para perfeccionar el trabajo
docente metodol6gico en los entornos digitales de aprendizaje para el primer afio de
Educacion General Béasica.

e Valorar el sistema de requerimientos pedagdgicos propuesto como aporte cientifico de
la investigacion.

Identificacion de los métodos a emplear.

Los métodos cientificos utilizados para el desarrollo de la investigacion responden a los niveles
tedrico y empirico.

Métodos tedricos: Analisis sintesis para el analisis de la informacién relacionada con el
proceso de enseflanza-aprendizaje en los entornos digitales en Primero de Educacién General
Basica.

Histérico l6gico, para constatar el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje en los
entornos digitales en sus diversas etapas.

Inductivo-deductivo, para el analisis de la informacién obtenida y arribar a conclusiones.
Sistémico estructural funcional, para la elaboracién de los sistemas de requerimientos
tecnopedagdgicos para el trabajo docente metodolégico en entornos digitales de aprendizaje
en Primero de Educacion General Basica.

Métodos empiricos

Observacion de la practica pedagdgica para constatar el trabajo docente en los entornos
digitales de aprendizaje de la educacién de la primera infancia y constatar las experiencias
desarrolladas.

Entrevista grupal a docentes para conocer sus experiencias en relacion con el trabajo

pedagdgico en el entorno digital de aprendizaje en la Educacién General Basica.
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Entrevista grupal a los padres de familia del grupo escolar para constatar sus opiniones acerca
del aprendizaje de sus hijos en entornos digitales. Ademéas conocer la disponibilidad de
recursos técnicos y de conectividad a Internet.

Criterio de especialistas: para valorar la factibilidad y pertinencia del sistema de requerimientos
pedagdgicos que se propone en la investigacion.

Métodos Mateméticos Estadisticos

Descriptivos, para tabular los resultados de los instrumentos aplicados durante la investigacion.
Declaracion de la poblacién y muestra

La investigacion se realiza en el Jardin “Manuel Cérdova Galarza”, Provincia de Pichincha,
Canton Quito, parroquia Pomasqui. La institucion de sostenimiento fiscal cuenta con 18
docentes que conforman la poblacion para este estudio. De estos se trabaja con 6 docentes de
preparatoria. En la muestra participan los 6, representan el 100% de la poblacion de docentes
en el primer grado.

Ademas, es necesario intercambiar con 33 padres de familia de los nifios escogidos de los seis
paralelos de la unidad educativa.

Declaracién del tipo de investigacién

El tipo de investigacion consiste en un estudio descriptivo-explicativo con enfoque mixto para
tabular los resultados de los instrumentos aplicados durante la investigacién, con la descripcién
de las actividades en cada uno de los procesos donde las personas explican la metodologia
cualitativa para poder analizar cdbmo se desarrolla el trabajo en Entornos Digitales de
aprendizaje con nifios de educacion preparatoria del Jardin “Manuel Cérdova Galarza”.
Actualidad

La actualidad del tema investigado se constata al poder contribuir a perfeccionar el proceso de
ensefanza aprendizaje en entornos digitales en el subnivel educativo de la Educacién General
Bésica, dando un impacto positivo ya que el sistema de requerimientos pedagogicos le
proporciona una guia e instruccién béasica al docente para el trabajo metodolégico en la
educacion virtual. Ademas, de este modo se prepara a los nifios, nativos digitales, y a su familia
para desarrollarse en la sociedad actual y del futuro de manera efectiva. Estas acciones

favorecen sus competencias digitales asi como la alfabetizacion digital.

UBE
@ La Universidad para todos




UNITVERSIDAD )
BOLTVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DEL ECUADOR

Principales aportes

Consiste en un sistema de requerimientos pedagodgicos para perfeccionar el trabajo del docente
en el entorno digital con los nifios de Primero de Educacion General Basica. De este modo se
contribuye a incrementar la calidad del trabajo docente metodoldgico y los modos de actuacion
profesional pedagégica. Todo lo cual se revierte en la calidad del aprendizaje de los nifios
mediado por herramientas digitales educativas. Se aporta ademas, un entorno digital de
aprendizaje creado en la plataforma educativa CLASSDOJO. El mismo tiene en cuenta las
caracteristicas psicopedagdgicas de los educandos en su momento de desarrollo. Se fortalece
la orientacién educativa a la familia desde el vinculo docente-nifio-familia-entorno digital de
aprendizaje en funcion del aprendizaje de sus hijos en todos los contextos en el que puede
acceder e interactuar con el conocimiento virtual.

Importancia

La investigacion desarrollada adquiere importancia al abordar una problematica que en la
educacioén afecta el desarrollo de la pedagogia del proceso de ensefianza aprendizaje virtual
en los nifios de primero de preparatoria del Jardin “Manuel Cérdova Galarza”. El aporte cientifico
favorece el tratamiento y solucion. Es igualmente importante desde la vision de preparar a los
nativos digitales, desde edades tempranas, para hacer uso racional de las herramientas
digitales, aprender a utilizarlas a favor del desarrollo individual y social, se fortalecen los
vinculos maestro-nifio-familia mediados por un entorno digital de aprendizaje.

Necesidad social

La exigencia social en el presente estudio esta proyectada hacia la necesidad de que los nifios
de Primero de Educacion General Basica, deben socializarse con el conocimiento y el uso de
las herramientas pedagdgicas digitales, lo que les permitir4 desarrollar sus aprendizajes como
ciudadanos que experimenten en la actualidad una serie de actividades lidicas desde la
virtualidad. De este modo se preparan para desarrollarse en la sociedad de la informacion y el
conocimiento.

Novedad

EL aporte cientifico de esta investigacion, radica en un sistema de requerimientos pedagoégicos
gue constituyen un instrumento metodolégico para el docente de la Educacion Preparatoria,
para perfeccionar el trabajo en los entornos digitales de aprendizaje. Tiene en cuenta

especificamente las caracteristicas psicopedagogicas de los nifios y el imprescindible vinculo
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con la familia para el acompafiamiento a sus hijos y asi potenciar el aprendizaje que adquieren
en la unidad educativa.

Actualidad cientifica

Frente al descubrimiento de las nuevas herramientas digitales educativas es necesario crear
ayudas metodologicas para el docente que contribuyan a perfeccionar su proceder
metodolégico en el proceso de enseflanza aprendizaje que se realiza a través de los entornos
digitales de aprendizaje. En tal sentido el sistema de requerimientos pedagogicos sirve de
soporte a las docentes de preparatoria, para compensar las estrategias metodologicas e
interactuar en la mediacién del aprendizaje en la educacion virtual.

Descripcion breve del contenido de los capitulos que integran el informe del trabajo de
titulacion.

El presente informe de tesis esta comprendido en introduccion, capitulo 1, capitulo 2, Capitulo
3, conclusiones y recomendaciones, bibliografia y anexos.

Capitulo |

En este capitulo se definen los fundamentos epistemolédgicos desde la preceptiva de diversos
autores en entornos digitales para el proceso de ensefianza aprendizaje de los nifios de primero
de Educacion General Basica. Asi como sus antecedentes y los criterios de las investigadoras.
Capitulo 1l

En este capitulo se explica la metodologia con enfoque mixto utilizada en la investigacion. El
analisis del diagnéstico pedagdgico inicial a partir de la aplicacion de métodos empiricos y
teoricos.

Capitulo 1l

En este capitulo se desarroll6 la propuesta de solucién al problema cientifico, un sistema de
requerimientos pedagdégicos validado posteriormente por los especialistas seleccionados,
donde valoran la funcionalidad que poseen los diez requerimientos propuestos, para
perfeccionar el trabajo metodolégico en los entornos digitales de aprendizaje en Primer Afio de
Educacion General Basica. Se muestra ademas, a modo de ejemplo, cémo las maestras
participantes en la muestra aplicaron los requerimientos a la elaboracién de un disefio

instruccional para crear un entorno digital en la plataforma digital educativa CLASSDOJO.
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CAPITULO I. MARCO TEORICO DEL PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE
VIRTUAL EN EDUCACION PREPARATORIA.
En este capitulo se analizan las principales concepciones del proceso de ensefianza
aprendizaje en los entornos digitales, que se aplican al primer afio de Educacion Preparatoria.
Se detallan las categorias esenciales de la investigacion. Su desarrollo en un periodo de tiempo
gue constituyen los antecedentes de la investigacion y finalmente, se plantean los criterios de
las investigadoras con respecto al andlisis bibliografico.
1.1. Andlisis de las principales fuentes bibliograficas consultadas.
Proceso de ensefianza aprendizaje virtual en la Educacion Preparatoria.
En la Educacién Preparatoria el proceso de ensefianza aprendizaje virtual, se da a través de
ambientes ludicos como explica Cérmack (2004), las estrategias que se utilizan son ordenadas
de acuerdo con los conocimientos previos y el contexto socio cultural, permitiendo el desarrollo
del infante de manera integra e integral. Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién
(TIC), en el subnivel de preparatoria en la ensefianza obligatoria a los nifios de cinco afos, se
asumen como herramientas digitales educativas, como apoyo pedagogico e instrumento
facilitador para el desarrollo del Curriculo entablado por el Ministerio de Educacién del Ecuador
gue se encamina a la formacién integral del estudiante en este periodo de la vida por el que
transita.
En este orden de ideas Abarzia y Cerda (2011), reconocen que el proceso de ensefianza
aprendizaje virtual, es un sistema de comunicacion intencional con estrategias encaminadas a
transformar el aprendizaje, donde los recursos tiene el caracter de efectuar las préacticas
pedagdgicas a través del uso de las TIC, lo que le convierte en un elemento didactico que
potencia los contenidos dentro de la virtualidad.
Driscoll (2000), identifica algunas caracteristicas dentro de la propuesta de mejoramiento para
el proceso de ensefianza-aprendizaje virtual que atienda a las necesidades de los nifios de
cinco aflos como participantes activos y se considere el apoyo de los progenitores y personal
docente para ejercer su labor con eficacia, estas son:

e El aprendizaje debe darse en ambientes complejos, reales y relevantes con actividades

auténticas.

e El aprendizaje es colaborativo como interaccion social
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e Eldidlogo y la interaccion como elementos centrales en el aprendizaje virtual.
e Desarrollo del autoconocimiento en la meta-cognicion, y la comprensién de las
estrategias de aprendizaje.

El estudio del proceso de ensefianza aprendizaje virtual conllevé a Céceres (2021) a puntualizar
gue un entorno digital de aprendizaje es aplicable a la Educacién Preparatoria de los nativos
digitales. Estos nifios estan influenciados por las tecnologias digitales, sienten atraccién por
ellas, la utilizan para entretenerse, divertirse, comunicarse con sus padres y familias. Entonces
también es posible su uso para aprender formalmente el contenido de las actividades docentes.
Este autor comenta que las TIC poseen capacidad formativa desde antes de la emergencia
sanitaria provocada por la pandemia COVID-19 lo que en ese contexto se incrementd su forma
de uso a la educacion a distancia.
Al analizar el proceso de ensefianza aprendizaje es preciso hacer alusion a las teorias
psicoldgicas cognitivas para comprender como el sujeto que aprende desarrolla sus saberes.
En el ambito de la educacion virtual, las teorias como el conectivismo se integran en la
aplicacion del aprendizaje en la era digital, atendiendo los criterios de Siemens (2004). Entre
los principios del conectivismo que ha determinado este autor, analiza el proceso de
aprendizaje con conexion a fuentes de informacion. El nifio en este ambiente de aprendizaje
intercambia experiencias e interacciona con otros sujetos a partir del uso de los recursos
digitales portadores del contenido de cada area del conocimiento. El conectivismo constituye
una teoria de aprendizaje que debe ser analizada en el contexto de los entornos digitales de
aprendizaje. Para comprender cédmo se desarrolla el aprendizaje del nifio que se distribuye a
través de una red de conocimientos.
Igualmente, el proceso de ensefianza aprendizaje virtual se basa en fundamentos de teorias
de aprendizaje significativo y constructivista. Estos postulados indican la necesidad de ofrecerle
al nifio las herramientas y procedimientos necesarios para que construyan sus saberes y tengan
valor para la vida, que sea significativo. Los paradigmas te6ricos de Vygotsky y Piaget
consideran que el proceso de ensefianza se debe concebir de manera dinamica, participativa
e interactiva del sujeto que aprende para que el conocimiento sea una construccién original. En
sintesis, el constructivismo es un concepto didactico en la educacion virtual. Tiene en cuenta

las experiencias cognoscitivas del alumno para crear nuevos saberes. En este caso que se
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analiza, el entorno digital constituye un espacio de reforzamiento del aprendizaje para el nifio,
a partir de lo que ha aprendido en la escuela y va a potenciarlo en el hogar.

El proceso de ensefianza aprendizaje virtual puede desarrollarse en un laboratorio de
computacién, o en el aula de clases o en el hogar siempre que existan los recursos digitales y
la conectividad a Internet. Una de las caracteristicas que identifican a este proceso en la
educacioén virtual es la ubicuidad del aprendizaje porque el nifio lo puede adquirir en cualquier
lugar diferente al salén de clases. Es por esto que otorga multiples oportunidades y beneficios
e incentiva el aprendizaje cooperativo, atendiendo las necesidades y caracteristicas de la edad.
Otro fundamento a considerar en el proceso de ensefianza aprendizaje virtual lo es la teoria del
aprendizaje multimedia (Mayer, 2005). Esta explica como las personas, adquieren aprendizajes
a través de diferentes configuraciones audiovisuales que recepcionan en el contexto de la
sociedad digital a través de los medios de comunicacion. Este autor manifiesta que la cognicion
humana ocurre mediante la recepcion de informacién audiovisual.

Resalta las contribuciones de los érganos sensoriales de la vista y el oido cuando se activan
simultaneamente para decodificarla y luego se transforma en conocimientos. Ambos
hemisferios del cerebro se activan, de modo que se facilita que el nifio comprenda y construya
conexiones significativas mediante lo que observa y escucha simultdneamente. Otro aspecto
importante que proporciona esta teoria es que el conocimiento que se adquiere por esta via
permanece por mayor tiempo en la memoria a largo plazo. En el proceso de ensefianza
aprendizaje en la Educacion inicial se beneficia de recursos didacticos audiovisuales digitales
gue poseen beneficios pedagdgicos para el nifio, cuando son utilizados racionalmente.

El proceso de ensefianza aprendizaje en la Educacion Preparatoria debe acogerse a las
exigencias del Ministerio de Educacion. Esto se convierte en una premisa a cumplir desde el
actuar pedagogico del docente, ya que planifica de acuerdo a las necesidades de los nifios. En
este camino las demandas de los contenidos curriculares preparan al nifio, sientan las bases
para el trdnsito hacia el siguiente nivel educativo. Por lo que es pertinente desarrollar
competencias digitales desde las edades tempranas.

Una vez que se le introduce al nifio en la utilizacion de un dispositivo tecnolégico es con la
finalidad que el infante lo utilice como recurso didactico. Para que aprenda y vaya incorporando
habilidades pedagdgicas relacionadas con la clasificacion, seriacion, figuras geométricas,
orientacion tempero espacial, pensamiento numérico, al mismo tiempo introduce el
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razonamiento verbal en la comunicacién con poesias, cuentos y el descubrimiento del entorno
natural y social.

Visto de esta forma las herramientas tienen un sentido metodolégico y consciente de las
verdaderas implicaciones psicopedagdgicas, que no excedan en el desarrollo evolutivo, por el
contrario, puedan brindar un goce saludable que marquen la personalidad, afiance su
inteligencia, el perfeccionamiento de destrezas y el fomento del pensamiento critico y creativo.
Los fundamentos psicolégicos, pedagogicos y didacticos en la virtualidad son imprescindibles
en el proceso de ensefianza aprendizaje que se desarrolla desde un entorno digital. La Unicef
(2017) refiere que en la etapa de la Educacion Inicial existe un periodo fecundo del desarrollo
neuronal del nifio y es determinante en su capacidad para aprender, realizar tareas, adaptarse
a los cambios y aprender a resistir situaciones dificiles.

Las caracteristicas psicopedagodgicas que identifican esta etapa de su desarrollo son de
imprescindible conocimiento por el docente. Por ejemplo, algunas caracteristicas importantes
se relacionan con los cambios que marcan la personalidad del nifio y el desarrollo tanto fisico
como mental en las areas de las caracteristicas psicomotor, inteligencia, socio — afectivo.
Dependiendo de la edad, su lenguaje progresa al igual que su relaciéon con el medio que le
rodea donde se incorpora habitos de autonomia que debe cumplir durante la jornada diaria con
el fin de que las destrezas inicien los aprendizajes favoreciendo el desarrollo integral del mismo.
En la etapa del desarrollo psicomotor la motricidad fina del nifio, segin los estudios de
Mastroianni (2019), implica acciones en interaccion con el medio a través de los ojos, las manos
y los dedos. Es decir, especificamente son movimientos de la mano y la mufieca, y la pinza
digital para la coordinacion 6culo manual.

En este periodo ya tiene establecida su mano dominante, derecha-izquierda, para aplicar las
técnicas grafo plasticas con la utilizacion de la tijera para recortar, dibuja con el lapiz afianzando
cada accién con seguridad y confianza. En el caso de las pantallas de los dispositivos digitales
estas contribuyen al desarrollo de la motricidad fina a través de las aplicaciones que les sirven
para dibujar, colorear, jugar, seleccionar objetos dando clic con el dedo o con el mouse.
También les ayuda a aprender movimientos, direcciones espaciales. Segun datos de la
Convencion de los derechos del Nifio (2014) en la actualidad de los infantes, las pantallas estan

mas presentes en sus vidas, de muchas formas y sobre todo las que dan acceso a Internet. Se
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calcula que el 49% se conecta desde los hogares segun datos de un estudio realizado en el
afio 2012, en Latinoamérica.

Otra caracteristica se refiere al pensamiento en el proceso cognitivo en el nifio de cinco afios.
Este ocurre progresivamente y le permite comprender. Con la ayuda de la familia puede
explorar un dispositivo mévil con accesos faciles en su manejo haciendo actividades simples
como sacar una foto, leer juntos, ver imagenes y aprender mas situaciones de forma online.
Siempre debe tenerse en cuenta que el tiempo recomendado de 15 a 20 minutos y con la guia
supervisada de la familia para que sea provechoso el uso de internet que es una herramienta
creativa para dinamizar el aprendizaje.

Cabe destacar que una caracteristica importante es el desarrollo del lenguaje del nifio en esta
etapa es que tiene un vocabulario mas fluido y su comunicacion es comprensible. Puede que
algunos nifios presenten dificultades en la pronunciacion de fonemas lo cual dependera mucho
de la estimulacion que reciba de su familia y del ambiente escolar. En este sentido, el uso de
los entornos digitales y sus recursos didacticos ofrecen posibilidades para estimular el lenguaje
y la fonética mediante los archivos de audio para narrar un cuento, pronunciar rimas,
trabalenguas, adivinanzas, cantar. Ademas, puede grabar audios donde él se exprese y luego
escuche su voz en la grabacion.

Entre estas caracteristicas, se identifica lo que representa para el nifio la familia y el maestro.
Constituyen para el nifio el centro emocional, se vuelven imitadores de las acciones del adulto,
las relaciones interpersonales que el nifio establezca en la escuela estan marcadas con reglas
enriquecedoras para el autocontrol de sus emociones dandole la madurez y estabilidad con
valores sociales para una convivencia sana y armonica. En este sentido es preciso
contextualizar dichas relaciones interpersonales a través de los medios tecnolégicos.

Los infantes de 5 y 6 afios, se reconocen en la sociedad actual como nativos digitales. Para
Ponce y Arroyo (2022) ellos pueden adquirir facilmente las competencias digitales y habilidades
gue los conducen a poder adaptarse a la educacion virtual de manera normal. Esta condicion
favorece el proceso de ensefianza aprendizaje mediante entornos digitales de aprendizaje.

A la par de las caracteristicas antes analizadas es coherente comprender el rol que desarrolla
el docente en el proceso de enseflanza aprendizaje virtual. En la Educacién Preparatoria el
maestro cumple el papel de facilitador del aprendizaje siempre respondiendo a las necesidades
de los nifios para ayudarlos a construir su aprendizaje a través de actividades creativas,
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reflexivas que activen el pensamiento del educando. También el maestro es un orientador de
la familia si se tiene en cuenta que estos sujetos son mediadores entre el entorno digital y sus
hijos. El docente es fundamental para el éxito de las experiencias formativas a través de las
TIC.

En efecto es imprescindible considerar los métodos educativos tradicionales con las nuevas
formas de comunicacién e interaccién que se ajustan a las exigencias de la sociedad actual.
Herrera (2002) argumenta que no se trata de excluir toda experiencia anterior, sino de
incorporar y engrandecer las teorias del aprendizaje de modo que accedan al uso de
ordenadores y recursos tecnoldgicos.

Los ambientes de aprendizaje son potenciales herramientas porque son enriquecidos por las
TIC, como es un recurso virtual atractivo y didactico favorece el proceso de ensefianza-
aprendizaje virtual, segun Eu-rydice et al., (2001), pueden ser empleadas en la educacién
desde temprana edad para aprovechar las ventajas que ofrece el campo virtual en la primera
infancia.

La didactica del proceso de ensefianza aprendizaje virtual requiere de la comunicacion
educativa. En este proceso formativo se desarrolla de forma sincrénica y asincrénica segun la
modalidad que se aplique. En el caso de la Educacién Preparatoria, se utiliza generalmente la
forma asincrénica porque los nifios y sus padres interactian desde el hogar u otro sitio fuera
de lainstitucién educativa y el tiempo estimado para acceder al entorno digital es en actividades
extraescolares, el horario puede depender de las posibilidades de la familia. Igualmente, puede
desarrollarse alguna actividad sincrénica planificada por el docente, previa informacion a los

padres, utilizando alguna plataforma comunicativa como Google Meet, Zoom u otra.

Entornos Digitales de aprendizaje

Cabe afadir que de acuerdo a las teorias donde se describe el proceso de ensefianza
aprendizaje virtual es imprescindible analizar la relaciéon con los entornos digitales como hace
notar Rivera et al. (2013). La educacion actualmente fomenta el aprendizaje en red, como una
teoria moderna del conectivismo ya que promueve la interaccién entre el conocimiento y las
personas.

Espinial (2007), sefiala que un entorno virtual es un conjunto de facilidades informaticas para
la comunicacion y el intercambio de informacion en el que se desarrollan procesos de

ensefianza-aprendizaje para poder lograr un aprendizaje significativo. Por lo tanto, requiere de

UBE
@ La Universidad para todos

14



UNITVERSIDAD )
BOLTVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DEL ECUADOR

docentes capacitados que no solo impartan clases, sino que contribuyan a la creacion de
nuevas metodologias, materiales, técnicas utiles y aplicables para su vida futura, donde estos
sistemas sean usados como gestor de conocimientos en entornos virtuales de aprendizaje.
Salinas (2011) define que un entorno virtual de aprendizaje es un espacio educativo alojado en
la Web, conformado por un conjunto de herramientas informaticas que posibilitan la interaccion
didactica.

Para Area (2015), un entorno digital de aprendizaje constituye un espacio on line organizado
gue facilita al estudiante desarrollar acciones y experiencias de aprendizaje.

En las definiciones anteriores, se aprecia la convergencia de ideas de los autores al referirse a
los entornos digitales de aprendizaje como un sitio de Internet con fines educativos en el cual
sus herramientas facilitan el conocimiento de los estudiantes.

A partir de implementar los entornos digitales los nifilos escalan una brecha generacional al no
saber utilizar la tecnologia, sabiendo que toda informacion es esencial, vital, valida en el
desarrollo del infante. Por otra parte, cuando los nifios estan en la escuela las TIC fortalecen
su proceso de ensefianza aprendizaje, sin embargo, hay docentes que caen en el error de creer
gue los infantes no conocen como utilizarlos. Muy al contrario, a esta perspectiva estan las
investigaciones de Ruiz (2004) y Sancho (2006), que han demostrado que las tecnologias
digitales aportan recursos y mediaciones pedagdgicas que favorecen el aprendizaje. Porque
estos niflos que se desarrollan en la sociedad de la informacién y el conocimiento estan
influenciados por la tecnologia digital y se cuestiona si puede estar condicionados sus saberes
acerca de las TIC.

Se reconocen tres tipos de entornos digitales de aprendizaje: los sociocomunicativos, los de
aprendizaje informal y los de aprendizajes estructurados que son los que ocupan el presente
estudio porque son creados con fines didacticos especificamente. lgualmente es importante
tener en cuenta las dimensiones en las cuales se desarrollan los entornos digitales de
aprendizajes, estas son la dimensién tecnolégica y la pedagdgica. En su interaccién dan lugar
a los modelos tecnopedagdégicos para estos ambientes digitales.

En el contexto de la sociedad digital surgen los conceptos de nativos digitales acufiados por
Prensky (2001; 2011) para reconocer son nifios que aprenden a usar las TIC desde la primera
infancia sin ningun tipo de supervisién. Los ambientes de aprendizaje deben ser disefiados de

manera que sean significativos para eso hay que tener claro que no solo el aula de clases es
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considerada un ambiente de aprendizaje, sino todos aquellos lugares en los que el nifio puede
aprender gracias a las diferentes interacciones que tiene con sus paresy las que le proporciona
un entorno digital educativo. Para trabajar en el aula virtual como herramienta en el proceso de
aprendizaje del infante, no pueden dejarse de lado las intenciones pedagdgicas de la primera
infancia, para la planeacion de actividades virtuales de aprendizaje y el alcance de obijetivos.
Del mismo modo los entornos digitales en los nifios de Educacion General Basica se convierten
en una prioridad por la caracteristica de la edad y el nivel para el aprendizaje, que es la pauta
pedagoégica que el maestro debe tener de acuerdo a su contexto socio histérico cultural,
incluyendo sus saberes didacticos unido a la tecnhologia.

La Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN) representada por la UNICEF, en el afio
2014, analizé los derechos de los nifios en la era digital a través de un articulo donde quedo
plasmado el impacto de las tecnologias de Internet. Su autora Pavez (2014) indaga en cémo
en el contexto latinoamericano el uso de las TIC cumple relacion con los derechos de los nifios.
Intenta posicionar a estos sujetos con derecho a beneficiarse de las ventajas de los avances
de la tecnologia digital, sin distincién de género, nivel socio-econémico o situacién geografica.
En el disefio de los entornos digitales en la web 2.0 ya es una innovaciéon formativa en el
proceso de ensefianza aprendizaje. El entorno virtual de aprendizaje, es un apoyo y permite al
maestro innovar su ambiente de aprendizaje en la virtualidad, porgue los nifios ya tienen un
dominio en el uso de las herramientas tecnoldgicas, de todo lo que circula en el internet, el nifio
es el actor protagoénico de la Web.

Como expresa Trigueros (2012) los entornos digitales para los nifios de Educacion General
Béasica Preparatoria son escasos, porque el maestro no tiene la formacién necesaria en lo
concerniente a las herramientas tecnolégicas, ni al tiempo que se emplea en la elaboracién de
los recursos didacticos con un grado de complejidad y adaptaciones simples ladicas, con la
particularidad de la edad a la que se debe llegar con la ayuda esencial de la familia.

Sin embargo, en el afio 2020 el contexto de aislamiento por la pandemia de Covid-19 oblig6 a
los docentes a utilizar las TIC por medio de las plataformas comunicativas como TEAMS,
ZOOM, MEET, convirtiéndose en una herramienta digital educativa en mas de 190 paises de
todo el planeta y en todos los niveles educativos. En alguna mediada los entornos virtuales de
aprendizaje fueron el espacio donde los estudiantes tuvieron contacto con sus docentes y pares
desde su hogar.
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Desde que los entornos digitales, se encuentran en un creciente uso, el acceso a la tecnologia
gue se fortalecié el periodo de la pandemia, dio la pauta para que las docentes experimenten
con el propésito de crear aprendizajes mediados por las herramientas digitales. Segun Belloch
(2010) manifiesta que un entorno digital le da una utilidad didactica a la plataforma digital
educativa y se desarrolle las potencialidades, habilidades y destrezas de los nifios.
Como sustenta Gisbert Cervera, et al., (2018) los entornos digitales de aprendizaje para
Educacion General Basica son espacios enriquecedores que fomentan el desarrollo de los
nifios pequefos en ambientes organizados y administrados de acuerdo a sus necesidades,
ofreciendo horarios flexibles, oportunidades en espacios ludicos que les permitird experimentar
y adquirir nuevos conocimientos.
Los entornos de aprendizaje contienen materiales apropiados de acuerdo a la edad. Integran
las culturas de la familia y son flexibles de acuerdo con los cambios de edad, motivaciones y
caracteristicas de los nifios en esta época. En los programas basados en el hogar, el entorno
de aprendizaje incluye espacios de socializacion con la comunidad y a nivel grupal. Los
distingue algunas caracteristicas que se acomodan a la realidad en el uso del dispositivo
tecnoldgico tales como:

¢ Agilidad en la comunicacién

e Comodidad en la interaccion

¢ Realidad aumentada

e Inmediatez

e Proteccién de datos o confiabilidad
En la actualidad el profesionalismo del docente de preparatoria debe estar sincronizado con las
TIC, y asi organizar los ambientes de aprendizaje donde se involucren recursos del entorno
digital, este a su vez debe tener la facilidad de comunicar, familiarizarse e interactuar con los
contenidos digitales y precisar las alternativas referentes con las herramientas tecnoldgicas.
El docente vincula el interés por aprender y manejar una plataforma, redes sociales y
dispositivos, donde le permite desarrollar sus capacidades, entre otras habilidades como son
ensefar en un mundo digitalizado convirtiéndose en un individuo autbnomo e independiente
gue puede resolver problemas, errores cotidianos con las herramientas digitales y proporcionar

apoyo a las familias de los estudiantes.
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Toda situacion de ensefianza utiliza diferentes plataformas digitales por ejemplo Moodle, que
son espacios en linea para el proceso de aprendizaje y permite monitorear el avance de los
estudiantes, promoviendo la comunicacion entre ellos a través de foros en este sentido. Otra
plataforma educativa como Classroom constituye un servicio gratuito desarrollado por Google,
donde se puede crear aulas con diverso contenido y se simplifica las tareas. Canva permite a
los educadores crear e impartir cursos en linea, ademas de que facilita la colaboracién con los
estudiantes en tiempo real.

La Unicef (2014), dentro de sus directrices plantea que los contenidos culturales y el acceso a
la informacion digital en la etapa preescolar como puede ser la utilizacion de una plataforma
digital educativa es un aspecto necesario ya que el desarrollo neuronal del nifio de cinco afos
tiene la capacidad para aprender, hacer tareas, adaptarse a cambios significativos a través de
estos recursos digitales.

En el caso del nivel de preparatoria, los entornos digitales de aprendizaje ayudan en la
formacion educativa del nifio. Esto se debe a que la estimulacion adquirida a través de sus
sentidos, en esta edad marcara su vida futura. No basta con proveer a las instituciones de
equipos, computadoras o servicios de banda ancha, también son claves las habilidades para
utilizar la informacién con fines pedagdgicos para desarrollar las capacidades de aprendizaje
en los nifios de preescolar, para esto es primordial pensar cémo trabajar los entornos digitales
de aprendizaje respetando su edad evolutiva.

Pantoja y Zwierewicz, (2008) analizan el impacto de las TIC en la educacién para la
construccion de espacios educativos on line como lo es el caso de los entornos virtuales de
aprendizaje EVA como ademas se reconocen. Estos se estructuran sin presencia de alumnos
y de profesores en un mismo espacio fisico, lo cual permite la flexibilidad de horarios porque no
tienen que coincidir al mismo tiempo. Los estudiantes desarrollan habilidades técnicas vy
cognitivas. Otros aspectos importantes que alegan estos autores es que los individuos
conectados se apropian de nuevos saberes generados a través de procesos de andlisis y
reflexion colaborativa y superar la posicion de simples espectadores del mensaje.

En los entornos digitales se desarrolla un proceso de ensefianza aprendizaje virtual que
favorece el acceso e interaccion con una cantidad mayor de informacién ubicada en la red de

Internet y sus herramientas. Todo lo cual exige la existencia de un paradigma de ensefianza
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diferente al tradicional para que los sujetos conectados pueda interactuar de forma colaborativa
con el conocimiento nuevo.

El éxito de un entorno digital de aprendizaje en la Educacion Preparatoria requiere de un disefio
instruccional pertinente con los objetivos de aprendizaje de los educandos, asi como de una
estrategia didactica que se aplique a la educacion virtual. El disefio instruccional segin Richey,
et al. (2001) consiste en una planificacién instruccional sistematica que incluye la valoracion de
necesidades, el desarrollo, la evaluacion, la implementacion y el mantenimiento de materiales
y programas.

Segun Barroso (2006) el disefio de entornos de digitales de aprendizaje esta orientado a la
planificacién de escenarios educativos con caracter tecnologico, donde al estudiante como
protagonista del proceso de aprendizaje, se le facilitan las actividades y los recursos para que
construya sus conocimientos.

Para Villarreal (2020) los entornos digitales de aprendizaje deben configurarse en diferentes
espacios tales como el enganchamiento que son las acciones que deben propiciar que el
estudiante se motive por el aprendizaje. Este aspecto es medular en el caso de los nifios de la
Educacion Preparatoria a los que hay que motivar y atraer su atenciéon. Otro espacio es para el
contenido que debe transformarse en conocimientos por el alumno. La interaccién con el
contenido a través de las herramientas digitales did4cticas, la aplicacién de lo aprendido a
través de actividades y la evaluaciéon formativa del aprendizaje como forma de retroalimentaciéon
para constatar si el estudiante ha logrado los objetivos propuestos.

El andlisis tedrico de los entornos digitales de aprendizaje en la Educacion Preparatoria, exige
al docente el conocimiento de las desventajas o limitaciones existentes para que sobre la base
de ellas pueda establecer estrategias para contrarrestarlas e impedir sus efectos nocivos en la
formacion de los nifios. En este sentido diversos autores sefialan que las mas peligrosas estan
relacionadas con la brecha digital y la alfabetizacion digital, ambas estan relacionadas. Se
puede constatar que Latinoamérica esta directamente afectada por estas incidencias negativas.
La falta de seguridad en las redes de Internet constituye otra limitacion para el uso de estos
recursos on line en la educacion. Acciones como el acecho sexual de adultos a los nifios
(grooming) o el cyberbullying afectan a los pequefios cuando no hay una supervision del padre
de familia. Asi como las publicaciones que incitan al odio, la violencia, la guerra, la
discriminacion racial, étnica, a la mujer entre otros. Por lo que no se pueden subestimar estos
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riesgos y, por el contrario, el docente debe tenerlos en cuenta en la orientacion educativa a la
familia para el uso de los entornos digitales de aprendizaje.

Se puede apreciar que la aplicacion de los entornos digitales de aprendizaje no constituye una
panacea en la educacion. Ni se puede sobrestimar su uso pensando solo en las ventajas que
posee porque seria adoptar una posicién tecnofilica del docente que no conduce a resultados
adecuados. La tecnologia digital por si sola no permite obtener los logros en el proceso
formativo. De hecho, requiere del andlisis, planificacién, organizacion y evaluacion del maestro
teniendo en cuenta tanto las ventajas como las limitaciones que ella presenta.

En este sentido el estudio de los entornos digitales en la Educacién Preparatoria permite ver
que es necesario trazarse una estrategia orientada a cerrar la brecha digital y estos efectos
negativos a los que pueden estar expuestos los nifios, entre la enorme cantidad de informacion
gue existen en algunas plataformas, las mismas que no poseen contenidos para la primera
infancia. Todo ello constituye una practica en el desarrollo profesional de los maestros para dar
mejora en el funcionamiento de las clases virtuales apoyadas por la familia.

En lo que se refiere a la plataforma educativa CLASSDOJO, es una herramienta digital que
permite ser utilizada en la creacién de entornos virtuales de aprendizaje para nifios de la
Educacién Preparatoria. Mediante esta el docente puede crear, distribuir, realizar las tareas de
seguimiento y evaluacién con aquellas actividades involucradas en los procesos de ensefanza
aprendizaje.

Este software especifico brinda respaldo digital a las propuestas de formacion disefiadas por
los docentes de distintos niveles y @&mbitos para anticipar el desarrollo de una tarea pedagdgica
como complemento al aprendizaje.

En el afio 2011, aparece esta plataforma disefiada por los britanicos Sam Chaudhary y Liam,
cuando en Japon empezaron a trabajar con una metodologia ClassDojo en donde
pedagodgicamente el maestro emplea sus conocimientos tanto pedagdgicos, disciplinares y
didacticos con los contenidos como en las ciencias aplicando procesos que son elementales en
el trabajo con los nifios de educacién general basica. La herramienta classdojo tiene una
metodologia diferente, integradora, interactiva y funcional para esta edad.

En este sentido la experiencia pedagdgica permite al docente organizar el aula a través de la
gamificacion porgue puede madificar en el nifio las conductas, estableciendo limites, creando
un clima de clase agradable y una comunicacion fluida con la colaboracion de la familia, en esta
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plataforma existe normas establecidas y un sistema de puntos que consecuentemente se
retroalimenta en la evaluacion.
Considerando que esta herramienta es eficaz en el modelo de educacion presencial o
semipresencial en un ambiente rico de informacién y oportunidades, dentro de la estructura de
las plataformas para los nifios en estas edades se comprueba que es factible adoptar espacios
nuevos con herramientas digitales que se estandaricen dentro del mundo digital desarrollando
en los infantes un nivel de razonamiento e independencia.
La dindmica de las actividades es a través del juego, las docentes en su gran mayoria emplean
la metodologia juego-trabajo, necesaria en la etapa infantil, donde el nifio aprende jugando,
por lo tanto los juegos interactivos son una herramienta indispensable como apoyo para las
tareas de retroalimentacién asi el maestro, obtiene otra estrategia mas funcional menos
rutinaria, con proyeccion de estimulos vivenciales que estimule la atencion del infante, aumente
la concentracién y mejore las habilidades afectivas, motoras, pedagdgicas y cognitivas.
Entre los elementos que destacan la importancia de esta plataforma educativa se destaca que:

e Permite conectar a la trilogia del proceso educativo: docentes, padres y nifios.

e Es una herramienta que da acceso a diferentes actividades como subir tareas, videos,

fotos, control de asistencia, mensajes compartidos que se visualiza en tiempo real.
o Establece un feedback a través de stickers o insignias, para que el nifio mejore o
modifique su proceso, esta valoracion es cualitativa.

e Las clases son dinamicas, se trabaja en equipo o individual.
En el programa ClassDojo su metodologia es basada en la gamificacién con simbolos positivos
y negativos. Al crear el aula virtual aparece una serie de simbolos predeterminados para utilizar,
el maestro puede personalizar sus simbolos de acuerdo a sus necesidades o lo que pretende
evaluar en su objetivo de planificacion, siendo indispensable que realice el proceso de
personalizacion para marcar los lineamientos en base a sus objetivos.
En cuanto a la forma de evaluacion ofrece un sistema de estimulo y sefialamiento. Esto indica
gue si el nifio realiza una actividad brillante gana puntos, pero si el resultado en la realizacién
de la tarea no es adecuado recibir4 una puntuacién menor. De esa manera se ayuda al nifio a
autoreconocer sus resultados, tomar decisiones y fomentar el trabajo en equipo. Este método

de evaluacién esta a cargo del docente en todo momento, pues es el configura el sistema para
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cualificar los puntos, asi como para buscar estrategias que puedan mejorar su puntuacion
posterior a la evaluacion.

En la plataforma ClassDojo hay tres tipos de cuentas relacionadas entre si como:

. Cuenta del maestro. -es el usuario el que creara las aulas virtuales e ingresara a los
estudiantes manejara la plataforma, puede tener algunas aulas de acuerdo a las
necesidades de cada nifio y de sus planificaciones que va a desarrollar.

. Cuenta del estudiante. -solo podra crear su avatar, realizar las actividades con la
ayuda de la familia o el maestro y verificar la evaluacién que da el maestro por la
tarea de retroalimentacién. No tiene acceso para ver las evaluaciones de los
comparfieros 0 mensajes que se envian.

. Cuenta de los padres de familia. Los representantes podran visualizar el desarrollo
del estudiante en el aula virtual, puede observar el “Class Story”, enviar mensaje al
maestro si tiene alguna duda o despejar alguna inquietud, no podra ver el
desempefio de los otros nifios.

La aplicacion de esta plataforma brinda a los padres de familia, la accesibilidad a un nuevo
aprendizaje en un dispositivo u ordenador de forma segura, ya que podran ver el contenido y
las actualizaciones de su hijo, la comunicacion con el docente es permanente y una guia en el
proceso de ensefianza- aprendizaje.

En sentido general se aprecia una escasa experiencia pedagogica en el desarrollo de los
entornos digitales de aprendizaje en la educacion Preparatoria lo cual exige una profundizacion
en los estudios que contribuyan a aprovechar los beneficios que aporta esta tecnologia al
desarrollo de la formacion de los nifios de este subnivel educativo. En este sentido es preciso
investigar vias cientificas metodolédgicas que desarrollen el trabajo del maestro y le favorezca
sus modos de actuacion en el EVA a partir de las relaciones docente-nifio-familia-entorno
digital.

La orientacion educativa a la familia

La familia tiene un vinculo imprescindible de ayuda como agente mediador para los nifios
mientras en la educacion virtual segun plantean Ponce y Arroyo (2022). En este sentido se
parte de analizar cdmo se encamina la orientacion educativa que la escuela proporciona a la

familia, ademas reconocida como orientacién familiar y educacién a la familia. El objetivo se
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centra en fortalecer el vinculo entre el docente y los padres para contribuir al desarrollo
armonico de la personalidad de los nifios en el desarrollo de la educacion virtual. Es por esto
gue este tipo de orientacién familiar tiene caracter preventivo.

Para Nufiez (2010) la educacién a la familia constituye una modalidad educativa que prepara a
sus miembros para que puedan cumplir su rol correspondiente en el seno familiar y para
fortalecer vinculos entre los padres y los pedagogos.

Por otra parte, la Junta de Galicia (2019) define la orientacién familiar como el proceso de ayuda
gue facilita mejorar la dinamica familiar, para resolver problemas y tomar decisiones. Aunque
este concepto no esta aportado especificamente desde el contexto pedagdgico se le reconoce
su importancia y aplicabilidad para ofrecer una ayuda a la familia desde la institucién educativa
y asi fortalecer la calidad de vida de los nifios en el hogar.

En este subnivel educativo, la educacion familiar es imprescindible si se tiene en cuenta las
caracteristicas psicologicas y sociales de los nifios. Debido a que estos educandos son mas
dependientes de la ayuda y acompafiamiento que les proporciona la familia para aprender en
el hogar mediante el uso de herramientas digitales.

El docente cuando elabora la planificacién microcurricular desde su planteamiento tiene en
cuenta la orientacion a la familia, acondicionando los contenidos micro-curriculares acordes al
contexto de aprendizaje. La preparacion a los padres es imprescindible para que ayuden a los
nifnos a aprender. Todo lo cual se transfiere en el seguimiento y mejora del proceso de
aprendizaje virtual del nifio, creando lazos afectivos porque las estrategias e ideas didacticas
dinamizan el cambio esperado en la implementacion de un entorno digital.

La familia posee los recursos materiales para desarrollar en el hogar el proceso de aprendizaje
virtual. Cuentan con el equipamiento y la conectividad para acceder a la plataforma digital de
aprendizaje que elabora el maestro, pero no tienen el conocimiento didactico para ayudar a sus
hijos. Es por esto que en este caso que se analiza, la orientaciéon familiar enfatiza en
proporcionarle al padre toda la informacién necesaria para que el uso del entorno digital de
aprendizaje sea fructifero para la construccion de saberes en el nifio. Dicha orientacién se
realiza en contacto sistematico a través de las vias de comunicacion digital.

Estudios de Mayorga y Llerena (2021) explican que los padres en ocasiones conocen el rol que
deben desempefiar en la educacion virtual de sus hijos. Otros lo ven como una carga de trabajo
adicional para ellos. Se comprueba que el rol de los padres en cuanto a la educacién de sus
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hijos se ha transformado a ser un rol polifacético y que son las madres las que se implican en
primer lugar en atender las tareas escolares de los hijos ya sean presenciales o virtuales, luego
se ocupan de esto los padres y en ocasiones los abuelos. En este estudio lantean ademas que,
aunqgue los teléfonos moviles constituyen un medio de comunicacion entre el docente y los
padres se utilizan fundamentalmente para localizar e informar cualquier situacién con el nifio.
No asi para aprovechar otras facilidades que como para orientar educativamente a los padres
en cuanto a como ayudar a sus hijos a interactuar en un entorno digital de aprendizaje. Se
puede constatar entonces que a pesar de estas facilidades que puede aportar la tecnologia
movil, alin no se tienen resultados éptimos de su uso donde los padres se involucren de forma
organizada en la educacion virtual de sus hijos.

Mayorgay Llerena (2021) proponen dos tipos de estrategias de orientacion familiar que activan
el rol de la familia en la educacion virtual de los hijos. Se materializan a través de los dispositivos
electrénicos. Una estrategia consiste en crear grupos interactivos de padres y docentes
utilizando WhatsApp, Facebook u otras plataformas educativas. La segunda estrategia se basa
en desarrollar entrevistas grupales e individuales mediante estas herramientas y a partir de los
resultados de esta técnica entonces se realizan tutorias para orientar a la familia en cuanto a
las principales necesidades que presentan para apoyar a sus hijos en un entorno digital de
aprendizaje.

Para Céaceres (2021) los padres son claves en este nuevo escenario de aprendizaje virtual.
Porque no se puede desarrollar sin la colaboracién y el acompafiamiento de los ellos a los hijos.
Una de las razones que explica es que, en este periodo de la vida de los nifios no saben como
manejar sentimientos como la frustracion ante el fracaso de no saber realizar determinada
actividad y tienden a llorar y dejar sin terminar el trabajo, todo ello obedece a su inmadurez
psicolégica. Lo que ratifica la idea de que la educacioén virtual debe ser compartida por un adulto,
preferentemente de la familia, en cualquier lugar desde donde se desarrolle.

Salcedo et al. (2021) consideran en sus estudios que los principales problemas que enfrenta la
familia para apoyar el aprendizaje de los nifios desde un entorno digital son la falta de tiempo y
estrategias didacticas, las dificultades para comunicarles a sus hijos las orientaciones y la falta
de métodos pedagdgicos que, es evidente no los conocen porque no poseen esta formacion.
En este sentido el maestro debe propiciarlas a través de la orientacion asertiva. Estos autores
constatan que el nivel académico medio o alto de los padres incide en la ayuda que pueden
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brindarles a los hijos, asi como el poder adquisitivo para obtener los recursos materiales
necesarios y la conectividad a Internet para desarrollar los procesos de mediacion en la
construccion de saberes significativos. Por el contrario, los nifios que sus padres posean niveles
académicos bajos estan favorecidos en este sentido. Lo cual quiere decir que constituye una
desventaja para ellos y una brecha mas que puede afectar su formacion.
Es por esto que en la educacion virtual la orientacion que ofrece el docente a los padres cobra
mayor importancia. Esta debe ser concreta para la realizacion de la tarea de aprendizaje, para
gue él pueda revertir esa ayuda a su hijo mediante instrucciones precisas. Por todo lo anterior,
el sistema educativo ha tenido que trazar estrategias para involucrar a la familia en la educacion
virtual de los nifios, porque es inherente la cooperacién mancomunada escuela familia para la
formacion de los nifios en un entorno digital de aprendizaje en el subnivel de Educacion
Preparatoria.
1.2. Antecedentes investigativos de Entornos Digitales de Aprendizaje para Primero
de Educacion General Basica.
Numerosas investigaciones dentro del periodo histérico de la educacién, a partir del afio 2000,
se pueden constatar acerca de los entornos digitales de aprendizaje. Muchas de ellas se
enmarcan en el subnivel educativo de la Educacion General Preparatoria.
El e-learning nace en los afios noventa siendo una modalidad de la educacién a distancia con
el uso del Internet en todos los niveles educativos. Aunque el auge en esta modalidad educativa
surgié paulatinamente en el afio 2020, durante la emergencia sanitaria con el uso de recursos
para la educacion inicial en nifios de tres a cinco afios, que garantizaron a la continuidad
educativa el uso de la tecnologia y la vinculacion de la familia en un sistema de acceso a los
contenidos y a las actividades de formacion. Los efectos de la brecha digital eran mas nocivos
en los inicios del surgimiento de los entornos digitales de aprendizaje.
La evolucion educativa de los entornos virtuales ha sufrido cambios segin el momento histérico
en que se ha desarrollado. Se conoce que en sus inicios se vinculé al uso de ordenadores de
manera personal pero actualmente se sostiene por el sistema de las redes de aprendizaje y el
acceso que los padres de familia tienen a las diferentes plataformas con un dispositivo
tecnoldgico indispensable por la caracteristica de la edad de los nifios de preparatoria.
En los ultimos afios a medida que se ha extendido la utilizacién de las herramientas digitales,
han aparecido insuficiencias que tiene la educacion virtual en los niveles de inicial que son
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sustanciales, porque los docentes sobre todo en paises de Europa, América de Sur como son
Colombia, Chile, Ecuador, Argentina entre otros, no estaban preparados para este cambio en
la pedagogia.

Se redescubren carencias dentro del sistema educativo ecuatoriano y se adapta modelos donde
se incluyan a los nifios de cinco afios como grupo vulnerable de edad temprana que
necesariamente requiere del cuidado, acompafamiento ayuda de un adulto que le apoye en
este proceso educativo.

Se conoce que el Departamento de Educacion de los Estados Unidos y su Oficina de
Tecnologia Educativa, en el afio 2021, han elaborado la Guia de Aprendizaje Digital para
Padres y Familias. Con el objetivo de ayudar a todos los padres y otras personas responsables
de los nifios, que no cuentan con experiencia en el uso de herramientas digitales, también a
otros que son expertos o poseen un conocimiento medio, para que aprendan a supervisar el
avance de su hijo en el uso de tecnologia de aprendizaje.

Consiste en un valioso instrumento de orientacion a los padres porque los guia en cuanto al
aprendizaje digital que adquieren los nifios en cada subnivel educativo. Esta estructurada en
diferentes partes que contienen temas e informacién importante que les explica cémo conducir
el aprendizaje de los nifios mediado por herramientas digitales. Permite la interaccion con
especialistas a través de preguntas de interés y obtienen respuestas.

Al recabar diversas experiencias se cita a Bricefio, Flérez y Gomez (2019), tomado como
ejemplo en Colombia donde se logra adaptar el curriculo de recursos y plataformas digitales
creando un ambiente de aprendizaje a partir de las experiencias de los nifios de educacion
inicial en el contexto pos pandemia.

Sin embargo, en el Ecuador de manera similar Iriarte et al., (2021) manifiestan que los nifios en
edad preescolar deberian utilizar diversos recursos y plataformas tecnolégicas con sentido
educativo que les permita innovar en la medida de sus capacidades en ocasiones de manera
autbnoma y en otras con la intervencion de la familia, ya que son infantes que no han
desarrollado el proceso de lecto escritura en su totalidad.

También en el pais se reconoce la investigacion de Ponce y Arroyo (2021) que en sus estudios
revelados en un articulo ofrecen una estrategia didactica para favorecer el proceso de
enseflanza aprendizaje virtual en nifios de Educacion Inicial. Abordan estas autoras la
formacion virtual a través de actividades ludicas virtuales con la imprescindible integracion
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docente-alumno-familia. En sus resultados resaltan el uso de las TIC para potenciar la
formacion de los nifios.
Por su parte otro estudio del contexto de la educacion virtual en Ecuador es revelado por la
Universidad Nacional de Educacion (Barberi et al.,, 2021). Proponen el Plan Educativo
“Aprendamos juntos en casa”. Mediante una plataforma de acceso libre que respondié a los
requerimientos de esta modalidad educativa, con metodologias ludicas y trabajo colaborativo
acompanfado por las familias.
De los resultados de este estudio se conocen los siguientes datos: el 40,7%, de las familias
tenian acceso a las TIC e internet. El 52% de la poblacion de 5 afios utiliza una computadora u
otro dispositivo digital proporcionado por sus padres. Las cifras confirman la existencia de la
brecha digital que limita el uso y acceso a las tecnologias digitales y debe considerarse como
parte de las investigaciones que aborden estos temas porque si no se cuenta con los recursos
materiales es mas dificil planificar su utilizacion en el hogar.
El escenario educativo virtual ecuatoriano exhibe las siguientes caracteristicas en el subnivel
de la Educacion Preparatoria:
v' La crisis provocada por la Covid-19 potencié el uso de las plataformas digitales
educativas.
v' La practica pedagdgica de la educacion virtual presenta aciertos y desafios en relacion
con la dinamica del proceso de ensefianza aprendizaje.
v Se refiere el uso de plataformas digitales educativas acorde a las caracteristicas de los
nifos de 5y 6 afios.
v' Se insiste en la participacién activa y directa de la familia orientado por el docente.
v' Se sugiere la ltdica virtual en el disefio de las actividades de aprendizaje.
1.3. Criterios de posicion respecto a los Entornos Digitales de Aprendizaje para
Primero de Educacién General Basica.
A partir del analisis tedrico anteriormente realizado se entiende que los entornos digitales son
basicos e imprescindibles para vincularlos en la implementacion del proceso de ensefianza
aprendizaje. Se comprende que es un espacio virtual que promueve el conocimiento y la
comunicacién inmediata entre los nifios, el maestro y la familia. Que no necesita de la presencia
fisica de estos sujetos porque cuentan con diversos medios y plataformas virtuales, ya que se
puede ejercer las labores desde el hogar. Es una Util herramienta, para el contacto con los nifios
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y posee caracteristicas como ser abierto, flexible, innovador adaptado a la virtualidad didactica
con cambios y condiciones tecnoldgicas. El maestro en la virtualidad conjuga rasgos de su
cultura, tradicion con las herramientas digitales.

Cada vez existe mayor preponderancia que aporta significativamente con la implementacion
tecnoldgica que reta al docente a incursionar con estrategias innovadoras, creativas para el
nivel de preescolar fomentando el desarrollo de las habilidades y destrezas acordes con las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion TIC. Las aplicaciones informaticas existentes
en una plataforma virtual provoca la optimizacién de metodologias interactivas para los nifios
de cinco afios y sus familias dando la oportunidad que reconozcan el potencial de los
estudiantes en la funcionalidad del entorno y aprendizaje significativo.

En la actualidad el propoésito radica en establecer estrategias didacticas que sirvan de aporte a
la nueva pedagogia virtual durante las actividades escolares donde existe una estrecha relacion
entre la institucion y la familia misma que apoya en el proceso de ensefianza aprendizaje online
para los nifios de Primero de Educacién General Basica. La trilogia institucién, nifio, familia se
complementa a través del docente quien guia y se para la construccion de los conocimientos,
se trabaja en equipo, se colabora en la sistematizacion de experiencias lejos de la educacion
virtual; sino mas bien al implementar una metodologia virtual y familiarizar a los nifios en el uso
de las TIC desde temprana edad potencia el autoaprendizaje adiciona la alfabetizacién digital
acorde a la sociedad en red.

El trabajo pedagdgico en los entornos digitales de aprendizaje en la Educacion Preparatoria,
contribuye a que los nifios desarrollen la comunicacién, la maduracion del lenguaje, le ayuda a
expresarse mejor en forma autonoma y desarrolla sus ideas en forma fluida a través de la
interaccion con sus pares fomentando el compafierismo y la resolucién de conflictos.

Los nifios en la edad de cinco en este ambiente virtual trabajan de forma espontanea a través
de sus sentidos y las experiencias de aprendizaje mediado por tecnologias. El entorno digital
se constituye en un espacio de socializacion donde se potencian los valores de respeto del
comportamiento humano en las redes sociales.

Con la colaboracion de los padres de familia dentro de ese contexto, permitird que los nifios no
lleguen a la frustracion cuando alguna herramienta digital presente alguna dificultad técnica y

no abandone la tarea.
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El andlisis con los referentes te6ricos relacionados con los entornos de aprendizaje aduce que
el maestro esté tiene una nueva forma de desarrollar el proceso de ensefianza aprendizaje en
la modalidad virtual en la Educacion Preparatoria. Para enfrentar este reto debe romper con las
rutinas de la ensefianza tradicional para dar inicio al manejo de los recursos tecnologicos.
Los entornos digitales deben ser una extensiva creatividad docente porque conoce a su grupo
de nifios deduce lo que deben aprender basdndose en los objetivos. Los recursos tecnolégicos
de preferencia deben ser simples, novedosos, de disefio colorido en tamafio.
El lenguaje utilizado para comunicarse con el nifio en el entorno digital debe ser sencillo, con
frases de facil comprension, practico para la retroalimentacién, porque esta actividad se debe
realizar desde el hogar donde la familia debe entender que no es una actividad extra, sino es
mas bien una actividad complementaria al trabajo realizado desde la jornada diaria.
Para el desarrollo de entornos digitales de aprendizaje en Primero de Educacion General
Basica, se observa que el trabajo con los nifilos de cinco afios cuyas destrezas no han
desarrollado en su totalidad, durante el proceso de lecto-escritura y este aspecto es
imprescindible tenerlo en cuenta en el momento de planificar las instrucciones, para que puedan
comprenderlas y ejecutar las actividades de aprendizaje de manera efectiva.
Para los nuevos retos que se dan conforme a las exigencias sociales y el implemento de las
herramientas tecnoldgicas, una de las plataformas digitales educativas idénea es Classdojo
porque al crear el aula virtual estarian los nifios acompafados de sus padres con la guia del
maestro.
Para las planificaciones del disefio instruccional del entorno digital de aprendizaje el docente
debe tomar como punto de partida el curriculo del grado. En la Educacion Preparatoria la base
legal emitida por el MINEDUC como lineamiento integrador, intercultural flexible de acuerdo a
las adaptaciones y necesidades del grupo de nifios que el maestro trabaje en su ambiente de
aprendizaje:

¢ Principalmente los objetivos del subnivel de Preparatoria de Educacion General Basica

e La caracterizacion de los ejes:

e Desarrollo personal y social

e Expresion y comunicacion

e Descubrimiento del medio natural y cultural
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Siete ambitos de desarrollo y aprendizaje

¢ Laldentidad y autonomia.

e La convivencia

e Las relaciones légico-matematicas

e La comprension y expresion oral y escrita

e La comprensién y expresién artistica.

e La expresion corporal

e El descubrimiento y comprension del medio natural y cultural.
Durante este proceso de aprendizaje en la virtualidad el nifio no se debe quedar como un ente
pasivo que solo recepciona informacién, sino que las actividades de aprendizaje activen su
pensamiento y en esto tiene mucha importancia los recursos digitales educativos que se
incluyen en el entorno digital de aprendizaje desde su practica y experiencia.
De todo el analisis tedrico realizado en este capitulo se constata que las investigaciones en
esta temética oscilan alrededor del impacto de los entornos digitales de aprendizaje en la
Educacion Preparatoria. Estas, valoran como positivo el uso de estos recursos, aunque aun
prevalecen algunas deficiencias en la practica pedagogica que deben ser investigadas para
lograr su mejoria. Sin embargo, es menos frecuente encontrar investigaciones que aporten
especificamente al desarrollo de los entornos digitales de aprendizaje desde concepciones
metodolégicas aplicadas a este subnivel educativo.
Otros estudios revelan que las TIC forman parte de la vida cotidiana de los nifios en estas
edades, por tanto, hay que aprovecharlas académicamente para contribuir a la formacion
integral de la personalidad desde edades tempranas. Aunque, no se puede dejar de considerar
la brecha digital que persiste afectando la educacion virtual de los nifios por los problemas de
falta de recursos materiales y conexién a Internet. Ante esta situacion el docente debe pensar
en las alternativas pedagogicas que puede trazar para contrarrestar esta problematica que

principalmente posee una causa econémica.
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CAPITULO II: METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO DE LA INVESTIGACION.
ESTUDIO DIAGNOSTICO.
En este capitulo se desarrolla la operacionalizacion y conceptualizacion de las categorias
esenciales de la investigacion. A partir del enfoque mixto investigativo se ha realizado el
diagnéstico pedagégico inicial tomando en cuenta las principales técnicas y métodos cientificos
cualitativos y cuantitativos. El andlisis de los principales resultados que se obtienen concluyé
con una impresion diagnostica acerca de la situacién actual del objeto de estudio para su
posterior transformacion.

2.1. Conceptualizacion y operacionalizacion de las Categorias.
En una investigacion las categorias de andlisis son los aspectos medibles. Son términos
establecidos en los que se indaga la informacion, los datos que se consiguen con la finalidad
lograr el objetivo general. Ellas, se expresan en el problema cientifico, las preguntas cientificas
o0 idea a defender.
Para definir conceptualmente una categoria se debe precisar lo que se quiere decir cuando se
usa ese término. Para esto se revisan teorias de autores que han investigado el tema y que
hayan aportado una definicion, se sugieren revisar las definiciones dadas por los autores
clasicos. Por su parte, para definir operacionalmente la categoria de andlisis se intenta obtener
la mayor informacion, para comprenderla y que se adecue al contexto de investigacion. Es
necesario especificar el significado. Luego, se descompone el concepto en dimensiones con
los aspectos relevantes que resumen el concepto tedrico y al final se determinan indicadores

que se miden en los instrumentos de investigacion.

Tabla 1. Conceptualizacion y operacionalizacion de categorias

Categorias Definicion Definicion Dimensiones Indicadores
conceptual operacional
Sistema de Interacciones Reconoce los
comunicacion con | entre docentesy | Conocimientos de objetivos de
Proceso de estrategias estudiantes para cpmpqnentes aprendizaje, el
~ encaminadas a desarrollar el didacticos del contenido, los
ensefianza o
L transformar el aprendizaje proceso de recursos
apre_*ndlzaje aprendizaje, los mediante el uso ensefianza didacticos
virtual recursos tienen el de las aprendizaje virtual digitales, las
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caracter de
efectuar practicas
pedagdgicas
mediante las TIC,
gue le convierte
en un elemento
didactico que
potencia
contenidos dentro
de la virtualidad.

Abarziay Cerda
(2011)

herramientas
didacticas
digitales de
Internet.

en la Educacién
Preparatoria

Conocimientos de
las caracteristicas
del proceso de
ensefianza
aprendizaje virtual
en la Educacién
Preparatoria

formas de
evaluacion
formativa.

Tiene en cuenta
las caracteristicas
psicopedagdgicas
de los nifios de la

Educacion
Preparatoria

Entornos
Digitales de
aprendizaje

Es un espacio
educativo alojado
en la Web,
conformado por
un conjunto de
herramientas
informaticas que
posibilitan la
interaccion
didactica.
Salinas (2011)

Es el espacio
constituido por
una plataforma

digital educativa
gue favorece la
gestion del
contenido de
aprendizaje
mediado por
actividades y
recursos
didacticos

Conocimiento de las
plataformas
digitales educativas
y su funcionamiento
tecno pedagogico

Conocimiento de la
comunicacion
sincrénica y
asincrénica en el
entorno digital de
aprendizaje

Reconoce los
conceptos de
plataforma digital
educativa y
entorno digital de
aprendizaje

Reconoce alguna
plataforma digital
pertinente para la
Educacion
Preparatoria

Sabe elaborar el
disefo
instruccional del
entorno digital

Disefia
actividades de
aprendizaje
sincrénicas y
asincroénicas en el
entorno digital

Orientacion
educativa a
la familia

Modalidad
educativa que
prepara a sus
miembros para

gue puedan
cumplir su rol
correspondiente
en el seno familiar
y para fortalecer
vinculos entre los

Proceso educativo
que desarrolla el
docente para
ayudar a los
padres a
comprender su rol
en el trabajo en
los entornos
digitales de
aprendizaje para

El docente
reconoce la
importancia de
orientar a la familia
para apoyar el
aprendizaje de los
nifios en un entorno
digital de
aprendizaje

Métodos
pedagdgicos para
desarrollar la
orientacion
educativa a la
familia

Formas de
diagnosticar la
situacion familiar

Y
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padresy los apoyar a los nifios para realizar el
pedagogos. con métodos trabajo en los
Nufiez (2010) efectivos. entornos digitales
Reconoce cuél es el Orienta a la
rol de la familia para | familia en cuanto
contribuir al trabajo asurolen el
educativo en el trabajo en los
entorno digital entornos digitales
de aprendizaje

2.2. Enfoque de la Investigacion.

Para Hernandez et al. (2010) el enfoque de la investigacibn es un proceso sistémico y
sistematico, de control, directamente relacionado con los métodos cientificos utilizados.
Depende el enfoque de los métodos cuantitativos, cualitativos o de la combinacién coherente
entre ellos. Se relaciona en sintesis con la naturaleza del estudio que se realiza. Por tanto, la
seleccion adecuada de estos instrumentos favorece los hallazgos investigativos para el
cumplimiento del objetivo de la investigacion.

En virtud de la propuesta se ha empleado la metodologia con enfoque mixto de investigacion
para poder analizar como se desarrolla en la unidad educativa de investigacion el trabajo en
entornos digitales de aprendizaje con niflos de Educacién Preparatoria. Sampieri (2014),
explica que la investigacion mixta consiste en compilar, analizar e integrar la investigacion
cualitativa con la cuantitativa. Dicho enfoque investigativo se aplica para comprender el
problema cientifico desde la integracion de los métodos y no por separado. Es decir, se utilizan
diversos métodos y fuentes de informacion expresada en datos para estudiar un mismo
fendmeno. Posteriormente, la triangulacion de estos métodos facilita la comprension del
fendbmeno estudiado con mayor precision.

Por tanto, este plan procuré sobre la base de la investigacion tomar en cuenta aspectos
relevantes expresados por los sujetos entrevistados, los mismos que contribuyeron a plantear
los entornos adecuados para dar solucién a la problematica como perfeccionar el trabajo
pedagdgico en los Entornos Digitales de aprendizaje en Primero de Educacién General Basica.

2.3. Alcance de la investigacion.
Para Sampieri (2018) concurren cuatro alcances de investigacion: exploratorio, descriptivo,

correlacional y explicativo. Las autoras de esta investigacion aplican un alcance de
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investigacion exploratoria mediante la cual se familiariza con el fenémeno estudiado desde la
observacién de la préactica pedagogica que ocurre en la Educacion Preparatoria. Salinas y
Céardenas (2009) se refieren a este tipo de estudio como una metodologia mas flexible en
correspondencia con el enfoque mixto. En coherencia con el alcance explicativo de esta
investigacion mismo que contribuyé a establecer la relacién causa efecto en el andlisis del
problema cientifico. Mediante el alcance descriptivo se caracterizé el proceso de ensefianza
aprendizaje en el entorno digital para este subnivel educativo.
El tipo de investigacion se enmarcO en un estudio descriptivo-explicativo, donde de forma
sistematica a través de un documento se relatan los hechos parte del problema, una vez
observado el protagonismo de las docentes de Primero de Educacién General basica. En este
sentido desde su realidad buscan la oportunidad de continuar con el proceso de ensefianza
aprendizaje en un entorno digital como causa de un perfeccionamiento docente de novedad y
progreso aunada a los conocimientos de solucién dentro del aula con los nifios de cinco afios.

2.4. Declaracion y justificacion del tipo de investigacion.
Dentro del conjunto de pasos sistematicos para completar la estrategia y buscar solucién del
problema, las eminentes dificultades que conlleva el presente proyecto, esta visualizado que
se aplicé el tipo de investigacion bibliografica, ya que se citd a varios autores de articulos,
revistas cientificas y libros; en cuanto a la investigacién de campo la informacién que se obtuvo
fue directamente de la institucion, estos datos reflejan la realidad, para la construccién en la
investigacion con intenciones para solventar las dificultades.

2.5. Métodos empleados y sus propésitos en el contexto de lainvestigacion.
Como lo hace notar Ortiz et al. (2015) y Rodriguez (2017). Los métodos utilizados para el
desarrollo de la investigacion, permiten llegar a los objetivos propuestos mediante
procedimientos que encaminan las acciones de manera organizada y procesar los resultados
mediante el uso de los métodos empiricos, ya que tienen un comun denominador mientras se
establecen las conclusiones mas confiables para resolver el problema. Frente a la necesidad
se utilizé los siguientes métodos:
Método Tedricos. Posibilitan descubrir al objeto de investigacibn que no se observan
directamente, participan en el periodo de asimilacién de los procesos. Entre estos el analisis

sintesis es fundamental, asi como el método inductivo deductivo.
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Métodos Empiricos. Dan a conocer y explican las caracteristicas del objeto de estudio las
describe tal como son, la indagacion se aplicé con la observacion participante, la entrevista que
son dos sistematizaciones empiricas que cumplen funciones importantes en la investigacion.
El andlisis, es integrar los aspectos que facilitan la investigacion y la estadistica, que son los
datos generados de acuerdo a las necesidades del proceso de investigacién, ordenandole de
forma comprensible con la finalidad de concluir un estudio. La sintesis, es el resultado de un
analisis ordenado de algunos estudios sobre el tema que permite exponer la informacion méas
importante de investigacion. Es organizar las ideas que surgen del proceso investigativo con
los recursos empleados para dicho fin se aplicd la observacion, la entrevista, sefialando las
ideas y parametros que se consideran esenciales con aseveraciones y valores de importancia.
Para el andlisis de la informacién obtenida y arribar a conclusiones se utilizara el método
inductivo- deductivo, estos procedimientos son tedricos y de fundamental importancia para la
investigacion. El Inductivo, se parte de las observaciones para llegar a teorias en un proceso
de razonamiento donde la experimentacion conlleva a conclusiones generales a partir de casos
particulares, especificos con patrones o tendencias y asi llegar a una conclusion valida. El
método deductivo, va de un pensamiento general y l6gico fundamentandose en leyes, principios
que inicia de lo general para ir a lo particular. Los métodos matematicos estadisticos como el
analisis porcentual permitieron realizar las inferencias a partir de datos numéricos obtenidos y
su posterior interpretacion cualitativa.

2.6. Instrumentos derivados de la metodologia para la investigacion.
Las técnicas que sustentan la indagacion cientifica en la presente investigacion, facilitan el
andlisis para conseguir los objetivos, asi se utiliza: La observacion. A juicio de Luis Castellanos
(2017) las personas en cada situacion elemental de la vida son observadas y cada hecho se
vuelve relevante ante las situaciones de aprendizaje que son particularmente parte de la
investigacion. Este autor explica que, al observar intencionalmente el fenémeno, hecho o caso,
existe mayor posibilidad para obtener informacion y posteriormente analizarla. En todo proceso
de investigacion, la observacion constituye un elemento fundamental; el investigador se apoya
en ella para obtener el mayor nimero de datos. Puede ser de varios tipos: observacién directa,
indirecta, participante. Sus rasgos distintivos consisten en que es una percepcion intencional
gue conlleva el registro planificado, sistematico de como se comporta un sujeto, hecho o
fendmeno objetos de estudio.

UBE
@ La Universidad para todos

35



UNITVERSIDAD )
BOLTVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DEL ECUADOR

Al aplicar la observacion se presenta como un componente necesario ya que el sujeto de
estudio, para este caso son las docentes de Primero de Educacion General Basica, donde se
sintetizaron los indicadores observables que se plantearon en la guia (anexo 1) mismos que
facilitaron las directrices de la investigacion del problema cientifico que se solucionara.

Con respecto a la observacién directa de la practica pedagdgica de los entornos digitales de
aprendizaje para los nifios de Educacion General Basica, se realiza con el fin de verificar si son
recursos utilizados por el maestro en este subnivel educativo, si lo utilizan de manera adecuada
como apoyo para las actividades de retroalimentacion, que involucran a todos los ambitos de
desarrollo en las experiencias de aprendizaje que se plantean en el curriculo de preparatoria.
En el presente estudio se disefié la entrevista en modo grupal para detectar informacién
significativa, para los sujetos entrevistados que fueron los docentes y en otra los padres de
Primero de Educacion General Basica, paralelo A. Segun los criterios de Diaz et al. (2013) la
entrevista es una técnica de gran utilidad en la investigaciébn mixta para recabar datos. En ella,
el docente investigador cumple el rol de moderador. Se define como una conversacion
propuesta con un fin determinado, distinto al simple hecho de conversar en el contexto informal.
Se escogio la entrevista como instrumento de investigacion, por ser la mas factible dentro de
las interrogantes planteadas sobre el problema propuesto.

Es importante destacar que en la estructura de la entrevista grupal a los padres de familia
contiene preguntas en relacién con el aprendizaje de sus hijos en los entornos digitales. Asi
como a los docentes del nivel de preparatoria, enfocados en conocer las experiencias en
relacion con el trabajo pedagdgico implementando el entorno digital de aprendizaje.

No obstante, las preguntas tienen un orden, se fijan por categorias en libre eleccion, son mas
flexibles, se ajustan a la precisién de los entrevistados sin especificacion de reglas, donde los
sujetos responden con espontaneidad, la peculiaridad de las fases en la entrevista grupal
permite la homogeneidad ya que esta organizada en inicio, final, con el consentimiento de
grabar la conversacion, porque se intercambia la informacion siguiendo el banco de preguntas,
recapitulando todo el proceso realizado en forma de sintesis para agradecer al entrevistado
por su participacién en el estudio.

Se incluye la guia de entrevista que contiene las categorias de estudio. La entrevista grupal a
los docentes tiene como finalidad conocer los criterios de los procesos metodolégicos que debe
ejecutar en el entorno digital de aprendizaje en el nivel de la Educacion preparatoria. Por otra
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parte, la entrevista grupal a padres de familia de preparatoria, se sustenta en conocer las
condiciones que estos sujetos poseen para apoyar a los nifios en su aprendizaje virtual con la
continuidad de las actividades curriculares, asi como la disponibilidad de los dispositivos
tecnoldgicos necesarios para este nuevo sistema educativo.

2.7. Delimitacion de la poblacién y la muestra
Para efectos del estudio la poblacion seleccionada en el Jardin “Manuel Cérdova Galarza”,
Provincia de Pichincha, Cantén Quito, parroquia Pomasqui la conforma dieciocho docentes.
Como muestra establecida se selecciond a las seis docentes de Primero de Educacién General
Basica que representan el 100% de la poblacion.
La muestra no probabilistica seleccionada presenta las siguientes caracteristicas. La edad
promedio de los docentes es de 47 afios, todas del sexo femenino como es caracteristico en
este nivel educativo. Este dato se tiene en cuenta para valorar como se comporta la brecha de
género en el uso de la tecnologia digital en la educacién, para conocer si afecta negativa o
positivamente el proceso pedagogico. Ya que existen datos de investigaciones precedentes
gue indican que en el ambito educativo la presencia femenina es minoritaria porque mas que
aplicarlas mediante la innovacién digital son consumidoras, lo cual no conduce a que sean
prosumidoras de informacion digital. En este sentido se pretende constatar este
comportamiento en la muestra seleccionada.
La formacion profesional de las docentes es Licenciatura en Educacién Parvulario y poseen
entre 15 y 25 afios de experiencia laboral en el sector de la docencia. Lo cual significa que
tienen los antecedentes laborales necesarios para desempefiar su labor profesional.
Atendiendo a las edades, se caracterizan como emigrantes digitales que han tenido que
adaptarse a las condiciones de la tecnologia en la sociedad y en el ambito laboral.

2.8. Estrategias metodoldgicas investigativa.
De acuerdo con los objetivos especificos de la investigacion las etapas seguidas en el proceso
han sido las siguientes:

v' Etapa del estudio teérico. Desarrollada como punto de partida para comprender los

sustentos epistemoldgicos del marco conceptual encaminado a analizar las tres

categorias esenciales.
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v/ Etapa del diagnéstico pedagdgico inicial. Para corroborar la existencia del problema
cientifico determinado en la investigacion educativa, como se comporta su estado
actual. Para ello se aplican las técnicas empiricas con los instrumentos de investigacion.

v/ Etapa de la modelacion de la propuesta cientifica para dar tratamiento al problema
cientifico y modificar el objeto de investigacion. Se ha determinado la elaboracion de un
sistema de requerimientos pedagdégicos para perfeccionar el trabajo de docente en los
entornos digitales de aprendizaje en la Educacion Preparatoria.

v Etapa del diagndstico final o valoracion del aporte cientifico a través del criterio de
especialistas.

2.9. Ladescripcion de la metodologia de acuerdo con las tareas de investigacion.

A fin de justificar los resultados del diagnéstico inicial y en consonancia con los objetivos en el
disefio metodoldgico de la investigacion, se realizé un diagndstico de las carencias pedagdégicas
de los maestros de Primero de Educacion General Basica para el trabajo en los entornos
digitales de aprendizaje y elaborar el Sistema de Requerimientos Pedagdégicos. Como muestra
ese a trabajo con 6 maestros de grado con sus respectivos grupos y padres de familia.

Al analizar las técnicas diagndsticas de observacidon donde se constatd el tratamiento
metodolégico de acuerdo a los indicadores con el tipo y orientacion de las actividades virtuales
gue corresponden a las caracteristicas psicopedagogicas de los nifios de 5 y 6 afios, se cuenta
con los recursos materiales necesarios para desarrollar el Entorno Digital de Aprendizaje con
la orientacion a la familia en cuanto a cdmo potenciar el aprendizaje de los nifios a través de
actividades virtuales.

Una vez que se observé el trabajo durante la jornada diaria de las docentes de Primero de
Educacion General Bésica, se comprobo la desinformacién acerca de la importancia de un
Entorno Digital en la aplicacion dentro de las actividades de Ensefianza Aprendizaje, por esta
razén se realiza una entrevista grupal, donde se concluye que existen insuficiencias en el
trabajo pedagogico de los entornos digitales.

2.10. Presentacion de los resultados del estudio diagnéstico.

El desarrollo de la observacion directa a las actividades docentes se realiz6 a partir de la
elaboracion de la guia de observacién (anexo 1) como instrumento que condujo este proceso.

Se tuvieron en cuenta los siguientes procederes: Definir el alcance. Identificar los usuarios.
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Planificar las sesiones a observar. Elaborar la guia de observacion de las sesiones. Observar
el proceso. Analizar los resultados.

Con el objetivo de constatar el tratamiento metodoldgico que realiza el maestro a la ensefianza
en los entornos digitales de aprendizaje en Primero de la Educacion General Basica fueron
observadas seis actividades docentes en seis paralelos del Jardin “Manuel Cérdova Galarza”,
en diferentes ambitos de desarrollo y aprendizaje como ldentidad y autonomia, Convivencia,
Relaciones légico-mateméaticas, Comprension y expresion oral y escrita, Descubrimiento y
comprension del medio natural y cultural.

Al valorar el indicador 1 de la guia se pudo constatar que en el proceso de ensefianza
aprendizaje de la Educacion Preparatoria se realizan generalmente actividades en la modalidad
de educacion presencial, segun la pedagogia tradicional. Solo en el caso de una maestra se
refiri6 a la plataforma Educaplay como una actividad virtual que se habia orientado
anteriormente para que los nifios realizaran. Se aprecidé una activa participacion de los
estudiantes al recordar lo que habian aprendido a través de ese juego didactico virtual. En el
caso de ese grupo los nifios expresaron interés y motivacioén por lo que aprendieron mediante
el uso de esa herramienta digital. En los otros casos, la mayoria no se constatd experiencias
similares.

En tal sentido el indicador 2 de la guia no se pudo constatar porque el proceso de ensefianza
aprendizaje no se desarrolla en la virtualidad. Por lo que no se orientan actividades de este tipo.
Al estar afectado este indicador de la guia implica que el siguiente, el nUmero 3, también esté
afectado en el sentido que no se aprecia que se tengan en cuenta las caracteristicas
psicopedagogicas de los nifios en este periodo de desarrollo porque no se planifican estas
actividades en el accionar cotidiano de la practica pedagdgica.

Al observar dichas actividades docentes fue posible percatarse que en la institucion escolar no
se cuenta con los recursos materiales necesarios para desarrollar el entorno virtual de
aprendizaje, lo cual responde al indicador 4. Por su parte, la experiencia laboral como docentes
del grado de las investigadoras de la presente tesis corroboran la falta de recursos digitales
didacticos y conectividad lo cual evidencia la necesidad de buscar vias que contrarresten la
brecha digital que afecta al desarrollo de la educacion virtual de los docentes y los nifios. Porque

crea una desigualdad para acceder a la tecnologia digital que a la vez aumenta la ignorancia al
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limitar el conocimiento. La falta de estos recursos no permite elevar la calidad en la sociedad
de la informacién y el conocimiento.

En este sentido cabe la reflexion de que el docente de la Educacion Preparatoria puede utilizar
como alternativa el apoyo que ofrece la familia, con sus recursos tecnolégicos y conectividad a
Internet para utilizar actividades virtuales. Para lo cual requiere un proceso de orientacién
familiar en este sentido.

De manera similar han sido los resultados obtenidos en el indicador 5 ya que no es usual en la
practica pedagogica observada implementar las actividades virtuales. Por esto no se ha podido
determinar el momento en que se realiza el trabajo en el entorno digital de aprendizaje. Solo
en el caso de la maestra que hizo referencia a esto, se constat6 que las actividades planificadas
en la herramienta digital Educaplay fueron desarrolladas fuera del horario docente, con la ayuda
de la familia lo cual confirma la posibilidad de desarrollo del aprendizaje virtual.

En cuanto al indicador 6, se pudo constatar que solo la maestra que planifico dichas actividades
virtuales realiz6 la orientacién y coordinacién con los padres de familia.

Una vez aplicada y analizada la observacion, fue necesario corroborar con los resultados
diagnésticos preliminares mediante la entrevista a los maestros de primero de Educacion
General Béasica (anexo 2). Con el objetivo de conocer los criterios de los maestros acerca del
trabajo docente para el desarrollo de los entornos digitales en Primero de Educacion General
Bésica. Se determind entablar una comunicacion sincronica virtual con las seis docentes del
nivel de preparatoria. Para ello fue enviada invitacion con el horario y el enlace por el grupo de
WhatsApp para que acudan a la reunion en la plataforma zoom y de ese modo realizar la
entrevista grupal.

Las respuestas a la pregunta 1 representaron que el 83,4% de los docentes no ha tenido
experiencias pedagoégicas en el uso de los entornos digitales de aprendizaje. Aspecto que
confirma la observacion realizada. Solo en el caso de una maestra afirmé tener algunas
practicas, la misma representa un 16,6% de la muestra. Se aprecia el insuficiente uso de estos
recursos.

Sin embargo, a pesar de este resultado negativo el 100% de las entrevistadas reconocen las
potencialidades de un entorno digital para el aprendizaje de los nifios de la Educacion
Preparatoria. Al analizar las respuestas de la pregunta 2. Los comentarios en torno a esta
pregunta redundaron en que son recursos atractivos para los nifios que despiertan el interés
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de ellos por el conocimiento. Cabe indicar que todas las docentes prestan interés en sumarse
a la innovacion tecnoldgica e implementar un entorno digital que apoye en el desarrollo integral
de los nifios sabiendo que los estimulos, experiencias y oportunidades recibidas durante la
infancia garantizara la implementacién de herramientas digitales acordes a la nueva actualidad
y asi contribuir al futuro digital.

En la pregunta 3, entre los principales problemas pedagdgicos que enfrentan para utilizar los
entornos digitales de aprendizaje refieren, en primer lugar, lo referente a la brecha digital, por
la desigualdad de acceso y uso de Internet en las instituciones educativas. En segundo lugar,
reconocen que no se sienten preparadas suficientemente para llevar a cabo el proceso de
ensefanza aprendizaje virtual. Que requieren ayuda técnica para manejar las plataformas
digitales y metodologica para enrumbar este proceso. Se puede apreciar que muestran
posiciones tecnofobicas, de rechazo a la tecnolédgica porque en ocasiones, consideran que es
mas trabajo para el docente. No asi en el caso de la maestra que ha dado algunos pasos en el
uso de la virtualidad para el desarrollo del aprendizaje de los nifios. Estas razones se deben
fundamentalmente a que no se ha propiciado el uso de estos recursos desde las exigencias de
los directivos del trabajo metodoldgico.

Con respecto a las respuestas a la pregunta 4, que pretende indagar en si las maestras
reconocen las potencialidades pedagdgicas de los entornos digitales en la Educacion
Preparatoria se percibe que no las identifican de forma precisa. Debido a que no han contado
con una formacién y experiencia previa del trabajo metodologico para la educacion virtual.
Enuncian de forma general algunas ventajas pedagogicas.

La pregunta 5, obtuvo respuestas precisas en cuanto a cémo pudiera involucrar a la familia en
el trabajo con sus hijos en los entornos digitales. Declaran en sus opiniones que deben contar
con los recursos que poseen los padres de familia e indicarles como ayudar a sus hijos en este
sentido. Lo que no refieren es un método de orientacion familiar que se apoye en las propias
tecnologias digitales para optimizar el tiempo de preparacion y la calidad de la misma.

Toda vez que se obtuvo una impresion diagndéstica en la entrevista a las docentes, fue preciso
efectuar la entrevista a los padres de familia (anexo 3). Se realizé de forma colectiva con el
objetivo de constatar las potencialidades técnicas y la preparacion que posee la familia para el
trabajo con las herramientas digitales en el hogar para apoyar el aprendizaje de los nifios. Se
utilizé una muestra de 33 miembros de familia del paralelo “A”, especificamente padres, madres
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y en pocos casos abuelos que tienen responsabilidades directas en la crianza de los nietos,
para apoyar a los padres quienes por cuestiones laborales les falta tiempo en ocasiones.

Se utilizé la plataforma comunicativa zoom para desarrollar la entrevista. Aspecto que
reconocieron los participantes como positivo ya que no tenian que trasladarse hacia la
institucion escolar. Fueron citados mediante el grupo de WhatsApp, recibiendo el horario y
fecha de la reunién.

Una vez comunicado el protocolo de la entrevista, se realizaron las preguntas y la participacion
de los entrevistados fue activa, se recopilaron los criterios mas generales para llegar a un
consenso valorativo. En cuanto a la pregunta 1, en sentido general se aprecia un
desconocimiento acerca de los entornos de digitales de aprendizaje para los nifios. Aungue se
tienen ideas muy superficiales en algunos casos de qué es, no pueden precisar el
funcionamiento tecnopedagdgico de estas plataformas educativas. Aspecto que se predijo en
la investigacion, porque los padres de familia no poseen una formacion docente que les permita
conceptualizar el trabajo en entornos digitales de aprendizaje.

En el andlisis de la muestra de padres, se puede apreciar una diversidad en cuanto a formacion
académica y edades. Lo cual indica que regularmente no pueden conocer estos detalles.

Los resultados de la pregunta 2, impactan positivamente a los efectos de la investigacion en
tanto declaran que todos poseen algun dispositivo tecnolégico (celular, tablet o computadora),
lo que beneficiara a las familias en la implementacion de los entornos digitales como una
propuesta pedagodgica curricular y complemento del trabajo del maestro en nivel de
preparatoria. Estan dispuestos a poner los recursos tecnoldgicos en funcién de la educacion de
sus hijos, quiere decir que son conscientes del rol familiar que deben cumplir en este sentido.
A pesar de esta predisposicion positiva que manifiestan, no han experimentado alguna actividad
de aprendizaje con los hijos, de manera que haya sido planificada por el maestro con todo lo
gue requiere, segun explican al responder la pregunta 3. En algunos casos se refieren a que
ellos seleccionan algan material de Internet, fundamentalmente audiovisual, que le guste al nifio
y lo observa. También mencionan los videojuegos on line. Reconocen que no lo hacen con
algun fin instructivo ni didactico, lo hacen para que ellos se entretengan y pasen el tiempo
ocupado mientras sus padres trabajan en las tareas del hogar.

En coherencia con estas respuestas estan las de la pregunta 4. Los entrevistados solicitan ser
asesorados por la unidad educativa para realizar el acompafiamiento de sus hijos y utilizar
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fructiferamente la tecnologia que disponen. En sus respuestas se aprecia la necesidad de
orientar educativamente a la familia para que saquen el maximo provecho de los recursos
digitales debidamente planificados por el docente. En esta orientacion debe quedar precisado
cbémo accionar metodolégicamente. Por esto, el docente debe planificar un momento previo a
la ejecucion de las actividades de aprendizaje en el entorno digital. Donde se le precisen a los
padres las acciones de apoyo a sus hijos.

En cuanto a la pregunta 5 se refirieron respuestas interesantes por parte de los padres de
familia en relacion con lo que consideran debe conocer para apoyar el aprendizaje de su hijo
en una aplicacién digital con conexién a Internet. Algunos criterios expresan que: “Me interesa
recibir informacion sobre el uso de recursos didacticos digitales”, -’Me siento capaz de poder
acompafar a mi hijo en su aprendizaje a través de Internet, si recibo una preparacion por parte
de la unidad educativa”, “No siempre la conexion a Internet me permite utilizarlo para sus tareas

”

de aprendizaje”, “Desconozco las herramientas digitales que sirven para que me hijo refuerce
lo que le ensena la maestra”, “Estoy dispuesto a ayudar a mi hijo pero no soy maestro”. Estas
entre otras respuestas de los padres permiten concebir una idea clara de hacia dénde debe
encaminarse el proceso de orientacion educativa a la familia para prepararlos en la utilizaciéon
de los entornos digitales de aprendizaje.

A partir de la aplicacion de estos instrumentos empiricos de diagndstico pedagdgico inicial,
(observacién y entrevistas) y en comparacion con los fundamentos teéricos analizados en el
capitulo 1 se ha podido corroborar la existencia del problema cientific que ha dado lugar a la
investigacion. Existe una contradiccion entre lo que se desea lograr en cuanto a los entornos
digitales de aprendizaje en la Educacion Preparatoria y lo que la realidad educativa exhibe. Por
tanto se concluye el diagndstico explicando que:

v' Las docentes investigadas estan comprometidas con el desarrollo académico de sus
estudiantes en la Educacién Preparatoria aunque no poseen todas las habilidades y
competencias profesionales requeridas para desempefarse como tutoras virtuales en
un entorno digital de aprendizaje.

v' En consonancia con lo anterior, se aprecia una ausencia de entornos digitales de

aprendizaje en la Educacion Preparatoria.

UBE
@ La Universidad para todos

43



UNITVERSIDAD )
BOLTVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DEL ECUADOR

v' Se confirma que debido a los efectos de la brecha digital en la educacién que genera
desigualdad en el acceso y uso de los recursos de Internet, es necesario contar con el
apoyo material y académico de la familia de los nifios.

v' Para lograr este proyecto es imprescindible fortalecer el vinculo docente-familia-nifio-
entorno digital de aprendizaje.

v/ Se considera al hogar y a otros contextos sociales de actuacion familiar donde haya
conectividad a Internet como un escenario de aprendizaje donde se produzca la
inclusion digital de los nifios y de los padres. Se rebasan las fronteras del tiempo y el
espacio fisico, segun plantea la educacion virtual.

v' La generacion de padres de familia actual, fueron formados a través de la educacion
presencial, no la virtual. Algunos poseen nociones de como se desarrolla a partir de sus
experiencias profesionales pero, la mayoria no tiene instruccién en cuanto a como
proceder pedagogicamente para conducir a sus hijos en las actividades de refuerzo
académico en un entorno digital de aprendizaje especifico para la Educacién
Preparatoria. Acorde a las caracteristicas psicopedagdégicas de los nifios en esta etapa
del desarrollo, su capacidad cognitiva. Bajo esta situacion los padres requieren la
orientacion del docente para comprender como usar las TIC como una herramienta
pedagdgica.

v/ Se asume que la elaboracion de un sistema de requerimientos pedagdégicos que tome
en cuenta las caracteristicas psicopedagdgicas de los nifios de la Educacion
Preparatoria, los aspectos tecnopedagoégicos de la educacion virtual y el vinculo con la
familia va a conducir al desempefio profesional del maestro para mejorar su trabajo en
los entornos digitales de aprendizaje, asi como la previa indicacién para su

conocimiento.
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CAPITULO lll. Sistema de Requerimientos Pedagdgicos para el trabajo en entornos
digitales de aprendizaje en Primero de Educacion General Basica.

En este capitulo se elabora un sistema de requerimientos que favorece el trabajo en un entorno
digital de aprendizaje en la Educacién General Basica. Se tienen en cuenta las caracteristicas
psicopedagdgicas de los estudiantes que transitan por la etapa del desarrollo entre 5y 6 afios
para atender sus principales potencialidades para el trabajo con los recursos digitales. Se
ejemplifica la puesta en practica de estos requerimientos pedagodgicos, a través de la creacion
de un entorno de aprendizaje en la plataforma digital educativa Classdojo, por parte de los
maestros implicados en la muestra. Mediante el método de criterio de especialistas se realiza

la valoracién del aporte cientifico de la tesis.

3.1. Propuesta de Requerimientos Pedagdégicos para el trabajo en Entornos
Digitales de Aprendizaje en Primero de Educaciéon General Basica.
Una vez realizado el diagnéstico pedagdgico, a partir de los resultados arrojados, se constata
la necesidad de elaborar una propuesta que permita dar tratamiento al problema cientifico
corroborado. La impresién diagnéstica permitié determina que es necesario crear un sistema
de requerimientos pedagdgicos para potenciar el trabajo docente en los entornos digitales de
aprendizaje para este subnivel educativo.
En este sentido se parte del andlisis de qué es un requerimiento. De los significados
convencionales se comprende que es un requisito que se debe cumplir para satisfacer un
estandar, una condicién necesaria para lograr algo. Se le atribuyen sinbnimos como orden,
mandato, exigencia.
Por otra parte, se constata que los requerimientos pueden ser de diferentes tipos.
Requerimientos funcionales, de disefio, técnicos, legales, de calidad, de rendimiento entre
otros. Pueden funcionar independiente si fuera solo uno o en conjunto o sistema para asegurar
el éxito del proyecto.
Se reconoce que un requerimiento para ser funcional, debe cumplir caracteristicas tales como:
v" Que sea especifico, descriptivo que se elabore para que sea interpretado de una sola
forma, sin ambigiedad, lo que indica la necesidad de redactarlo correctamente, con
claridad y precision.

v Ser verificable en la practica a partir de que se implemente.
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v' Ser priorizado para alcanzar los objetivos.

v' Util, no puede faltar porque altera el éxito del proyecto.

v' Realista, que haga falta implementarlo para lograr los objetivos del proyecto.
En el ambito pedagdgico un requerimiento se comprende como una indicacion que debe
cumplirse en el proceso de ensefianza aprendizaje virtual de los entornos digitales de
aprendizaje para apoyar las actividades cognitivas de los nifios de Primero de Educacién
General Basica. Son ademas condiciones requeridas por el docente para lograr perfeccionar el
trabajo metodolégico y didactico en el entorno digital de aprendizaje y satisfacer las
necesidades cognitivas y educativas de los nifios.
En coherencia con esto se asume, en la presente investigacion que los requerimientos
pedagodgicos para el trabajo en entornos digitales de aprendizaje en Primero de Educacion
General Béasica constituyen una base fundamental para gestionar el proceso de ensefianza
aprendizaje virtual. Son exigencias descriptivas que indican qué debe hacer
metodolégicamente el docente de preparatoria para implementar herramientas digitales para
potenciar el aprendizaje de los nifios con el apoyo de su familia en el hogar.
Para la elaboracion del sistema de requerimientos pedagdgicos de esta tesis se analizan
fundamentos que desde el punto de vista epistemolégico sustentan esta propuesta. Se parte
de la comprensién de la teoria general de sistemas planteada por Bertalanffy (2017). La cual
sostiene que un sistema es un conjunto de elementos dialécticamente interrelacionados. Se
definen por su estructura en componentes que interactian entre si para lograr un objetivo
formando una sinergia. Una de las premisas béasicas es que las funciones de un sistema
dependen de su estructura.
En este sentido se comprende que, la relacibn de dependencia entre los diferentes
requerimientos pedagdgicos permitird un resultado deseado en el desempefio del docente al
organizar, planificar y desarrollar el entorno digital de aprendizaje en la Educacion Preparatoria.
Por su parte la teoria cognitiva de aprendizaje multimedia propuesta por Mayer (2005) es otro
de los elementos psicologicos que sustentan el sistema de requerimientos pedagdgicos. La
misma explica que los procesos cognitivos de los nifios actualmente se producen mediante la
estimulacion audiovisual en el contexto de la sociedad digital. Esta teoria resalta tres procesos
cognitivos necesarios para el aprendizaje significativo: la seleccién, organizacién e integracion
de la informacién audiovisual.
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En la opinibn del autor destaca las aportaciones que dan al conocimiento los 6rganos
sensoriales de la vista y el oido al ser activados simultdneamente para decodificar el mensaje
gue, posteriormente se convierte en aprendizaje. Otra condicion que revela es la permanencia
del conocimiento en la memoria por mayor tiempo, a largo plazo, de todo lo cual se deduce la
importancia de conocer los cédigos del lenguaje audiovisual como la via pertinente para
comprender el mensaje expresado.
El caracter multimedia de este tipo de aprendizaje se expresa en los diversos cddigos de
imagen, graficos, fotografias, video, pictogramas, animacion y sonidos musica, voz efectos de
sonido. La relacién arménica entre estos elementos da sentido al mensaje audiovisual, en
esencia esta teoria confirma que el aprendizaje se desarrolla de forma mas efectiva cuando se
emplean los canales de la vista y el oido de forma simultanea al decodificar imagenes y sonidos.
En el caso de los nifios de la Educacion Preparatoria, se ha comprobado su interés y
motivaciones por el uso de los recursos audiovisuales. Estos, posibilitan su aprendizaje cuando
son utilizados de forma racional. El lenguaje audiovisual expresado en el dibujo animado, por
ejemplo, atrae su atencion mediante las formas, colores, tamafios, sonidos y desarrollan un
aprendizaje en ellos. Los recursos audiovisuales son incorporados al entorno digital de
aprendizaje como medio didactico digital.
Desde lo psicolégico y pedagdgico, constituye un fundamento las caracteristicas
psicopedagdgicas de los nifios en el periodo de desarrollo de los 5 y 6 afios. Sus capacidades
de pensamiento y razonamiento aumentan, se despliegan a la par del desarrollo fisico, afectivo
y social. En lo cognitivo, pueden contar hasta 10 cantidades, amplian su vocabulario y expresa
oraciones mas extensas, puede recordar partes de los cuentos y aprender algunos cortos.
Realiza dibujos. Todos estos aprendizajes se dan mediante diferentes areas del conocimiento
como motricidad fina y gruesa, lenguaje y comunicacion, social, emocional y cognitivo.
A través del juego se estimulan las habilidades cognitivas. Los videojuegos y aplicaciones Web
disefiadas para nifios, acorde a sus potencialidades cognitivas son eficaces en su desarrollo.
Sobre la base de las caracteristicas antes mencionadas el sistema de requerimientos
pedagdgicos que se propone se identifica por los siguientes elementos:

e Favorecen el desarrollo de habilidades de los nativos digitales y los prepara para

convivir en la sociedad de la informacion y el conocimiento mediada por tecnhologia

informatica.
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Funcionan de manera interrelacionada para lograr los propdsitos pedagogicos a partir
de su caracter complejo, dialéctico y sistémico.

Se aplican para contribuir a la calidad de la formacién de los nifios en el trabajo de los
entornos digitales de aprendizaje.

Involucran a la familia, desde la orientacion educativa, en el proceso de formacion de
los nifios a través de herramientas y recursos digitales.

Contribuyen al desarrollo de habilidades digitales de docentes, alumnos y su familia en

la sociedad de la informacion y el conocimiento mediado por tecnologias informéaticas.

Al sistema de requerimientos pedagdégicos que se propone se le reconocen las siguientes

ventajas pedagdgicas:

En el curriculo integrador de preparatoria al ser flexible, permite implementar una
propuesta pedagodgica adaptada a los entornos digitales en los nifios de cinco a seis
afos.

Las maestras utilizaran la planificacién con actividades donde se incluye los entornos
digitales, esto permitird salir de la educacion tradicional e implementar recursos
tecnolégicos que apoyen al proceso de retroalimentacion dentro de la ensefianza —
aprendizaje.

Los padres de familia se motivan, compromete y actualiza para guiar al nifio en las
tareas que son un complemento de la jornada escolar ya que son participes directos de
aplicar los entornos digitales.

A los nifios les brinda la oportunidad de aplicar un entorno virtual con una experiencia
donde se desarrolla sus capacidades sensoriales y a su vez se los debe proteger de los

contenidos que amenacen con su integridad en web.

Igualmente se tienen en cuenta las limitaciones que pueden obstruir la aplicacién del sistema

de requerimientos pedagogicos por ejemplo no contar con una asesoria curricular en entornos

digitales, la falta de preparacion del maestro para conducir el aprendizaje en el proceso

educativo virtual en primero de Educaciébn General Basica; no tener en cuenta las

caracteristicas psicopedagdgicas de los nifios en estas edades.
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Siguiendo este orden de ideas se ha elaborado el sistema de requerimientos pedagdgicos que
a continuacion se describe. Aparecen enumerados en el orden que deben ser cumplidos por el

docente para poner en practica el caracter sistémico y dialéctico que poseen:

Objetivo general:

Perfeccionar el trabajo metodoldgico en los entornos digitales de aprendizaje para potenciar el
aprendizaje de los nifios de Primero de Educacion General Basica.

1. Determinar los objetivos de aprendizaje que se cumplirdn en el nifio al interactuar en
el entorno digital. Este primer requerimiento es la directriz del trabajo metodoldgico en el
ambiente virtual de aprendizaje. Es el punto de partida para planificar todas las actividades
cognitivas y educativas.

2. Elaborar el disefio instruccional del entorno digital de aprendizaje. Es fundamental
planificar todo lo que acontecera en el proceso de ensefianza aprendizaje virtual. Se sugiere
utilizar un modelo como puede ser ADDIE, que a través de sus diversas etapas se organicen
actividades de aprendizaje para lograr el objetivo.

3. Implementar la ergonomiaen el entorno digital de aprendizaje para nifios de Educacion
Preparatoria. El maestro va a analizar las condiciones ambientales, técnicas, fisicas y
cognitivas para contribuir a desarrollar el conocimiento desde la relacion entre el ambiente
tecnoldgico propiciado por las potencialidades de las herramientas Web 2.0 y las caracteristicas
del desarrollo de los nifios de 5 y 6 afios de vida. Por ejemplo, afianzar el desarrollo de los
organos sensorio motores haciendo énfasis en el manejo 6culo manual en los nifios.

4. Seleccionar y/o crear recursos y materiales didacticos que respondan a las
necesidades cognitivas de los nifios. Las herramientas digitales propician numerosas
ventajas al aprendizaje, pero es preciso tener en cuenta los objetivos que el docente establece.
A partir de esto entonces se realiza la elaboracion o produccion del medio digital. Tener en
cuenta qué criterios conducen a la seleccién de un recurso didactico debe quedar determinado
en funcién del aprendizaje que se quiere lograr. Igualmente, si estos recursos van a ser creados
por el maestro debe respetarse las normas de disefo grafico, las caracteristicas técnicas de la
herramienta digital que va a producir el medio, todo en funcién de que se le proporcione un

recurso util para desarrollar el aprendizaje del nifio.

UBE
@ La Universidad para todos

49



UNITVERSIDAD )
BOLTVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DEL ECUADOR

5. Aplicar en las actividades cognitivas las teorias constructivistas del aprendizaje.

Las actividades que se disefien deben estar fundamentadas en la construccién de
conocimientos por los propios nifios como protagonistas en la creacion de sus saberes.
Concebir que la mediacion pedagogica esta dada en la actividad virtual con el uso de
herramientas digitales y la intervencion de la familia que es el adulto que apoya estas tareas en
el hogar. Las actividades tienen que propiciar la interaccion del nifio, la reflexién, toda actividad
debe estimular el pensamiento creativo. Este tipo de actividad en el entorno digital son para el
refuerzo del conocimiento adquirido en la educacion presencial, sistematizar los saberes
potenciarlos y mejorarlos. Quiere decir que, el nifio ya conoce el contenido y a través del entorno
digital va a ejercitarlo.

6. Orientacion educativa a la familia para el uso del entorno virtual de aprendizaje. Este
requerimiento constituye un pilar basico para asegurar el éxito del trabajo pedagogico en este
subnivel educativo. En tanto los miembros de la familia proporcionan los recursos materiales y
la conectividad a Internet para que los nifios interactien con las herramientas digitales vy,
ademas, es en el hogar donde se realiza la actividad. En este requisito se concreta todo el
sistema porque ellos son actores fundamentales en esta forma de trabajo educativo realizan un
rol de tutores virtuales conjuntamente con el maestro.

Consiste en orientar a los padres en cuanto al rol que deben cumplir para apoyar el aprendizaje
de los nifios en el hogar haciendo uso del entorno digital de aprendizaje. Estos sujetos,
desarrollan un rol protagénico como mediadores en la orientacién del aprendizaje, ellos reciben
las orientaciones del maestro para hacerlas cumplir en el momento que sus hijos interactian
en el entorno digital. Lo importante en este requerimiento es que la familia se sienta orientada
en cuanto a como proceder para el apoyo a los nifios para su interaccion con las actividades
virtuales.

En este sentido, las orientaciones deben realizarse previamente a través de grupo de WhatsApp
u otra via de comunicacion digital. Las precisiones deben estar encaminadas a acceso al
entorno digital mediante la direccion electrénica precisa, los horarios en que pueden desarrollar
las actividades si alguna es sincronica. Explicarles como debe el nifio interactuar en el ambiente

de aprendizaje, qué tiempo de duracién se estima mas conveniente.
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7. Utilizar una didactica acorde ala etapa del desarrollo de los nifios entre 5y 6 afios. Las
tareas de aprendizaje en el entorno digital requieren una indicacion precisa para que el nifio
logre realizarlas con independencia y autonomia acorde a la didactica virtual. Es preciso tener
en cuenta que la dinamica no es la misma que en el proceso de ensefianza presencial. Al tener
cuenta sus caracteristicas, en esta etapa del desarrollo, se conoce que aln no sabe leer y
escribir, por lo que las precisiones debe darlas el maestro de forma oral mediante archivos de
audio o podcast, para que las escuchen y puedan realizar las actividades. Las figuras, dibujos
o las imagenes audiovisuales pueden ayudar a orientar la realizacion de la tarea.

Cuando el nifio lo necesite, pueden interceder los padres con niveles de ayuda para precisarles,
explicarles, aclarar alguna duda. El proceso de interaccion sincronica en ese momento puede
ser con padres o el docente.

8. Considerar los resultados de las actividades como retroalimentacion en el entorno
digital. Es importante que en la evaluacion formativa el docente determine como va a obtener
informacion de los logros o insuficiencias en el aprendizaje de los nifios. Para ello, determina
rubricas o aspectos que deben ser orientados a la familia para que valoren si estan siendo
productivas las actividades de aprendizaje en el entorno digital. Es decir, comunicarle a la
familia qué resultados debe esperar en el aprendizaje de los nifios.

Si la plataforma educativa contiene algin mecanismo de almacenamiento de los resultados,
alguna traza, entonces el docente lo verifica a través de la propia herramienta. Se debe
estimular al nifio para continuar con sus buenos resultados o para mejorarlos. Puede que el
sistema informético contenga alguna forma de estimulacion.

9. Potenciar las competencias digitales en los nifios. Desde el desempefio del nifio en el
entorno digital de aprendizaje debe propiciarle la comunicacion virtual con otros sujetos como
el maestro, la familia y sus compafieros de grupo. Ensefarlos a utilizar de forma segura,
saludable, critica y responsable los recursos digitales para el aprendizaje. Todo lo cual lo
prepara para participar activamente en la sociedad de la informacién y el conocimiento como
nativo digital. Estas habilidades y capacidades deben lograrse desde las diferentes areas del
conocimiento con enfoque transversal y transdisciplinar. Ofrecer acceso a materiales y recursos
digitales de aprendizaje es una forma de desarrollar habilidades y prepararlos para utilizarlos

racionalmente a favor del bienestar social.
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El entorno digital de aprendizaje debe conducir a la alfabetizacion digital en la primera infancia.
Asi como al uso o6ptimo de la informacién que se publica en sitios de Internet, tanto para
consumirla como para crearla, todo lo cual lo prepara para ser un prosumidor de informacién
digital. En sentido general, este requerimiento se aplica para que el nifio aprenda, desde el
entorno digital de aprendizaje, a utilizar la tecnologia digital para el aprendizaje, el ocio y la
resolucién de problemas de la vida practica.

10. Propiciar el juego como forma de aprendizaje. Jugar aprendiendo mediante las
herramientas digitales lo propicia la gamificacién en el entorno digital de aprendizaje. Es preciso
tener en cuenta que, en estas edades, la actividad mas atractiva e interesante para los nifios
es el juego. En este sentido las actividades de aprendizaje se conectan con la ladica virtual.
Con las herramientas de gamificacion aprenden de forma amena y sencilla transformando una
situacion de aprendizaje en un juego. Es interesante que los nifios no se desprendan de la
actividad propia de esta edad que es el juego, al estar en contacto con la virtualidad se debe
mantener la estimulacion creativa que el entorno virtual, con reglas claras de permanencia
frente al computador hace mas manejable la implantaciéon de la herramienta digital, porque
juega los sentidos y se incrementa su area audiovisual.

3.2 Valoracion de los resultados de los criterios de especialistas acerca del sistema de
requerimientos pedagdgicos.

A partir de la elaboraciéon de una guia para la valoracién del sistema de requerimientos
pedagdgicos elaborados, y en concordancia con el objeto de estudio de la investigacion fueron
consultados un conjunto de cinco expertos, para validar el aporte cientifico de la investigacion.
La caracterizacion de esta muestra de especialistas indica que poseen edades promedio entre
40 y 50. Tres de ellos son Magister en Pedagogia, dos licenciados en educacién con
experiencias en el trabajo con nifios de Primero de Educacion General Basica, sus afios de
experiencia oscilan aproximadamente entre 15 a 20. A partir del consentimiento informado y el
cumplimiento de los aspectos que se han tenido en cuenta para seleccionarlos como
especialistas.

Escobar y Cuervo (2008) precisan que el método criterio de especialistas es funcional para
interpretar la valoracion de la informacion relacionada con el aporte cientifico, con el propdsito

de dar relevancia a la investigacion ya que los seleccionados cumplen con los criterios tenidos
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en cuenta y estan capacitados para validar y modificar los items de la guia que consideren
pertinentes.
En la propuesta de investigacion el método de valoracion criterio de especialistas se aplico con
el fin de verificar si el sistema de requerimientos pedagdgicos contribuye a mejorar la practica
pedagdgica en los entornos digitales de aprendizaje de la Educacion Preparatoria logrando un
aprendizaje significativo en los nifios.
Para que se proceda con la validacion y recopilacion de los criterios del sistema de
requerimientos pedagdgicos, se aplico la técnica relaciona con la guia de valoracion (anexo 4),
se envio de forma individual via correo electrénico un archivo en formato PDF, para que tengan
el conocimiento amplio de la guia, se notifico el enlace al formulario de Google forms. Este
instrumento empirico fue creado con los indicadores que permitan valorar la factibilidad
pedagdgica, las ventajas, desventajas pedagogicas, asi como para prever alguna deficiencia
gue se pueda presentar al aplicar los requerimientos pedagdgicos por los docentes en su
practica pedagdgica.
La guia estd compuesta por cinco indicadores o aspectos relacionado con la categoria que se
analiza, cuyo parametro de valoracién en cada indicador son cualitativos: muy aceptable,
bastante aceptable, aceptable, poco aceptable, inaceptable. Mediante los cuales se identifican
aciertos y desaciertos en el procesamiento de datos cualitativos y cuantitativos que resulta parte
de la investigacion. Ademas, la guia aporta un indicador como pregunta abierta donde pueden
sefalar las observaciones y consideraciones generales de su evaluacion.
Los cinco especialistas concuerdan en sus valoraciones y arrojan como resultados el siguiente
analisis:

El sistema de requerimientos propuesto tiene definido el objetivo de aplicacion.

S respuestas

@ MA: Muy aceptable

@ BA: Bastante aceptable
O A: Aceptable

@ PA: Poco aceptable

@ |: Inacepiadble

Figura 1. Aspecto 1 de la guia de valoracién por especialistas al sistema de requerimientos
pedagogicos para el trabajo en entornos digitales de aprendizaje en Preparatoria de Educacion

Basica General.
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Las valoraciones de este aspecto reflejan un alto nivel de aceptabilidad por parte de los
especialistas. Tienen en cuenta que se garantiza la definicion del objetivo del sistema de
requerimientos y proporciona una vision del qué, cémo y para qué desarrollar un entorno digital
de aprendizaje con nifilos de Primero de Educacion General Basica. En este indicador se
determina el fin para el cual se establecen los requerimientos, son el punto de partida para
mejorar la practica pedagogica en la educacion virtual en este subnivel educativo.

Posee funcionalidad pedagégica acorde a los fines con los que se ha establecido,

son Utiles y necesarios en el proceso de trabajo del entorno digital

S respuestas

@ MA: Muy aceptable

@ SA: Bastante aceptable
© A Aceptable

@ PA: Poco acepisble

@ |: Inaceptadle

Figura 2. Aspecto 2 de la guia de valoracidn por especialistas al sistema de requerimientos
pedagogicos para el trabajo en entornos digitales de aprendizaje en Preparatoria de Educacion
Bésica General

En el sentido de reconocer si es funcional la propuesta desde lo pedagdgico, los especialistas
corroboraron la valoracion de aceptable, bastante aceptable y muy aceptable. Se infiere de sus
respuestas que el sistema de requerimientos que han criticado es factible para que el docente
los aplique a la elaboracion de un entorno digital de aprendizaje en Primero de Educacion
Preparatoria. De modo que garantizan el aprendizaje significativo e integral para los nifios de
estas edades en el desarrollo de las destrezas y habilidades en un entorno digital.

Los requerimientos propuestos son especificos, descriptivos de forma en que
pueden ser interpretados sin ambigiliedad. Poseen una redaccién con claridad y
precision

Srespuestas

@ MA: Muy ao=ptable

@ BA: Bastante aceptable
© A: Aceptable

@ PA: Poco acepiable

@ |: Inacepiadble
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Figura 3. Aspecto 3 de la guia de valoracion por especialistas al sistema de requerimientos
pedagdgicos para el trabajo en entornos digitales de aprendizaje en Preparatoria de Educacion
Bésica General.

Los especialistas perciben en general que el sistema de requerimientos se ha elaborado de
forma precisa por lo cual contribuyen a organizar el trabajo del docente en el entorno virtual. Es
por esto que son comprensibles por el maestro, para que los tenga en cuenta cuando va a crear
las actividades de aprendizaje en el entorno digital. la forma en que estan redactados cada
requerimiento pedagdgico, es clara y precisa, con orden l6gico de las ideas para ser aplicadas

como criterios a seguir.

Considera que mejoran el trabajo metodolégico del maestro en Entornos Digitales
de este subnivel educativo.

Srespuestas

@ MA: Muy aceptable

@ BA: Basiante aceptable
© A Aceptable

@ PA Poco aceptadle

@ !: Inacepiadble

Figura 4. Aspecto 4 de la guia de valoracion por especialistas al sistema de requerimientos
pedagogicos para el trabajo en entornos digitales de aprendizaje en Preparatoria de Educacion
Bésica General.

De forma general las respuestas de los especialistas reconocen las potencialidades del sistema
de requerimientos para que el docente mejore su trabajo metodoldgico en el entorno digital de
aprendizaje en este subnivel educativo. Este indicador se relaciona con lo que han evaluado
en los anteriores, que han dado cuenta que las nuevas exigencias analizadas en esta
investigacion, cuando el maestro las implementa conducen a transformar las dificultades
metodolégicas que prevalecen en el tratamiento de los recursos digitales para potenciar el
aprendizaje de los nifios de primero de Educacion Preparatoria. Todo lo cual los hace utiles y

necesarios, con valor pedagaogico.
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Son factibles de implementar en un entorno digital para el primer afio de educacion
general basica.

S respuestas

@ MA: Muy aceptable

@ BA: Baziante aceptable
© A: Aceptable

@ PA: Poco acepiadle

@ |: Inacepiable

Figura 5. Aspecto 5 de la guia de valoracion por especialistas al sistema de requerimientos
pedagdgicos para el trabajo en entornos digitales de aprendizaje en Preparatoria de Educacion
Bésica General.

El 100% de los especialistas reconocen que el sistema de requerimientos es factible de
implementar desde los objetivos para los que se ha concebido. Es decir, consideran que es
posible la aplicacién de ellos para mejorar el trabajo en el entorno digital en primero de
Educacion General, dinamiza y se fortalece la calidad educativa ya que se experimente cambios
sustanciales dentro de los nuevos paradigmas educativos.

A partir de las observaciones concuerdan en que, con el sistema de requerimientos, el entorno
digital se convierte en un mediador pedagogico y una fuente de conocimiento con estrategias
metodolbgicas que mejoran el conocimiento de los nifios.

Las apreciaciones versadas por los especialistas permitieron ayudar a dimensionar de forma
asertiva el sistema de requerimientos pedago6gicos como aporte a mejorar el proceso de
ensefianza aprendizaje en este subnivel, mediado por los entornos digitales de aprendizaje. Se
visualiza con beneplacito que los requerimientos pedagoégicos planteados conducen a que se
implemente herramientas tecnolégicas. En todo lo cual el trabajo de orientacién educativa a la
familia es fundamental para que se logre el objetivo formativo determinado. La familia se
involucra en el proceso de aprendizaje virtual de sus hijos haciendo un uso racional de las
tecnologias digitales. Con una intencionalidad educativa que propicia el desarrollo de

conocimientos y competencias digitales acordes al siglo XXI.
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Las apreciaciones generales de los especialistas dan cuenta de que los requerimientos
pedagodgicos elaborados estan dentro de los parametros de aplicabilidad en beneficio del
proceso en Primero de Educacion General Basica en los Entornos Digitales con innovacion
educativa.

3.3 Aplicacion de los Requerimientos Pedagdgicos en el Entorno Digital de aprendizaje
de la plataforma ClassDojo para los nifios de Primero de Educacion General Basica.
Tomando en cuenta los resultados positivos del sistema de requerimientos pedagdgicos
valorado por especialistas en la materia, se procedié a la aplicacién de estos a partir de la
elaboracion de un entorno digital de aprendizaje por parte de las docentes de Preparatoria
implicadas en la investigaciéon. Previamente desarrollaron el disefio instruccional basado en el
modelo ADDIE, en cinco etapas; analisis y definicion, disefio y concrecion, desarrollo,
implementacion, evaluacion del proyecto. En cada una de estas aplicaron el sistema de
requerimiento propuesto.

El objetivo general del entorno digital es: que los nifios de la Educacién Preparatoria sean
capaces de interactuar en el entorno digital de aprendizaje para desarrollar las destrezas en el
ambito del “Descubrimiento y comprension del medio natural y cultural” mediante la realizaciéon

de las actividades de aprendizaje y con la ayuda de la familia.

e Primera etapa del disefio instruccional. - Analisis
Asignaturas: Ciencias Naturales y Ciencias Sociales
Ambito: “Descubrimiento y comprensioén del medio natural y cultural”
Perfil de salida para el segundo afio de Educacion General Basica
Contenidos: constituidos en seis destrezas distribuidas de la siguiente orden:
Tema 1: Mis amigos los animales de granja
Destreza a desarrollar:
e CN.1.3.3. Describir las caracteristicas principales de los animales de granja
respetando su entorno e identificando su utilidad.
Objetivo.
¢ Identificar las caracteristicas de los animales de granja a través de juegos interactivos

para comprender y valorar su utilidad.
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Tema 2: Mi huerto
Destreza a desarrollar:
e CN.1.3.4 Analizar los aspectos para la creacion de un huerto familiar rescatando las
plantas tradicionales y silvestres de la localidad.
Objetivo.
e Reconocer las diferentes plantas de la localidad para crear un huerto en el hogar con
plantas que nos ayuden en nuestra alimentacién saludable a través de actividades

lidicas el nifio mostrara entusiasmo y perseverancia en los aprendizajes significativos.

Segunda etapa del disefio instruccional. Disefio

Con base a las experiencias de aprendizaje que se encuentran en el curriculo de preparatoria,
se enfocara en las destrezas basicas e imprescindibles y los contenidos a desarrollarse en este
entorno digital. Se proponen las actividades y herramientas virtuales, con el apoyo de las
familias durante el trabajo de retroalimentacion de acuerdo a la experiencia de aprendizaje que
se planificara una vez a la semana.

Los estudiantes son menores de edad por este motivo la invitacion llegara a los padres de
familia a través del grupo de padres de WhatsApp, con una detallada explicacién para que

puedan ingresar.

Figura 6. Imagen 1y 2 Imagen de la pantalla de a acceso y autenticacion de usuarios en la
plataforma ClassDojo.

Una vez que ingresa al sistema le aparece su avatar que debe personalizar con implementos

motivadores para el nifio.
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Figura 7. Imagen 3y 4. Pantallas de la plataforma ClassDojo en su ambiente virtual.

Tercera etapa. — Desarrollo
e Para desarrollar en la plataforma CLASSDOJO se selecciond la destreza CN.1.3.3, que
se identifica con las actividades donde se da a conocer las caracteristicas y utilidad de los
animales de granja.
TEMAL: Mis amigos los animales de granja
Portafolio del estudiante: Estas actividades se realizardn con la guia del padre de familia.
ACTIVIDADES:
1. Orientacidon a los padres. En el siguiente enlace muéstrele al nifio el dibujo animado
para escuchar los sonidos onomatopéyicos de los animales de granja
https://youtu.be/Yhb5b8b37vA. luego de la observacion pidale que imiten el sonido y

digan el nombre. Converse con €l acerca de las caracteristicas como tiene el cuerpo,
donde vive, que alimento nos aporta, entre otras.

2. Orientacién alos padres. Ayude al nifio a jugar de forma interactiva en la herramienta
Wordwall “Selecciona los animales domésticos”. Lea las instrucciones que aparecen al
inicio para que le explique cémo debe jugar, si es posible juegue usted antes para que

su explicacion se precisa. https://wordwall.net/es/resource/52128209

3. Orientacién alos padres. Pidale al nifio que piense en los alimentos que come ély su
familia que los obtienen de algun o varios animales de granja. Luego preséntele el

siguiente dibujo animado https://www.youtube.com/watch?v=AZ5jgL3gyac para que

amplie sus conocimientos. Oriéntele en el momento de la cena, el almuerzo o del

desayuno que identifique cual de esos alimentos que se esta comiendo proviene de los
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animales y ayudelo a realizar una fotografia para subirla al portafolio estudiantil de esta
plataforma.

Actividades del tema 2

Portafolio del estudiante: Estas actividades se realizaran con la guia del padre de familia.

1. Orientacion a los padres. Busque el enlace https://youtu.be/GoDzwaxSuVU para que

observe junto al nifio el dibujo animado “Como crear un huerto en casa”. Tenga en
cuenta leerle los textos que aparecen escritos porque €l aun no puede hacerlo.

Luego de la observacién converse con él sobre la importancia de construir un huerto en
casa si fuera posible o en algin lugar donde haya alguno y pueda verlo. Dar
responsabilidades a cada miembro de la familia para trabajar en el huerto. ¢Cdmo
puedo hacer un huerto en casa? ¢Qué material de reciclaje puedo utilizar como
masetas? ¢Qué semillas puedes sembrar? ¢Quién va a cuidar del huerto?, estamos
listos para crear un huerto en el hogar.

2. Orientacién a los padres. La siguiente actividad consiste en un juego interactivo en
Wordwall que trata sobre la germinacion de las plantas. Acceda y expliquele cémo va a
jugar, las instrucciones aparecen escritas. Pidale que observe las imagenes para saber
gué va a responder. Puede usar su dedo o el mouse, esto le ayuda a su motricidad fina.
https://wordwall.net/es/resource/37776184

3. Orientacién alos padres. Luego, en una herramienta digital que se utilice para dibujar,
oriéntele que realice un dibujo de un huerto. Ayudelo a poblar su mente de ideas
mediante preguntas acerca del huerto para que realice méas facil su dibujo con la
aplicacién y las herramientas que tiene si es que nunca antes lo ha usado el nifio. Una
vez que termine el dibujo, se guarda como imagen y se entrega al portafolio.

Laevaluacion del aprendizaje a través de las actividades es sistematica mediante la anuencia
de los padres y del sistema automatico que posee la herramienta digital. Luego, el maestro
revisa y otorga una evaluacion al resultado obtenido. No solo valora el trabajo del nifio sino
también el de los padres porque de este dependen los logros o insuficiencias de sus hijos.

El incentivo es asignarle un icono motivador en el feedback del nifio, al igual que tendra un
refuerzo cuando lo necesite y la maestra registrara los avances que se van desarrollando en

forma cualitativa que se reflejara en el reporte trimestral.

UBE
@ La Universidad para todos

60


https://youtu.be/GoDzwaxSuVU
https://wordwall.net/es/resource/37776184

UNITVERSIDAD )
BOLTVARIANA TRABAJO DE TITULACION

DEL ECUADOR

<
,’ Clase de Prof. Paulina Collaguaro
ClassDojo e ®
© wo B Zo ot
- D
o P;_" Danna ©
(s f Seeo” T v
(%)
(%)
o
=
" dr " € - S e & S POB® ae o

Figura 7. Imagen 5. Pantallas de la plataforma ClassDojo para crear el avatar del nifio

Cuarta etapa del disefio instruccional. Implementacidn

Para completar esta fase se habilitan las actividades que van a realizar los nifios con la guia de
los padres de familia en modalidad asincrénica con las pautas que la maestra direccione de
acuerdo a su planificacion.

Las orientaciones a la familia se precisan anteriormente al trabajo en el entorno digital, mediante
el grupo de WhatsApp y en la propia plataforma. Pueden comunicarse los padres con la maestra
si tuvieran alguna duda. Se les sugiere que siempre exploren el entorno digital antes de que el
nifo acceda para que tengan mejores condiciones para explicarle.

Quinta etapa del disefio instruccional. Evaluacién

La evaluacion del disefio instruccional se completa en el momento en que comienzan a utilizar
el entorno digital de aprendizaje creado en la plataforma digital educativa Classdojo. Se tienen
en cuenta los resultados del aprendizaje de los nifios, asi como los criterios de la familia.

La evaluacion del disefio instruccional conlleva a un proceso de retroalimentacion continua que
se realiza durante todo el trayecto formativo virtual, con el fin de integrar mejoras y ajustes para
la proxima instancia de disefio. Es el insumo principal con el que se realizardn cambios en las
estrategias, enfoques, contenidos y actividades. Para ello ser4 necesario tomar en cuenta el
feedback de los nifios y la familia.

La evaluacién de un disefio instruccional para la creacion de un entorno digital de aprendizaje
en la Educacion Preparatoria, es la etapa que consolida la pertinencia pedagdégica de la
formacion virtual. A partir de esta, se establecen nuevas metas de trabajo para perfeccionar y
enriquecer la calidad de un EVA segun el gestor de contenidos implementado que en este caso

es la plataforma educativa ClassDojo.
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El ejemplo de disefio instruccional que se ha expuesto es una muestra de la concrecion de los
requerimientos pedagoégicos para el trabajo del docente en entornos digitales de la Educacion
Preparatoria. En este disefio, se aprecia la mejoria didactica en el trabajo de planificacion que
desarrollaron las maestras que participan en la investigacion, todo lo cual se revirtié en el
entorno creado en la plataforma digital educativa ClassDojo que seleccionaron.

Los resultados obtenidos confirman la importancia del aporte cientifico de la tesis. Resultan
satisfactorios los requerimientos pedagdgicos para perfeccionar los modos de actuacién del
docente en su labor profesional. De modo general, se contribuye a la alfabetizacion digital para
desempefiarse como nativos e inmigrantes digitales en la sociedad de la informacion y del
conocimiento mediada por las tecnologias digitales. En todo lo cual la institucién escolar debe
ejercer un rol fundamental en la formacion de los ciudadanos acorde al contexto histérico social

en el cual se desarrollan.
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CONCLUSIONES

La revision tedrica en esta investigacion evidencié que existe un trabajo sistematizado
en cuanto al uso de los entornos digitales de aprendizaje y le otorga numerosas
potencialidades pedagogicas para el desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje
virtual. No obstante, se aprecian brechas metodolégicas para la implementacion de
estos recursos en la Educacion Preparatoria segun las caracteristicas de este subnivel
educativo.

El diagnéstico pedagoégico inicial confirmé la necesidad de analizar una via
metodolégica que permita perfeccionar y potenciar el trabajo del docente en la
Educacién Preparatoria para usar de manera efectiva el entorno digital de aprendizaje.

La elaboracién y aplicacion del sistema de requerimientos pedagégicos, basado en las
caracteristicas psicopedagogicas de los nifios de este nivel educativo y en los vinculos
imprescindibles con la labor de la familia, orientados educativamente, permiten
fortalecer el trabajo metodoldgico en los entornos digitales de aprendizaje.

La valoracion de los especialistas, asi como los resultados pedagdgicos que mostraron
las maestras en la creacién de un entorno digital de aprendizaje en la plataforma
ClassDojo aplicando el sistema de requerimientos, corroboran la idea a defender
planteada en la investigacion.
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RECOMENDACIONES

A partir de todo lo expuesto anteriormente se recomienda:

e Socializar el sistema de requerimientos pedagdgicos para el trabajo en los entornos
digitales de aprendizaje en otras unidades educativas de Educacion Preparatoria, para
perfeccionar los resultados en el aprendizaje de los nifios.

¢ Incentivar la investigacion cientifica en esta tematica en los docentes de la Educacion
Preparatoria para obtener nuevas soluciones a los problemas que aun persisten en la
implementacion de las herramientas digitales educativas en el proceso de ensefianza
aprendizaje virtual y aprovechar al maximo sus potencialidades pedagdgicas para la
formacion integral de la personalidad de los nifios.
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