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RESUMEN

La presente investigacion se centré en € disefio y aplicacion de un plan integral de
capacitacion para docentes de la Unidad Educativa Camilo Ponce Enriquez. Su objetivo
primordial fue impulsary fortalecer el uso de competencias digitales en concordancia con
metodologias activas dentro delcontexto educativo. Su disefio y desarrollo se estructurd en
torno a edrategias especificas para instruir a los profesoresde herramientas digitales y su
integracion cotidiana. Estas estrategias fueron aplicadas en sesionesinteractivas que partieron
desde la introduccién a uso de tecnologias educativas hasta la creacidnde contenido
interactivo. Previo a su instrumentacion se diagnosticd €l dominio y destreza de los docentes
en cuanto a uso de tecnologias mediante un instrumento autbnomo, con el propésito de
comprender sus niveles de familiaridad y disposicion hacia el uso de herramientas digitales
en el aula. Estaprueba inicial, recolecto informacion valiosa que orient6 la implementacion
del plan decapacitacion, asegurando una adaptacion precisa a las necesidades y expectativas
de los docentes. Los resultados obtenidos demostraron, que €l nivel general de dominio en
metodologiay herramientas digitales de los docentes |llego al ser alto con 97.2 %y solo 2.8%
reconocio una mejora poco considerable. También que en cuanto a las interacciones entre
docentes dentro del plan formativo estos las reconocieron como de alto impacto con un
94.4%, también que la interaccion con los tutores fue excelente con un 94.4% y que el uso

de material, asi como la interaccion de estos fue alta con un 58.2%

Palabras Clave: Competencias digitales, formacion docente, Tecnologia educativa.
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ABSTRACT

This research focused on the design and implementation of a comprehensive training plan
for teachers of the Camilo Ponce Enriquez Educational Unit. Its main objective was to
promote and strengthen the use of digital skills in accordance with active methodologies
within the educational context. Its design and development was structured around specific
strategiesto instruct teachers in digitaltools and their daily integration. These strategies were
applied in interactive sessions that ranged from the introduction to the use of educational
technologies to the creation of interactive content.Prior to its implementation, the teachers
mastery and skill in the use of technologies was diagnosedthrough an autonomous instrument,
with the purpose of understanding their levels of familiarity and disposition towardsthe use
of digital toolsinthe classroom. Thisinitial test collected valuableinformation that guided the
implementation of the training plan, ensuring a precise adaptation to the needs and
expectations of the teachers. The results obtained showed that the general level of mastery
in methodology and digital tools ofthe teachers reached a high level of 97.2% and only 2.8%
recognized a little considerable improvement. Also that in terms of interactions between
teachers within the training plan, they recognized them as high impact with 94.4%, also that
the interaction with tutors was excellent with94.4% and that the use of material as well as

their interaction was high with 58.2%

Keywords:. Digital skills, teacher training, Educational technology.
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INTRODUCCION

Laintegracion efectiva de latecnologiaen el proceso de ensefianza-aprendizaje se ha convertido
en un imperativo para garantizar que los estudiantes estén preparados para los desafiosdel siglo
XXI. En este contexto, surge la necesidad de abordar e problema de investigacién que
planteamos en este estudio: "Un Plan de Capacitacidn paramejorar las competencias digitales de
losdocentesenlaUnidad Educativade laParroquia Camilo Ponce Enriquez, Babahoyo- Ecuador".
Laeducacion es un pilar fundamental parael desarrollo de cualquier sociedad, y latecnologia se
ha convertido en una herramienta esencial para enriquecer la experiencia educativa.En esta
unidad educativa, reconocemos que, para preparar a nuestros estudiantes de manera efectiva,
debemos capacitar a nuestros docentes en € uso de herramientas digitales y metodologias
pedagogicas modernas (Rodriguez, 2023).

Justificacion del problema

En el contexto actual, la integracion efectiva de la tecnologia en la educacion ha adquiridouna
relevancia fundamental. En este sentido, la Unidad Educativa de la Parroquia Camilo Ponce
Enriquez en Babahoyo se encuentra frente a la oportunidad de aprovechar el potencial de las
herramientas digitales para enriquecer el proceso de ensefianza-aprendizaje. La creciente
interconexion global y la evolucion constante de la tecnologia requieren que los docentes
adquieran competencias digitales sdlidas para preparar alos estudiantes de manera efectiva para
los desafios del mundo actual.

Seguin el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (Unicef, 2023), adaptar la practica
pedagogica a mundo digital ha sido uno de los mayores desafios para la comunidad educativa.
Los docentes detodo el mundo han enfrentado grandes retos debido a la brechatecnoldgicaentre
las ciudades y las areas rurales.

En este contexto, latransformacion digital en laeducacion es esencial. El desarrollo de unplan de
capacitacion para mejorar las competencias digitales de los docentes es una respuesta directa a
lanecesidad de equipar alos educadores con las habilidades necesarias paraintegrar eficazmente
la tecnologia en sus précticas pedagogicas. Este proceso va més ala del simple uso de
herramientas digitales; implica la creacion de un entorno en & que los docentes puedan

aprovechar al maximo las tecnologias para enriquecer la experiencia educativa y fomentar €l
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aprendizaje activo (Delgado T. y otros, 2021).

La integracion efectiva de la tecnologia en el aula no solo abre puertas hacia el mundo digital,
sino que también puede mejorar la calidad de la educacidn. Docentes con competencias digitales
bien desarrolladas pueden disefiar estrategias pedagdgicas innovadoras y adaptativas (Delgado-
Togra y Herrera-H., 2022). Edtas estrategias pueden responder de manera mas precisa alas
necesidades individuales de los estudiantes, fomentando asi un aprendizaje més significativo yun
mayor compromiso con el proceso educativo.

Lo descrito en efecto, es por falta de motivacion por parte de las autoridades hacia los docentes
en redlizar diferentes capacitaciones en temas relacionados con las TIC, lo que trae como
consecuenciaun proceso de ensefianza aprendizaje tradicional y descontextualizado delarealidad.
Esnecesario disefiar eimplementar un plan de capacitacion que permitamejorar lascompetencias
digitales de los docentes y potenciar el aprendizaje de los estudiantes en la Unidad Educativa.
Planteamiento del problema

La labor educativa se encuentra profundamente ligada al empleo de la tecnologia como una
herramienta esencial para optimizar los procesos de ensefianzay aprendizaje (Fernandez y otros,
2014). La convergencia de la tecnologia y la pedagogia ha propiciado una transformacion
significativa en la forma en que los docentes abordan la imparticion de conocimientos. Esta
integracion tecnoldgica demanda competencias solidas en la implementacion de estrategias y
métodos didécticos innovadores, a través de los cuales los educadores puedan capitalizar los
recursos digitales disponibles en beneficio de la educacion.

En este contexto, (Lopez C., 2011; Orjuela Castro, 2022) mencionan que el perfil del docente en
la actualidad se caracteriza por su compromiso con el aprendizaje continuo y su disposicion a
adaptarse alos avances tecnol 6gicos en constante evolucidn. No obstante, apesar delos esfuerzos
por establecer una relacion simbidtica entre la tecnologia y la ensefianza, se observaun desfase
en la Unidad Educativa de la Parroquia Camilo Ponce Enriquez, Babahoyo-Ecuador. Los
docentes de esta ingtitucion se enfrentan a obstéculos sustanciales al tratar de incorporar las
tecnologias digitales en sus practicas pedagdgicas. Esta problemética se atribuye a la carencia de
formacion y capacitacion especifica en competencias digitales.

Aungue la institucion cuenta con algunos recursos tecnolégicos. La falta de planes o acciones

La Universidad para todos




UBE UNIVERSIDAD ]
h'i‘ BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DEL ECUADOR

capacitacion continua, impide que los docentes puedan explotar plenamente el potencialde estas
herramientas para enriquecer sus metodologias educativas. Ladivergenciaentre ladisponibilidad
de recursosy la habilidad para utilizarlos eficazmente crea un dilema que afecta lacalidad de la
educacion ofrecida en la Unidad Educativa de la Parroquia Camilo Ponce Enriquez. Por lo tanto,
es crucial investigar en profundidad las causas subyacentes de esta problematica y proponer
soluciones viables que empoderen a los docentes con las competencias digitales necesarias para
una ensefianza efectiva

Latarea docente en la actualidad requiere de competencias en el manejo de estrategiasy métodos
gue incorporen alatecnologia como una aleado fundamental que ayude a mejorar la ensefianza
y aprendizaje, existe un sin nimero de docentes que han transformado su manera de asignar
conocimientos, unade las caracteristicas importante del docente del siglo XXI, esel compromiso
con la capacitacion y superacion permanente (Delgado-T. y otros, 2022).

Debido a lo anteriormente mencionado se identifica el siguiente problema cientifico:
¢Como un plan formativo contribuye al perfeccionamiento del proceso de capacitacion docente
enel uso de herramientas digitales que potencien competenciasdigitales en profesoresdelaUnidad
Educativa Camilo Ponce Enriquez, Babahoyo - Ecuador?

Precision del tema

La linea de investigacion enfocada en la aplicacion de herramientas digitales en el ambito
educativo tiene como objetivo central, explorar ¢coOmo las tecnologias digitales pueden ser
aprovechadas de maneraefectivaparamejorar 0s procesos de ensefianzay aprendizaje? Estalinea
deestudio se erige en lapremisade quelaintegracion de herramientas digitales puede proporcionar
un valor afiadido a las précticas pedagodgicas, a ofrecer nuevas formas de interactuar con el
contenido educativo y fomentar |a participacion de los estudiantes.

Dentro de estalinea de investigacion, se busca analizar tanto las oportunidades como los desafios
asociados con la implementacion de herramientas digitales en el entorno educativo. Estoimplica
investigar las estrategias didacticas que permiten una incorporacion efectiva de estas
herramientas, considerando aspectos como laadaptacion curricular, ladiversificacion de recursos,

la personalizacion del aprendizaje y la promocion de habilidades digitales entre docentes y

estudiantes.
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Objeto delainvestigacion

Proceso de capacitacion de herramientas digitales digitales para docentes de la UnidadEducativa
de la parroquia Camilo Ponce Enriquez, de la ciudad de Babahoyo.

Objetivo general

Implementar un plan de capacitacion utilizando herramientas educativas, para mejora de
competencias digitales en docentes de la Unidad Educativa de la Parroquia Camilo Ponce
Enriquez,Babahoyo -Ecuador.

Preguntas Cientificas

1. ¢C6mo han evolucionado las herramientas digitales hasta la actualidad?

2. ¢Cudéles son las competencias digitales mas relevantes gue se adaptan alos procesoseducativos
en los docentes para facilitar el aprendizaje en la Unidad Educativa?

3. ¢Cudl es la efectividad de un plan de capacitacion especifico para docentes, centrado enel uso
de las herramientas digitales?

Variables

Variable I ndependiente

Plan de Capacitacion: Edta variable representa la intervencion o el tratamiento que se esta
aplicando en el estudio. Seria el programa disefiado para mejorar las competencias digitales de
los docentes.

Variables Dependientes

Competencias Digitales de los Docentes. Esta variable mide el nivel de habilidades y
conocimientos digitales que poseen los docentes antesy después de laimplementacion delplan de
capacitacion.

Obj etivos especificos de la investigacion

1. Sistematizar los fundamentos tedricos y evolutivos de un plan de capacitacion docenteen
herramientas digitales educativas.

2. Establecer las competencias digitales que se adaptan a los procesos educativos para €
desarrollo del aprendizaje y su implementacion.

3. Disefiar una guia informativa como recursos didactico especifico para el plan de capacitacion

adocentes, enfocado en el uso de herramientas digitales educativas quepotencie el desarrollo de
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competencias.

M étodos a emplear

Métodos tedricos

Se implementé el método Histérico-16gico, e cual permitié conocer desde cuando se empezo a
inducir la tecnologia dentro de la educacion y como los docentes la han ido aplicando en el
trascurso del tiempo dentro de sus teméticas de clases. (Cabezas y otros, 2018). Asi como
también se uso el Andlisisy sintesis, método facilitara larecopilacion de informacion de manera
eficiente y detallada, sobre e uso de los entornos virtuales, identificando las fortalezas y
debilidades individuales y colectivas en el manejo de herramientas digitales educativas.
(Hernandez S. y otros, 2014).

Métodos empiricos

Se tomo en cuenta a la Encuesta, para mediante este método recopilar datos cuantitativosy
cualitativos que permiten obtener una vision mas completa de la percepcion y experiencia de los
docentes en relacion con € uso de las herramientas digitales educativas. Mediante la encuesta,
sepuede recopilar informacion sobre el nivel de competencias digitales actuales de los docentes,
su familiaridad con los entornos virtuales de aprendizaje y sus preferencias en cuanto a las
herramientas tecnoldgicas usada en la ensefianza. Al igual que Experimentacion pedagogica, que
estimo el avance de las précticas docentes en el uso de las herramientas digitales educativas para
determinar su eficacia y adaptacion a la exploracion de nuevas herramientas digitales (Cabezas
y otros, 2018).

Meétodo matemético estadistico

Por ultimo, se utiliz6 el método matematico estadistico para a partir de los datosrecolectados,
tabularlos parasu pogterior interpretacion, conel fin detomar decisioneseidentificarregularidades
sobre el uso de herramientas digitales educativas utilizadas por los docentes (Hernandez S. y
otros, 2014).

Poblacion y muestra

En el marco de esta investigacion, se ha tomado en consideracion la totalidad de la poblacion
docente que compone el cuerpo educativo de la institucion en cuestion. Con un total de35

docentes conformando este grupo, se ha buscado asegurar una representacion completa y
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exhaustiva de los profesionales que desempefian un papel fundamental en la Unidad Educativa
de la Parroquia Camilo Ponce Enriquez. La eleccion de abordar la totalidad de la poblacion
docente se fundamenta en el propdsito de obtener un panorama comprehensivo y preciso de la
situacion actual en términos de competencias digitales y su integracion en las précticas
pedagdgicas.

Lainclusién de todos los docentes en €l estudio no solo garantiza la equidad en la consideracion
de sus perspectivas y experiencias, sino que también contribuye a una evaluacion més robusta 'y
representativa de los desafios y las necesidades presentes en el proceso de incorporacion de
herramientas digitales en la ensefianza.

Declaracion del tipo deinvestigacion

El tipo deinvestigacion usado fue Aplicada, estetipo implica una conexion directa con larealidad
y una estrecha colaboracion con los actores involucrados, en este caso, los docentes. A travésde
un analisis profundo de la situacion actual, se busca identificar las causas subyacentes delos
desafios que enfrentan los docentes a utilizar tecnologias digitales en el aula (Diaz- Montenegro,
2019). Una vez que se hayan identificado estos obstaculos, la investigacion aplicadase orienta
hacia la formulacion y evaluacion de soluciones concretas que puedan ser implementadas en el
contexto educativo paramejorar la integracion de las herramientas digitales.

En este proceso, la investigacion aplicada se basa en una combinacion de conocimientostedricos
y empiricos. Por un lado, se recurre a la teoria educativa y a las mejores practicas en el uso de
tecnologia en la educacion para guiar el disefio de soluciones. Por otro lado, se recolectan datos
y evidencias a través de métodos como encuestas, entrevistas y observaciones para comprender
mejor la realidad especifica de la ingtitucion y ajustar las soluciones de acuerdo con las
necesidades identificadas (Hernandez et al., 2014).

Principalesaportes

Dado que € estudio se enfoca en resolver un problema especifico al desarrollar soluciones
concretas y aplicables para mejorar las practicas de ensefianza mediante la integracion de
tecnologia. De esta manera se describe a continuacion los antecedentes previos a contexto a
investigar.

Partiendo del hecho sistemético que es la investigacion en si misma, (Diaz-Montenegro, 2019)
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describen al Método del proceso como particular para gjecutar una accion o procedimientoen
particular. Los procedimientos estan delineados en documentos que detallan el proposito y el
alcancedelaactividad en cuestion; lasaccionesrequeridasy las personasresponsablesdellevarlas
acabo; el momento, €l lugar y la manera en que se debe realizar; los recursos materiales, equipos
Y recursos necesarios para su gjecucion; asi como el protocolo para supervisar y documentar su
desarrollo.

Por otro lado, € proceso de capacitacion segun Jaureguiberry (2021), constituye un
procedimiento que permite que aquellos que se estén formando adquieran conocimientos
especificos, con la capacidad de influir en los modos de actuacion tanto individuales como en el
ambito de la entidad a la cual estén vinculados. La instruccion representa una herramienta que
facilitael proceso de aprendizaje y, de estaforma, colabora en la modificacion de actitudes entre
los empleados en sus respectivos puestos laborales

A su vez las Herramientas Digitales, son aplicaciones, programas, plataformas O recursos
tecnoldgicos que estan disefiados para facilitar tareas especificas, mejorar la productividad y
brindar soluciones en diversos &mbitos utilizando tecnologia digital. Estas herramientas abarcan
una amplia variedad de funciones y propositos, y pueden utilizarse en distintos contextos, como
laeducacion, el trabgjo, el entretenimiento, la comunicacion y més (Padillaet a., 2022).

En concordancia las herramientas digitales educativas, forman parte de las TIC y se tratandel
conjunto de programas, plataformas y aplicaciones orientados a generar contenido ameno, Utily
provechoso paralos alumnos, detal maneraque faciliten su aprendizaje y acceso alainformacion
(ISEC, 2022).

Importancia, necesidad social, novedad y actualidad cientifica.

El trabajo de investigacion sobre la integracion de herramientas digitales en el @mbito educativo
reviste una gran importancia en diversos niveles. Siendo que la educacion se encuentraen
constante evolucion debido al impacto de la tecnologia en la sociedad contemporanea.
Comprender cdmo las herramientas digitales pueden mejorar la ensefianza y el aprendizaje es
crucial para mantener larelevanciay eficacia de la educacion.

Aungue la tecnologia en la educacidon no es una hovedad en si misma, la innovacion radicaen el

enfoque especifico en la Unidad Educativa de la Parroquia Camilo Ponce Enriquez y en la
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identificacion de las barreras que impiden laintegracion efectiva de herramientas digitales en las
précticas docentes. Lapropuestade soluciones adaptadas alas necesidades y caracteristicas de esta
institucion y su contexto particular aporta una dimension innovadora.

En el contexto cientifico actual, la investigacion en el ambito de la educacién y latecnologia ha
cobrado relevancia. Diversos estudios demuestran que una integracion adecuada deherramientas
digitales puede mejorar la participacion de los estudiantes, su comprension de los contenidos y
sus habilidades digitales. Sin embargo, la efectividad de estas herramientas tambiéndepende de
la formacion y preparacion de los docentes. Tu trabagjo se inscribe en esta corriente de
investigacion, buscando contribuir con soluciones especificas y adaptadas a un contexto local.
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CAPITULO 1: MARCO TEORICO

1.1. CompetenciasDigitales

Hablar de competencias digitales docentes es comprender de manera profunda el cambio que la
tecnologia ha provocado en la sociedad, se ha generalizado esta idea y ahora es bastante casual
escucharla, pero dificil aplicarla, pues son muchos los contextosy obstaculos que a momento de
implementarla en el aula surgen. Tanto asi que para resolver esta intrincada divergencia el
docente es quién valida o usa las herramientas que e considere (Asln et a., 2021).Pero existe
una resistencia muy grande referente a este tema que se pretende abarcar mediante estemarco
referencial y posturas de algunos investigadores, con esto se buscan escrudifiar todo lo
relacionado a su aplicacion y gjecucion en el aula.

Indudablemente, €l siglo X X1 se caracterizapor ladigitalizacion de lainformacion, un fenémeno
gue ha traido consigo cambios fundamentales en la forma en que las personas percibeny se
adaptan a transformaciones tanto cualitativas como cuantitativas. En este vasto ecosistema
digital, surgelanecesidad de establecer mecanismosque puedanorientar y gestionar estoscambios
de manera efectiva. Es en este nuevo enfogue que se aborda el temade las competencias digitales,
un ambito que afecta diversos aspectosde la sociedad, incluyendo la educacion superior, laesfera
gubernamental y las interacciones sociales (Arias y otros, 2014; Garcia-Tascon y otros, 2023).
Segun Lissitsa y otros (2017), estas competencias han transformado no solo la forma en que
interactuamos con la informacion, sino también nuestra percepcion de larealidad inmediata. En
este contexto. También, Alvarez y otros (2017) sefidan que, en el &mbito académico, las
competencias digitales tienen un impacto significativo en e tegjido productivo y pueden llevar a
larépida obsolescencia de las habilidades tradicionales contempladas en los planes de estudio.
Ademas, y otros (2013) destacan que los cambios observados en la sociedad contemporanea no
selimitan a los aspectos econdmicos, politicos o sociales, sino que también se manifiestan de
maneracreciente en el ambito educativo, especialmente en las instituciones de educacion
superior.

En consecuencias en este nuevo enfoque educativo, se coloca la responsabilidad en el
profesorado como el verdadero protagonista. Esgraciasasusesfuerzosy dedicacion que se lograra

fortalecer y aplicar de manera efectiva el funcionamiento adecuado de las aulas digitales. Por o
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tanto, lacapacitacionen competenciasdigitales debetomar en consideraciontanto el conocimiento
como la creacion de recursos digitales, y debe fomentar la colaboracion, la cooperacion y la
coordinaciénentrelosdocentes (Delgado y Herrera, 2022). Esesencial recordar queel profesorado
sigue desempefiando un papel fundamental en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

En cuanto alagestion del docente en su practicadiariaes de sumaimportanciaposeer un dominio
solido de las competencias digitales. Por lo tanto, es fundamental que no adopte otra posturaque
no sea la de profundizar en su proceso de aprendizaje en este campo (NUfiez y otros, 2019). No
basta con considerar estas competencias Unicamente en el contexto de la gestion, la busqueda de
informacion o lacreacion de recursos educativos. Se reconoce que existen amplias oportunidades
en areas como la evaluacion de précticas educativas y la generacion y aplicacion de
investigaciones, entre otras.

En relacion con el panorama de las competencias digitales, es alentador observar que diversos
estudios reflejan la creciente preocupacion de los profesores universitarios por mejorar su
eficiencia en el uso de la tecnologia. Con € crecimiento de las Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacion (TIC) en la educacion superior, se abren nuevas perspectivas en cuanto a
estrategias de ensefianza que ahora se adaptan y se manifiestan en formato virtual (Garcia Vélez
et a., 2021).

La investigacion llevada a cabo por Alvarez y otros (2017) sobre la importancia de las
competencias digitales en estudiantes universitarios de México y Espafia revela una brecha
significativa entre las habilidades requeridas en el mundo laboral y las que se estan ensefiando
enla formacion profesional. Los investigadores destacan que existe una tendencia preocupante
haciala falta de alfabetizacion digital, lo que podria limitar las oportunidades de empleo de los
estudiantes. Esta carenciaabarcapréacticamentetodo su periodo de educacionuniversitaria, o que
a su vez podria afectar negativamente su insercion laboral en el contexto actual, desperdiciando
asi posibles beneficios econdmicos.

Por otro lado, €l estudio realizado por Galindo y otros (2017), que involucrd a 1888 participantes
digitales, revela que incluso entre aguellos considerados "nativos digitales’, tienen una falta
evidente de preparacion para competir en el entorno laboral digital. Ademas, méas de la mitad de
estos individuos pasa mas de tres horas a dia conectados a internet, ya sea a través de una
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gradualmente sus habilidades digitales para cumplir con los requisitos necesarios en este entorno
educativo actual (Reyna-Alcantara, 2021).

Es importante enfatizar en la necesidad de metodologias educativas innovadoras que se adapten
a las cambiantes dinamicas de la sociedad. La importancia de la alfabetizacion digital tanto para
los profesores como paralos estudiantes, permitiéndoles discernir las herramientas tecnoldgicas
utiles y fomentando la autonomia en un mundo cada vez mas influenciado por e cambio. Seguiin
(Mite, 2020), propone un enfoque donde el profesor asuma un papel secundario, guiando a los
estudiantes y diseflando actividades que fomenten su participacion y autonomia.

1.2. Aprendizaje Colaborativo

El trabajo en equipo o colaborativo es una forma de redlizar tareas o de llevarlas a cabo porun
grupo de personas, las cuales buscan un objetivo comin o lo consensuan. ES asi como esta
representacion detrabajo o dindmicade este, representan en su totalidad a las relaciones humanas
inherentes durante la vida de cada individuo. Por otro lado, esta labor mas alla de una simple
asociacion. Losautores Jaramillo y Quintero (2021), explican que en esta actividad se confluencia
habilidades o destrezas que asu vez son dinamizadas por quienes integran estosequiposdetrabajo,
pudiendo a dominar nuevas habilidades o de estimar la cognicion (aprendizaje) especifico
relacionado ala actividad realizada.

Siendo asi que esta forma de trabajo también abona al desarrollo de destrezas o habilidades,esto
ocurre porgue en el trabajo en equipo o colaborativo se integran elementos del medio y el propio
componente social. Es asi como esta técnica de trabajo y de aprendizaje mediante este se
fundamenta en el Aprendizaje Social el cual de acuerdo con Nurfiez (2022) se basa en el valor
agregado que el elemento social da como impulso para los nuevos aprendizajes. Esta forma
de aprender se vincula mediante la interaccidn y las experiencias de quienes integran el equipo
de trabajo, parafinalmente generar un crecimiento cognitivo, eficaz y de alto impacto social.
Uno deloselementos clave en el aprendizaje colaborativo eslaformacidn de grupos. Estospueden
variar entamano y composicion, pero ladiversidad de habilidadesy conocimientos dentrode cada
grupo es esencial (Zambrano y Garcia, 2022). La creacion de equipos heterogéneos promueve el
intercambio de perspectivas y la complementariedad de habilidades, maximizando asi €l

potencial de aprendizaje. Ademas, se fomenta la responsabilidad compartida, ya que cada

La Universidad para todos

12



UBE UNIVERSIDAD ]
h'i‘ BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DEL ECUADOR

miembro del grupo contribuye al logro de metas comunes.

Otro componente fundamental es la estructuracion de tareas colaborativas. Es e desafio yla
motivacion que es tas den en la participacion de cada miembro del grupo. Las tareas bien
disefiadas promueven laresolucidn conjuntade problemas, ladiscusion y el intercambio de ideas,
generando un ambiente propicio para la construccion colectiva del conocimiento. Es crucial que
estas actividades estén alineadas con los objetivos educativos y promuevan la aplicacion préctica
de los conceptos tedricos (Rasskin-Gutmanm y Mendo-L azaro, 2019).

La comunicacion efectiva surge como un tercer elemento esencial. Los participantes deben
expresar sus ideas de manera clara y escuchar activamente las contribuciones de los demés. La
comunicacion, tanto verbal como no verbal, es el puente que conecta las diversas perspectivas
dentro del grupo, permitiendo la construccion colectiva del entendimiento (Garciay Martinez,
2022). Lastecnologias de lainformacion y lacomunicacion (T1C) hanampliado las posibilidades
de interaccion, facilitando la colaboracion en entornos virtuales y proporcionando herramientas
gue potencian la comunicacion.

Aunque la diversidad de habilidades y conocimientos puede ser beneficiosa, también puededar
lugar a desafios en la gestion de conflictos y en la coordinacion de actividades. La dinamica de
grupo puede ser compleja, y la falta de habilidades sociales o la presencia de personalidades
dominantes pueden afectar negativamente la eficacia del aprendizaje colaborativo. Laformacion
de grupos debe ser cuidadosamente planificada para maximizar el potencial de cada miembro y
mitigar posibles tensiones.

Es asi como Rodriguez y Torres (2023) analizaron diferentes enfoques del aprendizaje
colaborativo y pudieron estimar que este se asocia con €l cognoscitivismo, constructivismo y
conductismo. Teniendo similitudes como; el cambio del comportamiento enfuncidén al cambio del
medio (conductismo), al igual que la asociacion de las experiencias al nuevo aprendizaje
(cognoscitivismos) y ambos elementos forman al constructivismo. Y teniendo como fin €l
desarrollo de un modelo integral que amplié lagamade experiencias del aprendizaje como ocurre
en el mundo real.

Un antecedente investigativo del tema es el aporte de Zambrano y Garcia (2022) quienes,
estimaron aplicar una estrategia basada en el aprendizaje colaborativo y pensamiento critico en
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laprevencion de conductas disruptivas en el entorno escolar. A partir de una intervencion
didéctica basada en una estrategia de comunicacion activa y material concreto, se diagnostico
conductas y hébitos poco (tiles para el aprendizaje. La estrategia se centr6 en la observacion y
aplicacion de un plan formativo adocentes y camparia a estudiantes. Mediante la metodologia de
trabajo colaborativo permito enriquecer la enseflanza y dar apoyo a manejo de conductas
disruptivas, asicomo también valorar los aportes de los estudiantes a sus comparieros mediante
los espacios y actividades disefiadas dentro de la propuesta.

Por otro lado, Solorzano (2021) analiz6 la problematica de la aplicacion del pensamiento
colaborativo dentro de espacios virtuales de aprendizaje a razén de la pandemia de COVID-19,
manteniendo la idea de proponer soluciones innovadoras que provean soporta a este tipo de
aprendizaje. Mediante un andlisis diagnostico y propuesta de intervencion se trabajo en el
desarrollo de actividades basadas en interaccion social pero embebidas en TIC. Teniendo como
principales resultados la integracion efectiva en base a plataformas de mensajeria instantanea 'y
espacios para colaboracion o discusion. Teniendo como resultado que la estrategia metodologica
debia contemplar los espacios digitales adecuados paralograr experiencias de aprendizaje de alto
valor.

El rol del docente también desempefia un papel crucial en el aprendizaje colaborativo. Aunque
ladindmicagrupal es fundamental, laguia del educador es necesaria paraasegurar que el proceso
se desarrolle de manera eficaz. El profesor actia como facilitador, orientando las discusiones,
proporcionando retroalimentacion y asegurandose de que se alcancen los objetivos deaprendizaje.
La capacidad de adaptarse alas dindmicas grupales, identificar posibles conflictosy fomentar un
ambiente inclusivo son competencias esenciales para el docente en este contexto.

El aprendizaje colaborativo ha emergido como un enfoque educativo innovador, desafiando las
tradicionales estructuras de ensefianza centradas en el individuo. A medida que se profundiza en
su implementacion, es crucial examinar algunos desafios inherentes y explorar las perspectivas
futuras que podrian enriquecer ain mas este modelo pedagdgico (Delgado et a., 2021).

La implementacion exitosa del aprendizaje colaborativo también requiere infraestructuras
tecnoldgicas adecuadas. La integracion de plataformas virtuales y herramientas colaborativas en
entornos educativos es esencial para facilitar la comunicacion y el intercambio de informacion
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entre losestudiantes (Moray Julio, 2021). Sin embargo, no todos los entornos educativos cuentan
con los recursos necesarios, o que puede crear disparidades en la accesibilidad y limitar la
efectividad del aprendizaje colaborativo, especialmente en contextos con recursos limitados.

La resistencia al cambio por parte de algunos educadores y estudiantes también es un desafio
para tener en cuenta. El paradigma del aprendizaje colaborativo desafia las estructuras
tradicionales y puede encontrarse con reticencia por parte de aguellos que estan arraigados en
enfoques mas convencionales (Agudo et a., 2020). La capacitacion continua del personal
educativo y la sensibilizacion sobre los beneficios del aprendizaje colaborativo son cruciales para
superar estaresistenciay fomentar la adopcion generalizada.

A pesar de estos desafios, las perspectivas futuras del aprendizaje colaborativo son prometedoras.
Teniendo como beneficio la continua evolucion de las tecnologias de la informaciony la
comunicacion ofrece oportunidades para mejorar la conectividad y la colaboracion a distancia,
superando barreras geogréficas y facilitando experiencias de aprendizaje global. Plataformas
educativas en linea, entornos virtuales de colaboracion y herramientas innovadoras pueden
transformar laformaen que los estudiantes interacttian y aprenden de manera conjunta (Guzman-
Sanhueza y Castillo-Leyton, 2021).

Ademés, la evaluacion en el aprendizaje colaborativo presenta desafios particulares. La
tradicional evaluacion individual puede resultar inadecuada para medir el impacto del aprendizaje
colaborativo, ya que € énfasis recae tanto en el proceso grupal como en los resultados finales.
Laadaptacion de métodos de evaluacion que capturen la contribucion individual y colectiva, asi
comola capacidad de trabajar en equipo, esesencial. Laevaluacion formativa continua se vuelve
crucialpararealizar ajustes durante el proceso y garantizar un aprendizaje significativo.
Lacreciente importanciade las habilidades blandas en el panorama laboral actual respal daain mas
la relevancia del aprendizaje colaborativo. La capacidad de trabajar en equipo, comunicarse
efectivamente y resolver problemas de manera conjunta son habilidades altamente valoradas por
los empleadores (Palacios-Nurfiez et al., 2022). El aprendizaje colaborativo, a centrarse en el
desarrollo de estas habilidades, prepara a los estudiantes para enfrentar los desafiosdel mundo
laboral de manera mas integral.

Es asi como, se presentan desafios notables, se posiciona como un enfogue educativo
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fundamental para el futuro. La superacion de barreras mediante la gestion efectiva de grupos, la
adaptacion de métodos de evaluacion, la integracion de tecnologias educativas y la promocion
dela conciencia sobre sus beneficios son pasos cruciales. A medida que evoluciona, el
aprendizaje colaborativo no solo enriquece laadquisicion de conocimientos, sSino que también se
convierte enuna poderosa herramienta para cultivar habilidades esenciales en la préxima
generacion de profesionales y ciudadanos globales.

1.3. Integracion de Tecnologiasen el Aula

La integracion de tecnologias en el aula ha surgido como un tema crucial en la educacion
contemporanea, debido a la rgpida evolucidn tecnoldgica y su impacto en la sociedad. Esta
problematica plantea desafios significativos para educadores, administradores y legisladores, ya
gue latecnologia puede ser una herramienta poderosapara mejorar laensefianzay el aprendizaje,
pero su implementacion efectiva presenta una serie de obstaculos. Este estudio examina los
desafios asociados con la integracion de tecnologias en el aula y propone estrategias para
abordarlos de manera efectiva (Linne, 2020).

Las tecnologias en el aula plantean desafios pedagoégicos significativos. Los educadores deben
ser capaces de integrar las tecnologias de manera efectiva en sus practicas de ensefianza, loque
requiere un profundo entendimiento de cOmo estas herramientas pueden mejorar el proceso de
aprendizaje. Sin embargo, muchos docentes carecen de la capacitacion necesaria en este sentido,
lo que dificulta su capacidad para aprovechar al maximo el potencial de latecnologia en el aula
(Delgado-Togray Herrera, 2022). Ademas, laalineacion entre los objetivos pedagogicosy el uso
de la tecnologia es fundamental para garantizar que su integracion sea significativa y tenga un
impacto positivo en el aprendizaje de los estudiantes.

Es decisivo evitar €l error comin de utilizar herramientas tecnologicas en el aula de manera
tradicionalistay limitada, destacaque laintegracion de recursostecnologicosen el aulaesesencial
y puede proporcionar un aprendizaje mas motivador y dindmico. Los blogs, en particular, han
facilitado alos docentes la incorporacion de tecnologias en el aula, permitiendo la creacion y el
intercambio de conocimientos entre usuarios. Ademas, la Tecnologia de la Relacion, la
Informacion y la Comunicacion (TRIC) se centraen lainteraccion entre los usuarios, ampliando
laideade las TIC (Gonzélez et al., 2011; Ariza Carrasco, 2021). En este contexto, los docentes
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necesitan una formacion especifica paraconvertirse en guias y mediadoresen el aula, expandiendo
asi la competencia comunicativa en el entorno escolar.

L os desafios técnicos son otro aspecto importante que considerar en laintegracion de tecnologias
en el aula. La infraestructura tecnoldgica de una escuela, incluida la conectividad a internet, la
disponibilidad de dispositivos y el mantenimiento de equipos, puede ser insuficiente oinadecuada
para satisfacer las necesidades de los educadores y estudiantes (De Giusti, 2023). Estopuede
resultar en interrupciones en el aprendizaje y frustracion tanto para docentes como para alumnos.
Ademas, |larépida obsolescencia de latecnologia puede plantear desafios adicionales, ya que las
escuelas pueden tener dificultades para mantenerse al dia con los avances tecnoldgicos y
garantizar que sus recursos tecnologicos sigan siendo relevantes y efectivos.

Losdesafios en términos de accesibilidad y equidad al momento deintegrar tecnologias enel aula.
La tecnologia puede ofrecer oportunidades de aprendizaje enriquecidas y personalizadas, existe
el riesgo de que aquellos estudiantes que no tienen acceso a dispositivos o conectividad a internet
gueden rezagados. Esto puede ampliar la brecha digital y socavar los principios de equidad
educativa (Vargas Solis, 2023). Ademas, las disparidades socioecondémicas pueden influir en la
capacidad de los estudiantes para acceder y utilizar latecnologia de manera efectivafueradel aula,
lo que puede afectar su rendimiento académico y su participacion en la sociedad digital.

L os educadores deben recibir capacitacion continuaen el uso efectivo de latecnologiaen el aula,
incluida la comprensién de como alinear su uso con los objetivos pedagdgicos y curriculares
(Sosa Neira, 2021). Esto puede incluir talleres, cursos de capacitacion y oportunidades de
aprendizaje colaborativo entre pares. Ademas, es importante que los programasde formacion
docente incorporen la tecnologia como un componente central de la preparacion inicial y
continua de los educadores.

El desarrollo de politicas educativas solidas es fundamental para apoyar la integracion de
tecnologias en el aula. Esto puede incluir politicas que promuevan lainversion en infraestructura
tecnoldgica, la capacitacion del profesorado en € uso efectivo de la tecnologia y la garantia de
acceso equitativo a la tecnologia para todos los estudiantes. Ademés, es importante que las
politicas educativas fomenten la investigacion y la innovacion en el campo de la tecnologia
educativa, promoviendo la colaboracion entre investigadores, educadoresy responsables politicos
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paraidentificar las mejores practicas en laintegracion de tecnologiasen el aula (Gallego y Vieira
Barros, 2022).

Unreferente investigativo sobre estatematica eslainvestigacion de (Thayer y otros, 2021)quienes
propusieron, fortalecer la formacidén tecnolégica de los proximos docentes de educacion
secundariaen Chiley Espafia. La intervencion fue mediante un disefio de contenidosdisciplinares-
técnicos y pedagdgicos en base a modelo TPACK para favorecer la comprension e integracion
de las tecnologias en el aprendizaje de educandos. Los objetos de trabajo fueron materiales
didécticosbasados en estrategias de aprendizaje gamificadas, teniendo como resultado unaamplia
aceptaciony buena participacion de los docentes noveles. Para finalizar se estimé a partir de un
analisis que sus habilidades en el dominio e integracion tecnoldgica efectiva fueron mejoradas.
Para abordar estos desafios de manera efectiva, es importante que los educadores reciban
capacitacion adecuada en el uso de latecnologia, que se mejore la infraestructuratecnologica en

las escuelas y que se desarrollen politicas educativas solidas que apoyen la integracion de
tecnologias en el aula. Al emplear esta estrategia, podemos sacar el mayor provecho

posible de las capacidades de la tecnologia para mejorar la educacion y preparar a los
estudiantes paratener éxito en un mundo digitalizado.

Es importante conocer las herramientas tecnologias que se pueden utilizar al momento de
planificar una clase, pero a mismo tiempo es importante conocer las competencias docentes que
Se necesitan para aplicarlas, en este sentido es esencial enfocarse en el fortalecimiento de las
habilidades digitales de los docentes, las cuales deben estar contextualizadas en el ambito
educativo. Estas habilidades deben promover una utilizacion apropiada de las tecnologias de la
informaciény comunicacion (TIC), al mismo tiempo que sedesarrollan competencias pedagdgicas
y metodoldgicas que incorporen de manera efectiva su aplicacion en el proceso educativo y en
latecnologia (Davila, 2021).

Para adaptarse a las demandas del actual entorno educativo y la sociedad del conocimiento,los
docentes necesitan desarrollar competencias digitales. Esto implicaadquirir habilidades en el uso
de herramientas tecnoldgicas a través de la formacion, asi como cultivar una actitud critica al

crear y utilizar contenidos, asegurando un uso ético y legal de lastecnologias. Losdocentes deben
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aprender a utilizar estos recursos para fomentar la creatividad mediante la aplicacion de
herramientas digitales y medios de comunicacion en diversas &reas teméticas.

Otro referente de estatemética es (Tadeu, 2020) quién busco identificar percepciones de docentes
hacia la integracion tecnolégica y cientifica mediante el uso de tecnologias que potencienestas
habilidades. Mediante. Utilizando un enfoque descriptivo-correlacional, se evalud la percepcion
de futuros docentes sobre su competencia cientifica en el uso de las Tecnologias de la
Informaciony Comunicacion (TIC). Seaplico un cuestionario de 30 itemsque abordaba su actitud
hacia las TIC, la importancia de su inclusion en el aula'y su preparacion para utilizarlas en su
carrera profesional. Los resultados indican que los aspirantes a maestros se sienten
tecnol6gicamente competentes, pero reconocendificultades paraintegrar las TIC en laensefianza,
apesar de entender sus posibilidades didacticas. Ademas, muestran una actitud positiva hacia las
TIC en el aula, pero admiten carencias formativas para su implementacion efectiva. Se establece
una relacion positiva entre la valoracion de las TIC en la ensefianza, su efecto en el aprendizaje,
elconocimiento del uso con fines didacticosy su inclusion en las précticas docentes. Ladiscusion
resaltalanecesidad de reformar los programas formativos paralograr unaintegracion equilibrada
entre el conocimiento tecnolégico y pedagogico.

1.4. Creacion de Recursos Educativos Digitales

La creacion de Recursos Educativos Digitales (RED) representa una problemética de relevancia
creciente en el ambito educativo actual. En un contexto marcado por e avance tecnologico y la
integracion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) en la ensefianza, la
demanda de recursos digitales efectivos y relevantes se ha vuelto cada vez mas acuciante (Pérez-
Sanchez et al., 2020).

Uno de los principales desafios en la creacion de RED es la necesidad de garantizar su calidad y
pertinencia pedagdgica. Los recursos educativos digitales deben estar disefiados de manera que
promuevan el aprendizgje significativo, fomenten la participacion activa del estudiantey se
adapten a diversos estilos de aprendizaje. Sin embargo, la falta de criterios estandarizados para
evaluar la calidad de estos recursos y la ausencia de formacion especifica en disefio instruccional
digital paralos educadores dificultan la creacion de RED efectivos (Duque-Vacaet a., 2020).
Ademas, laaccesibilidad y lainclusion son aspectos cruciales que deben abordarse en la creacion
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de RED. Es fundamental garantizar que los recursos educativos digitales sean accesiblespara
todos los estudiantes, incluyendo aquellos con discapacidades o dificultades de acceso a la
tecnologia. Esto implicadisefiar RED que sean compatibles con diferentesdispositivosy sistemas
operativos, asi como ofrecer opciones de personalizacion y adaptacion para satisfacer las
necesidades individuales de los estudiantes (De Giusti, 2023).

Otro aspecto relevante es la actualizacion y la adecuacion de los RED a los cambios en los
curriculos educativos y a las demandas del entorno laboral y social. La répida evolucién dela
tecnologia y las dinamicas del mercado laboral requieren que los recursos educativos digitales
sean flexibles y estén en constante actuaizacion para reflgjar los Gltimos avances y tendencias
(Lissitsa et a., 2017).

Por otro lado, la disponibilidad de recursos y la infraestructura tecnoldgica también representan
una limitacion en la creacion de RED. No todos los centros educativos cuentan con |os recursos
financieros y tecnol0gicos necesarios paradesarrollar y mantener RED de alta calidad. Esto puede
generar desigualdades en el acceso a la educacion digital y profundizar la brecha digital entre
diferentes grupos de estudiantes.

Es asi como, la creacion de Recursos Educativos Digitales plantea una serie de desafios
relacionados con la calidad pedagodgica, la accesibilidad, la actualizacion, la disponibilidad de
recursos y la equidad en el acceso. Abordar estas probleméticas de manera integral requiere la
colaboracion entre educadores, disefiadores instruccionales, desarrolladores de tecnologia
educativa, autoridades educativas y otros actoresrelevantes, con el fin de promover unaeducacion
digital inclusiva, equitativa y de calidad.

Por otra parte, existen diversas plataformas de Sistemas de Gestion del Aprendizaje (LMS).
Moodle es una LMS de codigo abierto y gratuita, ampliamente utilizada a nivel global, que
permitecrear cursos en linea, gestionar aulas virtuales y realizar un seguimiento del rendimiento
académico de los estudiantes. Chamilo ofrece una interfaz visual y sencilla, es personalizable y
forma parte de la Asociacién Chamilo, organizacion sin animo de lucro, permitiendo el acceso a
cursosdevariasingtitucioneseducativas. Por otro lado, Blink esunared educativaque proporciona
un catalogo delibros escolares de texto, lectura e idiomas de mas de 100 editoriales, permitiendo
alos estudiantes crear una mochila digital con estos recursos de calidad (Paytan, 2018).
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Mediante el uso de Celebriti Edu, los estudiantes pueden recibir calificaciones a través deuna
experiencia de juego personalizada que incluye avatares, desafios e insignias. Méas de 100
alumnos pueden beneficiarse de esta herramienta gratuita, que cuesta 25€ al afio, y permite al
equipo docente jugar gratis durante el verano. ClassDojo, por € contrario, es una aplicacion
gratuita dirigida a nifios pequefios y sus familias. El aula se puede gamificar asignando insignias
positivas y negativas, informando a los padres sobre las acciones de sus hijos y elaborando
informes individuales o grupales para los estudiantes. Esta funcion esta disponible paratodos los
estudiantes sin costo alguno.

La integracién de recursos digitales en el aula tiene importantes implicaciones pedagdgicasque
deben ser consideradas por los docentes y responsables de politicas educativas. En primer lugar,
es fundamental adoptar un enfoque pedagogico centrado en el estudiante que fomente la
participacion y el aprendizaje autonomo. Los recursos digitales pueden ser utilizados para
promover laindagaciony el descubrimiento, asi como paradesarrollar habilidades de pensamiento
critico y resolucion de problemas.

Otras plataformas como Kahoot y Socrative son dos herramientas digitales educativas que
fomentan la participacion de los alumnos en el aula. Kahoot ofrece quizzes interactivos que los
docentes pueden proyectar en pantalla, o quefacilitalaevaluacion al finalizar unidadesy permite
medir la asistencia de los estudiantes. Por otro lado, Socrative se centra en la participacion
continua, evaluando alosalumnosatravésde juegos, quizzesy cuestionarioscon limite detiempo
(Basso et al., 2018). Ambas plataformas son gratuitas para un nimero limitado de estudiantes y
ofrecen opciones de pago para acceder afuncionalidades adicionales.

Figura 2.
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Ademas, los recursos digitales pueden facilitar la colaboracion y el trabajo en equipo através de
herramientas de comunicacion y colaboracion en linea. Plataformas como Google Classroom o
Microsoft Teams permiten a los estudiantes interactuar entre si y con el docente, compartiendo
ideas, documentos y recursos de manera instantanea y eficiente. Otra ventaja importante es la
adaptabilidad de los recursos digitales a diferentes estilos de aprendizaje y necesidades
individuales. Mediante el uso de aplicaciones y programas educativos, los docentes pueden
ofrecer experiencias de aprendizaje personalizadas que se ajusten al ritmo y nivel de cada
estudiante, promoviendo asi lainclusiéon y ladiversidad en el aula (Bethencourt-Aguilar y otros,
2021).

Ademés, los docentes deben recibir formacion y apoyo profesional para integrar efectivamente
los recursos digitales en su préactica educativa. La capacitacion en el uso de herramientas
tecnolégicas y la pedagogia digital puede ayudar a los docentes a disefiar experiencias de
aprendizaje significativas y a utilizar los recursos digitales de manera creativay eficaz (Gallego
y VieiraBarros, 2022)

Es importante también considerar el papel de los recursos digitales en la evaluacion del
aprendizaje. Las herramientas y plataformas digitales pueden proporcionar datos valiosos sobre
elprogreso y el desempefio de los estudiantes, permitiendo alos docentes adaptar su ensefianza 'y
ofrecer retroalimentacion personalizada. Sin embargo, es necesario garantizar que la evaluacion
sea justa, transparente y equitativa, evitando la dependencia exclusiva de algoritmos y datos
cuantitativos.

1.5. Uso de Plataformas de Aprendizaje en Linea

En laeradigital actual, el aprendizaje en linea se ha convertido en una herramienta fundamental
para la educacion en todos los niveles, desde la educacion béasica hasta la educacion superior y
la formacidn profesional. Las plataformas de aprendizaje en linea ofrecen una amplia gama de
recursos y oportunidades de aprendizaje, que van desde cursos estructurados hasta materiales
educativos interactivos. Se explorara el uso de plataformas de aprendizaje en linea, examinando
sus caracteristicas, ventajas, desafios y su impacto en el panorama educativo actua (Mora-Cruz
et a., 2023).

Las plataformas de aprendizaje en linea son sistemas disefiados para facilitar la entrega de
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contenido educativo atraves de Internet, estas plataformas de acuerdo con (Canales Reyey Silva
Quirds, 2020) suelenincluir unavariedad de caracteristicas que permiten alos estudiantes acceder
a materiales de estudio, interactuar con el contenido y participar en actividades de aprendizaje.
Algunas de las caracteristicas comunes de las plataformas de aprendizaje en linea incluyen:
Contenido Multimedia: Las plataformas ofrecen una variedad de recursos multimedia a ser
utilizados, como videos, presentaciones, simulaciones y documentos interactivos, que permiten
a los estudiantes aprender de maneravisual y préctica.

Foros de Discusion: Muchas plataformas incluyen herramientas de comunicacion, como foros
dediscusion y salasde chat, que facilitan lainteraccion entre estudiantes y docentes,promoviendo
el debate y el intercambio de ideas.

Evaluacion y Retroalimentacion: Las plataformas suelen ofrecer herramientas para la
evaluacion del aprendizaje, como cuestionarios, examenes y tareas, asi Como mecanismospara
proporcionar retroalimentacion a los estudiantes sobre su desempefio.

Seguimiento del Progreso: Algunas plataformas incluyen funciones para realizar un
seguimiento del progreso del estudiante, como registros de calificaciones, informes de actividad
y andlisis de datos, que permiten alos docentes y administradores monitorear elrendimiento y la
participacion de los estudiantes.

Acceso: Una de las principales ventajas de las plataformas de aprendizaje en linea es que estan
disponibles en cualquier momento y desde cualquier lugar con conexidn a Internet, lo que brinda
flexibilidad a los estudiantes para estudiar seguin su propio horario y ritmo.

Por otro lado, son varias las ventajas que las plataformas de aprendizaje tienen y pueden llegar a
generar experiencias de aprendizaje de altavalia. Como refiere (Delgado et al., 2021)Algunas de
estas ventajas incluyen:

Acceso a una Amplia Gama de Recursos. Las plataformas de aprendizaje en linea ofrecen
acceso a una amplia variedad de recursos educativos, incluyendo cursos, materiales de lectura,
videos instructivos y herramientas de colaboracidn, que enriquecen la experienciade aprendizaje
y permiten a los estudiantes explorar nuevos temas y habilidades.

Flexibilidad y Personalizacion: Las plataformas en linea permiten a los estudiantes accederal
contenido educativo en su propio horario y ritmo, lo queles brinda la flexibilidad para adaptar €l

La Universidad para todos -




UBE UNIVERSIDAD ]
h'i‘ BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DEL ECUADOR

aprendizaje a sus necesidades individuales. Ademas, muchas plataformas ofrecen opciones de
personalizacion que permiten a los estudiantes elegir los materiales yactividades que mejor se
adapten a sus intereses y estilos de aprendizaje.

Aprendizaje Autodirigido: El uso de plataformas de aprendizaje en linea fomenta el desarrollo
de habilidades de aprendizaje autodirigido, ya que los estudiantes asumen un mayor control
sobre su proceso de aprendizaje, estableciendo sus propios objetivos, organizando su tiempo y
gestionando su progreso.

Colaboracion y Comunicacion: Las plataformas en linea facilitan la colaboraciéon y la
comunicacion entre estudiantes y docentes, asi como entre compafieros de clase, a través de
herramientas como foros de discusion, salas de chat y videoconferencias, que permitenel
intercambio de ideas, laresolucion de problemas y el trabajo en equipo.

Ampliaciéon del Acceso a la Educacion: Las plataformas de aprendizaje en linea ofrecen la
oportunidad de acceder a la educacion a personas que de otra manera no podrian participaren
programas educativos tradicionales, ya sea debido a limitaciones geogréaficas, laboraleso deotra
indole. Esto puede contribuir a lademocratizacion de la educacion y a lareduccionde las brechas
de acceso.

Las plataformas de aprendizaje en linea, una innovacion educativa fundamental en la era digital
contemporanea, presentan una serie de desafios que merecen un andlisis exhaustivo en el
contexto académico. Estos desafios, intrinsecamente vinculados a la naturaleza misma de la
educacionenlinea, impactansignificativamente en laefectividad y laequidad del acceso educativo
a través de estos medios (Suparman et al., 2023). En este sentido, es imperativo examinar
criticamente los desafios mas prominentes que enfrentan los usuarios de estas plataformas, desde
la brecha digital hasta las cuestiones de compromiso y calidad del contenido.

Una de las preocupaciones mas acuciantes en el panorama del aprendizaje en linea es la
persistente brecha digital (Lissitsa et al., 2017). Este fendmeno, que refleja desigualdades en el
acceso alatecnologiay laconectividad, plantea serias limitaciones para aguellos estudiantes que
carecen de los recursos necesarios para participar plenamente en las experiencias de aprendizaje
en linea. Las disparidades socioecondmicas y geogréficas exacerbadas por la brecha digital
socavan los ideales de equidad y accesibilidad que sustentan la educacion en linea, planteando
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undesafio fundamental para la inclusién educativa en la era digital (NUfez et al., 2019).
Ademas, ladesigualdad de recursos entre instituciones educativas y programas de aprendizaje en
linea también contribuye a la fragmentacion del acceso educativo. Mientras algunas instituciones
pueden contar con plataformas de aprendizaje en linea sofisticadas y recursos abundantes, otras
pueden enfrentarse a limitaciones financieras que obstaculizan su capacidad para ofrecer
experiencias educativas de alta calidad. Esta disparidad en los recursos educativos digitalescrea
divisiones en el acceso y la calidad de la educacion en linea, perpetuando las inequidades
preexistentes en el sistema educativo (Roque et a., 2021)
Otro desafio significativo radica en la capacidad de las plataformas de aprendizaje en lineapara
mantener altos niveles de compromiso y motivacion entre los estudiantes. Lafalta de interaccion
directa con docentes y comparieros de clase puede disminuir el sentido de comunidad y
pertenencia, lo que a su vez puede afectar la participacion y el rendimiento de los estudiantes
(Mora-Cruz et a., 2023). Ademas, la naturaleza autodirigida del aprendizaje en linea puede
requerir un alto grado de disciplina y autodisciplina por parte de los estudiantes, lo que puede
representar un desafio adicional para aquellos que carecen de estas habilidades o que prefieren
unentorno de aprendizaje més estructurado.
Lacalidad del contenido educativo en lineatambién esun areade preocupacion importante.Si bien
algunas plataformas ofrecen cursos y materiales de alta calidad, otras pueden carecer de rigor
académico o estar mal disefiadas, 0 que puede comprometer la efectividad del aprendizaje en
linea y socavar la credibilidad de la educacion digital en su conjunto (Reyna Ledesma et al.,
2022). La proliferacion de recursos educativos en linea de calidad variable plantea desafios para
losestudiantes y los educadores en términos de discernir entre fuentes confiablesy no confiables,
puede dificultar la evaluacion del aprendizaje y el progreso del estudiante.
A pesar de las ventgjas, el uso de plataformas de aprendizaje en linea también presenta unaserie
de desafios que deben ser abordados para maximizar su efectividad y beneficios, que de acuerdo
con (Davila, 2021), algunos de estos desafios incluyen:
Brecha Digital: La brecha digital se refiere a la disparidad en el acceso y la competencia
tecnolgica entre diferentes grupos de estudiantes. Aunque el acceso a lnternet esta en aumento
en todo e mundo, todavia existen comunidades y regiones donde € acceso alatecnologiay la
):1
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conectividad sigue siendo limitado, lo que puede excluir a ciertos grupos de estudiantes de las
oportunidades de aprendizaje en linea.

Desigualdad de Recursos: Ademas de la brecha digital, existe una desigualdad en los recursos
disponibles para € aprendizaje en linea, con algunas instituciones y programas educativos que
tienen acceso a plataformas y herramientas mas avanzadas que otras. Esto puede crear
disparidades en la calidad y el alcance de la educacion en linea, exacerbando las desigualdades
existentes en el sistema educativo.

Desafios de Compromiso y Motivacion: El aprendizaje en linea puede presentar desafiosen
términos de compromiso y motivacion de los estudiantes, especialmente cuando se enfrentan a
la falta de interaccion directa con docentes y comparieros de clase. La ausenciade un entorno de
aprendizaje fisico puede dificultar la creacion de un sentido de comunidady pertenencia, 1o que
puede afectar la participacion y el rendimiento de los estudiantes.

Calidad dd Contenido: La calidad del contenido educativo en linea puede variar
considerablemente, con algunas plataformas ofreciendo cursos y materiales de alta calidad,

mientras que otras pueden carecer de rigor académico
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CAPITULO 2: METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO DE LA INVESTIGACION
Y ESTUDIO DIAGNOSTICO
2.1 Conceptualizacion y operacionalizacion delasvariablesy categorias.

Se denomina operacionalizacién de las variables de estudio, a proceso de delimitacion de estas

en categorias o dimensiones que correspondan al antecedente tedrico y que a su vez producen

indicadores que pueden ser medidos en alguna escala previamente elegida (Hernandez et d.,

2014).
Tabla 1.

Operacionalizacion de las variables

Variables Dimensiones Indicadores ~ Apreciacion del indicador
. Actividades Talleres
V.l.: Plan de deformacion | Formato especifico para cada
Capacitacion y evaluacion actividad
Evaluacion
Trabgjo final

Se refire a la
intervencion en
sesiones de trabgjo,
disefiadas, ejecutadas
y evaluadas para
conseguir un cambio
en el ambito
referente de edtas
(Rodriguez et al.,
2023).
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Apreciacion del indicador

Variables Dimensiones Indicadores
V.D.: Diagnostico
Competencias Uso de recursos y
Digitales e Integracion ~ dispositivos (4 Escala TipoLikert

de items)
La competencia i Uso . de
. tecnologias metodologias (5
digital es la end ala items)
integracion de la _ (Eva) .

e Creacion Evaluacion y
cultura tecnolégica 0 de seguimiento
informética, lacultura ~ RECUrsOS Integracion de (5

_ Ny Educativos items)
de la informacion, la  Digitales. Tecnologias en el
cultura audiovisual 0 * YO de ala

Plataf Creacidn de
medidtica y la cultura atarormas Recursos
., de Educativos
de la comunicacion o .
Aprendizai Digitales (5 items)
(Delgado e a., Aprendizae ;o de
2022). en Linea. Plataformas  de

o Aprendizaje en
*Aprendizaje | qnen (5 item)

colaborativo.  Aprendizaje
colaborativo (5
items).

Elaboracion autores.

2.2. Enfoque delainvestigacion

El enfoque fue cuantitativo mismo que se define como, la recopilacion y andlisis de datos
numeéricos o datos que pueden cuantificarse y medirse objetivamente. Este enfoque se centra en
mediciones objetivas y permite el andlisis numérico de los datos, asi como el andlisis estadistico
de losdatosrecopilados através de entrevistas, cuestionarios o encuestas. Se caracteriza por € uso
de métodos y técnicas que implican la recopilacion sissemética de datos en forma de nimeros,
estadisticas y mediciones (Hernandez et al., 2014).

Se adopta por un enfoque cuantitativo para abordar el desafio de mejorar las competencias
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digitales de los docentes y potenciar el aprendizaje de los estudiantes en la Unidad Educativa de
la Parroquia Camilo Ponce Enriquez, ubicada en la ciudad de Babahoyo. Parallevar a cabo esta
investigacion, se disefiara un estudio que implica la recopilacién de datos numéricos mediante
cuestionarios estructurados para evaluar las competencias digitales de los docentes y encuestas
para obtener la percepcion y el rendimiento de los estudiantes en el aprendizaje digital.

Los datos serén analizados utilizando técnicas estadisticas descriptivas, pruebas como el andlisis
de varianza para identificar patrones y relaciones significativas. Los resultados cuantitativos
obtenidos se interpretaran meticulosamente, proporcionando una comprension profunda de las
competencias digitales de los docentes y su impacto en el aprendizaje de los estudiantes (Cabezas
et a., 2018).

En este sentido el autor (Diaz-Montenegro, 2019) manifiestan que, este método implica undisefio
estatico donde las categorias relevantes se identifican y aislan antes de iniciar el estudio. Enfoca
en establecer relaciones causalesy efectivas entre las competencias digitales de los docentes y el
rendimiento de los estudiantes, utilizando un enfoque libre del contexto especifico pero que se
aplica de manera precisa a nuestra poblacion objetivo. Las generalizaciones se orientanhacia la
capacidad de prever, explicar y comprender el fendmeno estudiado. Para garantizar la calidad y
la confiabilidad de nuestros resultados, nos aseguramos de que nuestros datos sean precisos y
fiables mediante técnicas de validacion y confiabilidad, o que permite ofrecer conclusiones
robustas y significativas en el contexto de nuestra investigacion.

2.3 Alcance delainvestigacion

La investigacion se centra en observar y analizar cuidadosamente las précticas digitales delos
docentes y como estas préacticas influyen en el rendimiento y la participacion de los estudiantesen
el entorno educativo digital. Este enfoque descriptivo es esencial para constatar la realidad
existente en la ingtitucion educativa, proporcionando una base solida para la identificacion de
patrones y tendencias. Estas observaciones detalladas formaran la base sobre la cual se podran
derivar generalidadesque, asu vez, respaldaran laviabilidad de las posibles solucionespropuestas
para mejorar las competencias digitales de los docentes y, en Ultima instancia, €l aprendizaje de
los estudiantes (Hernadndez et al., 2014).

En el contexto especifico de esta investigacion llevada a cabo en la Unidad Educativa de la
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Parroquia Camilo Ponce Enriquez en Babahoyo, € alcance del estudio se define como
descriptivo. Este enfoque se elige deliberadamente, ya que el objetivo principal es proporcionar
unadescripcion detalladade las manifestacionesy comportamientosrelacionados con el problema
planteado. A través de esta metodologia, se busca una comprension completa y precisa de las
competencias digitales de los docentes y el impacto de estas habilidades en el aprendizaje de los
estudiantes.

2.4. M étodos empleados

Métodos del Nivel Tebrico

Andlisis-sintesis. Se ha utilizado para examinar y sistematizar la informacion tedrica y legal
relacionada con las competencias digitales de los docentes y su impacto en el aprendizaje de los
estudiantes. Este andlisis ha ayudado a establecer criterios y elaborar conclusiones integrales.
Induccion-deduccion: Este método ha sido fundamental para concebir la investigacion,
especialmente a considerar las condiciones especificas de la unidad educativa y las necesidades
de los docentes y estudiantes en el contexto digital.

Sistémico-estructural: Ha sido Util para estructurar €l sistema de actividades propuestas en el
plan de capacitacion, basdndose en fundamentos tedricos solidos.

Meétodos del Nivel Empirico

Estudio Documental: Se ha llevado a cabo un estudio exhaustivo y preciso de bibliografiasy
documentos metodol 6gicos relacionados con la capacitacion docente y las competenciasdigitales
(Hernandez et al., 2014).

Encuesta: Se ha utilizado el cuestionario de preguntas tipo escala para evaluar el interés de los
docentes sobre topicos como; blsqueda de informacidn, competencias digitales, tecnologia
educativa (Gallardo, 2017).

Métodos de Nivel Estadistico-Matematico

M étodos Egadigicos. Han sido esenciales en el procesamiento, tabulacion y presentacionde
datos recopilados através de encuestas y entrevistas. Lainformacion se ha presentado de manera

claray visual mediante tablas y gréficos (Gallardo, 2017).
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2.5 Delimitacion dela poblacion y lamuestra

La poblacion objetivo de este estudio incluye a todos los docentes que actualmente estan
empleados en laUnidad Educativa de la Parroquia Camilo Ponce Enriquez, ubicada en la ciudad
de Babahoyo. Estapoblacidn representa el cuerpo docente directamente involucrado en el proceso
educativo de los estudiantes en esta ingtitucion especifica.

Delimitacion de la Poblacion: La poblacion esta claramente definida como los docentes enactivo
en la Unidad Educativa de la Parroquia Camilo Ponce Enriquez. Se excluyen de esta poblacion
aquellos docentes que no estén directamente involucrados en la ensefianza de las asignaturas o
que estén en licencia o ausencia temporal.

Tabla 2.

Datos demograficos de la poblacion

Edad
Nivel Formal de Educacion Entre~31a40 Entre~40a50 M as de 50 afios Total
anos anos
Sexo Masculino  Recuento 4 4
% del total 100,0% 100,0%
CuartoNivel oMaestria Total Recuento 4 4
% del total 100,0% 100,0%
Sexo Femenino Recuento 11 14 25
% del total 34,4% 43,8% 78,1%
Masculino  Recuento 0 7 7
Tercer Nivel % del total 0,0% 21,9% 21,9%
Total Recuento 11 21 32
% del total 34,4% 65,6% 100,0%
Sexo Femenino Recuento 11 0 14 25
% del total 30,6% 0,0% 38,9% 69,4%
Total Masculino  Recuento 0 4 7 11
% del total 0,0% 11,1% 19,4% 30,6%
Total Recuento 11 4 21 36
% del total 30,6% 11,1% 58,3% 100,0%

Fuente. Cuestionario diagnostico. Elaboracion. Autores
Como se evidencia en latabla 2, la poblacién compuesta por 36 personas tiene una prevalencia
de mujeres con unas 25 mujeres que representa un 69.4% del total de la muestra, conuna

presencia de hombres de un 30.6% equivalente a 11. La distribucién de edades oscila 30.6%
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2.6. Proceso metodol6gico

Enlineaconel marco tedrico establecido, se abordaron laspreguntas cientificas y objetivosa pesar
de contradicciones practicas. Se centrd en la revision bibliografica desde una perspectiva
pedagdgica. Seempled un enfoque cuantitativo y disefio descriptivo paradefinir y operacionalizar
variables, desglosindolas en dimensiones e indicadores. Esto facilito la creacion de instrumentos
dediagnostico, confirmacidn del problemay refinamiento delapropuesta. Lapropuesta, alineada
con el objetivo general, se fundamento enteorias de sistemas, Didacticay competenciasdigitales.
Posteriormente, fue evaluada por directivos y docentes de la institucion educativa, garantizando
su validez y pertinencia en ese contexto especifico.

2.7. Analisisde los resultados del diagnéstico

Para realizar el correspondiente analisis de resultados se utilizd técnicas de la estadistica
descriptiva como analisis de frecuencias, medias y varianzas para establecer el comportamiento
de los datos producto del cuestionario.

El cuestionario utilizado para € diagnostico de las competencias digitales fue disefiado a partir
de las dimensiones estudiadas y desarrollo en base a los contenidos tedricos expuestos en el
capitulo 1 de la presente tesis. Se determinG su confiabilidad a través de pruebas estadisticas
comoel coeficiente alfa de Cronbach, siendo este indice mide la confiabilidad del tipo de
consistencia interna de una escala, mediante la medicion de la correlacion interna de los items
(Oviedo y Campo, 2005; Clara Zafra et al., 2023). Fue validado mediante el juicio de tres
expertos en educacion e informéticatal como se muestra en el anexo 3

Tabla 3.

Escala de confiabilidad de |a prueba

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de dementos

, 128 10

Fuente. Datos del cuestionario diagnostico
Como seevidenciael estadistico tuvo un valor de 0.728 siendo superior a0.70 permitiendoafirma

gue la confiabilidad del cuestionario es valida para su aplicacion.
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A continuacion, se analizan el cuestionario aplicado alos docentes de la Unidad Educativade la
parroquia Camilo Ponce Enriquez de la ciudad de Babahoyo.

2.8. Resultados del cuestionario diagnostico

Pregunta 1. ¢;Qué nivel de experiencia tiene utilizando herramientas tecnoldgicas en el aula
para el aprendizaje de sus estudiantes?

Figura 4.

Experiencia en herramientas digitales

Nivel Basico: He utllizado
oc@asenamenia presantacanes 19 (55,9 %)
an PowerPoint y recuraas en i,
Nivel Intermredio He nlsgrado
reguarmente aplicaciones
educatvas, pletalormes en line. .,
Nivel Avanzado: Me
imglementado sstamas de
geshon del aprendizaje, creado
Nivel Exparto: He iderado
proyectos tecnclogicos
complejos. desamroliado conlen. ..

[ 5 10 15 20

Fuente. Cuestionario diégnéstico
El andlisis de los datos revela una amplia gama de competencias tecnologicas entre los docentes,
con la mayoria (55.9%) demostrando un nivel basico al utilizar herramientas tecnologicas
simples de manera ocasional. Una proporcion significativa (47.1%) se sita en un nivel
intermedio, evidenciando un uso regular de aplicaciones educativas, plataformas en linea y
multimedia. Sin embargo, un pequefio porcentaje (5.9%) muestra habilidades avanzadas al
implementar sistemas de gestion del aprendizaje, crear contenido interactivo y fomentar la
colaboracion en linea. Por dltimo, una minoria alin menor (2.9%) acanza un nivel experto a
desarrollar contenido digital avanzado e integrar la innovacion tecnolégica de forma integral en
suenfogue educativo. Estos hallazgos subrayan la diversidad de competencias y experiencias
tecnoldgicas entre los educadores, 1o que destaca la necesidad de apoyo y desarrollo profesional

continuo en este ambito.
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Pregunta 2. ¢Cudl essu grado de comodidad con el uso detecnologia en el entorno educativo?
Figuras.
Grado de comodidad con la tecnologia

Muy Comoda: Me sento

completaments seguro ulitzando G(17.6%)
una vanedad de hamamientas 1
Comodo: Tengo experencia en el

uso de tecnologla en e ada y B (17.6 %)

pusdo resoiver problamas men
Nautral: Puedo utilizar tecnologla
DAsICA, pero & vecss Necesit

ayucs para abordar problemas
Incémodo; Tenga hmtada
Bxpeenca con la teonclogia en

el entomao educativo ¥y me sient

18 (52,9 %)

4{15%)

0 )
Fuente. Cuestionario diagnostico

n
>
-
o
n

El andlisisrevelaunavariedad de niveles de comodidad y experienciaentre los docentes respecto
al uso detecnologia en educacion. Un 17.6% se siente "Muy Comodo", mientras que otro17.6%
se siente "Comodo". La mayoria, un 52.9%, se sitla en "Neutra", y un 11.8% se siente
"Incomodo”. Esto destaca la necesidad de abordar las distintas competencias tecnoldgicas entre
los educadores para mejorar su Uso en la ensefianza.

Pregunta 3. ¢(Cudles son las principales razones por las que no utiliza herramientas
tecnolégicas en e aula?

Figura6.

Razones por no utilizar tecnologia

Insufienta capacitacin an el Ay
: 6 (178 %)
uso de herramientas tecnologicas
Preferencia por métocos de
P x 10 (29,4 %)
ensefanza radiconses
Temor & intamupciones o
nrqmn'rm e d‘"mn l'as__ 12. I52 g .:il

clasas
Dificultad para adaptar el & 3
. 2 3 v 3(8,8%)
contenido al farmato lecnologon
0 5 10 15 20

Fuente. Cuestionario diagnéstico
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Insuficiente capacitacion en el uso de herramientas tecnoldgicas (17.6%) indica que un
porcentgje significativo de educadores puede no sentirse completamente preparado para utilizar
herramientas tecnoldgicas en sus clases. Por otro lado, la Preferencia por métodos de ensefianza
tradicionales (29.4%) refleja una inclinacién arraigada hacia enfoques pedagdgicos més
convencionales. Ademas, el Temor a interrupciones o problemas técnicos durante las clases
(52.9%) revela una preocupacion por posibles disrupciones del flujo de la clase debido a fallos
tecnoldgicos. Asimismo, la Dificultad para adaptar el contenido a formato tecnolégico (8.8%)
sugiere que algunos educadores enfrentan desafios al transformar sus materiales y métodos de
ensefianza en recursos digitales. En conjunto, estos porcentges ilustran las diversas
preocupaciones y desafios que los educadores pueden enfrentar a considerar laincorporacion de
herramientas tecnoldgicas en el aula.

Pregunta 4. ;Qué desafios percibes al incorporar tecnologia en tus métodos de ensefianza?
Figura7.

Desafios de incorporar tecnologia

Necesidad de adaulrir nueyss
hablidades 16Cnicss para walaar
aficazmente 1as heramientas t

Adaptanion dal contenicdo
educativa a formalos digtales de
manera efectiva

Difcutag pars encorias

Iecyrscs dgiiales y contanicn
educativo de alta caldad
Necesidad de equitbrar of uso do
iscrologia con enfogques

pedagogeos iradconales

Fuente. Cuestionario ciiagn()stico
La integracion efectiva de la tecnologia en la ensefianza presenta una serie de desafios
significativos. Entre ellos, la necesidad de adquirir nuevas habilidades técnicas es el méas
comunmente mencionado, representando el 58.8% de las preocupaciones, 1o que resalta la
importancia de desarrollar competencias tecnoldgicas solidas. Ademés, la adaptacion del
contenido educativo a formatos digitales, que comprende el 20.6% de los desafios, implica una
transicion fundamental en el enfoque y la presentacion del material didactico. La dificultad para

encontrar recursos digitales de calidad (8.8%) resalta la importancia de identificar fuentes
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confiables en el vasto panorama en linea. Por otro lado, la necesidad de equilibrar el uso de la
tecnologia con enfoques pedagdgicos tradicionales (14.7%) destaca la importancia de mantener
unaarmoniaentre ambos enfoques. Estos desafios, en su conjunto, subrayan laimportanciade una
cuidadosa planificacidn, el acceso a recursos de capacitacion adecuados y el desarrollo de
estrategias efectivas para integrar la tecnologia de manera significativa en el proceso educativo.
Pregunta 5. ¢/Qué tipo de capacitacion considera que seria mas Util para que se sienta
comodo/a utilizando herramientas tecnol dgicas en su ensefianza?

Figura 8.

Capacitacion util

Taleres prachicos scbre ¢l use dc'
plataformas educalivas v soltw.
Guias paso a paso para credr
contenico digital Interacive _ 3(38.2 %)
adapiar matanales axstanies a
Sesiones de inercambie dej
mejes praclicas con ol -;-;-- 4 (11,8 %)
aducadoras qua ya han Incorp :
|

Programas de mentaria que
Proparcionen npayn- 3(8.8%)
inthvidualizads en of prooeso o

0 5 10 15 al 25

Fuente. Cuestionario diagnostico

Los resultados muestran que la mayoria de los educadores encuentran extremadamente valiosos
los taleres practicos que se enfocan en el uso de herramientas tecnoldgicas especificas,
representando el 64.7% de las preferencias. Ademas, € interés en aprender a crear contenido
digital interactivo es notable, aunque menos prominente, con un 38.2% de los educadores
interesados en guias paso a paso para estatarea. Aungue las sesiones de intercambio de mejores
practicas con otros educadores y los programas de mentoria para apoyo individualizado reciben
menos atencion, con un 11.8% y un 8.8% respectivamente, su inclusion alin puede proporcionar
beneficios significativos para el desarrollo profesional de los educadores. En resumen, estos
resultados destacan laaltavaloracion quelos educadoresdan ala capacitacion précticay especifica

en herramientas tecnoldgicas para mejorar su practica pedagdgica.
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Pregunta 6. ¢Quéfactores|e pueden motivar para utilizar més herramientas tecnol égicasen el
aula?

Figura 9.

Factores para motivar al uso en e aula

Mejora dal compromin y |3
particpacion de los estudiantes...

12(353 %)

Acceso a una amplia gama de
recursos educetvos en inea p..,

Posibilidad de crear actividades
nieractvas y dinamicas que m...

10 (294 %)

Mejora de la comurecacon enire
profesores, esfudiantes y padr...

Oporuridad de expenmentar con
enfoques pedagégeos nnovag

9(26.5%)

00 2.9 50 13 10,0 125
Fuente. Cuestionario diagnostico

Los resultados muestran que los educadores consideran la tecnologia como crucial para mejorar
laexperiencia de aprendizaje. Un 35.3% destacael aumento del compromiso estudiantil, mientras
gue el 20.6% valora el acceso arecursosen linea. La creacion de actividades interactivas(29.4%)
y enfoques pedagogicos innovadores (26.5%) también se perciben como beneficiosos. Ademas,
el 14.7% reconoce mejoras en lacomunicacion entre profesores, estudiantes y padres. Enresumen,

estos hallazgos subrayan la vision positiva de los educadores sobre €l uso de la tecnologiapara

mejorar la educacion.
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Pregunta 7. ¢Qué temas o areas especificas le gustaria aprender méas en relacion con € usode
tecnologia en la educacién?

Figura 10.

Temas de aprendizaje en tecnologia

Integracin efectiva de|
'35 diferenles areas en el plan .|

Disedo de contendo educativo
multimedia y enriguecimiento 11 {324 %)
visual

Creacion de contenido interactivo

S —14 (41,2 %)
y actividades digitales
Apicadon de la inteligencia)
artificial v |3 analitica de datos en- 4 M8%)
|a educacidn/
0 ':', 1 f‘. “., 2[[

Fuente. Cuestionario diagndstico

Los resultados muestran que la mayoria de los educadores desean aprender cdmo integrar
eficazmente herramientas tecnoldgicas en las diversas areas del plan de estudios, representando
€l50.0% de las preferencias. Ademas, un porcentaje significativo de educadores muestra interés
en el disefio de contenido educativo multimedia (32.4%) y en la creacion de contenido interactivo
y actividades digitales (41.2%). Aunque €l interés en la aplicacion de la inteligencia artificial y
la analitica de datos en la educacion es menor (11.8%), estos resultados en conjunto reflejan el
deseogeneralizado de los educadores de desarrollar habilidades y conocimientos practicos para

una integracion efectiva de latecnologia en el aula.

La Universidad para todos 39




UBE UNIVERSIDAD ,
e BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
: DEL ECUADOR

Pregunta 8. ¢Le gustaria recibir asistencia técnica durante el proceso de incorporaciéon de
tecnologia en su enseflanza?

Figura 11.
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Fuente. Cuestionario diagnéstico

El 73.5% de los educadores reconoce laimportancia de recibir orientacion para garantizarun uso
efectivo de las herramientas tecnoldgicas en su ensefianza. Ademas, un 17.6% esta dispuesto a
recibir asistencia técnica en caso de problemas, incluso s se sienten cdmodos con la tecnologia
en general. Mientras tanto, e 14.7% se encuentra en una posicion neutral, dispuestos arecibir
ayudatécnicasi es necesaria, pero también confian en su capacidad pararesolver problemaspor si
mismos. Por Ultimo, un 2.9% siente que no necesitan asistencia técnica debido a su confianzaen
sus habilidades y experiencia en tecnologia. En conjunto, estos resultados indican que la
mayoria de los educadores estédn abiertos a recibir asistencia técnica durante el proceso de

incorporacion de tecnologia en su ensefianza.
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Pregunta 9. ¢De los siguientes items sobre e uso de tecnologia en e aprendizaje de los
estudiantes, elija a su criterio?
Figura 12.

items sobre tecnologia
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El 44.1% de los educadores considera que la tecnologia puede ser una herramienta valiosapara
involucrar a los estudiantes y promover un aprendizaje mas activo y autbnomo, mientras queel
38.2% reconoce su importancia para cultivar habilidades esenciales en los estudiantes relevantes
en el mundo actual, como e pensamiento critico y la colaboracion. Sin embargo, e 23.5%
comparte la opinidn de que la tecnologia no debe reemplazar completamente las interacciones
humanas en el entorno educativo.

Ademas, € 17.6% enfatiza la necesidad de que la tecnologia esté en sintonia con los objetivos
educativos y se integre de manera efectiva en estrategias pedagdgicas coherentes. Estos
resultados muestran que los educadores aprecian el potencial de latecnologiaen el aprendizaje de
los estudiantes, pero también reconocen la importancia de mantener un equilibrio entre las

interacciones humanas, los objetivos educativos y las estrategias pedagogicas.
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2.9. Conclusiones del diagnoéstico

Como se ha podido evidenciar en las respuestas de los docentes sobre los cuestionamientos
planteados, en cuanto al nivel auto percibido en laimplementacion de herramientas, metodologia
0 técnicas que integren, estos reconocieron que su familiaridad minima con la tecnologia y un
esfuerzo inicial para incorporarla en el entorno educativo. Sin embargo, es posible que estos
educadores alin no hayan explorado completamente el potencial de las herramientas tecnoldgicas
paramejorar €l aprendizaje.

También solo el 2.9% de los participantes reconocieron haber liderado proyectos tecnolégicos
complejos, han desarrollado contenido digital avanzada y han hecho de la innovaciontecnoldgica
una parte integral de su enfoque educativo. Esto claramente deja un umbral entre el dominio
tecnologico efectivo y la integracion tecnologica basica.

Por otro lado, la comodidad en el uso de tecnologias de parte de estos, la reconocieron como
Neutral, reconociendo tener habilidades béasicas en el uso de tecnologia en el entorno educativo.
Pudiendo manejar herramientas tecnoldgicas simples, pero en ocasiones necesitar ayuda para
lidiar con problemas técnicos.

De igual forma los docentes prefieren los métodos tradicionales demostrado tener una creencia
arraigada en la eficacia de enfoques pedagdgicos mas convencionales. Esto puede estar
relacionado con la comodidad personal, la familiaridad y la percepcion de que los métodos
tradicionales son mas adecuados para lograr |os objetivos de ensefianza.

Es de resaltar que consideran en su gran mayoria con un 64.7% que la capacitacion continua
mediante talleres mejora sus dominios pedagdgicos y es de mayor interés para estos. Como se
evidencia la poblacion se autoidentifica con un bajo dominio en el d&mbito de integracion

tecnoldgica, recursos digitales, metodologias de ensefianza.
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CAPITULO 3: PRESENTACION Y VALIDACION DE LA PROPUESTA

3.1. Introduccién

En un contexto global en el que la tecnologia esta transformando rgpidamente la forma enque
vivimos y aprendemos, es imperativo que la educacion evolucione para preparar a las
generaciones futuras de manera efectiva. En este mundo digitalizado, los docentes acttian como
guiasy facilitadores del conocimiento, y su capacidad paraintegrar herramientas tecnoldgicas de
manera inteligente y creativa se ha convertido en un pilar fundamental para el éxito educativo.
En este sentido, € presente plan de capacitacion se presenta como una respuesta proactiva y
estratégica a la creciente demanda de habilidades digitales en el ambito educativo; no solo se
centra en proporcionar conocimientos técnicos a los docentes, sino que también abarca una
comprension profunda de coOmo estas tecnologias pueden transformar las experiencias de
aprendizaje de los estudiantes. A medidaque lasaulas se vuelven mas interactivas'y se desdibujan
las fronteras fisicas del aprendizaje, este plan se enfoca en empoderara los educadores con las
herramientas y habilidades necesarias paracrear entornos educativos dindmicosy enriquecedores
(Agudo et a., 2020).

La Unidad Educativa “Camilo Ponce Enriquez”, en la ciudad de Babahoyo, se erige como €
escenario perfecto paraimplementar esta transformacion educativa, yague buscano solo mejorar
las competencias digitales de sus docentes,sino también enriquecer la experiencia de aprendizaje
de cada estudiante, proporcionandoles las habilidades criticas que necesitaran para prosperar en
el siglo XXI. Al abrazar las tecnologias educativas, este plan de capacitacion no solo setratade
equipar a los docentes con habilidades técnicas, sino también de fomentar una mentalidad
innovadoray creativa en el proceso educativo. Laintegracion efectiva de estas herramientas no
solo mejora la eficiencia en el aula, sino que también abre nuevas puertas para €l aprendizaje
personalizado y la colaboracion global.

3.2. Modelo ADDIE para € disefio dela propuesta

La propuesta de formacion a docentes, consiste en una guia informativa como recurso didactico
especifico para la capacitacion, enfocada en el uso de herramientas digitales educativas que
potencie el desarrollo de competencias; esta fue realizada desde la perspectiva de un disefio tecno
pedagogico (ADDIE) basada en las fases de: Analisis, Disefio, Desarrollo, | mplementacion y

La Universidad para todos 43




UBE UNIVERSIDAD ,
7 BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DEL ECUADOR

Evaluacion. Para ello se consideraron las siguientes acciones de acuerdo con cada fase:

3.2.1. Fasede Andlisis

Consistio en laidentificacion de las necesidades de formacion mediante un andlisis detallado de
los conocimientos digitales de los docentes, asi como de las necesidades y desafios especificos
gue enfrentan en la integracion de herramientas digitales en su préctica educativa. Esto fue
realizado en el diagnostico inicial presentado en el capitulo 2 del presente estudio; en el cual se
concluyé que el nivel auto percibido en la implementacion de herramientas, metodologiao
técnicas que integren, estos reconocieron gque su familiaridad minima con la tecnologia y un
esfuerzo inicial para incorporarla en el entorno educativo; manejan herramientas tecnolégicas
simples, pero en ocasiones necesitan ayuda para lidiar con problemas técnicos.

3.2.2. Fase de Disefio

Fue realizado mediante tres acciones:

1. Definicion de objetivos medibles para la formacion, enfocados en el desarrollo de
competencias digitales y pedagdgicas que permitan a los docentes utilizar efectivamente
herramientas digitales educativas para potenciar el aprendizaje de los estudiantes.

2. ldentificacion y seleccion de herramientas digitales relevantes a ser integradas en el plan de
capacitacion, considerando su idoneidad para potenciar el desarrollo de competencias
especificas.

3. Definicion de las estrategias de capacitacion y el cronograma

Objetivosdela propuesta

1. Diseflar un plan de capacitacion para docentes de la Unidad Educativa Camilo Ponce sobre
herramientas digitales y plataformas educativas.

2. Aplicar €l plan de capacitacion en pro de fomentar la integracion de las tecnologias y €l uso
de recursos educativos digitales con criterios de calidad dentro del proceso de ensefianza-
aprendizaje.

3. Evaluar la experienciay eficacia del plan formativo a partir de la perspectiva de los docentes

de la UnidadEducativa Camilo Ponce acerca del plan de capacitacion.
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Estrategias de Capacitacion
Figura 13.
Estrategias de capacitacion
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Elabdrado por Autores en base a (Delgado et d., 2022; Duque-Vaca et a., 2020; Bustos

Maldonado et al., 2018).

Cronograma de Capacitacion en Competencias Digitales

Este cronograma detallado te permitira realizar un seguimiento cercano del progreso de la

capacitacion, ajustar las sesiones en funcion de laretroalimentacion y garantizar que se cumplan

los objetivos de aprendizaje para cada sesion.
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Tabla 4.
Cronograma de propuesta

ACTIVIDADES DE PROYECTO

FECHAS SEMANAS

Si

SF |S1|S2/S3|S4|S5(S6|S7|S8/S9

S10

S11

S12

CAPITULO | (El problema de investigacion)

S|

S6

Reunion con el equipo de capacitacion para
establecer objetivos especificos, recursos
necesarios y definir roles

Disefio del contenido y material para la
Sesion
1

Elaboracién detallada del contenido paralas
Sesiones 2y 3.

|dentificacion de herramientas y recursos
necesarios para las sesiones siguientes.

K

Revision conjunta del material creado parg
las
sesiones 1, 2y 3.

Realizacion de gjustes necesarios en funcion
de
la retroalimentacion del equipo.

Ejecucion de la Sesion 1: Introduccion a las
Competencias Digitales.

Preparacion y ejecucion de la Sesion 2
Integracion Curricular de Herramientas
Digitales.

Ejecucion de la Sesion 3: Evaluacion y
Retroalimentacion con Tecnologia

Preparacion y eecucion de la Sesion 4:
Disefio
de Contenidos Educativos | nteractivos.

Ejecucion de la Sesion 5: Estrategias para el
Desarrollo Profesional Continuo.

Encuesta de satisfaccion y retroalimentacion
de

los participantes.

Nota: *sy * Sf

Pararesponder a esta planificacion se disefid las siguientes unidades tematicas, seleccionadas en

razén al diagnostico previo.
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Tablab.
Unidades tematicas

Unidad Contenido Competencia Evaluacién
Consideraciones a tomar en cuenta Desarrollar de
a incluir tecnologia en € aula  Competenciasen la
Integracion de Tiposdeintegracion y aprendizaje. Integracion de Taller Evaluacion
tecnologiasend aula.  Aprendizaje en linea y aulas Tecnologiasen € (prueba)
mixtas. Aula
Netiqueta
Qué es d aprendizaje
colaborativo?
Caracteridticas y objetivas del Disefs .

o aprendizaje colaborativo. ISenar experiencias .,
Aprendizaje Comparacion entre e aprendizaje de sprendizaje en Taler Evaluacion
colaborativo. colaborativo y  aprendizaje base atrabajo (prueta)

colaborativo.

cooperativo.
Aprendizaje  colaborativo y
ambientes virtual es de aprendizaje

Recursos educativos digitales:
Tendencias en d disefio,
produccion y distribucion de
. contenidos.
Creacion deRecursos  comoonentes de los recursos
Educativos Digitales. educativos digitales.

Caracterigticas de los recursos

Desarrollar recursos
educativos digitales

abiegodsy de ?lut%r Tdler Evaluacion
parae desarrollo de (prueba)

digitales educativos. ?&eel?f'lzfof

Principios de disefio del entorno

audiovisual.

Software para € disefio derecursos

digitales educativos.

Herramientas colaborativas

virtuales modernas para fomentar €

aprendizaje colaborativo en € aula d agﬁecg?r;?;g grmas
Uso de Platafor mas de > digitales que se Taler  Evaluacion
Aprendizajeen L inea. El papel del docente en la gestion de integren a (prueba)

aulas virtuales. aprendizaje
Futuro de las Plataformas de  especifico dediversas
Aprendizaje en Lineay la Gestion areas.

del AulaVirtua

Elaborado por Autores
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3.2.3. Fase de Desarrollo

Fue realizado mediante dos acciones:

-Creacion de recursos didacticos, mediante la elaboracion de una guia informativa que incluye
recursos adicionales que apoyan el desarrollo de competencias en el uso de herramientasdigitales
en el contexto educativo.

-Disefio de actividades de aprendizaje, mediante el desarrollo de estrategias de las diez sesiones
de trabajo establecidas en funcion a las unidades teméticas.

Descripcion de los recursos digitales creados para e desarrollo del componente de
formacion

Los recursos creados para € desarrollo del componente de formacion de docentes de la Unidad
Educativa Camilo Ponce sobre herramientas digitales y plataformas educativas se esbozan en la
guiadidactica que se presenta en el anexo 4; entre estos se incluye un tutorial basico que explica
cOMO crear una presentacion en Power point, los pasos para acceder a Google Drivey utilizarlo,
los pasos para acceder a Microsoft One Drive y utilizarlo, los pasos para acceder a Canva y
utilizarla, los pasos paraacceder aKahoot y utilizarlo, los pasos paraacceder a Padlet y utilizarlo,
los pasos para acceder a Quizizz y utilizarlo, los pasos para acceder a Mentimeter y utilizarlo.
Desarrollo de estrategias .

El desarrollo de la edtrategia de capacitacion se aplicO en base a sesiones de trabajo
sincronicas via herramienta de video conferencia y presenciales, esto por preferencia de la
poblacion, quedando un total de 10 sesiones. A continuacion, se detallan cada una, con
surespectiva planificacion y desarrollo.

Sesion 1

Egta sesion desarrollo las siguientes tematicas, Consideraciones a tomar en cuenta al incluir
tecnologiaen el aula, Tipos de integracion y aprendizaje. Asi como también tuvo como objetivo:
despertar €l interés y la conciencia sobre como latecnologia puede ayudar a la educacion. Su

desarrollo se presenta a continuacion.
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Tabla 6.
Sesion 1
Etapas Descripcion Tiempo  Material
Saludo y presentacion del maestrante. Google
Introduccion  Definir claramentelo que se esperaquelos docentes 10 mest.
logrenal final de la sesion. minutos  Digpositivas
Un breve resumen sobre la importancia de la Recursos en
tecnologia enla ensefianza educativa linea
Resaltar la necesidad de adaptarse a un entorno Laptop
educativoen constante evolucion. Internet
Conocer la importancia de la integracion de la Google
Presentacion  tecnologiaen el campo educativo. 20 mest.
dela Considerar las desventajas y desventajas de MINUtOS  Recurso en
actividad incorporartecnologia en el aula. linea (Blog)
Comprender como la tecnologia puede mejorar la Diapositivas
ensefianzay el aprendizaje. Laptop
Conceptualizacion de los tipos de integracion: Internet
adicion,transformacion y transicion.
Compartir conocimientos y experiencias sobre la Video
Interaccion  integracion tecnolégica. 10 conferencia
Fomentar la conversacion sobre las percepcionesy minutos  por Google
los problemas que surgen al implementar tecnologia meet.
en el aula. Laptop
I nternet
Préactica docente experimentando las herramientas Video
Ejercicios  tecnoldgicas que ha utilizado. 10 conferencia
propuestos  Los docentes deberdn disefiar una actividad Minutos  por Google
especifica parallevar a cabo en el aula en funcidon meet.
del tipo de integracion asignada. Laptop
Internet
Video
conferencia
Fomentar la reflexion individual sobre la por Google
Evaluacion integracion detecnologia por parte delos docentes. 10 minutos  mest.
Laptop
Internet

Total: 60 minutos

Elaborado por Autores.

La tematica se centr6 en la introduccion de tecnologias en el aula, sus beneficios y claras
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problemas gque pueden surgir durante la integracion de estas dentro de espacios tradicionales de
aprendizaje.

Sesion 2

Esta sesidn se centré en latemética de aprendizaje en linea y aulas mixtas. Netiqueta. Asi como
también tuvo por objetivo: desarrollar habilidades y conocimientos en netiqueta para facilitar la
participacion efectiva y el comportamiento éico en entornos de aprendizaje en linea yaulas

mixtas, promoviendo un ambiente colaborativo y respetuoso.

Tabla 7.
Sesion 2

Etapas

Descripcion Tiempo

M aterial

Breve descripcion del aprendizaje en linea 10

Video conferencia

mencionando el proposito de su inclusion. . por Google meet.
Introduccion  Justificar laimportanciade laeducaciony la T nYtOS Diapositivas
netiquetaen linea. Laptop
Internet
Importancia del aprendizaje en lineay las 20 Video
Presentacion  aulas mixtas. Explorar los beneficios y los _ . conferenciapor
dela inconvenientes de laensefianza virtual. minutos Google mest.
actividad Definicién de netiqueta y los beneficios en DocumentoPDF
lainteraccion en linea. Laptop
Internet
Sesion de debates sobre las experiencias 10 Video
adquiridas enlos temas anteriores. MiNutos conferencia por
I nteraccion Cada docente debera mencionar sus Google meet.
netiquetas. Laptop
Internet
Video
Organizar pequefios grupos de docentes 10 conferencia por
Ejercicios para que disefien métodos para abordar minutos Google meet.
Propuestos problemas particulares y fomentar una Laptop
comunicacion efectiva. Internet
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Etapas Descripcion Tiempo  Material
Evaluacion  Cada grupo expondra los métodos pare 10
mediar problemas considerando las netiquetas. minutos  conferencia
Andlisis y discusion conjunta sobre la utilidad por Google
y pertinencia de las estrategias
Elaborado por Autores.

El desarrollo de esta sesidon de trabajo se mantuvo en medio sincronico, se trabajé con los
contenidos de aulas en linea 'y mixtas, Netiqueta. Estos contenidos se desarrollaron mediante la

dinamica de grupos y el desarrollo de un problema, asi como su solucion desde el uso de la

Netiqueta.
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Sesion 3

Para esta sesion se tuvo como temética; Recursos educativos digitales: Tendencias en eldisefio,

produccion y distribucién de contenidos. También tuvo como objetivo: Capacitar a los docentes

en las tendencias actuales en el disefio, fabricacion y distribucién de recursos educativos

digitales.
Tabla 8.
Sesion 3
Etapas Descripcién Tiempo Material
Breve resumen sobre las tendencias Video conferencia
actuales en el disefio de recursos por Google meet.
Introduccién  educativos. 10 Recursos en linea
Establecer una - comprension de la minutos Laptop
relevancia de losrecursos educativos Internet
digitales en la educacion actual.
Definicion de recursos educativos Video conferencia
Presentacion  digitales y su impactoen la ensefianza. por Google meet.
dela Exploracion de tendencias actuales en 20 Recursos enlinea
actividad disefio, produccion y distribucién de minutos Video
contenidos educativos digitales. Laptop
Ejemplos notables de herramientas y Internet
plataformas populares.
Compartir experiencias entre docentes Video conferencia
Interaccion  sobre & uso derecursos digitales. por Google meet.
Discutir acerca de los desafios y las 10 Laptop
oportunidades que surgen a aplicar minutos Internet
recursos tecnologicos en el aula.
Cada grupo de docentes recibira un Video conferencia
enfoque especifico, como el desarrollo, por Google meet.
Ejercicios la produccion o la distribucion de 10 Laptop
propuestos recursos educativos digitales. minutos Internet
L os participantes disefiaran un plan para
mejorar el enfoque asignado utilizando
las herramientas digitales disponibles.
Cada grupo presenta sus propuestas de mejora. 10 Video conferencia
Evaluacion Analizar y discutir las estrategiasy su relevancia minutos  por Google meet.
considerando € contexto en el cual se desarrolle Laptop, Internet
Total: 60 minutos
Elaborado por Autores.
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Como se evidencia en el anterior apartado se desarrollaron los temas de disefio de recursos

educativos, relevancia de estos dentro de experiencias de aprendizaje, asi como su implicancia

enel logro de habilidades y destrezas.

Sesion 4

Lapresente sesion trato de componentes y caracteristicas de los recursos educativosdigitales. Asi

como tuvo como objetivo: capacitar a los docentes en la identificacion de loscomponentes

esenciales y las caracteristicas clave de los recursos educativos digitales para optimizar su uso

en el salén de clases.
Tabla 9. Sesién 4

Sesion 4
Etapas Descripcion Tiempo Material

Breve presentacion de los componentes y Video
caracteristicasde los recursos educativos conferencia por

Introduccién  digitales. 5 Google mest.
Analizar sobre el impacto que generan los minutos  Recurso en linea
componentes y caracteristicas de los (Blog)Laptop
recursos educativos digitales. Internet
Definir los componentes esenciales de los Video

Presentacion  recursos educativos digitales: contenido, 20 conferenciapor

dela tecnologia, disefio, interactividad y minutos Google meet.

actividad evaluacion. DocumentoPDF
Diferenciar las caracteristicas clave como Laptop
adaptabilidad,accesibilidad y participacion. nternet
Dialogar e impartir experiencias sobre Video

I nteraccion recursos educativos digitales para optimizar 10 conferenciapor
su uso en el salén declases minutos Google meet.
Discuta como los elementos y atributos Laptop
pueden afectar laeficacia de la ensefianza.
El facilitador entregara a los docentes Video
caracteristicas generales sobre el disefio y conferencia por

Ejercicios uso de recursos digitales. 15 Google meet.

propuestos Los docentes formaran grupos e identificar  minutos Imagen
ejemplos especificos de recursos educativos Laptop
digitales que hagan hincapié en el elemento Internet
0 caracteristica asignada.

Elaborado por Autores.
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Etapas Descripcion Tiempo Material
Discusion y andlisis de cada componente y Video
caracteristicapara € disefio y uso de recursos conferencia por
[ 4 digitales. .10 Google meet

Evaluacion : - L minutos '

Ejemplos practicos de los elementos Laptop

- : Internet
utilizando unaherramienta que conozca.

Total: 60 minutos

Elaborado por Autores.

Como se aprecia en latablaanterior, la sesion setrat6 de los componentes y caracteristicasde los
recursos educativos digitales, asi como los elementos y atributos pueden afectar la eficaciade la
ensefianza.

Sesion 5

En esta sesion se tratd sobre principios de disefio del entorno audiovisual y software para €
disefio de recursos digitales educativos. Teniendo como objetivo capacitar alos docentes en los
fundamentosdel disefio audiovisual y en el uso de software para crear recursosdigitaleseducativos

de manera efectiva

Tabla 10.
Sesion 5
Etapas Descripcion Tiempo M aterial
Video conferencia
Introduccion ~ Argumentacion  sobre e disefio de ° por Google meet.

entornos audiovisuales en el contexto Minutos  Recursosenlinea

educativos digital. (Blog), Laptop
I nternet

Conceptualizacion de principios

fundamentales de disefio de entornos Video conferencia
Presentacion  audiovisuales como: contraste, repeticion, 25 por Google meet.
dela dineacion y proximidad. minutos Diapositivas
actividad Explicar cdmo estos principios se pueden Laptop

aplicar al disefio de recursos digitales para Internet

la educacion.

Introduccion a software de disefio

educativo.

Elaborado por Autores.
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Etapas Descripcion Tiempo M aterial
Analizar y discutir juntos como aplicar los Video conferencia
Interaccion principios de disefio a los recursos que se 10 por Google meet.
han elegido. minutos Laptop
Internet
Cada grupo de docentes debe recibir un _ _
Ejercicios principio de disefio (CRAP) para Video conferencia
propuestos investigar. 10 por Google meet.
Los docentes deben elegir un recurso  minutos L aptop
educativo digital y argumentar como se Internet
aplican los principios de disefio.
Contestar e bloque de preguntas sobre los Video conferencia
Evaluacion principios de disefio y software 10 por Google meet.
mencionados anteriormente. : Laptop
minutos
Internet

Total: 60 minutos

Elaborado por Autores.

Como se evidencié en el anterior apartado, la sesion tuvo como ge central el disefio de entornos
audiovisuales en el contexto educativos digital mediante una dinamica sincronica y con
actividades individuales y prueba se desarroll6 sin novedades.

Sesion 6

Esta sesion trato sobre herramientas colaborativas virtuales modernas para fomentar el
aprendizaje colaborativo en el aula. Teniendo como objetivo: capacitar alos docentes en el uso
efectivo de herramientas colaborativas virtuales para fomentar € aprendizaje colaborativo entre
los estudiantes. La sesion de capacitacion fue presencial y estuvieron el todos las maestros/as

participantesdel plan de capacitacion.

Tabla 11.
Sesion 6
Etapas Descripcion Tiempo M aterial
Presentacion y contextualizacion sobre la Laptop Video
importancia del aprendizaje colaborativo y 10 Proyector
Introduccién el papel de las herramientas virtuales. minutos Infocus
Breve encuesta de nivel de familiaridad de Internet
los docentes conherramientas colaborativas. Sistemade audio
Elaborado por Autores.
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Etapas Descripcion Tiempo M aterial
Presentacion de diferentes herramientas Laptop Proyector
Presentacion  colaborativas virtuales. Microsoft Teams, Infocus
dela Padlet, Google Drive, Mentimeter, Canva, 60 Diapositivas
actividad entre otras. minutos  Recurso en linea
Enfatizar la aplicabilidad en diferentes &reas (Blog)
y niveles educativos. Internet
Demostracion practica de como usar cada
herramienta parapromover la colaboracion.
Discusion sobre los beneficios y desafios del Laptop Proyector
aprendizaje colaborativo. 25 Infocus
Interaccion Participacion activa de los docentes para minutos Guiade
explorar funcionesclaves y se familiaricen herramientas
con las herramientas digitales a través del Internet
desarrollo de gjercicios préacticos.
Asignacion de tareas précticas especificas. Laptop Proyector
Ejercicios Losdocentes deberan realizar unainfografia g Infocus
propuestos sobre las ventajas y desventajas de 1as minutos Herramientas
herramientas  digitales  utilizando la digitales
herramienta canvas. Internet
Sesion de reflexion grupa: ¢Coémo se 10 Papel6grafo
Evaluacion podrian aplicar estas herramientas en el minutos Marcadores
aula?
Total: 130 minutos
Elaborado por Autores.

Como se evidencia en el anterior apartado la tematica desarrollada fue aprendizaje colaborativo
y el papel de las herramientas virtuales en este. La sesion se desarroll6 con normalidad, mediante
laayuda de recursos visuales y dinamicas de grupos realiz las actividadesplanificadas.

Sesion 7

Lateméticade esta sesion fue el rol del docente en entornos virtuales y futuro de las plataformas
de aprendizaje en linea. Teniendo el siguiente objetivo; Capacitar a los docentes en eldesarrollo
de habilidades y en la comprension del papel crucial que desempefian en entornos virtuales.

También explorar las herramientas como Quizizz y Kahoot con un enfoque metodolégico.
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Tabla 12.
Sesion 7
Etapas Descripcion Tiempo M aterial
Breve resumen sobre € rol Video, Laptop
Introduccién docente en entornos virtuales. Acceso ainternet.
Revision de las tendencias 15 Diapositivas
actualesen laeducaciénenlinea minutos Proyector Infocus
y lagestion del aulavirtual. Sistema de audio
Describir el rol docente y su Diapositivas
Presentacion funcién comomediador en entornos Proyector Infocus
dela virtuales. 15 Laptop
actividad Conceptualizar el términoGestiondel  minutos Acceso ainternet.
AulaVirtual. Recurso en linea
Mostrar la importancia de las (Blog)
herramientas deQuizizz y Kahoot
disponibles para la préactica del
docente en el aulavirtual.
Promover una  conversacion Diapositivas
Interaccion INteractiva sobre lasexperiencias y 40 Proyector Infocus
dificultades de los docentes en  inutos Laptop
entornosvirtuales. Acceso ainternetSistema
Desarrollar una actividad interactiva deaudio
en Quizizz. Videostutoriales
Proponer a cada grupo de Laboratorio de
Ejercicios participantes realizar ejercicios 35 Computacion
practicos usando las herramientas minutos Acceso ainternet
propuestos  anteriormente mencionadas. Computadoras
Evaluacion Exponer los resultados de los 15 Hojas de trabajo
gjercicios practicos. minutos
Total: 120 minutos
Elaborado por Autores.

Como se evidencia en la tabla anterior, la sesion trato del rol docente en entornos virtualesy la
practica de las herramientas Quizizz y Kahoot. La sesion fue presencial y se mantuvo con el total
de participantes, desarrollando las actividades en dinamica de grupos y evaluando mediante
trabajo préctico.

57
La Universidad para todos




IE'E

LUNIVERSIDAD
BOLIVARIAMNA
DEL ECUADOR

TRABAJO DE TITULACION

Sesion 8

En esta sesion trato de la siguiente temética; Aprendizaje colaborativo, caracteristicasy préctica

de herramientas tecnoldgicas tales como: Paddle y Canvas. Teniendo como objetivo; introducir

alos docentes a concepto de aprendizaje colaborativo, discutiendo sus caracteristicas, objetivos

y brindando oportunidades para su implementacidn de herramientas tecnolgicas en susaulas.

Tabla 13.
Sesion 8
Etapas Descripcién Tiempo Material
Una breve conversacion sobre las Video conferencia
razones por las que el aprendizaje e por Google meet.
Introduccion  colaborativo es oportuno en el aula. minutos Laptop Recurso en
linea (Blog)
Acceso ainternet
Definicion de caracteristicas 'y Video conferencia
Presentacion  objetivos del aprendizaje 15 por Google meet.
dela colaborativo. minutos L aptop Recursos
actividad Ventgjas y  desventgas  del linearevista
aprendizajecolaborativo. Acceso ainternet
Fomentar la participacion activa de Video conferencia
los docentes mediante preguntas 15 por Google meet.
I nteraccion abiertas sobre experiencias personales minutos Laptop
Dar egemplos de aprendizaje Video
colaborativo en otros contextos Acceso ainternet
educativos.
Ofrecer a los participantes ejercicios Video
Ejercicios précticos que les  permitan conferencia por
propuestos  experimentar e aprendizaje 15 Google meet.
colaborativo mediante el uso de minutos Laptop Acceso
herramientas béasicas. ainternet
Video
Evaluacion  Proponer a cada docente que conferencia por
menciones actividades en la que 10 Google meet.
pueda incluir el trabajo colaborativo. minutos Laptop Acceso
ainternet
Total: 60 minutos
Elaborado por Autores.

Como seevidencié enel apartado anterior, lasesion trato sobre el objetivo, caracteristicas,ventajas
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y desventajas del aprendizaje colaborativo, ademas se realizo la préactica con las herramientas
digitales Canvay Paddle, asi como también se compartio experiencias de los maestros dentro de
su préctica cotidiana, a igual que las diferencias entre el aprendizaje colaborativo y el
aprendizaje en equipo. Teniendo debates muy enriquecedores de parte de los docentes.

Sesion 9

Esta sesion se traté de la comparacion entre e aprendizaje colaborativo y aprendizaje
cooperativo. Y tuvo por objetivo; Capacitar a los docentes para comprender y diferenciar el
aprendizaje colaborativo del aprendizaje cooperativo, brindandoles oportunidades para explorar
sus similitudes, diferencias y aplicaciones précticas. Esta sesidn volvid a ser sincrénica.

Tabla 14.

Sesion 9
Etapas Descripcion Tiempo Material
Video conferencia
Introduccion Argumentar de manera breve larelacion 5 por Google mest.
entre el aprendizaje colaborativo y  minutos L aptop Recurso
cooperétivo. en linea (revista)
Presentacion Determinar las diferencias entre el 20 Video conferencia
dela aprendizaje cooperativo y el aprendizaje  minutos por Google meet
actividad colaborativo. Laptop
Valorar la importancia de ambos métodos Acceso ainternet
enel entorno educativo actual. Diapositivas
Analizar las caracteristicas principales de 10 Video conferencia
Interaccion los méodos de aprendizaje y minutos por Google meet.
contextualizar segun la realidad de cada Laptop
docente. Acceso ainternet.
Ejercicios  Asignacion de ejercicios précticos. Video conferencia
propuestos Uso de herramientas colaborativas para 15 por Google meet.
facilitar la discusion entre los grupos. minutos Laptop
Acceso ainternet
Video conferencia
Plantear un caso préctico donde pueda 10 por Google meet.
Evaluacion evidenciar el aprendizaje cooperativo de . L aptop
los estudiantes. MINUOS  Acceso ainternet
Recurso en linea (pdf)
Total: 60 minutos
Elaborado por Autores.
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Como se evidencia en el apartado anterior, las tematicas tratadas fueron la relacion entre el

aprendizaje colaborativo y cooperativo, diferencias entre e aprendizaje cooperativo y el

aprendizaje colaborativo. Valorar la importancia de ambos métodos en el entorno educativo

actual.
Sesion 10

La sesion final trato del aprendizaje colaborativo y ambientes virtuales de aprendizaje, deigual

tuvo por objetivo capacitar alos docentes en lacomprensidn y aplicacion efectiva del aprendizaje

colaborativo en ambientes virtuales, enfatizando estrategias y recursos para su implementacion.

Tabla 15.
Sesion 10
Etapas Descripcion Tiempo Material
Resumen sobre la integracion del Video conferencia
Introduccion aPrendizaje colaborativo en ambientes por Google meet.
virtuales. 10 Laptop Recurso en
Breve discusion sobre los retos y minutos linea
beneficiosdel aprendizaje colaborativo (Blog) Acceso a
en entornos virtuales. internet
Planteamiento de la relevancia de esta Video conferencia
Presentacion integracion en el contexto educativo 15 por Google meet.
dela actual. Descripcion detallada de las  minutos Laptop Acceso a
actividad estrategias para e aprendizaje internet
colaborativo en ambientesvirtuales y Diapositivas
recursos disponibles.
Exposicion de edrategias efectivas Video conferencia
paa fomentar e  aprendizaje por Google meet.
Interaccion  colaborativo en ambientes virtuales. 15 LaptopVideo
Compartir  ejemplos de buenas minutos  Acceso ainternet
précticas y desafios comunes.
Asignacion de gjercicios practicos que
Ejercicios permitan a los  participantes Video conferencia
propuestos  experimentar con edraegias de 10 por Google meet.
aprendizaje colaborativoen linea minutos  Laptop Acceso a
Uso de herramientas de colaboracion internet
enambientes virtuales.
Elaborado por Autores.
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Etapas Descripcion Tiempo M aterial
Recoleccién de los resultados de los Video conferencia
Evaluacién  gjercicios. 10 por Google mest.
Reflexion rapida sobre la minutos Laptop Acceso a
aplicabilidad delas estrategias en su internet

contexto educativo.

Total: 60 minutos

Elaborado por Autores.

Como se aprecia esta Ultima sesion tuvo como egje central la integracion del aprendizaje
colaborativo en ambientes virtuales. Mediante discusiones y aportes desde la experiencia de los
docentes sellevd a cabo estasesion y se despidio las jornadas de capacitacion.

3.2.4. Fase de Implementacion

Consistio en llevar a cabo sesiones de formacion donde los docentes utilizaron la guia
informativa como recurso principal, brindando oportunidades para la practica, la colaboracion y
laretroalimentacion entre |os participantes; esta accion se muestra en las figuras 14 ala 23.

Figura 14.

Evidencia desesion 1

Elaborado por Autores.
Como se observa en la figura 14, la sesion fue sincronica y se desarrollaron los contenidos
propuestos, la aceptacion fue notable al tener a todos los docentes conectados y activos en el

desarrollo de las tematicas, se utilizaron los recursos descritos en el plan y se evalué al final.
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Figura 15.

Evidencia de sesiéon 2

Elaborado por Autores.
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Figura 16.
Evidencia de sesién 3

Elaborado por Autores.
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Figura 17.
Evidencia de sesién 4
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Elaborado por Autores.
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Figura 18.
Evidencia de Sesiéon 5
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Elaborado por Autores.
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Figura 19.

Evidencia de sesion 6

Elaborado por Autores.
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Figura 20.

Evidencia desesion 7

Elaborado por Autores.
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Figura 21.
Evidencia deseson 8
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Elaborado por Autores.
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Figura 22.
Evidencia de sesion 9
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Elaborado por Autores.
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Figura 23.
Evidencia de sesi6n 10
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Elaborado por Autores.
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3.2.5. Fase de Evaluacion

Evaluacién de competencias adquiridas para medir el impacto de la formacion en el desarrollo
de competencias digitales por parte de los docentes.

Evaluacion y Seguimiento

La evaluacion de la propuesta se realizé mediante test de perspectiva de usuario acerca de
formacion recibida de los autores Arrieta et a. (2020), teniendo las dimensiones descritas en la

tabla 1. Ante la necesidad de la adaptacion al contexto local se determind medir la confiabilidad
interna del cuestionario a partir de las pruebas 7" de Cronbach y 111 de McDonald, estadisticos

inferenciales que estiman medidas de confiabilidad y consistencia interna de una escala de
medicion o cuestionario.

El coeficiente a de Cronbach, denotado como 1, es el mas comunmente utilizado y se calcula a
partir de la correlacion promedio de todos los pares de items en una escala. Un valor dea cercano
a l indicaunaalta consistencia interna (Hernandez et al., 2014).

El coeficiente ® de McDonald, por otro lado, es una alternativa al coeficiente o que a menudo se
considera méas robusta, especiamente cuando se trabaja con escalas de medicion
multidimensionales o cuando lositemstienendiferentes cargas factoriales. o secalculautilizando
lateoria de la varianzatotal de los items (Diaz-Montenegro, 2019).

Proceso de validacion del cuestionario.

Mediante andlisis a partir del pilotaje de la prueba se obtuvo los siguientes datos.

Tabla 16.

Escala de confiabilidad de las pruebasz y w

AlfadeCronbach ® de McDonald

Escala 0.921 0.924

Elaborado por Autores.
Como se evidencia en el anterior apartado, la escala fue superior a 0.90 permitiendo establecer

gue el cuestionario adaptado es valido y confiable en cuanto lo que se desea medir.
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Andlisisde losdatos

El proceso de andlisis consistio en la revision de las dimensiones internas del cuestionariolas
cuales fueron 3 entotal, paraen base aeso elaborar tablas de frecuenciay gréficos para su andlisis
en cifras. Asi como se establecieron niveles parael andlisis de la percepcidn de los docentes hacia

el plan de capacitacion recibida, en base a la siguiente formula.

Lm — Lwn

Mgl = o

Leyenda 1. Nota: *Lm- limite maximo de puntuacion, * Lmn- limite minimo de puntuacion, * Cn- cantidad de niveles
El total de niveles fue de 3 y su denominacion fue alto, medio y bajo. Asi mismo sus rangosde
valores fue variado y este principio se aplico tanto al nivel general como a cada dimension de las
antes descrita.
Ladimension 1, denominadal nter accion entretutoresy docentes, tuvo lossiguientesresultados.
Tabla 17.

Dimension 1. Interaccién entre tutores y docentes

Niveles Frecuencias % del Total % Acumulado

Alto 34 94.4 % 94.4 %
Medio 2 5.6% 100.0 %
Elaborado por Autores.

Como se evidencia en la tabla 17, el nivel predominante fue alto con un 94.4% del total dela
medicion y el medio solo alcanzo 5.6% demostrando que la interaccion entre tutores y docentes

fue excelente.
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En cuanto a la dimension 2, denominada Interaccion entre docentes y entorno/materiales
didacticos, se encontraron los siguientes resultados.

Tabla 18.

Dimension 2: Interaccién entre docentes'y entorno/material es didacticos

Niveles Frecuencias % del Total % Acumulado

Alto 19 52.8 % 52.8%
Medio 17 47.2 % 100.0 %
Elaborado por Autores.

Como se evidencia el nivel predominante en cuanto a la Interaccion entre docentes y
entorno/materialesdidacticosesalto conun52.8%, denotando quela mayoriade estosse sintieron
comodos con el material didactico y que el 47.2% se sintieron mediamente cOmodos, no existen
docentes que indiquen que los materiales fueron inadecuados o estos no les daba representacion
con latematica.

Tabla 19.

Dimension 3: Interaccion entre los propios docentes

Niveles Frecuencias % del Total % Acumulado

Medio 21 58.3% 58.3%
Alto 15 41.7% 100.0 %
Elaborado por Autores.

En cuanto a esta Ultima dimension ocurre al diferente e nivel predominante es medio conun
58.3% esto en cuanto a la interaccion entre cogeneres pudiendo ser producto del cambio a
espacios virtuales que en parte de las secciones se tuvieron, pero el 41.7% de estos reconoce que
sl existio bueno interaccion.

Como se evidencia en los anteriores apartados el nivel predominante de la percepcion de los
maestros hacia la capacitacion recibida es alto. En el siguiente apartado se muestra el nivel

general obtenido por todos los docentes participantes del plan de capacitacion.
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Tabla 20.

Nivel General

Niveles Frecuencias % del Total % Acumulado

Alto 35 97.2% 97.2%
Medio 1 2.8% 100.0 %
Elaborado por Autores.

Es posible apreciar en la tabla 20, que & nivel general guarda total concordancia con las
dimensiones del cuestionario, como andlisis final podemos estimar la distribucién por sexo dey
niveles de andlisis.

Tabla 21.

Distribucion de Nivel General vs Sexo

Alto Medio
Recuento Recuento
Hombre Nivel Dimension 1 Alto 6 0
Medio 0 1
Nivel Dimensién 2 Alto 3 0
Medio 3 1
Nivel Dimensién 3 Alto 1 0
Sexo . . . _ Medio 5 1
Mujer Nivel Dimensién 1 Alto 28 0
Medio 1 0
Nivel Dimensién 2 Alto 16 0
Medio 13 0
Nivel Dimensién 3 Alto 14 0
Medio 15 0
Elaborado por Autores.

Como se evidencia en este Ultimo apartado la distribucion por sexo indica que 28 mujeres
mantuvieron el nivel alto en la dimension “Interaccion entre tutores y docentes”, este nivel se
mantiene con 14 de estas para la dimension de “Interaccion entre los propios docentes” y 16 en
ladimension “Interaccion entre docentes y entorno/materiales didacticos”. Al igual que en los
hombres con 6 en ladimension 1, asi como 3 en ladimensién 2 y 1 en ladimension 5. Pudiendo

afirmar que la distribucion por sexo mantiene relacion con lo evidenciado en el nivel general.
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3.3. Andlisisde la guia informativa propuesta
Ante los resultados obtenidos se estimo necesario establecer la percepcion de los docentes hacia

los siguientes &mbitos desarrollados dentro de la guia; contenido informativo, ilustracion e

imégenes utilizadas y pertinencia dentro de la formacion.

Tabla 22.

¢El contenido formativo propuesta en la guia fue adecuado?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
vélido
De acuerdo 50,0 % 50,0 %
Completamente de acuerdo 50,0 % 50,0 %
100,0 % 100,0 %

Total

Elaborado por Autores.

Como se evidencia en el anterior apartado, la aceptacion de los docentes acerca del contenido

formativo descrito en laguia fue alto con 100% de satisfaccion de acuerdo con estos.

Tabla 23.

¢Lasilustraciones e imagenes utilizadas en la guia fueron adecuadas?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
valido
De acuerdo 50,0 50,0
Completamente de acuerdo 50,0 50,0
100,0 100,0

Total

Elaborado por Autores.

En cuanto alas ilustraciones e imagenes usadas parailustrar contenidosy procesos, los docentes

manifestaron un 100% de pertinencia para estos en relacion con el aprendizaje que lograron.
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Tabla 24.
¢El uso de la guia fue pertinente dentro de la formacion?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje
vélido
De acuerdo 18 50,0 50,0
Completamente de acuerdo 18 50,0 50,0
Total 36 100,0 100,0

Elaborado por Autores.
Por dltimo, se consulto a los docentes sobre la pertinencia general de la guia dentro del plan
formativo. Los datos recogidos demuestran que un 100% de los docentes estiman pertinente el
uso, disefio y contenido de la guia propuesta como recurso didéactico para su formacion.
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CONCLUSIONES

En base lo evidenciado en apartados anteriores es posible concluir.
- Los fundamentos tedricos de las competencias digitales refieren a un tema de gran
importancia en la perspectiva educacional actual, diversos autores permitieron establecer en
amplio sentido los fundamentos de la competencia digital y su importancia. Gracias a las
definiciones fue posible comprender de mejor manera la integracion tecnologicaen el aulaen
base a los actuales contextos y a la unidad de estudio, logrando asi esbozar los fundamentos
conceptuales y contenidos basicos del plan de capacitacion.
- Laencuesta aplicada a los docentes como diagndstico nos permitié medir el grado de
competencias digitales, siendo asi que la mayoria de los participantes afirmaron poseer pocas
habilidades en el uso de herramientas tecnologicas en el entorno educativo. Una capacitacion
continua mediante talleres mejora sus competencias digitales y sus dominiospedagogicos.
- El uso de herramientas tecnoldgicas en el campo educativo hoy en dia es un desafio, por
ende, los docentes deben estar preparados para incluir la tecnologia en la préctica de manera
productiva.
- La guia ingtructiva, fue utilizada dentro de las sesiones formativas como bitacora de
consulta, gracias a esta estrategia se pudo obtener que el 97.2% del total de docentes percibe
como de alto impacto el taller de capacitacion recibido, al igual que los contenidospresentados
en laguiadidactica, las interacciones entre ellos y con los tutores.
- Losconocimientos adquiridos en estamaestria han sido muy enriquecedores. El desarrollo
de las diferentes tematicas a lo largo de la carrera ha permitido implementar un plan de
capacitacion con talleres direccionados a los docentes sobre el uso de herramientas
tecnoldgicas en el campo educativo, las sesiones expuestas en el plan de capacitacion al igual
gue laguiahan sido un éxito paralos docentesde laU. E Camilo Ponce Enriquez y paraotros

profesionales de la educacion que han demostrado interés por el tema.
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RECOMENDACIONES
En base a |las anteriores conclusiones fue posible recomendar:

Las bases tedricas expuesta denotan que el tema de competencias digitales ha sido
explotado en su gran mayoria, el enfoque para futura investigaciones deberia guiarse en
eldesarrollo de propuesta que transversalicen estas competencias a &reas especificas de
las ciencias educacionales como bien puede ser la lecto — escritura y las habilidades
mateméticas.

El desarrollo de propuestas didacticas debe centrarse en el contexto de launidad educativa
y no solo en un imaginario adecuado de lo que puede ser una clase o experiencia de
aprendizaje.

Deben existir mayores facilidades de parte del Ministerio de Educacion parael desarrollo
de propuestas de investigacion dentro del campo educativo.

Implementar un mejor acceso ainternet entodael areaeducativaque facilitealosdocentes
implementar sus recursos educativos tecnol dgicos.

Se recomienda a las autoridades de las instituciones educativas, faciliten realizar talleres
de capacitacion a los docentes con temas relacionados a campo tecnoldgico como
mecanismos para mejorar la ensefianza y aprendizaje de los estudiantes.

Los cambios tecnoldgicos a menudo van evolucionando, por ende, se recomienda al
ministerio de educacion poner énfasis en adecuar espacios tecnologicos en las unidades
educativas, para que los docentesy estudiantes hagan uso de herramientas tecnologicas y

desarrollen competencias tecnolgicas.
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