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RESUMEN

La colaboracion en la educacion es una metodologia dptima para ofrecer una educacién mas inclusiva
y enriquecedora, al basarse en el trabajo en equipo, fomenta las habilidades sociales, la confianza y
la autoestima. La investigacion se orienta al andlisis del aprendizaje colaborativo para estudiantes con
necesidades educativas especiales, analiza especialmente la herramienta Canva. Para efecto se empled
unametodol ogiaregidabajo en el marco sociocritico, consistio en unainvestigacion de campo, de caracter
descriptivo y enfoque cuali cuantitativo. La técnica empleada fue la encuesta bajo tres dimensiones
de estudio, ademés se empleb la prueba de chi cuadrado y la estadistica de Cronbach. La poblacion
corresponde a 110 docentes del cantén Latacunga. Los principales resultados destacan la importancia
percibida del aprendizaje colaborativo y una aceptacion generalizada y positiva sobre su uso de Canva
en el contexto educativo. la prueba de chi cuadrado y la estadistica de Cronbach respalda la validez y
fiabilidad de los items para medir las dimensiones evaluadas en el estudio. En conclusion, los hallazgos
subrayan la necesidad de proporcionar mayores recursos tecnoldgicos y apoyo para los docentes en
la implementacion efectiva de estrategias colaborativas adaptativas, 0 que podria mejorar alin mas la
calidad del proceso educativo inclusivo para estos estudiantes.

Palabr as claves: aprendizaje colaborativo, necesidades educativas especiales, herramienta canva.

ABSTRACT

Collaboration in education is an optimal methodology to offer a more inclusive and enriching education,
as it is based on teamwork, it promotes social skills, confidence and self-esteem. The research is aimed
at the analysis of collaborative learning for students with special educational needs, especially analyzing
the Canvatool. For this purpose, a methodology governed by the socio-critical framework was used, it
consisted of field research, of a descriptive nature and a quali-quantitative approach. The technique used
was the survey under three dimensions of study, in addition the chi square test and Cronbach's statistics
were used. The population corresponds to 110 teachers from the Latacunga canton. The main results
highlight the perceived importance of collaborative learning and a general and positive acceptance of
its use of Canva in the educational context. The chi square test and the Cronbach statistic support the
validity and reliability of the items to measure the dimensions evaluated in the study. In conclusion, the
findings highlight the need to provide greater technological resources and support for teachers in the
effective implementation of adaptive collaborative strategies, which could further improve the quality of
the inclusive educational process for these students.

Keywords:. collaborative learning, special educational needs, canvatool.

334


https://www.593dp.com/index.php/593_Digital_Publisher/citationstylelanguage/download/ris?submissionId=2514

Development of collaborative learning for students with special
educational needs: The case of the Canva tool

1 Digital Publisher

O T

Introduccion

El aprendizaje colaborativo seglin
Muifioz (2020) se sustenta en la premisa de
gue los estudiantes pueden obtener ventagjas
al colaborar en la construccion conjunta de su
bagaje cognitivo. La adopcion de tecnologias
en la educacién resulta indispensable en este
contexto. El empleo de técnicas colaborativas
de aprendizaje ha validado su eficacia como
estrategia pedagdgica para potenciar tanto €l
proceso de adquisicion de conocimientos como
el desarrollo socioemaocional de los estudiantes.
Dicha metodologia promueve la investigacion,
la construccion de conocimiento y capacita
a los estudiantes para analizar criticamente,
generar y comunicar sus propias concepciones
y perspectivas empleando  herramientas
tecnoldgicas (Jonhson &. Jonhson, 2021)

Integrar el aprendizaje colaborativo
mediado por tecnologia con e uso de
herramientas tecnolégicas como la plataforma
LMS (Learning Management System o Sistema
de gestion del aprendizaje) Canva es una linea
efectiva que responde a |las necesidades actuales
del alumnado, especialmente teniendo en cuenta
la afirmacion de Garcia (2021) quién manifiesta
que en los ultimos afos se ha observado
un aumento sustancial en la utilizacion de
herramientas digitales y tecnoldgicas para
facilitar el aprendizaje colaborativo en entornos
educativo. Flores (2020) concuerda que la
combinacion de aprendizaje colaborativo con el
uso estratégico de tecnologias promueve tanto el
desarrollo de habilidades cognitivas y sociales
como €l fomento del compromiso, la autonomia
y lacreatividad.

Los estudiantes con necesidades
educativas especiales de acuerdo con Silva,
M. E. (2020). se benefician enormemente de
las estrategias de aprendizaje colaborativo
mediado por herramientas digitales, puesto que
estas fomentan un ambiente inclusivo que les
permite participar activamente junto con sus
compaiieros y lograr cimentar el conocimiento.
La colaboracion les brinda oportunidades para
desarrollar habilidades sociales y emocionales,
asi como para recibir apoyo mutuo. Ademas, la
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integracion de la tecnologia en estas estrategias
puede proporcionar herramientas personalizadas
y adaptativas que atiendan a los requerimientos
de los estudiantes, facilitaron su participacion
y contribucion al proceso de aprendizaje
colaborativo de manera significativa.

En este sentido, se destaca a las
herramientas del LMS Canva como una
opcion valiosa para dinamizar el aprendizaje
colaborativo de estudiantes con Necesidades
Educativas Especiales, Ruiz e Intriago (2022).
Pérez & Salas (2019) afirman que la plataforma
de gestion del aprendizaje (LMS) es una
herramienta tecnol6gica que permite hacer una
gestion integral de los procesos de ensefianza-
aprendizaje. Esta herramienta tecnoldgica
ayuda a organizar y administrar los recursos
educativos, facilita € acceso a informacion y
toma de decisiones en tiempo real, promueve
la comunicacion entre docentes y estudiantes,
y permite la evaluacion y seguimiento del
rendimiento académico. Todo esto con el
objetivo de mejorar la calidad de la educacion y
laexperienciade los estudiantes en €l proceso de
aprendizaje.

Loa, J. A. (2020) Canva, una herramienta
de disefio grafico y creacion de contenido visual,
ha ganado popularidad en el dmbito educativo
como un recurso valioso para docentes y
estudiantes. Su interfaz intuitiva, amplia gama
de plantillas y elementos personalizables la
convierten en una herramienta versatil paracrear
presentaciones, infografias, posters, materiales
de aula y otros recursos educativos atractivos e
interactivos.

Por lo expuesto la investigacion se
orienta a analizar la influencia de la herramienta
Canva como andamiaje hacia el desarrollo del
aprendizaje colaborativo para estudiantes con
NEE. Surgio con la problematica basada en la
necesidad de desarrollar estrategias efectivas
de aprendizaje colaborativo, con un enfoque
particular en el uso de herramientas tecnol gicas
como Canva. La pregunta cientifica de la
investigacion es ;como disefiar e implementar
de manera Optima el aprendizaje colaborativo
utilizando Canva para mejorar el proceso
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educativo en estudiantes con NEE? Sin dejar
de lado las habilidades cognitivas, sociales y
emocionales especificas, asi como las barreras
tecnologicas y de accesibilidad que puedan
surgir.

Aprendizaje colaborativo y tecnologia

La adopcién de recursos digitales en el
aprendizaje colaborativo segun Quispe (2022)
desempefia un papel crucial para respaldar
la adquisicion de conocimientos y cultivar
la autonomia individual de los estudiantes.
Estas herramientas tecnologicas posibilitan
el rejuvenecimiento de la estimulacion de los
estudiantes con requerimientos especiales
a participar de forma grupa, mientras
simultaneamente  fomentan e  impulso
de destrezas y de colaboracion de forma
interpersonalesy grupal dentro delos equipos de
trabajo.

Segun Pastor, R. (2017) las TICS han
ampliado las posibilidades del aprendizaje
colaborativo a hacerlo multicultural, sin
embargo, es crucial tener presente que estas
tecnologias son meras herramientas cuyo
impacto en la calidad del aprendizaje y el
impulso de colaboracion y diversidad depende
del modo en que se empleen e incorporen en €l
proceso educativo.

El aprendizaje colaborativo, como
manifiestan los autores citados representa
un enfoque educativo fundamental que
fomenta la interaccion entre estudiantes para
alcanzar metas de aprendizaje compartidas,
estas caracteristicas lo hacen especiamente
beneficioso para estudiantes con diferentes
estilos de aprendizaje y necesidades educativas
especiales. Aunque las TIC han ampliado las
oportunidades del aprendizaje colaborativo, es
importante reconocer que estas tecnologias son
herramientas que deben ser utilizadas de manera
efectiva para maximizar su impacto en la calidad
del aprendizaje y fomentar la colaboracion y la
diversidad en el proceso educativo.

Aprendizaje colaborativo en estudiantes con
NEE
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Unametodologiaeducativaque promueve
la interaccion entre estudiantes para alcanzar
metas compartidas, facilita € intercambio de
conocimientos entre paresy el aprovechamiento
de recursos disponibles, siendo particularmente
beneficioso para aquellos con Necesidades
Educativas Especiales (NEE) para Johnson &
Smith (2020) es el aprendizaje colaborativo.

El aprendizaje colaborativo apoyado
en la tecnologia es una estrategia de ensefianza
innovadora que fomenta la interaccion entre los
estudiantes para lograr objetivos comunes. A
través de herramientas digitales, los estudiantes
colaboran, resuelven problemas, comparten
recursos, amplian significativamente sus
conocimientos, desarrollan habilidades sociales
y Se preparan para un mundo en constante
cambio.

Para asegurar la efectividad del
aprendizaje colaborativo en estudiantes con
NEE segtn Lugo (2017) es esencial adaptar las
actividades para garantizar su accesibilidad y
proveer capacitacion docente adecuada. Ademas,
se requiere un seguimiento individualizado para
asegurar la participacion plena. Esta estrategia
impulsa las habilidades sociales, académicas y
de autorregulacion en estudiantes con NEE, sino
gue también contribuye a su éxito educativo en
general. Su implementacion exitosa depende
de la adaptacion de actividades, la formacion
docente pertinente y un apoyo individualizado
constante.

Herramienta Canva

La herramienta Canva segin Sanchez
M, (2020) proporciona una interfaz innovadora,
sugerente y de facil mango que posibilita
la creacion de diversas presentaciones para
la transmision de informacion. La adopcion
de la aplicacion Canva en las précticas
educativas simplificara la elaboracion de
lecciones dinamicas y atractivas, fomentando
el aprendizaje colaborativo con un énfasis en la
tecnologia. Este enfoque, a su vez, redundara en
una mayor efectividad para captar la atencion de
los estudiantes.
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De acuerdo a Sanz (2017) las
herramientas tecnoldgicas han experimentado
una notable expansion para enriquecer el
proceso pedagogico. Estos recursos engloban
diversas plataformas digitales, aplicaciones
interactivas y recursos multimedia, adaptandose
a las cambiantes circunstancias y necesidades
de la sociedad contemporanea. Una de estas
herramientas novedosas es Canva y se destaca
como una plataforma de disefo grafico en linea
gue facilita la creacion de contenido visua
gracias a su interfaz intuitiva y opciones de
disefio atractivas, siendo cada vez mas utilizada
en el ambito educativo.

Aplicacibn de Canva como Recurso
Pedagogico par a Estudiantes con Necesidades
Educativos Especiales

Emplear Canva segun Nikar (2021)
ha demostrado mejorar la motivacion, la
contribucion y aprendizaje de los estudiantes
con NEE. Ruiz e Intriago (2022) afirman que
desempefia un papel importante en la educacion
actual, ya que empodera a los estudiantes para
aprender de manera autonoma y participativa,
pues se ha destacado como una herramienta
accesibley fécil de usar.

Los estudiantes que poseen
requerimientos Especiales, caracterizados por
discapacidades o desafios en el aprendizaje,
segun Calzada et al., (2018) demandan apoyos
especificos con €l fin de asegurar una educacion
equitativa 'y de excelencia. Resulta fundamental
impulsar laigualdad dentro del sistemaeducativo
paraasegurar que no hayadiscriminacién alguna,
y que todos tengan acceso a oportunidades de
aprendizaje y desarrollo.

Para Navarrete & Mendieta (2018)
sostienen que el disefio de ambientes inclusivos
y ladisponibilidad de herramientas tecnol 6gicas
apropiadas son elementos esencial es paraatender
estas necesidades. Esto conlleva la provision
de recursos suplementarios, la instauracion
de politicas inclusivas y la promocion de
metodologias pedaglgicas adaptadas a las
particul aridades de | os estudiantes.
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Aungue existen acercamientos de la
eficacia del aprendizaje colaborativo y de
herramientas tecnoldgicas y en linea en e
aprendizaje de estudiantes con necesidades
educativas especidles aln falta mucho por
descubrir, por ello esta investigacion aborda
de forma profunda y en un contexto especifico
la inclusion de tecnologia y del aprendizaje
colaborativo especificamente de la herramienta
Canva y su contribuciéon al aprendizaje
significativo de estudiantes con necesidades
educativas especiales.

M etodologia

Lainvestigacion se orientaal andlisis del
aprendizaje colaborativo mediante la herramienta
Canva como medio fortalecedor del aprendizaje
de los estudiantes con necesidades educativas
especiales. Para efecto fue necesaria la aplicacion
de un cuadro metodoldgico que inicia con una
investigacion que se rige bajo en e marco del
paradigma sociocritico debido a su enfoque
en comprender las interacciones sociales y 10s
procesos de aprendizaje en un contexto inclusivo.
El investigador debe permanecer conectado con
larealidad, por tanto, el paradigma proporciona
una vision compartida del mundo por un grupo
cientifico. Esta vision sirve como un modelo
para situarse en € contexto rea, interpretar y
abordar los problemas que surjan en el &mbito
cientifico. En resumen, los paradigmas ofrecen
un marco conceptual gque guialainvestigaciony
la comprension de larealidad social. (Loaet d.,
2020)

Esta investigacion se clasifica como un
estudio de campo, ya que implicala observacion
directay lainteraccion activa con |os estudiantes
gue presentan necesidades educativas especiales
(NEE) en entornos educativos reales. Esta
metodologia permite una recopilacion de
datos més precisa y detallada sobre € uso
de la herramienta Canva en e contexto del
aprendizaje colaborativo. Al estar inmersos en
el entorno educativo real, los investigadores
tienen la oportunidad de observar de primera
mano como los estudiantes con NEE interactian
con la tecnologia y como se benefician del
aprendizaje colaborativo facilitado por Canva.
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Esta proximidad con la realidad educativa
también permite una comprension méas completa
de los desafios y oportunidades que enfrentan
estos estudiantes en su proceso de aprendizaje,
lo que enriquece e andlisis y las conclusiones
de la investigacion. Ademas, la participacion
activa en entornos educativos reales promueve
una mayor empatia y sensibilidad por parte
de los investigadores hacia las necesidades y
experiencias de los estudiantes con NEE, lo que
puede influir en el disefio de intervenciones y
practicas educativas mas efectivas y centradas
en el estudiante.

El enfoque descriptivo de esta
investigacion se centra en proporcionar una
descripcion detalladay comprensiva de como se
llevaacabo el aprendizaje colaborativo utilizando
la herramienta Canva entre los estudiantes
con necesidades educativas especiales (NEE).
Este tipo de analisis busca capturar no solo los
aspectos superficiales, sino también los procesos
subyacentes y las dindmicas que influyen en la
experiencia de aprendizaje de estos estudiantes.
Ademas, el enfoque cuali-cuantitativoutilizadoen
esta investigacion combina métodos cualitativos
y cuantitativos para abordar las preguntas de
investigacion de manera integral. Por un lado,
se recopilan datos cualitativos a través de
observaciones en € aula y entrevistas con los
participantes, lo que permite una comprension
profunda de las percepciones, experiencias y
desafios que enfrentan los estudiantes con NEE
al utilizar Canva en el aprendizaje colaborativo.
Por otro lado, se utilizan datos cuantitativos para
obtener medidas objetivas sobre e rendimiento
académico, la participacion y otros aspectos
relevantes del aprendizaje. Esta combinacion de
enfoques cualitativosy cuantitativos enriquece el
analisisal proporcionar unaperspectivaampliay
multidimensional sobre el fendmeno estudiado,
lo que permite una comprension mas completay
rigurosa de | os resultados obtenidos.

La técnica de recoleccion de datos
fue la encuesta mediante un cuestionario
como instrumento. Se elabord un cuestionario
compuesto por 15 items, cinco items distribuidos
en tres secciones 0 dimensiones de estudio la
tecnologia, el aprendizaje colaborativo y Canva

V9-N4 (jul-ago) 2024 | https://doi.org/10.33386/593dp.2024.4.2514

como instrumento pedagogico para estudiantes
con necesidades educativas especiales (NEE).
La poblacion de estudio fue de 110 docentes del
Canton Latacunga. Se empled el coeficiente
alfa de Cronbach para evaluar la confiabilidad y
respaldar lainformacion reflgjada en la presente
investigacion.

Esta metodologia proporciona un marco
solido para investigar y comprender el papel
de Canva en el fortalecimiento del aprendizaje
colaborativo en estudiantes con NEE, lo que
puede tener importantes implicaciones y una
amplia perspectiva sobre las percepciones y
experiencias de los involucrados ofreciendo
perspectivas (insights) valiosas para la préctica
educativainclusiva.

Resultados

El instrumento utilizado en esta
investigacion constaba de quince items,
distribuidos en cinco items por cada una de las
tres dimensiones analizadas. Los resultados
obtenidos muestran una clara tendencia entre
los participantes hacia |as respuestas de acuerdo
y totalmente de acuerdo en la mayoria de los
items, con una proporcion menor de respuestas
de desacuerdo. Esto sugiere una percepcion
generalizada positiva hacia los aspectos
evaluados en las tres dimensiones del estudio.
Especificamente, en la dimension 1, centrada en
la “tecnologia y educacién”, se observa que €
mayor porcentaje de respuestas fue totalmente
de acuerdo, alcanzando un 51%, lo que indica
una fuerte aceptacion de la importancia de la
tecnologia en e &mbito educativo.

Por otro lado, en la dimension 3,
relacionada con el “uso de Canva en estudiantes
con NEE”, se encontré que el mayor nivel de
respuestas fue de acuerdo, alcanzando un 57%,
mientras que también se registraron porcentajes
significativos de desacuerdo y totalmente en
desacuerdo, con un 10% y 2% respectivamente.
Estos resultados resaltan la diversidad de
opiniones entre los participantes en cuanto a
uso especifico de Canva en e contexto de la
educacion inclusiva, 10 que podria reflgjar la
complgjidad y los desafios asociados con la
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implementacion de tecnologias educativas en
este grupo de estudiantes. En conjunto, estos
hallazgos proporcionan una vision detallada de
las actitudes y percepciones de los participantes
hacialatecnol ogiay su aplicacionenlaeducacion
inclusiva, 1o que puede servir como base para
futuras investigaciones y précticas educativas.

Figural
Principales resultados

PRINCIPALES RESULTADOS

B Totalmente en desacuerdo En desacuerdo M De acuerdo Totalmente de acuerdo

o
Dimensién 3 579%
30%

Wi

Nota: Elaboracion mediante la aplicacion del
cuestionario.

La dimension uno, que se enfoca en
“tecnologia y educacion’, exhibe tendencias
notables en las respuestas proporcionadas a las
preguntas planteadas. En primer lugar, destaca
gueunamayoriasignificativa, representadapor el
69% totalmente de acuerdo y el 27% de acuerdo,
respalda la idea de que las practicas docentes
deben ser respaldadas por las Tecnologias
de la Informacion y Comunicacion (TIC).
Esta percepcion subraya el reconocimiento
generalizado del valor y la relevancia de la
integracion de las TIC en el dmbito educativo
como medio para mejorar y enriquecer los
métodos de enseflanza y aprendizaje. En
segundo lugar, se observa que el 53% totalmente
de acuerdo y el 44% de acuerdo estan de acuerdo
en que la adopcion de instrumentos tecnol 6gicos
en el aulafacilitala mejora en laadquisicion de
conocimiento por parte de los estudiantes con
necesidades educativas especiales (NEE).

Este hallazgo resalta la percepcion
positiva hacia e papel transformador que
desempenan las herramientas tecnoldgicas
en la facilitacion del aprendizaje inclusivo,
reconociendo su capacidad para adaptarse
y responder a las diversas necesidades de
los estudiantes con NEE. En conjunto, estos
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resultados indican una aceptacion generalizada
de la importancia de la tecnologia como una
herramienta habilitadoraen el proceso educativo,
especialmente en e contexto de la atencion a
estudiantes con necesidades especiales.

La dta proporcion de respuestas que
muestran acuerdo o total acuerdo reflga un
amplio reconocimiento de los beneficios
gue conlleva la integracion de herramientas
tecnoldgicas en e dambito educativo inclusivo.
Estos resultados indican una percepcion favorable
hacia |a capacidad de |as tecnologias para hacer
gue el contenido educativo sea mas atractivo y
accesible para los estudiantes con necesidades
educativas especiales (NEE). Especificamente, el
hecho de que el 53% esté totalmente de acuerdo
y el 44% de acuerdo en que las herramientas
tecnologicas permiten mostrar €l contenido de
manera atractiva a estos estudiantes subraya el
potencial de estas herramientas para fomentar
el compromiso y la participacién activa en €
proceso de aprendizaje.

La afirmacion del 48% totalmente
de acuerdo y el 47% de acuerdo de que las
herramientas tecnolOgicas contribuyen a la
adquisicion de conocimientos y al desarrollo de
habilidades en los estudiantes con NEE resalta
su capacidad para adaptarse a diferentes estilos
de aprendizaje y necesidades individuales.
Ademas, el 33% totalmente de acuerdo y el
56% de acuerdo en que el rendimiento de los
estudiantes con NEE se incrementa con el
uso de herramientas tecnolégicas educativas
enfatiza la importancia de estas herramientas
en la mejora de los resultados académicos
y € desarrollo integral de estos estudiantes.
En conjunto, estos hallazgos subrayan Ia
necesidad y larelevancia de seguir explorando y
promoviendo el uso de recursos tecnol 6gicos en
entornos educativos inclusivos, con e objetivo
de optimizar el aprendizaje y el desarrollo de
todos | os estudiantes, independientemente de sus
necesidades individuales. Como se observaen la
(figura 2).
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Figura2
Dimension 1 “ Tecnologia y Educacion”

DIMENSION 1 TECNOLOGIA Y EDUCACION

mTotalmente en desacuerdo Endesacuerdo  ®Deacuerdo  m Totalmente de acuerdo

Item § . 56%
33%

Ttem 4 47%

&
B

Item 3 4%
53%

Item 2

3%
Ttem 1

|

69%

Nota: Elaboracion mediante la aplicacion del
cuestionario.

Los hallazgos revelados por la dimension
2, centrada en el “Aprendizaje Colaborativo”,
proporcionan una vision profunda sobre las
percepciones y opiniones de los participantes.
En primer lugar, destaca que una mayoria
significativa, representada por el 35% totalmente
de acuerdo y el 57% de acuerdo, estd de
acuerdo en que e nivel de conocimientos de
los estudiantes con necesidades educativas
especiales (NEE) puede ser evaluado vy
medido. Este resultado refleja la confianza en
la capacidad de las evaluaciones para medir de
manera efectiva el progreso y el aprendizaje de
estos estudiantes en un entorno colaborativo. En
segundo lugar, se observa que el 28% totalmente
de acuerdo y el 67% de acuerdo creen que el
aprendizaje cooperativo facilita la participacion
activay promueve laconstruccién compartidade
conocimiento.

Esto resalta la percepcion positiva hacia
la efectividad del aprendizaje colaborativo como
una metodologia que fomenta la interaccion y
el intercambio de ideas entre los estudiantes.
Ademas, el 51% totalmente de acuerdo y el 47%
de acuerdo expresan que integrar la tecnologia
para potenciar el aprendizaje colaborativo es una
estrategia eficiente y relevante para responder a
las demandas actuales. Sin embargo, se observa
que el 42% y el 55% encuentran dificil generar
actividades de aprendizaje colaborativo mediado
por tecnologia debido a la falta de recursos
tecnolégicos en las instituciones educativas.
Esto subraya la necesidad de abordar las brechas
tecnologicas y garantizar el acceso equitativo
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a los recursos digitales en entornos educativos
inclusivos.

Porultimo, la mayoria de los participantes
enfatizan la importancia de brindar mayor apoyo
y asistencia a los maestros para que puedan
aplicar estrategias adaptativas y generar una
educacion inclusiva efectiva. Estos resultados
subrayan la necesidad de abordar no solo las
necesidades tecnolégicas, sino también las
necesidades de formacién y apoyo del personal
docente para promover una educacién inclusiva
y de calidad paratodos |os estudiantes. Como se
divisaen la(figura3).

Figura3
Dimensién 2 Aprendizaje colaborativo

DIMENSION 2 APRENDIZAJE COLABORATIVO

m Totalmente en d d End: mDeacuerdo  m Totalmente de acuerdo

%
Item 10 50%
47%

Item 9 - 5%

Item 8

s
o
Item 7 67%
28%

[

Item 6 57%
Nota: Elaboracion mediante la aplicacion del
cuestionario.

Los hallazgos revelados por la dimension
3, enfocada en el “Uso de la herramienta
Canva en estudiantes con NEE”, proporcionan
una vision detallada sobre la percepcion y
experiencia de los encuestados con respecto
a esta plataforma educativa. En primer lugar,
destaca que lamayoriade |os encuestados afirma
utilizar de manera regular o haber empleado
Canva en sus practicas educativas. Este alto
nivel de adopcion sugiere que Canva es una
herramienta ampliamente aceptada y utilizada
por los maestros en el contexto de la educacion
inclusiva. Los maestros enfatizan que para
mejorar la ensefianza a estudiantes con NEE, es
crucial apoyarse en herramientas digitales como
Canva debido a su interfaz amigable y a las
herramientasinnovadorasy eficientes que ofrece
para crear contenido llamativo y funcional.
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Ademas, se destaca que la mayoria de
los encuestados percibe que las presentaciones
realizadas con Canva tienen un impacto positivo
en el aprendizaje al transformar la informacion
con recursos novedosos e inclusivos, lo que
sugiere que esta herramienta puede ser efectiva
para mantener €l interés de los estudiantes y
fomentar su participacion activaen el proceso de
aprendizaje. Ademas, un porcentaje significativo
de encuestados, el 60% de acuerdo y el 25%
totalmente de acuerdo, sefala que han observado
una mayor participacion, motivacion y mejores
resultados en cuanto a rendimiento en los
temas donde se emplean los diversos recursos
de Canva. Estos resultados subrayan el papel
motivador y eficaz de Canva en el fomento
del aprendizaje colaborativo y la inclusion
educativa, al adaptarse alas diversas necesidades
y estilos de aprendizaje de los estudiantes con
NEE. En conjunto, estos hallazgos respaldan la
idea de que Canva es una herramienta valiosa y
efectiva para mejorar la experiencia educativa
de los estudiantes con NEE al ofrecer recursos
y herramientas adaptadas a sus necesidades
individuales. (figura 4).

Figura4
Dimension 3 “ Uso de Canva en estudiantes con
NEE”

DIMENSION 3 USO DE CANVA EN ALUMNOS CON NEEE

u Totalmente en desacuerde Endesacuerdo  mDeacuerdo  m Totalmente de acuerdo

.
e 15—
36%
.
5
Item 14 % 60%
™

.
Ltem 13 b e

.
Ttem 12 % 64%
Item 11 % s1%

Nota: Elaboracion mediante la aplicacion del
cuestionario.

Analisis de fiabilidad

Al realizar el analisis de fiabilidad
para respaldar la consistencia interna de las
preguntas del cuestionario, asegurando que
midan de manerafiable lamisma caracteristicao
constructo, se obtienen |os siguientes resultados:
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Se analizo la opinion de 110 docentes
(casos), no se excluyd ningun caso durante el
procesamiento, y se utilizaron todos los casos
disponibles paraobtener resultadossignificativos
y representativos, reflejando la integridad y la
exhaustividad del analisis de fiabilidad realizado
en este estudio, como se observaen la (tabla 1).

Tablal
Resumen de procesamiento de casos

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Vdlido 110 100.0
Excluido? 0 0.0
Total 110 100.0

a Laeliminacion por lista se basa en todas las variables del
procedimiento.

Nota: Elaboracion mediante la aplicacion SPSS.

El Alfa de Cronbach como se observa
en la (tabla 2) revela un nivel de fiabilidad alto
92% resaltando una consistencia interna muy
ata en las respuestas a los items incluidos en
las dimensiones evaluadas. Estd por encima
del promedio aceptable que es de 0.70, esta
ata fiabilidad sugiere que los items incluidos
en las dimensiones analizadas estan altamente
correlacionados entre si, lo que refuerza la
validez interna de las medidas utilizadas en el
estudio.

Tabla 2
Alfa de Cronbach

Estadisticas de fiabilidad

Alfade Cronbach N de elementos
0.922 15

Nota: Elaboracién mediante la aplicacion SPSS.

Este enfoque integral refleja el
compromiso del estudio con la integridad y la
precision en la evaluacion de la confiabilidad de
los datos recopilados. Al incluir todos los casos
disponibles, se ha maximizado la validez y la
confiabilidad de las conclusiones extraidas, 10
que fortalece la credibilidad y la utilidad de los
resultados para informar futuras investigaciones
y précticas educativas. Laamplitud delamuestra
y la inclusion de todos los datos disponibles
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también contribuyen a mitigar posibles sesgos
ya garantizar la representatividad de las
conclusiones en e contexto mas amplio del
estudio. En conjunto, este analisis exhaustivo de
confiabilidad subraya el rigor metodol 6gico del
estudio y la confiabilidad de sus resultados en la
evaluacion delapercepcion delosdocentes sobre
el uso de Canva en el aprendizaje colaborativo
de estudiantes con necesidades educativas
especiales.

Lapruebade chi cuadrado paracadaitem
revela diferentes niveles de asociacion entre las
respuestas acadaitemy las categorias de interés.
Losvaloresde chi cuadrado proporcionados para
cada item indican la magnitud de la asociacién
entre las respuestas observadas y las esperadas
bajo la hipdtesis nula de independencia.

Losvaloresdechi cuadrado paralositems
1 al 14 son significativamente grandes, indicando
una asociacion estadisticamente significativa
entre las respuestas a estos items y |as categorias
de interés en el estudio. El chi cuadrado para el
item 5 es relativamente mas bajo, |o que sugiere
una asociacion menos significativa entre las
respuestas a este item y las categorias de interés.
En general, estos resultados proporcionan
evidencia de la validez de los items en relacion
con las categorias de interés en el estudio, 1o que
respalda la utilidad de estos items para medir las
variables deinterés.

Esta fuerte asociacion sugiere que
los items estén efectivamente capturando las
variables relevantes del estudio. Sin embargo, el
chi cuadrado parael item 5 exhibe unaasociacion
relativamente mas baja, 10 que sugiere una
relacién menos pronunciada entre las respuestas
aeste itemy las categorias de interés. A pesar de
esto, los resultados en su conjunto proporcionan
una soélida evidencia de la validez de los items
en relacion con las categorias de interés, 1o que
respalda su utilidad para medir las variables
centrales del estudio. Estos hallazgos son
fundamental es para comprender |a calidad de los
datos recopilados y para garantizar la precision
y la confiabilidad de las conclusiones extraidas
del estudio.
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Tabla3

Chi Cuadrado
N° deitem Chi cuadrado
ftem1 133,127
ftem2 92,5452
item 3 96,473
ftem 4 91,0912
item5 34,109°
ftem6 89,2007
item7 124,6912
ftems8 102,436°
ftem9 98,218*
{tem 10 98,509
ftem 11 46,4367
item 12 109,1272
{tem 13 91,0912
item 14 84,1822
item 15 85,855*

Nota: Elaboracion mediante la aplicacion SPSS.
Discusion

Los resultados reflegjan una tendencia
general hacial asrespuestasdeacuerdoytotal mente
de acuerdo en las diferentes dimensiones del
estudio, 1o que sugiere una percepcion positiva
hacia la tecnologia, el aprendizaje colaborativo y
laherramientaCanvaen el ambito educativoy las
NEE. Estas respuestas mayoritarias indican una
aceptacion y reconocimiento de la importancia
de esta herramienta y enfoque en la mejora del
proceso educativo, especialmente en e apoyo
a estudiantes con requerimientos educativos
especificos.

En cuanto a la dimensién uno sobre
tecnologia y educacion, los resultados revelan
una clara inclinacion a implementar las TIC en
practicas docentes, la mejora de procesos de
aprendizaje y en la adquisicion de conocimientos
y habilidades. Esto sugiere una percepcion
positiva sobre el impacto positivo de la
tecnologia, la inclusion y el aprendizaje de estos
estudiantes.

En la dimension dos sobre aprendizaje
colaborativo, se destacalaimportancia percibida
del aprendizaje colaborativo para evaluar el
nivel de aprendizaje en el alumnado con NEE y
para generar un espacio de participacion activa
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gue potencia la construccién de conocimiento
compartido. Sin embargo, también se sefiala
la necesidad de mayores recursos tecnol 6gicos
y apoyo para los docentes para que logren
eficiencia en la implementacion de estrategias
colaborativas adaptativas.

La dimension tres sobre la herramienta
Canva, indica una aceptacion generalizada y una
percepcion positiva sobre su uso en laeducacion.
L os participantes reconocen la utilidad de Canva
para generar contenido atractivo y funcional,
asi como su impacto en la motivacion y €
rendimiento.

Losresultadosdel andlisisdelapruebade
chi cuadradoy laestadisticade Cronbach sugieren
que los items incluidos en el estudio presentan
una asociacion significativa con las categorias
de interés y una alta consistencia interna entre
ellos. Esto respalda la validez y fiabilidad de
los items para medir las dimensiones evaluadas
en e estudio. La asociacion significativa
encontrada en la generalidad de los items indica
gue estos capturan de manera adecuada las
caracteristicas y opiniones de los participantes
en relacion con las variables de interés. Ademas,
la alta consistencia interna medida a traves del
coeficiente de Cronbach indica que los items
son coherentes entre si y evalllan la misma
construcciéon subyacente. En conjunto, estos
hallazgos refuerzan la confianza en la validez
y fiabilidad de los items utilizados en el estudio
para medir las dimensiones analizadas.

Los resultados revelan una percepcion
generamente positiva hacia la tecnologia, €l
aprendizaje colaborativo y la herramienta Canva
en el ambito educativo, especialmenteenrelacion
con los estudiantes con necesidades educativas
especiales (NEE). Esta tendencia refleja una
aceptacion y reconocimiento de la importancia
de estas herramientas y enfoques paramejorar e
proceso educativo y brindar un mejor apoyo alos
estudiantes con requerimientos especificos. En
la dimension uno, donde se aborda la tecnologia
y laeducacion, los resultados muestran unaclara
inclinacion hacia la implementacion de las TIC
en précticas docentes, destacando su impacto
positivo en la adquisicion de conocimientos y
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habilidades por parte de los estudiantes con NEE.
En la dimension dos, centrada en el aprendizaje
colaborativo, se destacalaimportancia percibida
de esta metodologia para evaluar e nivel de
aprendizaje y promover la participacion activa
de los estudiantes con NEE en la construccion
de conocimiento compartido. Sin embargo, se
sefiala la necesidad de mas recursos tecnoldgicos
y apoyo para los docentes para lograr una
implementacion  eficiente de  estrategias
colaborativas adaptativas. En la dimension
tres, relacionada con la herramienta Canva, se
reconoce su utilidad para generar contenido
atractivo y funcional, asi como su impacto en la
motivacion y e rendimiento de los estudiantes
con NEE.

Ademas, € andlisis de la prueba de chi
cuadrado y la estadistica de Cronbach confirma
la asociacion significativa y la ata consistencia
interna de los items utilizados en el estudio,
lo que respalda la validez y fiabilidad de las
dimensiones evaluadas. En conjunto, estos
hallazgos ofrecen una vision comprehensiva
de la percepcion y e uso de la tecnologia,
el aprendizaje colaborativo y la herramienta
Canva en la educacion inclusiva, destacando su
potencial para mejorar la experiencia educativa
de los estudiantes con NEE.

Conclusion

Los resultados evidencian una clara
aceptacion 'y reconocimiento del impacto
positivo que genera el aprendizaje colaborativo
mediado por Canva en el contexto educativo
de estudiantes con necesidades educativas
especiales (NEE). Esta tendencia refleja la
percepcion positiva de los participantes hacia
el potencial de esta herramienta para fomentar
la participacion activa, e intercambio de
conocimientos y la construccion colaborativa
del aprendizaje, lo cual es fundamental para
promover una educacion inclusivay equitativa.

La percepcion positiva sobre € impacto
de la tecnologia y la inclusién académica en
el aprendizaje de estudiantes con NEE destaca
la importancia de seguir integrando estas
herramientas en las practicas educativas. Esta
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conclusion resalta la necesidad de adoptar un
enfoque centrado en e estudiante y adaptado
a las diversas necesidades de aprendizaje,
reconociendo el papel crucial que juega la
tecnologia en la creacion de entornos de
aprendizaje accesibles y motivadores para todos
los estudiantes, independientemente de sus
capacidades individuales.

Los hallazgos subrayan la necesidad
apremiante de proporcionar mayores recursos
tecnoldgicos y apoyo para los docentes con €l
fin de impulsar la adopcién e implementacion
eficiente de estrategias col aborativas adaptativas.
Este llamado a la accion resalta la importancia
de invertir en la capacitacion y € desarrollo
profesional del cuerpo docente, asi como en
la provision de infraestructura tecnoldgica
adecuada, para garantizar que puedan aprovechar
plenamente e potencial de herramientas como
Canva en beneficio de los estudiantes con NEE.
Ademas, este apoyo adicional puede contribuir a
mejorar alin maslacalidad del proceso educativo
inclusivo, promoviendo el éxito académicoy la
participacion activa de todos | os estudiantes.
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