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RESUMEN

La evaluaciéon continua resulta fundamental en la educacion universitaria pues posibilita la
monitorizacion del aprendizaje de los estudiantes en tiempo real y laentrega de retroalimentacion
eficiente. No obstante, |a ensefianza de Estadistica en el campo de la Psicologia ha enfrentado
obstaculos al implementar metodologias novedosas que promuevan la participacion y
comprension completapor parte delos alumnos. En estasituacion particular, el objetivo principal
de este estudio fue desarrollar y aplicar una estrategia de ensefianza que se fundamentara en la
utilizacion de Kahoot como instrumentacion para evaluar € aprendizagje de la asignatura de
Estadistica en la Universidad Técnica de Babahoyo. Se llevo a cabo una investigacion con un
enfogue mixto, usando un disefio descriptivo-explicativo y abarcando el tipo de investigacion
aplicada. Pararecol ectar lainformaci 6n se usaron métodos empiricos como encuestas, entrevistas
y también una prueba piloto con la finalidad de comprobar la eficiencia de Kahoot en la
evaluacion. La alta motivacion y participacion del estudiantado durante los procesos de
eval uacion formativa, estuvieron dentro de los resultados | as importantes. Ademas, se comprobd
avances en la comprension de los conceptos estudiados en Estadistica, o cual demuestra
corrobora €l potencial de la aplicacién Kahoot como un medio innovador en la preparacién
superior. La propuesta presentaba un enfoque didactico dividido en tres etapas (activacion
construccion y consolidacion), incorporando Kahoot en cada fase del proceso de ensefianza-
aprendizaje segun la validaci 6n de expertos que confirmaron su relevancia claridad e i mpactante
efectividad educativa respecto al uso de Kahoot no solo parafacilitar la evaluacion continua sino

también parafomentar el compromiso de los estudiantesy mejorar |a ensefianza de la Estadistica.

Palabras clave: Evauacion formativa, Estadistica, herramientas digitales, aprendizaje

interactivo, Kahoot.

¢ La Universidad para todos




UBE UNIVERSIDAD )
& BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
'3 DEL ECUADODR

ABSTRACT

Continuous assessment isessentia in university education asit enables the monitoring of student
learning in real time and the delivery of efficient feedback. However, the teaching of Statistics
in the field of Psychology has faced obstacles when implementing novel methodologies that
promote participation and complete understanding by students. In this particular situation, the
main objective of this study was to develop and apply ateaching strategy that was based on the
use of Kahoot as an instrument to assess the learning of the Statistics subject at the Technical
University of Babahoyo. A research with a mixed approach was carried out, using a descriptive-
explanatory design and covering the type of applied research. To collect the information,
empirical methods such as surveys, interviews and also a pilot test were used in order to verify
the efficiency of Kahoot in the evaluation. The high motivation and participation of the students
during the formative eval uation processes were among the important results. In addition, progress
was observed in the understanding of the concepts studied in Statistics, which demonstrates and
corroborates the potential of the Kahoot application as an innovative means of higher education
preparation. The proposal presented a didactic approach divided into three stages (activation,
construction and consolidation), incorporating Kahoot in each phase of the teaching-learning
process according to the validation of experts who confirmed itsrelevance, clarity and impactful
educational effectiveness regarding the use of Kahoot not only to facilitate continuous

assessment but also to encourage student engagement and improve the teaching of Statistics.

Keywords. Formative assessment, Statistics, digital tools, interactive learning, Kahoot.
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INTRODUCCION

Presentacion y Contextualizacion

La educacion universitaria, asi como en todos los niveles, esta asumiendo la integracion de
tecnologias digitales a sus modelos educativos, las cuales se han vuelto fundamentales en los
procesos educativos. Entre estas tecnologias, Kahoot se ha posicionado como un referente
gamificador entre las plataformas que promueven la competitividad y la motivacién en los
estudiantes. El presente proyecto cientifico, titulado ‘Kahoot como herramienta de evaluacion
formativa en curso universitario de Estadistica’, pretende analizar como esta herramienta se
puede integrar a la educacion superior durante la evauacion formativa en un curso de la
asignatura de Estadistica.

Al respecto, la plataforma Kahoot esta basada en una dindmica de juego, lo cua permite a
docente elaborar y asignar cuestionarios interactivos que los estudiantes pueden responder de
forma sincrénica o asincrénica. El esquema recreativo y competitivo de la plataforma Kahoot es
relacionado a aumento de la participaciony € interés de los discentes, |os cuaes son incidentes
importantes en asignaturas como Estadistica (Plump y LaRosa, 2017). Estas condiciones
favorables de Kahoot la vuelven una herramienta ideal para evaluar formativamente durante el

proceso educativo.

Justificacion del Problema

La evaluacion formativa, como lo indica su palabra, se enfoca en evaluar durante el proceso de
formacion, es decir, centrarse en la evaluacion para el aprendizaje del alumnado, relegando a
segunda instancia, la evaluacion sumativa o tradicional (Cruzado J., 2022). Ahora bien, la
€j ecuciOn de estrategias de eval uacion formativa (EF)en clases de Estadistica suel e ser dificultosa
debido a lo abstracto y a veces intimidante de la asignatura. En la Universidad Técnica de
Babahoyo (UTB), especificamente en la asignatura de Estadistica, la cual seimparte en el tercer
nivel de la carrera de Psicologia, el docente de la catedra, se ha encontrado algunas dificultades

para poder involucrar alos estudiantes en las evaluaciones formativas, siendo estas mediante la
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resolucion de gercicios, preguntas o problemas de manera manual, presentado en hojas o en
cuadernos | as resol uciones durante | as clases. Esta estrategia crea desdnimo 'y desmotivacion ala
evaluacion en el proceso. A pesar de estar en un momento donde la tecnologia digital debe ser
parte de las clases, incluso un apoyo en la evaluacion, la docencia se desarrolla tomando
estrategias tradicionales con resoluciones a base de papel y 14piz.

Asi también, se evidencia empiricamente |a falta de metodol ogias de aprendizaje que involucren
al estudiante como €l centro del proceso y desarrolle una verdadera colaboracién entre ellos. Se
conoce que la Estadistica es una asignaturamuy précticay podria aprovechar las ventajas del uso
de tecnol ogias educativas durante la EF, pero son desaprovechadas en este curso en concreto. En
este sentido, las herramientas digitales como Kahoot, poseen |a capacidad de hacer més dindmica
y entretenida la evaluacion del proceso de ensefianza disminuyendo el estrés de los educandos
(Wang, 2015).

En si, Kahoot ha demostrado en diversos estudios (Ahmed & Malak, 2024; Jean Cadet, 2023;
Sinnivasagam & Hua, 2023; Wirani et al., 2022), que incide de forma provechosa en la
motivacidn, competitividad, rendimiento académico y laretencion de conocimientos en diversas
asignaturas. Desde esta perspectiva, es primordia continuar estudiando la efectividad de dicha
herramienta digital en otros contextos, especificamente en la evaluacion formativa en la
disciplina de Estadistica en estudiantes de educacion superior. De ahi que, € presente estudio
involucrala aplicacion de la plataforma Kahoot como recurso de EF durante el desarrollo de las
clases de Estadistica.

Planteamiento del Problema

El problema que se plantea es € siguiente: ¢De qué manera influye la estrategia didactica
utilizando Kahoot como herramienta de evaluacion formativa en €l aprendizaje, en un curso del
tercer nivel de Estadistica de la Universidad Técnica de Babahoyo, en la carrera de Psicologia,

durante € periodo académico septiembre 2024 — marzo 2025?

¢ La Universidad para todos
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Precision del tema.

Esta investigacion se encuadra dentro de la linea ingtitucional de Innovacién y Tecnologias
Aplicadas, que se centra especificamente en € uso de la herramienta digital Kahoot para
favorecer la mejora de los procesos de evaluacion formativa en la educacion superior. Ademés,
se gjustaalalineade investigacion especifica, La Analitica del Aprendizaje Como Estrategiade
Mejoramiento de la Educacién, con la cual se pretende redlizar un andlisis a disefio de la

estrategia propuesta para la mejora de la evaluaci6n formativa en Estadistica.

Objeto de la Investigacion

El objeto de estudio en la presente investigacion es el proceso de incorporacion de Kahoot como
herramienta de evaluacion formativa (EF) en curso universitario de Estadistica, perteneciente a
la carrera de Psicologia de la Universidad Técnica de Babahoyo (UTB). En consecuencia, €l
proceso durante la EF evoluciona de una forma tradicional a una forma digital, estando méas

acorde alas tendencias modernas de formacion superior.

Objetivo General

El objetivo planteado es. Disefiar una estrategia didactica parala eval uacion formativa basada en
el uso de Kahoot en €l curso de Estadistica de la carrerade Psicologia de la Universidad Técnica
de Babahoyo.

Preguntas Cientificas
Con el proposito de orientar de manera adecuada el desarrollo de lainvestigacion, seformularon
las siguientes preguntas cientificas:
1. ¢Cudles son los antecedentes investigativos sobre el uso de herramientas digitales en la
evaluacion formativa en cursos universitarios?
2. ¢Qué fundamentos tedricos respaldan la utilizacion de Kahoot como herramienta de
evaluacion formativa en el contexto de la educacion universitaria?

3. ¢Cud es la redlidad presente del manejo de la herramienta Kahoot en la evaluacién
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formativa en el curso de Estadisticade la carrerade Psicologiade laUniversidad Técnica
de Babahoyo?

4. ¢Cualesson los factores esenciales de una estrategia didactica que permitalaintegracion
adecuada de Kahoot en la evaluacion formativaen el curso de Estadistica de lacarrerade
Psicologia de la Universidad Técnica de Babahoyo?

5. ¢Cudl es € método adecuado para validar la eficiencia de la estrategia didéctica
fundamentada en Kahoot en |a evaluacién formativa en la asignatura de Estadistica de la

carrera de Psicologia de la Universidad Técnica de Babahoyo?

Declaracion de las Variables o Categorias de la Investigacion a Declar ar
Variable Independiente
Kahoot como herramienta de evaluacion formativa.
Dimensiones
- Elaboracién de cuestionarios en Kahoot.
- Aplicacién de Kahoot en € aulay asignado.
- Insercion en dindmicas de juego y competicion.
-Utilizacién de la herramienta para afianzar los aprendizajes mediante la evaluacion

formativa.

Variable Dependiente
Aprendizajes obtenidos de Estadistica.
Dimensiones
¢ Nivel de comprension de conceptos estadisticos.
e Rendimiento académico en las evaluaciones formativas.
e Motivaciony participacion de los estudiantes.

e Fijacion del conocimiento.

Obj etivos especificos de la investigacion.
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1. Andlizar en € contexto de la educacion superior los precedentes sobre la utilizacién de
herramientas digitales en la evaluacién formativa.

2. Revisar los argumentos tedricos que respaldan la utilizacién de Kahoot en la educacion
de nivel superior, como herramienta de val oracion formativa.

3. Diagnosticar €l estado de la situacién actual del uso de Kahoot en lacarrerade Psicologia
delaUTB enlaasignaturade Estadistica, como herramienta parala eval uacion formativa.

4. Disefiar los elementos claves que permiten laintegracion en lamateria de Estadistica del
programa de Psicologiaen la UTB, de una estrategia de evaluacién formativa basada en
Kahoot.

5. Determinar laforma correcta de verificar la efectividad de |a estrategia educativa basada
en Kahoot en la evaluacion formativa en el curso de Estadistica dentro de la carrera de

Psicologiaen laUTB.

| dentificacion de los M étodos a Emplear

En la continuidad del trabajo investigativo, se utilizaron varios métodos con e fin de recolectar
la informacion pertinente, andizarla e interpretarla, para efectuar luego las discusiones y
conclusiones que € presente estudio requiere. Asi también, contribuyd a dar respuesta a
problema, las preguntas cientificas y objetivos planteados. De igual forma, estos métodos
desarrollaron un marco tedrico que sustentalainvestigacion, profundizaen el problemadetectado
y advierte probables soluciones a respecto. Existen métodos de nivel empirico, tedrico y
estadisticos que se empl earon en este proyecto.

Con respecto a los métodos de nivel tedrico, estos permitieron aclarar como e fenémeno de
estudio, en este caso concreto, como la herramienta Kahoot se acopla de forma adecuada ala EF
en la materia de Estadistica, dando a conocer 10s principios, proposiciones y estructuras que
apoyaron su implementacion. En este nivel se mangjaron los siguientes métodos. Sistémico
estructural, Andlisis-Sintesis e Inductivo-Deductivo.

Con respecto a los métodos de nivel empirico, estos promovieron la investigacion de manera
précticay estuvieron alineados para recabar informacion que permitié dilucidar la problematica
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tratada. Generalmente recogieron informacion de primera mano, tanto de recursos bibliograficos
y de los sujetos que son parte del estudio, para este caso, docentes, estudiantes, autoridades del
plantel y demas integrantes de |a llamada comunidad educativa, con la intension de conocer sus
impresiones sobre como la EF mediante la utilizacién de Kahoot y como esta impacto la
ensefianza y el aprendizgje. Los procedimientos utilizados en este nivel empirico fueron:
Observacion, Revision Documental, Encuestas, Entrevistas, Test de evaluacion y Consulta a
Especialistas. También se aplico una prueba piloto para obtener la satisfaccion del estudiante por
dicha utilizacion.

Acerca del nivel estadistico de lainvestigacion, esta se enmarca en la estadistica descriptiva, la
cual consintié tabular, presentar y analizar lainformacion recolectada por medio de los métodos

anteriormente sefial ados.

Declaracion de la Poblacion y Muestra

La poblacion de estudio esta formada por los estudiantes que reciben la asignatura de Estadistica
en la carrera de Psicologia de la UTB, estos estudiantes pertenecen a tercer nivel, formado por
dosparaelos(A y B), siendo una poblacién de 102 estudiantes. En cuanto ala parte de docencia,
en la carrera de Psicologia, existe solo un docente que imparte actualmente la asignatura, pero
otro docente de la misma carrera también la haimpartido anteriormente, por tanto, dos docentes
participaron del estudio, con el fin de conocer sus perspectivas de la EF y la incorporacion de
tecnologias digitales en dicha evaluacion en Estadistica como parte del diagnéstico del estudio.
Con respecto ala muestra, se utiliza un muestreo No Probabilistico por Criterios de Inclusion y
Exclusién con los estudiantes, cuyos criterios son: Estar matriculado en el curso de Estadistica
delacarrera de Psicologiay poseer un equipo con conexion ainternet (celular, Tablet o laptop).
De ahi que, de los 102 estudiantes participaron de la experiencia una muestra de 98 estudiantes
(cuatro estudiantes no poseian |0s equi pos tecnol 6gicos mencionados). En si, lamuestra es de 98
estudiantes y dos docentes, que imparten o han impartido la asignatura de Estadistica la carrera
de Psicologiade laUTB.
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Declaracion del tipo de investigacién

El presente estudio es de naturaleza mixto, de al cance descriptivo-explicativo y detipo aplicada,
el cual pretende disefiar y poner a prueba, una estrategia que permita la utilizacion de Kahoot
como instrumento de evaluacion formativa en el curso de Estadistica de la carrera de Psicologia
de la UTB. Los datos cualitativos se obtuvieron a través de entrevistas con profesores y
estudiantes. También se uso la observacion para recabar datos diagndsticos. La informacion
cuantitativa se recolecté por medio de cuestionarios y una prueba piloto aplicada; por o tanto,
Se expone en el presente proyecto como esta herramienta incide en la motivacion, participacion

y aprovechamiento académico de |os estudiantes.

Principales Aportes

Disefio de Una Estrategia Didactica Innovadora

El objetivo de la presente investigacion es el disefio de una estrategia didactica que integre la
plataforma Kahoot en el proceso de evaluacion formativa en la asignatura de Estadistica de la
UTB. Por ende, el aporte consiste en que dicho disefio se adapta al contexto de lainvestigacion,
especificamente en Estadistica de la carrera de Psicologia, otorgandole el togue innovador en
esta area de estudio.

Evidencia Empirica Sobre & Uso de Herramientas Digitales

Otro de los principal es aportes de esta investigacién, radica en que se obtendrén datosde primera
mano de | os participantesy sobre larealidad practica de Kahoot como herramienta de evaluacion
formativa en Estadistica. A su vez, |os datos recopilados podran sustentar futuras investigaciones
en esta area.

Propuesta de Mejora en la Evaluacién Formativa

También, otro aporte son las recomendaciones de mejora que se generan de la practicarealizada
con €l fin de adecuar Kahoot alaeval uacion formativa en Estadistica. Esto llevara a perfeccionar
el proceso de ensefianza y aprendizaje, en concreto, en la evaluacion formativa en la educacion

superior.
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Importancia, Necesidad Social, Novedad y Actualidad Cientifica

I mportancia

La presente investigacion se centra en una cuestion primordial en la ensefianza superior: la
necesidad de innovar en las practicas de evaluacion formativa para favorecer €l aprendizaje de
los estudiantes. Dado que la Estadistica es una asignatura que a muchos estudiantes les resulta
complicada, esimportante utilizar herramientas que mejoren lacomprension y lamotivacion, asi
también, que fomenten la gjercitacion préactica que demanda esta asignatura.

Necesidad Social

Aportar ala educacion, es aportar ala construir una mejor sociedad, por tanto, es necesario ir a
lapar con lasinnovaciones digital es que se aplican en educacion. El aumento exorbitante del uso
de Internet ha arrastrado consigo a la educacién a una nueva realidad. En este sentido, se hace
necesario para la construccion de un nuevo paradigma en la educacion superior, explorar las
herramientas como Kahoot y su aporte en la eval uacion formativa, buscando la calidad educativa
y, por ende, formacion de profesionales que aporten potencialmente ala sociedad.

Novedad

Kahoot es una de las herramientas digitales més utilizadas como medio de gamificacion,
evaluacion y competencia en la educacion, de la cual se derivan muchas investigaciones sobre
su uso. Sin embargo, la actual investigacion ofrece especificar el empleo de Kahoot en la
evaluacion formativa en la asignatura de Estadistica de la carrera de Psicologia, agregando una
combinacion fuera de lo usua y poco profundizada.

Actualidad Cientifica

Estainvestigacion se encuentra alineada con | as tendencias mas recientes en educacion, donde la
exploracion de lagamificacion, herramientasdigitales o el andlisisdel aprendizaje estdn ganando
relevancia como estrategias valiosas para enriquecer 10s procesos formativos de |os estudiantes.
De modo que, este estudio, €l cual se centra en la evaluacion formativa mediante Kahoot, busca
contribuir aladata cientificaen esta area de investigacion, agregando, actualidad y especificidad
en el contexto superior de educacion.
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Descripcion Breve de los Capitulos

El presente proyecto cientifico consta de tres capitul os que se organizan de |a siguiente manera:
El primer capitul o proporciona unavision general de los estudios previos que han investigado la
incorporacion de las tecnologias digitales en la educacion especificamente a través de
eval uaciones formativas con herramientas como Kahoot.

Ademas, describe los fundamentos tedricos que apoyan este informe junto con el marco
conceptual sobre las tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC) en € proceso de
ensefianza-aprendizaje, principamente en Estadistica de forma mas general para entornos de
educacién superior.

El segundo capitul o describe lametodol ogia utilizada parainvestigar la eficaciade Kahoot dentro
del proceso de evaluacion formativa, incluyendo el disefio y la metodologia de la investigacion,
las técnicas de muestreo y |as herramientas de recogida de datos utilizadas paramedir lavariable
principal.

El dltimo capitulo, proporciona de forma concreta los resultados obtenidos del disefio de la
estrategia de evaluacion formativa paraintegrar Kahoot en la ensefianza de |a estadistica.
También se detalla la estructura fundamental de la estrategia, su principio de funcionamiento y
las condiciones necesarias para su efectiva gjecucion. Final mente se redactan las conclusionesy
recomendaciones generadas de los hallazgos y cumplimiento de los objetivos planteados en la
investigacion.
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CAPITULO 1: MARCO TEORICO

Antecedentes

En una investigaciéon fenomenol6gica sobre €l uso de Kahoot como un recurso de EF en la
educacion médica, Ismail et al., (2019) exploraron las ventajas dela gamificaci 6n usando Kahoot.
Los autores dividieron en cinco grupos de discusion a todos los participantes que usaron la
plataforma en algunas sesiones. Entre sus conclusiones manifiestan que las sesiones donde se
utilizé el recurso, fueron altamente motivantesy también les permiti6 considerar que temasdeben
estudiar y llegar a una reflexion de lo aprendido, siendo una herramienta prometedora en la EF
en la formacion de los médicos. Esta situacion, es una referencia importante en € marco del
presente estudio, ya que permite constatar como Kahoot en la EF puede |legar a ser favorable en
laformacién en Estadistica en € contexto de la investigacion presente.

También, Quezada-Lozano et a., (2024) en su trabajo de investigacion sobre la experiencia
docente de usar Kahoot en la EF en la Educacion General Basica Superior, trazan su objetivo
primordia dedeterminar el impacto delaplataformaKahoot paralaeva uacion de conocimientos
en e é&ea de las Ciencias Naturades. Para conseguirlo, plasmaron una investigacion
cuasiexperimental, descriptiva y de corte transversal, con dos grupos, uno de control y otro
experimental. Se destaca entre sus hallazgos la influencia de Kahoot significativamente en la
motivacion de los alumnos a aprendizgje de la materia tratada. Estos resultados dan pie para
abordar una situacion problema presentada en la presente investigacion, que es la participacion
activa de | os discentes durante la EF.

Otro estudio relacionado al contexto de la presente investigacion, del autor Altawalbeh Khitam
(2023), €l cual busca como impactael uso de Kahoot en las aul as virtuales de educacion superior
usando una metodol ogia de juegos. Para establ ecer dicho impacto, se aplicd una encuesta basada
en 4 dominios. motivacion, diversion, compromiso y utilidad para el aprendizaje. El estudio
evidencio que el aprendizaje por juegos mediante Kahoot confirmo su efectividad en los
dominios descritos, sin embargo, a tomar en cuenta el género, el afio académico y el campo de
estudio, no se hallaron diferencias significativas. De ahi que, la mediacion de Kahoot en €

aprendizaje durante la EF del presente estudio puede tener impactos relevantes en el aprendizaje
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de Estadisticaen € curso de tercer nivel de la carrera de Psicologia.

Por otro lado, Sad y Ozer (2019), en su estudio titulado Utilizando Kahoot como herramienta de
evaluacién formativa gamificada: un estudio de caso, exponen que los sistemas digitales de
respuestas en el aula, como Kahoot, pueden proporcionar un vistazo del progreso de los
estudiantes mediante la retroalimentacién instantanea que se genera al usar dicha herramienta.
El estudio se llev6 en un programa de formacion de docentes, contando con una poblacion de 88
proximos profesionales. Entre los resultados més sobresalientas esta que | 0s participantes dieron
una opinion favorable de la herramienta como recurso de EF, a su vez, proporciona practicidad
y €S propicio como estrategia pedagogica. Este estudio proporciona informacion notable sobre
los efectos positivos en la préctica pedagdgica durante las clases, lo cua se quiere lograr en la
presente investigacion con la asignatura de Estadistica durante los momentos evaluativos en €
aula.

Estos estudios que anteceden |a presente investigacion demuestran que Kahoot puede lograr ser
un armadidécticavaliosaen la EF en laeducacion superior y puede contribuir eficazmente en la
formacion de los futuros psicologos en la materia de Estadistica en laUTB.

Fundamentacion Tedrica

En el campo de la educacion, uno de los aspectos que a lo largo de la historia ha sido
continuamente tratado evolucionando en el tiempo, es la evaluacion formativa (EF). La
evaluacion como tal, ha estado presente dentro del proceso educativo, siendo uno de sus
edlabones principales e infaltable en la ensefianza y aprendizaje. En cuanto a la EF, una de las
primeras conceptualizaciones fue la propuesta por Scriven (1967), citado por Martinez Rizo
(2012), lacual describe que se diferencia de la evaluacion sumativa o final, ya que esta se realiza
antes de terminar un programa o curso, en otras palabras, se realiza durante el curso en si. A
partir de ahi, se pueden sefialar varios autores que han aportado ala expansion del significado de
la EF. A continuacion, se presenta la definicion de EF, desde un punto de vista del proceso de
concepcion alo largo del tiempo realizadapor Brookhart (2009), citado en Martinez Rizo (2012),
resumidaenlaTabla 1.
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Tablal
La definicidn de evaluacion formativa: un concepto en expansion
Autor Scriven - 1967 Bloom - 1971 Sadler - 1989 Black-Wiliam -
2009
Concepto de Informacion sobre ...que el maestro ...y los alumnos ...y que motiva
EF procesos de puede usar para  para alos
ensefianza tomar decisones mejorar su alumnos
y aprendizaje... instruccionales... propio
desempefio...

Nota: Adaptados de Brookhart (2009), citado en Martinez Rizo (2012)

En base a estos elementos conceptuales referidos en la Tabla 1, la EF se puede establecer su
definicion como “Un proceso mediante el cual se recaba informacion sobre el proceso de
ensefianza aprendizaje, que |os maestros pueden usar paratomar decisionesinstruccionalesy los
alumnos para mejorar su desempefio, y que es una fuente de motivacion para los alumnos”
(Brookhar, 2009. p. 1, citado en Martinez Rizo, 2012).

Estos aspectos explorados indican que, iniciamente la evaluacion tradicional se centraba en
medir por medio de exdmenes el aprovechamiento de |os estudiantes en una asignatura 0 curso
(Black & Wiliam, 1998). No obstante, al finalizar € siglo XX, comenzé a ganar relevancia que
no solo se evaluara con un examen final el aprendizaje, mas bien, la evaluacion debia estar
presente durante todo el proceso de aprendizaje del estudiante (Sadler, 1989).

En estas circunstancias, |a EF también conocida como evaluacion para el aprendizaje, busca que
el docente disefie estrategias de aprendizaje, convirtiéndose a su vez en un guia, que, por medio
del seguimiento a los estudiantes, estos desarrollen un sentido de responsabilidad y valoren el
aprendizaje del cual participan (Cruzado Saldafia, 2022). Por tanto, su estudio y evolucién en el
tiempo es importante conocerla, esto permitird replantear la EF, sabiendo que una de las
dificultades més complgas es llevar a la practica educativa dicha evaluacion, que es
prominentemente cualitativa, ademas, incide directamente en € rendimiento académico de los
estudiantes (Garcia et a., 2021).

En el tiempo, la EF se ha ido transformado con € fin de anexionar estrategias pedagdgicas que
1):1
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agreguen mas dinamismo alas clases, donde el estudiante no es solo un escucha, sino el principal
actor. La suma de herramientas tecnoldgicas y digitales has permitido que esta evaluacion sea
didacticamente interactiva y con la capacidad de singularizar € aprendizaje, haciendo posible
unaretroalimentacion instantéaneay profunda (Wiliam, 2018). Los cambios que ha sufrido la EF,
tienen lafinalidad de mejorar la calidad de la ensefianza y aprendizaje, 1o cual esimpulsado por
la revolucién educativa a raiz del Covid-19, las exigencias de la educaciéon moderna y €l

aprovechamiento de | as tecnol ogias digitales actual es.

Evaluacion Educativa

Para entender el concepto de evaluacion formativa esimportante explorar laraiz, en este caso, la
evaluacién en € contexto educativo. En el interior del sistema educativo regular laevaluacion se
extiende a varios componentes como |os programas, lasinstitucionesy el comportamiento de los
estudiantes (Poggi, 2008; Pablos, 2009). También, hay otrostipos de el ementos atener en cuenta,
tales como, aspectos internosy externos, asi también, cualitativosy cuantitativos (Poggi, 2008).
La evaluacion de la educacion implica varios componentes dentro del sistema educativo, como
los programas, las ingtituciones y el comportamiento de los estudiantes (Poggi, 2008; Pablos,
2009). Ademas de los aspectos técnicos, también hay aspectos conceptuales que deben tenerse
en cuenta, por ejempl o, aspectosinternos/externosy cualitativos/cuantitativos (Poggi, 2008). De
lo anterior citado, se destaca € enfoque integral de la evaluacion, este es importante al usar
Kahoot como medio de evaluacion formativa, ya que no solo se busca saber en nivel del
conocimiento que el estudiante pueda a canzar, sino también que, la participacion, lamotivacion
y su comportamiento sea incidido en el proceso.

En el presente siglo, el avance del concepto de eval uacion como parte de |0s procesos educativos
esdréstico. Esta se utiliza para determinar |os resultados del aprendizaje y mejorar |os estandares
de la educacion (Davila Alfonso, 2022; Mora, 2004). Ademas, la Evaluaciéon no es un smple
aspecto cuantitativo, sino un proceso que determina la implicacion de los alumnos de forma
activa (Licea et a., 2004). Sirve para muchos propésitos, tales como, dar retroalimentacion

dentro del proceso de aprendizaje, estimular a los alumnos y valorar las competencias dadas
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(Beltran Buelvas, 2023). El punto de vista histérico muestra una transicion hacia el uso de
paradigmas inclusivos, donde el enfoque no es solo en e rendimiento del aprendizaje como
resultado de la realizacion de tareas (Beltran Buelvas, 2023). En la actualidad, |a evaluacion se
concibe como parte del proceso de ensefianza 'y aprendizaje que propicia el desarrollo continuo
y el gjuste a las necesidades imperantes de los educandos (Dévila Alfonso, 2022). Para €
propésito de este estudio, la evaluacion también resulta Util para que los profesores reflexionen
sobre su préactica docente (Davila Alfonso, 2022; Mora, 2004).

En consecuencia, esevidente quelaeva uacion educativayano es solo uninstrumento paramedir
el aprovechamiento, mas bien, evoluciond para convertirse en un proceso interactivo y
participativo, donde & estudiante es el centro, a su vez, anima e inspiraa docentey alumno de

forma reflexiva durante el proceso de ensefianzay aprendizaje, lo cual fortalece la educacion.

Tipos de Evaluacion en la Ensefianza
A continuacién, se exploran diversos tipos de evaluacion en la educacion, con el fin de conocer
el punto de vista de sus autores y dar solides a la eval uacién que embarga a este estudio.

Evaluacion Normativa y Criterial. En este sentido, |a evaluacion pueda variar en
tiposy propositos. Heredia Manrigque (2009), hace referencia que la evaluacion didactica puede
ser normativay criterial. Lanormativa, tiene un aspecto mastradicional, la cual tiene el objetivo
de seleccionar a los estudiantes segln su rendimiento, reconociendo € talento de alumno, en
cambio, la criterial busca que todos lleguen a la comprension de los objetivos educativos
trasados, sin necesidad de comparar unos con otros.

Evaluacion Cuantitativay Cualitativa. Otro autor como, Paredes Mallea (2020), se
centra en |os tipos evaluacion cuantitativa y cuadlitativa. La cuantitativa o también [lamada de
desempefio, selaimparte luego del desarrollo del aprendizaje y completa dicho proceso, ya que,
la informacion dada por ella aporta a la planificacion general del curso, siendo, “el producto y
resultado de este tipo de evaluacion una calificacion o nota. Hasta ahora la calificacion ha sido
el criterio predominantey el punto de referencia para conocer el grado y nivel de aprendizaje que

un estudiante tiene” (Paredes Mallea, 2020, p. 93). Por otro lado, la evaluacion cualitativa va de
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la mano con el avance de |os aprendizajes, siendo su objetivo principa "formar, es decir, sefidar
alos estudiantes|os caminosy las rutas para que puedan avanzar en la profundizacién, experticia
y calidad de sus aprendizajes’ (Paredes Mallea, 2020, p. 94). Estos tipos de evaluacién no son
excluyentes entre si, por lo contrario, se complementan, de estaforma, la evaluacion cuantitativa
no es suficiente para evidenciar un aprendizgje eficiente, debe desarrollarse la evaluacion
cualitativa para que €l proceso seaideal.

Evaluacion Inicial, Formativa y Sumativa. Diversos autores, conceptuaizan a la

eval uaci én en ambientes educativas de multiples maneras, sin embargo, una de lastipificaciones
mas reconocidas es la que involucra las diferentes funciones de la eval uacion segin e momento
de lamisma. Por ende, al planificar didacticamente es necesario tener claro |os momentos del
proceso educativo y lostipos de evaluaciones a utilizar alo largo del periodo académico. De ahi
gue resaltala evaluacion Inicial o Diagnostica, Formativay Sumativa.
Este model o de evaluacion segun el momento evaluativo, es utilizado por |os docentes mediante
un enfoque sistemético y reflexivo que ofrece retroalimentaci on permanente durante laensefianza
(Guerra Sidler et al., 2023). También, admite informacion sobre el crecimiento académico de los
estudiantes, la misma es analizada para comprender susinsuficiencias, identificando |os desafios
gue enfrentan, causando la modificacion de los métodos de ensefianza para ayudar a los
estudiantes. A partir de este andlisis, se exponen las principales ideas sobre la evaluacién
enfocada en & momento.

Evaluacion Inicial. También Ilamada diagndstica, de forma general se lleva a cabo al
comenzar un proceso de ensefianza-aprendizaje en alguna asignatura o programa académico.
Tiene como principal objetivo dar evidencias del conocimiento previo, destrezas y otras
habilidades del estudiante sobre una tematica en particular que esta en vias de desarrollarse.

Al respecto, en opinion de Black y Wiliam (1998), la eval uacion formativa ayudaalos profesores
a conocer desde el principio |os conocimientos previos de |os alumnos, sus habilidadesy puntos
débiles, facilitando asi la preparacion de las actividades de ensefianza-aprendizaje. En
coincidencia, el portal ELSEVIER (2024), sefiala que la evaluacion formativa permite a los

profesores a gestionar su anticipacion y aconstruir oportuni dades de aprendizaje méas pertinentes.
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También puede ayudar a los estudiantes a comprender mejor la relevanciadel curso y afijarse
objetivos de aprendizaje al canzables. En si, lainformacion que proviene de la evaluacion inicial
es considera de gran importancia, ya que permite seleccionar las estrategias de ensefianza
adecuadas segun las particul aridades obtenidas en dicha eval uacion.

Evaluacion Formativa. La evaluacion que corresponde a los aprendizajes y

competencias, también es |lamada formativa, la cual plantea como objetivo la realizacion del
seguimiento a progreso delos estudiantes, su capacidad paraensefiar segiin €l propdsito y ayudar
en lavaloracion y mejora de los aprendizajes en cuestion. Este tipo de evaluacion no tiene una
estructura definida, ya que es continua y sufre cambios en funcion de las necesidades de los
alumnos.
Lajustificacién aportada por Hattie (2009) engloba la evaluacién formativay especialmente la
retroalimentacion eficaz. El trabajo de los profesores en este caso permite a los alumnos
comprender sus errores, hacer correcciones y progresar en la educacion, ya que evallan
determinados aspectos del rendimiento de los alumnos. En este sentido, Wiliam (2011) también
analiza las ventgas de la evaluacion formativa en relacion con la mejora de los alumnos
pertenecientes a la escala de autorregulacion. La tecnologia como Kahoot puede facilitar la
implementacion de la evaluacion formativa debido al hecho de que permite la administracion de
tales pruebasy la retroaimentacion instantdnea de | os resultados.

Evaluacion Sumativa. La evaluacion sumativa se aplica por lo general hacia el final de
un proceso educativo, y su finaidad es saber en qué medida los alumnos han alcanzado los
objetivos de aprendizaje en un contexto especifico. Suele ayudar en cuestiones mas serias, como
lacalificacion de los alumnos o la conformidad con determinadas calificaciones, ya que suel e ser
formal.

En un intento de destacar la esencia de la evaluacion sumativa, Stiggins (2005) sogtiene que la
evaluacién sumativa debe facilitar 1a consecucion de los objetivos educativos. No obstante, es
importante sefidlar que la evaluacion sumativa no debe ser el Unico tipo de evaluacion utilizado

en el aula, el aporte de cada una de |as eval uaciones mencionadas segin el momento de la clase

UBE L
@ La Universidad para todos

16



UBE UNIVERSIDAD )
& BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
'3 DEL ECUADODR

o del proceso de aprendizaje, pueden incurrir en un espectro més amplio y valedero de la
evaluacion del estudiante.

Por otro lado, McMillan y Schumacher (2014) también enfatizan que la evaluacién sumativa
debe ser coherente con los objetivos de aprendizaje y debe arrojar resultados validos y fiables
sobre el rendimiento de los alumnos. No obstante, debe quedar claro que el propésito de la
eval uacion sumativa no debe limitarse Unicamente ala val oraci on de | os conoci mientos retenidos
por los alumnos, sino que también debe evaluarse € nivel de destrezas y competencias

alcanzadas.

Definicion y Desarrollo dela Evaluacion For mativa

Laevaluacion formativaes un proceso que se esta desarrollando de forma continua en la préctica
docente, orientado a la megjora del aprendizaje a través de aportes constructivos y mas adn,
practicos inmediatos. A diferencia de las pruebas puntuales, que evaltan al fina del periodo de
aprendizaje del curso, la evaluacion del aprendizaje se centra en los elementos del proceso de
instruccion con el fin de promover el rendimiento de los alumnos (Black & Wiliam, 1998). Su
desarrollo ha estado influido por la exigencia muy discursiva de un enfoque centrado en €
alumno, en & que los estudiantes puedan recibir retroalimentacion pertinente y modificar €
proceso de ensefianza-aprendizaje para apreciar sus puntos fuertes y débiles (Sadler, 1989).

En este momento, |a nocion de eval uacion formativa ha cambiado por una de amplio a cance que
abarcano solo la orientacion hacialos resultados académicos, sino también las esferas emocional
y conductual que a su vez influyen en el aprendizaje (Andrade, 2010). De estaforma, el amplio
alcance de la evauacion formativa no se limita a un mero examen de desempefio, sino también

al cultivo de competencias apropiadas y habilidades de pensamiento critico.

Tecnologia al Servicio dela Evaluacion For mativa

El uso de la tecnologia en la evaluacion formativa ha facilitado € proceso de ensefianza-
aprendizaje mediante & uso de herramientas interactivas capaces de favorecer la
retroalimentaci én. Aplicaciones como Kahoot, por ejemplo, muestran como laincorporaci én de
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elementos de juego y lainteraccién digital pueden mejorar la participacion de los estudiantes y
proporcionar un enfoque més atractivo e interactivo a las evaluaciones formativas (Plump &
LaRosa, 2017).

L as tecnologias digitales facilitan no solo la recogida de datos en tiempo real, sino también €
andlisis del progreso de latarea del alumno por parte del profesor, de modo que la ensefianza
puede modificarse en funcién de las necesidades que se hayan detectado. También promueven €
autoaprendizaje, ya que los estudiantes pueden hacer un seguimiento de su progreso y obtener
retroalimentaci n inmediata sobre sus respuestas (Wang, 2015).

L os efectos de laincorporacion de la tecnologia en la educacion superior han sido ampliamente
investigados y se ha demostrado que aumentan el incentivo, la responsabilidad y €
aprovechamiento educativo de los estudiantes, especialmente en asignaturas dificiles como
Estadistica (Licorish et al., 2018).

La Evaluacion en el Contexto de la Universidad Técnica de Babahoyo

La evaluacion en la educacion superior, incluida la Universidad Técnica de Babahoyo (UTB),
sigue adaptandose a las demandas del entorno digital y pedagdgico. En este contexto,
herramientas como Kahoot se ainean con la necesidad de metodologias innovadoras,
permitiendo mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje mediante actividades lUdicas y
retroalimentacién inmediata. La UTB también ha experimentado transformaciones que buscan
sumar de forma gradual de tecnologias académicas gue incentiven la participaci én y donde €l
estudiante sea el centro de la actividad.

En este caso, la UTB destaca la importancia de las TIC en su enfoque educativo como
herramientas esencial es para mejorar |0s procesos de ensefianza e investigacion, a mismo tiempo
gue se fortalecen los lazos comunitarios. En tan situacién, la UTB utiliza una variedad de
tecnologias para facilitar € aprendizaje dentro de su comunidad estudiantil y promoverlo,
especialmente en areas rurales donde el acceso a recursos digitales puede ser limitado (Aranda
Aranda, et d., 2022). Los métodosimplementados van desde plataformas en linea e interactivas

hasta medios mas comunes como la radio o television. Asi también, la UTB incorporalas TIC
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mediante un sistema de gestion académica conocido como SAI-UTB, que integra procesos
administrativos y educativos en una sola plataforma. Ademés, cuenta con un Entorno Virtual de
Aprendizaje (EVA) Moodle, en cuyo caso se fomentael uso de herramientas para presentaciones
y difuson de informacién, asi como también tareas de aprendizaje y colaboraciones entre
comparieros, incorporando distintos medios y herramientas virtuales como PowerPoint, Prezi,
SlideShare, o videos Y ouTube, también, otras como Canva, EducaPlay, Quizziz, Kahoot entre
otras, con el fin de mejorar lacalidad del proceso instruccional educativo.

Ademasde eso, el empleo delaaplicacion Moodle ayudaen lamejorade las habilidades mentales
al permitir tanto estudiantes como profesores acceder facilmente amateriales educativosen linea;
por otro lado, Zoom simplificalas videoconferenciasy encuentros en tiempo real fomentando la
comunicacién y el aprendizaje smultaneo (Aranda Aranda, et al., 2022).

Esta gama de tecnologias que transforman el proceso educativo, también se pueden incorporar a
la evaluacion formativa que se realiza en la UTB. La evauacion formativa durante el proceso
educativo, en laUTB, representa el 65% de la calificacion durante el primer parcid. En cambio,
en el segundo parcial la evaluacion formativa, represente el 35% de la nota del segundo parcial.
Esto se da, ya que, en e segundo parcial se afiade el proceso PIS (Proyecto Integrador de
Saberes). De esta manera, la evaluacion formativaen laUTB, presentarelevanciaen latotalidad
delaevaluacion del aprendizaje durante el proceso de ensefianza, recal cando que el docentetiene
lalibertad de postular 1a forma en que genera dicha evaluacién y las herramientas tecnol 6gicas
gue la acompafian.

Por tales situaciones, Kahoot es una plataforma idea para participar del proceso de evaluacion
formativa en la UTB, en concreto en la carrera de Psicologia, asignatura de Estadistica. Esta
cétedra posee componentes tedricosy practicos, que se pueden valorar formativamente mediante
Kahoot, agregando la dinamica correspondiente que debe tener 1a formacion moderna, a su vez,
fortalece la utilizacion de tecnologias en la educacion, contribuyendo de forma directa a

complimiento de |os estandares modernos que se exigen en la academia universitaria.

Solucionesy Retos en la Evaluacion For mativa
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Entre las principal es soluciones paralaimplementacion efectiva de la evaluacion formativa esta
la adopcion de tecnologias digitales que permiten readizar evaluaciones dinamicas y continuas.
Sin embargo, un reto persistente es la resistencia a cambio tanto de docentes como de
estudiantes, quienes a veces prefieren métodos tradicionales (Dicheva et al., 2015). Ademés, la
falta de infraestructura tecnol 6gica adecuada puede limitar €l uso 6ptimo de estas herramientas,
especiamente en &reasrurales.

En e marco de la evaluaciéon el CACES, de las Instituciones de Educacion Superior (IES),
menciona sobre € uso de las TAC, que se debe evidenciar € uso constante de estas tecnologias
a nivel académico, las cuaes permiten abordar la educacion segun las corrientes y demandas
actuales de la sociedad digital e interconectada. Estas herramientas resultan fundamentales para
fomentar una € aprendizaje, la evaluacion sistematica, la retroalimentacion, la conectividad y
mas instancias que respalde la mejora de los procedimientos académicos en las instituciones
educativas superiores, garantizando asi la calidad y eficiencia en € cumplimiento de las
normativas nacionales (CACES, 2023). De esta forma, la UTB se alinea con las exigencias y
normativas que exigen los organismos de control en la educacion superior con respecto a la
integracion de las tecnol ogias digitales que contribuyan a desarrollo de las competencias de los

futuros profesionales del pais.

Herramientas Digitales en la Educacion Superior

En laactualidad, los entornos interactivos en la educaci 6n superior fomentar laautoevaluaciony
motivacion de |os estudiantes gracias alas herramientas digitales han revolucionado la formaen
gue se imparte la ensefianza. En este contexto especifico Kahoot, destaca por su enfoque
innovador que combina el aprendizaje através de juegos para mejorar € proceso de aprendizaje
(Wang & Tahir, 2020). Igualmente, este tipo de recursos dan facilidad a una comunicacion mas
eficiente entre docente y alumno, permitiendo, sobre todo al docente, gjustarse alas necesidades
individuales del alumno.

Uso de Tecnologias Digitales en la Educacion Superior

En las Ultimas décadas, ha habido una tendencia creciente en € uso de las tecnologias digitales,
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gue se ha visto estimulada por la popularidad del e-learning. Estas tecnologias digitales de la
comunicacién y la informacién en la ensefianza superior no solo sirven para mejorar € acceso.
También fomentan la participaciéon de los estudiantes. Estudios realizados recientemente han
demostrado que la gamificacion y las aplicaciones méviles han cambiado las aulas tradicionales

anadiendo metodol ogias flexibles y divertidas (Rodriguez et d., 2017).

Definicion de Kahoot Como Herramienta Educativa
El marco tedrico parala aplicacion de Kahoot toma prestado el juego en actividades educativas,
donde se integran mecanicas en entornos de aprendizaje, necesitando el uso de tecnologias
moviles 0 equipos con conectividad, con laintencién de mejorar el compromiso, la motivacion,
el aprendizaje, entre otros aspectos que producen una ensefianza efectiva y dgnificativa
(Dicheva et a., 2015; Martinez Lépez et al., 2022). La teoria del aprendizaje activo también
proporciona una justificacion adiciona para su aplicacion, ya que involucra la participacion
activadel alumno en el proceso de aprendizajey laautoeval uacion simultdneamente en cua quier
momento, siendo una herramienta innovadoray que coincide con la parte activade la educacion,
siendo un arma gue puede utilizarse en distintos momentos del proceso educativos y desde
distintas perspectivas docentes (Amico et al., 2017).

Estudios como los de Martinez Lopez et al., (2022) y Machaca-Huamanhorcco, (2022), dan
evidencias de las potencialidades y virtudes de Kahoot, mejorando e desenvolvimiento
académico de los alumnos, demostrando que los grupos experimentales, al involucrarse con €
entorno de Kahoot y las dinamicas que esto implica, muestran excelentes calificaciones que los
grupos de control. Esta informacion permite tener una base solida para aprovechar, tanto la
herramienta Kahoot, como el momento educativo actual, donde se espera que los procesos de la
ensefianzay el aprendizaje este relacionados con el uso de tecnol ogias educativas.

A su vez, Kahoot, ha comprobado €l efecto que causa en la motivacion, la competencia, la
colaboracion, y otras experiencias de aprendizaje en varias asignaturas tanto a nivel béasico,
bachillerato y superior (Amico et a., 2017; Machaca-Huamanhorcco, 2022). A pesar de estos

resultados, los estudios también demuestran que, aungue muchos docentes conocen y usan en
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ocasiones Kahoot, los mismos docentes o instituciones de educacion no han generalizado su
empleo de forma constante y periddica (Coronel Herediaet al., 2022). Esto da la pauta para que
se continue explorando sus beneficios y a su vez buscar la instrumentalizacion general de la
herramienta Kahoot en la educacion.

En si, Kahoot es distinguido como un recurso que, diado a una estrategia favorable, causa

resultados positivos en la ensefianza, beneficiando directamente el aprendizaje delos estudiantes.

Uso de Kahoot en la Educacion Superior

L a educacion superior, estéd enfocada en vitalizar |os momentos de interaccion y participacion de
los estudiantes en un entorno dindmico que facilite un aprendizaje efectivo y les permite evaluar
el contenido conceptual y metodoldgico presentado en clase, preparandolos para su etapa
profesional, siendo ahi, donde se produce una reconfiguracion del aprendizaje que va desde lo
individual haciala socializacion y es en este contexto emergente se combinan elementos web y
fisicos, buscando herramientas que puedan mezclarse en estos nuevos ambientes educativos
(CopetaMosquera, 2022; Giménez Leal y De Castro, 2020). Lo descrito conllevaalaeducacion
superior a apoderarse de mecanismos y recursos gque puedan favorecer las competencias de los
futuros profesionales en el desarrollo de su formacion.

De esta forma, Kahoot se convierte en una herramienta que brinda la oportunidad tanto a
profesores como a estudiantes de influir directamente en la experiencia académica cotidiana,
permitiendo evaluar y compartir conocimientos en tiempo real y participar en debates
constructivos para recibir retroalimentacion y explorar los contenidos en mayor profundidad.
Ademas de su uso en educacion obligatoria y superior; cada vez méas se esta empleando en |a
capacitacion laboral, sectores como el marketing y la gestién de recursos humanos entre otras
areas formativas (Heredia-Sanchez, 2023; Herndndez Conde & Caamafio Alegre, 2022; Marti y
Garcia, 2021). Es importante notar que, la aplicacion Kahoot, estd yendo més alla que solo la
situacion de formacion académica a nivel superior, S no que, esta siendo utilizada por empresas
interesadas en contar con las fortalezas de esta herramienta, su adaptabilidad u orientacion auna

gran gama de usuarios que desean mejorar su aprendizaje por medio de tecnol ogias emergentes
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de f&cil uso.

Es por eso que, Kahoot con fines educativos a nivel universitario ha demostrado ser un estimulo
para el interés y la participacion activa de los estudiantes en cursos exigentes o de mayor
desarrollo, donde, €l instructor puede, en un corto periodo de tiempo, sefialar |as éreas en las que
los estudiantes tienen dificultades de comprension, modificando asi laimparticion de laleccién
tras larealizacion de los cuestionarios (Licorish et al., 2018). Esto demuestra la versatilidad que
tiene como una herramienta |Gdica-participativa, integrando al profesor y estudiantes, en
cooperaciones individuales 0 en equipos.

Al ser Kahoot una de las herramientas educativas més utilizadas, se puede encontrar multiples
estudios queinforman sobre el destacado aporte en gamificacion, incidiendo en el fortal ecimiento
del rendimiento, la motivacion y la consecucion resultados de aprendizajes favorables en la
educacién superior, tanto en asignaturas como lengua extranjera y administracion de empresas,
ha demostrado su eficacia en la autoevaluacion (Graval os-Gastaminza et al., 2022; Hernandez-
Ramos et d., 2020; Martinez Lirola, 2022; Martinez Lopez et al., 2022). Estos estudios
demuestran la utilidad de Kahoot como herramienta beneficiosa en la educacion superior, de ahi

gue, conocerlay profundizar en ella enriquece y sustenta la presente investigacion.

Fundamentos Tedricos del Uso de Kahoot en la Evaluacion Formativa

Aprendiendo con Juego

La aplicacion de elementos de juego en ambitos no relacionados al entretenimiento (conocida
como gamificacion) ha probado ser efectiva para estimular lamotivaciony € compromiso delos
estudiantes al hacer que el proceso de aprendizaje sea més entretenido y dinamico. En este caso,
Kahoot, una plataforma educativa basada en juegos didacticos formativos motiva a los
estudiantes y fomenta su participacion a realizar evaluaciones dentro de un entorno ludico
(Pintos Diaz, 2017). Esta herramienta facilita la participacién activamente de |os estudiantes en
su propio aprendizajey les brindan una experienciaeducativa positivay estimulante (Pintor Diaz,
2017). También, el aspecto de juego, sus colores, sonidosy formas, dan una motivacion extra a

los estudiantes para participar de las evaluaciones. La Figura 1, muestra el aspecto de esta
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Estadistica Como Disciplina en la Carrera de Psicologia

A pesar quelaPsicologiaesunacienciasocial y estudian las parti cularidades del comportamiento
humano, no esta excepta que entre su malla curricular se encuentre la catedra de Estadistica. La
Estadisticacomo cienciaestdinmersaen cas todas|as areasdel conocimiento y esunaasignatura
del llamado tronco comin en muchas carreras universitarias. De tal manera, en opinion de
Sulbaran (2023), el futuro psicologo debe estar familiarizado en las propiedades numéricas y
medidas de todos los instrumentos que utiliza en su practica profesional. Ademas de eso, es
crucial que comprenda como aplicar la l6gica general en el campo de lainvestigacion y pueda
distinguir conceptos clave, tales como la escala de medicion, las relaciones entre variables y la
distribucién paramétrica de los datos. En este sentido, la Estadistica mantiene un papel
importante en laformacion profesional del psicologo.

EnlaUTB, en lacarrerade Psicologiala catedra de Estadistica se comparte en €l tercer nivel, es
unamateriadel tronco comuny por medio de ella, se sientan las bases de la estadistica descriptiva
e inferencial que aporten a las futuras investigaciones, estudio o proyectos en el esta ciencia
social. En este contexto, la utilizacién de la aplicacion Kahoot, pueden favorecer la evaluacion
formativa de | os estudiantes de la carrera de Psicol ogia, promoviendo mejoran en sus resultados
académicos. Adicionamente, se inserta al estudiante en procesos més dindmicos, competitivos
y colaborativos, 1o cual puede beneficiar el desarrollo de habilidades blandas, que también se
busca fortalecer en la educacion superior, y en especial en la carrera de Psicologia.

Hay que tener en cuenta que, la asignatura de Estadistica, en unaciencia social como Psicol ogia,
hasta cierto punto resulta ser resistida por los estudiantes, sobre todo en los primeros niveles.
Estudios como los de Roque (2002) y Comas et al., (2017), evidencian que los estudiantes de
carrea de Psicologia que cursan la materia de Estadistica, generalmente tiene actitudes negativas
hacia esta asignatura, debiéndose en muchos casos, por las malas experiencias en € nivel medio
0 el rechazo previo a estudiar matematica en una ciencia social. Sin embargo, esto puede
repercutir en su proceso de aprendizaje y por ende en € rendimiento académico.

Ademés, segin Comas et al., (2017), d persistir esta barrera a la Estadistica por parte del
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alumnado, la misma se va empeorando a medida que se progresa en los niveles de estudio,
trayendo problemas en lacomprension estadistica el querer realizar investigaciones o elaboracion
delatesisal final delos programas de estudio, ya que el uso de Estadistica es parte sustancia en
las investigaciones actuales, aun en Psicol ogia.

Es estas circunstancias, €l uso de Kahoot, podria contribuir en mitigar la resistencia hacia la
Estadistica en los estudiantes de |la carrera de Psicologia. Investigaciones como las de Rojas-
Viteri et al., (2021) expone lo motivados e involucrados en la ensefianza que se encuentran los
alumnos del programa de Psicol ogia como resultado de afiadir el uso de Kahoot en la evaluacion

de diversos contenidos de la catedra de Estadistica.

Sustento Pedagogico de la Investigacion

La investigacion presente se basada en enfoques educativos que resaltan la construccion
dinamica del saber y se gjustan a entorno tecnologico actualmente vigente. Este respaldo se
sustentaen el constructivismo convencional que hadado paso a constructivismo digital. Por otro
lado, el conectivismo esuna corriente educati vafrecuentemente utilizada en estostiempos, donde
los participantes y los contenidos del proceso de ensefianza pueden estar interconectados. Estos
antecedentes pedagdgicos justifican el uso de herramientas tecnol égicas digitales como Kahoot

para mejorar |la ensefianza.

Constructivismo

El enfoque del constructivismo propuesto por Piaget y Vygotsky argumenta que los alumnos
crean de forma activa su conocimiento basandose en experiencias anterioresy lainteraccion que
tienen en su entorno (Piaget 1970; Vygotsky 1978). Este método se orienta hacia el aprendizaje
significativo y destaca la labor del profesor como facilitador que asiste a los alumnos en la
reflexion y resolucién de problemas.

En esta situacion especifica Kahoot fomenta |os principios constructivistas al :

* Promover la participacion activamente de los alumnos a través de quizzes interactivos que

estimulen lareflexion y comprension (segin Wang en 2015).
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* Ofrecer una respuesta rapida esencial para fortalecer los conocimientos y adaptar el proceso de
aprendizaje sobre lamarcha (Licorish et a., 2018).

* Incentivar a los alumnos a participar activamente en la experiencia educativa a través de
actividades divertidas y didéacticas ayuda a mejorar su disposicion hacia materias desafiantes

como la Estadistica.

Constructivismo Digital

Cuando el desarrollo de la educacidn se enmarca en la utilizacion de recursos tecnol 6gicos,
entonces se encuentra bajo en constructivismo digital, que es una version modernay actualizada
del constructivismo clésico. Se enfoque se dirige a

e Participacion del alumnado en actividades interactivas, respetando las necesidades
individuales de los discentes, mediante dispositivos moviles y plataformas digitales
(Wang & Tahir, 2020).

e Crear espacios de col aboraci én donde | os alumnos puedan adquirir conoci mientos no solo
de sus propias respuestas sino también de las de sus comparieros (Licorish et al., 2018).

e Los espacios para adquirir conocimientos por parte de los estudiantes son dados por la
colaboracion entre ellos y |as reflexiones de sus propias vivencias durante la ensefianza
(Licorish et a., 2018).

e Combinacion de tecnologia y pedagogia con le fin de realizar més colaborativa y
accesible en proceso académico, volviendo el aprendizgje significativo.

De esta manera la EF se convierte en una vivencia interactiva relacionando efectivamente las

herramientas digitales y € desarrollo del conocimiento.

Conectivismo

Por otro lado, el Conectivismo, presentado por Siemens (2005), redefine la asimilacion de
saberes en un entorno globalizado donde las redes digitales y sociales son fundamentales para
acceder al saber. Esta perspectiva sostiene que el aprendizaje no se circunscribe Gnicamente al

individuo, sino que se extiende a las rel aciones que establece con fuentes externas.
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En el contexto de este estudio, que analiza Kahoot, se sostiene que:

e Segun establece Wang (2015), trabaja de forma asistida y de mutua colaboracién entre
los recursos educativos que vinculan alos alumnos y |os profesores durante € proceso
académico en tiempo real, aportando de manera provechosa a lainstruccion.

e Lastecnologias son constantes colaboradoras en la promocion de los saberes, y esto se
logra mediante el aprendizaje en grupo y el compromiso de |os participantes (Rodriguez
eta., 2017).

e Al andizar el conjunto de datos y respuestas, luego de la aplicacion de Kahoot, los
estudiantes reflexionan sobre el trabajo realizado y pueden corregir |0s conceptos gracias
alas observaciones realizadas.

El conectivismo incita a trabajar en redes, |legando mas alla del aprendizaje individual, de esta
forma sostiene que a utilizar Kahoot como una plataforma de EF incorpora métodos activos de
ensefianza. Estas teorias justifican e uso de Kahoot como una herramienta eficaz para la
evauacion formativa, adaptada a las necesidades y demandas de la educacion superior
contemporanea.

Al examinar cOmo estas herramientas promueven los esquemas basicos del aprendizaje activo,
el aprendizaje digital apoyado en tecnologiay el aprendizaje colaborativo en laWeb, sellegaa
entender la importancia de la conexion entre los principios didécticos mencionados y la
evaluacion formativa con Kahoot.

En este sentido, un principio que concuerda plenamente con la dinamica propuesta por Kahoot,
es cuando los alumnos interacttan directamente con el contenido educativo, lo cual se relaciona
directamente con e enfoque del constructivismo educativo que se fundamenta cuando el
aprendizaje se desarrolla en momentos activos de la clase entre los estudiantes y el tutor. En
consecuencia, a responder preguntas en tiempo real, |o0s estudiantes no solo ponen de manifiesto
su nivel de conocimiento, sino que también reflexionan sobre sus errores gracias a feedback
inmediato lo cual fortalece su comprension y promueve un aprendizaje mas profundo y
provechoso (Licorish et a., 2018). Estos métodos se alinean con lo presentado por Vygotsky

(1978) sobre el aprendizaje guiado por el docente, |o cual se corresponde con |os procesos donde
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el profesor actlia como facilitador y utiliza los resultados para adaptar |a ensefianza, todo esto
vuelve estos procedi mientos mucho més beneficiosos.

Enlo querespectaal constructivismo digital, se manifiestaen lapracticaa emplear Kahoot desde
dispositivosmovilesy plataformasinteractivasen el aula. Estos recursos convierten la ensefianza
convencional en una experiencia dinamica que implica constantemente al alumnado. Kahoot no
solo evalUa el saber académico, sino que también estimula la motivacion de los estudiantes a
incorporar elementos ludicos y competitivos, aspectos que, segun Wang y Tahir (2020),
fomentan la responsabilidad y la participacion en € proceso de aprendizaje.

Relacionando las teorias educativas y la evaluacion formativa desde la perspectiva del
conectivismo de Siemensen el contexto de Kahoot se puede observar como esta plataformaactta
como un entorno que facilitalainteraccién entre estudiantesy profesores alrededor del contenido
para fomentar un aprendizaje colaborativo en red. Al compartir y analizar los resultados
obtenidos durante las actividades del juego virtual se promueve un proceso donde los alumnos
no solo aprenden de sus propi os aciertosy errores sino también de los de sus comparieros; lo cual
fortalece lanocion de que el conocimiento no esta solo en el individuo sino en las relaciones que
este establece (Siemens, 2005).

En conjunto, estas teorias apoyan € uso de Kahoot en la evaluacién formativa porque permiten
gue los estudiantes participen activamente en su proceso de aprendizaje, reciban
retroalimentacién inmediata y se beneficien de un entorno colaborativo y tecnoldgico que

fomentatanto el desarrollo de habilidades como e compromiso con el contenido.

Estrategias Pedagogicas

Con € fin de simplificar €l proceso de aprendizaje adaptdndose alas necesidades de los alumnos
y los objetivos pedagdgicos establecidos, |0s docentes emplean |as estrategias educativas como
recursos prioritarios. De ahi gque, se usan herramientas digitales que abarcan desde enfoques
convencionales como las clases magistrales hasta métodos mas interactivos y centrados en €l
estudiante como €l aprendizaje basado en proyectos o en problemas (Zabalza 2006). Estos

procesos de formacion son necesarios para hacer frente a los desafios tanto académicos como
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profesionales de su campo, por ende, es esencial contribuir que los alumnos no solo adquieran
conocimientos sino también desarrollar destrezas y actitudes en basa a las tecnol ogias actuales.
En laactualidad se observa una evolucién en las estrategi as pedagdgicas paraincluir tecnologias
digitales en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Como sefial 6 Jonassen (1994), |as tecnologias
transforman la educacion al facilitar experiencias de aprendizaje mas activas y cooperativas, y
no solo ser un proceso més en la labor del maestro. En este contexto especifico de la
investigacion, plataformas como Kahoot, que combinan el aprendizaje activamente participativo
y lagamificacion, son relevantes a sumarse de formainnovadora a enfoques pedagdgicos.

El Ciclo de Aprendizaje Interactivo con Kahoot, es una estrategia pedagdgica, que tiene como
proposito comprometer activamente a los alumnos en un proceso continuado de evaluacion
formativa mediante el uso de dicha plataforma para fortalecer conceptos educativosy evaluar €l
nivel de conocimiento mientras se fomenta la participacion activa de los estudiantes. En
consecuencia, se produce un ajuste constante a teorias pedagogicas basica como €l
constructivismo y el conectivismo, logrando también, que la estrategiaimpulse lainteraccion en
el aprendizaje del discente.

Desde la perspectiva del constructivismo, los alumnos reflexionan sobre sus errores y adaptan
sus conocimientos en funcidn de la retroalimentacion, esto durante el proceso de aprendizaje,
luego de interacttan con el contenido (Vygotsky 1978). De ahi que, Kahoot sirve para facilitar
este proceso a ofrecer feedback durante laeval uacion formativa, queles permite alos estudiantes
identificar sus puntos fuertes y débiles, promoviendo asi un aprendizaje activador y significativo
(Licorishetal., 2018). Ademas, €l profesor amoldalaensefianza paracumplir conlasnecesi dades
especificas del grupo de alumnos, de tal forma que pasa a ser un mediador durante la ensefianza.
Las tecnologias en la persondizacion y dinamizacion del proceso de aprendizaje son de gran
apoyo al constructivismo digital (Jonassen 1994). Esta idea se alinea a lo anterior, a aparecer
Kahoot, siendo una herramienta cuya manera de avaluar crea una experiencia divertida que
incrementa la participacion de los alumnosy mejora su actitud hacia materias complicadas como
la Estadistica (Wang & Tahir, 2020). Este aspecto se fortalece al fomentar el desarrollo de

habilidades analiticas y criticas propias de la Estadistica y fundamentales para los futuros
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psicologos, ya que es un aspecto relevante en el ambito de la educacion superior.

Otro aspecto importante es que el conectivismo respalda la estrategia a poner énfasis en €
aprendizaje en medios digitales, asi que Kahoot |o permite. A esto se suma que esta plataforma
brinda la oportunidad a los alumnos no solo de aprender de sus propi as respuestas sino también
de las respuestas de sus comparieros durante la EF. De esta manera, |os recursos disponibles
propician un aprendizgj e cooperante donde las interacciones entre |os participantes prosperan €
proceso educativo (Siemens 2005).

En definitiva, el Ciclo de Aprendizaje Interactivo con Kahoot, usa tecnologias que auxilian €l
aprendizaje interactivo y adaptable, o cua es un fundamento sdlido en la presente pedagogia, es
decir, no solo lamotivacién y compromiso de |os alumnos se fortal ecen, sino que otros elementos
como la ludificacion, |a retroalimentacion en el propio instante de la EF, la colaboracién entre
estudiantes, ademas del incremento del aprovechamiento, siendo estos aspectos sustanciales en

|a ensefianza universitaria.

Bases normativasy legales

La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), establece gue "se reconoce la educacion
como un derecho fundamental y un deber ineludible del Estado, con énfasis en la calidad y
equidad en los procesos de ensefianza-aprendizaje (Art. 26). Enigud circunstancia el articulo 27
menciona una educacion en base a la generacion de habilidades, capacidadesy participativa. Lo
cua se relaciona fuertemente con la utilizacién de tecnologias de vanguardia en la EF con
Kahoot.

Por otro lado, laL ey Organicade Educacion Superior (LOES, 2018), sefidlaque " lasinstituciones
de educacion superior deben fomentar €l uso de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
(TIC) en los procesos de ensefianza-aprendizaje” (Art. 85), justificando € hecho de integrar
aplicaciones digitales educativas en la EF en esta investigacion. También, el articulo 92 de la
mismaley sostiene que un elemento imprescindible en la educacion superior eslaeval uacion del
aprendizaje en sus distintas formas, o cual promueve € uso de evaluaciones formativas y

continuas como estrategia de aprendizaje.
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De igua manera, € Reglamento de Régimen Académico del Consegjo de Educacion Superior
(CES, 2019), en susarticulos 17 y 19, mencionan que la EF es un proceso flexible, sistematico y
continuo para € meoramiento del aprendizaje de los alumnos, ademas, las evaluaciones deben
fomentar la educacion activa y participativa, € aprendizaje independiente desde €l uso de
diversas estrategias. Estos articulos concuerdan con el uso de herramientas tecnol 6gicas como
Kahoot en laevaluacion.

Otra normativaimportante a considerar es el Modelo de Evaluacion Externadel CACES (2023),
la cual establece que instituciones de educacion superior, como la UTB, deben asegurar la
inclusion de tecnologias educativas y utilizarlas como herramientas de evaluacion de la calidad
de la ensefianza. En un sentido similar, la

Politica Nacional de Educacion Digital (Ministerio de Educacion, 2021) impulsa la utilizacion
de plataformas digitales para fortalecer las tendencias de educacion, tanto en entornos
presenciales, virtuales e hibridos. L os reglamentos y |as normativas sefial ados, apoyan el uso de
Kahoot en la evaluacion formativa del aprendizaje en la educaciéon superior con e fin de

mantenerse acorde alos valores de innovacion y mejora constante.

Criterio de Posicion del Investigador

Lainvestigadora del presente proyecto coincide en laimportancia de la evaluacion formativa en
laeducaci én superior segn |o mencionado por Black & Wiliam (1998). Laevaluacion formativa
resulta fundamental para mejorar el proceso de aprendizaje a permitir que los estudiantes
reflexionen sobre su rendimiento y reciban feedback en la misma clase. A pesar de esto, en €l
ambito universitario ecuatoriano persiste ain una predominancia de enfoques sumativos y
tradicionales en el proceso de evaluacién. Segun |a perspectiva de lainvestigadora educativa; la
ensefianzaen launiversidad tendriaque evol ucionar hacia enfoques de eval uaci 6n més dindmicos
e interactivos centrados en € estudiante, por tales circunstancias se respalda la adopcion de
Kahoot como una herramienta de EF de gran apoyo.

Con respecto a la innovacion y tecnologia en la evaluacion, la escritora de la presente

investigacion se relaciona con o mencionado por Plump & LaRosa (2017), donde destacan que
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Kahoot facilitael aprendizaje basado en lacompetenciay el juego, motivando el discente de gran
manera. También, Wang & Tahir (2020) argumentan gue la integracion de la tecnologia en la
educaciéon superior mejora significativamente la participacion de los estudiantes y la
comprension de los contenidos.

Desde una perspectiva critica, aungue Kahoot es una herramienta poderosa, su impacto depende
del disefio de las estrategias pedagdgicas. Su uso no debe limitarse a la resolucion de
cuestionarios triviales, sSino que debe ser parte de un modelo integral de ensefianza.

La introduccion de herramientas digitales en la ensefianza universitaria se encuentra ante
obstaculos importantes, sobre todo debido a la falta de formacion de los profesores y a la
resistenciaa cambio educativo. Por estarazon lainvestigadorase alineaalo que Licorish et a.,
(2018) menciona, gue muchos docentes alln no cuentan con las destrezas suficientes para utilizar
las tecnologias de la educacion e insertarlas como parte de la préactica pedagogica natural y
constante. En la Universidad Técnica de Babahoyo se observa unafata de uso de tecnologias en
la EF, de ahi que, laintegracion de herramientas digitales en el @mbito educativo es parte de este
proyecto.

Por otra parte, la gamificacion ha sido probada como un método efectivo para incrementar la
motivacion en los alumnos siempre y cuando se utilice de manera adecuada y se establezcan
estrategias claras (Dicheva et al., 2015), lo cual coincide en este estudio. La utilizacion de
Kahoot, por giemplo, ha tenido un efectivo impactante en el compromiso de |os estudiantes, sin
embargo, su aplicacion debe estar alineada correctamente con |os objetivos de aprendizaje para
prevenir un uso superficial. Segun Sadler (1989), en el ambito de |a ensefianza de la Estadistica
se resalta que la EF facultara a los estudiantes a regular su propio aprendizaje; una destreza
crucia en esta materia académica. Lo anteriormente sefialado, es parte de los criterios que la
investigadora asume frente al desarrollo del presente proyecto segun las teorias tratadas en este

capitulo.
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CAPITULO 2: METODOL OGIA PARA EL DESARROLLO DE LA
INVESTIGACIONY ESTUDIO DIAGNOSTICO

Conceptualizacion y Operacionalizacion de las Variables

La Evaluacion Formativa mediante Kahoot

La plataforma Kahoot evalla de manera interactiva mediante el uso de la gamificacion una
participacion activada y fomentan la autoevaluacion de los participantes, razén por la cual ha
resultado ser un recurso muy valioso para los profesores que desean convertir la evaluacion en
un proceso agil y constante. En consecuencia, se tiene un enfogque que se mueve en funcion de
una educacion activa y € aprendizagje continuo, lo cua transforma €l estilo como se evalla
formalmente el aprendizaje volviéndolo més acorde alas exigencias educativas actual es.

En su trabajo Wang y Tahir (2020), enfatizan que en la EF Kahoot funciona bien al mezclar
situaciones de un aprendizaje gamificado y feeback inmediato, con lo cual el estudiante aprende
de si mismo, & reconocer sus errores en el instante de la clase.

Este enfoque promueve un aprendizaje més significativo y refuerza las habilidades de los
estudiantes al transformar laeval uacion en una experienciaagradable. Ademas de esto, se destaca
por los mismos autores, que el entorno competitivo y de colaboracion generado por Kahoot
aumenta la estimulacion del estudiante, asi como también el empefio hacia € estudio de los
contenidos de la asignatura.

Enunorden similar, Licorish et a., (2018) sefialan que Kahoot, aparte de evaluar el conocimiento
también estimula e pensamiento critico y lareflexion en los estudiantes al contestar preguntasy
recibir retroalimentacion respectiva. Esta posicion, ademas de conceder corregir errores propios
de los estudiantes, también accede a que puedan desarrollar habilidades de autocontrol y
planificacion del aprendizaje, quienes son elementos cruciales en el marco de la EF. A su vez,
esta plataforma promueve lainteraccion entre estudiantes y profesores creando un ambiente mas
inclusivo y proactivo (Licorish et a., 2018).

En tal sentido, las teorias anteriores permiten notar en gran manera que Kahoot se puede adaptar

a los requerimientos del estudiantado impulsando un contexto de aprendizaje activo y con
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significado, por tanto, Kahoot es mucho mas que una simple herramienta digital, es un medio

didactico que modificala EF en una buena oportunidad de aprendizaje sustancial.

Aprendizaje de Estadistica

El estudiar Estadistica se basaen e desarrollo de habilidades que capaciten alos estudiantes para
interpretar datos y tomar decisiones fundamentadas en evidencia empirica, y no Unicamente a
entender conceptos mateméticos. En contraparte, el centrarse solo en teoria, es |o que desanima
a los estudiantes, sobre todo de Ciencias Sociales como la Psicologia. Por esto, desde una
perspectiva tedrica y practica simultanea, es posible abordar este aprendizaje mediante dos
enfogques que se complementan entre si: el enfoque tedrico-cognitivo y el enfoque préctico-
contextual .

Al aprender Estadistica es necesario entender |os fundamentos basicos como las relaciones entre
esos fundamentos (Garfied y Ben-Zvi, 2018). Por tanto, el aprendizgje estadistico busca
primordiamente una correcta interpretacion de la informacion, uso adecuado de recursos
gréficosy la concepcion de laincertidumbre. Los mencionados son elementos importantes para
comprender y abordar problematicas reales. Este punto de vista no pretende que los discentes
mecanicen férmulas o procesos, méas bien que fortalezcan la criticidad, la reflexion y la
responsabilidad de los datos que son analizados en estadisticamente.

En otro estudio relevante, Zieffler et al., (2018) dieron importancia al aprendizaje activado y
contextualizado en el campo de la estadistica. Resulta vital que los estudiantes apliquen en la
préctica los conceptos estadisticos mediante proyectos basados en datos auténticos (Zieffler et
a., 2018). En si, este planteamiento practico fomenta el aprendizaje significativo, en el cua los
alumnos no solo comprenden, sino que también emplean la teoria para resolver problemas
especificos y tomar decisiones ancladas en evidencias. Las visiones anteriores abren el camino
para que se incorporen estrategias activas que posibiliten a los educandos poner en practica 'y
reflexionar sobre |0 aprendido de manera efectiva en Estadistica, de modo que, el aprendizgjeira
mas alaque los métodos tradicional es. Esto hace que la estadistica sea una herramienta poderosa

no solo para comprender el mundo, sino también paraimpactar en él.

UBE L
@ La Universidad para todos

38



UBE UNIVERSIDAD )
& BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
'3 DEL ECUADODR

Operacionalizacion de las Variables de Estudio
Tabla?2

Operacionalizacion de las Variables

. Definicién Definicién . .
Variable . Dimensiones I nstrumentos
conceptual Operaciona

Observacion, entrevistaa
docentes y andlisis de registros
en Kahoot.

Haboracion de
cuestionarios en Kahoot.

Encuestas a estudiantes y

Plataforma digital - L,
de Kah que utiliz: Implementacion de Aplicacion en el aulay docentes.
Uso de K oot dinamicas dejuego <100t COMO - como tarea. Revision deinformes y registros
como herramienta 1ueg recurso didéactico ivi
ara la evaluacion de actividad en la plataforma.
., p -
de evaluacion paralaevaluacion

: : interactivay la continuaen la
formativa (Variable g oaimentacion

Independiente)  inmedictadelos o gnaurade

Observacion directa, entrevistas
Insercion en dindmicas de  aestudiantes y andlisis de

Estadistica. juego y conmpeticion. estadisticas de participacion en
estudiantes. Kahoot.
Afianzamiento de Encuestas a estudiantes y
aprendizajes mediantela  docentes. Andlisis de notas antes
evaluacién formativa. y después de usar Kahoot.

Pruebas de conocimiento,
Nivel de conprensionde  encuestas a estudiantes y
conceptos estadisticos. andlisis de resultados de

Desarrollo de :
evaluaciones en Kahoot.

competencias Medicion del

o estadisticas como  impacto del uso de gendimiento académico en - NAISiS decalificaciones y
Aprendizajes comprension, Kahoot en e observacion del progreso en los

) evaluaciones formativas. .
obtenidos de andlisis y aprendizaje de resultados obtenidos en Kahoot.
Estadistica aplicacion en Estadisticaen _
(Variable contextos termnosde  Motivacion y participacion Encuestas a estud lantes,
Dependiente) ~ Practicos mediante  rendimiento, e os estudiantes entrevistas y revision de
Procesos motivacién y ’ estadisticas de uso de Kahoot.
pzfd:g?\?c')zos participacion. Pruebas de retencién de

conocimientos y seguimiento del
rendimiento académico alo largo
del curso.

Fijacion del conocimiento.

En esta investigacion, la tabla que describe las variables opera de manera clara, detallando las
dimensiones conceptuales y practicas tanto del uso de Kahoot como instrumento para eval uar €l
aprendizaje formativo, como de |os conocimientos adquiridos en Estadistica.

El empleo de Kahoot como recurso para evaluar de manera formativa se concibe como una

1
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herramienta tecnol 6gica que promueve la evaluacion interactiva y la retroalimentacion a través
de actividades |tdicas. Esta caracteristica se [lev6 a cabo mediante aspectos como la creacién de
test online, laimplementacion en el salon de clase, laintegracidn en actividades recreativas'y el
fortalecimiento de los conocimientos adquiridos. Para medir estos aspectos, se toman en cuenta
elementos como la cantidad y calidad de los test elaborados, la frecuenciay formaen que se usa
Kahoot, y el grado de participacion en actividades competitivas. La percepcion de los alumnos
respecto a la eficiencia de esta herramienta y se evaué mediante la observacion directa de los
docentesy encuestas realizadas alos estudiantesjunto a analisis de datos estadisticos generados
por |la plataforma.

Asi también, los conocimientos adquiridos de Estadistica se centran en evaluar como los
estudiantes desarrollan habilidades estadisti cas teniendo en cuenta aspectos como lacomprension
de conceptos el rendimiento académico la motivacion y participacion asi como la retencion del
conocimiento Los indicadores abarcan resultados en evaluaciones formativas la percepcion de
los estudiantes sobre su motivacion € incremento de sus calificaciones y la asimilacion de
conceptos importantes a lo largo del curso Estos pardmetros serédn evaluados a través de
examenes de comprension, encuestas de satisfaccion y andisis de calificaciones previas y
posteriores a laintroduccién de Kahoot como recurso educativo.

En conjunto se asegura una eval uacién completa del impacto de Kahoot tanto en las préacticas de
ensefianza como en el rendimiento académico de los alumnos mediante la utilizacion de una

mezcla de enfoques cualitativos y cuantitativos para garantizar lavalidez de lainvestigacion.

Enfoque de la I nvestigacion

Para lograr una comprension mas apreciable del fendbmeno de estudio, se opté por una
investigacion mixta. Esta circunstancia combina de efectivamente métodos cualitativos como
cuantitativos en la misma investigacion (Cutanda-L 6pez, 2021).

De estaforma, se facilitalaintegracion de lainformacion estadistica recolectada sobre €l uso de
Kahoot como el medio de EF y las experiencias de los maestros y estudiantes en la asignatura de

Estadistica. Dicha combinacién de métodos permite evaluar ampliamente la incidencia de
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Kahoot en el proceso didactico, tanto desde un punto de vista de datos numéricos, asi como

destacar |as cualidades de la informacién recibida.

Alcance dela Investigacion

Esta investigacion también tuvo un alcance descriptivo-explicativo, es decir, especificd como se
aplico Kahoot como una tecnologia didéctica en la EF en un curso de nivel superior en la
asignatura de Estadistica, tanto en manejo, tiempos y la preferencia de docentes y estudiantes
participantes. Por otro lado, se detall6 como el empleo de Kahoot impacta €l entendimiento de
conceptos de Estadistica, motivaal alumnoy promueve su participacion durante el trabajo aulico.
En si, el acance mencionado, como lo describen Martinez Olmo & Gonzélez Catalan (2023), ha
ofrecido una estrategia méas exacta sobre como lastecnol ogias digital es se vinculan alaeducacién
superior, da claridad a entendimiento de las causas y efectos relacionados a fenébmeno de

estudio, con lo cual se amplialos detalles encontrados inicialmente.

Declaracion y Justificacion del Tipo de Investigacion

Lainvestigacion de tipo aplicada se utilizo en el presente estudio, esta busca usar 1os saberes de
la ciencia para dar respuesta a problematicas especificas, en este caso se busca potenciar la EF
mediante el uso de la plataforma Kahoot. Para esto se logré identificar la problematica en el
proceso evaluativo en el curso de Estadistica de la Carrera de Psicologia de la UTB, luego se
aprovechd Kahoot para evaluar de manera formativa el aprendizaje, con lo cual se dgjé de lado
propuestas tradicionales de ensefianza. De esta manera se justifica € tipo de investigacion
utilizada, relacionandose directamente con |o establecido por Novoa (2021), mencionando que
la investigacion aplicada es una estrategia transformadora que puede facilitar la generacion de
conocimientos frescos y alineandose a papel de la educacion superior como impulsora para €l

avance de |l as sociedades.

M étodos Empleadosy su Propdésito en el Contexto de Investigacion
Métodos del Nivel Tebrico
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En este estudio sobre la aplicacion de Kahoot como herramienta de eval uacién formativa en un
curso universitario de Estadistica se utilizaron distintos enfoques tedricos para analizar y
organizar €l tema de investigacion.

M étodo Analitico-Sintético. Este enfoque, segun describen Echavarriaet al., (2010), el
andlisis implica dividir los diferentes atributos y elementos aidandolos de sus relaciones,
mientras gque la sintesis combina lo analizado anteriormente para entender las caracteristica 'y
relaciones frecuentes entre ellas. De esta forma, se descompone € uso de Kahoot en sus
elementos basi cos parafacilitar una comprension detallada de como se usa en la ensefianza de la
Estadistica. Al analizar cada componente y luego integrarlo de manera dptima se mejoran las
estrategias pedagdgicas y |0s recursos tecnol 6gicos disponibles para crear un proceso educativo
adecuado a las exigencias modernas educativas.

Método Inductivo-Deductivo. Este método se impartié a partir de observaciones
especificas sobre como estudiantesy profesoresinteractuaban en Kahoot, |o cual permitio llegar
a conclusiones generales sobre su efectividad para mejorar e aprendizaje de conceptos
estadisticos. De estamanera seidentifican patronesy teorias que enriquecen €l proceso educativo
de manera contextualizada. Al respecto, Salazar-Arbeléez et al., (2020), sostienen que, tanto €l
razonamiento deductivo como e inductivo son herramientas valiosas en la investigacion ya que
establecen una conexion entre teoriay observacion.

Método Sistémico-Estructural. Segin lo establecido por Vésconez Paredes & Inga
Ortega, (2021), este método con lleva la examinacion de diferentes fuentes bibliogréficas en
bases de datos, para establecer sus conexionesy relaciones sobre latemética estudiada. En este
estudio se examinO € funcionamiento de Kahoot como un sistema integrado de aspectos
tecnol 6gicos y educativos que contribuyen al avance de la personalizacion del aprendizaje y la
accesibilidad de recursos educativos de calidad en la ensefianza de la Estadistica, esto, desde
distintas fuentes consultadas y autores relevantes de |os Ultimos afios.

Meétodos del Nivel Empirico

Observacion. Segun Covarrubias & Martinez, (2013), la observacion es un método

sisteméticoy |6gico que utilizalos sentidos pararegistrar, describir, analizar y explicar de manera
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cientifica y confiable un fenédmeno, objeto o hecho. De esta manera, mediante una guia de
observacion se puede captar primero, si los estudiantes utilizan Kahoot o alguna otra herramienta
similar durante las clases como parte de la evaluacién formativa en la asignatura de Estadistica.

Revison Documental. La revision bibliogréfica es una técnica empirica que permite
recopilar y analizar informacién de diferentes fuentes como librosy bases de datos para respal dar
tedricamente una investigacion y situar sus descubrimientos en contexto (Gémez et al., 2017).
En este sentido, la revision documenta sirvié para identificar los antecedentes, los distintos
autores que aportan en e desarrollo del marco tedrico y seleccionar las metodol ogias adecuadas
gue relacionen a Kahoot en la evaluacion formativa 'y como esté incide en e aprendizaje de
Estadisticaen el nivel universitario.

Encuesta. Esun instrumento para larecoleccién de informacion que se plasma mediante
un formulario impreso o digita, para indagar respuestas sobre € problema de estudio, y donde
cada participante llena la informacion por si mismos (Feria Avila et al., 2020). En €l presente
trabajo, la encuesta fue realizada a los estudiantes que cursan la materia de Estadistica, para
recopilar informacion diagnostica sobre la perspectiva del uso de Kahoot como parte de la
evaluacion, la misma fue distribuida de forma virtual.

Entrevista. Se considera una via de indagacién mediante la comunicacion interpersonal
entre e investigador y el o los sujetos participantes del estudio, para conocer sus opiniones y
criterios con respecto del problema y posibles soluciones (Feria Avila et a., 2020). De esta
manera, en el presente estudio se entrevisté a dos docentes imparten la asignatura de Estadistica
en un nivel superior de educacion. Esto facilitdé entender la problemética de estudio desde la
perspectiva docente, |o cual, afiadio informacion a diagndstico inicia del estudio.

Test de Evaluacién. Se realiz6 una evaluacion cualitativa con el fin de conocer, de parte
de los estudiantes sus criterios y experiencias al utilizar Kahoot y como este disefio instrucciond
de evaluacién formativa aportd en el aprendizaje. Lamisma se realizé de formavirtual.

Criterio de Expertos. Con respecto a este método, de acuerdo a Ortiz (2023), losjuicios
de expertos pueden clasificarse como formales e informales; los informales abordan el problema

demanerageneral, sin profundizar enlosdetalles, mientras quelosformalesanalizan el problema
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descomponiéndol o en partes mas pequefias que luego seintegran de formaldgicay estructurada.
Deta maneraque en el presente estudio se utilizé €l criterio formal de expertos, paraque valoren
s la estrategia disefiada integré adecuadamente a Kahoot en evaluacion formativay s lamisma
es capaz de potenciar el aprendizaje en los estudiantes en la asignatura de Estadistica.

Prueba piloto. Se aplicd una prueba piloto para comprobar la efectividad de la
implementacion y satisfaccion de los estudiantes por la estrategia efectuada teniendo a Kahoot
como medio de evaluacion formativa en distintos momentos de laclase. Se utilizo € temadelas
Medidas de Tendencia Central (MTC), de la asignatura de Estadistica.

I nstrumentos Derivados de la M etodologia Seleccionada

Guia de Observacion

En el actud estudio, la observacion se llevd a cabo en los dos para el os de tercer nivel donde los
estudiantes reciben clases de Estadistica, la misma se registré mediante una guia de observacion
(Anexo A). Dicha guia, hizo posible obtener de primera mano s 10s estudiantes o docente usan
la herramienta Kahoot es sus clases o alguna otra herramienta digital o tecnoldgica,
especificamente durante la evaluacion formativa. Esta guia consta de 5 preguntas donde se
registra SI/NO y también se detallala observacién. En este caso | os paral el os observados, reciben
Estadistica del mismo docente, por lo tanto, se generdizé las respuestas en la guia de
observacion.

Cuestionario Usado en las Entrevistas

Las entrevistas se realizaron mediante un cuestionario semiestructurado a dos docentes, uno de
ellos imparte actualmente la asignatura de Estadistica y otro la ha impartido anteriormente.
Ambos pertenecen a la misma carrera de la Facultad de Educacion de la UTB. El cuestionario
esta compuesto por siete preguntas, todas en de forma abierto (Anexo B). La informacion
recol ectada de forma personal con los docentes, sirvid para sustentar € diagnostico inicial dela
problematica existente en este estudio.

Cuestionario Usado en las Encuestas a | os Estudiantes

El cuestionario utilizado en las encuestas a los estudiantes que reciben la asignatura de
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Estadistica, fue elaborado con la intencion de recopilar informacion de los estudiantes
participantes en este estudio y conocer sus experiencias a utilizar herramientas virtuales en su
aprendizaje. Asi también, si dentro de esas herramientas se usd Kahoot, 0 s en algunaocasion la
han utilizado. También, se requeria saber cua es su opinion de las herramientas usadas en
relacién en sus aprendizajes. El cuestionario esta formado por 8 preguntas, todas en un formato
estructurado con respuestas alternativas de cinco nivelestipo Likert, con lafinalidad de procesar
mejor y rapida la informacion que se recolecté (Anexo C). Su aplicacion fue de forma virtual
mediante Google Formulario y distribuida mediante el enlace al cuestionario via redes sociales
de los cursos por medio del docente de la asignatura.

Cabe sefidar, que la informacion recolectada en esta encuesta viabilizo la elaboracion del
diagnéstico inicial de este estudio, con € fin de proponer una adecuada estrategia que promueva
la utilizacion de Kahoot en la evaluacion formativa en la asignatura de Estadistica en la facultad
de Educacion de la Universidad Técnica de Babahoyo.

Cuestionario Sobre la Satisfaccion de la Experiencia Kahoot en la Asignatura de Estadistica
A fin de conocer la satisfaccion y laexperiencia a canzada por |os estudiantes al emplear Kahoot
durante el proceso de evaluacion formativa en sus clases de Estadistica se aplicd un cuestionario
de ocho preguntas estructuradas con un nivel de 5 alternativas de respuestas en escala Likert
(Anexo D). EI mismo fue aplicado de formafisicaa grupo que participé en la prueba piloto.
Prueba Piloto

Se aplicé una prueba piloto para comprobar s el disefio y la aplicacion de la estrategia cumple
con eficiencialo planificado en lamisma, antes de su aplicacion total. Segin Mayorga-Ponce et
al. (2020), una prueba piloto es una metodol ogia que permite acercar lareaidad de un proyecto
o0 estudio de formaanticipada ala utilizacion de final del mismo. En este caso se empled solo un

paralelo (el “B”) de los dos participantes en la presente investigacion para dicha prueba piloto.

Delimitacion de la Poblacion y la Muestra
En el presente trabajo la poblacion considerada fueron 102 estudiantes de Psicologia del tercer

nivel de la Universidad Técnica de Babahoyo, paralelos A y B, distribuidos de la siguiente
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manera: 57 estudiantes pertenecen a paralelo A, mientras que 46 estudiantes al paralelo B. La
muestra utilizada fue de 98 estudiantes, seleccionada por medio de un muestreo no probabilistico
intencional, usando criterios deinclusiony exclusiéon. Estos criterios fueron:
Inclusion
e Ser estudiante legalmente matriculado en la asignatura de Estadistica.
e Tener un dispositivo tecnol égico disponible y con acceso ainternet durante las clases.
e Disponibilidad para participar en las actividades formativas propuestas por el docente.
Exclusion
e Estudiantes que no estan legalmente matriculado en la asignatura de Estadistica.
e Estudiantes que se hayan retirado de la asignatura de Estadistica.
e Estudiantes que no poseen un dispositivo tecnol 6gico disponible y con acceso ainternet

durante las clases.

Estadigrafos o Técnicas Estadisticas Empleadas

En base a los instrumentos usados en la recoleccion de datos, los cuales fueron: La guia de
observacion, la entrevista a docentes, € cuestionario a estudiantes sobre el conocimiento previo
de Kahoot y € cuestionario de la experiencia a utilizar Kahoot en la evaluacion formativa, se
aplico en elloslaestadisti ca descriptiva con mirasaconseguir de unaformaclaralainterpretacion
de los datos. De ahi se obtuvo las frecuencias absolutas y |os porcentajes a los cuales tiende la
informacion obtenida. El programa Excel y los resultados propios que entrega Google
Formulario, permitieron sintetizar la informacién, también, realizar gréficos y tablas para

visualizar de manera mas entendible |os datos.

Etapasdel Proceso | nvestigativo

Etapa de Diagnostico Inicial

Esta etapa posibilitd profundizar €l problema de estudio, €l cual est4 determinado en la forma
como influye en el aprendizaje la estrategia didactica utilizando Kahoot en la evaluacion

formativa, en los estudiantes de un curso de Estadistica de la carrera de Psicologia de la

¢ La Universidad para todos

46



UBE UNIVERSIDAD )
& BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
'3 DEL ECUADODR

Universidad Técnica de Babahoyo. La informacion solicitada a los participantes del estudio
utilizando diversas metodologias e instrumentos de recoleccion de datos, que van desde la
observacion hasta la aplicacion de cuestionarios a los estudiantes sobre su conocimiento previo
de Kahoot y uso de herramientas digitales en su evaluacion formativa en la asignatura de
Estadistica, ayudd a conocer tanto del docente y estudiantes su perspectiva del problematratado
en la investigacion. Los resultados de la Guia de Observacion en clases se presentan a
continuacion:

Tabla 3

Resultados de la Guia de Observacion

Preguntas Sl NO OBSERVACION
Durante |as clases de Estadistica, ¢gl docentey los Usan un EVA (Moodle
estudiantes usan algin tipo de herramienta virtual o X institucional)
tecnol 6gica durante el proceso educativo?
¢Utilizan algun tipo de herramientavirtual o Solo &l EVA institucional, pero
tecnol dgica durante la evaluacion formativaen las x hoenlaevaluacion formativa;
clases de Estadistica? mas bien sumativa
¢Utilizan la herramienta Kahoot durante la evaluacion X
formativa en clases de Estadistica?
¢Los estudiantes completan los Kahoot de forma X
individual o grupal durante las clases de Estadistica?
¢Se proporcionaretroalimentacién inmediata a través X

de Kahoot durante |as clases de Estadistica?

Observacion general: Seobserva quela herramienta utilizada por defecto en las clasesde
Estadistica esla plataforma Moodle I nstitucional. L as herramientas integradas en Moodle son
las propiasdel EVA. El cuestionario de Moodle se usa en clase, pero en la evaluacion sumativa,
al final dela clase debe resolver un cuestionario de 5 preguntas llamado microleccién, e cual es
puntuado y esparte dela calificacion del parcial.

La informacion presentada en la Tabla 2, obtenida mediante las observaciones generales
realizadas anteriormente; se desprende que en las clases de Estadisticael uso de recursosdigitales
se refiere exclusvamente al Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) basado en Moodle
Institucional UTB; & cual se emplea principadmente para evaluaciones findes y no para
formativas. También, cabe mencionar que la herramienta como Kahoot no forman parte del
proceso evaluativo ni se incorporan formas de retroalimentacion a través de esta plataforma u

otras durante las clases.
UBE
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La entrevista realizada a los docentes, también sirvié para generar € diagnéstico inicial. Los

resultados de visualizan en la siguiente Tabla 4.

Tabla 4

Resultados de la entrevista a los docentes

No. PREGUNTAS

DOCENTE UNO

DOCENTE DOS

¢Utiliza algan tipo de

herramienta virtual o digital
1 de aprendizaje durante sus

clases de Estadistica?

Si he usado, aunque no tan
continuamente, solo en ciertos
momentos del proceso.
Principalmente utilizo e Moodle
ingtitucional .

Si, el Moodle UTB esla
herramienta tecnol 6gica que uso
regularmente.

¢Creeque utilizar

herramientasvirtualeso

digitalesen €l proceso de
2 ensefianza-aprendizaje es

indispensable en la educacion

superior actual?

Definitivamente. Latecnologia a
evolucionado lasociedad y la
educacion superior no puede estar
fuera de ese proceso.

Si, laeducacion superior actual
demanda que se utilicen
herramientas virtuales que
beneficien el aprendizaje de los
futuros profesionales.

¢Utiliza algan tipo de
herramienta virtual o digital
3 deaprendizajedurantela
evaluacion formativaen la
asignatura de Estadistica?

Directamente en el proceso de
evaluacién formativa no. Pero si en
otros instantes.

He utilizado EducaPlay, pero
incrustado en Moodle, y en otros
momentos como leccionesy
tareas.

Al aplicar estetipo de
herramientasvirtualeso

digitalesde aprendizaje, ¢qué

cambios ha notado en sus

4 estudiantescon respecto a su

aprendizaje?

Creo que ellos trabajan mejor
cuando se trata de tecnologia o usar
el computador, hay mayor
cumplimiento en trabajos y tareas.
Creo que también estén més
motivados y dispuestos a participar,
aunque s hay excepciones, pero son
muy pocas.

El primer cambio esla
participacion, todos cumplen con
estas actividades. El segundo seria
lamayor motivacion e interés del
estudiante, cuando se trata de usar
tecnologias virtuales.

¢Conocey ha aplicado
5 algunavezlaherramienta
Kahoot?

En una capacitacion me la ensefiaron
y lause, pero no en mis clases.

Si laconozco, tanto por capaciones
Y por conversaciones con otros
docentes que la han probado.

¢Creeque el uso de Kahoot
en la evaluacién formativa
puede potenciar €

6 aprendizajedelos
estudiantes en Estadistica?

Creo que Kahoot tiene ese potencial
parainvolucrar a estudiante y
agregar la parte competitivaen la
ensefianza. Si se sostiene podria
desarrollar de buenaformael
aprendizaje.

Creo que si. Durante una
capacitacion la use desde el lado
del estudiantey es muy
motivadoray puede afectar el
aprendizaje de los estudiantes 5 se
lausa con regularidad en la
evaluacion formativa.
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¢(Estariadispuestoaaplicar  Silo haria. Lointenteunavez, pero  Si, pero le dgaria a otra persona o

Kahoot como medio de se necesita tiempo, pacienciay ayudante el trabajo de elaborar €l
evaluacion formativa durante creatividad al momento de disefiar cuestionario o Kahoot, y luego yo
las clases de Estadistica? las preguntas, ya que gratuitamente 1o aplicaria.

tiene limitaciones al momento de
crear los cuestionarios.

La informacion presentada indica de parte de los docentes que la plataforma Moodle es la
principa herramienta tecnoldgica en su ensefianza y estan conscientes de la importancia de
utilizar medios digitales en la materia de Estadistica. A pesar de lo sefidado, no la aplican
directamente en la EF. Los docentes estan de acuerdo en que estas herramientas ayudan a
aumentar la motivacion y la participacion de los estudiantes, asi como a estimular un mayor
interés en el tema. A pesar de estar familiarizados ambos docentes sobre Kahoot, solo uno lo ha
utilizado fuera del aula, mientras que € otro ha tenido experiencia desde la perspectiva como
estudiante durante sesiones de cursos de capacitacion. Ambos creen que Kahoot tiene la
capacidad de mejorar la enseflanza de estadistica al fomentar la competitividad y la
interactividad; pero, mencionan ciertas limitaciones personales en su aplicacion como el tiempo
requerido, disefio y manejo de las herramientas educativas virtuales. Ambos estan abiertos a
incorporar Kahoot como recurso pedagdgico siempre y cuando se cuente con el respaldo humano
adecuado para su implementacion.

Por otro lado, los resultados a la encuesta realizada a | os estudiantes que cursan la asignatura de

Estadistica, se reflgian en las siguientes figuras.

Figura5
Resultados a la pregunta uno de la encuesta a | os estudiantes
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1. ¢ Con qué frecuencia utiliza herramientas digitales en la
asignatura de Estadistica?

0%
5%

m nada
® DOCO
= normal
: mucho

m muchisimo

L os datos presentados en la figura anterior exponen gque un 47 % de los estudiantes perciben un
bajo uso recursos virtuales o digitales; por otro lado, el 41 % consideran que su uso es moderado.
Solo un 5 % piensa que se emplean de manera significativa y otro 5 % sefidla un uso muy
frecuente; mientras que ningun estudiante menciond que no se utilizan (0%).

Figura 6

Resultados a |la pregunta dos de la encuesta a | os estudiantes

2. ¢Considera que las herramientas digitales han facilitado
su aprendizaje en Estadistica?

= nada
® poco

= normal
= mucho

= muchisimo

En base alos datos recopilados en la Figura 6, se puede visualizar que un 33% de |os estudiantes
consideran gque estas herramientas virtuales han sido poco Utiles en el aprendizaje de Estadistica,
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seguido por un 28% que | as describen como normales. Ademés, un 26% cree que han contribuido
mucho en su aprendizaje y solo un 7% opina que traen muchisimos beneficios de aprendizaje.
En contraste, un grupo pequefio de estudiantes, alrededor del 6%, menciona que estas
herramientas no han favorecido a su proceso de aprendizaje.

Figura7

Resultados a la pregunta tres de la encuesta a | os estudiantes

3. ¢Haz utilizado Kahoot como herramienta de
aprendizaje o evalaucion en la educacion superior?

0%

= nada
20%
B DOCO

= normal

mucho

® muchisimo

Se puede apreciar en la Figura 7, que un 27% de |os estudiantes manifiesta no haber hecho uso
de Kahoot, mientras que el 24% indica haberla utilizado poco. Un 29% menciona un uso normal,
y el 20% asegura haberla utilizado Kahoot en gran medida. Ningun estudiante (0%) informé
haber utilizado Kahoot muchisimo.

Figura8

Resultados a |la pregunta cuatro de la encuesta a |os estudiantes
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4. ¢Ha utilizado Kahoot como herramienta en alguna

evaluacion formativa en Estadistica?
0% _q

0% |- 0%

= nada

= pOCo

= normal
mucho

= muchisimo

La Figura 8 muestra que, el 100% de | os estudiantes concuerda que Kahoot, como herramienta
educativay de evaluacion formativa no ha sido aplicada en las clases de Estadistica.

Figura9

Resultados a la pregunta cinco de la encuesta a | os estudiantes

5. ¢Cree que Kahoot podria aumentar su
participacion y motivacion durante la evaluaciones

formativa?
2%
’ ® nada
® poco
= normal
# mucho

® muchisimo

Lafigura anterior describe que, el 39% de |os estudiantes opina que Kahoot puede llegar atener
un efecto poco notorio en su motivacion y participacion, mientras que el 24% cree que seria

normal. Asimismo, otro 23% cree que Kahoot incrementaria mucho su desempefio y animo para
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participar. El 12% consider6 que lamejorapodria ser muchisima, mientras que solo e 2% indico
gue no cree que aumentariala motivaciony participacion.
Figura 10

Resultados a la pregunta seis de la encuesta a | os estudiantes

6. ¢ Considera que el uso de Kahoot facilitaria la
comprension de conceptos estadisticos?

2%
’ = nada
B poco
26%

m normal

mucho

= muchisimo

Se observa en la Figura 10 que el 38% de los estudiantes percibe que esta herramienta ayudaria
poco en la comprension de los conceptos de Estadistica, mientras que el 22% la valora como
normal en este aspecto. Un 26% considera que Kahoot facilitaria mucho la comprension, y un
12% lo califica como muchisimo. Solo & 2% opina que Kahoot no tendriaimpacto alguno en la
comprension de conceptos.

Figura1l

Resultados a |la pregunta siete de la encuesta a | os estudiantes
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7. ¢Qué tan satisfecho esta con el uso de
herramientas digitales en sus clases de
Estadistica?

8% % m nada

‘ = poco
’ normal

mucho

= muchisimo

En laFigura 11 se observa que, un 69% de |os alumnos expresan tener ninguna satisfaccion,
mientras que un 13% manifiesta sentirse poco contentos con el uso de herramientas digitales en
las clases de Estadistica. En contraste, un 8% afirma estar bastante complacido y un 5%
describe su nivel de satisfaccién como normal y otro 5% expresa tener muchisima satisfaccion
por las herramientas digitales empleadas en clases de Estadistica.

Etapa de Modelacion de la Propuesta

Para lograr conseguir €l objetivo, e cual es Disefiar una estrategia didéctica para la evauacion
formativa basada en el uso de Kahoot en € curso de Estadistica de la carrera de Psicologia de la
Universidad Técnica de Babahoyo, disefi6 una estrategia didéctica, basada en |os momentos de
laclase (inicio, desarrollo y cierre).

La estrategia didactica propuesta integra Kahoot como herramienta central en la evaluacion
formativa del curso de Estadistica, estructurada en dos sesiones semanales (en dia 3 horasy en
otro 2) que combinan actividades interactivas, presentaciones, ejercicios practicos y
cuestionarios formativos en tiempo real. A través de momentos de inicio, desarrollo y cierre en
cada clase, se busca fomentar la participacion, la motivacion y la comprensién de conceptos
estadisticos mediante evaluaciones dinamicas y retroalimentacion inmediata, logrando un
aprendizaje significativo y adaptado a contexto universitario presente.
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Etapa del Diagnostico Final o Validacion

Durante la primera etapa de diagnéstico se realizé una observacion en el aulay sellevaron acabo
entrevistas a dos profesores y encuestas a los estudiantes. Estos revelaron gque las herramientas
digitales se utilizan de manera limitadaen la evaluacion formativay que existe pocafamiliaridad
con Kahoot y su potencial parael aprendizaje de Estadistica. Paravalidar |a propuesta se recurrio
al criterio de expertos convocando a tres especialistas en pedagogiay entornos digitales, quienes
analizaron la estrategiay confirmaron que estaba alineada con los objetivos del estudio. Ademas
de eso se llevé a cabo una prueba piloto utilizando un grupo pequerio de estudiantes para poder
detectar |os cambios necesarios y confirmar la factibilidad de la propuesta en un entorno real de
aprendizaje. Este proceso de validacion garantiza la relevancia y eficacia de la estrategia en
entornos. educativos similares. Al finalizar la prueba piloto, se realizd una nueva encuesta a los
participantes de dicha prueba, para conocer sus experiencias sobre la estrategiaimplementada, la
herramienta Kahoot y su aporte en la evaluacion formativa. Los expertos participantes fueron:
Tabla4

Expertos que validaron €l disefio propuesto

Experto Titulo académico Experiencia

Magister en Gerenciade
Proyectos Educativosy
Sociales, Magister en Docencia

y Curriculo, Magister en 24 anos de docente en la

Msc. Gladys Patricia

Alban Informéticay Multimedios educacion superior
Mencion desarrollo de
Multimedios
Msc. Lizzette Zayed Ingenlera(_ar,l Sstemas Magister 11 afios de docencia
Icaza Valenzuela en Educacion Basica
\I\;ﬁ:al I;)A;guel Galarza Master en Finanzas, Doctor en 13 afos de experienciaen la

Ciencias Administrativas educacion superior

Conclusiones al Diagnostico Realizado
Los datos recopilados a través de la observacion en € aula y las entrevistas realizadas a los

profesores sugieren que s bien se hacen uso de herramientas tecnoldgicas como el Moodle
UBE
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institucional de la UTB en las clases de Estadistica; su utilizacion se limita mayormente a las
evaluaciones finales y no se incorporan en |os procesos de evaluacién continuay formativa. En
un aspecto similar, Kahoot no se encuentraintegrado en el proceso eval uativo actualmente. Tanto
los profesores como los alumnos estan de acuerdo en que las herramientas digitales pueden
aumentar lamotivacion y la participacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje. No obstante,
los docentes tienen poca experiencia practica en €l uso de Kahoot y los estudiantes sefialan que
raravez 0 nunca han utilizado esta herramienta para sus clases de Estadistica.

De ahi que, se presenta una oportunidad para mejorar €l involucramiento del alumno en clasesy
lamotivacion en el aprendizaje segun |os resultados de | as encuestas a estudiantes que indicaron
gue muchos piensan que Kahoot puede ayudar a entender mejor los conceptos estadisticos,

aumentar su motivacion y participacion en clase.
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CAPITULO 3: PRESENTACION Y VALIDACION DE LA PROPUESTA

En este capitul o tres, se presenta la estrategia pedagdgica disefiada para implementar Kahoot en
la evaluacién formativa en laasignatura de Estadistica de la Carrerade PsicologiadelaUTB. Se
presenta inicialmente el disefio, explicando cada etapa de la estrategia, su organizacion, las
caracteristicas y requisitos de los participantes, contenidos de estudio, empleo de Kahoot,
retroalimentacion continua y valoracion del estudiante. Ademas, se implementd una prueba

piloto pararevisar y realizar gustes a disefio de ser necesarios.

Fundamento de la Propuesta

La propuesta pedagdgica para que Kahoot sea la herramienta digital usada para la evaluacion
formativa esta fundamentada en los tres momentos de una clase: activacion, construccion y
consolidacion. Estos momentos se alinean con un enfoque constructivista y el uso de
metodol ogias activas en la era digital, siendo el estudiante €l protagonista durante el proceso de
aprendizaje, dejando de lado pedagogias conductistas que no se relacionan con la educacion
actual (Defaz Taipe, 2020).

Anteriormente se menciono el constructivismo digital, € cual buscalaintegracién detecnologias
en la construccion del conocimiento, de esta forma, el uso de dispositivos moéviles y las
herramientas digitales, como Kahoot, involucran a estudiante en procesos interactivos y
adaptativos, creando un aprendizaje dindmico y efectivo (Wang & Tahir, 2020). Ademas,
herramientas como Kahoot, se desarrollan en un ambiente colaborativo donde el educando
aprende no solo de sus respuestas, sino de la interaccion con los demas, 10 que aporta en gran
maneraalaformacion (Licorish et al, 2018).

A su vez, en la formacion superior la disposicién del proceso educativo y la clase, toman
diferentes vertientes como conferencias, clases précticas, seminarios, entre otras (Hernandez
Infante & Infante Miranda, 2017), en si, el docente tiene la libertad de catedra para agjustar las
estrategias y métodos en el desarrollo de su clase a los fines u objetivos trazados para el
aprendizaje. Por ende, en este estudio se abarca unaestrategia basada en los momentos de laclase

yamencionadosanteriormente y en los cua es seincluye eval uacionesformativas usando Kahoot,
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con lo cua se inserta a proceso formativo las herramientas digitales en la asignatura de
Estadistica.

Propodsito dela Propuesta

En esta investigacion, la estrategia disefiada es la propuesta, y dicha estrategia se basa en los
momentos de activacién, construccion y consolidacion, tiene el propdsito fomentar el aprendizaje
significativo y dindmico en la ensefianza de |la Estadistica, mediante la implementacién de la
herramienta digital Kahoot para la evaluacion formativa. Esta estrategia se centra en activar €
conocimiento previo del estudiante, construir el nuevo conocimiento mediante la interaccion en
digtintas actividades y luego consolidar € conocimiento por medio de la retroaimentacion y
reflexion del proceso. Adicionalmente, se espera que otros factoresimportantes en el aprendizaje
se consoliden, como la motivacion y participacion de los alumnos. De esta forma se espera
robustecer el proceso educativo en la ensefianza de la Estadistica en un curso superior, en la

carrera de Psicologia.

Caracteristicasde la propuesta

El disefio propuesto mantiene algunas caracteristicas importantes, estas giran arededor de la
propuesta, enfoque, momentos de la clase, aplicacion, recursos, resultados y adaptacion. Las
caracteristicas de la propuesta son las siguientes:

e Promover un aprendizgje activamente significativo en Estadistica mediante el uso de
herramientas digitales interactivas.

e Se fundamenta en una perspectiva constructivista en la que los alumnos desarrollan su
comprension através de actividades interactivas y colaborativas empleando Kahoot.

e Organizacion de la clase en tres momentos claves. EIl momento activacion comienza con
una prueba, utilizando cuestionarios breves en Kahoot para activar lo aprendido
previamente. L uego, la construccion del conocimiento donde se da explicacién de nuevas
ideas mediante el uso de presentaciones interactivas y pruebas de evaluacion continuas.

El momento final eslaconsolidacion, donde retroalimentay se reflexiona el aprendizaje.
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e Segun el contexto, esta dirigida estudiante de Psicologia que estdn tomando el curso de
Estadistica en la Universidad Tecnol 6gica de Babahoyo y que disponen de dispositivos
movilesy conexion ainternet.

e El recurso digital es Kahoot, una herramienta muy U(til para crear cuestionarios
interactivos, dinamicos y presentaciones que involucran a la audiencia de una manera
mas activa. Necesita disponer de dispositivos movil con acceso a Internet.

e Alimentael aprendizajey favorecer lacomprens én de principios estadisticos através de
pruebas formativas interactivas.

e Esadaptable a diferentes niveles educativos y asignaturas, esto se debe a la flexibilidad
de Kahoot como herramientas didécticas.

Modelacion de la Estrategia Didéactica Para la Evaluacién Formativa Basada en el uso de
K ahoot

La estrategia que se presenta a continuacion utilizo Kahoot+, el cual es unade las versiones de
pago de la plataforma, la cual brinda otras herramientas adicionales que se mencionan en este
disefio a diferencia de la version gratuita de Kahoot. Adicionamente, el disefio presente se basd
en |os clasicos momentos de una clase: activacion, construccion y consolidacion. Estosinstantes
van de lamano con el enfoque constructivista, donde el estudiante recibe unainformacioninicia
con la cual interactiay luego, durante el desarrollo se produce la modificacion o equilibrio del
esquema (Codllo et d., 2024), llegando a aprendizaje esperado.

Previo a la aplicacion de la estrategia, se debe crear los tres Kahoot que serén parte de la
planificacion en la asignatura de Estadistica. En este caso, a pesar que € 73% de |os estudiantes,
en algiin momento s utilizaron Kahoot, se realizé unainduccion previa sobre la herramienta de
evaluacion formativa a utilizar, con lafinalidad que todos se familiaricen con lamismay lausen
sin mayores dificultades. La conexion ainternet utilizada fue la propia de lainstitucion, aunque
Se propuso tener como un plan aternativo en caso de falas en el internet, el cual eratener una
recarga es su celular en los dias de la aplicacion de la estrategia. Hay que resaltar que durante la

aplicacion de la estrategia el internet institucional funciond correctamente.
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Figura 12
Estrategia didactica para implementar Kahoot en la eval uacién formativa

@l T R Odf2 | Estrategia diddctica para la evaluacion
se utilizaran en clase formativa basada en el uso de Kahoot

( ACTIVACIGN | ; = | CONSTRUCCION ) ‘—9[ CONSOLIDACIGN ]
' o)
[ Activacion de conocimientos ] Presentacién del nuevo tema ] m
previos Utilizar diapositivas en Kahoot+ para Cuestionario Kahoot con preguntas de tipo
explicar los nuevos conceptos de verdadero/falso, seleccion simple y
estadistica miiltiple, Puzzle, sobre los conceptos
[ Encuesta en Kahoot+ para recordar conceptos ]

] estadisticos tratados

L anteriores de Estadistica Incluir ejemplos practicos enfocados a
casos psicologicos
[ Mediante didacticas de aprendizaje activo J [

permitir reflexionar las respuestas dadas —{ Trabajo colaborativo ]
Reflexionar sobre los probl

por los estudiantes
encontrados, tanto de conceptos y de las
actividades realizadas.
Premiar de alguna manera a los primeros
lugares y agradecer a todos por participar.

Designar grupos de estudiantes y asignarles
resolucion problemas estadisticos

‘[ Discusion y resolucion del problema ]

Preguntas relacionadas al problema
presentado en Kahoot (el grupo responde)

[ Retroalimentacion ]

Reflexionar sobre las respuestas de los
grupos y resolver dudas inmediatas

~[ Volver a las diapositivas de en Kahoot ]——7

Construccion de los Kahoot que se Utilizaran en la Clase

Antes de la aplicacion de |la estrategia, se deben elaborar 1os Kahoot que tiene la finalidad de
evaluar formativamente los conocimientos de estadistica, esto es, las pruebas de conocimientos
0 recopilacion de opiniones, que son parte de las aternativas que cuenta la plataforma. Esto
depende del tipo de cuenta que setenga (de pago o gratuita), las facultades de creaci6n de Kahoot
pueden variar. En el presente trabajo, se tuvo como opciones el Quiz, Verdadero o Falso, Puzzle,
Quiz + Audio, Encuesta o Colocar Pin, estas opciones y otras mas que incluyen formatos de
diapositivas y acceso ala galeria de imagenes de |a plataforma, son parte de una cuenta de pago
Kahoot + utilizada en este proceso. La Figura 13, muestra las opciones al momento de crear €l

Kahoot. También, se utilizd la opcion de afiadir diapositiva.
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Figura 13
Opciones de Kahoot utilizadas para crear las actividades de eval uacién formativa

Prueba de conocimientos Recopilar opiniones 1 Quiz

B Quiz (3} Encuesta

% Verdadero o falso s Escala [ Nuevo o L]
B Respuesta corta (%] @ Escala NPS [ Nuevo N %] - B
@ Control deslizante o @) Coloca el pin 25}
9. Respuesta con pin [ Nuevo M X & Nube de palabras (%) Afiadir e
- a : -
2 Puzzle ) Pregunta abierta (%) — =
40 Quiz + Audio &) Lluvia de ideas o diapositiva b

Nota: Las figuras fueron obtenidas desde la plataforma Kahoot +

En esta estrategia se deben elaborar tres Kahoot, uno para cada momento de |la edtrategia, es
decir, un Kahoot a resolver por los estudiantes de forma individua en el momento de la
activacion, el cual se centre en una encuesta de conocimientos previos. Un segundo Kahoot para
resolverse manera colaborativa con los grupos formados por el docente. Finalmente, un tercer
Kahoot que se resolveré de forma individual, el cual debe sintetizar el contenido tratado en la
clase. Sobre & nimero de preguntas en los Kahoot, se recomienda tener anaizar e contenido
gue se tratard con €l fin de redlizar Kahoot que no sean tan extensos y que guarden
proporcionalidad con los tiempos establecidos. Con este fin se establece |o siguiente:

e Kahoot de momento activacion, laencuesta debe contener de 3 a6 preguntas que exploren
el conocimiento previo.

e Kahoot de momento construccion, debe contener diapositivas que introduzcan € tema
nuevo y sus conceptos, giemplos y demés caracteristicas del contenido que se explora.
Ademés, problemas a resolver, estos pueden darse en forma de preguntas o €ercicios.
Tener en cuenta el tiempo que se debe dar para hallar 1a respuesta correcta, la plataforma
permite establecer tiempos desde 5 segundos hasta 4 minutos por interrogante. A partir
deesoy lacomplgidad del problema planteado, se establece de 1 a5 problemas que seran
resueltos de manera colaborativa.

e Kahoot de momento consolidacién, debe establecer en resumen del contenido tratado y
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debe resolverse individualmente. Se establecen de 8 a 15 preguntas.
Para la aplicacion de la estrategia hay que tener en cuenta situaci ones técnicas como:
e Que exista un adecuado internet en e érea de trabgo, tanto para € docente y los
estudiantes.
e Cada estudiante cuente con el equipo adecuado con conexion ainternet (celular, Tablet o
laptop)
Para la aplicacion de la prueba piloto, todos los estudiantes participantes contaron con un
dispositivo tecnol 6gico adecuado para la conexion ainternet, en este caso sus celulares.
Momento Activacion de la Estrategia Didactica Para la Evaluacion Formativa Basada en €l
uso de Kahoot en Estadistica
Lapuestaen escenade laclase, regularmente se basa en un model o de tres momentos de la clase,
el momento activacién, construccién y de consolidacion, también son conocidos como inicial,
desarrollo y cierre, los cuales son muy utilizados por el docente tanto a nivel medio como
superior, dentro de ladidacticade laclase (Torres, 2021). En este sentido, se pretende fusionar a
estos instantes de una clase, tecnologia o herramientas digitales en la evaluacién formativa
durante los tres momentos, en si, integrar Kahoot en |os tres momentos de la clase.

Activacion de Conocimientos Pr evios. Con respecto al momento activacion oinicid, se
centré en dos aspectos, €l primero es comenzar con una encuesta en Kahoot para recordar
conceptos anteriores de Estadistica y € segundo se enfoca en la utilizacion de didacticas de
aprendizaje activo permitir reflexionar las respuestas dadas por |0s estudiantes.

Encuesta en Kahoot Para Recordar Conceptos Anteriores de Estadistica. Estaactividad
inicial se concentra en activar los conocimientos conseguidos en la clase anterior y también
conocer los previos al temanuevo de Estadistica, que |os estudiantes tienen pre concebidos. Para
conseguir este aspecto, se elabora una encuesta de opinién en Kahoot, la cual busca explorar
dichos conocimientos previos e ideas con respecto a tema nuevo.

Aplicar Didéacticas de Aprendizaje Activo para reflexionar las Respuestas Dadas por
los Estudiantes. Aqui, el docente mediante didacticas de aprendizaje activo, como: Preguntas

abiertas, Lluviadeideas, Debate, entre otros, se permite reflexionar en base alas respuestas dadas
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por los estudiantes en laencuestareaizada. El progreso de estaetapainicial didéacticasereaizara
entre 10 a 15 minutos. Estas acciones buscan general motivacion e introducir alos estudiantes al
proximo tema a desarrollar. La Figura 14 muestra el comienzo de la encuesta elaborada para la
prueba piloto.

Figura 14
Presentacion de la encuesta y vista del estudiante en su celular

ENCUESTA: RECUERDAS QUE ...

Que tanto recuerdas del tema anterior revisado!!

De ahi que, es esencial fortalecer la evaluacion formativa mediante la realizacion de estas
actividadesiniciales que permitan que los alumnos pongan en practica sus conoci mientos previos
para conectarlos mas facilmente con los nuevos aprendizajes y proporcionar a profesor una
vision claradel nivel decomprensiéninicial del grupo estudiantil. Asimismo, cultivar la reflexion
y el intercambio de opiniones en torno alas respuestas estimulan una participacion activay un
aprendizaje mas significativo, esto permite cultivar laretroalimentacion, 1o cua esindispensable
en la evaluacion formativa.

Momento Construccion de la Estrategia Didactica Para la Evaluacion Formativa Basada en
el uso de Kahoot en Estadistica

En el momento conocido como el construccién o desarrollo, es donde, segin Torres (2021) se

Ilevan a cabo las actividades programadas con € fin de generar el aprendizaje durante la clase.
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La estrategia presente divide € desarrollo en tres tiempos: La presentacion del tema nuevo, el
trabajo colaborativo y laretroalimentacion.

Presentacion del Tema Nuevo. Durante la planificacion de la estrategia pedagogica
dirigida a la evaluacion continua a través de Kahoot en el curso de Estadistica, se pone énfasis
en laintroduccion exhaustivadel nuevo contenido tematico. A continuacion, laFigural5 muestra
la sistematizacién de la presentacion del nuevo conocimiento.

Figura 15
Sstematizacion de la presentacion del nuevo tema en estrategia didactica

]

{—-—-{ Presentacion del nueve tema ]

Utilizar diapositivas en Kahoot+ para
explicar los nuevos conceptos de
[ estadistica

Incluir ejlemplos practicos enfocados a
casos psicologicos
|

Diapositivas en Kahoot Para Explicar los Nuevos Conceptos Estadisticos. Este

momento comienza empleando la herramienta Kahoot para mostrar presentaciones interactivas
gue detallan los aspectos fundamentales del tema estadistico; esto proporcionara a los alumnos
una experiencia visual y dindmica que les ayudara a comprender mejor el contenido. Las
presentaciones no se limitan Unicamente a la informacion tedrica; también incorporan recursos
visuales tales como gréficos, tablas, e ilustraciones que complementan las explicaciones,
captando la atencion e interés de | os estudiantes.

Figura 16
Presentaciones en diapositivas realizadas en Kahoot durante e momento construccion
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Volver a las diapositivas de en Kahoot. En esta etapa se procede a volver a las
presentaciones del Kahoot, para resolver dudar directas de los gercicios, preguntas o problemas
planteados donde los estudiantes manifiestan inconformidad con los resultados expuestos o
problemas puntuales, de tal forma que se pueda aclarar todo situaciéon que cause dudas en el
estudiante. Asi mismo, se pueden producir errores de parte del docente al momento de crear los
Kahoot, 0 sea, las preguntas y problemas. Esas situaciones también deben ser aclaradas en este
espacio, s las hubiere. La Figura 22, muestra el informe final que se puede descargar de la
plataforma Kahoot para su respectivo andlisisy reflexion con los estudiantes.

Figura 23
Presentacién del informe de la préctica en Kahoot y tabla de posicién final de los grupos

| Final Scores

Played on |9 Jan 2025

1 Rank Player ‘Tokal Score (points) Comect Answers Incorrect Answers
Hosted by |fbrave103

Played with |15 players

1Grupo D 10612 10

2/Grupo #8 %821 10

4

I ]
A tio 3Grupol 8815 8 B
6

1

4GRUIPOG 7990 8
Overall Performance
5.GrupoH 7968 7
Total correct answers (%) 76,00% SlGupoA 1 8
Total incorrect answers (%) 24.00% FIGrum[ 7100 8 3
Average score (points) 5178,13 points 8.Grupo F 6692 7 7
9GrpoJ 6201 6 L)

Nota: Lafigurade laizquierda muestra el porcentge general de respuestas correctas e
incorrectas, y la de la derechalos puntosy score final de la préctica por grupos

Momento de Consolidacion de la Estrategia Didactica Para la Evaluacion Formativa Basada
en el uso de Kahoot en Estadistica

El cierre de la estrategia didéactica o consolidacion, conlleva un momento donde se pretende que
los estudiantes reflexionen sobre |o aprendido, la relevancia de las actividades redizadas y las
experiencias vividas parafomentar su proceso de aprendizaje (Torres, 2021). Se realizatambién,
la evaluacion formativa final, esta debe ser individua y abarcar todo el contenido estudiado
durante la clase. En esta etapa es la sintesis de o revisado y debe llevar ala meditacién de todo
el proceso. A su vez, se premia, segun lo decida el docente, los primeros lugares del Kahoot

usado en esta seccion, pero también se debe agradecer y motivar atodos por €l trabajo realizado
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durante la aplicacion de la estrategia. La Figura 23 siguiente, presenta la directriz de este

momento final de la estrategia.

Figura24

Sstematizacién del momento consolidacion de la estrategia didactica

=]

CONSOLIDACION |

Cuestionario Kahoot con preguntas de tipo
verdadero/falso, seleccion simple ¥
muiltipte, Puzzle, sobre los conceptos

estadisticos tratados

o)

Reflexionar sobre los problemas
encontrados, tanto de conceptos ¥ de las

actividades realizadas.

Premiar de alguna manera a los primenos
lugares y agradecer a todos por participar,

Sintesis. En este espacio se realiza un tltimo Kahoot, donde se resume e contenido

estudiado en la clase, el mismo debe contener preguntas de todo tipo, que evalGen tanto los

conceptos estadisticos revisados, como también, resolucion de problemas. Esta actividad es

individual, de tal forma que los resultados puedan reflgjar el entendimiento del estudiante ante

lo tratado, es decir, la consecucion del aprendizaje.

Cuestionario Kahoot con Preguntas de Tipo Verdadero/Falso, Seleccion Simple y

Multiple, Puzze, Sobre Conceptosy Problemas Estadisticos Tratados. Se aplicael cuestionario,

el mismo deben abarcar todos los temas tratados durante la clase que conlleva esta estrategia.

Las preguntas del Kahoot pueden ser elaboradas en distintos formatos, tratando de que se

demuestre el aprendizaje de formaindividual. A continuacion, se presenta el instante en que los

estudiantes de unen individuamente a ultimo Kahoot, en la prueba piloto aplicada.

Figura 25

I nstante donde | os estudiantes de unen al Kahoot de consolidacion de manera individual
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entienda laresolucion de problemasy se prepararé para préximas eval uaciones.

Prueba Piloto

Sellevo acabo una prueba piloto con € fin de probar la estrategia disefiada en este estudio. El 1a
prueba solo participo uno de los dos paralelos, en este caso fue el “B”, con 46 de estudiantes que
reciben la asignatura de Estadistica en la carrera de Psicol ogia.

El proposito planteado en la prueba es evaluar |a eficiencia de la estrategia educativa creada para
la evaluacion formativa a través de Kahoot, la cual implica sefidar sus puntos fuertes y débiles
posibles gjustes previos a su aplicacion total.

Antes de laprueba piloto, el docente de laasignaturarecibié formacion en el uso de Kahoot para
crear cuestionarios interactivos y diapositivas dindmicas y proporcionar retroalimentacion
instantanea. También, se crearon |os material es requeridos paralaeval uaci 6n mediante encuestas
y preguntas en Kahoot que se gustaban a los temas de Estadistica que serian tratados en la
propuesta disefiada. L uego, se aplico la estrategia en tres horas de clase, tratando € temade las
medidas de tendencia central. Al final, se empled una encuesta de satisfaccion para conocer las

experienciasy percepciones de |os estudiantes en cuanto a la estrategia utilizada.

Resultado de la Encuesta de Satisfaccion de los Estudiantes que Participaron de la Prueba
Piloto.

Luego de aplicar la prueba piloto con el curso de tercero “B”, a un total de 46 estudiantes, se
empled de manerafisica, unaencuesta para conocer la satisfaccion, perspectivay posibles gjustes
a la estrategia utilizada empleando Kahoot como herramienta de evaluacion formativa. La
encuesta esta formada por ocho preguntas estructuradas, las cuales se responden mediante una
escalaLikert de cinco niveles: Totalmente en desacuerdo (1), En desacuerdo (2), Neutral (3), De
acuerdo (4) y Totalmente de acuerdo (5). Se utilizo |a estadistica descriptiva para analizar 10s
resultados, y a su vez se utilizo €l estadistico Alfa de Cronbach para verificar la consistencia
interna de la encuesta, es decir, permite tener una visén mas precisa y concreta de la
confiabilidad del instrumento (Roco-Videla, 2024), en este caso de la encuesta realizada. A
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continuacion, se presentan cuatro preguntas de las ocho realizadas, resto se encuentran el Anexo
E.

Figura 26
Pregunta 1 sobre si Kahoot facilitd la comprension de |os conceptos estadisticos

1. {Considera que Kahoot facilité la comprension de los
conceptos estadisticos durante las actividades en clase?

Totalmente en
desacuerdo Neutral

En desacuerdo 0% 4%

0%

Da acuerdo
13%

Totalmente de
acuerdo
83%

= Totalmente en desacuerdo = Endesacuerdo = Neutral = Daacuerdo = Totalmente de acuerdo

Lainformacion presentada en la Figura 25 revel 6 que el 83% de |os alumnos estima que Kahoot
facilité completamente la comprension de |os conceptos estadisticos durante las actividades en
clase; ademas, un 13 % mostré estar en acuerdo al respecto. Estuvieron en una posicién neutral

solo el 4 % de los estudiantes y nadie se expresd en desacuerdo total o parcial.

Figura 27
Pregunta 4 sobre si Kahoot hizo que la clase sea mas dindmica e interactiva
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4. ¢{Piensa que Kahoot hizo la clase mas dinamica e
interactiva en comparacion con metodos tradicionales?

En desacuerdo
Totalmente en 0% Neutral

desacuerdo
0%

11%

Da acuerdo
11%

Totalmente de
acuerdo
78%

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo = Neutral = Da acuerdo = Totalmente de acuerdo

Segun los resultados de la Figura 26, €l 78% de |os estudiantes piensa que Kahoot hizo la clase
mas dinamica e interactiva en comparacion con los métodos comunes de ensefianza. Un 11%
también estuvo de acuerdo con esta afirmacion, mientras que otro 11% se mostré neutral. No se
encontro respuestas en desacuerdo ni totalmente en desacuerdo.

Figura 28
Pregunta 6 sobre la satisfaccion del estudiante al usar Kahoot como herramienta de evaluacion

formativa.

6. ¢Esta satisfecho con el uso de Kahoot como
herramienta principal de evaluacién formativa en la

asignatura de Estadistica?
En desacuerdo

0%
Totalmente en 0%

desacuerdo
0%

Neutral

Da acuerdo
17%

Totalmente de
acuerdo
83%

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo = Neutral = Daacuerdo = Totalmente de acuerdo
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La Figura 27 sefidla, sobre la pregunta 6 de la encuesta, que la percepcion respecto a la
satisfaccion en el uso de Kahoot como herramienta clave para la evaluacion formativa en
Estadistica es completamente afavor de su aplicacién (83%), mientras que un porcentaje menor
pero relevante (17%) se muestra ssmplemente eligiendo estar de acuerdo. No se encontraron

datos neutros o en desacuerdo.

Figura 29

Pregunta 8 sobre recomendar a Kahoot en la ensefianza de |a Estadistica

8. ¢Recomendaria el uso de Kahoot u otras herramientas
digitales similares para la ensefianza de Estadistica en

futuras clases?
Totalmente en En desacuerdo

desacuerdo 0%

Neutral
0%

Totalmente de
acuerdo
91%

0%

Da acuerdo
9%

u Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo = Neutral Daacuerdo = Totalmente de acuerdo

La anterior Figura 28, presenta la opinion sobre s recomendarian € uso de Kahoot u otras
herramientas digitales similares para la ensefianza de Estadistica en futuras clases. La mayoria
de los encuestados esta totalmente de acuerdo con esta idea (91%), mientras que un peguefio
porcentaje adicional (9%) esta de acuerdo. No se registraron respuestas en desacuerdo, neutral,

ni totalmente en desacuerdo, |o que degja claro que esta herramienta es percibida como altamente

efectivay recomendable.
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Validacién de la propuesta

Con €l fin de validar de laforma mas objetiva posible, se utilizé € criterio de expertos (Tabla4),
del cual De la Cruz Villegas y Gordillo Fuentes (2020), dicen que es un método muy habitual
paralavalidacion de estrategias didacticasy que los grupos de expertos son de 3 a5 cominmente
para establecer la suficiencia de nuevas estrategias. De ahi que, en el presente estudio son tres
los expertos consultados. Se envio de forma digital la estrategia, junto con los objetivos del
proyecto y larabrica de validacion, la cual aborda 6 criterios. Pertinencia, Claridad, Innovacién,
Organizacion, Impacto educativo y Viabilidad. Las rdbricas entregadas por los expertos se
encuentran en el Anexo F. Seguidamente, la Tabla’5 muestrael rango de promediosde lardbrica
utilizada. Que va desde 1 hasta 5.

Tabla5

Rangos de promedio global de la validacion de la estrategia y su cualificacion

Rango del Decision
Promedio Global
10-19 No se aplica: La estrategia tiene deficiencias gravesy requiere
un redisefio compl eto.
20-29 Revision mayor: La estrategia tiene fallos importantes; necesita
ajustes significativos.
3.0-39 Aplicacién condicionada: Puede aplicarse con gjustes menores
en areas especificas.
4.0-49 Aplicacién recomendada: Es adecuaday cumple con los
criterios, aunque puede optimizarse.
5.0 Aplicacion excelente: Estrategia perfectamente disefiaday lista

para implementarse.

Los resultados entregados muestran que los expertos, de forma independiente otorgan un
promedio de 5, 5y 4.7, forjando luego un promedio general de los expertos de 4.9, con lo cual
los expertos ubican a la estrategia dentro de la decision de “Aplicacion excelente: Estrategia
perfectamente disefiada y lista para implementarse”. Dentro de las observaciones realizadas,
concuerdan en gque es una estrategia, clara, smpley fécil derealizar, ademés, que cumple con €l
propésito para lo cual ha sido disefiada, que es el fortalecimiento de la evauacion formativa
usando herramientas virtuales, en especifico en estainvestigacion, Kahoot.
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CONCLUSIONES

L os objetivos propuestos en el presente estudio se completaron eficientemente, ya que Kahoot
terminG siendo una plataforma importante en € curso de Estadistica en Psicologia de la UTB.
Ademas, se comprob0 una mayor participacion, motivacion para participar en las actividades y
comprension de conceptos relacionados con las medidas de tendencia central. Asi también, se
confirmé que la ensefianza de Estadistica se ve robustecida al emplear la herramienta digital en
laEFy €l efecto del feeback en el mismo momento del proceso académico.

A pesar de que los tutores y alumnos reconocen la importancia de herramientas digitales como
Kahoot en la ensefianza, evidenciado en las entrevistas y encuestas aplicadas, €l uso de esta
herramienta y otras similares en la EF, siguen siendo de uso escaso entre los docentes. Sin
embargo, luego de la aplicacion piloto los alumnos mejoraron en la comprension de conceptos
de estadisticos de la unidad tratada, esto gracias a las dinamicas activas de juegos que despierta
Kahoot. También, el aprovechamiento de los estudiantes sufrid una mejora consi stente incitados
por la EF. Esto se comprobd por los resultados de las evaluaciones antes y después de la
estrategia.

L os expertos consultados favorecieron la claridad y pertinencia de la estrategia disefiada como
propuesta en el contexto universitario de la asignatura de Estadistica. Ellos coinciden que la
propuesta va de la mano con las tendencias pedagogicas actuales en la educacion, relacionando
tecnologiasy centradas en e alumno.

También se constatd la disminucion de la ansiedad que suele provocar esta asignatura en |os
estudiantes, ya gque por medio de Kahoot, |a EF se desarrollade formas competitivas, entretenidas
y fécil de asmilar. En tales circunstancias, el estudio incrementa el corpus académico sobre la
plataforma Kahoot y su beneficio en la EF en la asignatura de Estadistica a nivel superior.

Estos resultados son el punto de partida para seguir explorando la aplicacion de Kahoot y otras
herramientas digitales en la EF, a su vez incorporarse a otras &reas del conocimiento y carreras

en la educacion universitaria
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RECOMENDACIONES

Se sugiere brindar capacitacién alos docentes sobre como desarrollar estrategias educativas que
incorporen elementos ladicos y retroalimentacion rdpida para garantizar su implementacion
exitosa en diversas materias.

Ampliar la investigacion a otras materias y entornos educativos, con areas de conocimiento
digtintas dentro de la educacién universitaria; especialmente en materias que requieren un alto
grado de abstraccion como Mateméticas y Ciencias Naturales; para comprobar si 1os beneficios
identificados en el area de Estadistica pueden ser aplicables a otros contextos académicos.
Llevar a cabo estudios que analicen en profundidad |os efectos prolongados de emplear Kahoot
en la evaluacion formativa, evaluando su influencia en la retencién de conocimientos y en el
desempefio académico de los aumnos durante un largo periodo de tiempo.

Se propone investigar como combinar Kahoot junto a otras plataformas de evaluacion y
aprendizaje interactivo como Quizizz, Mentimeter 0 Socrative para crear estrategias mas
integrales que mejoren el proceso de enseflanzay fomentar la participacion de los estudiantes.
Se recomienda llevar a cabo estudios que se centren en la opinién y vivencias de |os estudiantes
al emplear técnicas de gamificacion en laevaluacion continua paraidentificar los el ementos que

afectan su aceptacion y motivacion; asi como las potencial es dificultades en su implementacion.
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