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RESUMEN

La investigacion propuesta aborda el uso de las aplicaciones moviles como herramientas
pedagbgicas para mejorar las habilidades orales en inglés de estudiantes de bachillerato. La
globalizacion y el avance tecnoldgico han aumentado la demanda de competencia en inglés, pero
las instituciones educativas enfrentan limitaciones en recursos y métodos tradicionales de
ensefianza. Las aplicaciones moéviles ofrecen una solucidon prometedora al brindar flexibilidad y
accesibilidad, permitiendo un aprendizaje interactivo y personalizado. Desde una perspectiva
sociocultural, el aumento en el uso de dispositivos moviles ha abierto nuevas oportunidades para
el aprendizaje autodirigido y el desarrollo de competencias lingiiisticas. La investigacion justifica
su relevancia debido a la creciente necesidad de competencia en inglés a nivel global, la
importancia del bachillerato en la formacion de estudiantes y las limitaciones de recursos en las
instituciones educativas. El andlisis se basa en un enfoque multidimensional e integral,
reconociendo la necesidad de considerar variables demograficas, motivacionales y cognitivas que
puedan influir en los resultados. Se plantea una metodologia con un disefio cuantitativo, enfocado
en la manipulacion de la variable independiente (uso de aplicaciones mdviles) para evaluar su
impacto en la variable dependiente (mejora del habla en inglés). La investigacion también incluye
un analisis detallado de variables de control, como el nivel inicial de competencia en inglés, la
frecuencia de uso de las aplicaciones moviles, la motivacion del estudiante y el apoyo docente. Se
establecen objetivos especificos y preguntas de investigacion para guiar el estudio, junto con una
descripcion detallada de la metodologia y la composicion de la muestra. La contribucion cientifica
de esta investigacion radica en su enfoque especifico en el uso de aplicaciones mdviles para mejorar
el habla en inglés en estudiantes de bachillerato, con el potencial de proporcionar recomendaciones

valiosas para la educacion lingiiistica y el disefio de curriculo.

Palabras clave. segunda lengua, gamificacion, redes sociales
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ABSTRACT

The proposed research addresses the use of mobile applications as pedagogical tools to improve
the oral English skills of undergraduate students. Globalization and technological advances have
increased the demand for English skills, but educational institutions face constraints in traditional
teaching resources and methods. Mobile apps offer a promising solution by providing flexibility
and accessibility, enabling interactive and personalized learning. From a sociocultural perspective,
the increase in the use of mobile devices has opened up new opportunities for self-directed learning
and the development of language skills. The research justifies its relevance due to the growing need
for English proficiency globally, the importance of the bachelor's degree in student training and the
resource constraints in educational institutions. The analysis is based on a multidimensional and
comprehensive approach, recognizing the need to consider demographic, motivational and
cognitive variables that can influence results. An methodology with a quantitative design is
proposed, focusing on the manipulation of the independent variable (use of mobile applications) to
assess its impact on the dependent variable. The research also includes a detailed analysis of control
variables, such as the initial level of English proficiency, frequency of use of mobile applications,
student motivation and teaching support. Specific objectives and research questions are set to guide
the study, along with a detailed description of sample methodology and composition. The scientific
contribution of this research lies in its specific focus on the use of mobile applications to improve
English speaking in undergraduate students, with the potential to provide valuable

recommendations for language education and curriculum design.

Keywords. second language, gamification, social networks.
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INTRODUCCION

En la era de la globalizacién y con el progreso constante de la tecnologia, la necesidad de
dominar el inglés, especialmente en competencias orales, se ha vuelto mas critica para los
estudiantes de bachillerato (Palacios, 2020). Las escuelas, enfrentando obsticulos en cuanto a
recursos y metodologias convencionales, buscan alternativas eficientes. Las aplicaciones moviles
emergen como una opcion innovadora, proporcionando una via flexible y accesible para el

enriquecimiento de la fluidez y la expresion oral en inglés (Romero y Negret, 2021).

Estas aplicaciones permiten un aprendizaje interactivo y personalizado, aprovechando la
creciente posesion de dispositivos moviles entre los jovenes. Desde una perspectiva sociocultural,
el aumento en el uso de dispositivos moviles ha abierto nuevas oportunidades para el aprendizaje
autodirigido y el desarrollo de competencias lingliisticas (Acufia y Sala, 2022). Ademas, las
aplicaciones no solo ofrecen practica lingiiistica, sino que también fomentan la autonomia del

estudiante, la motivacion y la exposicion a diferentes acentos del inglés.

El uso de aplicaciones moviles para mejorar las habilidades orales en inglés en estudiantes
de bachillerato se justifica por la creciente necesidad de competencia en inglés a nivel global, la
importancia del bachillerato en la formacion de estudiantes y las limitaciones de recursos en las
instituciones educativas (Teran, 2022). Desde una perspectiva sociocultural, el aumento en el uso
de dispositivos moéviles entre los jévenes ha abierto oportunidades para el aprendizaje autodirigido
(Suarez, 2023). Ademas, investigaciones sugieren que el aprendizaje movil puede mejorar la

retencion de informacion y la transferencia de habilidades lingiiisticas a situaciones reales.

El planteamiento del problema del presente proyecto involucra la identificacion y analisis
de un desafio educativo contemporaneo. En un mundo cada vez mas globalizado y digitalizado, el
dominio del idioma inglés se ha vuelto esencial para la comunicacion efectiva y el acceso a
oportunidades educativas y laborales. Muchos estudiantes de bachillerato enfrentan dificultades
para desarrollar habilidades orales en inglés debido a limitaciones en el tiempo, recursos y
motivacion para practicar el idioma fuera del aula (Chavez et al., 2017).

El problema radica en la necesidad de explorar y evaluar el potencial de las aplicaciones
moviles TikTok y YouTube Shorts como herramientas innovadoras para mejorar el habla del inglés
en estudiantes de bachillerato. Si bien estas plataformas son populares entre los jovenes y ofrecen
un entorno informal y accesible para el consumo de contenido audiovisual en inglés, su uso

pedagbgico ain no ha sido completamente explorado ni aprovechado en el contexto educativo
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formal. La efectividad de estas aplicaciones para el desarrollo de habilidades lingiiisticas
especificas, como la pronunciacion, la entonacién y la fluidez, atin no ha sido rigurosamente
evaluada en la literatura académica, lo que resalta la importancia de investigar este tema de manera

sistematica (Castaneda, 2023).

Abordar este problema conlleva implicaciones significativas para la ensefianza y el
aprendizaje del inglés como segunda lengua en contextos educativos formales. La identificacion
de enfoques innovadores y accesibles para mejorar el habla del inglés en estudiantes de bachillerato
podria contribuir a reducir las brechas en el rendimiento académico y mejorar las oportunidades de

desarrollo personal y profesional de los estudiantes en un mundo globalizado y diverso.

La falta de investigaciones exhaustivas a largo plazo que respalden la eficacia de estas
tecnologias en la mejora de las habilidades lingiiisticas es un desafio critico (Teran, 2022). Es
necesario que la investigacion vaya mas alld de estudios a corto plazo y considere variables

demograficas, motivacionales y cognitivas que puedan influir en los resultados.

La precision del tema se enfoca en el uso de aplicaciones moéviles TikTok y YouTube shorts

para la mejora del habla del idioma inglés en estudiantes de bachillerato.

El proyecto se presenta con una precision que delimita claramente el ambito de estudio y
las herramientas especificas que seran objeto de analisis. Al centrarse en el uso de estas aplicaciones
moviles populares como herramientas para mejorar el habla del inglés por medio de las
aplicaciones moviles especificamente disefiadas para mejorar la fluidez, pronunciacion,
comprension auditiva y habilidades de conversacion en inglés, excluyendo las plataformas
centradas en gramatica, vocabulario o lectura, el tema proporciona un enfoque concreto y relevante
para abordar un desafio educativo contemporaneo. Al conectar este tema con el problema, se
establece una clara justificacion para la investigacion, al identificar la necesidad de explorar y
evaluar el potencial de estas aplicaciones como recursos pedagogicos en el contexto educativo

formal (Villanueva, 2022).

El objeto de esta investigacion es examinar el impacto del uso de las aplicaciones moéviles
TikTok y YouTube Shorts en la mejora de las habilidades orales en inglés de estudiantes de
bachillerato. Centrandose en la adquisicion de fluidez y precision lingiiistica, el estudio pretende
cuantificar la efectividad de estas plataformas como herramientas didacticas y explorar su potencial
pedagogico en el aprendizaje de idiomas. Se busca entender como la integracion de contenidos

breves y dinamicos en el curriculo puede influir en la motivacion de los estudiantes y en su
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competencia comunicativa oral en inglés, proporcionando asi un enfoque innovador en la
educacion lingiistica.

Dentro de este contexto de investigacion, se llevard a cabo un analisis detallado para evaluar
la relacion entre el uso constante de estas aplicaciones y la mejora en la competencia comunicativa
oral. Se examinaran variables cruciales, como la duracion de la interaccion con la herramienta, la
frecuencia de uso, el tipo de actividades realizadas y la calidad del contenido proporcionado
(Campoverde, 2023). Este estudio se encuentra dentro del ambito de la investigacion educativa que
se enfoca en la integracion de tecnologias moviles en el proceso de aprendizaje de idiomas, un
campo de creciente relevancia debido a la disponibilidad de dispositivos inteligentes y aplicaciones
educativas que pueden mejorar significativamente el proceso de aprendizaje (Palacios, 2020).

La delimitacion precisa de este estudio, centrada en las aplicaciones moviles como
herramientas para desarrollar habilidades comunicativas en inglés en estudiantes de bachillerato,
establece una base solida para investigaciones futuras y tiene el potencial de proporcionar
recomendaciones valiosas para educadores, disefiadores de curriculo y responsables politicos en el

campo de la educacion lingliistica (Santos y Lopez, 2021).

En este contexto, la investigacion se propone examinar la literatura académica existente
para identificar estudios fundamentales y avances en la utilizacion pedagogica de aplicaciones
moviles, centrandose especificamente en el marco teodrico relacionado con el uso de estas
herramientas (Teran, 2022). También se llevard a cabo un analisis detallado sobre el uso de

aplicaciones moviles en el contexto educativo.

Para los fines de esta investigacion, se han establecido los siguientes objetivos y preguntas
de investigacion. El objetivo general de la investigacion es evaluar la efectividad del uso de las
aplicaciones moviles TikTok y YouTube Shorts como herramientas para mejorar el habla del
idioma inglés en estudiantes de bachillerato. Este objetivo busca proporcionar una comprension
profunda de como estas plataformas pueden ser aprovechadas de manera efectiva en el contexto
educativo formal para facilitar el desarrollo de habilidades lingiiisticas especificas, como la
pronunciacion, la entonacion y la fluidez en inglés.

Al centrarse en la evaluacion de la utilidad pedagogica de TikTok y YouTube Shorts, este
objetivo busca contribuir al avance del conocimiento en el campo del aprendizaje de idiomas y la

tecnologia educativa, proporcionando informacion relevante y aplicable para mejorar la ensenanza



y el aprendizaje del inglés como segunda lengua en estudiantes de bachillerato. Las preguntas de
investigacion que se plantean son las siguientes:

- (Cudles son las conclusiones de los estudios académicos actuales sobre la evolucion y
eficacia del uso de aplicaciones moviles TikTok y YouTube shorts para la mejora del habla
del idioma inglés en estudiantes de bachillerato del inglés, y como se integran estas
perspectivas en el marco tedrico existente?

- (Cudl es la correlacion entre el uso de las aplicaciones y los principios y teorias pedagogicas
en la practica educativa de los estudiantes de segundo de bachillerato en inglés, y cuales
son las caracteristicas y patrones de uso predominantes?

- (De qué manera se puede disefiar una propuesta pedagogica que incorpore de manera
efectiva herramientas digitales con el fin de mejorar las habilidades orales en inglés de los
estudiantes de bachillerato, y cudles son los componentes clave para su éxito?

- (Como evaluan los expertos en educacion y tecnologia, asi como los posibles usuarios, la
validez, relevancia y aplicabilidad de la propuesta pedagdgica disefiada para mejorar las

competencias orales en inglés mediante aplicaciones méviles?

El problema radica en la necesidad de explorar y evaluar el potencial de las aplicaciones
moviles TikTok y YouTube Shorts como herramientas innovadoras para mejorar el habla del inglés
en estudiantes de bachillerato. Aunque estas aplicaciones son populares entre los jovenes y ofrecen
un entorno accesible para el consumo de contenido audiovisual en inglés, su potencial pedagdgico
aun no ha sido completamente explorado ni evaluado en la literatura académica (Camara , 2019).
Es crucial abordar esta brecha de conocimiento mediante investigaciones sistematicas que analicen
en profundidad como el uso de TikTok y YouTube Shorts puede influir en el desarrollo de

habilidades de habla del inglés en estudiantes de bachillerato.

El problema también se relaciona con la necesidad de comprender los mecanismos
especificos a través de los cuales estas aplicaciones pueden impactar en el habla del inglés de los
estudiantes. Esto implica investigar como el disefio y las caracteristicas de estas plataformas, como
la duracion de los videos, el contenido tematico y las interacciones sociales, pueden influir en la
adquisicion y mejora de habilidades lingiiisticas. Es importante examinar como factores
individuales, como la motivacién, el nivel de competencia lingiiistica y el estilo de aprendizaje,
pueden modular la efectividad del uso de TikTok y YouTube Shorts como herramientas de

aprendizaje de idiomas (Perero, 2018). Abordar este problema cientifico permitira identificar
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estrategias efectivas para integrar estas aplicaciones en el curriculo escolar y optimizar su potencial

para mejorar el habla del inglés en estudiantes de bachillerato.

Es importante destacar las variables de investigacion relevantes en este estudio. La variable
independiente es el "Uso de Aplicaciones Moviles TikTok y YouTube shorts", que representa la
intervencion principal bajo investigacion, es decir, la utilizacion de aplicaciones mdéviles como
enfoque pedagodgico para mejorar las habilidades orales en inglés. Por otro lado, la variable
dependiente es la "Mejora del Habla en inglés", que refleja el resultado principal que se busca
medir en la investigacion, es decir, el progreso en la capacidad de los estudiantes para hablar en
inglés como resultado del uso de aplicaciones moviles. Ademas, se han identificado varias variables

de control que se consideraran en el estudio:

"Nivel de Competencia Inicial en inglés": Esta variable representa el nivel de habilidad en
inglés de los estudiantes antes de la intervencion con las aplicaciones mdéviles y se utiliza como

variable de control para tener en cuenta las diferencias iniciales entre los participantes.

"Frecuencia de Uso de Aplicaciones Moviles TikTok y YouTube shorts": Esta variable
controla la cantidad de tiempo y la regularidad con la que los estudiantes utilizan las aplicaciones

moviles, lo que puede afectar la efectividad de la intervencion.

"Motivacion y Actitud hacia el Aprendizaje de Inglés": Esta variable de control examina la
actitud y motivacion de los estudiantes hacia el aprendizaje del inglés, ya que puede influir en su

compromiso con el uso de aplicaciones moviles.

"Apoyo Docente": Esta variable controla el nivel de apoyo y orientacion proporcionado por
los profesores o facilitadores en el uso de las aplicaciones méviles, lo que puede ser un factor

importante en el proceso de aprendizaje.

Al considerar estas variables y establecer la variable independiente (Uso de Aplicaciones
Moviles TikTok y YouTube Shorts) y la variable dependiente (Mejora del Habla en inglés), se
proporciona una base sélida para llevar a cabo una investigacion académica sobre la efectividad de

las aplicaciones moviles en el aprendizaje del habla en inglés en estudiantes de bachillerato.

Los objetivos especificos de esta investigacion se han delineado de la siguiente manera:
analizar la influencia del uso de TikTok y YouTube Shorts en la adquisicion y mejora de la habilidad
oral en inglés de estudiantes de bachillerato, midiendo la evolucién de su fluidez y pronunciacion
a través de herramientas cuantitativas. Examinar como la frecuencia y el tipo de uso de TikTok y

YouTube Shorts se correlacionan con el progreso en la expresion oral en inglés, identificando
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patrones de uso eficaces y su relacién con la motivacion y el compromiso de los estudiantes.
Determinar la percepcion de los estudiantes y docentes sobre la utilidad de TikTok y YouTube
Shorts como herramientas de apoyo en la ensefianza del inglés, y desarrollar recomendaciones para

la implementacion pedagdgica basadas en los resultados cuantitativos obtenidos.

Los métodos que se emplearon fue el método tedrico, andlisis y sintesis. En el método
empirico mediante la recoleccion de datos a través de encuestas y la interpretacion o andlisis de los

resultados usando el método estadistico.

Se aplicard un enfoque cuantitativo para analizar el impacto del uso de aplicaciones moviles
en la mejora del habla del idioma inglés por medio de la recopilacion de datos objetivos y medibles
sobre la frecuencia y la calidad del uso de estas plataformas, asi como sobre el progreso en las
habilidades lingiiisticas de los estudiantes. Se emplearan técnicas estadisticas para analizar la
relacion entre variables como el tiempo dedicado a la practica del habla del inglés en estas
aplicaciones, la variabilidad en los tipos de contenido consumido y el rendimiento lingiiistico de

los estudiantes en evaluaciones especificas de habilidades orales en inglés.

Se utilizaran cuestionarios estructurados para recopilar informacion sobre factores como la
motivacion, la percepcion de utilidad y la satisfaccion con el uso de estas aplicaciones, lo que
permitird explorar las percepciones y actitudes de los estudiantes hacia estas herramientas de
aprendizaje. Este enfoque cuantitativo proporcionara una comprension detallada y cuantificable
del impacto del uso de TikTok y YouTube Shorts en la mejora del habla del inglés en estudiantes
de bachillerato, asi como de los factores que influyen en esta relacion, contribuyendo asi al avance
del conocimiento en el campo del aprendizaje de idiomas y la tecnologia educativa. En el marco

de este estudio, la composicion de la muestra se llevara a cabo de la siguiente manera:

1. Seleccion de la muestra: se definird el método de seleccion de los participantes del estudio,
dentro de la institucion educativa elegida como escenario de investigacion, se procederd a
la seleccion de grupos de estudiantes pertenecientes al segundo afio de bachillerato que se
encuentren inscritos en cursos de inglés. Se detallard el criterio de inclusion de los
estudiantes de bachillerato, tanto en términos de instituciones educativas como en términos
de diversidad lingliistica y socioecondmica. Se establecerd el tamafio de la muestra
necesario para obtener resultados significativos y representativos.

2. Diseio del estudio: Aqui se delineard el disefio del estudio, incluyendo la metodologia

especifica que se utilizara para recopilar datos. Se explicard como se aplicara el enfoque
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cuantitativo para analizar el impacto del uso de TikTok y YouTube Shorts en la mejora del
habla del inglés en estudiantes de bachillerato. Se detallaran los instrumentos de recoleccion
de datos, como cuestionarios estructurados y técnicas estadisticas, que se utilizaran para
analizar la relacion entre variables clave.

3. Procedimiento de recoleccion de datos: describird el proceso practico de recoleccion de
datos, incluyendo la implementacion de cuestionarios y la recopilacion de registros de uso
de aplicaciones moviles por parte de los participantes. Se explicard como se llevaré a cabo
la aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos de manera estandarizada y
controlada, garantizando la validez y la confiabilidad de los resultados obtenidos.

4. Analisis de datos: se abordara la fase de analisis de datos, donde se utilizaran técnicas
estadisticas para examinar la relacion entre el uso de aplicaciones moviles y el desarrollo
del habla del inglés en los estudiantes de bachillerato. Se realizaran analisis descriptivos y
correlacionales para explorar patrones y asociaciones entre variables, y se emplearan
pruebas de hipotesis para determinar la significancia estadistica de los hallazgos. Los
resultados se interpretardn en el contexto de los objetivos del estudio y se discutiran sus

implicaciones tedricas y practicas.

En cuanto al alcance de la investigacion, este se orienta predominantemente hacia lo
descriptivo. Este alcance se centra en la descripcion detallada de fendmenos, caracteristicas o
situaciones presentes en un contexto especifico. En este tipo de estudio, el objetivo principal es
capturar y documentar de manera precisa como son las cosas en lugar de buscar explicaciones
causales o relaciones entre variables. La investigacion descriptiva permite obtener una
comprension profunda de un tema particular al identificar patrones, tendencias o regularidades
observadas en los datos recopilados.

Al delimitar el alcance de la investigacion descriptiva, se establecerdn los limites claros de
lo que se investigara y se definira el enfoque metodologico necesario para recolectar y analizar
datos que permitan una representacion precisa y completa de los fendmenos estudiados (Ramos,
2020). En este contexto, la variable independiente es la "Intervencién con Aplicaciones Mdviles",
mientras que la variable dependiente corresponde a la "Mejora del Habla en inglés".

La medicion de la mejora del habla en inglés se llevard a cabo mediante la utilizacion de
instrumentos especificos de recoleccion de datos, como pruebas de pronunciacion, grabaciones de

discursos y autoevaluaciones a través de cuestionarios. Estos instrumentos permitirdn una
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evaluacion objetiva y cuantitativa de los resultados obtenidos. En un contexto globalizado y
altamente conectado, el dominio del idioma inglés se ha vuelto esencial para la comunicacion
efectiva, el acceso a oportunidades académicas y laborales, y la participacion activa en la
comunidad internacional. Por lo tanto, el mejoramiento de las habilidades de expresion oral en

inglés se ha convertido en un objetivo fundamental en la ensefianza y el aprendizaje de este idioma.

La relevancia de esta investigacion radica en su capacidad para proporcionar evidencia
empirica so6lida sobre la utilidad y eficacia de las aplicaciones moviles como herramientas
pedagogicas para mejorar la pronunciacion y el habla en inglés. Si se demuestra la efectividad de
estas aplicaciones, podrian implementarse de manera mas amplia en entornos educativos, lo que, a
su vez, podria tener un impacto positivo en la calidad de la educacion y en la preparacion de los

estudiantes para enfrentar los desafios de un mundo cada vez mas interconectado.

La contribucion cientifica de esta investigacion radica en su enfoque especifico en la
utilizacion de aplicaciones moviles como herramientas pedagogicas para la mejora del habla en
inglés. Aunque existen numerosos estudios sobre la ensefianza de idiomas y el uso de tecnologia
en la educacion, pocos se han centrado en la aplicacion de tecnologia movil especificamente para

mejorar la pronunciacién y el habla en inglés en estudiantes de bachillerato.

El primer capitulo de la investigacion abordo la evolucion y el impacto de las herramientas
digitales en el aprendizaje de segundas lenguas, destacando como han ampliado el acceso a
recursos educativos diversificados y promovido un aprendizaje auténtico y situado. Se exploro la
transicion hacia un paradigma centrado en el alumno, impulsado por la Web 2.0 y la tecnologia
movil, asi como el papel de tecnologias emergentes como la inteligencia artificial y la realidad
aumentada en el futuro del aprendizaje de idiomas. Ademas, se examind como las aplicaciones
moviles y la gamificacion incrementan la motivacion estudiantil y facilitan un aprendizaje

inmersivo y continuo

En cuanto al segundo capitulo, se detall6 la metodologia empleada en la investigacion,
centrandose en la conceptualizacion y operacionalizacion de variables criticas. Se definio
dimensiones, indicadores e instrumentos utilizados para la recopilacion de datos, estableciendo una
base so6lida para el analisis posterior. Se justifico el enfoque cuantitativo adoptado, complementado
con técnicas cualitativas para capturar la profundidad de las experiencias. Ademas, se describio el

alcance de la investigacion, los métodos empleados para la recopilacion de datos, la delimitacion



de la poblacion y muestra estudiada, y la estrategia metodologica implementada, destacando el

compromiso con la rigurosidad cientifica y la relevancia practica de los hallazgos.

El capitulo tres de esta tesis se centra en la presentacion y validacion de la propuesta
pedagogica destinada a mejorar las habilidades de habla en inglés de los estudiantes de bachillerato
mediante el uso de TikTok y shorts de YouTube. Se divide en tres secciones principales: la primera
seccion detalla la planificacion y realizacion de talleres introductorios sobre el uso de estas
herramientas digitales, mientras que la segunda seccién profundiza en la propuesta pedagogica
central y la tercera seccion se centra en la validacion de la propuesta pedagdgica por parte de
expertos en educacion y tecnologia educativa. En conjunto, este capitulo establece una base s6lida

para la implementacion de la propuesta pedagogica, destacando el compromiso de la investigacion.



CAPITULO 1: MARCO TEORICO

1. Educacion y Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) y su relacion

con la ensefianza y el aprendizaje del idioma inglés

1.1 Evolucion de las herramientas digitales para el aprendizaje de segundas lenguas:

una perspectiva historica.

El estudio de las segundas lenguas ha experimentado una transformacion significativa con
el advenimiento y evolucion de las tecnologias digitales. Inicialmente, el aprendizaje de idiomas
se centraba en métodos tradicionales que incluian libros de texto, aulas fisicas y una fuerte
dependencia de la instruccion directa del profesor. Esta fase, caracterizada por un enfoque
conductista, priorizaba la repeticion y la memorizacion.

Con la introduccion de las computadoras personales en la década de 1980, se inicidé un
cambio progresivo hacia el uso de tecnologias en la educacion lingiiistica. Este periodo marco el
comienzo de la ensefianza asistida por computadora (Computer-Assisted Language Learning,
CALL), caracterizada por programas basicos que ofrecian ejercicios de gramatica y vocabulario en

un formato mas interactivo.

La popularizacion de Internet en la década de 1990 y principios de los 2000 abrié nuevas
posibilidades para el aprendizaje de idiomas. Las herramientas digitales evolucionaron hacia
plataformas mas interactivas y multimedia, como cursos en linea, programas de intercambio de
idiomas y software educativo que incorporaban elementos de audio y video para mejorar la
experiencia de aprendizaje. Este periodo destaco6 por la promocion de un enfoque mas

comunicativo, fomentando la interaccion y el uso practico del idioma en contextos reales.

El avance hacia la Web 2.0 trajo consigo un cambio paradigmadtico, pasando de una
perspectiva centrada en el profesor a una centrada en el estudiante. Herramientas como blogs,
wikis, redes sociales y plataformas de aprendizaje colaborativo permitieron a los estudiantes de
idiomas acceder a comunidades globales, participar en intercambios culturales y practicar idiomas
en contextos auténticos y significativos. Este enfoque constructivista enfatiza el aprendizaje activo,

la colaboracion y la creacidon de contenido por parte de los estudiantes.

En la actualidad, la integracion de tecnologias avanzadas como la inteligencia artificial, la
realidad aumentada y los sistemas de respuesta adaptativa estdn marcando la nueva era del
aprendizaje de lenguas. Estas herramientas ofrecen experiencias personalizadas y adaptativas,
permitiendo a los estudiantes avanzar a su propio ritmo y seguin sus necesidades especificas. La
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inteligencia artificial, en particular, ha permitido el desarrollo de asistentes de idiomas virtuales y
programas de tutoria automatizados que pueden proporcionar retroalimentacion instantanea y
personalizada.

Estas aplicaciones ofrecen a los estudiantes la posibilidad de practicar la pronunciacion, la
fluidez y la comprension auditiva de manera interactiva y conveniente. Ademas, muchas de estas
aplicaciones incorporan caracteristicas de gamificacion, que aumentan la motivacion y el

compromiso de los estudiantes en el proceso de aprendizaje (Sanchez H. , 2022).

El auge de la tecnologia movil y la accesibilidad a dispositivos inteligentes han
transformado la forma en que los estudiantes pueden abordar el aprendizaje de idiomas. Las
aplicaciones moviles se han convertido en herramientas versatiles que ofrecen una amplia gama de
recursos y actividades disenadas para mejorar las habilidades de habla en inglés (Acufia & Sala,
2022). Estas aplicaciones proporcionan a los estudiantes la flexibilidad de practicar en su propio

tiempo y ritmo, lo que se adapta a las demandas de un horario académico cada vez mas ocupado.

Los aportes de otros autores y expertos en el campo de la educacion han sido fundamentales
para abordar el desafio de mejorar las habilidades de habla en inglés en estudiantes de bachillerato.
Estos expertos han reconocido la importancia de la competencia oral en inglés en un mundo cada
vez mas globalizado y han explorado soluciones que incluyen el uso de tecnologia educativa, como

aplicaciones moviles (Campoverde, 2023).

Ademas, la gamificacion, es decir, la incorporacion de elementos de juego en las
aplicaciones moviles, ha sido un enfoque innovador. Los juegos y desafios dentro de estas
aplicaciones aumentan la motivacion de los estudiantes y los mantienen comprometidos en su
proceso de aprendizaje. Esta estrategia se basa en la idea de que el aprendizaje puede ser mas

efectivo cuando es divertido y entretenido (Sudrez, 2023).

Las investigaciones previas han arrojado resultados prometedores en cuanto a la efectividad
de estas aplicaciones moéviles en la mejora del habla en inglés. Sin embargo, es importante sefialar
que no todas las aplicaciones son igualmente efectivas, y la calidad del contenido y Ila
retroalimentacion proporcionada son factores criticos que se deben tener en consideracion para

cada aspecto que se estudia (Cueva y otros, 2020).
1.2 Principios pedagdgicos de la educacion digital

Este enfoque no se limita a la simple adopcidn de herramientas digitales, sino que implica
una redefinicion de los métodos de ensenanza y aprendizaje. En este contexto, la tecnologia acttia
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como un facilitador, potenciando las metodologias activas y centradas en el estudiante, en lugar de
ser un fin en si misma. Se busca asi una armonia entre la tecnologia y los objetivos educativos,
promoviendo un aprendizaje mas interactivo y personalizado (Sanchez M. , 2022).

La educacion digital promueve un aprendizaje autobnomo, donde los estudiantes toman un
papel activo en su proceso educativo. Este principio se basa en la idea de que los alumnos son
capaces de gestionar su propio aprendizaje, utilizando recursos digitales para explorar y construir
conocimiento de manera independiente (Lopez & D’Silva, 2020). Ademés, se valora la
colaboracion, incentivando a los estudiantes a trabajar en equipo, compartir ideas y solucionar
problemas conjuntamente, aprovechando las herramientas digitales para la comunicacién y el

trabajo colaborativo.

Esto implica la creacién de itinerarios de aprendizaje flexibles y adaptativos, que
consideren los diferentes ritmos y estilos de aprendizaje. Mediante el uso de plataformas educativas
y recursos digitales, es posible ofrecer experiencias de aprendizaje personalizadas, permitiendo a

los estudiantes avanzar a su propio ritmo y de acuerdo con sus intereses y capacidades.

Para Sosa y Valverde (2022) los contenidos curriculares, la educacion digital se enfoca en
el desarrollo de competencias digitales. Esto abarca habilidades como la busqueda y evaluacion
critica de informacion en linea, el uso responsable de las tecnologias, la comprension de la
seguridad y privacidad en entornos digitales, y la capacidad para comunicarse y colaborar a través
de medios digitales. Estas competencias son fundamentales para la participacion efectiva en una

sociedad cada vez mas tecnoldgica.

Estos recursos, que incluyen materiales de ensefianza, software y herramientas disponibles
gratuitamente en linea, facilitan el acceso a una amplia gama de contenidos y favorecen la
adaptabilidad y la actualizacion constante del material didactico. La utilizacion de REA permite a
educadores y estudiantes personalizar el proceso de ensefianza-aprendizaje, adecudndolo a sus
contextos y necesidades especificas.

La evaluacion en la educacion digital se orienta hacia practicas continuas y formativas, mas
alla de los métodos tradicionales de evaluacion sumativa. Se valoran herramientas digitales que
permiten un seguimiento constante del progreso del estudiante, proporcionando retroalimentacion
inmediata y personalizada. Este enfoque facilita la identificacion temprana de dificultades y la
adaptacion de estrategias de ensefianza para atender las necesidades individuales de aprendizaje

(Gonzalez, 2022).
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Para Alarcon (2020) se promueve el uso de herramientas digitales para explorar y expresar
ideas de manera novedosa. Los educadores son alentados a disefiar actividades que permitan a los
estudiantes aplicar el pensamiento critico y creativo, resolviendo problemas reales y generando
productos originales. Este enfoque no solo enriquece el proceso de aprendizaje, sino que también

prepara a los estudiantes para enfrentar desafios futuros en un mundo en constante cambio.

La educacion digital reconoce la importancia de presentar informacion a través de multiples
modos y formatos. Esto incluye texto, imagenes, audio, video, y animaciones interactivas, entre
otros (Luciani, 2021). La diversidad de formatos ayuda a atender a diferentes estilos de aprendizaje
y mantiene el interés y la motivacion de los estudiantes. Ademas, la multimodalidad en la
presentacion de contenidos facilita una comprension mas profunda y duradera del material
educativo.

Un principio fundamental de la educacion digital es la promocion de la ética y la ciudadania
digital. Se ensefia a los estudiantes a comportarse de manera responsable y respetuosa en entornos
digitales. Esto incluye el entendimiento de los derechos de autor, el respeto por la diversidad y la
inclusion en espacios virtuales, y el desarrollo de una actitud critica frente a la informacion y la
desinformacion en linea. Estas competencias son esenciales para formar ciudadanos digitales

conscientes y responsables en la era actual.
1.3 Teorias del aprendizaje ligadas a las TIC
1.3.1 Teoria del Uso de la Tecnologia en la Educacion

La teoria del uso de la tecnologia en la educacion se basa en la premisa de que la tecnologia
puede desempefiar un papel fundamental en la mejora de la ensefianza y el aprendizaje en diversos
contextos educativos. En el caso especifico de las aplicaciones moviles para la mejora del habla en

inglés en estudiantes de bachillerato, esta teoria adquiere una relevancia significativa.

En la educacion, la tecnologia educativa, como las aplicaciones moviles, se utiliza para
enriquecer la experiencia de aprendizaje de los estudiantes. Proporciona una plataforma interactiva
y dindmica para la adquisicion de habilidades lingiiisticas (Quiroz & Tubay, 2021). Estas
aplicaciones estan disefiadas con enfoques pedagogicos efectivos que incluyen ejercicios de
pronunciacion, conversaciones simuladas, ejemplos de situaciones reales y actividades de escucha
activa. Ademads, incorporan contenidos multimedia, como videos, grabaciones de audio y

animaciones, para presentar de manera efectiva conceptos lingliisticos y situaciones comunicativas.
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Los beneficios para el aprendizaje son notables. Las aplicaciones moviles ofrecen
retroalimentacion personalizada, lo que permite a los estudiantes recibir comentarios especificos
sobre su pronunciacion y realizar ajustes inmediatos. Ademas, la accesibilidad en cualquier
momento y lugar brinda a los estudiantes la oportunidad de practicar y mejorar sus habilidades de
habla de manera autonoma, sin estar limitados por horarios de clases tradicionales (Sanchez H. ,
2022). La gamificacion y la interactividad aumentan la motivaciéon y el compromiso de los
estudiantes, lo que conduce a un aprendizaje mas efectivo y duradero.

Un aspecto clave es el apoyo a la diversidad de estilos de aprendizaje. Las aplicaciones
moviles pueden adaptarse a diferentes preferencias y necesidades de los estudiantes. Algunos
pueden beneficiarse de ejercicios practicos, mientras que otros pueden preferir actividades de
escucha y repeticion (Bailey y otros, 2020). La tecnologia ofrece la posibilidad de personalizar la

experiencia de aprendizaje segln las necesidades individuales de cada estudiante.

La efectividad de la tecnologia en el aprendizaje de un segundo idioma puede variar segun
varios factores, incluidos los objetivos de aprendizaje, la calidad de las herramientas tecnologicas
utilizadas y como se integran en el proceso educativo. Sin embargo, en general, la tecnologia puede
ser altamente efectiva en el aprendizaje de un segundo idioma cuando se utiliza de manera

adecuada. Tabla 2
1.4 Influencia de las TIC en los procesos cognitivos y de aprendizaje

Las TIC han transformado la manera en que se procesa, adquiere y utiliza el conocimiento,
facilitando un aprendizaje mas interactivo y dindmico. Esta transformacién implica una
reconfiguracion de las habilidades cognitivas, donde habilidades como el pensamiento critico, la
resolucion de problemas y la creatividad adquieren una relevancia mayor. El uso de tecnologias
digitales estimula la capacidad de los estudiantes para analizar y sintetizar informacion de multiples

fuentes, desarrollando una mayor agilidad mental y adaptabilidad (Ortega y otros, 2021).

El aprendizaje con TIC también promueve el desarrollo de la memoria a largo plazo, dado
que los estudiantes no solo memorizan informacion, sino que aprenden a relacionarla y aplicarla
en contextos variados (Palacios, 2020). La disponibilidad de recursos educativos digitales permite
acceder a una amplia gama de informacion, lo que fomenta un aprendizaje mas profundo y
significativo. Los estudiantes aprenden a organizar y categorizar la informacion de manera efectiva,

habilidades esenciales en la era de la sobrecarga informativa.
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Otro aspecto relevante es el impacto de las TIC en la atencidén y concentracion. Aunque el
uso excesivo de tecnologia puede generar distracciones, un uso pedagogico adecuado de las TIC
puede mejorar la capacidad de atencion de los estudiantes. Las herramientas digitales, cuando se
utilizan de manera estratégica, captan el interés de los alumnos y mantienen su enfoque en las tareas
de aprendizaje. Esto se logra a través de actividades interactivas y multimedia que son mas
atractivas y motivadoras que los métodos tradicionales (Alarcon, 2020).

Ademas, las TIC apoyan el desarrollo de habilidades metacognitivas, es decir, la capacidad
de reflexionar sobre el propio proceso de aprendizaje. Los estudiantes aprenden a planificar,
monitorear y evaluar su progreso, utilizando herramientas digitales que ofrecen retroalimentacion
inmediata. Esta autoevaluacion continua fomenta una mayor conciencia y control sobre el

aprendizaje, llevando a una mejora en la autogestion educativa.

La interactividad que ofrecen las TIC también es fundamental para el aprendizaje
colaborativo. Los entornos digitales facilitan la comunicacion y el trabajo en equipo, permitiendo
a los estudiantes compartir ideas, debatir y construir conocimiento de manera colectiva. Esta
dinamica fomenta habilidades sociales y de comunicacion, asi como la capacidad de trabajar de

manera efectiva en equipo, habilidades clave en el siglo XXI (Delgado, 2020).

Por otro lado, las TIC permiten la simulacién de escenarios y la experimentacion en
entornos virtuales, proporcionando experiencias de aprendizaje que serian dificiles de replicar en
el aula tradicional. Estos entornos simulados potencian el aprendizaje experiencial y el
razonamiento abstracto, permitiendo a los estudiantes explorar conceptos y aplicar teorias en

contextos practicos.

Asimismo, las TIC facilitan la diferenciacion y adaptacion del aprendizaje a las necesidades
individuales de cada estudiante. Mediante el uso de plataformas educativas y recursos adaptativos,
es posible personalizar los materiales de estudio y el ritmo de aprendizaje. Esta individualizacion
ayuda a atender la diversidad de estilos de aprendizaje y niveles de habilidad, asegurando que cada
estudiante pueda avanzar de acuerdo con sus capacidades y necesidades.

En términos de motivacion y engagement, las TIC tienen un rol significativo. El uso de
elementos gamificados, por ejemplo, puede aumentar la motivacion de los estudiantes hacia el
aprendizaje. La incorporacion de juegos, recompensas y elementos de competencia en las
actividades de aprendizaje digital capta el interés de los estudiantes y promueve una mayor

participacion y compromiso con el proceso educativo (Bércena, 2020).
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Es importante destacar el papel de las TIC en el desarrollo de la alfabetizacion digital. En
un mundo donde la tecnologia es omnipresente, comprender y manejar efectivamente las
herramientas digitales es una competencia fundamental. El aprendizaje a través de las TIC no solo
mejora habilidades especificas en el uso de tecnologias, sino que también prepara a los estudiantes
para navegar, comprender y contribuir de manera critica y responsable en una sociedad

digitalmente interconectada.
141 Gamificacion

Es una estrategia pedagdgica que consiste en la incorporacion de elementos y dindmicas
propios de los juegos en entornos educativos y de aprendizaje. Estos elementos incluyen puntos,
recompensas, desafios, competencias y otros aspectos ludicos que buscan motivar a los estudiantes
y aumentar su participacion activa en el proceso de aprendizaje (Prieto, 2020).

La gamificacion se aplica en una variedad de contextos educativos, desde la ensefianza
escolar hasta la formacion corporativa y la educacion en linea. Puede utilizarse en una amplia gama
de materias y areas de conocimiento, incluyendo la ensefianza de idiomas, matematicas, ciencias,

habilidades profesionales y mas (Palomino, 2021).

La gamificacion, en el contexto de la ensefianza de un segundo idioma, es una estrategia
altamente efectiva para motivar y comprometer a los estudiantes en el proceso de aprendizaje
(Sangucho & Aillon, 2020). Esta técnica se basa en la incorporacion de elementos de juego en
entornos educativos, ya sea a través de aplicaciones moéviles o plataformas en linea, con el objetivo

de hacer que el proceso de adquisicion del idioma sea mas atractivo y agradable.

Uno de los principales pilares de la gamificacion son los elementos de juego, que incluyen
aspectos como la asignacion de puntos, recompensas, desafios y competencias. Estos elementos
afiaden un componente ludico y competitivo al aprendizaje, lo que resulta en una mayor motivacion
por parte de los estudiantes. La posibilidad de ganar puntos, alcanzar nuevos niveles o superar
desafios crea un ambiente de aprendizaje en el que los estudiantes se sienten mds involucrados y

comprometidos (Teran, 2022).

La gamificacion también se beneficia de la retroalimentacion constante. A través de los
juegos y las actividades relacionadas con el idioma, los estudiantes reciben retroalimentacion
inmediata sobre su desempefio (Villanueva, 2022). Esta retroalimentacion es esencial para el
proceso de mejora, ya que permite a los estudiantes corregir errores y reforzar sus conocimientos

de manera continua.
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La accesibilidad y flexibilidad de las aplicaciones méviles y plataformas en linea hacen que
la gamificacion sea atin mas efectiva. Los estudiantes pueden acceder a estos recursos en cualquier
momento y lugar, lo que les brinda la oportunidad de practicar el idioma de manera autébnoma y
personalizada. Esto se traduce en una mayor autonomia y control sobre su proceso de aprendizaje

(Barcena, 2020).

Ademas de la motivacion y la retroalimentacion, la gamificacion promueve el aprendizaje
activo. Los estudiantes participan activamente en actividades interactivas que requieren su
participacion directa. Esto contrasta con enfoques mas pasivos, en los que los estudiantes son

receptores pasivos de informacion.
1.4.2 Plataformas de Aprendizaje en Linea

Las plataformas de aprendizaje en linea, como Coursera, edX y Udemy, han revolucionado la forma
en que las personas acceden a la educacion y, en particular, a la ensefianza de idiomas. Estas
plataformas ofrecen una amplia variedad de cursos de idiomas de alta calidad que permiten a los
estudiantes aprender de manera flexible y conveniente, sin importar su ubicacién geografica.

Una de las ventajas clave de estas plataformas es su accesibilidad. Los estudiantes pueden acceder
a los cursos en linea desde cualquier lugar con conexion a Internet, lo que elimina las barreras
geograficas y les brinda la libertad de aprender a su propio ritmo (Roque y otros, 2021). Ademas,
la mayoria de estas plataformas ofrecen una amplia gama de idiomas para elegir, lo que permite a

los estudiantes aprender el idioma de su eleccion, ya sea inglés, espanol, francés, chino u otros.

La calidad de la ensefianza en estas plataformas es excepcional, ya que a menudo colaboran con
universidades de renombre y expertos en el idioma. Los cursos suelen estar disefiados de manera
estructurada, con materiales didacticos de alta calidad, ejercicios interactivos y evaluaciones que
permiten a los estudiantes medir su progreso. Ademas, algunos cursos ofrecen certificados al
completar con éxito el programa, lo que puede ser beneficioso para el curriculum de un estudiante
o sus metas profesionales (Delgado, 2020).

La flexibilidad es otra caracteristica destacada de las plataformas de aprendizaje en linea. Los
estudiantes pueden acceder a los cursos en cualquier momento y lugar que les resulte conveniente.
Esto es especialmente beneficioso para aquellos que tienen horarios ocupados o responsabilidades
personales y profesionales (Morales y otros, 2020). La posibilidad de pausar y reanudar el

aprendizaje segtn su disponibilidad les brinda un control completo sobre su proceso de aprendizaje.
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Por ultimo, estas plataformas a menudo ofrecen una comunidad en linea donde los estudiantes

pueden interactuar entre si, hacer preguntas a los instructores y discutir temas relacionados con el

idioma. Esto fomenta un ambiente de aprendizaje colaborativo y brinda apoyo adicional a los

estudiantes.

Aplicacion en la Educacion

La tecnologia educativa, como las aplicaciones moviles, se utiliza para enriquecer
la experiencia de aprendizaje de los estudiantes. Proporciona una plataforma
interactiva y dindmica para la adquisicion de habilidades lingiiisticas.

Las aplicaciones moviles disefiadas para la ensenanza del inglés se basan en
enfoques pedagodgicos efectivos que incluyen ejercicios de pronunciacion,
conversaciones simuladas, ejemplos de situaciones reales y actividades de escucha
activa.

Los contenidos multimedia, como videos, grabaciones de audio y animaciones, se
utilizan para presentar de manera efectiva conceptos lingliisticos y situaciones

comunicativas.

Beneficios para el Aprendizaje

La retroalimentacion personalizada es una caracteristica clave de las aplicaciones
moviles. Los estudiantes reciben comentarios especificos sobre su pronunciacion y
pueden realizar ajustes inmediatos.

La accesibilidad en cualquier momento y lugar permite a los estudiantes practicar y
mejorar sus habilidades de habla de manera autonoma. No estan limitados por
horarios de clases tradicionales.

La gamificacion y la interactividad aumentan la motivacion y el compromiso de los

estudiantes, lo que conduce a un aprendizaje mas efectivo y duradero.

Apoyo a la Diversidad de Estilos de Aprendizaje

Las aplicaciones moviles pueden adaptarse a diferentes estilos de aprendizaje.
Algunos estudiantes pueden preferir ejercicios practicos, mientras que otros pueden
beneficiarse de actividades de escucha y repeticion.

La tecnologia ofrece la posibilidad de personalizar la experiencia de aprendizaje

segun las necesidades individuales de cada estudiante.
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1.5 Aplicaciones Moviles y Desarrollo de Competencias en el Idioma Inglés

Las aplicaciones moviles han emergido como herramientas significativas en el desarrollo
de competencias en el idioma inglés, representando un cambio paradigmatico en la ensefianza y
aprendizaje de lenguas extranjeras. Estas aplicaciones ofrecen una plataforma accesible y flexible
para la practica y el refuerzo del idioma, adaptandose a las necesidades y ritmos de aprendizaje de
cada usuario. El uso de aplicaciones moviles en la ensefianza del inglés no solo facilita el acceso
al aprendizaje fuera del aula, sino que también proporciona una experiencia de inmersion

lingiiistica en contextos cotidianos (Campoverde, 2023).

Una caracteristica distintiva de las aplicaciones moéviles para el aprendizaje del inglés es su
capacidad para ofrecer contenido personalizado (Roque y otros, 2021). Basandose en algoritmos
que rastrean el progreso del usuario, estas aplicaciones pueden ajustar la dificultad y el tipo de
contenido presentado, asegurando que el material sea desafiante pero alcanzable. Este enfoque
individualizado ayuda a mantener la motivacién del estudiante, ya que los desafios se adaptan a su

nivel especifico de competencia en el idioma.

Estas aplicaciones también fomentan la practica constante, un elemento clave en el
aprendizaje de cualquier idioma. Con la facilidad de acceso desde dispositivos moviles, los
estudiantes pueden aprovechar momentos libres durante el dia para practicar, reforzando asi su
aprendizaje y manteniendo un contacto regular con el idioma. Esta exposicion continua es

fundamental para el desarrollo de la fluidez y la retencién a largo plazo.

Ademas, muchas aplicaciones ofrecen una amplia gama de recursos interactivos, como
ejercicios de escucha, actividades de pronunciacion, juegos de vocabulario y desafios de gramatica.
Esta variedad garantiza que los estudiantes no solo trabajen en todas las habilidades lingiiisticas
clave, sino que también encuentren formas de aprendizaje que se ajusten a sus preferencias
personales (Romero & Negret, Bilingliismo. Importancia de que los nifios dominen una segunda
lengua, 2021). La interactividad de estas aplicaciones mantiene el interés del usuario y facilita una
comprension mas profunda de los conceptos.

La retroalimentaciéon inmediata es otro beneficio de las aplicaciones moviles. Los
estudiantes pueden recibir correcciones instantaneas y explicaciones detalladas de sus errores, lo
que les permite aprender de sus fallos y mejorar continuamente. Esta retroalimentacion oportuna

es crucial para un aprendizaje efectivo y para evitar la internalizacion de errores (Valverde, 2021).
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Las aplicaciones de aprendizaje de idiomas también incorporan frecuentemente aspectos de
la cultura de los paises angloparlantes. Esto no solo enriquece el vocabulario y la comprension del
idioma, sino que también ofrece una vision de los aspectos socioculturales, lo cual es esencial para

una comunicacion efectiva y el entendimiento intercultural.

Otro punto a destacar es la inclusion de comunidades en linea dentro de estas aplicaciones,
donde los usuarios pueden interactuar con hablantes nativos y otros estudiantes de inglés. Este
enfoque colaborativo permite a los usuarios practicar el idioma en un contexto social, mejorando

sus habilidades comunicativas y su confianza al hablar.

Por ultimo, las aplicaciones moviles para el aprendizaje del inglés son una herramienta
valiosa para los docentes, ya que pueden complementar y enriquecer los programas de ensefianza
tradicionales. Los profesores pueden utilizar estas aplicaciones para asignar tareas adicionales,
reforzar conceptos ensefiados en clase o incluso como parte de una metodologia de aprendizaje
invertido. En resumen, las aplicaciones moviles representan un medio innovador y eficaz para el
desarrollo de competencias en el idioma inglés, adaptandose a las necesidades del mundo educativo

actual.
15.1 Uso de las Aplicaciones Mdviles en la Ensefianza del Inglés

Estas aplicaciones ofrecen una metodologia innovadora que se alinea con las demandas de
un mundo cada vez mas digitalizado y movil. Su eficacia se ve reflejada en varios aspectos del
proceso de aprendizaje del idioma, abarcando desde la adquisicion de vocabulario hasta la mejora

de la fluidez y la pronunciacion.

Uno de los aspectos mas notables de las aplicaciones moéviles es su capacidad para
proporcionar una practica constante y repetida, vital para la adquisicién de un nuevo idioma. A
diferencia de los métodos tradicionales de ensefianza, las aplicaciones moéviles permiten a los
estudiantes interactuar con el idioma inglés de manera regular y en contextos variados. Esta
exposicion continua es crucial para el fortalecimiento de las habilidades lingiiisticas y la

consolidacion del aprendizaje (Ortega y otros, 2021).

La flexibilidad que ofrecen estas aplicaciones es otro factor que contribuye a su efectividad.
Los estudiantes tienen la libertad de aprender a su propio ritmo y segun su horario, lo que es
particularmente beneficioso para aquellos que tienen compromisos personales o profesionales
(Alarcon, 2020). Esta flexibilidad también permite a los estudiantes enfocarse en areas especificas

de interés o dificultad, personalizando asi su experiencia de aprendizaje.
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Ademéds, las aplicaciones moviles para el aprendizaje del inglés suelen incorporar
tecnologias de reconocimiento de voz y de inteligencia artificial. Estas tecnologias permiten a los
estudiantes practicar la pronunciacion y recibir retroalimentacion instantanea y objetiva. Este tipo
de practica interactiva es dificil de replicar en un aula tradicional y es esencial para desarrollar la

confianza y la competencia en habilidades orales.

La naturaleza interactiva y ludica de muchas aplicaciones de aprendizaje de idiomas
también sirve para aumentar la motivacion de los estudiantes. Al incorporar elementos de juego y
desafios, las aplicaciones mantienen el interés de los usuarios y fomentan un aprendizaje mas
agradable. Esta motivacion incrementada es un factor clave para un aprendizaje sostenido y

efectivo.

El contenido actualizado y relevante es otra ventaja significativa de las aplicaciones
moviles. A diferencia de los libros de texto que pueden quedar obsoletos rapidamente, las
aplicaciones pueden actualizarse constantemente para incluir vocabulario y contextos
contemporaneos. Esto asegura que los estudiantes estén aprendiendo inglés que es util y aplicable

en situaciones de la vida real (Alarcon, 2020).

La capacidad de estas aplicaciones para proporcionar un aprendizaje contextualizado
también mejora su efectividad. Muchas aplicaciones utilizan escenarios de la vida real y
simulaciones para ensefiar inglés, lo que ayuda a los estudiantes a entender como aplicar el idioma
en situaciones cotidianas (Gutiérrez y otros, 2020). Este enfoque practico es fundamental para

desarrollar no solo el conocimiento del idioma, sino también la competencia comunicativa.

La integracion de foros comunitarios y oportunidades de interaccion social en muchas
aplicaciones moéviles ofrece a los estudiantes la posibilidad de practicar el inglés en un entorno mas
social y colaborativo. La interaccion con hablantes nativos y otros aprendices de inglés en todo el
mundo proporciona una experiencia de aprendizaje rica y diversa, mejorando tanto las habilidades
lingtiisticas como la comprension cultural.

1.5.2 Andlisis de aplicaciones moviles especificas TikTok y YouTube Shorts

para el aprendizaje del inglés.
Hacer mencion al uso de redes TikTok, shorts de YouTube y reels de Facebook o Instagram, ya que
se usara estas redes para subir videos cortos creados por los mismos estudiantes para que puedan
ir mejorando el habla en inglés. Se podria usar una de las plataformas mencionadas en esta parte y
que asi vaya ligada al uso de cualquiera de las redes mencionadas (esto se sabrd cuando se haga la
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encuesta a los estudiantes, es decir se usan mas TikTok o Facebok).
Por ejemplo, usar Babbel donde el estudiante puede usar o crear el dialogo guiandose por el
contenido de la misma plataforma y de ahi crear el video corto y publicarlo en alguna de las redes
mencionadas y hacer de esta forma mas especifica la investigacion. Una de las aplicaciones mas
destacadas en este &mbito es Duolingo, conocida por su enfoque gamificado y su interfaz amigable
y atractiva. Duolingo utiliza lecciones cortas y juegos interactivos para ensefiar vocabulario,
gramatica y habilidades de comprension. La aplicacion adapta la dificultad de las lecciones a
medida que el usuario avanza, manteniendo un equilibrio entre el desafio y la accesibilidad.
Ademas, proporciona una practica constante y repetitiva, crucial para el aprendizaje del idioma

(Sosa & Valverde, 2022).

Otra aplicacion notable es Rosetta Stone, que se distingue por su enfoque en la inmersion
total en el idioma. Esta aplicacion evita el uso de la lengua materna del usuario y se centra en
ensefar inglés mediante imagenes, audios y textos integramente en inglés. Rosetta Stone se enfoca
en mejorar la pronunciacion mediante su tecnologia de reconocimiento de voz, ofreciendo una

experiencia de aprendizaje profunda y natural (Acufia y otros, 2022).

Babbel, por su parte, se concentra en el aprendizaje de frases y expresiones utiles para
situaciones de la vida cotidiana. Su metodologia incluye didlogos interactivos y revisiones
personalizadas. Babbel es ideal para estudiantes que buscan mejorar su habilidad para comunicarse
en inglés en contextos practicos y cotidianos (Suérez, 2023).

Memrise ofrece un enfoque tnico al combinar el aprendizaje de idiomas con técnicas de
memorizacion. Utiliza tarjetas mnemotécnicas y juegos de memoria para facilitar la retencion de
vocabulario y frases en inglés. Ademas, Memrise incorpora videos de hablantes nativos, lo que
ayuda a los estudiantes a familiarizarse con diferentes acentos y usos coloquiales del idioma
(Romero & Negret, 2021).

1.6. Desarrollo de competencias comunicativas en inglés mediante el uso de mdviles

La portabilidad y la accesibilidad de los dispositivos méviles los convierten en herramientas
idoneas para facilitar la practica constante y contextualizada del idioma inglés. Para Teran (2022)
el aprendizaje movil, o m-learning, aprovecha las caracteristicas unicas de estos dispositivos para
ofrecer experiencias de aprendizaje que refuerzan las habilidades comunicativas en distintos

contextos y situaciones.
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Una de las ventajas mas significativas del uso de méviles en el aprendizaje del inglés es la
capacidad de proporcionar experiencias de aprendizaje inmersivas y auténticas. Las aplicaciones
moviles pueden simular situaciones de la vida real donde se requiere el uso del idioma, como pedir
direcciones, realizar compras o participar en conversaciones sociales. Esta simulacion de contextos
reales fomenta no solo la practica del idioma, sino también la confianza de los estudiantes para
utilizarlo en situaciones cotidianas fuera del entorno de aprendizaje (Romero & Negret, 2021).

Ademas, la integracion de funciones multimedia en los dispositivos moviles, como audio,
video y realidad aumentada, enriquece la experiencia de aprendizaje. Los estudiantes pueden
escuchar pronunciaciones nativas, ver videos que muestran el uso del idioma en contextos
culturales auténticos y participar en actividades interactivas que mejoran la comprension auditiva
y las habilidades de habla (Valverde, 2021). Estas actividades multimedia no solo hacen el
aprendizaje mas atractivo, sino que también proporcionan una variedad de estimulos lingiiisticos

que ayudan a desarrollar una comprension mas profunda del idioma.

El uso de dispositivos moviles también facilita la préactica de la escritura en inglés. Con
aplicaciones especificas para el aprendizaje de idiomas, los estudiantes pueden participar en
gjercicios de escritura interactivos, recibir retroalimentacion instantdnea y comunicarse con
hablantes nativos o con otros estudiantes a través de plataformas sociales y foros. Esta practica

constante y contextualizada ayuda a mejorar la precision y la fluidez en la escritura en inglés.

La comunicacién en tiempo real es otra area donde los dispositivos moviles sobresalen. Los
estudiantes pueden participar en conversaciones en inglés mediante aplicaciones de mensajeria
instantanea, llamadas de voz y videoconferencias. Esta interaccion en tiempo real no solo mejora
las habilidades de conversacion, sino que también ayuda a los estudiantes a familiarizarse con el

uso coloquial del idioma, incluyendo modismos y expresiones idiomdticas (Sanchez H. , 2022).

Los dispositivos moviles también ofrecen oportunidades para la practica colaborativa y el
aprendizaje cooperativo. Los estudiantes pueden trabajar juntos en proyectos, discutir temas en
grupos y compartir recursos, todo ello en inglés. Esta colaboracion fomenta no solo el desarrollo
del lenguaje, sino también habilidades sociales importantes como la negociacion, el consenso y el

trabajo en equipo.

La personalizacion es otro aspecto clave del aprendizaje movil. Los dispositivos méviles
permiten a los estudiantes configurar su experiencia de aprendizaje segin sus preferencias

personales y necesidades lingiiisticas (Zambrano y otros, 2023). Pueden elegir entre una amplia
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gama de aplicaciones y recursos en linea, ajustar la dificultad de los ejercicios y seguir su propio
ritmo de aprendizaje. Esta personalizacion garantiza que la experiencia de aprendizaje sea relevante
y efectiva para cada individuo.

La retroalimentacion inmediata proporcionada por las aplicaciones moviles es crucial para
el desarrollo de competencias comunicativas. Los estudiantes pueden recibir evaluaciones
instantaneas sobre su pronunciacion, gramatica y uso del vocabulario, lo que les permite corregir
errores y mejorar de manera continua. Esta retroalimentacion instantanea y personalizada es dificil

de lograr en entornos de aprendizaje tradicionales.

La portabilidad de los dispositivos moviles permite a los estudiantes acceder a recursos de
aprendizaje y practicar el idioma en cualquier momento y lugar. Esta accesibilidad garantiza que
el aprendizaje del inglés pueda integrarse facilmente en la vida diaria del estudiante, facilitando la
practica frecuente y la inmersion en el idioma.

Las conclusiones parciales del primer capitulo, titulado "Marco Tedrico", podrian ser
formuladas de la siguiente manera, considerando los titulos de las secciones proporcionadas en la
imagen:

En el primer capitulo del marco tedrico, la investigacion ha explorado ampliamente el
paisaje de la educacion moderna, marcada por la integracion de las Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacion (TIC). Se ha identificado una evolucién significativa en las herramientas
digitales para el aprendizaje, demostrando que estas tecnologias no solo facilitan el acceso al

conocimiento, sino que también promueven nuevas formas de interaccion didactica.

El investigador reconoce que los principios pedagogicos de la educacion digital han
experimentado una transformacion, orientandose hacia metodologias mas colaborativas y
centradas en el estudiante. Esto refleja una transicion de una ensefianza tradicional a una mas
adaptada a las necesidades y habilidades digitales de la poblacion estudiantil actual. Con respecto
a las teorias del aprendizaje ligadas a las TIC, se ha examinado como estas teorias se aplican en la
educacion y como el uso de la tecnologia puede fomentar la autonomia del aprendiz y mejorar su
motivacion. En particular, la teoria del uso de la tecnologia en la educacion ha sido destacada por
su relevancia en la comprension del papel de las TIC en el aprendizaje y el desarrollo de
habilidades.

La influencia de las TIC en los procesos cognitivos es un area que ha recibido especial
atencion. Se ha discutido como la gamificacion y las plataformas de aprendizaje en linea pueden
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incrementar la participacion y la retencion de informacion. El andlisis ha identificado que dichas
estrategias, cuando se implementan correctamente, pueden resultar en una mejora significativa en
la experiencia educativa. La seccion dedicada a las aplicaciones moviles y el desarrollo de
competencias ha aportado una perspectiva critica sobre como el uso de aplicaciones moviles
especificas, como TikTok y YouTube Shorts, se alinea con las competencias lingliisticas que se
buscan fortalecer. El uso de estas aplicaciones mdviles en la ensefianza del inglés ha demostrado
ser un terreno fértil para el desarrollo de competencias comunicativas en una segunda lengua, con

un énfasis en la habilidad oral.

Se ha abordado el desarrollo de competencias comunicativas especificas a través de
aplicaciones moviles, resaltando las potencialidades y desafios de estos enfoques. La disertacion
ha puesto en relieve las caracteristicas Unicas de TikTok y YouTube Shorts, como la brevedad de
los contenidos y la posibilidad de exposicion a una gran variedad de acentos y matices del idioma
inglés. El capitulo ha establecido una solida comprension teorica de las TIC en la educacion y ha
proporcionado una base para examinar como aplicaciones como TikTok y YouTube Shorts pueden
ser aprovechadas para mejorar la fluidez y la pronunciacion del inglés entre los estudiantes de
bachillerato. Este analisis tedrico sentara las bases para la investigacion empirica en los siguientes

capitulos del estudio.
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CAPITULO 2: METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO DE LA INVESTIGACION Y
ESTUDIO DIAGNOSTICO

El capitulo dedicado a la metodologia deline6 con precision las estrategias implementadas
para investigar el impacto del uso de TikTok y YouTube Shorts en el desarrollo de la habilidad oral
en inglés entre estudiantes de bachillerato. Se adopt6 un enfoque metodoldgico que integro técnicas
cuantitativas para obtener una comprension exhaustiva y objetiva del fendmeno estudiado. Se
describi6 el proceso de seleccion de los participantes y se detallaron los métodos estadisticos y
tematicos aplicados en el tratamiento de los datos. Esta rigurosa configuraciéon metodologica
permitid asegurar la fiabilidad y la validez de los hallazgos, facilitando asi la evaluacion precisa de
la utilidad de dichas plataformas digitales en el contexto educativo y su contribucion real al avance
de las competencias comunicativas orales de los estudiantes.
2.1 Conceptualizacion y operacionalizacion de variables

La operacionalizacion de variables que se realizo fue:

Tabla 1.

Operacionalizacion de variables.

Variable Definicion Dimension Indicadores Instrumentos Escala de
evaluacion

Uso de Representa la Frecuenciadeuso: Tipo de Encuestas de Escala Likert:
Aplicaciones utilizacion de Tipo de aplicacion actividades uso de Categorizacion
Moviles aplicaciones realizadas aplicaciones cualitativa (tipo de
TikTok y moviles parael (ejercicios de aplicacion).
YouTube aprendizaje del pronunciacion,
shorts inglés. juegos de

vocabulario, etc.)

Mejora del Progreso en la Fluidez: Numero de Evaluaciones  Escala numérica:
Habla en habilidad de Pronunciacion: palabras por orales Evaluacion
inglés hablar inglés Uso de minuto: cualitativa.

tras la  vocabulario Correctitud en la

intervencion pronunciacion:

con Variedad y

aplicaciones adecuacion  del

moviles. vocabulario

utilizado

Fuente: elaboracion propia.
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2.2 Enfoque de investigacion

El enfoque adoptado para esta investigacion fue predominantemente cuantitativo. Se baso
en la recopilacion y el analisis de datos numéricos con el propodsito de evaluar y cuantificar el
impacto del uso de aplicaciones moviles en la mejora del habla en inglés de los estudiantes de
bachillerato. Este enfoque cuantitativo se alined con la necesidad de obtener resultados objetivos y
sistematicos que pudieran ser sometidos a rigurosos analisis estadisticos y que proporcionaran una

comprension cuantitativa de los efectos de la intervencion (Villanueva, 2022).

La eleccion de un enfoque cuantitativo se fundamento en varias razones. En primer lugar,
permitid la medicion precisa y cuantificacion de las variables clave, como la mejora en el habla en
inglés, la frecuencia de uso de aplicaciones moviles, el nivel de competencia inicial en inglés y
otros aspectos relacionados. Esto brindé la oportunidad de analizar los datos de manera objetiva y

establecer relaciones numéricas entre las variables.

El enfoque cuantitativo proporciond la capacidad de realizar andlisis estadisticos
sofisticados para identificar patrones, tendencias y correlaciones en los datos recopilados. Se
utilizaron técnicas estadisticas como analisis de regresion, pruebas de hipdtesis y analisis de
varianza para examinar las relaciones entre las variables y determinar la significancia de los

hallazgos (Arias, 2021).

El uso de un enfoque cuantitativo en el presente proyecto permite recopilar datos objetivos
y cuantificables sobre el uso de estas aplicaciones y el progreso en las habilidades lingiiisticas de
los estudiantes. El enfoque cuantitativo facilita el analisis estadistico de grandes cantidades de
datos, lo que permite identificar patrones, tendencias y relaciones entre variables de manera
sistematica y rigurosa. Al centrarse en la medicion numérica de variables especificas, como el
tiempo dedicado al uso de las aplicaciones y el rendimiento lingiiistico de los estudiantes, se pueden
obtener resultados que sean comparables y generalizables a una poblacion mds amplia de
estudiantes de bachillerato. El enfoque cuantitativo es apropiado para este tema porque proporciona
una base solida para la evaluacion empirica del impacto del uso de TikTok y YouTube Shorts en el
desarrollo del habla del inglés en estudiantes de bachillerato, permitiendo asi obtener resultados
objetivos y verificables.

2.3 Alcance de la investigacion

El alcance de la investigacion se definié como descriptivo correlacional en su totalidad. La
metodologia se centr6 en primer término en la descripcion exhaustiva y sistematica de las variables
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de interés, tales como la frecuencia y modalidades de uso de TikTok y YouTube Shorts, los niveles
de habilidad oral en inglés de los estudiantes antes de la intervencion, su actitud y motivacion hacia
el aprendizaje del idioma, y la naturaleza del apoyo recibido por parte de los docentes. El propdsito
de esta etapa descriptiva fue establecer una base solida sobre la cual se podrian examinar las

interconexiones entre dichas variables.

Se procedi6 a determinar y analizar las correlaciones existentes entre el uso de aplicaciones
moviles y la mejora observada en la habilidad oral en inglés, teniendo en cuenta también como
factores adicionales, como el nivel de competencia lingliistica previo, la frecuencia de uso de las
aplicaciones, y el entorno motivacional y educativo proporcionado por los docentes, podian influir
en dicha mejora. El analisis correlacional busco identificar patrones de asociacion y posibles

variables intervinientes o moduladoras que podrian afectar a los resultados (Cordoba y otros, 2023).

El presente proyecto tiene un alcance descriptivo porque su objetivo principal es explorar
y describir detalladamente como estas aplicaciones son utilizadas y como impactan en el desarrollo
del habla del idioma inglés en estudiantes de bachillerato. Al utilizar un enfoque descriptivo, se
busca capturar y documentar de manera precisa las caracteristicas, patrones y tendencias
relacionadas con el uso de TikTok y YouTube Shorts con fines educativos, asi como sus efectos en

las habilidades lingiiisticas de los estudiantes.

Este enfoque permite obtener una comprension profunda y detallada del fenomeno
estudiado, sin buscar necesariamente explicaciones causales o relaciones entre variables. En lugar
de ello, se enfoca en proporcionar una representacion completa y precisa de cdmo estas
aplicaciones son utilizadas en el contexto educativo y como contribuyen al desarrollo del habla del
inglés en estudiantes de bachillerato. El enfoque descriptivo es adecuado para este tema porque
permite una exploracion exhaustiva y detallada del uso de TikTok y YouTube Shorts en el contexto
educativo, proporcionando una base soélida para comprender su impacto en el aprendizaje del
idioma inglés.

2.4 Tipo de Investigacion

2.4.1 Tipo de Investigacion: Documental y de Campo.

Este enfoque se seleccion6 para llevar a cabo una revision exhaustiva de la literatura
académica existente relacionada con el uso de aplicaciones moéviles en la mejora del habla en inglés

en estudiantes de bachillerato. La investigacion documental permitid la recopilacion de
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antecedentes tedricos y evidencia empirica que respaldan la efectividad de esta intervencion
pedagobgica (Villanueva, 2022).
2.4.2 Investigacion de Campo

La investigacion de campo se considero esencial para recopilar datos empiricos directos de
estudiantes de bachillerato que participaron en la intervencion con aplicaciones moéviles. Este
enfoque brindé la oportunidad de obtener informacioén practica y observaciones directas sobre el

impacto del uso de aplicaciones moviles en el habla en inglés de los estudiantes.
2.5 Justificacion del Tipo de Investigacion

La presente investigacion se inscribe en la categoria de estudio de campo, dada su
naturaleza empirica y su enfoque en la interaccion directa con la poblacion de estudiantes de
bachillerato para evaluar el del uso de aplicaciones mdviles en la mejora del habla del idioma
inglés. Este enfoque permite la recoleccion de datos primarios a través de instrumentos y técnicas
especificas como encuestas, evaluaciones de desempeiio y observaciones directas, asegurando la

relevancia y actualidad de la informacion obtenida (Huaire, 2019).

La justificacion para seleccionar un estudio de campo surge de la necesidad de comprender
los efectos practicos y reales de las intervenciones tecnoldgicas en contextos educativos auténticos.
Asi, se busca medir variables operacionalizadas como la frecuencia de uso, el nivel de competencia
lingiiistica, la motivacion y el apoyo docente, entre otros, que solo pueden ser adecuadamente

evaluadas a través de la interaccion con los sujetos de estudio en su entorno habitual de aprendizaje.

Adicionalmente, se propone que la investigacion sea de tipo transversal, ya que se centra
en el analisis de las variables en un momento especifico. Esta decision se fundamenta en la
posibilidad de ofrecer una fotografia detallada de la situacion actual, lo que es crucial para
establecer una linea base de conocimientos sobre la cual puedan fundamentarse intervenciones
futuras o comparaciones en estudios longitudinales subsecuentes (Arroyo, 2020).

La eleccion de una metodologia transversal también responde a limitaciones practicas,
como recursos y tiempo, permitiendo una implementacion eficiente del estudio sin sacrificar la
rigurosidad cientifica. No obstante, se reconoce la importancia de los estudios longitudinales, y se
sugiere su consideracion para investigaciones futuras que busquen entender la evolucion y el

impacto a largo plazo del uso de aplicaciones modviles en el aprendizaje del inglés.
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La justificacion académica se basa en la escasez de estudios concretos y actualizados que
vinculen el uso de tecnologias moviles con la mejora del habla en idiomas extranjeros en contextos
de bachillerato. La relevancia de esta investigacion radica en su potencial para contribuir al cuerpo
de conocimiento existente en la pedagogia de lenguas extranjeras y en la educacién mediada por
tecnologias, proporcionando evidencia empirica que puede ser utilizada para informar practicas
pedagobgicas y politicas educativas.

2.6 Métodos empleados y sus propositos en el contexto de investigacion

El método tedrico en esta investigacion se da mediante la revision de la literatura y asi
mismo el desarrollo del marco teorico coherente. Estos dos puntos son fundamentales para lograr
entender el contexto académico que se encuentra en esta investigacion y asi poder lograr una base
solida.

En larevision de la literatura se realizé una revision de trabajos previos los cuales examinan
el uso de las tecnologias moviles en la educacion, en este caso en las aplicaciones moviles TikTok
y YouTube shorts y el impacto en el aprendizaje del idioma inglés. Y en el marco tedrico modela
las relaciones entre variables, fundamenta la formulacion de la hipotesis y dirige el analisis de

datos.

En el método empirico mediante la recoleccion de datos a través de encuestas y la
interpretacion o analisis de los resultados usando el método estadistico. Se empled un enfoque
cuantitativo, que permitido la medicién objetiva de variables operacionalizadas y el andlisis
estadistico de los resultados. En la investigacion el propdsito del enfoque cualitativo es profundizar
en la comprension de las experiencias, percepciones y practicas de los estudiantes en relacion con
el uso de estas aplicaciones. Este enfoque busca explorar de manera detallada como los estudiantes
utilizan TikTok y YouTube Shorts como herramientas de aprendizaje del inglés, asi como los
beneficios percibidos, los desafios enfrentados y los factores que influyen en su efectividad. A
través de técnicas como entrevistas en profundidad y analisis de contenido, se pretende capturar la
complejidad de las experiencias de los estudiantes, asi como contextualizar su uso de estas
aplicaciones dentro de su entorno educativo y cultural.

El enfoque cualitativo busca generar conocimiento en éreas donde la comprension actual
eslimitada, permitiendo laexploracion de nuevostemas, perspectivasy preguntas de investigacion.
En este contexto, se pretende que € enfoque cualitativo contribuya a una comprensiéon mas

completay matizadadel papel de TikTok y Y ouTube Shortsen el proceso de aprendizaje del inglés
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en estudiantes de bachillerato, proporcionando valiosas perspectivas que complementen los datos
cuantitativos y ayuden ainformar futuras intervenciones educativas (Reyes, 2022).

El proposito de utilizar la escala de Likert en la encuesta dentro de la investigacion es
capturar las opiniones y actitudes de los participantes de manera precisa y cuantificable. Esta escala
permite a los encuestados expresar su grado de acuerdo o desacuerdo con afirmaciones especificas
sobre el tema de estudio, proporcionando asi datos que pueden ser analizados estadisticamente para
identificar tendencias y patrones en las respuestas. Al ofrecer una gama de opciones que van desde
"totalmente en desacuerdo" hasta "totalmente de acuerdo”, la escala de Likert proporciona una
medida continua que permite una mayor sensibilidad en la medicidén de actitudes y opiniones
(Bedoya, 2017).

La escala de Likert es una herramienta eficaz para estandarizar las respuestas de los
participantes, lo que facilita la comparacion y el andlisis de datos entre diferentes grupos o en
diferentes momentos. Esta estandarizacion permite obtener resultados que son facilmente
interpretables y generalizables, lo que a su vez contribuye a la validez y fiabilidad de los hallazgos
de la investigacion. En resumen, el proposito de utilizar la escala de Likert en la encuesta es
proporcionar una medida sistematica y confiable de las actitudes y opiniones de los participantes,

facilitando asi la comprension y el andlisis de datos en la investigacion (Bedoya, 2017).

El proposito de realizar una fase piloto en la recoleccion de datos es identificar y corregir
posibles problemas o limitaciones en el disefo del instrumento de recoleccion de datos antes de
implementarlo a gran escala. Esta fase inicial permite probar la efectividad y claridad de las
preguntas de la encuesta, asi como la viabilidad logistica de su administracion. A través de la fase
piloto, se pueden detectar errores de redaccidon, ambigiiedades en las preguntas, problemas de
comprension por parte de los participantes, o cualquier otro factor que pueda afectar la calidad y

validez de los datos recopilados.

La fase piloto proporciona la oportunidad de evaluar la consistencia interna del instrumento
de recoleccion de datos y la fiabilidad de las respuestas de los participantes. Al aplicar el
instrumento a una muestra pequefia de participantes, se pueden analizar los resultados preliminares
para evaluar la coherencia y consistencia de las respuestas, asi como la adecuacion de los
procedimientos de administracion. De esta manera, la fase piloto contribuye a mejorar la calidad y
validez de los datos recopilados, asegurando que el instrumento esté preparado para ser

implementado de manera efectiva en el estudio principal (Vega et al., 2023).
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2.7 Instrumentos derivados de la metodologia seleccionada

Dentro de la metodologia seleccionada para evaluar el uso de las aplicaciones moviles en
la mejora del habla en inglés de estudiantes de bachillerato, se diseiaron y utilizaron diversos
instrumentos. Estos fueron fundamentales para la recoleccion de datos cuantitativos y cualitativos,

permitiendo asi una comprension integral del fenomeno estudiado.

Se cred un cuestionario estructurado, basado en la escala Likert, que se administr6 a los
estudiantes para evaluar la frecuencia y el tipo de uso de las aplicaciones moviles. Este cuestionario
incluyo items disefiados para medir las actitudes y percepciones de los estudiantes hacia el
aprendizaje del inglés a través de aplicaciones moviles, asi como su autopercepcion de mejora en

la habilidad oral.

También se involucrd la observacion participativa en el aula y durante las sesiones de
estudio independiente. Los investigadores tomaron notas detalladas sobre las interacciones de los
estudiantes con las aplicaciones moéviles y entre ellos, asi como sobre las estrategias de aprendizaje

que emergieron en el proceso.

Se implementaron grupos focales para discutir y analizar las experiencias de los estudiantes
en un entorno grupal. Estos grupos proporcionaron informacion valiosa sobre las dindmicas
sociales y de grupo que podrian influir en el uso de las aplicaciones y en la motivacion para
aprender.

Se realiz6 un andlisis de contenido de las interacciones de los estudiantes en foros de
discusion y chats dentro de las aplicaciones moéviles. Este analisis permitio identificar patrones de
comunicacion, uso de lenguaje y colaboracion entre los aprendices.

2.8 Delimitacion de la poblacion y muestra

La definicion de la poblacion de estudio se enfocd de manera precisa en tres grupos de
segundo de bachillerato, que sumaban un total de 28 estudiantes. Estos grupos se eligieron
deliberadamente, dada su relevancia para los objetivos de la investigacion: explorar el impacto del
uso de aplicaciones modviles en la mejora de la fluidez oral en inglés. La eleccion se justifico por la
familiaridad que estos estudiantes ya tenian con la tecnologia aplicada al aprendizaje de idiomas,
lo que los convertia en representantes ideales del fendmeno a estudiar.

La muestra se selecciond a través de un muestreo no probabilistico por conveniencia,

adecuado para un estudio de caso que buscaba comprender a fondo el uso de aplicaciones moéviles
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como TikTok y YouTube Shorts en la adquisiciéon de competencias lingiiisticas. La decision de
incluir a toda la poblacion disponible permitié una inmersion mas profunda en los detalles
especificos del contexto educativo, priorizando la riqueza y profundidad del analisis cualitativo

sobre la posibilidad de generalizar los resultados.

La inclusion integral de los 28 estudiantes proporcioné un panorama completo de las
experiencias individuales y colectivas, enriqueciendo el analisis con una variedad de perspectivas
y experiencias. Al evitar el muestreo aleatorio, se garantiz6é que cada voz individual aportara una
vision unica al estudio, reflejando una gama completa de interacciones y comportamientos frente

al uso de las tecnologias moéviles para el aprendizaje del inglés.

Los estudiantes, considerados como unidades de analisis, aportaron datos detallados sobre
su interaccion personal con las aplicaciones. Paralelamente, la observacion de la dindmica grupal
arrojo luz sobre como el aprendizaje colaborativo puede influir en el uso educativo de las
aplicaciones moviles. Para la recoleccion de datos, se estructuraron grupos de trabajo que
facilitaron la administracion de los instrumentos de recopilacion y fomentaron la interaccion entre
los alumnos, promoviendo asi un entorno de aprendizaje colaborativo. La participacion en estas
actividades grupales brind6 la oportunidad de observar el impacto del aprendizaje colaborativo y

su influencia en la adopcidn de las aplicaciones méviles como herramientas educativas.

La muestra se definié sin recurrir a calculos estadisticos, dada la eleccion de abarcar la
totalidad de la poblacion de interés. Esta estrategia metodoldgica se alined con el objetivo de
capturar la diversidad de experiencias y opiniones en el ambiente educativo especifico de estos
grupos de bachillerato. Se adoptaron medidas para asegurar la participacion informada y voluntaria
de los estudiantes, que incluyeron sesiones informativas y el consentimiento informado de cada

uno, garantizando asi su comprension y comodidad durante el estudio.

Ademés, se tuvieron en cuenta las perspectivas de los docentes a cargo de los grupos, cuyas
observaciones proporcionaron un contexto valioso para la interpretacion de los datos obtenidos de
los estudiantes. El disefio metodologico promovi6 el uso individual y colectivo de las aplicaciones
moviles, lo cual permitié identificar y contrastar las diferencias en los procesos de aprendizaje
autonomo y colaborativo, ofreciendo asi una vision mas detallada del papel de estas tecnologias en

el desarrollo de la habilidad oral en inglés.
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2.9 Estrategia metodologica

La estrategia metodologica del estudio, delineada con rigurosidad, se orientd
exclusivamente hacia un enfoque cuantitativo, asegurando asi la alineacion con los objetivos
planteados desde su concepcion. La investigacion se inici6 con una seleccion cuidadosa y criteriosa
de aplicaciones moviles, evaluadas por su potencial pedagogico y su capacidad para facilitar el
desarrollo de la habilidad oral en inglés. La relevancia de esta seleccion radicé en su impacto

directo en la validez y pertinencia de los resultados obtenidos.

En la fase sucesiva, se desplegd un disefio, especificando el modo y el tiempo de uso de las
aplicaciones por parte de los estudiantes dentro del curriculo regular. Un calendario de uso
integrado a la rutina académica permitié que la insercion de las TIC complementara, y no
interrumpiera, las practicas pedagbgicas establecidas.

La recoleccion de datos, estrictamente cuantitativa y acorde a un cronograma
preestablecido, incluy6 el empleo de cuestionarios estandarizados y evaluaciones de competencia
oral, con el fin de cuantificar el progreso de los estudiantes en intervalos determinados. Esto facilitd
un analisis detallado de la evolucion de las competencias lingiiisticas y la identificacion de

tendencias significativas en la mejora del habla.

Los datos, una vez recabados, se sometieron a un analisis estadistico exhaustivo, utilizando
herramientas de software especializadas para procesar y examinar las respuestas. El procesamiento
de los datos permitio la triangulacién y comparacion de resultados, enriqueciendo la interpretacion
y corroborando la integridad de la investigacion.

La fase de reflexion y analisis que cerro la investigacion contemplo una evaluacion critica
del proceso metodologico y los resultados obtenidos. Las limitaciones se identificaron con
transparencia, sugiriendo itinerarios para investigaciones futuras y reflexionando sobre las
aplicaciones practicas de los hallazgos en contextos educativos similares al estudiado.

Cada paso metodoldgico, desde la evaluacion inicial de las aplicaciones hasta la reflexion
final sobre los resultados, se realiz6 con un enfoque cuantitativo. El estudio, por ende, se
caracterizd por un compromiso con la precision numérica, la validez de las herramientas de

medicion, y una interpretacion de los datos basada en la evidencia cuantitativa acumulada.
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2.10 Descripcion de la metodologia

En la etapa del estudio teorico, se realiz6 una revision profunda y sistematica de la literatura
existente. Esta etapa fue vital para establecer el marco conceptual y tedrico que subyace a las
variables de estudio, tales como la frecuencia de uso de las aplicaciones moviles y la mejora del
habla en inglés. Se analizaron teorias de aprendizaje de lenguas, modelos de adquisicion de segunda
lengua y estudios previos sobre tecnologia educativa. El resultado fue una comprension robusta del

estado del arte que informo la estructura de la investigacion y guio la formulacion de hipotesis.

La etapa del diagnostico inicial implico la recopilacion y analisis de datos primarios sobre
el uso actual de aplicaciones mdviles por parte de los estudiantes y su nivel de competencia en el
habla inglesa. Se aplicaron instrumentos de mediciéon que incluyeron encuestas y pruebas de
habilidad oral. Esta etapa proporcion6 una linea base de datos que permitio identificar las
necesidades y las areas de oportunidad para la mejora del habla en inglés a través de las aplicaciones

moviles.

En la etapa de la modelacion de la propuesta, se disefié una intervencion educativa basada
en el uso de aplicaciones moviles especificas para la mejora del habla en inglés. La propuesta se
construy6 a partir de los datos del diagnostico inicial y de las teorias revisadas en la etapa teorica.
Se desarrollaron sesiones de aprendizaje y se seleccionaron aplicaciones que se ajustaban a los
objetivos de aprendizaje identificados. La metodologia de esta etapa también incluyd la

planificacion detallada de la implementacion y el seguimiento de la intervencion.

Finalmente, la etapa del diagndstico final o validacion de la propuesta consistid en evaluar
los efectos de la intervencidon. Se compararon los datos de habilidad oral recopilados tras la
implementacion de la propuesta con los datos del diagndstico inicial. Esta comparacion permitid
validar empiricamente la importancia del uso de las aplicaciones moviles en la mejora del habla en
inglés. Ademas, se llevo a cabo un andlisis cualitativo de las percepciones y experiencias de los
estudiantes para evaluar la validez teérica de la propuesta. Los resultados de esta etapa ofrecieron
evidencia sobre la viabilidad y el impacto de la propuesta de intervencion, culminando asi el

proceso investigativo.
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2.11 Analisis de los resultados
Figura 1.

Pregunta 1 aplicaciones moviles.
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Fuente: elaboracion propia.

La mayoria de los encuestados parece estar de acuerdo o totalmente de acuerdo en que las
aplicaciones moéviles han ayudado a mejorar su fluidez al hablar inglés. Esto sugiere una percepcion

positiva del impacto de estas herramientas en el aprendizaje del idioma.

Totalmente de acuerdo (50%): Este es el segmento mas grande, indicando que 14 de los
28 estudiantes sienten que las aplicaciones moviles han sido muy beneficiosas para mejorar su
fluidez al hablar inglés. Esto sugiere que, para la mitad de los encuestados, las aplicaciones moviles
son una herramienta eficaz para el aprendizaje del idioma y pueden haber contribuido

significativamente a su practica oral y confianza al hablar.

De acuerdo (32.1%): Esta categoria refleja una actitud positiva hacia el uso de aplicaciones
moviles para aprender inglés, aunque quizas con ciertas reservas o reconocimiento de que otros
métodos también son importantes. Los estudiantes que seleccionaron esta opcidén probablemente
hayan experimentado mejoras en su fluidez, pero no en la medida que los del grupo "Totalmente

de acuerdo".

Neutral (10.7%): Alrededor de 3 estudiantes no se inclinan ni a favor ni en contra de la
afirmacion. Esto podria interpretarse como una falta de percepcion clara de mejora o la creencia de
que las aplicaciones moviles.

En desacuerdo: Esto podria deberse a una variedad de factores, como la seleccion de
aplicaciones no adecuadas, un estilo de aprendizaje que no se alinea con el enfoque de aprendizaje

de las aplicaciones, o simplemente una preferencia por métodos mas tradicionales.
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Totalmente en desacuerdo: No hay porcidn asignada a esta categoria, lo que significa esto
como un indicativo de una percepcion generalmente positiva de las aplicaciones moéviles como
herramientas de aprendizaje entre los estudiantes encuestados.

Figura 2.

Pregunta 2. Importancia de las aplicaciones
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Fuente: elaboracion propia.

En conjunto, un 71.5% de los estudiantes (sumando las categorias "Totalmente de acuerdo"
y "De acuerdo") reconocen la importancia de las actividades y ejercicios en las aplicaciones
moviles para su aprendizaje del inglés. Esto subraya la percepcion de que las aplicaciones moviles
ofrecen contenido valioso que puede apoyar su desarrollo educativo. Por otro lado, un 17.9% no
esta convencido de la relevancia de estas actividades, lo que sefala la necesidad de evaluar y
posiblemente mejorar la calidad y pertinencia de los ejercicios propuestos por las aplicaciones
moviles.

Este grafico destaca la importancia de considerar las opiniones de los estudiantes en la
seleccion y desarrollo de aplicaciones educativas. Seria beneficioso para los investigadores y
desarrolladores de aplicaciones méviles indagar mas sobre las razones detras de las respuestas de
los estudiantes para optimizar el disefio y la seleccion de las actividades ofrecidas. Ademas,
estudios cualitativos adicionales podrian proporcionar una mayor comprension de las necesidades

especificas y preferencias de los estudiantes en relacion con las herramientas de aprendizaje movil.

Figura 3.
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Pregunta 3. Uso de aplicaciones moviles
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Fuente: elaboracion propia

De los estudiantes encuestados (71.4%) perciben que el uso de aplicaciones moviles ha
tenido un impacto positivo en su habilidad para hablar inglés. Un segmento menor se mantiene
neutral (17.9%), y una minoria discrepa con la afirmacion (10.7%). Este andlisis sugiere que, en la
percepcion de los estudiantes de bachillerato, las aplicaciones moviles pueden ser herramientas
utiles para mejorar la habilidad del habla en un segundo idioma. Sin embargo, es importante
considerar que la muestra es limitada y las respuestas son subjetivas, por lo que se recomendaria
una investigacion mas amplia para generalizar estos resultados.

Figura 4.

Pregunta 4. Clases donde se utilizan las aplicaciones.
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Fuente: elaboracion propia
La gran mayoria de los estudiantes encuestados (78.5%) se manifiesta a favor de la
utilizacion de aplicaciones moviles en la ensefianza del inglés, considerandolas un factor de
innovacioén y motivacion en su aprendizaje. Un pequefio grupo se mantiene neutral (14.3%), y solo
un 3.6% disiente de la afirmacion. Estos resultados podrian implicar que la inclusion de tecnologias
moviles en el aula tiene un impacto positivo en la percepcion estudiantil respecto a la ensefianza
del inglés. Cabe destacar que la muestra es especifica y no necesariamente representativa de una
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poblacion més amplia, por lo cual seria prudente realizar estudios adicionales para corroborar estos
hallazgos.
Figura 5.

Pregunta 5. Utilidad de las aplicaciones para el aprendizaje
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Fuente: elaboracion propia

La vasta mayoria de la muestra (78.6%) expresa una actitud positiva hacia el uso futuro de
aplicaciones moviles para el aprendizaje del inglés mas alla del contexto escolar, con una
proporcion considerable que muestra un fuerte compromiso con esta practica. Una minoria de los
encuestados (10.7%) muestra reticencia, y otro grupo pequefio no se inclina de manera decisiva
hacia un lado o el otro. Estos resultados sugieren que las aplicaciones mdviles son percibidas como
una herramienta valiosa para el aprendizaje continuo del inglés, aunque seria beneficioso investigar
mas a fondo las razones de la reticencia y la neutralidad de algunos estudiantes para entender mejor
sus perspectivas.

Figura 6.
Pregunta 6. Aplicaciones mas utilizadas

Fuente: elaboracion propia.
De acuerdo con los datos, YouTube Shorts se destaca como la aplicacion mas valorada, con

un 57.1% de los estudiantes considerandola la mas 1til para este proposito y TikTok que también

es percibida como una herramienta util, recibiendo el 35.7% de las preferencias. Esto indica que
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mas de la mitad de los estudiantes encuestados prefieren YouTube Shorts y TikTok sobre otras
plataformas para mejorar sus habilidades en el idioma inglés.

Los estudiantes de bachillerato encuestados muestran una clara preferencia por YouTube
Shorts y TikTok como aplicaciones moviles para practicar y mejorar el habla en inglés. Instagram
Reels y Facebook Reels son considerados menos utiles en comparacion. Este patron de respuestas
podria sugerir que las plataformas de video corto son percibidas como mas efectivas o atractivas
para el aprendizaje de idiomas, posiblemente debido a su naturaleza visual y accesibilidad. Seria
interesante explorar en investigaciones futuras los motivos especificos que llevan a los estudiantes
a preferir ciertas plataformas sobre otras para el aprendizaje del inglés.
Figura 7.

Pregunta 7. Aplicaciones en el aprendizaje de una segunda lengua
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Fuente: elaboracion propia.

El gréfico revela que una mayoria de los estudiantes (75%) utiliza plataformas de video
corto en linea para practicar el inglés con cierta regularidad, lo que sugiere que estas herramientas
son consideradas utiles en el aprendizaje del idioma. Una minoria significativa, sin embargo, utiliza
estas plataformas con poca frecuencia o no las utiliza en absoluto.

Estos datos podrian ser indicativos de la relevancia que las plataformas digitales han
adquirido en el ambito educativo, especialmente para idiomas, aunque también resalta la diversidad
de habitos de aprendizaje entre los estudiantes. Seria de interés investigar las razones subyacentes
detrés de las diferentes frecuencias de uso para comprender mejor como estos recursos digitales se

integran en la practica del aprendizaje del inglés.
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Figura 8.

Pregunta 8. Supervision docente en el uso de las aplicaciones moviles
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Fuente: elaboracion propia

La mayoria de los estudiantes (60.7%) percibe que recibe apoyo y acompanamiento de sus
docentes en el uso de aplicaciones mdviles para el aprendizaje de manera frecuente o constante.
Una proporcion significativa reporta recibir este apoyo de manera ocasional (21.4%), mientras que
una minoria siente que el apoyo es raro o inexistente (17.9%).

Estos resultados podrian indicar una tendencia positiva hacia la integracion de tecnologias
moviles en el acompafiamiento educativo, aunque también muestran areas de oportunidad para
mejorar la constancia y la presencia del apoyo docente en el uso educativo de las aplicaciones
moviles. Estos datos podrian ser utiles para informar estrategias que busquen optimizar la
interaccion entre estudiantes y docentes en entornos de aprendizaje mediados por tecnologia.

Figura 9.

Pregunta 9. Motivacion de los alumnos al utilizar la gamificacion
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Fuente: elaboracion propia.
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El grafico indica que una gran mayoria de los estudiantes (89.3%) considera que la
gamificacion contribuye positivamente al entretenimiento y la motivacion en el aprendizaje del
inglés al menos parte del tiempo. Un pequeiio grupo lo percibe solo raramente, y ninglin estudiante
reporta que nunca encuentre util la gamificacion. Estos resultados apoyan la idea de que la
gamificacion es una estrategia eficaz para involucrar a los estudiantes en el aprendizaje de un
idioma, aunque seria valioso explorar en investigaciones futuras como y por qué la gamificacion
afecta de manera diferente a los estudiantes para optimizar su uso en contextos educativos.

2.12 Presentacion de los resultados del estudio diagnostico

La presentacion de los resultados del estudio diagnostico es importante en el proceso de
investigacion, que implica un exhaustivo andlisis, interpretacion y discusion de los resultados
durante la fase preliminar del diagnostico. Este momento conlleva un meticuloso analisis de los
datos recolectados, utilizando tanto herramientas estadisticas como técnicas de analisis cualitativo
para descubrir patrones, tendencias y correlaciones significativas entre las variables examinadas.
Este analisis exhaustivo facilita la obtencion de una perspectiva objetiva y clara sobre los resultados
derivados de la etapa de diagnostico, proporcionando una plataforma sélida para su ulterior
interpretacion y discusion.

Este proceso de andlisis no solo permite la comprension de los resultados obtenidos, sino
que también brinda la oportunidad de identificar posibles implicaciones, aplicaciones practicas y
areas de investigacion futura. A través de un enfoque riguroso y sistematico, los investigadores
pueden discernir la relevancia y la importancia de los hallazgos para el campo de estudio en
cuestion, asi como también evaluar la validez y la fiabilidad de los métodos utilizados en la
recoleccion y analisis de datos. La presentacion de los resultados del estudio diagndstico no solo
informa sobre el estado actual de la investigacion, sino que también establece las bases para futuros

avances y exploraciones en el ambito investigativo.

Después de la fase de andlisis, sigue la etapa de interpretacion de los resultados, que implica
una profunda indagacion para comprender el significado intrinseco de los hallazgos descubiertos
durante el andlisis. Durante este proceso, se investigan las posibles causas y los factores
explicativos que subyacen a los patrones identificados, asi como las implicaciones tanto practicas
como tedricas de los resultados para el campo de estudio. Esta interpretacion se fundamenta en un

andlisis contextualizado de los datos, que considera tanto el marco tedrico establecido como la
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literatura pertinente en el area de investigacion, con el objetivo de establecer conexiones

significativas entre los hallazgos y el corpus existente de conocimiento.

La interpretacion de los resultados no solo busca elucidar la relevancia y las implicaciones
de los hallazgos, sino que también pretende contribuir al desarrollo y la expansion del cuerpo de
conocimientos en el ambito investigativo. A través de una reflexion profunda y critica, los
investigadores pueden discernir las implicaciones practicas y tedricas de sus descubrimientos, asi
como también identificar posibles lagunas en el conocimiento existente que puedan requerir futuras
investigaciones. La interpretacion de los resultados representa un paso fundamental en el proceso
de investigacion, que enriquece la comprension del fenomeno estudiado y proporciona una base

solida para la formulacion de conclusiones y recomendaciones pertinentes.

Finalmente, se lleva a cabo una discusion critica que profundiza en su significado y
relevancia dentro del contexto més amplio del estudio. En esta fase, se reflexiona sobre la
importancia de los hallazgos y se examinan las limitaciones inherentes al estudio diagndstico,
considerando posibles sesgos o fuentes de error que podrian haber influenciado los resultados. Se
realiza una comparacion de los hallazgos, lo que permite contextualizar y enriquecer la
comprension del fendmeno estudiado.

La discusion critica también implica explorar las implicaciones practicas y teoricas de los
resultados para futuras investigaciones o intervenciones en el campo. Se analizan lasimplicaciones
de los resultados para € desarrollo de teorias exigentes y se identifican areas que requieren una
mayor investigacion. La presentacion de los resultados del estudio diagndstico proporciona una
vision integral y fundamentada de la situacion actual del fendmeno estudiado, sentando asi las

bases para investigaciones futuras y latoma de decisiones informadas en el érea de estudio.
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CAPITULO 3: PRESENTACION Y VALIDACION DE LA PROPUESTA

El objetivo central de este trabajo de tesis es la elaboracion de una propuesta pedagdgica a
partir del uso de aplicaciones moéviles TikTok y YouTube shorts para mejorar el habla de inglés en

los estudiantes de bachillerato mediante el uso de estas aplicaciones moviles.

El capitulo 3 de esta tesis se estructura meticulosamente en tres segmentos fundamentales,
disefiados para presentar un panorama detallado tanto de las actividades preliminares como de la
propuesta pedagogica central. La primera seccion, identificada como 3.1, se dedica al desarrollo y
descripcion exhaustiva de dos talleres enfocados en el uso de herramientas digitales
contemporaneas: TikTok y YouTube. Estos talleres estan concebidos como actividades
introductorias esenciales, destinadas a equipar a los estudiantes con las habilidades y
conocimientos necesarios para navegar y aprovechar estas plataformas de manera efectiva en
contextos educativos. Al sumergir a los estudiantes en el dinamico mundo de estas redes sociales,
los talleres buscan no solo fomentar una comprension practica de las herramientas tecnologicas,
sino también estimular la creatividad y la innovacién en la elaboracion de contenido educativo

relevante y atractivo.

La segunda seccion, marcada como 3.2, profundiza en la descripcion de la propuesta
pedagogica que se erige como el eje central de este trabajo de investigacion. Esta propuesta ha sido
cuidadosamente disefiada para integrar las competencias adquiridas en los talleres previos,
canalizandolas hacia un enfoque educativo que sea a la vez innovador y eficaz. La propuesta
pedagogica busca explotar el potencial de TikTok y YouTube como herramientas didacticas,
promoviendo su uso estratégico para el desarrollo de habilidades lingiiisticas y comunicativas,
particularmente en el aprendizaje de idiomas. A través de una metodologia que combina la teoria
pedagdgica con aplicaciones practicas, se pretende ofrecer a los docentes y estudiantes un marco
de trabajo que permita la creacion de contenidos educativos digitales que sean tanto
pedagdgicamente solidos como tecnoldégicamente avanzados.

La tercera seccion, marcada como 3.3, se centra en la validacion de la propuesta pedagogica
por parte de expertos en educacion y tecnologia. Este proceso de validacion involucr6 la revision
de la propuesta por parte de expertos multidisciplinarios, compuesto por profesionales con
experiencia en pedagogia, lingiiistica aplicada y tecnologia educativa.

En conjunto, estas tres partes complementarias del capitulo 3 establecen una base solida para

la implementacion de la propuesta pedagogica. La inclusion de talleres especificos sobre TikTok y
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YouTube como predmbulo a la propuesta pedagdgica propiamente dicha, no solo asegura que todos
los participantes partan de un entendimiento comiin y competencias basicas en estas plataformas,
sino que también subraya el compromiso de la investigacién con una educacion que responde a los
desafios y oportunidades del siglo XXI. Este enfoque integrador y anticipatorio refleja una vision
educativa que valora la adaptabilidad, la innovacién y la preparacion tecnoldgica, proyectando un
impacto significativo en la ensefianza y el aprendizaje en la era digital.

3.1. Talleres de uso de herramientas: TikTok y YouTube

3.1.a Introduccion

La realizacion de un taller previo, orientado al uso de herramientas tecnologicas, emerge
como una estrategia clave tras el anélisis de los datos recabados en el capitulo 2 de esta tesis. Si
bien el taller en si no representa el foco principal del trabajo investigativo, los hallazgos de la
encuesta sugieren firmemente que la propuesta central de esta tesis podria ser notablemente
enriquecida y su eficacia maximizada si se asegura, de antemano, que todos los estudiantes posean
un conocimiento y manejo basico de las tecnologias implicadas. Este enfoque preparatorio promete
allanar el camino para una implementacion mas fluida y efectiva de la propuesta educativa,
asegurando que la adopcion de las herramientas tecnologicas sea universal y provechosa entre la

poblacion estudiantil.

Implementar un taller de capacitacion tecnologica no solo atiende a la necesidad de superar
las reticencias y limitaciones detectadas entre ciertos segmentos de estudiantes, sino que también
establece un terreno comun de conocimiento y habilidades digitales para todos. Al proporcionar a
cada estudiante las mismas oportunidades de comprension y manejo de las herramientas, se

favorece la igualdad en el punto de partida educativo, un factor critico para el éxito del proyecto.

Mas alla de preparar a los estudiantes para la propuesta especifica de esta tesis, el taller se
plantea como una valiosa oportunidad para fortalecer competencias digitales fundamentales,
preparandolos para futuros desafios académicos y profesionales. Esta iniciativa, por tanto,
trasciende el ambito inmediato de la tesis, contribuyendo al desarrollo integral de los estudiantes
en competencias altamente valoradas en la sociedad actual.

En suma, la inclusion de este taller como etapa preliminar refleja un enfoque holistico y
bien considerado hacia la educacion, que reconoce la importancia de equipar a los estudiantes no
solo para el éxito de una propuesta educativa concreta, sino también para su crecimiento y

adaptabilidad en un mundo cada vez mas digitalizado. Este planteamiento estratégico asegura que
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la propuesta de tesis no solo sea accesible y aprovechable por todos los estudiantes, sino que
también marque un paso adelante en su formacion como ciudadanos competentes y versatiles en el

uso de tecnologia.

La evolucion de las metodologias de ensefianza a lo largo del tiempo ha demostrado que el
¢xito o el fracaso en el proceso educativo puede estar vinculado al uso de diversas aplicaciones
digitales. Estas herramientas digitales han facilitado el proceso de ensefianza y aprendizaje para
personas de todas las edades, promoviendo una adaptacién generalizada a este tipo de recursos
debido a su eficacia en la educacion. Segtn los datos obtenidos de recientes encuestas y su posterior
analisis, las cuales constan en el capitulo 2, se destaca la relevancia de que los estudiantes se
mantengan actualizados con las distintas herramientas disponibles en internet. Entre estas,
plataformas como TIKTOK y YOUTUBE se erigen como recursos valiosos, especialmente para
captar la atencidon de un publico joven interesado en formarse o educarse a través de estos medios.
La clave de esta estrategia radica en la adaptacion a estas aplicaciones, con el propdsito de
incrementar el interés y la motivacion por el aprendizaje en los estudiantes de bachillerato. Por

tanto, se enfatiza la importancia de integrar estas herramientas digitales en el ambito educativo.

El taller presenta la propuesta del uso de TIK TOK y YOUTUBE para el desarrollo de
habilidades lingiiisticas en un entorno educativo digital, para los estudiantes de bachillerato y su

disfrute del aprendizaje del idioma de inglés.

Esta propuesta va dirigida a los estudiantes bachillerato, la cual serd impartida por un

profesional experto en el tema, con trayectoria profesional y especializada en el area de idiomas.

Nombres y apellidos: Arens Campoverde Guerrero

Numero de teléfono: 0985034287

Correo electronico: arens.campoverde@educacion.gob.ec

Profesion: Licenciatura en Inglés

Experiencia: 9 afos

3.1.b Resumen del taller

De acuerdo con los hallazgos presentados en el capitulo 2, derivados de una encuesta, se ha
identificado que la mayoria de los estudiantes de bachillerato poseen conocimientos acerca de
diversas herramientas tecnoldgicas, las cuales son reconocidas por su potencial para fomentar el
desarrollo de habilidades en multiples éareas, incluido el aprendizaje de idiomas extranjeros. Sin

embargo, es importante destacar la presencia de un sector minoritario de estudiantes que expresa
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reservas sobre la eficacia y los beneficios de la integracion de estas tecnologias en su proceso

educativo.

Ante esta situacion, se propone la implementacion de un taller enfocado en la creacion de
contenido digital y el aprendizaje del inglés como lengua extranjera. El objetivo principal de esta
iniciativa es ofrecer a los estudiantes la oportunidad de fortalecer sus competencias tecnolégicas,
al tiempo que se les muestra como la adopcion de estas herramientas puede contribuir de manera
significativa y positiva a su formacion académica. Este taller no solo busca disipar las dudas y
temores asociados al uso de la tecnologia en la educacion, sino también demostrar su valor como

recurso de apoyo académico.

La realizacion de este taller representa un paso adelante hacia la inclusion educativa y
tecnologica, asegurando que todos los estudiantes, independientemente de su predisposicion inicial
hacia la tecnologia, puedan beneficiarse de las ventajas que esta ofrece para el aprendizaje de
idiomas. Mediante una estrategia pedagdgica que combina teoria y practica, los participantes
podran experimentar de primera mano como la tecnologia, utilizada de manera adecuada, se
convierte en un aliado indispensable en el camino hacia el dominio de una segunda lengua y el

desarrollo integral de habilidades para el siglo XXI.

El taller se enfocara en la creacion de TikTok, y shorts de Youtube, dado que esta actividad
genera un alto nivel de participacidon e interés entre los estudiantes, lo cual garantiza un uso
educativo efectivo. Entre las ventajas del taller se destaca la posibilidad de que los estudiantes
desarrollen sus habilidades tecnologicas en un entorno educativo, especificamente en el area de
inglés, y que se motive su interés por utilizar TikTok y Youtube de manera creativa y dinamica para
crear contenido relacionado con la lengua inglesa tanto para aprender como para compartir este

conocimiento.

La libertad creativa que ofrece una red social como TikTok a los jovenes contribuird
significativamente al proceso de aprendizaje, puesto que es una herramienta que utilizan con
frecuencia para fines recreativos o educativos. El enfoque teoérico del taller se basa en un enfoque
innovador que incorpora las TICs en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

La mediacion de esta propuesta se refiere al cambio positivo en el comportamiento de los
estudiantes al interactuar con la herramienta, y al involucrar diferentes actividades en el area de
inglés. Desde una perspectiva pedagdgica, se destaca que esta herramienta facilita tanto el

aprendizaje como la ensefianza.
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Al medir los resultados del taller propuesto, se espera que los estudiantes desarrollen nuevas
habilidades y valores, lo que contribuird a un aprendizaje significativo. El taller incluird la
resolucion de dudas educativas que surjan durante su desarrollo.

3.1.c Objetivo del taller

Desarrollar un taller pedagdgico que utilice TikTok y Shorts de YouTube como herramientas para

mejorar la habilidad de expresion oral en inglés de los estudiantes de bachillerato.

3.1.d Objetivos especificos

e Familiarizar a los estudiantes con el uso de TikTok y Shorts de YouTube como herramientas
educativas para el aprendizaje del inglés.

e Promover la creatividad y la expresion personal de los estudiantes a través de la creacion
de contenido en inglés en TikTok y Shorts de YouTube.

e Promover las aplicaciones como herramientas para mejorar la pronunciacion y fluidez en
inglés de los estudiantes mediante la practica regular de grabaciones de videos cortos en
TikTok y Shorts de YouTube.

e Fomentar la colaboracion y el intercambio de ideas entre los estudiantes al participar en
actividades grupales de produccion de contenido en inglés utilizando estas aplicaciones

moviles.

3.1.e Metodologia

La metodologia de la propuesta se centra en el proceso de ensefianza y aprendizaje de los
estudiantes de tercer afo de bachillerato, explorando como aplicar la herramienta TikTok, asi como
Shorts de YouTube, especificamente en el area de inglés. Se basa en las teorias cognitivas
relacionadas con el aprendizaje, adaptando el taller a las necesidades educativas. La seleccion de
contenidos se fundamenta en la experiencia y préctica previa de los estudiantes, complementada
con la instruccion teorica del facilitador. La informacidon se obtuvo mediante una revision
bibliografica en repositorios institucionales a nivel nacional e internacional.

El enfoque utilizado es de investigacion-accion, bajo el modelo practico-critico reflexivo.
Este enfoque implica la participacion activa de los estudiantes y el facilitador, promoviendo la
reflexion critica y la accion como agentes de cambio. El taller se llevard a cabo de manera
participativa e interactiva, utilizando recursos tecnologicos apropiados, y siguiendo el modelo

propuesto.
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El temario definido para abordar en el taller pedagogico es el siguiente:
e Introduccion a la aplicacion Youtube
e Introduccion a la aplicacion TikTok
e Como hacer videos en Tik-Tok y Shorts en Youtube
e Como priorizar informacion al grabar videos exitosos que aporten conocimientos
e La importancia de manejar con conciencia y cuidado las herramientas virtuales
e Consejos utiles para guionizar y grabar los videos en ambas plataformas

Los estudiantes desarrollaran practicas que les permitirdn adquirir nuevas habilidades como

estrategia pedagdgica para la construccion de conocimientos. El interés manifestado por los

estudiantes a través de la encuesta demuestra su motivacioén para mejorar sus habilidades practicas

y garantizar la integracion efectiva de la herramienta en la ensefianza del inglés. Esto se percibe

como un beneficio tanto para los estudiantes como para los docentes, quienes seran los impulsores

en el aula, con el apoyo adicional de los padres de familia.

3.1.f Metas a ser alcanzadas mediante la aplicacion del Taller

Mejorar las habilidades de expresion oral en inglés de los estudiantes a través de la creacion
de contenido en TikTok y Shorts de YouTube.

Incrementar la motivacion y el compromiso de los estudiantes con el aprendizaje del inglés
mediante el uso de herramientas tecnoldgicas innovadoras.

Facilitar la comprension de conceptos y contenidos del inglés de manera dindmica y
participativa, aprovechando el potencial educativo de las aplicaciones moviles.

Fomentar la creatividad y la innovacion en el proceso de aprendizaje del inglés, mediante
la produccidn de contenido original y relevante en TikTok y Shorts de YouTube.
Desarrollar habilidades tecnologicas y digitales en los estudiantes, capacitdndolos para
utilizar de manera efectiva herramientas digitales en el &mbito educativo y profesional.
Promover la colaboracion y el trabajo en equipo entre los estudiantes, incentivando la co-
creacion de contenido en inglés y el intercambio de ideas y perspectivas en un entorno
digital y colaborativo.

Tabla 2.
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Datos generales acerca del Taller enfocado en YouTube y TikTok

Datos generales acerca del Taller enfocado en YouTube y TikTok

Institucion a realizarse el taller Unidad Educativa Dr. Luis Célleri Avilés
Capacitador Lcdo. Arens Campoverde Guerrero
Estudiantes a capacitar Bachillerato
Numero de estudiantes 28
Duracion del taller 20 horas (4 dias)
TikTok YouTube shorts
Fecha de inicio 06 —05—2024 08 —05-2024
Fecha de culminacion 07-05-2024 09 — 05 -2024
Fuente: elaboracion propia
3.1.g Planificacion de los talleres
Taller de TikTok

Propuesta:

El taller de TikTok se enfocara en utilizar esta plataforma como una herramienta educativa para el
aprendizaje del inglés, especificamente para mejorar la expresion oral y la fluidez en el idioma.
Los estudiantes aprenderan a crear contenido relevante y creativo en inglés, utilizando las funciones
y herramientas disponibles en TikTok.

Ejes de Conocimiento

- Uso de TikTok como herramienta educativa.

- Creatividad y expresion personal en la producciéon de contenido en inglés.

- Pronunciacion y fluidez en el idioma inglés.

Aprendizaje:

Los estudiantes aprenderan a utilizar las funciones de TikTok para crear videos cortos en inglés
que les permitan practicar y mejorar su pronunciacion, fluidez y habilidades comunicativas en el
idioma, asi como también tener acceso a contenido de hablantes nativos. Ademas, desarrollaran
habilidades de edicion y produccion de contenido.

Participacion de los Estudiantes de Bachillerato:
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Los estudiantes participaran activamente en la creacion de contenido en inglés para TikTok,
proponiendo ideas, grabando videos y editando el material para su publicacion en la plataforma.
Se fomentara la colaboracion y el intercambio de ideas entre los participantes para enriquecer el
proceso de aprendizaje.

Taller de Shorts de YouTube

Propuesta:

El taller de Shorts de YouTube se centrara en utilizar esta funcion de la plataforma para mejorar las
habilidades lingiiisticas en inglés de los estudiantes. Se enfocara en la creacion de videos cortos
que promuevan la practica y el desarrollo de la pronunciacidon, la comprension auditiva y la
expresion oral en el idioma.

Ejes de Conocimiento:

- Uso de Shorts de YouTube como herramienta educativa.

- Desarrollo de habilidades lingiiisticas en inglés.

- Comprension auditiva y pronunciacion en el idioma inglés.

Aprendizaje:

Los estudiantes aprenderan a utilizar la funcion de Shorts de YouTube para crear y compartir videos
cortos en inglés que aborden temas relevantes y estimulen la practica del idioma. Se enfocaran en
mejorar la pronunciacidn, la entonacion y la claridad en la comunicacion oral en inglés.
Participacion de los Estudiantes de Bachillerato:

Los estudiantes participaran activamente en la creacion de videos cortos en inglés para Shorts de
YouTube, colaborando en la planificacion, grabacion y edicion del contenido. Se promovera la
creatividad y la autonomia en el proceso de aprendizaje, permitiendo que los estudiantes
desarrollen sus habilidades lingiiisticas de manera divertida y motivadora.

Cronograma de actividades para los talleres.

Tabla 3.
Taller de TikTok
Fecha Hora Actividades Recursos Necesarios
06— 05— 2024 Introduccion al taller. Explicacion Proyector,
8:00 am - 8:30 am sobre el uso de TikTok como computadora, acceso a
07 -05-2024

herramienta educativa. internet.
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8:30 am - 9:30 am

9:30 am - 11:00

am

11:00 am - 12:00

pm

Presentacion de ideas para videos en
inglés. Discusion y seleccion de
tematicas relacionadas con clases y

recursos educativos.

Grabacion de videos en grupos.
Enfoque en la expresion oral y la

creatividad.

Edicion de videos. Aprendizaje

sobre herramientas de edicidén

Pizarrén, marcadores,

hojas de papel.

Teléfonos moviles con
la aplicacion TikTok

instalada.

Computadoras con

software de edicién de

basicas. video.
Presentacion y revision de videos
12:00 pm - 12:30 creados por los grupos.
pm Retroalimentacion y comentarios Proyector,
constructivos. computadora.
Fuente: elaboracion propia
Tabla 4.
Taller de Shorts de YouTube
Fecha Hora Actividades Recursos Necesarios
8:00 am - 8:30 am  Introducciéon al taller. Explicacion Proyector,
sobre el uso de Shorts de YouTube computadora, accesoa
para mejorar habilidades lingiiisticas internet.
en inglés.
8:30 am - 9:30 am  Presentacion de ideas para videos en  Pizarrén, marcadores,
inglés. Discusion y seleccion de hojas de papel.
tematicas relacionadas con clases y
08 — 052024
recursos educativos.
09 — 052024

9:30 am - 11:00 am

Grabaciéon de videos en grupos.
Enfoque en la pronunciacién y

comprension auditiva.

Teléfonos moéviles con
la funcion Shorts de

YouTube habilitada.
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11:00 am - 12:00 Edicion de videos. Aprendizaje sobre Computadoras  con
pm herramientas de edicion basicas. software de edicion de

video.

12:00 pm - 12:30 Presentacion y revision de videos Proyector,
pm creados por los grupos. computadora.
Retroalimentacion 'y comentarios

constructivos.

Fuente: elaboracion propia.

Encuesta de satisfaccion del Taller de Tiktok
Por favor, indica tu grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones, donde 1 representa

"Totalmente en desacuerdo" y 5 representa "Totalmente de acuerdo":

Tabla 5.

Encuesta de satisfaccion del Taller de Tiktok

N° Preguntas

1 | Eltaller de TikTok me ayudo6 a mejorar mi habilidad para expresarme en inglés. 1|23 (4]5

2 | Considero que el contenido del taller de TikTok fue relevante y util para mi aprendizajedeinglés. | 1 | 2 | 3 | 4 | 5

La dinamica de trabajo en grupos durante el taller de TikTok fue efectiva para colaborar con mis

companeros.

4 | La duracion del taller de TikTok fue adecuada para cubrir los temas y actividades propuestas. 1|23 4]5

5 | ¢Quéaspectos consideras que podrian mejorarse en futuras ediciones de este taller?

Fuente: elaboracion propia

Encuesta de Evaluacion para el Taller de Shorts de YouTube:

Por favor, indica tu grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones, donde 1 representa

"Totalmente en desacuerdo" y 5 representa "Totalmente de acuerdo™:

Tabla 6.

Encuesta de Evaluacion para el Taller de Shorts de YouTube
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Ne Preguntas

El taller de Shorts de YouTube me ayudé a mejorar mi pronunciacion y comprension auditiva

en inglés.

Considero que el contenido del taller de Shorts de YouTube fue relevante y util para mi

aprendizaje de inglés.

La dindmica de trabajo en grupos durante el taller de Shorts de YouTube fue efectiva para

colaborar con mis compaiieros.

La duracion del taller de Shorts de YouTube fue adecuada para cubrir los temas y actividades

propuestas.

(Qué aspectos consideras que podrian mejorarse en futuras ediciones de este taller?

Fuente: elaboracion propia

3.2 Propuesta pedagégica uso de aplicaciones moviles TikTok y YouTube shorts para la
mejora del habla del idioma inglés en estudiantes de bachillerato
3.2.a Introduccion a la propuesta

Después de construir una base solida de conocimientos y utilizar las aplicaciones moéviles
TikTok y Youtube shorts en los talleres descritos en la seccion 3.1, el siguiente paso es aplicar estas
habilidades de manera sistematica orientada a resultados concretos. La seccion 3.2 analiza el
desarrollo de la propuesta, que no solo integra las habilidades digitales aprendidas, sino que
también las utiliza para transformar el aprendizaje del inglés.

Esta propuesta tiene como objetivo aprovechar al maximo el impulso y el poder de TikTok
y YouTube Shorts como herramientas educativas, utilizando como entorno educativo una
plataforma virtual, ofreciendo experiencias de aprendizaje innovadoras. Asi, este capitulo no sélo
muestra la transicion de la teoria a la practica, sino que también marca la transicion de la formacion
técnica a la practica docente con el fin de tener un impacto significativo en la capacidad de los
estudiantes para comunicarse en inglés.

Laplanificacion esta basada en unaunidad didacticadeinglésy sedivide en cuatro semanas
de clases. Cada semana estd compuesta por actividades previas al uso de |as aplicaciones moviles
TikTok y Y ouTube shorts abordando temas especificosy de interés paralos estudiantes, utilizando
unavariedad de actividades interactivas, recursos multimediay herramientas de colaboracion.
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Es importante mencionar que desarrollar este entorno virtual va més ala de la elaboracion
de actividades interactivas. Existe la necesidad de evaluar la utilidad del entorno virtual para
asegurar su impacto positivo en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Es por ello, que la propuesta
incluye la etapa de validacién de los usuarios y profesionales en tecnologia educativay en inglés.

3.2.b Descripcion detallada de la plataforma

El entorno virtual cuyo nombre es “LablInglés” creado mediante el sitio web xeted.com ha
sido disefiada para proporcionar a los estudiantes una experiencia de aprendizaje en inglés que no
solo sea préctica, sino también llamativa y motivadora, la cua puede visualizar en e siguiente

enlace https://|abingl es.xeted.com/course/view.php?id=2.

Unavez quelos estudi antes obtengan su usuario y contrasefiatendran acceso alasdiferentes
actividades que se encuentran en e entorno virtual. Los estudiantes tienen que seguir las
instrucciones dadas en cada semana las cual es tienen como actividad final subir un video a TikTok
0 Y ouTube short acorde alateméatica semanal.

Figura 10.

Lablnglés, interfaz

Fuente: elaboracion propia.

Las actividades de cada semana estan elaboradas de manera que aborden aspectos
especificos de la asignatura de inglés, a mismo tiempo que fomenta el compromiso y interaccion
de los estudiantes. Como menciona (Zheng, B., & Warschauer, M., 2020), € disefio de plataformas

educativas centradas en € estudiante promueve un aprendizaje més profundo y significativo.
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Semana 1: Establecimiento de Fundamentos

En la primera semana, se presentan a los estudiantes |os objetivos de la unidad didéactica.
Asimismo, se presenta una vision genera de las actividades que se planificaron y puedan
familiarizarse con e uso de la plataforma. Como primer punto, se invita a los estudiantes a
participar en el foro de bienveniday asi establecer conexiones con los demés compafieros. Seguin
(Dabbagh, N., & Kitsantas, A., 2019), lainteraccion socia en entornos virtuales puede promover
un sentido de comunidad y pertenencia entre |os estudiantes.

Figura 11.

Planificacioén semanal

<

Fuente: elaboracion propia.

Semana 2: Exploracion de Vocabularioy Expresiones

La segunda semana se centra en e desarrollo de vocabulario y expresiones que muestran
relacion con temas asignados en esta unidad didactica. Con e uso de Padlet como mural siguiendo
las instrucciones dadas, |os estudiantes tendran que redlizar la actividad de la semana. Usando la
aplicacion de TikTok para motivar alos estudiantes. Deigual manera, harén el post en e mural de
Padlet con € fin de que los estudiantes puedan interactuar entre ellos ofreciendo retroalimentacion
o criticaconstructivaya sea en pronunciacion o agregar detalles en los videos siguientes. Siguiendo
el enfoque comunicativo propuesto por (Larsen-Freeman, D., & Anderson, M., 2018) se enfatiza

laimportancia de la practica activay significativaen e desarrollo de habilidades linguisticas.
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Figura 12.

Exploracion de Vocabulario y Expresiones

Fuente: elaboracion propia.

Semana 3: Préctica de Situaciones dela Vida Real

En latercera semana, se aplicalapréacticadel idioma en contextos cotidianos y situaciones
de la vida real. Como mencionan (Richards, J. C., & Rodgers, T. S., 2023), las actividades de
simulacion y roleplay proporcionan oportunidades auténticas para la practica del lenguge en
contextos relevantes y significativos. Ademas, Los estudiantes tendran que usar herramientas
interactivas o juegos de vocabularios ofrecidos mediante e sitio web Educaplay previo a la
actividad final dela semana

Con una actividad de roleplay los estudiantes tienen el espacio para poder desarrollar sus
habilidades comunicativas entre ellos. Segin (Nunan, 2024), se promueve € uso activo del

lenguaje en situaciones comunicativas reales para mejorar lafluidez y la precision linguistica.
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Figura 13.

Préctica de SituacionesdelaVida Red

—
Fuente: elaboracion propia

Semana 4: Creacion de contenido multimedia Post en TikTok o YouTube Shorts

Para esta semanafinal, seanimaalos estudiantes a ser creativosy se fomentalaautonomia,
usando el vocabulario y expresiones aprendidas alo largo de la unidad y usando ademas €l uso de
las aplicaciones moviles tanto TikTok como Y ouTube Shorts.

Mediante esta elaboracion o creacion de contenido (videos cortos) usando las redes sociales
o aplicaciones moviles de TikTok o YouTube shorts, los estudiantes tienen la oportunidad de
demostrar y aplicar las habilidades del idioma inglés. Como sugieren (Xu, H., & Li, Y., 2022), la
creacion de contenido multimedia puede mejorar la expresion creativa y la fluidez comunicativa
en un segundo idioma.
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Figura 14.

Creacion y Comparticion de Contenido Multimedia

HARE YOUR YIDEO . *
d

Fuente: elaboracion propia.

Edta integracion tanto pedagdgica como tecnolégica promete enriquecer €l proceso de
aprendizaje y de igual forma prepara a los estudiantes para futuras competencias digitales y
linguisticas son de sumaimportanciaparael éxito profesonal. Dicho esto, lapropuesta pedagdgica
presentada ademés de abordar los desafios educativos actuales, también establece un modelo
replicable parala ensefianza del inglés en esta eraque cada vez es mas digitalizada.

Rubrica de evaluacion

La aplicacion de la rdbrica permitira evaluar s los estudiantes han adquirido de manera
efectiva los conocimientos ensefiados durante la unidad mediante la creacion y presentacion de un

video en plataformas como TikTok o Y ouTube Shorts.
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Figura 15.

Rubrica que se usara paraevaluar € proyecto final de launidad
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Fuente: elaboracion propia

Laaplicacion de larubrica permite evaluar |os aspectos claves del aprendizaje, teniendo en
cuenta la capacidad de los estudiantes para comunicarse de manera clara 'y precisa en € idioma
inglés, lacapacidad parasintetizar en videos cortosy lacreatividad paralarealizacion delos videos
usando aplicaciones moviles.

3.3 Validacion de la propuesta pedagogica: uso de aplicaciones mdviles TikTok y
YouTube shorts para la mejora del habla del idioma inglés en estudiantes de
bachillerato

La validacion de la propuesta pedagdgica para la incorporacion del uso de la herramienta
de TikTok y shorts de YouTube para la ensefianza del inglés en estudiantes de bachillerato se
realizo a partir de usuarios (estudiantes) y expertos:

3.3.a Validacion de usuarios

La validacion con los usuarios es un paso importante en el proceso de evaluacion y futuras

mejoras del entorno virtual (plataforma). En esta seccion, se describe a detalle el proceso de

invitacion y acceso de los estudiantes al entorno virtual. Asimismo, como la descripcion de la
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encuesta de validacion la cual fue elaborada para la recopilacién de opiniones y percepciones de
los estudiantes de este medio de aprendizaje.

Procedimiento de I nvitacién y Agregado de usuarios

Se implementd un proceso de invitacién personalizada para asi poder garantizar la
participacion activa de los estudiantes. Este proceso fue realizado por € responsable de la
plataforma. Se enviaron demaneraindividual losusuariosy contrasefiasaun total de 10 estudiantes
del segundo afio de bachillerato para que puedan tener acceso al entorno virtual y asi puedan tener
una apreciacion del mismo y puedan dar sus opinionesy sugerencias en la encuesta.

Descripcién Detallada de la Encuesta de Validacion de usuarios

La encuesta de validacion, cuidadosamente disefiada para capturar las impresiones y
valoraciones de los estudiantes, se estructurd en torno a seis preguntas especificas, cada una
dirigidaaevaluar aspectos clave de la experienciade aprendizaje en la plataforma. Estas preguntas
abordaron diversos aspectos, desde lafacilidad de acceso y laclaridad de las instrucciones hasta la
motivacion generada por la metodologia de aprendizaje. Ademas, se incluy6 una pregunta abierta
parainvitar a los estudiantes a expresar libremente sus sugerencias 'y comentarios para la mejora
continua de la plataforma (ver Anexos 1. Encuesta de Validacion de usuarios.).

Andlisis de Resultados

Los resultados de la encuesta muestran una alta aceptacion y percepcion positiva por parte
de los usuarios con muchos de los puntos evaluados del entorno virtual. En general, 1os usuarios
valoraron de manera positivalafacilidad de acceso, navegacion muy intuitivay la motivacion que
genera el uso de las redes sociales o aplicaciones méviles TikTok o Y ouTube Short.

De igual manera los usuarios brindaron sugerencias, las cuales se centran en la
implementacion de mas actividades, juegos interactivos para poder practicar aun mas. Por lo tanto,
las sugerencias seran consideradas para futuras actualizaciones de la plataforma. Esta sugerencia
es una ventaja, ya que el usuario muestra intereses en seguir usando el entorno virtual.

3.3.b Validacion de expertos

La validacion de una propuesta con los expertos es un aspecto crucial en la evaluacion y
mejora del trabajo de investigacion ya que brinda fiabilidad al mismo. En esta parte, se explica a
detalle el proceso de validacion que se baso en la valoracion de los expertos en tecnologia educativa
y en el area de inglés. Asimismo, se presenta las opiniones y comentarios de los expertos acerca de

del entorno virtual, destacando los puntos positivos.
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Proceso de Validacién con expertos

El proceso de validacion con los expertos en tecnologia educativa y el area de inglés se
llevé a cabo mediante una revision de la propuesta pedagogica presentada. Para ello, se realiz6 la
validacion de la investigacion por dos expertos en el tema, el primero es el Méaster Carlos Alberto
Narvaez Gomez que cuenta con una especialidad en Orientacion Psicopedagogica en Educacion
secundaria, con seis afios en el ambito educativo brindando los conocimientos adquiridos a los
estudiantes y asi mejorar sus habilidades. En el area de inglés se contd con la validacion de la
master Lorena Morales Tomal4, docente con mas de 9 afios de experiencia en el area de inglés. (Ver
Anexos 3. Validacion de la Propuesta)

Resumen delas Opiniones de expertos

Luego de larevision de la propuesta pedagogica “Uso de aplicaciones moviles TikTok y
YouTube shorts para la mejora del habla del idioma inglés en estudiantes de bachillerato” los
expertos en tecnologia educativa y en e area de inglés certificaron la relevancia y validez
pedagdgica de la propuesta presentada, destacando especialmente su enfoque en e desarrollo de
habilidades tecnol 6gicas a través de aplicaciones moviles y practica de las habilidades en €l habla
del idiomainglés (Ver Anexos 4y 6).

Una vez realizada la validacion con los expertos se identifico varios aspectos positivos de
la plataforma, incluyendo su funcionalidad, pertinencia del contenido, coherencia en la
estructuracion y cumplimiento de los objetivos propuestos (Ver Anexos 2. Instrucciones para la

validacién).
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CONCLUSIONES

La revision de la literatura académica, presente en el capitulo 1 y dando cumplimiento al
objetivo especifico numero 1 de la presente tesis, sugiere que las aplicaciones modviles han ganado
prominencia como herramientas didacticas debido a su accesibilidad, interactividad y capacidad
para personalizar el aprendizaje. Estudios recientes indican que estas aplicaciones pueden mejorar
significativamente las habilidades de expresion oral en inglés, gracias a su enfoque en la practica
constante, la retroalimentacion inmediata y la inclusion de elementos ludicos que aumentan la

motivacion de los estudiantes.

Las caracteristicas predominantes del uso de aplicaciones moviles incluyen la
personalizacion del aprendizaje, la gamificacion y la interactividad, que facilitan un enfoque mas
activo y participativo del aprendizaje. Estos patrones de uso respaldan la idea de que el aprendizaje
es mas efectivo cuando los estudiantes estan activamente involucrados en su proceso educativo,
trabajando en tareas que son significativas y contextualizadas. Todos estos principios fueron

tenidos en cuenta al momento de elaborar la propuesta que se presentd en el capitulo 3.

El éxito de esta propuesta dependera de su capacidad para adaptarse a las necesidades
individuales de los estudiantes, promover su autonomia y motivacion, y facilitar la transferencia
de habilidades comunicativas a situaciones reales. Teniendo en cuenta lo antes dicho en este trabajo
de tesis se realizod un diagndstico que se presento en el capitulo 2 y dio el contexto de conocimiento
sobre las capacidades reales de los estudiantes destinatarios de la propuesta y a su vez dar por

cumplido el objetivo especifico nimero 2 de la presente tesis.

Este diagndstico es la base sobre la que se empez6 a construir la propuesta pedagogica
presentado en el capitulo 3, que casualmente dicho diagndstico indico la necesidad de elaborar una
propuesta previa que fue la de los talleres del uso de las herramientas para garantizar una base
sustentable de donde empezar a construir los aprendizajes que plantea la propuesta pedagogica y
asi dando cumplimiento ademas al objetivo especifico nimero 3.

La validacion de la propuesta pedagogica disefiada para mejorar las habilidades orales en el
idioma inglés mediante aplicaciones moviles debe incluir la evaluacion de expertos en educacion
y tecnologia, asi como de los usuarios potenciales (estudiantes y docentes).

Teniendo en cuenta esto se expusieron los resultados de la validacion de usuarios y expertos
considerando sus opiniones para mejorar la propuesta y asi dar por cumplido el objetivo especifico
numero 4 de esta tesis. Los criterios de evaluacion deberian abarcar la usabilidad y accesibilidad
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de las aplicaciones, la relevancia de los contenidos, la eficacia pedagodgica y la integracion
curricular. La retroalimentacion de los usuarios finales es fundamental para ajustar y optimizar la

propuesta.
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RECOMENDACIONES

Es crucial que los investigadores y educadores colaboren en el desarrollo y seleccion de
aplicaciones moviles que estén especificamente disefiadas con principios pedagogicos solidos.
Estas aplicaciones deben ser evaluadas criticamente por su capacidad para promover un aprendizaje
interactivo, personalizado y basado en tareas que fomente la expresion oral en inglés.

Crear guias curriculares que orienten a los docentes sobre como utilizar estas herramientas
de manera efectiva, alineando las actividades con los objetivos de aprendizaje y los estandares
educativos. Investigaciones futuras podrian explorar estrategias efectivas para la integracion

curricular de tecnologias méviles y su impacto en el logro de competencias lingiiisticas.

Proporcionar formacion continua a los docentes en el uso pedagogico de estas tecnologias
para maximizar el potencial de las aplicaciones moviles en el aprendizaje del inglés. Las
investigaciones deberian enfocarse en identificar y desarrollar programas de formacion profesional
que preparen a los educadores para integrar eficazmente las herramientas digitales en su ensefianza,
promoviendo metodologias activas y centradas en el estudiante.

La evaluacion de la eficacia de las aplicaciones mdviles en el aprendizaje del inglés debe
ser continua y multifacética, incorporando tanto la perspectiva de los estudiantes como la de los
docentes.

En vista de estos hallazgos positivos, se recomienda encarecidamente que la institucion
considere la implementacion de esta propuesta como un medio para evaluar de manera efectiva sus
resultados. La adopcion de esta propuesta podria representar un paso adelante en el compromiso

de la institucion con la excelencia educativa y la mejora continua en la ensefianza del inglés.
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ANEXOS

Anexos 1. Teorias del aprendizaje L2.

Teoria

Concepto

Teoria del
Aprendizaje de
Segundas
Lenguas (SLA)

Enfoque

Comunicativo

Teoria del Input

Comprensible

Aprendizaje
Basado en
Tareas (TBL)

Aprendizaje

Adaptativo

Teoria
Socioconstruct

ivista

Esta teoria se centra en como los estudiantes adquieren y desarrollan
habilidades en un segundo idioma. Destaca la importancia de la exposicion

continua, la practica y la retroalimentacion.

Este enfoque se basa en la idea de que el objetivo principal del aprendizaje de

un idioma es la comunicacion efectiva. Se enfoca en situaciones de
comunicacion real y utiliza actividades que fomentan la interaccién oral, como
debates, dialogos y actividades de roles.

Propuesta por Stephen Krashen, esta teoria postula que los estudiantes
adquieren un idioma cuando estan expuestos a "input" (entrada) que es
ligeramente mas avanzado que su nivel actual de competencia. Las
aplicaciones moviles pueden proporcionar contenido de input comprensible a
través de lecturas graduadas y dialogos.

Este enfoque se centra en la realizaciéon de tareas comunicativas reales como
medio para aprender un idioma. Las aplicaciones moéviles pueden incluir tareas
practicas, como reservar un hotel o pedir comida en un restaurante, que
promueven la comunicacion oral.

Si bien no es una teoria pedagodgica en si misma, el aprendizaje adaptativo se
basa en la personalizaciéon del contenido y las actividades de aprendizaje de
acuerdo con las necesidades individuales del estudiante. Las aplicaciones
moviles utilizan algoritmos para adaptar el contenido a las habilidades y
progreso de cada estudiante.

Enfatiza el aprendizaje a través de la interaccion social y la colaboracion. Las
aplicaciones moviles pueden facilitar la interaccidon entre estudiantes,

permitiendo conversaciones y proyectos conjuntos en inglés.

Fuente: Elaboracion propia.



Anexos 2. Beneficios de la tecnologia

Enfoque

Beneficio

Personalizacion

del Aprendizaje

Accesibilidad

Retroalimentacion

Inmediata

Aprendizaje

Colaborativo

Variedad de
Recursos

Realidad Virtual y
Aumentada

La tecnologia permite la personalizacién del aprendizaje, lo que significa
que los estudiantes pueden avanzar a su propio ritmo y centrarse en las
areas que necesitan mejorar. Plataformas de aprendizaje adaptativo utilizan
algoritmos para identificar las debilidades y fortalezas de cada estudiante y
ofrecer actividades y recursos especificos.

La tecnologia brinda acceso a una amplia gama de recursos, incluidos
materiales de lectura, videos, ejercicios interactivos y aplicaciones moviles.
Esto enriquece la experiencia de aprendizaje y proporciona a los
estudiantes una exposicion constante al idioma objetivo.

Las plataformas tecnoldgicas pueden proporcionar retroalimentaciéon
inmediata sobre la pronunciacion, la gramatica y el vocabulario. Esto ayuda
a los estudiantes a corregir errores de manera oportuna y a mejorar sus
habilidades linglisticas.

La tecnologia también facilita el aprendizaje colaborativo a través de
herramientas de comunicacion en linea. Los estudiantes pueden practicar
conversaciones con compaferos de clase o nativos del idioma objetivo a
través de videollamadas o chats en linea.

Plataformas como Duolingo, Babbel, Rosetta Stone y muchas otras ofrecen
una amplia variedad de ejercicios y actividades para aprender un segundo
idioma. Los maestros pueden utilizar estas plataformas como recursos
complementarios en el aula.

Las tecnologias emergentes, como la realidad virtual y aumentada, estan
siendo utilizadas en la ensefanza de idiomas. Estas tecnologias ofrecen
experiencias inmersivas que pueden mejorar la comprension y la practica
del idioma.

Fuente: Elaboracion propia.



Anexos 3. Encuesta de Validacion de usuarios.

A continuacion, se detallan las preguntas especificas de la encuesta, asi como los criterios de
respuesta proporcionados a los estudiantes.

1. (En qué medida consideras que el entorno virtual es de facil acceso y navegacion?

1 (Muy dificil)

2 (Dificil)

3 (Neutral)

4 (Facil)

5 (Muy facil)

2. (En qué medida encuentras que las instrucciones y materiales de aprendizaje son claros y

faciles de seguir?

1 (Muy confusos)

2 (Confusos)

3 (Neutral)

4 (Claros)

5 (Muy claros)

3. ¢En qué medida crees que las actividades propuestas en redes sociales como TikTok y

YouTube Shorts han mejorado tu comprension y uso del inglés?

1 (No han mejorado en absoluto)

2 (Han mejorado poco)

3 (Neutral)

4 (Han mejorado)

5 (Han mejorado mucho)

4. (En qué medida te sientes motivado por esta metodologia de aprendizaje?

1 (Nada motivado)

2 (Poco motivado)

3 (Neutral)

4 (Motivado)

5 (Muy motivado)

5. ¢En qué medida consideras que la integracion de tecnologias digitales y redes sociales ha

facilitado un aprendizaje mas interactivo y participativo?

1 (No facilita en absoluto)
2 (Facilita poco)

3 (Neutral)

4 (Facilita)

5 (Facilita mucho)

6. Pregunta abierta

iGracias por su colaboracion!



