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RESUMEN

La presente investigacion analiza las deficiencias en las habilidades de lectoescritura de los
estudiantes de Séptimo Grado en la Unidad Educativa Fiscomisional Santa Teresita, ubicada en
Celica, Loja. Estas dificultades afectan directamente su formacion integral, ya que la
lectoescritura no solo es clave para comprender textos, sino también para expresar ideas de
manera claray organizada. En contextos educativos como € de esta institucion, estos desafios
se agravan debido a factores socioculturales y econdmicos, |0 que demanda estrategias
pedagdgicas innovadoras para abordar |a problematica de manera efectiva.

Se observa una marcada desigualdad en las competencias de lectura y escritura. Esto impacta
negativamente en el avance académico equitativo delos estudiantes. Frente a estarealidad, surge
la necesidad de disefiar estrategias innovadoras que aprovechen los recursos tecnoldgicos y
respondan alas particularidades del entorno educativo. En este contexto, |as narrativas digitales
se presentan como una herramienta pedagdgica poderosa, capaz de motivar a los estudiantes,
promover la participacion activay mejorar sus habilidades de lectoescritura.

Esta investigacion propone una estrategia didactica mediada por narrativas digitales centrada en
la unidad de Leyendas de la asignatura de Lengua y Literatura. A través de la integracion de
texto, imégenes, audio y video, los estudiantes no solo consumen contenido, sino que también
crean sus propias historias, fomentando su imaginacion y creatividad. La metodol ogia empleada
combina métodos tedricos como e andlisisy lasintesis, e inductivo-deductivo, mientras que la
observacion y larevision documental son los principal es métodos empiricos ademas un enfoque
mixto que incluye encuestas y entrevistas para diagnosticar necesidadesy evaluar resultados. La
estrategiano sol o buscafortal ecer las competencias|ectorasy escritoras, sino también desarrollar
habilidades cognitivas y tecnol 6gicas esenciales parael siglo XXI, contribuyendo al crecimiento

personal y académico de |os estudiantes.

Palabras clave: Lectoescritura, narrativas digitales, estrategias didéacticas, educacion,

tecnologia.
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ABSTRACT

This research analyzes the deficiencies in the literacy skills of Seventh Grade students in the
Santa Teresita Fiscommissional Educationa Institution, located in Celica, Loja. These
difficulties directly affect their comprehensive training, since reading and writing is not only key
to understanding texts, but also to expressing ideasin a clear and organized way. In educational
contexts such as that of this institution, these challenges are aggravated due to sociocultural and
economic factors, which demands innovative pedagogical strategies to address the problem
effectively. A marked inequality in literacy skillsis observed. This negatively impacts students
equitable academic advancement. Faced with this redlity, there is a need to design innovative
strategies that take advantage of technological resources and respond to the particularities of the
educational environment. In this context, digital narratives are presented as a powerful
pedagogical tool, capable of motivating students, promoting active participation and improving
their literacy skills. This research proposes a didactic strategy mediated by digital narratives
focused on the Legends unit of the Language and Literature subject. Through the integration of
text, images, audio, and video, students not only consume content, but also create their own
stories, fostering their imagination and creativity. The methodology used combines theoretical
methods such as analysis and synthesis, inductive-deductive, while observation and documentary
review are the main empirical methods, in addition to a mixed approach that includes surveys
and interviews to diagnose needs and evaluate results. The strategy not only seeks to strengthen
literacy skills, but also to devel op cognitive and technol ogical skills essential for the 21st century,

contributing to the personal and academic growth of students.

Keywords: Literacy, digital narratives, didactic strategies, education, technology.
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INTRODUCCION

El desarrollo de habilidades de lectoescritura es fundamental en laformacion integral de
los estudiantes, ya que permite no solo la comprension de textos, sino también laexpresion clara
deideas y pensamientos. Sin embargo, en muchos contextos educativos, este proceso enfrenta
desafios significativos, especialmente en Instituciones que atienden a poblaciones diversasy con
diferentes niveles de desarrollo académico. Ta es el caso de la Unidad Educativa Fiscomisional
Santa Teresita, ubicada en la parroquia Celica, en € canton del mismo nombre, en la provincia
de Loja, Ecuador.

En esta Ingtitucion, los estudiantes de Séptimo Grado presentan una marcada
heterogeneidad en sus habilidades de lectoescritura, influenciada por factores socioculturales y
econdmicos propios de las cuatro parroquias y barrios que conforman el cantén Celica. Este
fendmeno reflgja un problema educativo a nivel macro, que afecta a gran parte de la poblacion
estudiantil en Ecuador, donde las brechas en la adquisicién de competencias |ectorasy escritoras
se hacen evidentes en contextos rurales 0 de menor acceso a recursos educativos. A nivel micro,
en la Unidad Educativa Santa Teresita, estas dificultades se manifiestan en la diversidad de
niveles de comprensién lectora y produccion escrita entre los estudiantes, o que impide que
todos avancen de manera equitativa.

Ante esta situacion, se considera esencial el disefio de estrategias didacticas innovadoras
que no solo respondan a las necesidades educativas de los estudiantes, sino que también
aprovechen los recursos tecnol 6gicos disponibles en € contexto actual. En este sentido, €l uso
de narrativas digitales surge como una herramienta pedagdgica efectiva, capaz de motivar alos
estudiantes, fomentar |a participacion activa y fortalecer sus habilidades de lectoescritura. A
partir de este enfoque, € presente trabgjo de investigacion propone disefiar una estrategia
didéactica basada en narrativas digitales para mejorar las competencias de lectoescritura de los
estudiantes de Séptimo Grado en la asignaturade Lenguay Literatura.

El disefio de esta propuesta no solo busca mejorar las habilidades académicas, sino
también adaptarse alas particul aridades del entorno educativo y sociocultural de los estudiantes,

favoreciendo su desarrollo integral y su capacidad de comunicacion efectiva en un mundo cada
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vez mas digitalizado. En este sentido, se enfatiza que “lalecturaes un habito de comunicacion
gue permite desarrollar los pensamientos cognitivos e interactivos de cualquier lector, € leer
permite construir con facilidad nuevos conocimientos” (Zeas, 2024, p. 1).

Segun la autora, lalectura no solo fomenta el crecimiento cognitivo e interactivo de los
nifios, sino que también es esencial para su desarrollo personal y su integracion en la sociedad.
El acto de leer no solo enriquece € vocabulario y mejora la capacidad de expresion, sino que
también fortalece las funciones cognitivas. Al fomentar la lectura, €l cerebro procesa la
informacion, estableciendo conexiones entre ideas'y conceptos, 1o que favorece el desarrollo del
pensamiento critico y la capacidad de andlisis.

Para que la lectura sea realmente efectiva en € desarrollo de estas habilidades, es
fundamental promoverla desde una edad temprana. Los nifios que crecen rodeados de libros 'y
gue perciben la lectura como una actividad placentera tienen mayores probabilidades de
convertirse en lectores competentes. Las narrativas digitales pueden jugar un papel clave en este
proceso, a ofrecer una herramienta atractivay accesible para fomentar e aprendizaje continuo
enel aula
Justificacion

A partir de la observacion docente, se han detectado deficiencias en el proceso de
lectoescritura de los estudiantes, o que afecta negativamente €l desarrollo de otras areas del
conocimiento, como la lectura comprensiva y la resolucion de problemas. Estas deficiencias
impactan en el desempefio académico en generd, asi como en la comunicacién y las relaciones
interpersonales de los estudiantes. Ademas, se ha hecho un andlisis por medio de la plataforma
Jamovi, basado en datos obtenidos de una prueba diagndstica aplicada a los estudiantes,
arrojando que la mayoria de los estudiantes (58.8%) lograron un desempefio medianamente
logrado en laprueba. Esto significa que estos estudiantes cometieron algunos errores, pero no lo
suficiente como para considerar que no lograron el nivel minimo de desempefio esperado.

Un porcentaje significativo de estudiantes (26.5%) no logré e nivel minimo de
desempefio esperado, mientras que un pequefio porcentgje de estudiantes (2.9%) logré un

desempefio total. Por |o descrito, los datos sugieren que existe una necesidad de mejorar la
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ensefianza de la lectoescritura en los estudiantes de Séptimo Grado. Se debe disefiar una
estrategia de ensefianza que se enfoque en laidentificacion y correccion de errores ortogréficos,
de puntuacion y gramaticales. Ademas, se deben establecer mecanismos de seguimiento para
evaluar e progreso de los estudiantes y realizar 10s gustes necesarios en las estrategias de
ensefianza.

Ante esta problemética, se propone disefiar una estrategia didéacticainnovadora basadaen
el uso de narrativas digitales. Esta estrategia tiene como objetivo ofrecer una experiencia de
aprendizaje mas atractivay dinamica, combinando texto, imagenes, audio y video, para captar la
atencion de los estudiantes y motivarlos a explorar €l proceso de lectoescritura de una manera
mas activa. Al integrar estas tecnologias, |os estudiantes no solo consumen contenido, sino que
también se convierten en creadores de sus propias historias, 1o que fomenta la imaginacion y
creatividad, aspectos clave para el desarrollo de habilidades cognitivas y tecnol gicas esenciales
parad siglo XXI.

Las narrativas digitales han demostrado ser una herramienta poderosa en la ensefianza,
ya que no solo hacen que € aprendizaje sea mas significativo, sino que también promueven €l
desarrollo de habilidades comunicativas, tecnoldgicas y sociales. Al disefiar esta estrategia, se
espera gque los estudiantes mejoren sus habilidades de lectura y escritura, aumenten su
comprension lectora 'y adquieran una mayor capacidad para organizar y expresar sus ideas de
manera coherente, |0 que redundara en un mejor desempefio académico y en su integracion en €l
entorno escolar y social.

Planteamiento del problema

En e contexto de la Unidad Educativa Fiscomisional Santa Teresita, ubicada en Celica,
Loja, se ha identificado que los estudiantes de Séptimo Grado presentan deficiencias
significativas en | as habilidades de | ectoescritura. Estas deficiencias af ectan tanto su desempefio
académico como su capacidad para expresar ideas de manera claray organizada. A traves de
observaciones docentesy pruebas diagnosticas, se haevidenciado que € 26.5% delos estudiantes
no alcanzan e nivel minimo esperado en lectoescritura, mientras que un 58.8% muestra un

desempefio medianamente logrado, cometiendo errores recurrentes en aspectos fundamentales
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como la ortografia, la construccion gramatical y la coherenciatextual.

Estas dificultades no solo impactan su aprendizaje en areas como Lenguay Literatura,
sino que también limitan su desarrollo integral a influir negativamente en su capacidad para
interactuar y comunicar ideas en su entorno. Entre los factores que contribuyen a este problema
se encuentran € escaso habito de lectura, la falta de recursos educativos actualizados y un
enfoque pedagdgico tradicional que no aprovechalas herramientas tecnol gicas disponibles. Las
estadisticas del Ministerio de Educacidn respaldan esta problematica, al sefialar que las brechas
en habilidades de lectoescritura son més evidentes en contextos rurales, como € de esta
institucion, donde factores socioculturales y econdémicos agravan |a situacion.

Adicionamente, entrevistas realizadas a docentes reflggan que la ensefianza de la
lectoescritura enfrenta desafios en cuanto a la motivacion estudiantil y la integracion de
metodol ogias innovadoras que respondan a las necesidades especificas de los estudiantes. Ante
esta realidad, surge la necesidad de disefiar estrategias pedagogicas que, ademas de abordar las
dificultades especificas de lectoescritura, resulten atractivasy relevantes paralos estudiantes.

Las narrativas digitales se presentan como una alternativa prometedora, al combinar
texto, imagenes, audio y video en un formato interactivo que estimula la creatividad y la
participacion activa. Esta investigacion busca responder a la siguiente interrogante: ¢COmo
disefiar una estrategia didactica mediada por narrativas digitales que mejore las habilidades de
lectoescritura en estudiantes de Séptimo Grado?

Precision del tema

El tema de investigacion se centraen el disefio de una estrategia didactica mediada por narrativas
digitales para la ensefianza de la unidad de L eyendas, con €l objetivo de mejorar las habilidades
de lectoescritura en los estudiantes de Séptimo Grado en la asignaturade Lenguay Literatura.
Objeto deinvestigacion

Proceso de ensefianza de | as habilidades de lectoescritura mediadas por narrativas digitalesen la

asignaturade Lenguay Literatura en la unidad de Leyendas.
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Objetivo General

Disefiar una estrategia didactica mediada por narrativas digitales para mejorar las
habilidades de la lectoescritura en e proceso de ensefianza de la asignatura de Lengua y
Literaturaen launidad de Leyendas en | os estudiantes de Séptimo Grado de la Unidad Educativa

Fiscomisional Santa Teresita

Preguntas cientificas

e (Cudes son los fundamentos teodricos y antecedentes pedagdgicos de la ensefianza-
aprendizaje de lectoescritura mediante e uso de narrativas digitales como estrategia
didactica?

e ¢En gué medidalos estudiantes de Séptimo Grado incorporan herramientas tecnol 6gicas
vinculadas con la lectoescrituraen la asignatura de Lenguay Literatura?

o Qué estrategiadidactica mediada por narrativas digitales se puede poner en préctica para
mejorar las habilidades de lectoescritura en la unidad de Leyendas de |a asignatura de
Lenguay Literatura en estudiantes de Séptimo Grado?

e (Qué resultados arroja el proceso de validacion que realizan los especiaistas sobre la
estrategia didacti ca basada en narrativas digital es destinadas amejorar las habilidades de
lectoescrituraen la unidad de Leyendas en la asignaturade Lenguay Literatura?

Declaracion delasvariables

e Variable dependiente: Habilidades de lectoescrituraen Lenguay Literatura

e Variableindependiente: Estrategia didactica mediada por narrativas digitales.

e Variables ajenas. Contexto socioeconémico de los estudiantes, disponibilidad de
recursos tecnol Ggicos.

Objetivos Especificos:

e Determinar los fundamentos tedricos y los antecedentes histéricos de las habilidades de

lectoescritura relacionado con la integracion de narrativas digitales en la unidad de

L eyendas perteneciente alaasignaturade Lenguay Literatura.
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e Anaizar como los estudiantes de Séptimo Grado utilizan herramientas tecnol égicas en
relacion con las habilidades de comprensién lectoray redaccion dentro de la asignatura
de Lenguay Literatura.

e Congtruir una estrategia didactica que utilice narrativas digitales para mejorar las
habilidades de lectoescritura en la unidad de Leyendas de la asignatura de Lengua y
Literatura de los estudiantes de Séptimo Grado.

e Analizar los resultados del proceso de validacion que realizan los expertos, especialista
sobre la estrategia didéctica mediada por herramientas digitales para las habilidades de
lectoescritura en la unidad de Leyendas incorporadas en la asignatura de Lengua y
Literatura paralos estudiantes de Séptimo Grado.

Declaracion del tipo de investigacion
M étodos tedricos:

e Méodo de Andlisis y Sintesis. para caracterizar €l proceso de disefio de narrativas
digitales a los estudiantes del Subnivel Medio para llegar a motivarlos a explorar la
culturade las leyendas en la asignatura de Lenguay Literatura.

e Sistémico estructural funcional: Esta presente en todo € proceso de explicacion y
argumentacion de la metodologia para la creacion de narrativas digitales de los
estudiantes del Subnivel Medio.

e Método Inductivo-Deductivo: permite adentrarse en la l6gica tedrico-practica del
problema cientifico en investigacion, identificar sus causas, conexiones, y alcanzar
conclusiones tanto parciales como generales, proporcionando una vision clara para la
solucion practica del proceso de creacion de narrativas digitales por parte de los
estudiantes del Subnivel Medio.

En e proyecto cientifico se plantea una investigacion mixta. El enfoque cuantitativo
incluira la aplicacion de encuestas a los estudiantes para diagnosticar cuantos enfrentan
dificultades en &l uso de herramientas digitales. Por otro lado, €l enfoque cualitativo se basara en

entrevistas a docentes del area de Lenguay Literatura, con € fin de identificar las estrategias
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metodol 6gicasy herramientas digital es que emplean en €l proceso de ensefianza de | ectoescritura
en dicha asignatura.
M étodos empiricos:

Observacion para constatar como setrata el disefio de narrativas digitales en launidad de
Leyendas de la asignatura de Lengua y Literatura en los estudiantes del Subnivel Medio. Con
esta observacion, gueremos ver como el uso de narrativas digitales en la ensefianza de leyendas
puede ayudar a mejorar |as habilidades de lectoescritura de los estudiantes en la asignatura de
Lenguay Literatura
De igual forma en e proyecto se utilizara la Revision documental, que va a ayudar a revisar
diferentes documentos para poder ayudar con €l problema atratar, lo cual permite:

e Actuadizar é conocimiento sobre lainsuficiencia de lectoescritura.
e |dentificar diferentes enfoques paralaevaluacion y el diagndstico.

e Conocer diferentes estrategias para utilizar recursos educativos adecuados.

M étodo M atematico-Estadistico:
Descriptivo: Para organizar, resumir y analizar los datos obtenidos en la poblacion de docentes
y estudiantes investigada mediante la aplicacién de técnicas y métodos investigativos, parallegar
avaloraciones importantes y tomar decisiones.
Andlisis porcentual: permite tabular los resultados de los instrumentos aplicados durante la
investigacion y hacer las inferencias investigativas.
Declaracion dela poblacién y muestra

Para el desarrollo de lainvestigacion, se consideré como poblacion alos 20 docentes del
area de Lenguay Literaturay alos 70 estudiantes de séptimo grado del Subnivel Medio de la
Unidad Educativa Fiscomisional Santa Teresita, de los paralelos A y B de la seccion matutina.
Sin embargo, con € fin de obtener datos mas representativos y manejables, se selecciond una
muestra de esta poblacion. La muestra estuvo compuesta por 10 docentes de la asignatura
mencionada y por 70 estudiantes, quienes presentan deficiencias en las habilidades de

lectoescrituray en la utilizacion de herramientas tecnol 6gicas.
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Principales aportes

En tal sentido, el aporte préctico de este proyecto de tesis se encamina a la estratégica
didéctica mediada por narrativa digital paralos estudiantes de la ensefianza del Subnivel Medio.
Asi, se introduce este contenido, transversal e interdisciplinar mente, en los curriculos de
formacion estudiados en un aprendizaje constructivista en el espacio socia creativo, buscando
integrar la tecnologia con métodos pedagdgicos innovadores, fomentando un aprendizaje mas
interactivo y atractivo que mejora las habilidades de comunicacion y creatividad. Esta
metodologia no solo facilita la comprensién de los contenidos, sino que también motiva a los
estudiantes a participar activamente en su proceso de aprendizaje.
Importancia, necesidad social, novedad y actualidad cientifica

La Estrategia Didéctica mediada por narrativas digitales es fundamental paramejorar las
habilidades de lectoescritura en los estudiantes de Séptimo Grado. La lecturay la escritura son
habilidades esenciales para el desarrollo cognitivo, social y académico de los estudiantes, ya que
influyen directamente en su capacidad de comprension y expresion. Lanecesidad de la estrategia
didécticaes que combine latecnologia con laensefianzatradicional y responde a entorno digital
en el que viven los estudiantes, quienes estdn méas expuestos a dispositivos electrénicos que a
medios escritos convencionales.

Al incorporar narrativas digitales en €l proceso de ensefianza, se busca cerrar esta brecha
y ofrecer a los estudiantes un método mas cercano a su reaidad cotidiana, facilitando su
aprendizaje y promoviendo la inclusion digital. Por tal motivo la investigacion radica que
mediante €l uso de narrativa digital permite enriquecer el proceso educativo a hacer que €
aprendizaje seamas dinamico y atractivo. Esta metodol ogiafomenta el desarrollo de habilidades
criticas como lacreatividad, €l pensamiento critico y la comunicacion efectiva, al mismo tiempo
gue integra las tecnologias digitales de manera significativa, preparandonos mejor para los
desafios del siglo X XI.

La conclusion que radica en este proyecto de tesis es un problema de aprendizaje que
impide €l desarrollo de conocimiento esencialesy por ende esta limitando el desarrollo integral

de los estudiantes de este nivel; por |o que las autoras contribuiran a solucionar este problema
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mediante & disefio de una estrategia didéactica mediada por narrativas digitales, lo cual permitira
desarrollar la propuesta para las habilidades de lectoescritura en la unidad de Leyendas de la
asignaturade Lenguay Literatura.

El presente informe de investigacion de tesis consta de tres capitulos: El capitulo 1
presenta el marco teorico, incluyendo una revision de la literatura acerca de las habilidades de
lectoescritura mediadas por narrativas digitales en la asignatura de Lengua y Literatura en la
unidad de Leyendas. El capitulo 2 describe la metodologia aplicada en la investigacion,
detallando los métodos de recoleccién y andlisis de datos. El capitulo 3 presentalos resultados y
la validacion de la propuesta de la narrativa digital. Finalmente, se discuten las conclusiones y

recomendaciones basados en el hallazgo del estudio planteado.
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CAPITULO 1: MARCO TEORICO
1.1. Antecedentes Historicos

El trabajo de investigacion indica las estrategias didéacticas para mejorar lalectoescritura
en laensefianza de laasignaturade Lenguay Literatura, por eso se sustenta el estudio, basandose
en antecedentes de varios autores, 1o que permitiravalorar €l estado actual y establecer |as bases
paradesarrollarla.

Villa Zhao Erika Fabiola escribié para la Universidad Politécnica Salesiana el tema de
investigacion “Uso de la narrativa digital para la ayuda de la comprension lectora en el area de
lenguay literatura de cuarto afio de Educacion General Bésica en la Unidad Educativa Miguel
Diaz Cueva, afio lectivo 2019-2020”. En esta investigacion, la autora analiza el impacto de las
narrativas digitales en la comprension lectora, utilizando herramientas como videos, imégenes
interactivas y presentaciones multimedia. Los resultados evidenciaron que los estudiantes
mejoraron significativamente su capacidad para interpretar textos literarios, mientras mostraban
mayor motivacion hacia las actividades pedagdgicas.

La narrativa digital permitié una aproximacion mas creativay dindmica a aprendizaje,
promoviendo un ambiente participativo. Este antecedente se alinea con nuestro tema de tesis a
destacar € uso de narrativas digitales como una estrategia para mejorar habilidades de
comprension lectora. La diferencia radica en que la investigacion amplia € enfoque hacia la
redaccidn y se centraen un grupo etario diferente, 1o que permite aportar un andlisis mésintegral
sobre el impacto de estas narrativas.

Luis Alberto Herndndez Sanchez escribi6 paralarevistaRedalyc € temade investigacion
“La influencia de las TIC en el aprendizaje de la lectoescritura en el nivel bésico primario”, en
2020. Este trabajo explora cdmo las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC)
pueden influir en el desarrollo de habilidades de lectoescritura en estudiantes de educaciOn basica
primaria. A través de herramientas como aplicaciones moéviles, juegosinteractivosy plataformas
en linea, se logré fomentar €l reconocimiento de palabras, la fluidez lectora y la capacidad

creativa en la escritura. Los resultados revelaron gque las TIC son una herramienta eficaz para
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superar las limitaciones pedagoégicas tradicionales y motivar a los estudiantes hacia un
aprendizaje mas auténomo y significativo.

Aunqgue este antecedente aborda e uso de TIC en general, comparte el objetivo de
fomentar habilidades de lectoescritura mediante herramientas tecnoldgicas. La presente
investigacion profundiza en un enfoque especifico, las narrativas digitales, y su impacto en
estudiantes de Séptimo Grado, destacando el valor afiadido de estas herramientas como medio
paraintegrar creatividad y comprensién en e proceso de aprendizaje.

Mariana Pérez Lopez y Javier Gomez Castro escribieron parala Revista |beroamericana
de Educacion el tema de investigacion “Estrategias tecnologicas para la alfabetizacion digital y
la mejora de la comprension lectora en estudiantes de secundaria”, en el afio 2022. Este articulo
examina como las estrategias tecnol 6gicas pueden fomentar 1a alfabetizacion digital y mejorar
las habilidades de comprension lectora en estudiantes adolescentes. Se implementaron
herramientas como plataformas educativas y recursos audiovisuales, logrando captar €l interés
de los estudiantes y mejorar su capacidad para analizar y reflexionar sobre textos. Los autores
concluyen que estas estrategias no solo mejoran €l rendimiento académico, sino que también
desarrollan habilidades criticas y creativas fundamentales para el aprendizaje.

Este antecedente se relaciona con la investigacion en € enfoque sobre € uso de
herramientas digitales para mejorar habilidades de lectura. Sin embargo, la propuesta se
diferencia al centrarse en la educacion basica mediay en como las narrativas digitales pueden
actuar como unaestrategiaintegral parafortalecer tanto lacomprension como laredacciéon en un
grupo especifico de estudiantes.

De acuerdo con Villa, Valenciay Vaencia (2016) nos dicen que:

Las narrativas digitales consisten en un proceso con € cua se puede fomentar el

desarrollo positivo de los aumnos a nivel general, presentando mejoras en las relaciones

interpersonalesy el autoconocimiento mientras setrabajaen lamejoradelaalfabetizacion
digital, gracias a cual se obtienen ventagjas adicionales a uso tradicional de lalecturay

escritura. (p. 200)
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Lo anterior se presenta gracias a una positiva autoafirmacion de los alumnos alavez que
se desarrollan las habilidades inherentes a las tecnologias de la informacion y los medios
digitales.

Es evidente que en e ambito educativo se presenta un importante impacto de las
herramientas tecnol 6gicas, que motivan alaparticipacion y € acance de objetivos estudiantiles,
por lo que la introduccion de pedagogias innovadoras como |o son las narrativas digitales debe
ser uno de los retos principales de los docentes. En este sentido, se entiende como narrativas
digitales a pequefios videoclips con los cuales se busca transmitir historias personales o
comunitarias que se aplican tanto alainvestigacion general como ala educacion.

Varios autores han trabajado bajo laideadelas narrativas digital es, entre los que se puede
mencionar a Dr. Lambert, quien trabgja desde el Centro paralaNarracion Digital en California,
donde ha contribuido en € desarrollo de las narrativas personales en muchos jovenesy adultos,
combinando €l uso de la escritura reflexivay herramientas digitales. Asimismo, el educador D.
Meadows, que consideraalas narrativas digitales como cuentos personal es cortos contados desde
el corazén y presentados en formato multimedia, de uso importante en el ambito educativo.

Y € investigador y consultor digital J. Seely Brown, quien se interesa por |las narrativas
digitales ya que las considera nuevas formas de combinar multiples medios de comunicacién
paramejorar la capacidad de |os estudiantes, inmersos en un mundo digital, de averiguar nuevas
formas para contar historias. (Villa, Valencia, & Vaencia, 2016, p. 200)

Desde los afios 90 |as metodol ogias que incluyen tecnol ogias digital es se han incorporado
en unagran parte delas actividades sociales, y € entorno educativo no hasido laexcepcion. Con
la aparicién de herramientas tecnoldgicas digitales dentro del ambito educativo se han visto
influenciados los procesos de ensefianza 'y aprendizaje por € concepto de innovacién, € mismo
que se ve opacado por e seguimiento de una tradicion empresarial enfocandose desde una
concepcion de la implementacion de un bien, servicio o producto mejorado, |0 que genera
dificultades dentro del contexto educativo debido a que en la préactica se desenfoca € fin de

formar a personas con competencias integrales.
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Asimismo, con € surgimiento de las tecnologias digitales en el anbito educativo, estas
innovaciones deben verse como un proceso de adaptacion y replanteo de las dinamicas
educativas, pero no solamente desde un contexto de educacion formal dentro de las aulas, sino
también en contextos no formales, donde & adquirir conocimientos no es posible Unicamente
desde la transmision de contenidos por parte de un docente y la revision de informacion desde
material de estudio, sino también en lugares no institucionalizados como en internet, presentando
escenarios de capacitacion abiertos, configurando los denominados aprendizajes invisibles.
(Acosta, 2018, p. 32)

En e sistema educativo actual esimportante el uso de herramientas con medios digitales
gue permitan presentar un relato, 1o que establece la importancia de investigar acerca de las
narrativas digitales. Es evidente la necesidad de disefiar y aplicar nuevas técnicas, estrategias y
recursos didacticos que contribuyan a desarrollo de las destrezas y habilidades del lengugje, que
permitan a cada uno de los educandos desenvolverse demostrando |os conocimientos cognitivos
y expresivos adquiridos. (Zambrano y Arroyo, 2022)

1.2. Fundamentos psicol6gicos y pedagogicos

El proceso de ensefianza es un proceso complego que involucra a una serie de factores
psicologicos y pedagdgicos. Estos factores interactlan entre si para crear un entorno de
aprendizaje gue puede ser efectivo para los estudiantes. Por eso, € filésofo Vygotsky (1979)
sefida que “todo aprendizaje en la escuela siempre tiene una historia previa, todo nifio ya ha
tenido experiencias antes de entrar en la fase escolar, por tanto, aprendizaje y desarrollo estan
interrel acionados desde | os primeros dias de vida del nifio” (p. 1).

Por lo tanto, € reconocido psicologo ruso del siglo XX realizé importantes aportes al

campo de la educacion através de su teoria sociocultural del aprendizaje, donde juega el

papel fundamental de la interaccion social y la cultura en el proceso de aprendizaje,
desafiando |a perspectiva tradicional de la ensefianza como una simple transmision de
conocimientos. Lasideas de Vygotsky han tenido un impacto significativo en laformaen

gue se concibe la ensefianza en la actualidad. De esta manerala ensefianza debe fomentar
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la interaccion socia entre los estudiantes, creando oportunidades para que colaboren,

compartan ideas y aprendan unos de otros. (Carrera & Mazzarella, 2001)

De igual manera, “se considera importante la utilizacion de estrategias de aprendizaje
diferenciadas, donde la ensefianza debe adaptarse a las diferentes necesidades y estilos de
aprendizaje de los estudiantes, proporcionando diversas actividades y recursos que les permitan
progresar en su propio ritmo” (Condoy et al., 2023). Todo esto, sin dejar a un lado laevaluacién
formativay continua, que sirva para guiar el aprendizaje de los estudiantes y proporcionarles
retroalimentacion oportuna.

Los docentes pueden crear experiencias de aprendizgje atractivas, significativas y
efectivas que promuevan €l desarrollo integral de los estudiantes, donde siempre |os estudiantes
deben sentirse motivados para aprender. Por ende, los maestros usarén varias estrategias para
captar la atencion para mantenerlos comprometidos con € aprendizaje, asi también estrategias
gue ayuden alos estudiantes a codificar y consolidar lainformacion en su memoriaalargo plazo.
Por otro lado, los fundamentos pedagdgicos del proceso de ensefianza se basan en lacomprension
de cdmo los métodos de ensefianza afectan el aprendizagje, porque los docentes podrian crear
entornos de aprendizaj e que sean beneficiosos para | os estudiantes.

En base adllo, Bruner (1974) plantea:

El concepto de aprendizaje por descubrimiento con €l cual se puede acanzar un

aprendizaje significativo, basado en que, a través de este, 1os docentes pueden ofrecer a

los estudiantes mejores oportunidades de aprender por si mismos. Es decir, no setratade

gue los estudiantes obtengan solo informacién, sino, mas bien que sea procesada,

trabgjaday dotada. (Nerea, 2019, p. 1)

En este sentido, €l aprendizaje por descubrimiento permite que los alumnos construyan

de forma autdnoma sus propi os conocimientos, a diferencia de una ensefianza tradicional

gue solamente se enfoca en la transmision de conocimientos desde el docente, esperando
gue toda la informacién solo sea percibida de forma sistemética por los estudiantes.

(Eleizalde, Parra, Palomino, Reyna, & Trujillo, 2010, p. 1)
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1.3. Habilidades dela L ectoescritura

En este apartado se aborda una perspectivaintegral del desarrollo de lalectoescritura, destacando

laimportancia de la adquisicion temprana de habilidades conceptualesy el papel importante de

los procesosy estrategias en el dominio del lenguaje escrito.

Lalectoescrituraes un proceso por € cua € estudiante desarrollalas habilidades de leer
y escribir utilizando el alfabeto, es decir, estara en la capacidad de leer y entender un
texto. Este proceso se logra mediante un procedimiento que empieza desde |a edad muy
temprana, que es una edad favorable para que € nifio afiance estos conocimientos hasta
el dominio y perfeccionamiento de estas habilidades. (Gonzalez & Mariela, 2020, p. 46)

Para que los nifios puedan aprender a leer y escribir correctamente se necesitan ciertas
habilidades que son muy necesarias, estas habilidades se adquieren de diferente manera,
incluso mediante juegos que ayudan a desarrollar y fomentar la lectoescritura. Estos
prerrequisitos son fundamentales y se inician desde temprana edad, lamentablemente no

se pone la debida atencion para desarrollarlos. (Pisco & Navarrete, 2021, p. 20)

De acuerdo con Rubio (2022), los prerrequisitos para un buen aprendizaje de la lectoescritura

son los siguientes:

Procesamiento fonol dgico. Esla capacidad para asociar cadafonemaasu grafia, es decir,
cada sonido asu letra.

Veocidad de denominacién y de procesamiento. El nifio desarrollaréa la capacidad de
relacionar €l sonido con su grafiay pronunciarla con mayor velocidad

Memoriaa corto plazo. Favorecerala decodificacion.

Coordinacién 6culo manual, es la capacidad de coordinar los movimientos de la mano
con lavision.

Habilidades de psicomotricidad fina. Ayuda para que € nifio pueda trazar |as letras con
claridad. (p. 1)

L os conocimientos que ya poseemos “juegan un papel fundamental en la lectoescritura.
Estos esgquemas mental es, 0 grupos estructurados de conceptos, nos permiten comprender

mejor lainformacion nuevay facilitar el proceso de aprendizaje” Asimismo, lacognicion,
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junto con los conocimientos previos, es esencial para el aprendizaje de la lectoescritura.

Al comprender los procesos psicol 6gicos involucrados, podemos desarrollar estrategias

de ensefianza y aprendizaje més efectivas. Como se menciona anteriormente, aprender a

leer y escribir no es solo descifrar letrasy formar palabras. “ES un proceso compleo que

involucra diversas habilidades mentales, como la percepcion, la memoria, €

razonamiento y la conciencia’. (Zegarra, 2022, p. 15)

En este sentido, Montealegre y Forero (2006) mencionan que, para dominar la

lectoescritura, trabajan juntas diferentes funciones psicol ogicas:

e Percepcion: Interpretamos |los simbolos graficos (letras) y |os sonidos que representan.

e Memoria: Almacenamos y recuperamos informacion, como e significado de las
palabrasy las reglas gramaticales.

e Cognicion: Procesamos y analizamos e lenguagje, comprendiendo € significado de
oracionesy textos.

e Metacognicion: Somos conscientes de nuestro propio proceso de aprendizae,
reflexionando sobre como leemos'y escribimos.

e Capacidad inferencial: Sacamos conclusiones y hacemos predicciones a partir de la
informacion que leemos.

e Conciencia: Monitoreamos y controlamos nuestras acciones durante la lectura y la

escritura. (p. 26)

“Instruirse en lalecturay escritura es un proceso que implica un desplazamiento através
de la conciencia cognitiva, donde el lengugje cobra vida y se convierte en una herramienta
poderosa para comprender, expresarnos y relacionarnos con los deméas” (Ramirez, 2021, p. 19).
En un primer momento, €l nifio no percibe la relacion entre lo que se escribe 'y 1o que se habla,
pero, poco a poco, comienza a asociar los simbolos gréficos (letras) con los sonidos que
representan, estableciendo un puente entre el lenguaje oral y €l escrito; esta etapa culminacon €l
dominio delos signos escritos como referentes directos de objetos o entidades, sentando |as bases

parala comprension y produccion de textos. (Montealegre & Forero, 2006, p. 20)
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A medida que € nifio avanza, las operaciones de lectura y escritura se vuelven mas
conscientes. Se enfocan enindividualizar |osfonemas (sonidos), representarlos con letras,
sintetizar las | etras en palabras y organizarlas en oraciones. Con laprécticay el desarrollo
de la conciencia fonol 6gica, estas operaciones se automatizan, permitiendo unalecturay
escriturafluiday comprensiva. (Villalon, 2014, p. 23)

Sin embargo, e lenguaje escrito no se limita a la decodificacion de letras y palabras; es
unaforma compleja de actividad analitica que exige latoma de conciencia de la estructuralégica
de las ideas. El lector debe comprender la relacion entre las palabras, frases y oraciones para
extraer €l significado completo del texto. Asi, lalectoescritura consiste en un proceso dindmico
gue involucra € desarrollo de la conciencia cognitiva. A través de diferentes etapas, € nifio
aprende aasociar €l lenguaje oral con €l escrito, automatizalas operaciones delecturay escritura,
y finalmente, adquiere la capacidad de analizar y comprender textos complejos.

El lengugje escrito se convierte en una herramienta invaluable para e aprendizae, la
comunicacion y la expresion personal.

Por otro lado, Tapia (1997) considera que la motivacion es un elemento decisivo en €

aprendizaje de la lecto-escritura. Esta motivacion ayuda a los estudiantes a estimular €

deseo de aprender, aenfocarse en las metas del aprendizajey asi mejorar sus habilidades,
experimentando una sensacién de autonomia y participacion, lo cua incrementara la

confianza en sus capacidades. (p. 45)

Con la motivaciéon € nifio genera curiosidad de saber como funciona la escritura, a
analizar y utilizar constantemente estas herramientas se torna méas consciente de cdmo utilizar
estos signos y de esta manera empieza a dominarlos. Es muy importante brindar a estudiante la
oportunidad de aduefiarse del conocimiento de manera natural, tanto en el ambito escolar como
en € hogar y social. Este proceso debe integrarse en las actividades cotidianas del nifio,
permitiéndole explorar y comprender el mundo a su alrededor de forma significativa.

En € contexto escolar, es esencia que la “instruccion se base en e nivel conceptua que
el nifio ha desarrollado de forma espontanea. Esto significa que los educadores deben conocer y

comprender las experienciasy conocimientos previos del nifio para poder planificar actividades
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de ensefianza adecuadas y motivadoras” (Pin & Villaprado, 2023, p. 34). En concordancia con
lo anterior, fomentar el autodescubrimiento através de actividades de ensefianza participativasy
exploratorias permite a nifio construir su propio conocimiento de manera activay significativa.

Montealegre y Forero (2006) establecen algunas ideas para poner en practica estos
principios en la escuela:

e Los maestros deben evaluar € nivel conceptual de cada nifio para poder planificar la
instruccion de manera adecuada.

e Las actividades de ensefianza deben ser participativasy exploratorias para que los nifios
puedan construir su propio conoci miento.

e Los maestros deben proporcionar a los nifios oportunidades para que usen el lenguge

escrito de manera significativa en diferentes contextos. (p. 1)

L a escuela debe crear un ambiente de aprendizaje positivo y acogedor donde |os nifios se sientan
Seguros para tomar riesgosy cometer errores.
1.4. Estrategias practicas para docentes.

El docente cumple la funcién de guia de sus estudiantes, debe buscar las estrategias

adecuadas paraque el proceso de ensefianza aprendizaje seaméasdinamicoy significativo.

La relacion entre estudiantes y maestros es importante ya que sirve para establecer una

estructura cognitiva de los educandos. En este sentido, la interaccién entre alumno y

maestro es vital para cimentar la estructura cognitiva de los educandos, proporcionando

el desarrollo de las habilidades que de manera autonoma. (Quiroz & Delgado, 2021, p.

1754)

Por lo tanto, Arguello y Sequeira (2016) destacan la relevancia de las estrategias
metodol bgicas, ya que estas tienen € proposito de generar aprendizajes en los estudiantes
mediante procedimientos y habilidades que, una vez adquiridas, pueden aplicarse en diversas
situaciones. Esto también facilita a los docentes la ensefianza de una manera comprensiva y
eficiente. Se supone entonces que todos los procesos llevados a cabo por e profesiona de la

educacion estaran dirigidos a alcanzar un aprendizaje significativo en € estudiante.

m - -
@ La Universidad para todos

18



UBE UNIVERSIDAD )
& BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
& DEL ECUADOR

Asimismo, Enriquez (2019) sefidla que es crucial que tanto los padres como |os maestros

comprendan las fortalezas, debilidades, métodos de aprendizaje y maneras de superar las

dificultades de los estudiantes, para asi poder disefilar y aplicar estrategias de manegjo y

tratamiento apropiadas. A través de la lectoescritura, los individuos pueden descubrir,

intercambiar, expresar y concretar su interaccion social con los demas. Para ello, es necesario

implementar actividades y estrategias que fomenten en los estudiantes |a capacidad de analizar y

sintetizar textos o lecturas. (p. 56)

Estos procesos son decisivos para € desarrollo del aprendizaje, y de ahi surge la
importancia de optimizar estas capacidades a través del desarrollo adecuado de
habilidades y destrezas, 1o cual ha sido uno de los mayores desafios para la educacion
durante mucho tiempo. (Cedefioy Varas, 2023, p. 23)

En la actualidad, la educacién ha experimentado grandes cambios a nivel mundial, con

transformaciones estructurales y reformas significativas. En Ecuador, se requiere que los

estudiantes reciban una educacion innovadora, reflexivay critica, que, através de estrategias de

lectura, les permita desarrollar sus habilidades de andlisisy sintesis.

En este contexto, de acuerdo con Ferndndez Martinez (2022) dice que:

El aprender aleer y escribir no esun proceso facil, puesrequiere de esfuerzo y dedicacion,
y s selograalcanzar estas habilidades |os beneficios son muy favorables, entre los cuales
Se mencionan:

Desarrollo del pensamiento: Gracias a esto, serd mas fécil guiar el aprendizaje.
Empatia y habilidad de escuchar: Cuando los nifios leen, pueden transportarse
amundos fantésticosllenos de personges unicos, poniéndose en sus zapatos Yy
examinando las cosas con otro punto de vista.

Dominio del lenguaje: Es cierto que e lengugje escrito puede ser mas complicado que
el oral; no obstante, estos dos se complementan para generar un valioso método de

comunicacion.
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Megora la concentracion: La lectura y la escritura exigen una capacidad
de concentracion. Una vez el nifio se acostumbra a estar en este estado, podra utilizarlo
en diferentes ambitos.

Ayudaadesarrollar laimaginacion y la creatividad: Cadalectura cuenta con mundos
magicos y descripciones que ayudan a crear imagenes mentales. De esta manera, €
infante puede crear y trabajar sus propios lugares dentro de su imaginacion.

Esun método de entretenimiento: mientras que ensefies de una formadivertida el leer
y €l escribir, vasaincentivar en el pegquefio un deseo de seguir descubriendo cosas nuevas
atravésdelalectura

Mg ora la ortografia: esto va a ser de mucha ayuda con las tareas del nifio, facilitando

las cosas y la posibilidad de hacerlas por si mismo. (p. 1)

1.5. Basesnormativasy legales
1.5.1. Perfil del Subnivel de Educacion General Basica Media

El enfoque de este subnivel se orientaen el crecimiento integral de los estudiantes, como

miembros de una comunidad en desarrollo, donde seran capaces de analizar de manera profunda,

l6gica y objetiva la informacion y situaciones. En este subnivel se cierra € tercer ciclo de

primaria, con 11y 12 afios, y se preparan parael inicio del siguiente: €l nivel superior.

Los conocimientos esenciales en comunicacion, razonamiento |6gico-matematico y
habilidades socioemocionales son vitales para el desarrollo integral del estudiante en el
subnivel de Educacion General Basica Media. Por lo tanto, es de vital importancia
mejorar las destrezas comunicativas y linguisticas para facilitar la expresion clara y
precisa de ideas y emociones, tanto verbalmente como mediante gestos y lenguaje no
verbal. (Imba Chauca, 2024, p. 12)

Asimismo, € desarrollo de habilidades en légica y matematicas ayuda al estudiante a
andlizar problemas, en situaciones ddd mundo real. Ademas, las competencias
socioemocionales permiten al estudiante comprender y gestionar sus emociones, construir
relaciones positivas, colaborar en equipo y resolver conflictos de manera constructiva.
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Esto contribuye a una convivencia armoniosa, fortaleciendo la autoconciencia y la

capacidad de actuar con libertad en su entorno. (Delgado y Lopez, 2022, p.1)

En este sentido, €l estudiante adquiere e identifica habilidades social es que promueven su

independencia y habilidad para tomar decisiones basadas en sus propios intereses y atributos,

asumiendo las consecuencias de sus acciones de maneraresponsable. Para ello, como se muestra

en latabla 1, se consideran algunas de las competencias comunicacionales y linguisticas que en

este subnivel se desarrollan y que estan relacionadas con nuestro tema de investigacion

(Ministerio de Educacion, 2023).

Marco Curricular Competencia del Subnivel de Educacion General Basica Media

Elemento de la competencia

Expresa sus ideas, sentimientos, emociones Yy
pensamientos de forma clara y sencilla a utilizar
adecuadamente las normas del lengugje tanto a nivel

verba como no verbal .

Tablal
Competencia Cadigo de
compgmcia
MED.A.C.L.1
MED.A.C.L.2
Aprendizajes

comunicacionales

Andliza la estructura de textos expositivos y dialoga
sobre la intencion del autor en discursos formales e

informales; y aplica recursos retdricos en sus escritos.

L MED.A.C.L.3
y linguisticos.

Construye textos y discursos para comunicarse
efectivamente en diferentes situaciones, a través de
diversos tipos de textos y formas de expresion oral y
escrita de manera competente y apropiada para
propositos variados. Aplica conocimientos semanticos,
sintacticos, |éxicos, gramaticales y ortograficos con

precision en su comunicacion.

¢ La Universidad para todos

21



UBE
&

UNIVERSIDAD
BOLIVARIANA
DEL ECUADOR

TRABAJO DE TITULACION

MED.A.C.L.4

Emplea sistemas simbodlicos convencionales y no
convencionales, asi como recursos tecnoldgicos, para
comunicarse efectivamente. Reconoce € lenguge verbal
y no verbal en diversas expresiones comunicativas
humanas, y utiliza tecnologias de la informacion y

comunicacion, de manera competente, éticay segura.

MED.A.C.L.5

Identifica los elementos de los sistemas de citacion
convencionales y los emplea en situaciones

comunicativas académicas con rigurosidad.

MED.A.C.L.6

Reconoce las diferentes situaciones comunicativas que
Se presentan en su entorno cotidiano; y participaen ellas

de forma respetuosa.

MED.A.C.L.7

Busca y selecciona informacién en distintos medios

digitales de manera segura.

MED.A.C.L.8

Aplicaprocesos de busqueday seleccién de informacion
en diferentes medios, identifica tipos de fuentes y
recursos disponibles de manera efectiva. Verifica y
comprueba la veracidad de la informacién con
diligencia, demuestra un comportamiento riguroso y
preciso en su busqueda de informacién; y contribuye a

una sociedad basada en la confianzay la transparencia.

MED.A.C.L.9

Comprende textos en diversas modalidades y formatos,
identifica significados subyacentes; y vaora la
contextualizacion de las expresiones culturales, artisticas

einformativas.

MED.A.C.L.10

Muestra apertura hacia la diversidad de expresiones y

significados culturales, promueve la comunicacion
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intercultural y valora la riqueza de perspectivas
culturales en un mundo en constante evolucion.
MED.A.C.L.11 Comprende textos orales y escritos a nivel literal,
identifica componentes y estructura; y los utiliza para
una comunicacion efectiva.
MED.A.C.L.12 Identifica contenidos explicitos e implicitos en textos
literarios y no literarios, tanto orales como escritos; y
reconoce estructura, tipos y elementos, de forma
adecuada.
MED.A.C.L.13 Anaiza discursos medidticos, argumenta sobre

problemas locales; y emplea conexiones légicas vy

secuencias temporal es en sus explicaciones.

Nota. Aprendizajes comunicacionales y linglisticos del Marco Curricular Competencial de Aprendizajes del

Ministerio de Educacion.

1.6. Narrativasdigitales

Como yase conoce, en el ambito educativo hatomado fuerzalavision cambiar €l enfoque

tradicional de ensefianza, € cua consiste en asimilar contenidos presentados por un docente

como Unico portador de los mismos mientras los estudiantes son los receptores de esta

informacién, a un enfogque donde la educacion se entienda como un proceso donde |os alumnos

también son responsables de construir y fomentar su aprendizaje.

Debido a €llo, para poder generar un cambio y pasar de un sistema educativo tradicional

a uno aterno, se proponen ideas como la incorporacion de una de las mas importantes

teorias psicoldgicas constructivistas, como es el aprendizgje significativo basado en la

“experiencia” como un factor clave del proceso educativo, donde el estudiante ya no

desempefia un papel pasivo y se transforma en un activo constructor y reconstructor de
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Su propio conocimiento através del aprendizaje practico y experimental. (Moreira, 2021,
p. 849)
En este sentido, la narrativa digital, también conocida como narracion digita o

storytelling digital, es una herramienta donde se crea un universo creativo que entrelaza el poder

de las historias con | as herramientas tecnol 6gi cas.

Por eso, Mall6 (como se citaen Villa, 2021) manifiesta que:

Las narrativas digitales hacen referencia a arte de contar historias con la ayuda de
herramientas digitales como € video, |os interactivos, el audio y otros muchos recursos
TIC. Por eso esimportante incorporar latecnol ogia porque |os estudiantes se van a sentir
motivados para leer sus historias digitales. (p. 29)

Por ende, las historiastradicionales, yasean orales 0 escritas, nosllevan aunvigieatravés

de las palabras, cautivando nuestra imaginacion. Sin embargo, las narrativas digitales van méas

all3, transformando la experiencia en una aventura interactivay dindmica.

En este mundo digital, € pablico ya no es un mero espectador pasivo, sino que se
convierte en un explorador activo, recorriendo la historiaasu propio ritmo, interactuando
con los e ementos multimedia que cobran vidaen la pantalla. La narrativa se expande, se
transforma y se adapta a las elecciones del publico, creando una experiencia Unica 'y

personalizada. (Aparici y Garcia, 2017, p. 102)

Ante esto, las narrativas digitales nos sumergen en un universo de emociones y
experiencias, donde larealidad se mezclacon laficcion, y laimaginacion se convierte en
la brdjula que nos guia. Es una forma de expresion gue nos permite conectar con las
personas a un nivel més profundo, compartiendo historias que nos inspiran, nos motivan

y nos transformen. (Hermann y Pérez, 2019, p. 1)

Espor elo que, las narrativas digitales son un cambio de paradigmadel model o educativo
tradicional a uno mas dindmico, interactivo y flexible, siendo una propuesta que busca

despertar y enganchar a los estudiantes y su curiosidad para conseguir conocimientos,
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aptitudes y competencias. La propuesta de un trabajo co-creativo y reflexivo, utilizando
la narracion en conjunto con herramientas tecnologicas para transmitir historias que
repercutan en los procesos de aprendizaje, permiten potenciar el mismo aprovechando las
posibilidadesy alternativas que of recen lastecnol ogiasinformaticas. (Moreira, 2021, pag.
852)
Asi, anivel educativo, la utilizacién de contenidos multimedia trae grandes beneficios, porque
permiten transmitir y sobre todo enriquecer la comunicacién con elementos lUdicos, interactivos,
didécticosy recreativos.
Espina Cruces (2009) define ala multimedia como:
Productos audiovisuales, utilizados con herramientas tecnol 6gicas, paramostrar algo méas
gue palabras escritas. Por eso, los productos audiovisuales multimedia son muy
importantes porgue se aprovecha el poder de laimagen, el sonido y lainteractividad para
crear experiencias mas envolventes e impactantes paralas clases. (p. 85)
Lamultimediaincorporainformacién por varios medios paraintegrar nuevas maneras de
transmitir datos por medio de imagenes, texto, graficos, voz, animacién, musica, o video en un
mismo entorno. En este sentido, el multimedia se enfocaen emitir y comunicar aportaciones para
transmitir informacién audiovisual que contribuyaalacomprensiény transmisién de contenidos.
Ademas, la presentacion multimedia en el ambito educativo se ha convertido en un recurso
invaluable parafacilitar el aprendizaje.
Esta herramienta, basada en videos audiovisuaes, permite a docente asumir € rol de
emisor, estableciendo una simulacion de conversacion directa con el receptor, que viene
a ser e estudiante. De esta manera, la informacion se transmite de forma dinamica e
interactiva, promoviendo la asimilacion y retencidn de los contenidos expuestos.
(Moreira, 2021, p. 849)
En este contexto, las narrativas digitales representan una revolucion en la ensefianzay el
aprendizaje paralaeradigital. Al ofrecer una experienciadidactica e interactiva, estas narrativas
promueven € aprendizage significativo y contribuyen a desarrollo de las habilidades y

competencias necesarias para el éxito en € siglo XXI.
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1.7. Estrategias digitales como herramientas didacticas
Es fundamental actualizar periddicamente las herramientas empleadas en |as estrategias
de ensefianza, ya que la estrategia didactica esta en constante evolucion alo largo del afio,
por lo gque todos los elementos que constituyen la estrategia didactica cambiaran los
métodos y procedimientos didéacticos, medios, formas de organizacion de la actividad
didactica, porgue va permitir que estas herramientas facilitan una mejor comunicacion,
educacion, trabgjo y entretenimiento, con e fin de interactuar con la parte digital para
realizar diferentes actividades de manera més eficiente y accesible. (Herrera Gutiérrez y
Villafuerte Alvarez, 2023, p.34)
Las herramientas digitales tienen diferentes fines paralas clases “como la comunicacion
y la colaboracion en tiempo real entre docentesy estudiantes, lo que va a permitir enriquecer |os
métodos de ensefianza mediante la aplicacion a diferentes recursos que nos brinda estas
herramientas” (Aurioles, 2021, p. 2). En este sentido, uno de los recursos que puede ser utilizado
dentro de la malla curricular es la presentacién multimedia, donde e material audiovisual se
presenta como € emisor el cual permite simular una conversacion directa con € receptor, con €l
fin de transmitir lainformacion de manerainteractivay dindmica para que los alumnos asimilan
y retienen los contenidos expuestos a través de la escucha y |a observacién; ademas, esta es una
herramienta que se almacenaen laweb y se puede utilizar las veces que sea necesario, al tiempo
que se puede compartir por medio de enlaces a diferentes plataformas académi cas, documentos,
correos electronicos, etc.
Las narrativas multimedia se constituyen como un lengugje o formato de generacion
digital, siendo esta la primera fase de la narrativa digital, donde se puede compartir
contenido através de diferentes plataformas digitales como Y ouTube, convirtiéndose en
una aplicacion cada vez mas necesaria en el ambito educativo, por sus innovaciones y
cambios de paradigmas en € sistemaanivel global. (Moreira, 2021, p. 853)
1.8. Integracion delas TIC en la educacion.
En & campo educativo la era digital cumple un papel importante en la construccion de

experiencias de aprendizaje innovadoras y efectivas, por tal motivo es que e docente
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virtual debe ser capaz de crear su propio entorno donde va a cautivar la atencion de sus
estudiantes a involucrar herramientas, plataformas que permita crear un ambiente de

aprendizaje positivo y colaborativo. (Collantesy Aroca, 2024, p. 54)

El reto de la educacion es mejorar |as clases tradicionales paraincorporar las TIC, porgue estas

herramientas tecnol 6gicas permiten transmitir informacion mediante comunicacion activa entre

docentes y estudiantes.

Por eso el trabajo colaborativo es valioso como metodologia didéctica para utilizarlo en
ambientes virtuales. Al incorporar el trabajo en equipo va a ayudar a que |os estudiantes
se relacionen y puedan transformar € aprendizaje digital para fortalecer €l proceso de

ensefianza-aprendizaje. (Garciaet al., 2014, p.1)

Ante esto, los espacios de trabgjo van a ayudar a los estudiantes a desarrollar
competencias digitales en este siglo XXI, porque permite un aprendizaje activo y
colaborativo compartiendo ideas en los proyectos e incluso recibir |a retroalimentacion
de los docentes. Con estos ecosistemas se busca enriquecer las experiencias de
aprendizaje através de actividades interactivas como pueden ser las simulaciones, juegos,
etcétera., orientadas a modelo de comunidades de aprendizaje y a despliegue o
exposicidn en soportes multidispositivo 1o que enlaza con € desarrollo de soluciones m-
learning. (Torresy Alcantar, 2017, p. 65)

Asimismo, & uso de las TIC ayuda a dgar a un lado las clases tradicionales para

incorporar en el aulael uso de latecnologia, adaptdndonos alarealidad actual de los estudiantes,

representan una herramienta poderosa para transformar la educacion, ofreciendo un sinfin de

ventajas que optimizan el proceso de ensefianzay preparan alos estudiantes paralos desafios de

|a educacion.

De este modo, de acuerdo con Luz (2018), se manifiestan varias ventgjas:

Promover metodologias activasque favorezcan la cooperacion entre
estudiantes y personal docente. De igual manera, potenciar |os escenariosy

entornos interactivos.
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e Agilizar y megjorar |os procesos de retroalimentacion, optimizando € tiempo
de aprendizagje.

e Favorecer procesos de aprendizajes variados y, por ende, la ampliacion de la
oferta formativa e incremento de modalidades de aprendizaje.

e Aumentar la motivacion hacialos contenidos ensefiados.

e Eliminar las barreras tiempo-espacio entre profesor y alumno. (p. 43)

Todas estas ventgjas ayudan que mediante las herramientas tecnoldgicas permiten adaptar el
proceso de ensefianza las necesidades e intereses individual es de cada estudiante. Esto se traduce

en un aprendizaje mas personalizado, efectivo y significativo.

1.9. Ensefianza de las Habilidades de L ectoescritura mediadas por narrativas digitales en
laasignaturadelLenguay Literatura

Las necesidades formativas de los docentes de la asignatura de lengua y literatura, en
cualquier nivel, se enfocan en laformacién con unavision interdisciplinaria, un adecuado manejo
curricular, una constante actualizacion e innovacion, una posicion investigadora, constructivay
reflexiva sobre su propia praxis docente, y una sensibilidad critica para la formacién literariay
laeducacion del lenguaje através de medios de comunicacion y € uso de nuevas tecnologias que
innoven |os quehaceres pedagdgi cos.

En e proceso educativo de los estudiantes de séptimo grado, la ensefianza de las
habilidades de lectoescritura son un pilar fundamental. EI dominio de estas habilidades no solo
le abre las puertas a un universo de conocimiento, sino que también les equipa con herramientas
esenciales para expresarse con fluidez, pensar de manera criticay desenvolverse activamente en
la sociedad.

A través de lalecturalas personas pueden adquirir conocimientos y descubrir un mundo
nuevo, interiorizar y apropiarse de las riquezas que la lectura provee, con las cuaes puede

desarrollar habilidades socialesy cognitivas que contribuiran en laresolucion de problemas tanto
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académicos como del diario vivir, a igual que le permite comunicarse de manera més efectiva

siendo unainfluencia positiva parala sociedad.
En la sociedad actual, una de las principales probleméaticas que més preocupa a los
docentes es justamente el déficit que presentan |os alumnos con respecto alas habilidades
de comprension lectora. Es evidente que en € sistema existen falencias en | os estudiantes
a momento de analizar de manera implicita y explicita una lectura, evidenciando que
dentro de las aulas de clase |a lectura se trabaja bajo una metodologia tradicional, en la
que se lee por leer, sin enfocarse en lacomprensiéon y en el cumplimiento de cada una de
las etapas del proceso de lectura: prelectura, lecturay posectura. (Villa, 2021, p. 76)

En este sentido, Mendozay Arteaga (2022) enfatiza que:

Laimportancia de implementar estrategias que promuevan el desarrollo del pensamiento
critico en los estudiantes, esto va ayudar que incorporar metodol ogias diversas como las
digitales, socioemocionales, matematicas y comunicacionales, resulta fundamental para

atender la amplia gama de inteligencias multiples presentes en e aula. (p. 5)

En la practica, los docentes necesitan constantemente buscar nuevas herramientas
pedagdgicas que permitan mejorar €l ambiente de aprendizaje en los salones de clase y los
conviertan en espacios atrayentes para un aprendizaje activo, creativo y novedoso. De acuerdo
con esto, expertos en clases de lenguaje narrativo expresan que los docentes, en todos los niveles,
y para la mayoria de los estudiantes, pueden inventar historias narrativas digitales de diversas
maneras para contribuir a la ensefianza y aprendizaje. De esta manera, los docentes podran
incentivar laorganizacion y expresion delasideasy del conocimiento individua y significativo.
(Villa, 2021, p. 34)

Se conoce que e objetivo principal de la ensefianza del lenguaje es conseguir que los
alumnos puedan comunicarse, y no solamente por un tiempo determinado, sino en cada ocasién
0 en cuaquier &mbito en € que se estén desenvolviendo, por o que resulta imprescindible que

esta competencia comuni cativa se encuentre bien desarrollada, trabajando en todas las destrezas
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gue la conforman. Asimismo, cuando se hace referencia al aprendizaje de lenguay literatura es
importante considerar que los sistemas informaticos manegjan un lenguaje que cada vez es mas
comunmente utilizado por los jovenes y en todas las &reas de conocimiento, 1o que hace que €l
docente tenga la necesidad de capacitarse de manera sistemética.

Es necesario que dentro de los sistemas educativos se incorporen los medios didéacticos

para la gestion de conocimiento, con €l fin de formar de manera integral a las nuevas

generaciones y de esta manera contribuir a desarrollo de la sociedad, otorgéndoles
conocimientosy habilidades tecnol 6gicas que les permitan desenvol verse adecuadamente
en unasociedad cada vez méasinnovada. En este contexto, es precisamente el fundamento
de la educacion moderna € vincular las nuevas tecnologias con todas las areas
académicas, ya sean tedricas o précticas, en busquedade la generacion de estudiantes més

indagadores y propositivos. (Pefiafiel et al., 2024, p. 15)

En definitiva, 1a adopcidn de un enfoque multifacético parael desarrollo del pensamiento
critico, considerando la diversidad de inteligencias multiples, no solo enriquece el proceso
educativo, sino que también prepara a los estudiantes para enfrentar los desafios del mundo
actual.

1.10. AnadlisisCritico
Dentro de laliteratura se presentan diferentes estudi os enfocados en la necesidad de implementar
metodologias para €l desarrollo de lalectoescritura mediante recursos digitales en estudiantes de
educacion general basica.
Asi, se puede presentar, por giemplo, €l trabajo realizado por Cordovay Lucero (2021),
quienes:
Al encontrar que se presentan dificultades en la escritura de los estudiantes, como
problemas ortogréficos, falta de coherencia, omision de letras, entre otros, y en lalectura
problemas como falta de fluidez, confusién de palabras o dificultad con palabras nuevas;

se plantearon €l objetivo de fomentar € desarrollo de lalectoescritura através de recursos
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digitales para la asignatura de Lengua y Literatura en estudiantes de sexto afio de

educacion general basica. (p. 65)

Lainvestigacion de estos autores fue de tipo sociocritica, en buscade fomentar un cambio
en esta realidad, presentando un enfoque cualitativo para describir 1os hechos que se relacionan
con lalectoescritura, utilizando encuestas, entrevistasy diarios de campo. Todo esto, basado en
la observacion participante para analizar resultados del uso de recursos digitales segun la
metodologia basada en e Disefio Universal de Aprendizaje (DUA), que se basa en la
participacion de los alumnos del aula, promoviendo la transmision de conocimientos de
diferentes formas, acorde con las multiples formas de aprendizae que puedan tener los
educandos. Asi, los resultados obtenidos evidencian, con una encuesta final de validacion, que
existe un interés y una validacion por parte de los estudiantes hacia € empleo de recursos
digitales para su aprendizaje.

Asimismo, € trabgjo de Infante Pefia et al. (2022), plantea una secuencia didactica

mediada por las narrativas digitales implementadas tanto de forma presencial como

virtual, en buscade favorecer laproduccion de textosinformativos en estudi antes de sexto
grado. Para esta investigacion los autores se basan en un modelo de Investigacién de

Accion Pedagogica, con un enfoque descriptivo y cualitativo, € que se desarrolla en

cuatro fases: € anadlisisdelaproblematicadentro del contexto, el disefio de una secuencia

didéctica con las respectivas sesiones, laimplementacion de la secuenciay laevauacion
de los resultados obtenidos. Para la recoleccion de informacion utilizan técnicas de

pruebas internas y externas, entrevistasy una encuesta académica-tecnol égica. (p. 100)

Sus principales resultados evidencian que muchos estudiantes desconocen tipologias
textuales y procesos de produccion textual, ademas del desconocimiento de que un texto puede
ser oral o escrito, a igua que la planificacion, la revision y presentacion. Por otra parte, se
evidenciaque anivel general la alfabetizacion digital es un problema latente en los estudiantes,
guienes no conocen las diferentes herramientas digitales y ofimaticas comunes para permitir un

correcto desarroll o de actividades formativas innovadoras.
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Por otro lado, Pefiafiel et al. (2024), buscan en su investigacion, de igual manera, disefiar
una guia de actividades apoyadas en las tecnologias de la informacion y comunicacion para
mejorar |os procesos de ensefianza aprendizaje en la asignatura de lenguayy literatura. Paraello,
utilizan una metodologia de investigacion de campo y de tipo descriptiva, empleando como
técnica de recoleccion de datos primarios la ficha de observacion, entrevistas y encuestas, para
poder determinar estrategias empleadas en € aprendizaje de la asignatura donde se involucren
las Tics. (p. 67)

En sus resultados, a diferencia de lo evidenciado por Infante Pefia et a. (2022) indican

que:

Se evidencian gque en este caso son |os estudiantes quienes de manera autbnoma emplean

recursos y objetos digitales para actividades relacionadas a la asignatura, 10 que permite

concluir que son los docentes quienes no estan asumiendo € rol deinnovadores al adaptar

los contenidos de estudio que motiven un aprendizaje de manera mas atractiva. (p. 23)

Con lo anterior, se evidencia que la implementacion de nuevas estrategias pedagogicas
con metodologias digitales implicadas es de gran interés académico, considerandose importante
paramejorar laformade impartir los conocimientos a los estudiantes por parte de los docentes.
Sin embargo, se observaque laformaen que selleve acabo estaimplementaci 6n depende mucho
del contexto donde se quieran aplicar, por lo que resulta necesario un diagnostico inicial donde
se puede obtener unaguiade cual esrealmentelaprobleméticapor laque se atraviesaal momento
de implementar las narrativas digitales para fortalecer el aprendizaje de los estudiantes en la
materiade Lenguay Literatura.
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CAPITULO 2: METODOL OGIA PARA EL DESARROLLO DE LA INVESTIGACION
Y ESTUDIO DIAGNOSTICO

2.1. Conceptualizacion y Operacionalizacion delas Variables

L as variables principal es dentro de este estudio son las siguientes:

e Variable dependiente: Habilidades de lectoescrituraen Lenguay Literatura.

e Variableindependiente: Estrategia didéctica mediada por narrativas digitales.

L as habilidades de lectoescritura se midieron a través de un test de comprension lectora,

gue evalud la capacidad de identificar elementos narrativos, mientras que las estrategias

didacticas por narrativas digitales son operacionalizadas a través del disefio de actividades

pedagdgicas que se utilicen en la herramienta digital.

Tabla2
Variable dependiente: “Habilidades de lectoescritura en Lengua y Literatura”
Dimension Indicador Pregunta Instrumento
Comprension Capacidad de ¢Como interpretan los  Prueba de
lectora interpretacion de  estudiantes lainformacion de  comprension lectora
textos los textos leidos?
Produccion Organizacion 'y  ¢Qué tan coherentes y  Evauacion de
escrita coherencia en la  organizados son los textos  redaccién de textos
escritura escritos por |os estudiantes?
Uso de Aplicacion de ¢Aplican correctamente los  Rubrica de
graméatica y reglas estudiantes las reglas  evauacion de
ortografia ortogréficas y  gramaticales y ortogréficas gramética y
gramaticales en sus escritos? ortografia
Fluidez lectora Veocidad y  ¢Con qué fluidez y precission  Observacion directa

precison en la
lectura

leen los estudiantes en voz
ata?

y registro de fluidez
lectora

Nota. Cuadro de operacionalizacion de la variable dependiente
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Tabla3
Variable independiente: ‘Estrategia didactica mediada por narrativas digitales””
Dimension I ndicador Pregunta Instrumento
Uso de Frecuencia y tipo de ¢Con qué frecuencia y qué Observacion del uso de
herramientas herramientas utilizadas herramientas digitales herramientas
digitales utilizan los estudiantes para tecnoldgicas
crear narrativas digitales?
Interaccion con Participacion activaen ¢Como participan los Registro de
las narrativas creacion y andlisis de estudiantes en la creacion y participacion en
narrativas andlisis de narrativas actividades de
digitales? narrativas digitales
Motivacion y Nivel de interés y ¢Qué nivel de motivacion e Encuestas o entrevistas
compromiso compromiso interés muestran los paramedir motivacion
estudiantes a trabgar con
narrativas digitales?
Meora en la Caidad de las ¢Qué calidad tienen las Evauacion de
produccion de narrativas  digitales narrativas digitales creadas productos digitales
narrativas creadas por |os estudiantes? creados  por los
estudiantes

Nota. Cuadro de operacionalizacién de la variable dependiente

2.2. Enfoque dela investigacion

La presente investigacion se basa en un enfogue mixto, porque combinalo cuantitativo y

cualitativo paraarribar a conclusionesy tomar las decisiones pertinentes en funcion de encontrar

la solucién a problema cientifico determinado. Segun los autores Vizcaino, Cedefio &

Maldonado (2023) enfatiza que “el enfoque cualitativo en lainvestigacion se caracteriza por su

dedicacion a explorar y comprender a fondo los fenémenos socidles o humanos desde la

perspectiva de los participantes” (p. 5). Cabe mencionar que la parte cualitativa permite

investigar a fondo a los involucrados en el proceso de la investigacion que seria mediante una

entrevista a los docentes del area de Lengua y Literatura para obtener informacion sobre sus

experiencias relacionada con lalectoescrituray el uso de herramientas digitales.
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Mientras Vizcaino, Cedefio & Maldonado (2023) sostienen que “el enfoque cuantitativo
se distingue por su énfasis en lamedicion y e analisis numeérico de datos” (p. 5). Esto permitira
en medir y analizar |os datos obtenidos de la investigacion, mediante la encuesta realizada alos
estudiantes del Subnivel Medio
2.3. Alcance de lainvestigacion

Mediante la combinacion de los datos cualitativos y cuantitativos aportados por las
técnicas de investigacion, el acance de la investigacion es descriptivo como técnica estadistica
en e marco de una investigacion sobre la Estrategia Didéctica mediada por narrativas digitales
paramejorar habilidades delectoescrituraen launidad de L eyendasincorporadas en laasignatura
de Lenguay Literatura, en los estudiantes de Séptimo Grado del Subnivel Medio.

El andlisis descriptivo proporciond una vision general y resumida de los datos
recopilados, permitiendo identificar patrones, tendenciasy caracteristicas claves delasrespuestas
delos estudiantes y docentes en relacion con la estrategia didactica mediada por narrativadigital.
Estos estadisticos y gréficos ayudaron a cuantificar los datos y proporcionaron una base para el
andlisis posterior y lainterpretacién de |os resultados.

2.4. Declaracion y Justificacion del Tipo de I nvestigacion

La presente investigacion es de tipo de campo y transversa, ya que se redizd
directamente en la Unidad Educativa Fiscomisional Santa Teresita, ubicada en la parroquia
Celica, cantdn homénimo, en la provincia de Loja-Ecuador. Este tipo de investigacion de campo
permite la observacion y recoleccion de datos de los involucrados garantizando la autenticidad
de los resultados en relacidn con el contexto educativo.

Ademas, estransversal porque sellevo a cabo en un momento especifico del tiempo, con
el fin de andlizar la situacion actual sin intervencion alargo plazo. Lainvestigacion se centrara
en el Subnivel Medio (Séptimo Grado) e involucraa un total de 70 estudiantes y 10 docentes del
areade Lenguay Literatura. El objetivo principal esobservar y evaluar como €l uso de narrativas
digitales impacta en la mejora de las habilidades de lectoescritura, particularmente en la unidad

temética de Leyendas, dentro de la asignaturade Lenguay Literatura.
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2.5. Métodos empleadosy sus propésitos en el contexto de investigacion

Se emplea € método de Andlisisy Sintesis que se aplicara eficazmente para mejorar las
habilidades de lectoescritura en la unidad de Leyendas en estudiantes de Séptimo Grado en la
asignatura de Lengua y Literatura, donde los estudiantes podrén crear sus propias leyendas
integrando los elementos analizados y a aplicar la estrategia didéctica por narrativas digitales,
podran usar la herramienta digital para contar leyendas en formato digital.

En cuanto a método sistémico estructural funcional, se busca que no solo mejoren la
lectura y escritura de leyendas, sino que permita una comprension profunda en base a la
argumentacion de la metodol ogia para la creacién de narrativas digitales de los estudiantes del
Subnivel Medio. Se emplea  método estadistico a los estudiantes para andizar los datos
cuantitativos, paradiagnosticar cuantos tienen inconvenientes del uso de latecnologia.

Ademas, se utilizaran métodos cudlitativos con referente a los docentes del area de
Lenguay Literatura, esto nos permitirdconocer qué estrategias metodol 6gicasy qué herramientas
digitales utilizan en la asignatura de Lenguay Literatura relacionada con la lectoescritura. Para
estainvestigacion sobre el impacto delas narrativas digitales en €l desarrollo de lalectoescritura,
utilizamos varios métodos que nos ayudan a profundizar en diferentes dimensiones del proceso
educativo y en los resultados obtenidos.

2.5.1. Métodos empiricos
La investigacion se centrd en observar como los estudiantes interactUan con las herramientas
digitales paracrear sus propiasleyendas, su nivel deinterésy participacion en el proceso, y cOmo

estos aspectos influyeron en su comprension y expresion escrita.
Especificamente, se observo:

e« CoOmo comprenden y adaptan las leyendas: Nos interesa ver como los estudiantes
analizan leyendas tradicionales y luego aplican ese conocimiento para crear sus propias

historias.
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e Su habilidad para expresarse por escrito: Veremos la creatividad y estructura en la
escritura de sus leyendas, enfocandonos en la claridad de sus ideas y en su uso del
lenguaje.
e Comomangan lasherramientasdigitales: Observaremos como |os estudiantes utilizan
las plataformas de narracion digital, y s estas herramientas facilitan su aprendizaje o
presentan algun reto.
o El trabajo en equipo y la colaboracion: Para saber cdmo las herramientas digitales
apoyan la cooperacion entre estudiantes mientras crean, revisan y mejoran sus historias
juntos.
2.5.2. Método de Andlisisy Sintesis

Este método permite descomponer el proceso de aprendizaje en sus partes fundamental es,
como la comprension lectora, la expresion escritay lainteraccion con herramientas digitales. A
través del andlisis, se examind cada uno de estos elementos para ver como se desarrollay qué
factores influyen en é. Luego, mediante la sintesis, se integré esta informacién para entender
coémo se relacionan y contribuyen al objetivo final de mejorar las habilidades de lectoescritura.
Este proceso proporciond una vision detallada'y a mismo tiempo holistica del impacto de las

narrativas digitales en los estudiantes.

2.5.3. Méodo Sistémico Estructural Funcional

Con este método, se estudio e uso de narrativas digitales como un sistema que tiene
multiples componentes (estructurales y funcionales) que interactlan para cumplir un objetivo
educativo. En este contexto, se analizd cémo las diferentes actividades y herramientas digitales
(componentes del sistema) contribuyen a desarrollo de habilidades especificas en lectoescritura.
Esto ayudd aentender no solo la efectividad del sistema en su conjunto, sino también el papel de
cada elemento en e aprendizge de los estudiantes, permitiendo gjustar y optimizar cada
componente paralograr mejores resultados.
2.5.4. Méodo Estadistico:

Este método se empled para andlizar y presentar los datos cuantitativos obtenidos,

principamente de encuestas y pruebas de evaluacion de habilidades. Nos permitié identificar
1):1
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patrones y tendencias en e rendimiento y las percepciones de los estudiantes, proporcionando
una base numeérica que complementa los hallazgos cualitativos. Mediante andlisis estadisticos,
se podra determinar S existe una mejora significativa en la comprension lectora y expresion
escrita después de laimplementacion de las narrativas digitales y entender el nivel de aceptacion
0 motivacion de |os estudiantes con esta metodol ogia.
Cada uno de estos métodos cumple un papel clave en lainvestigacion. Al combinarlos, se puede
obtener una comprension integral de como las narrativas digitales impactan en la ensefianza de
la lectoescritura, basdndose tanto en los datos numéricos como en € andlisis estructural y
funcional del proceso educativo.
2.6. Instrumentos Derivados de la M etodol ogia Seleccionada

Se utilizaron cuestionarios para los estudiantes para conocer si cuentan con la tecnologia
en sus hogaresy como les gustaria mejorar en laasignatura de Lenguay Literatura.
Por otra parte, la entrevista a profesores de la asignatura de Lenguay Literatura se utilizé para
obtener informacion relacionada con la utilizacion de las herramientas tecnoldgicas en € aulay
conocer de qué formala aplican. Laintegracion de estos métodos permitié una vision completa
y ricade los hallazgos y conclusiones de lainvestigacion.
2.7. Delimitacion dela Paoblaciéon y Muestra

La presente investigacion se llevd a cabo en la Unidad Educativa Fiscomisional Santa
Teresita, ubicada en la parroquia Cdlica, canton del mismo nombre, en la provincia de Loja,
Ecuador. Aunque la institucion abarca todos los niveles educativos, € estudio se centrd en e
Subnivel Medio (Séptimo Grado), que cuenta con 70 estudiantes, quienes conforman latotalidad
de la poblacion investigada. Asimismo, participaron 20 docentes de la asignatura de Lengua 'y
Literatura

Sin embargo, con €l fin de obtener datos mas representativos y manejables, se selecciono
una muestra de esta poblacion. La muestra estuvo compuesta por 10 docentes de la asignatura
mencionada y por 70 estudiantes, quienes presentan deficiencias en las habilidades de

lectoescrituray en la utilizacion de herramientas tecnol 6gicas.

UBE L
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2.8. Estrategia M etodol 6gica | nvestigativa

La estrategia metodol6gica incluye varias etapas. |a etapa de diagnéstico inicial a los
estudiantes para conocer acerca del uso de la herramienta digital en la asignatura de Lenguay
literatura y cuantos tienen problemas al momento de realizar sus trabajos en sus hogares, la
entrevistaaprofesores delaasignaturade Lenguay Literaturase utilizo paraobtener informacion
relacionada con la utilizacion de las herramientas tecnol 6gicas en el aulay conocer de quée forma
la aplican, la etapa de implementar |a estrategia didéctica mediada por narrativa digitales para
saber s posiblemente mejoran en la habilidades de Lectoescritura de la unidad de Leyendas
integrada en la asignatura de Lenguay Literatura, finamente la evaluacion final para medir los
cambios después de laintervencion
2.9. Presentacion delos Resultados de Estudio Diagnostico

Al aplicar las técnicas disefiadas, se ha podido verificar e estado actual del problema
investigado. Enlos resultados de laentrevista que estuvo conformada por ocho preguntas abiertas
donde participaron 10 docentes de Lenguay Literatura de la Unidad Educativa Fiscomisional
Santa Teresita para compartir sus percepciones, experiencias y opiniones sobre el uso de la
tecnologiaen e aula.

L as respuestas de |os docentes en esta entrevista proporcionaron datos cualitativos para
conocer con profundidad diferentes puntos de vista que tienen los docentes a momento de la
narrativa digital en sus clases y qué estrategias podrian utilizar. La metodologia cuantitativa
utilizada permiti6, através de la experiencia investigativa, concretar |as ideas fundamentales de

estatesis, como se analiza a continuaci on:

Tabla4d
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Frecuencia de uso de aparatos el ectronicos

Frequencias de ;Con que frecuencia usas una computadora, tablet o celular para

iCon gue frecuencia usas una computadora, tablet o celular para  Frecuencias % del Total % Acumulado

Vanas veces a fa semana 27 e 186 %:
Todos los dias 28 A00% 786 %
Casi nunca b BE% BT1%
Unia ver a |3 semana 7 10.0% 97 %
Nunca 2 29% 100.0%

Nota. Primera pregunta de la encuesta realizada a | os estudiantes.

Figural

Frecuencia de uso de aparatos el ectronicos

1Con qué frecuencis wes una computsdcrn, tablet o oolular pars

CrRIEE

-
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Nota. EL gréfico representa el diagrama de la Primera pregunta de la encuesta realizada a los estudiantes.
Andlisis
El 40% de los estudiantes indico que utilizan estos dispositivos todos |os dias, mientras que €l
38.6% lo hace varias veces ala semana, y € 12.9% los usa una vez a la semana 0 con menor
frecuencia. Esto demuestra que la gran mayoria de los encuestados utiliza dispositivos

electronicos de manera regular, lo que reflgja una alta dependencia de la tecnologia en su vida

cotidiana.
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Tablab
Conexion a internet en casa

Frequencias de jCuenta con conexion a intemet en casa para desarrollar tareas

iCuenta con conexion a internet en casa para desarrollar tareas  Frecuencias % del Total % Acumulado

= B4 914 % 814 %
A oveles A 57 % 97.1 %
Mo 2 29% 100.0 %

Nota. Segunda pregunta de la encuesta realizada a | os estudiantes.
Figura2

Conexién a internet en casa

Nota. EL gréfico representa el diagrama de la segunda pregunta de la encuesta realizada a los estudiantes.

Andlisis

El 91.4% delos estudiantes respondi6 afirmativamente, el 5.7% tiene acceso intermitente,
y solo € 2.9% no cuenta con conexion a internet en casa. Esto significa que casi todos los
encuestados disponen de internet en sus hogares, lo que facilita € acceso a informacién y la
realizacion de tareas en linea. Sin embargo, €l pequefio porcentaje que no cuenta con conexion

podria enfrentar limitaciones significativas en su acceso a recursos educativos.
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Tabla6
Recursos en la computadora o Tablet para estudiar

Frequencias de ;Que te gusta mas hacer en una computadora o tablet cuando estu

i0ué te gusta mas hacer en una computadora o tablet cuando estu Frecuendias % del Total % Acsmulado

War videos explicativos 17 243 % 243 %
Buscar informacion en internet 28 400 % 64.3 %
Jugar juegos educativos 13 18.6% B2.9 %
Hacer tareas en inea T 100 % 325 %
Otros 5 T1% 1000%

Nota. Tercera pregunta de la encuesta realizada a | os estudiantes.

Figura3
Recursos en la computadora o Tablet para estudiar
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Nota. EL gréfico representa el diagrama de la tercera pregunta de la encuesta realizada a los estudiantes.

Andlisis

De acuerdo ala encuesta realizada a | os estudiantes, revel 6 que € 40% de |os estudiantes
prefiere buscar informacién en internet, destacando la importancia de estos dispositivos como
herramientas para acceder a conocimiento. Ademas, & 24.3% los utiliza para ver videos
educativos, 1o que demuestra un interés en e aprendizaje a través de formatos audiovisuales.
Otras actividades, como jugar juegos educativos (18.6%) y hacer tareas en linea (10%), también
son relevantes, aunque en menor medida. Esto sugiere que |os dispositivos el ectronicos se usan

principalmente con fines educativos e informativos, aunque también se les da un uso ludico.
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Tabla7
Usos videos 0 animaciones para entender

Frequencias de ;Has wisto videos o animaoones que te hayan ayudado a entender

ZHas visto videos o animaciones que te hayan ayudado a entender  Frecuencias % del Total % Acumulado

5, mucho 33 471 % 47.1 %
5i, un poco 36 51.4% 986 %
Mo, nunca 1 1.4 % 1000 %

Nota. Cuarta pregunta de la encuesta realizada a |l os estudiantes.

Figura4
Usos videos 0 animaciones para entender

gHas vivko videos o animaciones gee i haysn spndado s endender
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Nota. EL gréfico representa el diagrama de la cuarta pregunta de la encuesta realizada a los estudiantes.

Andlisis

El 51.4% de los estudiantes menciond que estos recursos les han ayudado a entender
conceptos en cierta medida, mientras que e 47.1% los consideramuy Utiles. Solo e 1.4% no ha
encontrado Utiles los videos. Este resultado indica que los recursos audiovisuales son una
herramienta de aprendizaje altamente valorada por la mayoria de los estudiantes, por eso €l

(94.3%) considera que latecnologia mejora e aprendizaje.
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Tabla8
El uso de la tecnologia ayuda a aprender

Frequencias de jCrees gue usar 1a tecnologia te ayuda a aprender mejor?

iCrees que usar la tecnologia te ayuda a aprender mejor?  Frecuencias % del Total % Acumulado

51, mucho 34 486% 486 %
51, un poca 32 45.7 % 94.3 %
Mo, no creo 3 43% 986 %
Mo se 1 14% 1000 %

Nota. Quinta pregunta de la encuesta realizada a los estudiantes.

Figura5

El uso de la tecnologia ayuda a aprender

i
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Nota. EL gréfico representa el diagrama de la quinta pregunta de la encuesta realizada alos estudiantes.

Andlisis

De acuerdo a la encuesta realizada a los estudiantes, reflgja una actitud positiva hacia €
uso de herramientas tecnol dgicas en la educacién, aunque un pequefio porcentaje (1,4%) no esta
convencido de su eficacia. Los resultados sugieren que los estudiantes ven la tecnologia como

un recurso gue complementay enriguece su proceso de aprendizaje.
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Tabla9
Aprender con libros o con videos

Frequencias de jTe gusta mas aprender con libros o con videos?

iTe gusta mas aprender con libros o con videos? Frecuencias % del Total % Acumulado

Los dos por iguat 32 45.7 % 457 %
Libros 13 18.6% 643 %
Videos 23 329% 97.1 %
Mo me gusta ningunao P 29% 100.0 %

Nota. Sexta pregunta de la encuesta realizada a los estudiantes.

Figura6

Aprender con libros o con videos

JBe gpaiLd HAS aprervdes 008 BBead & ton videas?
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Nota. EL gréfico representa el diagrama de la sexta pregunta de la encuesta realizada a | os estudiantes.

Analisis

El 45.7% de los estudiantes manifestd que prefiere ambos formatos por igual, mientras que €
32.9% seinclinamas por los videosy e 18.6% por los libros. Aunque |os videos son populares,
existe una diversidad de preferencias en cuanto a formato de aprendizaje, 10 que sugiere que

estos pueden ser complementariosy ofrecer diferentes ventajas.
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Tabla10
Tecnologia en los profesores

Frequencias de jTe gustaria que tus profesores usaran mas la tecnologea en cla

iTe gustaria que tus profesores usaran mas la tecnologiaen cla Frecuencias % del Total % Acumulado

5, mucho 31 443 % 44.3 %
Mo, na me qusta a 4% LT%
51, Un poco 27 386 % 343 %
Mo se 4 57 % 1000 %

Nota. Séptima pregunta de la encuesta realizada a los estudiantes.
Figura7

Tecnologia en los profesores

iTe gustaria que tus profesores usaran mis la tecnologia en cla

counts

T T T

T
Si, muchlo, no me gudd un poco Nosé

Nota. EL gréfico representa el diagrama de la séptima pregunta de la encuesta realizada a los estudiantes.

Analisis

En cuanto & uso delatecnologiaen el aula, |lamayoriadelos estudiantes (44.3%) expreso
gue estarian a favor de que sus profesores integren mas herramientas tecnoldgicas en €l proceso
de ensefianza. Esto muestra un interés significativo en explorar nuevas formas de aprendizaje

apoyadas por latecnologia.
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Tabla1l
Preferencia entreleer un libro o ver un video

Frequencias de ;Jue te parece mas facil de entender: leer un libro o ver un wi

§Qué te parece mas facil de entender: leér un libro overunvi  Frecuencias % del Total % Acumulado

Ver un video 48 BEEN 68.6 %
Leerun libro 20 2BE% 97.1%
e daigual 2 29% 100.0 %

Nota. Octava pregunta de la encuesta realizada a | os estudiantes.

Figura8

Preferencia entreleer un libro o ver un video
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counts
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Nota. EL gréfico representa el diagrama de la octava pregunta de la encuesta realizada a los estudiantes.

Analisis
El 68.6% de los estudiantes encuentra mas fécil comprender la informacion presentada en
formato de video. Esto podria deberse a que |os videos suelen ser mas dinamicosyy atractivos que

| os textos escritos.
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Tabla12
Las historias o cuentos en la computadora

Frequencizs de jCue opinas de |as histonas o cuentos que se cuentan en la com

i0ué opinas de las historias o cuentos que se cuentan en la com  Frecuencias % del Total % Acumulado

e gustan mucho, me ayudan a entender mejor 43 B14% Bld%
Me gustan, pero pretiero los libros 24 143% 957 %
Ho me gustan mucho 3 43% 1000 %

Nota. Novena pregunta de la encuesta realizada a | os estudiantes.

Figura9
Las historias o cuentos en la computadora
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Nota. EL gréfico representa el diagramade la novena pregunta de la encuesta realizada a los estudiantes.

Andlisis

El 61.4% indico que les gustan mucho y que las historias les ayudan a entender mejor.

Esto reflgja una actitud positiva hacia las historias o cuentos en la comunidad, destacando su

papel pedagdgico y su capacidad paratransmitir conocimientos o valores, mientras que €l 34.3%

respondi6 que les gustan, pero prefieren los libros. Este grupo valora las historias, pero muestra
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una inclinacién hacia el formato escrito, posiblemente por mayor profundidad, accesibilidad o

interés personal.

Tabla13
Las historias en la computadora ayudan a aprender

Frequencias de jCrees gue las historias en la computadora t2 ayudan a aprender

iCrees gue las historias en la computadora te ayudan a aprender Frecuencias % del Total % Acumulado

5i, definitivamente 18 257 % 257 %
A veres 44 629% BE6%
Mo, creo que es mejor con los fibros 7 10.0 % BE.6%
Mo ze 1 14 % 1000 %

Nota. Décima pregunta de la encuesta realizada a | os estudiantes.

Figura 10

Las historias en la computadora ayudan a aprender
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Nota. EL gré&fico representa el diagramade la décima pregunta de la encuesta realizada a los estudiantes.
Andlisis

El 62.9% de |os estudiantes considera que las historias en la computadora son Utiles para

el aprendizaje, aunque solo a veces, mientras que € 25.7% estd completamente seguro de su
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efectividad. Un peguefio porcentaje (10%) cree que es mejor aprender con libros, 1o que sugiere

gue existe una percepcion de que los libros ofrecen un aprendizaje més profundo.

En resumen, los resultados de la encuesta destacan la importancia del desarrollo de
habilidades digitales en la comunidad educativa, dado € alto uso de dispositivos y la amplia
conexion a internet entre los estudiantes. Sin embargo, también se debe tener en cuenta a la
minoria que no cuenta con acceso ainternet, buscando soluciones para reducir la brecha digital.
Ademés, los datos revel an que esta generacion, habiendo crecido con latecnologia, se siente més
comoda aprendiendo con formatos audiovisuales, aunque sigue valorando los métodos

tradicionales.

Esto implica que las estrategias educativas deben adaptarse a estas preferencias mixtas.
Por dltimo, €l alto valor otorgado a las historias sugiere gue como educadores deberian invertir
tiempo y esfuerzos en la creacion de contenido narrativo atractivo para mejorar la comprension
y conectar mejor con su audiencia. Los docentes, por su parte, necesitan contar con las
herramientas y la formacion necesarias para integrar la tecnologia de manera efectiva en sus
clases.

En sentido genera, los resultados de este diagnéstico, realizado mediante técnicas
cualitativas y cuantitativas, han corroborado € problema cientifico determinado en la
investigacion. Por tal motivo se constata la necesidad de buscar soluciones para € problema, lo
gue va a permitir €l desarrollo de los estudiantes para aprender y comunicar ideas de la historia
atravésde narrativa digital.

2.10. Anadlisisdelaentrevista a Docentes

En cuanto, alaentrevista a Docentes esta conformada por ocho preguntas abiertas donde
participaron 10 docentes de Lengua y Literatura de la Unidad Educativa Fiscomisional Santa
Teresita para compartir SUs percepciones, experienciasy opiniones sobre el uso de latecnologia
en € aula. Este instrumento abordard aspectos conceptuales de la narrativa digital para su

insercion en el proceso docente.
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Ademas, la percepcidn sobre la efectividad de estas herramientas en €l aprendizaje de los
estudiantes, los desafios que se han encontrado durante su implementacion, y las
recomendaciones para mejorar su eficacia. Las respuestas de los docentes en esta entrevista
proporcionaron datos cualitativos para conocer con profundidad diferentes puntos de vista que
tienen los docentes al momento de la narrativa digital en sus clases y qué estrategias podrian
utilizar.

2.11. Etapasdel Estudio teodrico

El proceso metodologico de esta investigacion se enmarca en un enfoque mixto,
combinando métodos cualitativos y cuantitativos. Este disefio permite obtener una comprension
integral del problemay evauar tanto € diagnostico inicial como la efectividad de la propuesta.
Etapas del Proceso Investigativo
2.11.1. Etapa de Diagnostico Inicial
Identificar las deficiencias en habilidades de lectoescritura entre los estudiantes de Séptimo
Grado, asi como evaluar € contexto tecnol 6gico y pedagdgico de lainstitucion.

Actividades Realizadas:

e Aplicacion de una prueba diagnéstica de lectoescritura, que incluyd gercicios de
comprension lectora, ortografiay redaccion.

e Encuestas dirigidas a estudiantes para evaluar €l uso y lafamiliaridad con herramientas
tecnoldgicas en el aprendizgje.

e Entrevistas a docentes del area de Lengua y Literatura para identificar estrategias
metodol 0gicas utilizadas y desafios en la ensefianza de lectoescritura.

e Observaciones en el aula para andizar € contexto pedagdgico y € nivel de interaccion
docente-estudiante.

Resultados:

El diagndstico inicial evidencio que & 26.5% de los estudiantes no acanza € nivel

minimo esperado en lectoescritura, mientras que & 58.8% presenta un desempefio medianamente
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logrado, con errores recurrentes en ortografiay coherencia textual. Ademas, se constaté un uso

limitado de herramientas tecnol 6gicas en actividades de | ectoescritura.

2.11.2. Modelacion dela Propuesta
Fortalecer una estrategia didactica basada en narrativas digitales que responda alas necesidades

especificas identificadas en el diagnostico inicial.

Actividades Realizadas:

Disefio de un modulo pedagogico centrado en la unidad temética de "Leyendas' de la
asignatura de Lenguay Literatura.

Elaboracion de actividadesinteractivas basadas en narrativas digitales que integran texto,
imagenes, audio y video.

Creacion de un entorno virtual complementario (por gemplo, en Moodle) para
implementar y gestionar la propuesta.

Validacién tedrica de la estrategia mediante revision por expertos en pedagogia digital y
lectoescritura.

2.11.3. Etapade Validacion Final

Evauar la efectividad de la propuesta mediante su implementacion parcial y andisis de
resultados.

Actividades Realizadas:

Implementacion piloto de la estrategia didactica en |os estudiantes sel eccionados.
Aplicacion de instrumentos de evaluacion (rdbricas, encuestas y entrevistas) para medir
avances en comprension lectora'y redaccion.

Recoleccion de feedback de estudiantes y docentes sobre la usabilidad y efectividad de
las narrativas digitales.

Andlisis estadistico y cualitativo de los datos obtenidos, destacando mejoras en las

habilidades de | ectoescritura.
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Resultados esperados:

e Losestudiantes mostrardn unamejorasignificativaen su capacidad parainterpretar textos
y redactar ideas coherentes, utilizando narrativas digitales como un medio interactivo y

motivador.

2.11.4. Analisis de los Resultados de la Etapa de Diagndstico I nicial
e Lasprincipalesdificultades delos estudiantes residen en & reconocimiento de estructuras
textualesy €l uso adecuado de reglas gramaticales.
e Existe una carencia de recursos tecnolégicos accesibles y estrategias pedagogicas
innovadoras que motiven la practica de lectoescritura.
e Lafdtadeintegracion de herramientas digitales limita € aprendizaje significativo y la

participacion activa de | os estudiantes.

2.11.5. Conclusion del Diagnostico

La aplicacion de las técnicas permitio tener una mejor perspectiva sobre € problema
planteado y su impacto en el contexto educativo. Los resultados de las encuestas y entrevistas
reflejaron una alta familiaridad de los estudiantes con latecnologia, lo cual se traduce en un uso
regular de dispositivos el ectrénicos, tanto para fines educativos como recreativos. Lamayoriade
los estudiantes dispone de conexion a internet, o que favorece el acceso a recursos digitales,
aungue se identificd una minoria con acceso limitado, 1o que evidencia la necesidad de reducir
labrechadigital.

En cuanto a los formatos de aprendizaje, los estudiantes demostraron una preferencia
significativa por los recursos audiovisuales, considerdndolos dindmicos y atractivos. Sin
embargo, también valoran métodos tradicionales como los libros, lo que sugiere la importancia
de estrategias educativas hibridas que combinen 1o mejor de ambos enfoques. Asimismo, € uso
de historias digitales se destacO como una herramienta efectiva para el aprendizaje, resaltando la

relevancia de contenidos narrativos en entornos digitales.
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En genera, los resultados de este diagnéstico subrayan la importancia de disefiar
estrategias educativas innovadoras que incorporen la tecnologia de manera efectiva,
respondiendo a las necesidades y preferencias de los estudiantes. Esto no solo fomentara el
desarrollo de habilidades digitales, sino que también mejorara la capacidad de los docentes para

enriquecer € proceso de ensefianzay aprendizaje mediante narrativas digitales.
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CAPITULO 3: PRESENTACION Y VALIDACION DE LA PROPUESTA
3.1. Modelacion dela Propuesta

La propuesta de |a estrategia didéctica mediada por narrativas digitales para mejorar en
la lectoescritura en Séptimo Grado, que incluye el disefio de una plataforma interactiva donde
los estudiantes pueden compl etar tareas, actividadesy desafios. Laestructura del sistema se basa
en niveles que los estudiantes deben superar, con retroalimentacion inmediata para fomentar la

mejora continua

3.2. Fundamentacién dela propuesta

La estrategia didactica que se propone 0 se instrumenta contiene un conjunto coherente
de actividades y técnicas, |6gicamente coordinadas, que permiten a docente dirigir de manera
eficaz y eficiente |a ensefianza hacia los resultados de aprendizaje deseados por |os estudiantes.
Lalecturay laescritura son habilidades fundamentales en el desarrollo académico y persona de
los estudiantes. En un mundo cadavez masdigitalizado, es necesario aprovechar |as herramientas
tecnol6gicas para hacer més atractivo el proceso de aprendizaje. Segun los resultados de una
encuestareciente, |0s estudiantes muestran una alta dependenciade latecnologia, unapreferencia
significativa por los videos y un interés en € uso de narrativas digitales como parte de su
aprendizaje.

Esta propuesta busca integrar estas preferencias en una estrategia didactica que potencie
las habilidades de lectoescritura en Lenguay Literatura mediante € uso de narrativas digitales.
Son asumidos referentes tedricos que sustentan esta propuesta. La teoria sociocultural del
aprendizaje del autor Vygotsky es fundamental en la interaccion social y la cultura en €
aprendizaje, desafiando la perspectiva tradicional de la enseflanza como transmision de
conocimientos.

Lasideas de Vygotsky han tenido un impacto significativo en laforma en que se concibe

la ensefianza actualmente. De esta manera la ensefianza debe fomentar la interaccion
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socia entre los estudiantes, creando oportunidades para que colaboren, compartan ideas

y aprendan unos de otros (Carreray Mazzarella, 2021, p. 34).

De igual manera, se considera importante “la utilizacion de estrategias de aprendizgje
diferenciadas, donde la ensefianza debe adaptarse a las diferentes necesidades y estilos de
aprendizaje de los estudiantes, proporcionando diversas actividades y recursos que les permitan
progresar en su propio ritmo” (Condoy et a., 2023, p. 45). Todo esto, sin dgjar a un lado la
evaluacion formativa y continua, que sirva para guiar € aprendizgje de los estudiantes y
proporcionarl es retroalimentaci on oportuna.

También se desarrolla a través del trabgjo individual, de organizar a los estudiantes en
grupos, de establ ecer objetivosy tareas acumplir donde todos aportan a logro del proyecto final.
Igualmente se toma en cuenta del aprendizaje multimedia videos, imégenes y sonidos para
expresar |o del relato de leyenda. Ademas, se considerala produccion de la narrativa digital que
combina texto y sonido, para producirlo en Moodle y que los estudiantes puedan realizar
actividades paramejorar en laasignaturade Lenguay Literatura.

Para los fines de esta investigacion, se destaca que la produccion de narrativa digital se
integra dentro del proceso pedagdgico, con una clara intencion educativa. Este proceso abarca
diferentes recursos paramotivarlosamejorar en laL ectoescritura. En otras palabras, se desarrolla
laleyendaeducativa considerando laintencionalidad y €l contexto en €l que se hace. Laestrategia
de narrativa digital fomenta un ambiente de aprendizge activo y participativo donde los
estudiantes, con la guia del docente, exploran su creatividad y construyen conocimientos de
manera significativa a través de la creacion de historias digitales.

3.2. Propositos de la propuesta

En este capitulo se organiza |la estrategia didactica para crear narrativa digital para estudiantes
del Séptimo Grado.

Objetivo General:

Fortalecer las habilidades de |lectoescritura en |os estudiantes de Séptimo Grado en la asignatura

de Lengua y Literatura, mediante la implementacion de una estrategia didéactica mediada por

UBE L
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narrativas digitales que fomente la comprension lectora, la redaccion creativa 'y la motivacion
hacia el aprendizaje.
Obj etivos Especificos:
e Fomentar €l uso de la tecnologia como herramienta complementaria en el proceso de
aprendizaje.
e FEvauar e impacto de las narrativas digitales en la meora de las habilidades de
comprension lectoray redaccion de los estudiantes.
3.3. Caracterizacion dela propuesta

El uso de una estrategia didactica mediada por narrativas digitales, responde a la
necesidad de adaptar las metodol ogias de ensefianza alas preferencias y habitos tecnol 6gicos de
los estudiantes. Los datos de la encuesta muestran que la mayoria de los estudiantes utiliza
dispositivos el ectronicos con regularidad, valora los videos educativos y reconoce la efectividad
de las historias digitales para facilitar |la comprension. Integrar estos elementos en la ensefianza
de la lectoescritura no solo aumentara € interés y la motivacion de los estudiantes, sino que
también les permitira desarrollar habilidades criticas en un formato que les resulte familiar y
atractivo.

La presente propuesta pedagdgica se desarrollé en € marco de un entorno virtual que
acompariia ala propuesta presencial combinando la presencialidad con el trabajo en lineaatravés
de la plataforma Moodle. La iniciativa busca mejorar las habilidades de lectoescritura en los
estudiantes mediante narrativas digital es, aprovechando latradicion delas|eyendas ecuatorianas.
Tras un andlisis exhaustivo de las capacidades actuales de los estudiantes y los recursos
tecnol 6gicos disponibles, se ha disefiado un curso estructurado en cuatro médulos semanales,
cadauno enfocado en diferentes aspectos del aprendizaje, laredacciony lacreacion de narrativas
digitales.

3.4. Estructuray dinamica de la propuesta
3.4.1. Propuesta Virtual gue Complementa la Propuesta Presencial

Considerando los resultados del diagndstico inicial, que evidencian la necesidad de

transformar la estrategia didactica mediada por narrativa digital para mejorar las habilidades de

m - -
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lectoescritura en los estudiantes del Subnivel Medio, especificamente en Séptimo Grado, se ha

determinado que laimplementaci 6n de una estrategia didactica es el enfoque més adecuado. Asi,

se propone la creacion de una narrativa digital parafacilitar las actividades en Moodle.

A continuacion, se presenta el cronograma correspondiente:
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Nota. Planificacion de laasignaturade Lenguay Literatura

El curso titulado “Conozco mi pais mediante sus leyendas” se organiza en cuatro modul os,
cada uno con una duracién de una semana, y se centra en aspectos especificos de las leyendas

ecuatorianas y la creacion de narrativas digitales.

1- Ingresar al siguiente link: https://propuestal.milaul as.com/login/index.php

Usuario: profesora

Contrasefia: Olguita-1
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Figura 12

Inicio
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Algunos cursos permiten el acceso de
Invitados
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At e Cumidws

Nota. Captura de pantalla del ingreso al curso “Conozco mi pais mediante sus leyendas”.

3.4.2. Mdédulo 1: Introduccion a las Leyendas Ecuatorianas

Figura 13
Modulo 1

“Conozco mi pais mediante sus leyendas”
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Este modulo introductorio tiene como objetivo familiarizar a los estudiantes con €

concepto de leyenda, especificamente las leyendas ecuatorianas. Para ello, se desarroll6 una

leccion interactivaen Moodle que incluye los siguientes recursos:

e Materiales Digitales: Una presentacion en PowerPoint y un video explicativo sobre las

leyendas ecuatorianas, que se pondran a disposicién de los estudiantes en la plataforma

Moodle antes de |a clase presencial.

e Discusion en Clase: Durantelasesion presencial, serevisaran |os material es previamente

estudiados, y se abriraun espacio para preguntasy comentarios, fomentando el didlogoy

la comprension critica.

e Cuedstionario de Reforzamiento: Los estudiantes completaran un cuestionario

interactivo en Educaplay, accesible através de Moodle, parareforzar os conocimientos

adquiridos.

Figural4

Introduccion a las Leyendas Ecuatorianas

< Introduccion a las Leyendas Ecuatoriamas

e Ko reren Anras

LR T T T

Ko reren Anras

[BEH o E L CER S e

Nota. Captura de la pantalla principal de laintroduccion al curso sobre las Leyendas ecuatorianas
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3.4.3. Mddulo 2: Lecturay Analisis de Leyendas I nteractivas

En este modulo, se enfoca en la lectura y andlisis de leyendas interactivas. Los estudiantes

tendran acceso a diferentes leyendas a través de enlaces a plataformas externas integradas en

Moodle.

e ForoCreativo: Se establecerdun foro en Moodle donde | os estudiantes podran proponer

finales aternativos para las leyendas leidas, fomentando asi la creatividad y €l

pensamiento critico.

e Discusion Presencial: En clase, se revisaran y discutiran las contribuciones realizadas

en el foro, permitiendo alos estudiantes apreciar diversas perspectivas

e Evaluacion de Comprension: Se disefiara un cuestionario en Moodle para evaluar la

comprension lectorade | os estudiantes, con preguntas abiertasy cerradas enfocadas en la

tramade laLeyenda del Padre Almeida mediante la Gamificacién Educaplay

Figura 15

Lecturay andlisis de Leyendas Interactivas

~  Lectura ¥ Analisis de Leyendas Interactivas
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3.4.4. Mddulo Creacion de una Leyenda - Primera Parte del Proyecto Final
Este médulo introduce a los estudiantes en la creacion de unaleyendaoriginal, utilizando relatos

orales de su entorno familiar como base.

e Formacion de Grupos. Los estudiantes se dividiran en equipos de 5-6 integrantes,
garantizando la diversidad en cada grupo para que compartan diferentes relatos orales

familiares.

e Investigacion y Recoleccion de Relatos: Cadaintegrante debera consultar aun familiar
sobreleyendas o historias|ocales. Luego, compartirén estosrelatosen su grupo'y elegirén

uno como base paralaleyendaoriginal.

e Desarrollode Guion
e Lluvia deideas: Los estudiantes debatiran como adaptar €l relato elegido, discutiendo
ideas para € guion. Durante esta etapa, pueden dividirse roles (por gemplo, uno se

encargara del texto, otro de buscar imagenes, etc.).

e Redaccion del Guion: El grupo escribira un guion que incluya € relato, iméagenes

sugeridas, y didlogos si fuera necesario. Esta redaccion larealizaraen lahora de clase.

e Entrega en Moodle: Los estudiantes subirdn € guion de su leyenda en € espacio
habilitado en Moodle, y esperaréan laretroalimentacién inicial que recibiré cada equipo.

e RubricadeEvaluacion: Seimplementd unarubricadetallada para evaluar esta etapa del

proyecto, garantizando la claridad en |os criterios de evaluacion.
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Figura 16

Creacion de una leyenda

v Creacion de una Leyenda - Primera Parte del Proyecto Final
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Nota. Captura delacreacion de laprimeratarea del Curso que es la creacion de unaLeyenda.

3.4.5. Evaluacién Modulo 4: Creacion de Leyendas Digitales - Segunda Parte del Proyecto

Final

En la dltima fase del curso, los estudiantes transformaran sus guiones en narrativas digitales

utilizando herramientas tecnol 6gi cas como:

Tutoriales y Preparacion Técnica: Cada equipo tendra acceso a los tutoriales en Moodle.

Después de ver los videos, se reuniran paraelegir las herramientas que utilizaran para digitalizar

su leyenda https.//www.storyboardthat.com/storyboard-creator
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Figura 17
Creacion de Leyendas digitales

v Creacion de Leyendas Digitales - Segunda Parte del Proyecto Final
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Nota. Captura de la creacion de la segunda parte del proyecto en la creacién de leyendas digitales.

e Creacion dela Leyenda Digital: Los grupos comenzaran a transformar su guion en un
formato digital, combinando texto, imégenes y, si es posible, sonido o masica. Los
estudiantes podran repartirse nuevamente las tareas: uno puede encargarse de la edicion
del texto, otro de buscar o crear imagenes, y otro de laintegracién multimedia.

e Apoyo técnico: Si agun equipo tiene dificultades, podran asistir alas sesiones de apoyo
técnico pararesolver dudas.
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EntregaFinal y Retroalimentacion: Finalmente, subiran laversion final de susleyendas
digitales en e espacio designado de Moodle. La retroalimentaciéon se dara en formato
escrito.

Rubricas de Evaluacion: en este modulo también se implementd rubricas especificas
para evaluar € proyecto fina integrador, garantizando la transparenciay objetividad en
la evaluacion.

Trabajo en Equipo y Comparacion: Cada grupo publicard su leyenda digital en €
Padlet. Luego, cada equipo deberda comentar al menos dos leyendas de otros grupos,
proporcionando retroalimentacion constructiva'y comparando aspectos como € uso de
recursos multimediay la originalidad del relato.

Evaluacion continuay recur sos complementarios:

A lo largo de los cuatro modulos, se aplicara una evaluacion continua que permitira
monitorear € progreso de los estudiantes. Esto incluira la implementacién de
cuestionarios, foros y tareas que proporcionaran una vision integral del desarrollo de las
habilidades de lectoescritura.

Biblioteca de Recursos: Se incluird una seccion en Moodle con enlaces a lecturas
complementarias, videos educativos y leyendas adicionales para que los estudiantes
puedan explorar y profundizar su aprendizge.

Gamificacion: Se implementaran elementos de Gamificacion, utilizando herramientas

como H5P, para aumentar lamotivaciony el compromiso de los estudiantes
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Figura 18

Evaluacién continua y resultados

«  Evaluacion continua v Recursos complementarios

m apm e 1t i

Nota. Captura de laevaluaciony los recursos del Curso.

3.5. Condiciones de la propuesta

La condicione que se establece es que los estudiantes puedan ingresar a la plataforma de
Moodle, para lo cua se enviara las siguientes indicaciones que les permitira ingresar sin
problema: https.//propuestal.milaulas.com/login/index.php

Ingrese con € enlace que da € administrador de Moodle (aparecera lo siguiente)
Escriba el usuario y contrasefia proporcionado por e administrador y luego de clic en Acceder.
Usuario: profesora

Contrasefia: Olguita-1
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Figura 19.

Administrador de Moodle
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Nota. Capturadel inicio del administrador del curso.

Apareceralo siguientey debe dar clic en: MIS CURSOS

Figura 20

Presentacion

Pagina Principal  Area personal  Mis cursos  Administracion del sitio

Nota. Visualizacion del curso desde el administrador.

Luego aparece & curso donde va a comenzar atrabajar
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Nota. Visualizacion del curso completo.

3.6. Beneficiarios dela Propuesta
Los principales beneficiarios de la propuesta son los estudiantes de Séptimo Grado,
qui enes se espera experimenten una mejoraen su motivacion y rendimiento académico. Ademas,

los docentes también se beneficiaran al adquirir nuevas habilidades y herramientas pedagogicas.

3.7. Validacion de la Propuesta

La propuesta de la estrategia didactica mediada por narrativa digital para € posible
mejoramiento de lectoescritura en la unidad de Leyendaincorporada en la asignatura de L engua
y Literatura de Séptimo Grado incluye la implementacién de una plataforma interactiva donde
los estudiantes pueden ganar puntos a medida que compl etan tareas, actividades y desafios. Para
la validacion de esta propuesta se realizd mediante un cuestionario en Google Forms a tres

especialistas, quienes valoraron € disefio de la estrategia didactica por narrativa digital.
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Para obtener unavision més clara de la propuesta, se decidi6 aplicar unaencuestaa cinco
expertas docentes con ampliatrayectoria en la ensefianza de Lenguay Literatura. Ellas evaluaran
la propuesta de maneraresponsabley sincera, verificando si cumple con |os objetivos planteados
y aportando sugerencias valiosas basadas en su experiencia en la asignatura. Unade | as expertas
cuenta con un titulo universitario en Lengua, Literatura, Mantiene una actualizacion constante
en didacticade lalenguay el uso de tecnologias educativas, y participa activamente en cursosy
seminarios sobre estrategias de ensefianza de lectoescrituray andlisis literario. Con 18 afios de
experienciaen el campo de la Educacion ellainspiray motiva alos estudiantes hacialalecturay
la creacion literaria, despertando en ellos un interés genuino por explorar generos y estilos

diversos.

En cambio, otra de las docentes expertas con 20 afios de experiencia domina enfoques y
métodos pedagogicos que facilitan el desarrollo de habilidades en lectura, escrituray andlisis
critico de textos, también aplica estrategias para fomentar la comprension lectora, la expresion
escritay e pensamiento critico en sus estudiantes y sobre todo disefia actividades innovadoras
que permiten alos estudiantes expresarse y desarrollar su creatividad através de la escritura. Las
docentes restantes gjercen su labor en € areade Lenguay Literatura, tanto en el subnivel medio

como en el subnivel superior, acumulando varios afios de experiencia en esta disciplina.

3.8. Instrumentos para la validacién de la propuesta

Paralavalidacion dela propuestadel curso "Conozco mi pais mediante sus leyendas’, se
utilizé un cuestionario en Google Forms, con € fin de recoger la opinién de los especialistas
sobre laclaridad, utilidad y atractivo del curso y los contenidos de cada modul o.
El cuestionario estuvo conformado con preguntas abiertas y cerradas sobre las actividades en la
plataforma Moodle de las leyendas y calidad de |os recursos proporcionados.
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3.9. Andlisis de Resultados

Para el andlisis de los datos obtenidos en la encuesta que se realizo a los tres especialistas sobre
la propuesta del curso de lectoescritura en Séptimo Grado, se hizo un desglose por pregunta,
analizando las valoraciones y comentarios.

3.9.1. Estructuradel Cursoy Mddulos

e Valoracion General: Todos los especidistas encuestados calificaron con un 5 que
significa Totalmente de acuerdo.

e Analisis: Esto sugiere una aceptacion total de la estructura 'y los modulos planteados,
indicando que la organizacion del curso es adecuaday percibida como capaz de cumplir

con el objetivo de mejorar |as habilidades de lectoescritura

3.9.2. Entorno de Aprendizaje virtual que acompafia a la propuesta presencial.

e Valoracion General: Al igual quelapreguntaanterior, los Docentes de la Asignaturade
Lenguay Literaturarespondieron con un "5 - Totalmente de acuerdo”.

e Analisis: La respuesta indica que € Entorno Virtua que acompafia a la propuesta
presencial es bien recibido y adecuado para € nivel de conocimientos y habilidades
tecnologicas de los estudiantes de Séptimo Grado, o que podria reflgjar que los
estudiantes tienen una familiaridad adecuada con el uso de Moodle y los dispositivos

necesarios.

3.9.3. Materiales Digitalesen el Médulo 1

e Valoracion General: Cuatro Docentes de la asignatura calificaron con un "5 -
Totalmente de acuerdo” y unacon "4 - De acuerdo”.

e Analisis: La ligera variacion aqui podria sefiadlar que, aungque los materiales son
adecuados, tal vez existan oportunidades para enriquecerlos o diversificarlos para

maximizar la comprension de las leyendas ecuatorianas. Uno de |os comentarios sugiere
1):1
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3.9.4.

3.95.

3.9.6.

3.9.7.

la implementacion de mas herramientas tecnol 6gicas, 10 que podria enriquecer alin mas

la experiencia de aprendizaje.
Foro Creativo en e Médulo 2

Valoracién General: Las participantes respondieron con "5 - Totalmente de acuerdo”.
Analisis: Laevaluacion del foro creativo como un recurso gue fomenta adecuadamente
la creatividad y € pensamiento critico es muy positiva. Esto indica que las actividades

estan bien disefiadas para estimular habilidades de alto nivel en los estudiantes.

Creacion de Leyendas Digitalesen Modulos3y 4

Valoracién General: Cuatro Especiaistas evaluaron con "5 - Totalmente de acuerdo” y
unacon "4 - De acuerdo”.

Andlisis. La propuesta de creacion de leyendas digitales tiene buena acogida, pero la
respuesta 4" podria sefialar |a necesidad de gjustar |0s recursos tecnol 6gicos o el tiempo
asignado. Seria conveniente revisar si e tiempo es suficiente y S hay recursos

tecnol 6gicos adicional es que puedan mejorar la experiencia de creacion digital.

Elementos de Gamificacion

Valoracion General: Todas calificaron con "5 - Totalmente de acuerdo”.
Andlisis: La Gamificacién es muy bien valorada como una estrategia motivacional,
indicando que lainclusién de puntosy otros elementos |Udicos es efectiva para mantener

el interésy compromiso de los estudiantes alo largo del curso.

Recursos Complementarios

Valoracion General: Todas las maestras evaluaron esta seccién con "5 - Totalmente de
acuerdo”.

Analisis: Laopinion positiva sugiere que los recursos adicionales (lecturas y videos) son

vistos como Utilesy efectivos parareforzar € aprendizaje en los distintos modul os.
1):13
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3.9.8. Evaluacion Continua

e Valoracion General: No se especificd una calificacion numérica, pero los comentarios
indican que los métodos de eval uacion son adecuados.

e Analisis: Los comentarios muestran que las Docentes valoran el disefio de la evaluacion
continua. Los aspectos mencionados, como lainteraccion y €l andisis, sugieren que las

eval uaciones actual es estan alineadas con las necesidades de aprendizaje.

Este andlisis reflgja la perspectiva de las especialistas, destacando una aprobacion
generalizada del curso y sus componentes clave, con areas de gjuste menor para fortalecer la
propuesta educativa. A continuacion, presentamos un gréfico de barras que ilustra los datos

tabulados, proporcionando una representacion visua clarade |os resultados obtenidos.

Figura 22
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Aqui un cuadro estadistico con los resultados de |la encuesta.

Figura 23

Cuadro de datos

Cuadro de datos

Pregunta Promedic Mediana Moda  Desviacin Estandar
Praguenta 1 Cursn adecuado 54 S 5 (0
Pregunta 2 Moodle aproplado 50 5 5 o0
Frogunta 1: Materlales suficientes 48 g 5 0.4
Pregunta 4: Foro creathea 50 5 5 00
Fragumila 5 Recursos para leyendas .6 ] 5 o4
Praguenta & Gamificacian 50 5 5 nn
Pregunta T Requrses complementarios 50 5 5 0

Nota. Datos estadisticos sobre cada pregunta

L os resultados demuestran una aceptacion de la propuestaen las preguntas 1, 2, 4, 6,y 7
tuvieron una unanimidad de 5 en promedio, mediana, y moda. En cuanto a las éreas a mejorar
las preguntas 3 y 5 muestran ligeras desviaciones (0.4), sugiriendo que algunos aspectos pueden
gjustarse 0 mejorarse, como los materiales digitales y los recursos/tiempos para las actividades

de leyendas.
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CONCLUSIONES
Laincorporacion de narrativas digitales en la ensefianza de habilidades de lectoescritura
se sustenta en la Teoria Sociocultural de Vygotsky, la cua destaca €l aprendizaje mediado por
herramientas culturales, incluyendo las tecnologias digitales. Los antecedentes historicos
muestran que el uso de recursos multimedia en € aprendizaje mejorala motivacion estudiantil y

facilitael desarrollo de competencias lectorasy escriturales en contextos interactivos

El diagnéstico aplicado a los estudiantes de Séptimo Grado identificd un uso limitado y
poco estructurado de herramientas tecnoldgicas en € aprendizaje de la lectoescritura,
particularmente en el contexto de la unidad sobre leyendas. La estrategia didéctica combina
elementos culturales (leyendas ecuatorianas) con herramientas digitales como Storyboard That,
lo que fomenta un aprendizaje activo, colaborativo e interactivo, adaptado a las necesidades del

grupo estudiantil.

Laevaluacion realizada por expertos educativos confirmd que la estrategia es pertinente,
innovadora y viable para fortalecer las habilidades de lectoescritura. Entre las principales
fortal ezas se destacan:

Entre las fortal ezas i dentificadas destacan:

« Laintegracion coherente de tecnologiay contenidos culturales.
« El enfogue en € desarrollo de competencias criticas y creativas.
o Laflexibilidad para adaptarse a diferentes contextos educativos.

La estrategia didactica mediada por narrativas digitales en la ensefianza de Leyendas en
Lenguay Literatura no solo mejoralas habilidades de lectoescritura, sino que también fomenta
la creatividad, la conexion cultural y € uso efectivo de tecnologias en e aula. Esta propuesta
representa una solucion innovadora para abordar |as deficiencias actuales y tiene € potencial de

transformar laforma en que se ensefia lalengua en contextos escol ares.
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RECOMENDACIONES

Se sugiere ampliar la aplicacion de la estrategia a otras unidades tematicas y niveles
educativos, destacando su potencial como un modelo replicable y adaptable a diversos

contextos de ensefianza.

Impulsar programas de formacion continua para docentes, enfocados en € uso de
narrativas digitales como herramienta pedagdgica, con énfasis en su fundamento tedrico

y su aplicacion practicaen e aula.

Procurar que las instituciones educativas dispongan de |os recursos necesarios, como
dispositivos tecnoldgicos y acceso a internet, para implementar estrategias basadas en

narrativas digitales de manera efectiva.

Disefiar instrumentos de diagnéstico que consideren tanto la percepcion de estudiantes
como de docentes sobre la utilidad de las herramientas tecnol 6gicas en la ensefianzary €l

aprendizaje de lectoescritura, permitiendo identificar areas de mejora.

Involucrar activamente alos estudiantes en el disefio de estrategi as didacti cas, asegurando
guelasnarrativas digital es se alineen con susintereses, contextos culturalesy necesidades
especificas.

Establecer mecanismos de retroalimentacién continua durante la implementacién de las
actividades, facilitando ajustes oportunos que optimicen la eficacia de la estrategia
didactica.

Publicar los resultados de la investigacion en revistas académicas y foros educativos,
fomentando €l intercambio de ideas, la evaluacion criticay € perfeccionamiento de la

propuesta en diversos contextos.
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Promover un enfoque integral que abarque el andlisis tedrico, un diagnostico preciso del

entorno tecnolégico, la participacion activa de la comunidad educativa en el disefio de

estrategias, y la validacion rigurosa de expertos. Este enfoque debe garantizar que la

propuesta sea innovadora, sostenible y capaz de transformar las habilidades de

lectoescritura en estudiantes de Séptimo Grado.
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