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RESUMEN 

Dentro del ámbito de estudio realizado en la Institución Educativa Santa Isabel, se 

focaliza en el progreso de las Tecnologías de la Información y Comunicación (TIC) en 

la contemporaneidad. Centrando de manera específica en la carencia de incorporación 

de las Tecnologías del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) en la dinámica educativa 

de estudios sociales de estudiantes de décimo año. La investigación plantea la pregunta: 

¿Cómo influye el diseño de una estrategia didáctica para la integración de las 

Tecnologías del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) en la mejora del proceso de 

enseñanza-aprendizaje de la materia de estudios sociales en la Unidad Educativa Santa 

Isabel durante el periodo marzo- octubre 2023? El objetivo principal del trabajo consistió 

en diseñar una estrategia didáctica basada en Tecnologías del Aprendizaje y el 

Conocimiento TAC, para mejorar el proceso de enseñanza-aprendizaje de la asignatura 

de estudios sociales para los estudiantes de décimo año de EGB en los periodos marzo- 

octubre 2023. Fomentando la participación dinámica de los estudiantes y permitiendo 

que estos sean constructores de su propio conocimiento. El recorrido metodológico 

asume un enfoque mixto, combinando técnicas e instrumentos cuantitativos y 

cualitativos. Se utilizaron encuestas para recopilar datos cuantitativos y entrevistas para 

obtener información cualitativa, ofreciendo una visión completa del fenómeno estudiado. 

Los resultados revelan la importancia de contar con una base teórica y legal sólida para 

respaldar la implementación de la estrategia. También señalan la necesidad de abordar 

las preocupaciones de los docentes respecto a la alfabetización digital. En conclusión, 

la estrategia de aprendizaje basadas en TAC, utilizando herramientas como Quizizz, 

Genially, ¡Kahoot! y Coggle, demuestra un potencial significativo para mejorar el proceso 

de enseñanza-aprendizaje en estudios sociales. Estas herramientas permiten aumentar 

la interactividad, la participación activa y la comprensión de conceptos, mejorando la 

retención del contenido y la experiencia educativa en general. 

Palabras clave: Tecnologías del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC), estudios 

sociales, enseñanza-aprendizaje, estrategia didáctica 
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ABSTRAC 

Within the scope of the study conducted at the Santa Isabel Educational Institution, it 

focuses on the progress of Information and Communication Technologies (ICT) in 

contemporary times. Focusing specifically on the lack of incorporation of Learning and 

Knowledge Technologies (LKT) in the educational dynamics of Social Studies of tenth 

grade students. The research poses the question: How does the design of a didactic 

strategy for the integration of Learning and Knowledge Technologies (LKT) influence the 

improvement of the teaching-learning process of the Social Studies subject at the Santa 

Isabel Educational Unit during the period March-October 2023? The main objective of 

the work consisted of designing a didactic strategy based on Learning and Knowledge 

Technologies TAC, to improve the teaching-learning process of the subject of Social 

Studies for the students of Tenth year of EGB in the periods March-October 2023. 

Encouraging the dynamic participation of students and allowing them to be builders of 

their own knowledge. The methodological approach assumes a mixed approach, 

combining quantitative and qualitative techniques and instruments. Surveys were used 

to collect quantitative data and interviews to obtain qualitative information, offering a 

complete view of the phenomenon studied. The results reveal the importance of having 

a solid theoretical and legal basis to support the implementation of the strategy. They 

also point to the need to address teachers' concerns regarding digital literacy. In 

conclusion, the proposed development of CT-based learning strategies using tools such 

as Quizizz, Genially, Kahoot! and Coggle demonstrate significant potential for improving 

the teaching-learning process in Social Studies. These tools allow for increased 

interactivity, active participation and understanding of concepts, improving content 

retention and the overall educational experience. 

 

Keywords: Learning and Knowledge Technologies (LKT), Social Studies, teaching-

learning, teaching strategy. 
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INTRODUCCIÓN 

Las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) han generado un impacto 

importante en la sociedad contemporánea. Las TIC han facilitado el acceso a grandes 

volúmenes de información y han mejorado la comunicación y la educación. Según 

Alperin et al. (2014), las TIC han posibilitado establecer nuevas formas de enseñanza y 

aprendizaje, a través de la implementación de estrategias comunicativas y pedagógicas 

innovadoras.  

Además, las tecnologías de la información y la comunicación han posibilitado la 

automatización de tareas laborales, la interacción digital y la conversión a formato digital 

de todo tipo de información. La profunda transformación tecnológica de la sociedad 

contemporánea se debe a los progresos y avances destacados en las TIC. 

Las tecnologías modernas como las TIC (Tecnologías de la Información y la 

Comunicación) y las TAC (Tecnologías del Aprendizaje y del Conocimiento) han 

transformado drásticamente el campo de la educación en años recientes. De acuerdo a 

un estudio realizado en España, la integración de tecnologías de información y 

comunicación en instituciones educativas puede jugar un papel mediador importante en 

los procesos de enseñanza-aprendizaje, permitiéndole a los participantes educativos 

(maestros y alumnos) alcanzar un dominio completo de las habilidades digitales 

(Jiménez, 2017).  

Según Paredes et al. (2021), la implementación efectiva de las Tecnologías de la 

Información y Comunicación (TIC) y la mejora de la calidad educativa requieren la 

disminución de la brecha digital existente entre los estudiantes y los profesores. En este 

sentido, se propone que los profesores tomen capacitación especializada en el manejo 

de las TIC, y se aboga por la instauración de programas de formación continua. Esto 
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garantizará que los educadores estén constantemente actualizados en el empleo de las 

nuevas tecnologías, promoviendo así un entorno educativo más eficiente. 

El desarrollo del proceso de enseñanza-aprendizaje en la materia de estudios sociales 

en la Unidad Educativa se ve afectado por deficiencias en la incorporación de recursos 

educativos innovadores. La carencia de capacitación y la insuficiente infraestructura 

emergen como factores que impactan negativamente en el rendimiento de los docentes 

al utilizar estas herramientas. 

La carencia de adecuada preparación y la inexistencia de recursos tecnológicos 

adecuados constituyen desafíos significativos para los educadores, limitando su 

capacidad para implementar métodos pedagógicos más modernos y efectivos. Esta 

carencia de formación y recursos afecta directamente la calidad del proceso educativo 

en la materia de estudios sociales. 

Según Suárez et al. (2022), las competencias relacionadas con la innovación 

constituyen un campo emergente que aún carece de un consenso académico sólido. No 

obstante, se sugiere la implementación de diversas competencias, entre las que se 

Incorporan la colaboración grupal, la sostenibilidad, el liderazgo, la creatividad, la 

comunicación, la colaboración, las habilidades digitales, el pensamiento flexible, el 

pensamiento crítico y la orientación a objetivos. La introducción de estas competencias 

se propone para elevar la calidad educativa de manera significativa. 

Resulta crucial abordar estas deficiencias mediante programas de capacitación docente 

que enfoquen específicamente la unificación de recursos innovadores en la instrucción 

de estudios sociales. Además, se requiere una inversión en la mejora de la 

infraestructura tecnológica de la entidad educativa para garantizar un entorno propicio 

para el aprendizaje interactivo y moderno. 

En la actualidad, se observa un enfoque educativo tradicional, donde los docentes se 

restringen al uso exclusivo del material proporcionado por el Mineduc. Esto resulta en el 
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cumplimiento de un número muy reducido de estrategias de enseñanza y en la 

utilización de evaluaciones de estilo tradicional. Por ello, la necesidad de explorar y 

adoptar diferentes metodologías y recursos didácticos que enriquezcan la dinámica de 

aprendizaje dentro del salón de clases. 

Las experiencias en Ecuador evidencian que una planificación concreta, orientada a 

promover el uso y desarrollo de la tecnología, puede elevar las competencias de 

estudiantes y de docentes. Aunque prácticamente todas las instituciones educativas 

disponen de sistemas educativos en línea. La clave radica en una estrategia planificada 

que impulse de manera efectiva la integración y beneficio de la tecnología en la unidad 

educativa (Paredes et al., 2020). 

De acuerdo con el Ministerio de Educación (2016), se destaca la importancia de que el 

docente elabore estrategias que motiven y despierten el interés por aprender. En este 

sentido, se deben aplicar en el aula herramientas metodológicas que permitan activar 

aprendizajes significativos, críticos y reflexivos, y fomentar la participación en trabajos 

colaborativos y lograr que los alumnos establezcan metas y sean capaces de 

alcanzarlas de manera efectiva.  

La Unidad Educativa Santa Isabel, se enfrenta una inquietante situación donde los 

estudiantes muestran un preocupante desinterés en participar en sus clases, lo que 

claramente afecta su motivación y, como consecuencia, su rendimiento académico se 

ve disminuido, llegando incluso a considerar la posibilidad de abandonar la escuela.  

Algunos docentes de la materia han señalado que esto se debe a la falta de capacitación 

en la incorporación y utilización de las Tecnologías del Aprendizaje y el Conocimiento 

(TAC) en el proceso educativo. “Por ello, es imperativo abordar este desafío y brindar el 

apoyo necesario con el objetivo de mejorar la excelencia educativa y fomentar la 

implicación de los estudiantes en su desarrollo académico” (Cantor & Altavaz, 2019, p. 

3). 
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A pesar de los notables avances en la pedagogía y didáctica de las Ciencias Sociales, 

en muchos contextos educativos todavía se mantiene un enfoque de enseñanza 

tradicional. En este enfoque, el docente juega un papel protagónico, mientras que el 

estudiante se ve confinado a una posición pasiva donde se prioriza la repetición y 

memorización de datos, dejándolos como personas que repiten la información. 

Cantor y Altavaz (2019), indican que el enfoque tradicional para abordar las Ciencias 

Sociales ha convertido su estudio en una realidad tediosa, compleja y aburrida. Esto 

provoca que los estudiantes muestren poco interés y predisposición para participar en 

las actividades propuestas por el docente. Esta situación trae una serie de 

consecuencias negativas en la formación de los educandos, reflejándose en un 

rendimiento académico poco alentador, que contrasta con los estándares de calidad 

perseguidos por el Sistema Educativo Ecuatoriano. 

Actualmente, las herramientas tecnológicas ocupan un espacio importante en nuestra 

sociedad, en el caso de los jóvenes ha generado altos niveles de dependencia hacia el 

uso de dispositivos electrónicos usados en gran medida para el entretenimiento y las 

redes sociales, y justo este trabajo investigativo se enfoca en abordar esta problemática, 

implementar la tecnología para el aprendizaje. 

El problema científico planteado en este estudio, con base en a las características 

descritas del proceso de enseñanza-aprendizaje de la asignatura de estudios sociales, 

es: 

¿Cómo influye el diseño de una estrategia didáctica para la integración de las 

Tecnologías del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) en la mejora del proceso de 

enseñanza-aprendizaje de la materia de estudios sociales en la Unidad Educativa Santa 

Isabel durante el periodo marzo- octubre 2023? 

Debido a que el problema emergente es la falta de integración de las TAC, se busca 

proponer una estrategia que considere la integración de las herramientas digitales como 
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un recurso aliado del docente en la exploración de enfoques innovadores para mejorar 

el proceso de aprendizaje, e involucre al estudiante a un rol más activo participativo, 

donde sea el protagonista o constructor de su conocimiento. 

Para ello, el objeto de la investigación es el Proceso de Enseñanza Aprendizaje en la 

asignatura de estudios sociales de décimo año de Educación Básica Superior. 

Objetivo general  

Diseñar una estrategia didáctica basada en las tecnologías del aprendizaje y el 

conocimiento TAC, para mejorar el proceso de enseñanza-aprendizaje de la asignatura 

de estudios sociales para los estudiantes de décimo año de EGB en los periodos marzo- 

octubre 2023. 

Preguntas científicas  

1. ¿Cuáles son las bases teóricas que sustentan el uso de las TAC en el aprendizaje? 

2. ¿Cómo identificar las características del proceso de enseñanza-aprendizaje de la 

asignatura de estudios sociales para los estudiantes de décimo año de EGB en los 

periodos marzo- octubre 2023 en la Unidad educativa Santa Isabel?  

3. ¿Qué metodología se puede emplear para el desarrollo de la estrategia didáctica para 

el mejoramiento del proceso enseñanza-aprendizaje de la asignatura de estudios 

sociales para los estudiantes de décimo año de EGB en los periodos marzo-octubre 

2023??  

5. ¿Cómo valorar el funcionamiento de la estrategia didáctica basada en las TAC para 

el mejoramiento del proceso de enseñanza-aprendizaje de la asignatura de estudios 

sociales para los estudiantes de décimo año de EGB en los periodos marzo- octubre 

2023? 
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Variable independiente: 

• Tecnologías del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC), para mejorar las 

competencias en la asignatura de estudios sociales. 

Variable dependiente: 

• Enseñanza aprendizaje de la asignatura de estudios sociales. 

En este contexto, para dar cumplimiento de este estudio se plantearon los siguientes 

objetivos:  

1. Determinar los fundamentos teóricos que sustentan el uso de las TAC en el 

aprendizaje.  

2. Identificar las características del proceso de enseñanza-aprendizaje de la asignatura 

de estudios sociales para los estudiantes de décimo año de EGB en los periodos 2023-

2024 en la Unidad educativa Santa Isabel.  

3. Definir la metodología para el desarrollo de la estrategia didáctica para el 

mejoramiento del proceso enseñanza-aprendizaje de la asignatura de estudios sociales 

para los estudiantes de décimo año de EGB en los periodos 2023-2024.  

4. Valorar el funcionamiento de la estrategia didáctica basada en las TAC para el 

mejoramiento del proceso de enseñanza-aprendizaje de la asignatura de estudios 

sociales para los estudiantes de décimo año de EGB en los periodos 2023-2024. 

 

 

 

 



 

23 
 

TRABAJO DE TITULACIÓN 

Métodos teóricos: 

Análisis-síntesis: Este método se usó para examinar detalladamente las componentes 

del objeto de estudio constituyentes para analizarlas por separado y luego sintetizarlas 

para comprender el objeto en su totalidad (Fraga y Herrera, 1999). 

Deductivo-inductivo: Es un proceso que se desplaza desde lo específico hacia lo más 

general; parte de la observación de casos específicos para llegar a una conclusión o ley 

universal. El razonamiento deductivo, en cambio, sigue la dirección opuesta: parte de 

premisas, leyes o principios generales y llega a una conclusión o caso particular. La 

inducción se basa en la observación y generalización de patrones, mientras que la 

deducción aplica reglas generales para obtener nuevas deducciones y conclusiones. 

(Fraga y Herrera, 1999). 

Abstracción-concreción: Abstracción implica separar los elementos esenciales de un 

objeto o fenómeno para comprender su esencia y generalizar sus características, 

mientras que la concreción implica volver a la realidad concreta y aplicar los conceptos 

abstractos a situaciones específicas. Estos métodos son útiles para la comprensión y la 

creación de conocimiento en diversas áreas, incluyendo la educación y la investigación 

científica (Granda et al., 2020). 

El enfoque de sistema: Se utiliza para analizar y comprender sistemas complejos; este 

método se basa en la premisa de que un sistema está formado por un conjunto de 

elementos interconectados que colaboran entre sí para lograr un objetivo compartido. 

El enfoque sistémico se aplica en distintas disciplinas, tales como la ingeniería, la 

biología, la psicología y la sociología, entre otros. Permitió analizar cómo se vinculan e 

influyen mutuamente los componentes de un sistema, en lugar de examinarlos de forma 

aislada. De esta manera, posibilita entender un sistema considerado en su totalidad, 

trascendiendo la mera suma de sus componentes (Granda et al., 2020). 
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El método dialéctico: Es un método filosófico que se utiliza para analizar y comprender 

la realidad. Este método se fundamenta en la concepción de que la realidad es un 

continuo proceso de constante cambio y que todo está en constante movimiento y 

desarrollo. El método dialéctico se utiliza para analizar las contradicciones y los 

conflictos dentro de un sistema y para comprender cómo estos conflictos pueden 

resolverse (Granda et al., 2020). 

Métodos empíricos  

La encuesta: Schnall et al. (2018) establece que una encuesta es una técnica de 

investigación empleada para obtener datos recopilados de un grupo de personas acerca 

de sus actitudes, opiniones, comportamientos o características demográficas. Las 

encuestas pueden ser diseñadas para ser administradas en papel o electrónicamente, 

y pueden incluir preguntas abiertas o cerradas, preguntas de opción múltiple, escalas 

de Likert, entre otros tipos de preguntas  

La entrevista: Schnall et al. (2018) es un método utilizado para obtener información de 

manera sistemática y estructurada, que se emplea para conseguir datos de una persona 

o de un grupo de personas a través de una conversación planificada y organizada. Las 

entrevistas se pueden llevar a cabo de forma presencial, telefónica o por medios 

electrónicos. Además, pueden ser estructuradas, con preguntas predeterminadas, o no 

estructuradas, con preguntas abiertas.  

Talleres de opinión crítica y construcción colectiva  

En el ámbito educativo, los talleres de opinión crítica y construcción colectiva se erigen 

como una metodología pedagógica que posibilita la construcción de conocimiento de 

manera participativa y colaborativa. Esta enriquecedora estrategia no solo se 

circunscribe al ámbito convencional, sino que trasciende a diversos campos, abarcando 

esferas fundamentales como la educación, la formación artística y la inclusión educativa 

(Bátiz, 2020).  
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En este contexto, el taller de opinión crítica desempeñó la función de ser un espacio 

crucial para otorgar la validación necesaria a la propuesta planteada. En este escenario, 

los educadores encuentran en dicho taller un ámbito propicio para respaldar y 

respaldarse mutuamente en relación con la propuesta en cuestión.  

Encuesta de satisfacción 

Se trata de un instrumento empleado con el propósito de evaluar la percepción y opinión 

de los docentes, quienes son los participantes interesados, en relación con una 

propuesta de estrategia que involucra el uso de herramientas digitales (Salazar, 2016). 

En este contexto, el instrumento en cuestión se utilizó como una herramienta esencial 

para recopilar de manera sistemática y objetiva las percepciones y valoraciones de los 

docentes en torno a la propuesta estratégica vinculada al aprovechamiento de las 

herramientas digitales. Su aplicación proporciona una visión integral de la receptividad 

y perspectivas de los educadores, permitiendo así ajustar y perfeccionar la propuesta 

en función de las apreciaciones recabadas. 

Declaración de la población y muestra 

En esta investigación, se engloba a todos los estudiantes que cursan el décimo año en 

la Unidad Educativa Santa Isabel. Al dirigir la atención específicamente hacia los décimo 

s Años, se pueden discernir tres grupos distintos: el grupo A cuenta con 38 estudiantes, 

el grupo B con 36, y el grupo C también con 36, dando como resultado una cifra total de 

106 alumnos. 

De manera específica, la selección de la muestra para este estudio se rige por un 

enfoque no probabilístico intencional. Por ello, la decisión se ha incorporado a todos los 

estudiantes de décimo año. Este enfoque comprensivo pretende abarcar la diversidad 

de la población estudiantil y garantizar una representación precisa de los cursos 

investigados. 
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Se consideró a todos los docentes encargados de estos cursos, sumando 10 

profesionales de la educación. Al incluir tanto a profesores como a alumnos en la 

muestra, se persigue obtener una perspectiva completa y detallada de los resultados, 

eliminando la necesidad de calcular el tamaño de la muestra y asegurando la 

exhaustividad en la recolección de datos relevantes para el desarrollo de la 

investigación. 

Declaración del tipo de investigación 

El paradigma socio-crítico es un enfoque de investigación que se enfoca en la crítica 

social y la transformación de la realidad social. Este paradigma se basa en la idea de 

que la sociedad es un sistema complejo y dinámico, y que la investigación debe 

centrarse en la comprensión de las interacciones sociales y las configuraciones de poder 

que ejercen influencia en la existencia de los individuos. 

El paradigma socio-crítico se utiliza en diversas áreas, incluyendo la educación, la 

psicología y las ciencias sociales, y se basa en la idea de que la investigación debe ser 

crítica y reflexiva, y debe tener como objetivo la transformación social. 

La investigación aplicada se caracteriza por ser un tipo de indagación centrada en 

abordar y resolver situaciones problemáticas y al uso práctico del conocimiento 

generado. Este tipo de investigación se enfoca en la aplicación de conocimientos y 

técnicas para resolver problemas específicos en un contexto determinado. La 

investigación aplicada se realiza en el mundo real y se aplica con el propósito de elevar 

la calidad de vida de los individuos y la eficiencia de las organizaciones. 

Es de enfoque mixto, es una metodología valiosa ya que integra métodos cuantitativos 

y cualitativos en un único estudio. Este enfoque permite comprender más completa y 

profundamente el fenómeno investigado, ya que permite la triangulación de datos 

provenientes de distintas fuentes y la validación cruzada de los resultados obtenidos. La 

combinación de datos cualitativos y cuantitativos brinda una visión más amplia, al 



 

27 
 

TRABAJO DE TITULACIÓN 

explorar no solo magnitudes y correlaciones, sino también experiencias, significados y 

perspectivas. Por ello, el método mixto es útil para obtener hallazgos más ricos, 

integrales y robustos en una investigación.  

Es transversal porque se refiere a un tipo de diseño de investigación que se enfoca en 

recopilar datos de una muestra de la población en un solo momento en el tiempo. Este 

tipo de investigación se utiliza para estudiar una variable o un conjunto de variables en 

un momento específico y no se enfoca en el seguimiento de los mismos individuos a lo 

largo del tiempo. 

Principales aportes  

Primero, el uso de herramientas digitales permite ampliar la interacción y colaboración 

de los alumnos durante el aprendizaje, lo que puede potenciar su motivación y 

compromiso con la materia. Además, estas herramientas ofrecen una diversidad 

expandida de recursos y actividades, lo que ayuda a un entendimiento más clara de los 

conceptos y facilita su aplicación en situaciones prácticas. Esta integración de 

tecnología en el ámbito educativo no solo enriquece la experiencia de aprendizaje, sino 

que también abre nuevas perspectivas para el desarrollo y la implementación de 

saberes en situaciones concretas. 

Otra contribución relevante radica en que la incorporación de herramientas digitales 

tiene el potencial de optimizar la eficacia y eficiencia del proceso de enseñanza. Esto se 

debe a su capacidad para ofrecer una mayor flexibilidad y adaptabilidad, ajustándose a 

las distintas necesidades y estilos de aprendizaje de los estudiantes. 

La relevancia y necesidad social de la estrategia didáctica fundamentada en la 

aplicación de herramientas digitales como recurso educativo para optimizar el proceso 

de enseñanza-aprendizaje de estudios sociales se origina en la imperante necesidad de 

adecuarse a las nuevas tecnologías y modalidades de aprendizaje en la sociedad 

contemporánea. 
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La educación debe estar en constante evolución y adaptación para poder formar 

ciudadanos críticos y competentes en un mundo cada vez más digitalizado. Además, la 

novedad y actualidad científica de esta estrategia radica en la constante evolución y 

mejora de las herramientas digitales disponibles, así como en la investigación continua 

sobre su efectividad y aplicación en el proceso de enseñanza-aprendizaje. 

Por último, el trabajo se llevará a cabo en tres capítulos. El capítulo uno se enfocará en 

el marco teórico o fundamentación teórica, el cual estará formado por los siguientes 

puntos: antecedentes, bases teóricas, fundamentos legales y conceptualización. El 

capítulo dos se orientará en el enfoque metodológico para llevar a cabo la investigación 

y estudio diagnóstico, el cual detallará la metodología y el diagnóstico de la problemática 

planteada. El capítulo tres se enfocará en la presentación de la estrategia con base a 

los resultados obtenidos. 
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CAPÍTULO 1: FUNDAMENTOS EPISTEMOLÓGICOS DEL USO DE 

HERRAMIENTAS DIGITALES COMO RECURSO DIDÁCTICO 

El primer capítulo de la estrategia didáctica basada en herramientas digitales como 

recurso didáctico para el Perfeccionamiento del Proceso de Enseñanza-Aprendizaje de 

estudios sociales, se estructurará en torno a los antecedentes, fundamentando su 

contenido en investigaciones internacionales y nacionales. 

Además, se abordarán las bases teóricas que sustentan la propuesta de la estrategia 

didáctica. Se explorarán y explicarán los marcos conceptuales y teóricos que respaldan 

la integración de herramientas digitales en el proceso educativo de estudios sociales. 

Esta sección buscará establecer conexiones sólidas entre las teorías pedagógicas 

existentes y la aplicación práctica de la estrategia propuesta. 

Los principios legales serán objeto de examen, resaltando las regulaciones y políticas 

educativas que respaldan el empleo de herramientas digitales en la instrucción de 

estudios sociales en Ecuador. Se investigarán las pautas legales a nivel nacional que 

respaldan la innovación en la labor docente. Finalmente, se abordará la 

conceptualización del enfoque propuesto. Se definirán los términos clave relacionados 

con la estrategia didáctica, proporcionando una base conceptual sólida para la 

comprensión del lector. 

1.1 Antecedentes  

En tiempos recientes, ha sido notable el incremento considerable en la incorporación de 

las Tecnologías del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) en el proceso educativo. Este 

fenómeno señala un crecimiento significativo en la aplicación de estas tecnologías en la 

enseñanza y aprendizaje. Esto se atribuye al potencial de las TAC para mejorar el 

proceso de enseñanza-aprendizaje en diversas formas. Por ejemplo, las TAC pueden 

facilitar el aprendizaje personalizado y a ritmo individual de los estudiantes, fomentar la 
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colaboración y posibilitar el acceso a muchos recursos educativos (Ponce, 2023).Haga 

clic o pulse aquí para escribir texto. 

En el contexto de la educación, las TAC se pueden utilizar para crear entornos de 

aprendizaje personalizados para cada estudiante. Esta tendencia implica que los 

alumnos cuentan con la posibilidad de adaptar de forma personal su proceso de 

adquisición de conocimientos, avanzando a su propio ritmo y centrarse en sus áreas de 

interés. Las TAC también se pueden utilizar para crear entornos de aprendizaje 

colaborativos, en los que los estudiantes pueden trabajar juntos en proyectos y tareas. 

Esto puede ayudar a los estudiantes a aprender de los demás y a desarrollar sus 

habilidades de trabajo en equipo (Ponce, 2023). 

1.1.1 Investigaciones en el ámbito internacional 

En el estudio realizado por Pérez (2020) se examina el desafío del bajo rendimiento que 

los estudiantes confrontan al abordar problemas de física. La identificación de este 

problema se llevó a cabo a través de la aplicación de un examen diagnóstico, similar al 

ICFES. Para ello, se formularon el objetivo de integrar una estrategia pedagógica 

basada en las tecnologías digitales, para potenciar habilidades al solucionar problemas 

de física en estudiantes de grado décimo. Los objetivos específicos:  

1) “Determinar los requerimientos pedagógicos para desarrollar la competencia de 

solución de problemas de física, a través de una prueba diagnóstica a los estudiantes 

de grado décimo” (Pérez, 2020, p. 10) 

2) “Diseñar una estrategia pedagógica basada en tecnologías digitales, que permita 

potenciar habilidades en la solución de problemas de Física en la población objeto de 

estudio” (Pérez, 2020, p. 10) 

3) “Implementar la estrategia pedagógica con los estudiantes de grado décimo, para 

promover el desarrollo de competencias en Física” y 4) “Evaluar el impacto de la 
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estrategia en los estudiantes de grado décimo, mediante una prueba final por 

competencias” (Pérez, 2020, p. 10) 

El enfoque metodológico empleado en el estudio es cuantitativo y alcance descriptivo. 

Se recopilaron y analizaron datos cuantitativos para verificar hipótesis y examinar la 

investigación. Se investigaron fenómenos emergentes y, al final, se identificaron los 

conceptos o variables que serán objeto de estudio en investigaciones futuras (Pérez, 

2020) 

Según los hallazgos de la investigación, se desprende que la incorporación de una 

estrategia educativa fundamentada en el uso de tecnologías digitales, específicamente 

el simulador digital PHET, facilita el aprendizaje de los estudiantes solucionando 

problemas de física. Se observó un avance sustancial en la calidad de rendimiento 

alcanzados por los alumnos en comparación con los resultados de la evaluación (Pérez, 

2020) 

Pérez (2020) indica que la aplicación de “una estrategia pedagógica centrada en la 

utilización de tecnologías digitales, en particular el simulador digital PHET, beneficia el 

proceso de aprendizaje de los estudiantes en la resolución de problemas de física” (p. 

50). Se evidenció un progreso sustancial en los niveles de rendimiento logrados por los 

alumnos, en comparación con los resultados de la evaluación que se realizó inicial. 

Con relación a la investigación realizada por Pineda et al., (2021) el uso Moodle como 

estrategia pedagógica para mejorar la comprensión lectora. El objetivo de la 

investigación fue identificar los factores que influyen en este desafío y ahondar en la 

creación de una estrategia fundamentada en las últimas tecnologías para producir 

transformaciones significativas en los estudiantes. 

De este modo, se potenciará la comprensión crítica del lector mediante la 

implementación de herramientas digitales como estrategia pedagógica entre los 

estudiantes de décimo grado (Pineda et al., 2021) El modelo de investigación utilizado 
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es el basado en diseño, que se enfoca en la innovación educativa e intenta introducir un 

elemento innovador para modificar una situación, en respuesta a los desafíos del ámbito 

educativo, planteando soluciones potenciales a esas dificultades. 

Se observó que los alumnos de décimo grado lograron progresar, en un 49,7% al nivel 

alto y en un 0,5% en el nivel superior en la competencia de comprensión lectora. La 

práctica demuestra que la utilización de diversos recursos, como Moodle, contribuye al 

fortalecimiento de la competencia de comprensión en los estudiantes involucrados 

(Pineda et al., 2021) 

En conclusión, la investigación realizada por Pineda et al. (2021) manifiesta que la 

inclusión de Moodle como parte de la estrategia pedagógica destinada a la comprensión 

lectora fue efectiva. Los resultados resaltan la relevancia de incorporar herramientas 

digitales en el proceso de enseñanza-aprendizaje, ya que pueden contribuir a mejorar 

las competencias de los estudiantes en áreas particulares, como la lectura. 

En la investigación de Huertas y Pantoja (2016), cuyo estudio fue Impacto de un 

programa educativo centrado en la utilización de Tecnologías de la Información y la 

Comunicación (TIC) en el rendimiento académico y la motivación de los estudiantes en 

la asignatura de Tecnología de Educación Secundaria (p. 230”). El problema principal 

abordado se enfoca en enfrentar la carencia de motivación y el desempeño académico 

inferior de los estudiantes en el ámbito de la tecnología en la educación secundaria. 

El propósito del estudio de Huertas y Pantoja (2016) fue investigar cómo la aplicación 

de las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) puede incidir 

positivamente en la motivación y el rendimiento académico de los estudiantes en la 

materia de tecnología en la educación secundaria. El objetivo de la investigación se 

centró en evaluar los efectos de un programa educativo basado en la utilización de las 

TIC en dicha asignatura. 
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De esta forma Huertas y Pantoja (2016) la propuesta consistió en desarrollar un 

programa de intervención educativa utilizando Tecnologías de la Información y 

Comunicación (TIC) para la enseñanza de Tecnología en Educación Secundaria. El 

objetivo principal es evaluar las disparidades en el rendimiento académico y la 

motivación entre los alumnos que emplean TIC y aquellos que no las utilizan. 

Además, se busca conocer la opinión de los alumnos sobre el uso de TIC después de 

aplicar el programa y entender la perspectiva del profesorado de Tecnología respecto a 

la integración de TIC en la enseñanza de la asignatura. Este enfoque holístico permitirá 

analizar y perfeccionar la efectividad de la intervención educativa con TIC en este 

contexto educativo. 

En términos generales, se observó que el conjunto de participantes en el grupo 

experimental que utilizó las TIC en la enseñanza de la asignatura de Tecnología obtuvo 

mejores resultados en cuanto a rendimiento académico y motivación que el grupo de 

control que no utilizó las TIC. Sin embargo, la diferencia en la motivación medida por el 

Cuestionario de Motivación TIC no fue estadísticamente significativa(Huertas y Pantoja, 

2016) 

El estudio de Huertas y Pantoja (2016) da evidencia de que el uso de las Tecnologías 

de la Información y la Comunicación (TIC) puede elevar tanto el rendimiento académico 

como la motivación de los estudiantes en la asignatura de Tecnología en la educación 

secundaria. 

Los hallazgos del análisis indican que los estudiantes que emplean las Tecnologías de 

la Información y la Comunicación (TIC) en sus clases de Tecnología logran 

calificaciones superiores y muestran una mayor motivación que los estudiantes que no 

utilizan las TIC. No obstante, es fundamental destacar que la disparidad en la motivación 

medida por el Cuestionario de Motivación TIC no fue estadísticamente significativa. Esto 
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sugiere que el uso de las TIC puede mejorar la motivación de los alumnos, pero que no 

siempre tiene un impacto significativo. 

Por otra parte, el estudio de Durán (2015) el enfoque se orientó hacia la educación virtual 

como una vía para fortalecer las competencias genéricas y facilitar el aprendizaje 

mediante prácticas docentes efectivas. La investigación aborda la problemática de la 

escasa oferta de carreras virtuales en las universidades privadas de Panamá y las 

causas que la originan, presentando un caso de país que puede extrapolarse a nivel 

global. 

El método utilizado en la investigación se fundamenta en un enfoque descriptivo, y 

exploratorio, combinando técnicas cuantitativas y cualitativas en un diseño de 

investigación mixta. Se optó por un estudio de caso para la fase de aprendizaje, 

involucrando a un docente y diez estudiantes(Durán, 2015) 

En otros niveles de educación, la educación virtual proporciona una opción de 

enseñanza y aprendizaje de alta calidad en contraposición a la educación presencial, 

permitiendo a los estudiantes mejorar sus competencias genéricas y facilitando su 

rápida inserción en el mundo laboral. Además, es un medio efectivo para implementar 

buenas prácticas docentes y redactar actividades de aprendizaje con enfoque 

pedagógico sólido(Durán, 2015) 

El estudio de Durán (2015)ofrece pruebas que respaldan la idea de que la educación 

virtual se erige como una herramienta eficaz para potenciar las competencias genéricas 

y los procesos de aprendizaje de los estudiantes. Los resultados del estudio sugieren 

que los estudiantes que participan en la EV desarrollan habilidades de pensamiento 

crítico comunicación, colaboración grupal y solución de desafíos. Además, los 

estudiantes que participan en la EV están más satisfechos con su experiencia educativa 

y tienen una mayor probabilidad de graduarse. 
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En la investigación desarrollada por Ramírez, (2020) “el enfoque de la investigación se 

dirigió a analizar la problemática de la usabilidad de las Tecnologías de la Información 

y la Comunicación (TIC) en la enseñanza secundaria en México” (p. 87). Se examinaron 

las opiniones de profesores y estudiantes sobre la integración de las TIC en la 

enseñanza, identificando los desafíos y oportunidades que enfrentan en su uso. 

Además, Ramírez (2020) establece que los objetivos de la investigación fueron los 

siguientes:  

1) Identificar la usabilidad que despliegan los docentes y estudiantes sobre las 

Tecnologías de Información y Comunicación (TIC) en una secundaria de financiamiento 

público en Ciudad de México(Ramírez, 2020, p. 88) 

2) Analizar las percepciones de docentes y estudiantes en torno a la incorporación de 

las TIC en una secundaria de financiamiento público en Ciudad de México(Ramírez, 

2020, p. 88) 

3) Identificar los retos y oportunidades que enfrentan los docentes y estudiantes en el 

uso de las TIC en la enseñanza secundaria(Ramírez, 2020, p. 88) 

El enfoque metodológico empleado en el este estudio fue la investigación-acción, que 

se dividió en cuatro fases: diagnóstico, planeación pedagógica, implementación y 

evaluación. Se utilizaron instrumentos para recopilar información cuantitativa y 

cualitativa, como cuestionarios digitales y entrevistas semiestructuradas, para evaluar 

la incorporación de las TIC en los salones de clases de la educación secundaria.  

Asimismo Ramírez (2020)los cuestionarios fueron completados de forma autónoma a 

través de la plataforma Google Forms en dos sesiones distintas; en el caso de los 

estudiantes, la aplicación tuvo lugar en el aula de informática de la escuela, mientras 

que para los docentes se envió por correo electrónico. La exposición de los resultados 

se realiza mediante un análisis cuantitativo descriptivo y un análisis cualitativo de 

contenido. 
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Los resultados de la investigación indican que previo al taller, tanto los docentes como 

los estudiantes percibieron una baja frecuencia en el uso de las Tecnologías de la 

Información y la Comunicación (TIC) en la escuela secundaria y la importancia de estas 

en las actividades escolares. No obstante, tras la realización del taller, un 89.3% de los 

estudiantes manifestaron percibir un mayor conocimiento sobre el uso educativo de las 

TIC(Ramírez, 2020) 

Los profesores expresaron una valoración positiva respecto a la integración de nuevas 

Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) en sus estrategias de 

enseñanza. Observaron que la capacitación en TIC generó interés y motivación entre 

los docentes, quienes pudieron incorporar los conocimientos adquiridos en la 

planificación de sus asignaturas(Ramírez, 2020) 

La investigación de Ramírez (2020) proporciona evidencia de que las Tecnologías de la 

Información y la Comunicación pueden constituir un instrumento eficaz para potenciar 

el proceso de enseñanza-aprendizaje de los estudiantes en la educación secundaria en 

México.  

Los resultados de Ramírez (2020) indican que los estudiantes que participaron en el 

taller tuvieron mayor, se observó una mejora en la percepción de la importancia de las 

Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) en las actividades escolares y 

un aumento en el conocimiento de los estudiantes sobre el uso educativo de las 

TIC.Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Además, los docentes evaluaron de 

manera positiva la integración de nuevas TIC en sus estrategias de enseñanza. 

1.1.2 Investigaciones en el ámbito ecuatoriano 

Con relación al contexto ecuatoriano, investigaciones por Maxi, (2023), cuya 

problemática abordada en la investigación es la “dificultad de los estudiantes del 

Segundo "B" de Educación General Básica de la Unidad Educativa Fray Vicente Solano 
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para lograr el 100% de las habilidades que plantea la docente del aula de clase en 

cuanto a la lectoescritura”(Maxi, 2023, p. 20). 

Cuyo objetivo general de la investigación Maxi (2023) propone implementar 

herramientas digitales como estrategia didáctica para mejorar el proceso de 

lectoescritura. La metodología utilizada en la investigación se trata de un estudio de 

caso con un enfoque mixto, abordando tanto datos cuantitativos como cualitativos, con 

un alcance descriptivo. 

El enfoque cuantitativo implica recopilar datos, identificar, y analizar variables a través 

del análisis estadístico se emplea para derivar conclusiones en el enfoque cuantitativo. 

Mientras que el enfoque cualitativo amplía la información recolectada por el cuantitativo 

y plantea nuevas preguntas, permitiendo al investigador generar nuevas ideas sobre el 

estudio. (Maxi, 2023). 

En cuanto a sus resultados encontrados se obtuvo una mejora en las notas de los 

estudiantes después de la implementación del cuadernillo, con una media de 8,71 antes 

y 8,90 después, una mediana de 8,76 antes y 9,16 después, y una moda de 9,64 antes 

y 9,8 después (Maxi, 2023). 

La investigación de Maxi, (2023) proporciona evidencia de que el uso de herramientas 

digitales como estrategia didáctica puede mejorar el proceso de lectoescritura. De 

acuerdo con los hallazgos de la investigación, se desprende que los estudiantes que 

formaron parte del programa lograron calificaciones superiores en las competencias de 

lectura y escritura en comparación con aquellos que no participaron. 

En la investigación “La plataforma Moodle como recurso tecnológico de complemento 

para la función docente universitaria” realizada por Rivero et al., (2020) el objetivo 

central de la investigación es explicar las potencialidades educativas que ofrece la 

plataforma Moodle como recurso tecnológico de complemento en la función docente” 

(p. 237) 
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Además, se establecen varias categorías de análisis para evaluar la validez del 

contenido y se proponen interrogantes para reconsiderar el rol del educador al utilizar 

las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC). Por lo tanto, se puede inferir 

que la investigación se enfoca en explorar cómo Moodle puede potenciar la calidad de 

la instrucción y la adquisición de conocimientos en la educación superior. 

“La metodología fue la investigación documental mediante el método del análisis de 

contenido. Además, se aplicó la técnica del análisis de contenido para describir objetiva, 

sistemática y cuantitativamente las categorías del estudio en cuestión a fin de producir 

datos” (Rivero et al., 2020, p. 340). 

Los resultados de Rivero et al. (2020) sugieren que Moodle puede resultar beneficioso 

para perfeccionar la enseñanza y aprendizaje, especialmente en lo relativo a la 

independencia en el aprendizaje, colaboración, la incorporación de recursos didácticos 

y la flexibilidad en la conexión e intercambio de ideas.Haga clic o pulse aquí para escribir 

texto. 

En la investigación de Roig et al., (2022) se centra en analizar la utilización de Moodle 

desde la perspectiva del Modelo TAM en el contexto de la pandemia. y cómo la 

Universidad Central del Ecuador se adaptó a la enseñanza remota. Valora la relevancia 

de continuar investigando las diversas plataformas educativas utilizadas durante la 

pandemia, con el propósito de integrarlas de manera efectiva al proceso de enseñanza-

aprendizaje cuando se retorne completamente a la modalidad presencial. 

Así, Roig et al. (2022) establece con relación al objetivo de investigación, es analizar la 

actitud positiva de los estudiantes con respecto al uso de las aulas virtuales diseñadas 

en la plataforma Moodle, utilizadas en la Universidad Central de Ecuador, desde la 

perspectiva del modelo TAM en tiempos de pandemia. Además, se busca describir la 

situación del fenómeno analizado y encontrar la relación entre las variables del estudio 

con las dimensiones del TAM. 
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El enfoque metodológico empleado en la investigación se fundamentó en un análisis 

documental y descriptiva. Además, se utilizó el paradigma cuantitativo para cumplir los 

objetivos establecidos. En cuanto a la investigación documental, se procuró identificar, 

adquirir y revisar bibliografía y otros recursos que posibilitaran una aproximación lo más 

fiel posible a la realidad del fenómeno bajo análisis. Por otro lado, la investigación 

descriptiva tuvo como propósito básico describir situaciones, eventos y hechos, es decir, 

cómo son y cómo se manifiestan (Roig et al., 2022).  

De esta forma, se concluye según la investigación de Roig et al. (2022), la plataforma 

Moodle ha permitido la continuidad de la educación en tiempos de pandemia y facilitado 

la comunicación y trabajo colaborativo entre estudiantes y docentes. Además, ha 

mejorado la calidad de la educación y ha permitido implementar de nuevas metodologías 

de enseñanza y aprendizaje.  

Pero también se mencionan algunas dificultades y restricciones en el uso de la 

plataforma, como la necesidad de capacitación y entrenamiento para su uso efectivo y 

la necesidad de elevar la calidad de los contenidos y actividades en la plataforma. 

En el estudio realizado por Maliza (2023), sobre aprendizaje autónomo en Moodle. Cuya 

problemática del estudio se plantea en la siguiente pregunta de investigación: ¿De qué 

manera influye la plataforma Moodle en el Aprendizaje autónomo en los estudiantes de 

bachillerato de UE Rey David, Babahoyo?  

Los objetivos de investigación siendo los siguientes Los objetivos de investigación son 

los siguientes: Objetivo general: Determinar la forma en que la Herramienta Moodle 

influye en el Aprendizaje autónomo de los estudiantes de bachillerato de UE Rey David, 

Babahoyo(Maliza Muñoz, 2023, p. 25) 

Objetivos específicos: 1) Diagnosticar las características puntuales que evidencia 

Moodle en los estudiantes de bachillerato de UE Rey David, Babahoyo(Maliza Muñoz, 

2023, p. 25) 
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2) Identificar las características puntuales que evidencia el aprendizaje autónomo en los 

estudiantes de bachillerato de UE Rey David” y 3) Analizar los factores que influyen en 

la relación entre Moodle y el Aprendizaje autónomo en los estudiantes(Maliza Muñoz, 

2023, p. 25) 

En ese contexto Maliza (2023), establece que la metodología utilizada en la 

investigación adopta un enfoque cuantitativo con un alcance descriptivo, explicativo y 

correlacional. Se estructura como un diseño no experimental de corte longitudinal. Los 

métodos empleados incluyen técnicas teóricas de análisis-síntesis, observación 

documental en las calificaciones de tres periodos distintos (2019, 2020, 2022), así como 

métodos estadísticos descriptivos e inferenciales. 

Además, se entrevistaron a docentes y se aplicaron dos encuestas dirigidas a padres 

de familia y estudiantes de bachillerato, procesadas mediante Excel El análisis 

estadístico se hizo con el software especializado SPSS (Statistical Package for the 

Social Sciences) v.25. 

Entre los resultados se encontró que Moodle mejora la responsabilidad en un 71,1%, 

independencia en un 68,4% y autorregulación en 71% en los estudiantes de bachillerato 

de UE Rey David, Babahoyo la característica del trabajo colaborativo es determinística 

de Moodle en un 72,4% la plataforma Moodle influye positivamente en el aprendizaje 

autónomo(Maliza, 2023, p. 60) 

La investigación de Maliza (2023) proporciona evidencia de que la plataforma Moodle 

puede ser una herramienta efectiva para promover la capacidad de aprendizaje 

independiente en los alumnos de nivel de bachillerato. de la UE Rey David, Babahoyo. 

Los resultados del estudio sugieren que Moodle puede mejorar la responsabilidad, la 

independencia, la autorregulación y el trabajo colaborativo de los estudiantes. 

En la investigación que realizada por Bastidas et al., (2023), el problema abordado en 

la investigación es el uso de las tecnologías de la información en la educación superior 
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durante la pandemia, y cómo el uso de software libre con servidores propios de cada 

institución, puede ser una opción segura, ágil e innovadora en comparación con las 

soluciones del mercado actual que se basan en la dependencia de Google, que pueden 

exponer el contenido de investigaciones y clases al uso de grandes empresas.  

De esta forma Bastidas et al., (2023) establece que la metodología utilizada en la 

investigación incluye dos métodos: el método de investigación exploratorio y el método 

de investigación científico experimental. El método de investigación exploratorio se 

utilizó para reunir información sobre servidores virtuales privados.  

Se empleó el método de investigación científico-experimental para proponer una guía 

de diseño de un entorno virtual de aprendizaje con datos seguros, adaptada a cada 

institución de educación superior. Este enfoque se fundamentó en casos prácticos de 

estudio y se analizaron los resultados en detalle en el artículo. 

En los hallazgos de la investigación, se concluyó que usar servidores privados virtuales 

ofrece un entorno virtualmente seguro, fiable e íntegro para la Educación Superior 

(Bastidas et al., 2023).Haga clic o pulse aquí para escribir texto. Este estudio contribuye 

de manera significativa a contrarrestar los estereotipos asociados al uso exclusivo de 

plataformas como Google. 

Asimismo, al optar por la contratación de pequeñas y medianas compañías 

especializadas en tecnologías de la información, se genera un impacto positivo en la 

economía local. Además de esto, se asegura un nivel mayor de protección para la 

información de las instituciones educativas del país(Bastidas et al., 2023) 

La investigación de Bastidas et al. (2023) proporciona evidencia de que la 

implementación de servidores privados virtuales proporciona un entorno virtual 

altamente seguro, fiable e íntegro para el ámbito de la Educación Superior. Los 

resultados del estudio sugieren que los servidores privados virtuales pueden 

proporcionar a las instituciones universitarias, un nivel de seguridad superior al que 
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ofrecen las plataformas comerciales, como Google. Además, los servidores privados 

virtuales pueden ayudar a las instituciones universitarias a reducir sus costos y apoyar 

el desarrollo de la economía local. 

A modo de conclusión se poder afirmar que existe evidencia tanto a nivel internacional 

como nacional de que la implementación de una estrategia didáctica sustentada en el 

uso de tecnologías y herramientas digitales puede favorecer significativamente el 

aprendizaje de los estudiantes en diversas áreas.  

El uso de simuladores digitales, plataformas virtuales como Moodle y otros recursos TIC 

han mejorado el rendimiento académico, la motivación, el fomento de competencias 

como la resolución de problemas y el pensamiento crítico y la colaboración estudiantil. 

Las TIC permiten crear entornos de aprendizaje personalizados, a ritmo propio, y 

fomentar la autonomía de los estudiantes. Asimismo, facilitan el acceso a muchos 

recursos educativos. 

Existe una necesidad latente de capacitar a los docentes en el uso efectivo de las TIC y 

en su incorporación adecuada en las estrategias de enseñanza. Esto garantiza 

aprovechar todo su potencial. Es importante considerar el contexto particular y las 

necesidades específicas de los estudiantes al momento de implementar una estrategia 

didáctica digital. Se requiere más investigación para determinar el real impacto de las 

TIC en diversos aspectos como la motivación y para identificar los factores que influyen 

en la efectividad de la estrategia didáctica digital. 

1.2 Bases teóricas 

En el apartado de bases teóricas de este proyecto, se profundizó en varios aspectos 

esenciales para comprender el enfoque y la fundamentación de la estrategia didáctica 

basada en la utilización de herramientas digitales. Se analizó diversas teorías de 

aprendizaje que sustentan la implementación el uso de las TAC en el proceso de 

enseñanza aprendizaje de la asignatura estudios sociales. Además de abordar en 
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detalle el concepto y la evolución del proceso educativo, explorando sus componentes 

y etapas clave. 

1.2.1 Teorías del Aprendizaje 

Cognitivismo  

Según el cognitivismo, el aprendizaje es un proceso mental esencial en el que los 

estudiantes estructuran la información que reciben. Como se evidencia en la figura 1, la 

memoria juega un papel fundamental, ya que permite almacenar la información de forma 

organizada y con significado. Mientras que, el docente asume una posición clave al 

ayudar al estudiante a organizar la información de manera óptima y al proporcionar 

retroalimentación para reforzar las conexiones mentales que se forman durante el 

proceso de aprendizaje (Moreno et al., 2017). 

Así que las teorías cognitivas insisten en la importancia de que el conocimiento sea 

significativo para el estudiante. Para lograrlo, es fundamental que se ayude a los 

estudiantes a relacionar la nueva información con lo que ya tienen almacenado en su 

memoria. 

Para ello, el docente debe basarse en las estructuras mentales o esquemas existentes 

en el estudiante. La información debe presentarse y organizarse para que los alumnos 

puedan conectarla con el conocimiento previo, lo que les permitirá construir un 

aprendizaje más sólido y comprensivo (Moreno et al., 2017).Haga clic o pulse aquí para 

escribir texto. 
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Figura 1  

Componentes de Cognitivismo  

 

Nota. Componentes del cognitivismo con base a la información de Moreno et al. (2017) 

Las teorías cognitivas hacen hincapié en la importancia en que el conocimiento tenga 

un significado relevante y notable para el estudiante. Para lograr este propósito, el 

docente desempeña un papel fundamental al asistir a los estudiantes en establecer 

conexiones entre la nueva información y lo que ya tienen en su base de conocimientos 

y tienen almacenado en su memoria. En este sentido, el docente debe basarse en las 

estructuras cognitivas o esquemas mentales previos presentes en cada estudiante, 

reconociendo la diversidad de experiencias y conocimientos individuales. 

Constructivismo  

El constructivismo enfatiza que la transferencia de conocimientos y habilidades se 

facilita cuando los estudiantes se enfrentan a tareas auténticas y significativas como se 

presenta en la figura 2. En otras palabras, cuando los estudiantes participan en 

experiencias reales y contextualizadas, su comprensión se fortalece y su capacidad para 

aplicar lo aprendido en situaciones prácticas mejora significativamente (Moreno et al., 

2017). 

Por tanto, el enfoque instructivo como se presenta en la figura 2, no debe limitarse a 

describir tareas específicas con detalles rígidos, sino más bien, permitir que los 
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estudiantes exploren, reflexionen y descubran por sí mismos cómo abordar y resolver 

problemas auténticos. De esta manera, se promueve un aprendizaje más significativo y 

transferible. Al proporcionar oportunidades para que los estudiantes apliquen sus 

conocimientos en contextos reales, se fomenta la adaptabilidad y el pensamiento crítico, 

habilidades esenciales para enfrentar los desafíos del mundo actual (Moreno et al., 

2017, p. 55). 

Figura 2  

Componentes de Constructivismo  

 

Nota. Componentes del cognitivismo con base a la información de Moreno et al. (2017) 

De esta forma, se pude establecer que el constructivismo no debe limitarse a describir 

tareas específicas con detalles rígidos; sino más bien, permitir que los estudiantes 

exploren, reflexionen y descubran por sí mismos cómo abordar y resolver problemas 

auténticos.  

Se promueve un aprendizaje más significativo y transferible, al proporcionar 

posibilidades para que los estudiantes pongan en práctica sus conocimientos en 

contextos reales, se fomenta la adaptabilidad y el pensamiento crítico, destrezas 

esenciales para enfrentar los retos del mundo actual. 
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Constructivismo social 

El constructivismo social es una corriente pedagógica que se enfoca en el proceso de 

aprendizaje activo y cooperativo de los alumnos, en el que se generan conocimientos 

mediante la interacción social y el análisis reflexivo. Esta metodología y fundamenta en 

la premisa de que el aprendizaje es un proceso activo y constructivo, donde los 

estudiantes edifican su propio conocimiento. a partir de sus experiencias y 

conocimientos previos (Ladino et al., 2019). 

En la enseñanza de estudios sociales, el constructivismo social se enfoca en la 

utilización de estrategias metodológicas que permitan a los alumnos construir su 

construir conocimiento a partir de su propio bagaje de la interacción social y la reflexión 

crítica. La investigación-acción y la metodología cualitativa son herramientas útiles para 

la implementación del constructivismo social en la práctica docente (Ladino et al., 2019).  

El constructivismo social es una corriente educativa que pone énfasis en el aprendizaje 

activo y colaborativo de los alumnos, donde se generan conocimientos a través de la 

interacción social y la reflexión crítica. Esta metodología se basa en que el aprendizaje 

es un proceso constructivo y dinámico, en el que los alumnos edifican su propio saber 

a partir de sus vivencias y conocimientos previos. 

Aprendizaje Contextualizado 

El aprendizaje contextualizado como se observa en la figura 3, es un enfoque de 

aprendizaje que implica que el aprendizaje se produce en un contexto específico y que 

se utiliza la experiencia y el entorno para facilitar el aprendizaje. Este método se 

sustenta en la premisa de que los estudiantes asimilan el conocimiento de manera más 

efectiva cuando se involucran en actividades que son relevantes para sus vidas y 

experiencias (Rubio y Gómez, 2021). 
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El aprendizaje contextualizado puede ser implementado en el aula de varias maneras. 

Una forma es hacer que los estudiantes trabajen en proyectos que sean relevantes para 

sus intereses o experiencias personales. Otra forma es hacer que los alumnos pongan 

en práctica lo que han adquirido en situaciones de la vida cotidiana. 

Figura 3  

Componentes del Aprendizaje Contextualizado 

 

Nota. Componentes del cognitivismo con base a la información de Rubio y Gómez (2021). 
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Por ejemplo, un docente de estudios sociales podría hacer que los estudiantes trabajen 

en un proyecto que involucre la investigación de un evento histórico que sea relevante 

para su comunidad. Los estudiantes podrían entrevistar a personas que presenciaron el 

evento, visitar lugares históricos relacionados con el evento y crear una presentación o 

exhibición sobre lo que aprendieron (Rubio y Gómez, 2021). 

Esta propuesta pedagógica concibe el proceso de educación como una dinámica activa 

y centrada en experiencias motivadoras para los estudiantes. Además, busca fomentar 

la interacción entre los estudiantes y el material educativo de estudio, utilizando 

herramientas e instrumentos que faciliten esta mediación, tal como lo sugiere la teoría 

de la mediación social de Vygotsky (Rubio y Gómez, 2021). 

En este contexto, se puede establecer que el aprendizaje contextualizado es un enfoque 

educativo que se fundamenta en la concepción de que la adquisición de conocimiento 

ocurre de manera más significativa y efectiva cuando está vinculado a un contexto 

específico y se utiliza la experiencia y el entorno para facilitar dicho proceso. 

Para implementar el aprendizaje contextualizado en el aula, existen diversas 

estrategias. Una de ellas es diseñar proyectos o actividades que estén estrechamente 

relacionados con los intereses o experiencias personales de los estudiantes. De esta 

manera, se logra que los contenidos académicos adquieran relevancia y significado para 

los alumnos. Además, se puede fomentar que los alumnos empleen los conocimientos 

adquiridos en contextos de la vida real, permitiéndoles ver la utilidad práctica de lo que 

aprenden en el aula. 

Tecnologías de Aprendizaje y Conocimiento (TAC) 

Las Tecnologías del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) se refieren a la utilización de 

las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (TIC) como recursos 

pedagógicos. “En otras palabras, las TAC son tecnologías que se utilizan en el proceso 

de enseñanza y aprendizaje para mejorar la adquisición de conocimientos y habilidades. 
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Estas tecnologías pueden incluir software educativo, plataformas en línea, dispositivos 

móviles, entre otros recursos tecnológicos” (Valarezo y Santos, 2019, p. 183). 

El valor de las Tecnologías del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) radica en su 

potencial para enriquecer la capacitación de los educadores y el proceso de aprendizaje 

de los alumnos. Las TAC pueden ser utilizadas como instrumentales didácticos para 

mejorar la adquisición de conocimientos y habilidades, y para fomentar una visión más 

activa del aprendizaje (Valarezo y Santos, 2019). 

Además, las TAC pueden ayudar a los docentes y estudiantes a reconfigurar la realidad 

y hallar respuestas creativas e innovadoras a los desafíos. Sin embargo, es importante 

destacar que las “propuestas metodológicas y modalidades formativas aún son 

insuficientes para convertir estas tecnologías en verdaderos recursos de aprendizaje y 

conocimiento” (Valarezo y Santos, 2019, p. 185). Por lo que se requiere una formación 

docente adecuada y fundamentada en metodologías constructivistas para lograr un uso 

consciente y efectivo del empleo de las TAC en el ejercicio de la enseñanza. 

Las Tecnologías del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) deben estar en consonancia 

mediante los enfoques participativos que respaldan la perspectiva constructivista. Al 

combinarlas adecuadamente, se facilita el trabajo del docente al crear entornos 

colaborativos y cooperativos, lo que permite que el estudiante asuma el rol de 

constructor y autorregulador de su propio aprendizaje. Hoy en día, estos aspectos son 

fundamentales en la formación del docente (Valarezo y Santos, 2019).Haga clic o pulse 

aquí para escribir texto. 

El valor de las Tecnologías del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) reside en su 

capacidad para potenciar tanto la capacitación de los educadores como el proceso de 

aprendizaje de los estudiantes. Estas tecnologías pueden ser útiles didácticos que 

facilitan la obtención de conocimientos y competencias, y fomentan una visión más 

activa y participativa del procedimiento de adquisición de conocimientos.  
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Junto con mejorar el proceso de instrucción y aprendizaje, las TAC brindan la 

oportunidad de abordar la realidad educativa desde diversas perspectivas y fomentan la 

creatividad y la originalidad en la resolución de problemas. 

Sin embargo, a pesar de sus beneficios potenciales, es necesario reconocer que las 

propuestas metodológicas y modalidades de formación aún pueden estar limitadas en 

su habilidad para sacar el máximo provecho del potencial de las TAC como recursos de 

aprendizaje y conocimiento.  

Para superar esta limitación, resulta fundamental que los docentes reciban una 

formación adecuada y fundamentada en enfoques constructivistas que les permita 

completar de manera consciente y eficiente las TAC en su práctica pedagógica. De esta 

manera, se garantiza una utilización más efectiva y significativa de estas tecnologías en 

el proceso educativo. 

1.2.2 Proceso de Enseñanza Aprendizaje 

Según Alvarado et al. (2018) el proceso de enseñanza-aprendizaje (PEA) se establece 

como una dinámica interactiva entre el alumno y el profesor, donde el alumno asume el 

papel principal en su proceso de aprendizaje, tomando un rol activo en la construcción 

de su propio conocimiento. Por otro lado, el profesor actúa como un facilitador, 

proporcionando los instrumentos y recursos esenciales para orientar a los estudiantes 

en su proceso de aprendizaje. 

Mediante la lectura, el análisis crítico y el diálogo con sus pares y el instructor, los 

alumnos adquieren un aprendizaje significativo y duradero. El propósito fundamental del 

PEA radica en generar el interés de los alumnos hacia el aprendizaje, permitiéndoles 

disfrutar del proceso y fomentando su compromiso para seguir adquiriendo 

conocimientos a lo largo de toda su vida (Alvarado et al., 2018). 

En este contexto se puede establecer que el proceso de enseñanza-aprendizaje (PEA) 

es una entidad compleja y dinámica que involucra a todos los actores relevantes: 
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alumnos, profesores, padres y la comunidad en su conjunto. Este proceso educativo 

abarca toda la vida de los individuos y tiene como meta principal el desarrollo integral 

de cada individuo. 

Para alcanzar un PEA verdaderamente efectivo, es esencial que los docentes se 

involucren plenamente en el aprendizaje de sus alumnos, adaptando sus métodos 

pedagógicos para abordar las necesidades particulares de cada estudiante. Del mismo 

modo, es crucial cultivar la motivación de los alumnos para aprender, proporcionando 

un ambiente educativo positivo y estimulante que fomente su interés y participación 

activa en el proceso de adquisición de conocimientos. El apoyo y la participación de los 

padres y la comunidad también desempeñan un papel relevante en este proceso 

educativo en constante evolución. 

1.2.3 Categorías para medir las estrategias didácticas digitales 

Alfabetización Digital 

La alfabetización digital es muy importante hoy por la creciente digitalización de la vida 

diaria y la necesidad de prepararse para el futuro digital. “La alfabetización digital se 

refiere a la capacidad de comprender y utilizar información en múltiples formatos de una 

amplia variedad de fuentes cuando se presenta a través de computadoras y 

especialmente a través de internet” (Pangrazio et al., 2020, p. 423).  

En este contexto, la alfabetización digital puede ayudar a mejorar la educación al permitir 

a los estudiantes acceder a una extensa gama de recursos educativos en línea y 

colaborar con otros compañeros de estudio y profesores a través de plataformas 

digitales, y desarrollar habilidades digitales que son esenciales para muchos trabajos y 

carreras (Pangrazio et al., 2020). 
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Estrategia didáctica digital 

Las estrategias didácticas digitales son técnicas y métodos que se utilizan para enseñar 

y aprender utilizando herramientas digitales. Estas estrategias se centran en el uso de 

tecnología para mejorar el proceso de enseñanza-aprendizaje y pueden incluir el uso de 

plataformas de videoconferencia, sistemas de gestión de aprendizaje, aplicaciones de 

colaboración en línea, herramientas de evaluación y retroalimentación, entre otras 

(Andrade et al., 2021).  

Habilidades Digitales 

Andrade et al. (2021), establecen que las habilidades digitales en la educación se 

refieren a la capacidad de los estudiantes y profesores para utilizar herramientas 

digitales y tecnología de manera efectiva en el proceso de enseñanza-aprendizaje. 

Estas habilidades incluyen la capacidad de utilizar software y hardware, navegar por 

internet, buscar y evaluar información en línea, comunicarse en línea, colaborar en línea 

y utilizar herramientas de productividad digital. 

Herramientas Digitales 

Andrade et al. (2021), establecen que las herramientas digitales en la educación son 

aplicaciones, programas o plataformas que se utilizan para mejorar el proceso de 

enseñanza-aprendizaje mediante el uso de tecnología. Estas herramientas pueden 

incluir plataformas de videoconferencia, sistemas de gestión de aprendizaje, 

aplicaciones de colaboración en línea, herramientas de evaluación y retroalimentación, 

entre otras. 

Currículo de estudios sociales 

Según el Ministerio de Educación (2016), el currículo estudios sociales es un proyecto 

que se enfoca en el estudio de la sociedad y su evolución histórica, así como en la 
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comprensión de los procesos sociales, políticos, económicos y culturales que han dado 

forma al mundo en el que vivimos.  

El objetivo principal del currículo de estudios sociales es fomentar la educación de 

individuos con un pensamiento críticos y comprometidos con la sociedad, capaces de 

entender y participar activamente en los procesos sociales y políticos de su entorno 

(Ministerio de Educación, 2016). 

Metodologías Activas 

León et al. (2023), “establecen que las metodologías activas son un conjunto de técnicas 

y estrategias pedagógicas que buscan involucrar al estudiante en su propio proceso de 

aprendizaje, fomentando su participación activa y su compromiso con el mismo” (p. 648). 

Estas metodologías se fundamentan en la premisa de que el aprendizaje alcanza mayor 

eficacia cuando el estudiante desempeña el papel principal en su propio proceso de 

aprendizaje, en lugar de ser simplemente un receptor pasivo de información.  

Procesos de Enseñanza-Aprendizaje  

Levin y Segev (2023) establecen que los procesos de enseñanza-aprendizaje son los 

métodos y estrategias utilizados por los educadores para impartir conocimientos y 

habilidades a los estudiantes. Estos procesos implican la interacción entre el docente y 

el alumno, y pueden incluir actividades como la lectura, la discusión, la resolución de 

problemas y la práctica. La meta de los procesos de enseñanza y aprendizaje es facilitar 

a los estudiantes la adquisición de conocimientos y habilidades que les posibiliten 

alcanzar el éxito en su trayectoria académica y profesional.  

1.3 Fundamentos legales  

En el apartado de Fundamentos Legales, se realizará un examen exhaustivo de dos 

pilares fundamentales en el contexto educativo ecuatoriano, la Constitución del Ecuador 

y la Ley Orgánica de Educación Intercultural (LOEI). Se examinarán detalladamente 
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estos marcos legales para comprender su impacto y relevancia en la estructura y la 

legislación que regula el sistema educativo del país. 

1.3.1 Constitución Nacional del Ecuador  

La Constitución de la República del Ecuador en los art. 27 y 28 declara que la educación 

es un derecho fundamental de todas las personas y representa un componente clave 

para el desarrollo del país. La educación es indispensable para adquirir conocimiento, 

ejercer los derechos y construir un país soberano; debe ser universal, gratuita y laica, 

garantizando el acceso a todos los niveles educativos sin discriminación alguna. 

Además, debe estar orientada al desarrollo integral de las personas, abarcando sus 

dimensiones físicas, intelectuales, sociales, emocionales y morales (Asamblea 

Nacional, 2008) 

Además, sostiene que la educación es esencial para adquirir conocimiento, ejercer los 

derechos y edificar una nación soberana, siendo un componente clave para el avance 

nacional. En este contexto, el art. 28 refleja un compromiso constitucional con la 

educación como un derecho fundamental y su función en el interés público. Establece 

principios de accesibilidad, igualdad, obligatoriedad y continuidad en la educación, 

asegurando que sea un vehículo para el desarrollo integral de la sociedad (Asamblea 

Nacional, 2008).  

Asegurando el acceso universal, la continuidad, la movilidad y la graduación sin ningún 

tipo de discriminación, y se establece la obligatoriedad en los niveles iniciales, básicos 

y de bachillerato, o su equivalente. La educación pública será universal y secular en 

todos los niveles, y estará exenta de costo hasta el tercer nivel. También se establece 

que el gobierno llevará a cabo una evaluación exhaustiva de las instituciones educativas 

públicas, ya sean unidocentes o pluridocentes, con la intención de abordar la 

precariedad existente y asegurar el pleno ejercicio del derecho a la educación. 

(Asamblea Nacional, 2008).  
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El art. 144 de la Constitución establece la obligación del Estado de llevar a cabo una 

evaluación integral de las instituciones educativas unidocentes y pluridocentes públicas. 

Esta evaluación busca superar la precariedad en estas instituciones y garantizar el 

derecho a la educación. Se enfatiza que, como parte de esta evaluación, se tomarán 

medidas correctivas para mejorar la calidad y las condiciones de las instituciones 

educativas (Asamblea Nacional, 2008). 

1.3.2 LOEI  

La investigación sobre la Estrategia Didáctica Basada en la Utilización de Herramientas 

Digitales para el Perfeccionamiento del Proceso de Enseñanza-Aprendizaje de studios 

sociales, es esencial para cumplir con lo establecido en la Ley Orgánica de Educación 

Intercultural (LOEI) del 2023. La LOEI destaca principios clave, como la participación, 

interculturalidad, democracia, inclusión, calidad y valoración del profesorado (LOEI, 

2023). 

La estrategia didáctica propuesta, al integrar herramientas digitales, alinea la educación 

con los principios de participación y diversidad, permitiendo un enfoque inclusivo y 

adaptado a diversos estilos de aprendizaje. La interculturalidad se ve favorecida al 

utilizar recursos digitales que pueden abordar contextos culturales variados. 

Además, la promoción del esfuerzo individual y la motivación para el aprendizaje se ve 

respaldada por la incorporación de herramientas digitales, que pueden estimular el 

interés de los estudiantes y fomentar la participación activa. Asimismo, la valoración del 

profesorado se refuerza al proponer estrategias innovadoras y efectivas que mejoran el 

proceso educativo. 

La garantía de derechos y el apoyo al profesorado también se ven favorecidos, ya que 

la investigación propone una estrategia que reconoce la importancia de su labor y busca 

mejorar la calidad de la educación. La implementación de tecnologías educativas puede 
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facilitar la tarea del profesorado y fortalecer su papel como agentes clave en el proceso 

educativo. 

La investigación en esta estrategia didáctica se alinea con los principios de la LOEI y 

contribuye a cumplir con sus objetivos al ofrecer un enfoque innovador y efectivo para 

mejorar la calidad, inclusión y diversidad en el proceso de enseñanza-aprendizaje de 

estudios sociales. 

1.3.3 Informe Delors  

El Informe Delors, también conocido como "Los 4 pilares de la educación, es un informe 

elaborado por la UNESCO en 1996 que establece cuatro pilares fundamentales para la 

educación en el siglo XXI: aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos 

y aprender” (Delors, 1996, p. 93). La investigación es un componente clave para cumplir 

con lo establecido en este informe  

La importancia de la investigación en la educación se describe cómo el proceso 

investigativo es la génesis del conocimiento y cómo la calidad y la actualización 

constante dependen de las habilidades investigativas que desarrollan tanto los docentes 

como los estudiantes.  

Se destaca la importancia de la formación de competencias informacionales desde la 

perspectiva informacional, se refiere al proceso de enseñanza-aprendizaje diseñado 

para facilitar la adquisición de estas competencias al nivel necesario. La investigación 

es fundamental para adquirir las competencias y habilidades esenciales para el 

aprendizaje contextualizado. 

1.3.4 Objetivos de Desarrollo del Milenio (Objetivo 4) 

El Objetivo 4 de Desarrollo del Milenio, que es: Garantizar una educación inclusiva, 

equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida 

para todos. Subraya la importancia crucial de la educación en el avance social y 
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sostenible y no solo es un medio para adquirir conocimientos, sino que también actúa 

como un catalizador para el desarrollo personal y colectivo (Naciones Unidas, 2018). 

La inclusividad destaca la necesidad de ofrecer oportunidades educativas para todas 

las personas, sin importar su procedencia, género, capacidad, o cualquier otra 

característica. La equidad subraya el derecho fundamental, garantizando que cada 

individuo tenga acceso a una educación de calidad, eliminando las disparidades en el 

acceso y los recursos educativos. 

La calidad educativa es esencial para el desarrollo individual y colectivo. Una educación 

de calidad no solo se trata de la obtención de saberes, sino también de fomentar 

competencias como el pensamiento crítico, la resolución de problemas y la creatividad. 

Una educación de calidad prepara a las personas para contribuir positivamente a sus 

comunidades y sociedades. 

1.4 Conceptualización  

En el apartado de conceptuaciones, se llevó a cabo un desarrollo exhaustivo de los 

conceptos, teorías y términos clave en el ámbito de la educación. Este espacio es 

fundamental para establecer una sólida base conceptual que servirá como fundamento 

para entender y aplicar de manera efectiva la estrategia didáctica digital propuesta. 

Estrategia didáctica  

Díaz et al. (2022) definen una estrategia didáctica como un plan de acción diseñado 

para alcanzar metas particulares de aprendizaje. En el contexto de la educación, una 

estrategia pedagógica puede incluir una variedad de técnicas y herramientas para 

facilitar el aprendizaje de los estudiantes, como actividades prácticas, discusiones en 

grupo, evaluaciones formativas, entre otras. La finalidad primordial de una estrategia 

pedagógica es mejorar la calidad tanto del aprendizaje como de la enseñanza, 

asistiendo a los estudiantes en la consecución de sus metas educativas.  
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La estrategia didáctica, según esta definición, se presenta como un medio multifacético 

que va más allá de la simple transmisión de información. Su objetivo principal, centrado 

en mejorar la calidad del aprendizaje y la enseñanza, resalta su propósito fundamental: 

facilitar un entorno educativo enriquecedor que proporcione proporcionar a los 

estudiantes las habilidades y el conocimiento necesarios para alcanzar sus metas 

educativas. 

Aprendizaje significativo  

Miranda, (2020) establece “que es un proceso mediante el cual el estudiante relaciona 

los nuevos conocimientos con los que ya posee y con su experiencia previa, lo que le 

permite comprender y retener mejor la información” (p. 80). Es decir, el aprendizaje 

significativo tiene lugar cuando el estudiante puede establecer conexiones entre los 

nuevos conocimientos, con los que ya posee y con su experiencia, lo que le da sentido 

y relevancia a lo que está aprendiendo. 

La importancia de diseñar planes de lecciones que no solo presenten información de 

manera aislada, sino que también fomenten la conexión activa de los estudiantes con el 

contenido. Al adoptar estrategias que involucren sus experiencias previas y 

conocimientos, se promueve un aprendizaje más significativo y duradero.  

Aprendizaje activo  

Alomá et al. (2022), establecen que un enfoque pedagógico que hace hincapié en la 

implicación y la participación activa de los estudiantes en el proceso de aprendizaje. 

Esto Implica una variedad de métodos de enseñanza que animan a los estudiantes a 

asumir un papel activo en su propio aprendizaje, como discusiones en grupo, 

actividades de resolución de problemas y proyectos prácticos. El objetivo del 

aprendizaje activo es promover una comprensión más profunda y la retención de 

conocimientos, así como desarrollar el pensamiento crítico, la comunicación y las 

habilidades de colaboración.  
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El aprendizaje activo, va más allá de la tradicional transmisión de información. Implica 

una variedad de métodos que fomentan el compromiso y la participación, como 

discusiones en grupo, resolución de problemas y proyectos prácticos. Este enfoque no 

solo busca promover una comprensión más profunda y la retención de conocimientos, 

sino también desarrollar habilidades críticas como el pensamiento crítico, la 

comunicación y la colaboración. 

Estudios sociales 

García et al. (2022) establecen que es una asignatura que se “enfoca en el estudio de 

los fenómenos que ocurren en la sociedad. Esta materia permite a los estudiantes 

comprender mejor el mundo que les rodea, analizando temas como la política, la 

economía, la cultura y la historia” (p. 402). En resumen, los estudios sociales son una 

disciplina que busca desarrollar la comprensión crítica de los estudiantes sobre la 

sociedad en la que viven.  

La asignatura de estudios sociales, al enfocarse en la comprensión crítica de la 

sociedad, naturalmente se presta al enfoque del aprendizaje activo. Al alentar a los 

estudiantes a explorar y analizar fenómenos sociales a través de métodos participativos 

como discusiones en grupo, proyectos prácticos y análisis críticos, se fomenta un 

aprendizaje más significativo y duradero. 

Dentro del marco del currículo ecuatoriano, los resultados de aprendizaje esperados en 

la asignatura de estudios sociales abogan por el desarrollo de habilidades sociales y 

comunicativas, así como la cultivación de actitudes valóricas como responsabilidad, 

colaboración y respeto. “Se busca fomentar el pensamiento crítico, la resolución de 

problemas y la toma de decisiones. Además, se persigue mejorar la comprensión de los 

contenidos y facilitar el acceso a recursos en la enseñanza de estudios sociales” 

(Ministerio de Educación, 2021, p. 5). 



 

60 
 

TRABAJO DE TITULACIÓN 

En consonancia con las metas educativas, se propone la integración de tecnología 

educativa, adaptándose a las preferencias de aprendizaje de los estudiantes. Asimismo, 

se aspira a fortalecer la participación activa de los alumnos y sus familias en el currículo, 

promoviendo la flexibilidad para adecuar la enseñanza a la diversidad presente en el 

alumnado (Ministerio de Educación, 2021). 

Quizizz 

Quizizz es una herramienta de evaluación formativa en línea basada en juegos que 

permite a los educadores realizar evaluaciones en línea a su propio ritmo de manera 

divertida y atractiva. Se utiliza con fines académicos y se puede aplicar en todos los 

niveles de educación. La herramienta permite a los estudiantes jugar (o aprender) en 

cualquier momento y desde cualquier lugar, a su propio ritmo (España, 2023).  

La función "tarea" permite a los estudiantes establecer una tarea específica como tarea 

y mantenerla activa hasta cierto tiempo. Esto permite a los estudiantes responder las 

preguntas cuando estén completamente preparados y en un ambiente más relajado. 

Quizizz proporciona una plataforma que promueve el refuerzo positivo, la motivación y 

la retroalimentación inmediata cuando se muestran sus calificaciones en la tabla de 

clasificación (España, 2023). 

Genially 

Genially es una herramienta digital que permite crear presentaciones interactivas, 

infografías, juegos, entre otros recursos multimedia. En la educación, Genially ha 

cobrado importancia como una herramienta que permite mejorar el aprendizaje de los 

estudiantes y fomentar su interés en diferentes áreas (Mejía et al., 2020).  

Kahoot  

Kahoot es una herramienta digital de aprendizaje basado en juegos que permite a los 

estudiantes participar en cuestionarios y actividades interactivas en tiempo real. Los 



 

61 
 

TRABAJO DE TITULACIÓN 

profesores pueden crear cuestionarios personalizados y los estudiantes pueden 

responder a las preguntas utilizando sus dispositivos móviles. Kahoot se utiliza 

comúnmente en el aula para mejorar la participación y el compromiso de los estudiantes 

en el aprendizaje (Correia y Santos, 2017). 

Coggle 

Coggle es una herramienta gratuita que permite a los usuarios crear mapas mentales y 

diagramas de flujo de manera colaborativa en tiempo real. En el contexto de la 

educación a distancia, Coggle se utilizó para viabilizar trabajos colaborativos en grupo 

y permitir a los estudiantes presentar sus trabajos y actividades durante las clases en 

línea. 

1.5 Conclusiones del capítulo I  

El análisis de los fundamentos teóricos realizados para efectos de esta investigación 

sugiere que la aplicación de una estrategia didáctica basada en tecnologías y 

herramientas digitales influye en la mejora del aprendizaje en diversas áreas. La eficacia 

de simuladores digitales, plataformas como Moodle y otros recursos TIC ha quedado 

demostrada al elevar el rendimiento académico, la motivación y el desarrollo de 

habilidades como la resolución de problemas, el pensamiento crítico y la colaboración. 

Las tecnologías de la información y la comunicación (TIC) ofrecen la posibilidad de crear 

entornos de aprendizaje personalizados, adaptados al ritmo de cada estudiante, 

fomentando así su autonomía y facilitando el acceso a una amplia gama de recursos 

educativos. 

Se reconoce la imperiosa necesidad de capacitar a los docentes en el uso efectivo de 

las TIC y en su integración adecuada en las estrategias didáctica, asegurando así la 

plena realización de su potencial educativo. 
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En este contexto, se destaca la importancia de considerar el contexto particular y las 

necesidades individuales de los estudiantes al implementar estrategias didácticas 

digitales. Este enfoque personalizado maximiza el impacto positivo de las tecnologías 

en el proceso de aprendizaje, contribuyendo así a una educación más efectiva y 

centrada en el estudiante. 
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CAPÍTULO 2: METODOLOGÍA PARA EL DESARROLLO DE LA 

INVESTIGACIÓN Y ESTUDIO DIAGNÓSTICO 

En el segundo capítulo de la investigación se llevó a cabo una detallada 

conceptualización y operacionalización de las variables clave que sustentan el estudio. 

Este proceso permitió una comprensión profunda de los elementos fundamentales que 

serán objeto de análisis. Además, se abordó el diseño de la investigación, delineando 

la metodología que a seguir para recopilar y analizar los datos de manera efectiva. Se 

presentan los instrumentos específicos que se emplearon en la investigación, detallando 

su relevancia y aplicabilidad en el contexto del estudio.  

Asimismo, se discutió la estrategia investigativa que guía el desarrollo del proyecto, 

asegurando un orientación coherente y rigurosa. El capítulo también incluye un análisis 

detenido de los resultados obtenidos a través de encuestas y entrevistas, brindando una 

visión integral de las respuestas recopiladas y ofreciendo insights valiosos para la 

comprensión global del fenómeno en estudio. Este enfoque meticuloso en el segundo 

capítulo sienta las bases para una investigación sólida y significativa. 

2.1 Conceptualización y operacionalización de las variables y categorías. 

Tabla 1.  

Conceptualización y operacionalización de las variables y categorías 

Categoría Definición Tipo Instrumento o 
técnica Categorías 

Alfabetización Digital 

Capacidad de usar las 
herramientas digitales de manera 
efectiva para comunicar, 
aprender, crear y participar. 

Estudiantes: 
Cuantitativo 

Cuestionario 
Escala de Likert 

5: Siempre 4: Casi 
siempre 3: 
Regularmente 2: 
Casi nunca 1: 
Nunca 

Docentes: 
Cualitativo Entrevista Análisis de la 

variable  

Estrategia didáctica 
digital 

Conjunto de acciones planificadas 
por el docente para facilitar el 
proceso de enseñanza-
aprendizaje utilizando 
herramientas digitales. 

Estudiantes: 
Cuantitativo 

Cuestionario 
Escala de Likert 

5: Siempre 4: Casi 
siempre 3: 
Regularmente 2: 
Casi nunca 1: 
Nunca 

Docentes: 
Cualitativo Entrevista Análisis de la 

variable  

Habilidades Digitales 

Conjunto de conocimientos, 
habilidades y actitudes que 
permiten a las personas usar las 
herramientas digitales de manera 
efectiva para comunicar, 
aprender, crear y participar. 

Estudiantes: 
Cuantitativo 

Cuestionario 
Escala de Likert 

5: Siempre 4: Casi 
siempre 3: 
Regularmente 2: 
Casi nunca 1: 
Nunca 

Docentes: 
Cualitativo Entrevista Análisis de la 

variable  
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Herramientas 
Digitales 

Instrumentos que se utilizan para 
crear, almacenar, procesar, 
transmitir y compartir información 
digital. Pueden ser hardware o 
software. 

Estudiantes: 
Cuantitativo 

Cuestionario 
Escala de Likert 

5: Siempre 4: Casi 
siempre 3: 
Regularmente 2: 
Casi nunca 1: 
Nunca 

Docentes: 
Cualitativo Entrevista Análisis de la 

variable  

Currículo de 
estudios sociales 

Plan de estudios que se enseña 
en la escuela para enseñar a los 
estudiantes sobre el mundo que 
los rodea. Este plan de estudios 
generalmente incluye temas como 
la historia, la geografía, el 
gobierno, la economía y la 
cultura. 

Estudiantes: 
Cuantitativo 

Cuestionario 
Escala de Likert 

5: Siempre 4: Casi 
siempre 3: 
Regularmente 2: 
Casi nunca 1: 
Nunca 

Docentes: 
Cualitativo Entrevista Análisis de la 

variable  

Metodologías 
Activas 

Conjunto de técnicas y 
estrategias de enseñanza que 
ponen al alumno en el centro del 
proceso de aprendizaje. 

Estudiantes: 
Cuantitativo 

Cuestionario 
Escala de Likert 

5: Siempre 4: Casi 
siempre 3: 
Regularmente 2: 
Casi nunca 1: 
Nunca 

Docentes: 
Cualitativo Entrevista Análisis de la 

variable  

Procesos de 
Enseñanza -
Aprendizaje de 
estudios sociales 

Habilidades de pensamiento 
crítico, resolución de problemas, 
comunicación, investigación y 
colaboración. 

Estudiantes: 
Cuantitativo 

Cuestionario 
Escala de Likert 

5: Siempre 4: Casi 
siempre 3: 
Regularmente 2: 
Casi nunca 1: 
Nunca 

Docentes: 
Cualitativo Entrevista Análisis de la 

variable 

Nota. Elaborado por los autores. 

2.2 Enfoque de la Investigación 

El enfoque de este estudio es de naturaleza mixta, lo que implica que se emplean tanto 

métodos de carácter cuantitativo como cualitativo con el propósito de recolectar y 

analizar información. 

El enfoque cuantitativo se utilizó para aplicar encuestas y recopilar “información 

documental en fuentes fidedignas acordes a la temática de estudio, interpretando la 

profundidad de sus criterios investigativos mediante reflexiones sobre los personajes 

implícitos en la investigación (estudiantes-docentes)” (Hernández et al., 2010, p. 30).  

Por otro lado, el enfoque cualitativo se usó para describir detalladamente “eventos, 

personas, interacciones y comportamientos que son observables, incorporando lo que 

los participantes dicen, sus experiencias, actitudes, creencias, pensamientos y 

reflexiones tal como son expresadas por ellos mismos”(Hernández et al., 2010, p. 30). 

El enfoque mixto permitió una visión más completa y profunda del fenómeno estudiado, 

combinando la recolección de datos cuantitativos y cualitativos para solucionar un 
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problema específico y generar una propuesta que muestre la incidencia entre el uso de 

la estrategia didáctica digital en el aprendizaje de estudios sociales (Hernández et al., 

2010).Haga clic o pulse aquí para escribir texto. 

2.3 Alcance de la investigación 

La finalidad de la investigación se centró en optimizar los procedimientos de instrucción-

aprendizaje en la materia de estudios sociales a través de una estrategia didáctica digital 

que fomenten el interés por el aprendizaje. El estudio se está desarrollando en la Unidad 

Educativa Santa Isabel, y las unidades de análisis son los alumnos y docentes de la 

etapa de educación básica superior en décimo Año. 

Los principales destinatarios de este estudio son los estudiantes de la de décimo Año 

de educación básica superior de la Unidad Educativa Santa Isabel, siendo los docentes 

un componente fundamental al desempeñar el papel de facilitadores en el proceso de 

aprendizaje de los alumnos. Además, las autoridades de la institución educativa y los 

padres de familia también se consideran como integrantes de la comunidad educativa 

que se benefician de los resultados de la investigación. 

2.4 Declaración y justificación del tipo de investigación.  

2.4.1 Paradigma socio-crítico  

Es un enfoque de investigación que se enfocó en la crítica social y la transformación de 

la realidad social. Este paradigma se basa en la idea de que la sociedad es un sistema 

complejo y dinámico, y que la investigación debe centrarse en la comprensión del 

análisis de las relaciones sociales y las estructuras de poder que ejercen influencia en 

la vida de las personas. 

El paradigma socio-crítico se utiliza en diversas áreas, incluyendo la educación, la 

psicología y las ciencias sociales, y se basa en la idea de que la investigación debe ser 

crítica y reflexiva, y debe tener como objetivo la transformación social´ 
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2.4.2 Investigación aplicada  

Es aplicada por que se trata de un tipo de investigación cuyo propósito es abordar 

problemas prácticos y aplicar los resultados obtenidos directamente en la práctica. Este 

tipo de investigación se enfoca en la aplicación de conocimientos y técnicas para 

resolver problemas específicos en un contexto determinado. La investigación aplicada 

se realiza en el mundo real y se utiliza para mejorar la calidad de vida de las personas 

y la eficiencia de las organizaciones. 

2.4.3 Investigación transversal 

Es transversal porque se refiere a un tipo de diseño de investigación que se enfoca en 

recopilar datos de una muestra de la población en un solo momento en el tiempo. Este 

tipo de investigación se utiliza para estudiar una variable o un conjunto de variables en 

un momento específico y no se enfoca en el seguimiento de los mismos individuos a lo 

largo del tiempo. 

2.5 Métodos empleados y sus propósitos en el contexto de investigación 

2.5.1 Métodos teóricos 

Análisis-síntesis: Este método se usó para descomponer el objeto de estudio en sus 

partes constituyentes para analizarlas por separado y luego sintetizarlas para 

comprender el objeto en su totalidad (Fraga y Herrera, 1999). 

Deductivo-inductivo: La inducción “es un proceso de razonamiento que parte de la 

observación de casos particulares para llegar a una conclusión general. La deducción, 

por otro lado, parte de una premisa general para llegar a una conclusión particular” 

(Fraga y Herrera, 1999, p. 27). 

Abstracción-concreción: Abstracción implica separar los elementos esenciales de un 

objeto o fenómeno para comprender su esencia y generalizar sus características, 

mientras que la concreción implica volver a la realidad concreta y aplicar los conceptos 

abstractos a situaciones específicas. Estos métodos son útiles para la comprensión y la 
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creación de conocimiento en diversas áreas, incluyendo la educación y la investigación 

científica (Granda et al., 2020). 

El enfoque de sistema: Es un método teórico que se utiliza para analizar y comprender 

sistemas complejos. Este enfoque se fundamenta en la noción de que un sistema 

consiste en un conjunto de elementos interrelacionados que colaboran entre sí para 

alcanzar un propósito común. El enfoque de sistema se utiliza en una variedad de 

campos, incluyendo la ingeniería, la biología, la psicología y la sociología, entre otros 

(Granda et al., 2020). 

El método dialéctico: Es un método filosófico que se utiliza para analizar y comprender 

la realidad. Este método se basa en la idea de que la realidad es un proceso en 

constante cambio y que todo está en constante movimiento y desarrollo. El método 

dialéctico se utiliza para analizar las contradicciones y los conflictos dentro de un 

sistema y para comprender cómo estos conflictos pueden resolverse (Granda et al., 

2020). 

2.5.2 Métodos empíricos  

Respecto a los métodos empíricos utilizados en el estudio actual, se aplicarán las 

estrategias de encuesta y entrevista. Los instrumentos elegidos para llevar a cabo estas 

metodologías son el cuestionario y la guía de entrevista. 

Técnicas 

• La encuesta  

Schnall et al. (2018) establece que una encuesta es una técnica de investigación 

empleada para recopilar datos de una muestra de individuos acerca de sus actitudes, 

opiniones, comportamientos o características demográficas. Las encuestas pueden ser 

diseñadas para ser administradas en papel o electrónicamente, y pueden incluir 
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preguntas abiertas o cerradas, preguntas de opción múltiple, escalas de Likert, entre 

otros tipos de preguntas  

• La entrevista 

La entrevista según Schnall et al. (2018) es un método de recolección de datos que se 

utiliza para obtener información de una persona o grupo de personas a través de una 

conversación estructurada. as entrevistas pueden realizarse en persona, por teléfono o 

por medios electrónicos y pueden estructurarse o no estructurarse. 

Instrumentos 

• El cuestionario  

Un cuestionario es una herramienta de recopilación de datos empleada para obtener 

información de las personas acerca de un tema particular. Un cuestionario bien diseñado 

puede proporcionar información esencial para los tomadores de decisiones que permita 

responder de manera apropiada y efectiva (Schnall et al., 2018) 

• Guía de entrevista 

La guía de entrevista es un documento que se utiliza para ayudar al entrevistador a 

realizar una entrevista estructurada y consistente. También puede incluir instrucciones 

para el entrevistador sobre cómo hacer preguntas, cómo registrar las respuestas y cómo 

manejar situaciones difíciles durante la entrevista (Schnall et al., 2018) 

2.6 Delimitación de la población y la muestra. Justificación del tipo de 

muestreo. 

En esta investigación, se engloba a todos los estudiantes que cursan el décimo año en 

la Unidad Educativa Santa Isabel. Al dirigir la atención hacia los décimos años, se 

pueden discernir tres grupos distintos: el grupo A, con 38 estudiantes, el B, con 36, y el 

grupo C, con 36, generando 106 alumnos. 
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De manera específica, la selección de la muestra para este estudio se rige por un 

enfoque no probabilístico intencional. Por ello, la decisión se ha incorporado a todos los 

estudiantes de décimo año. Este enfoque comprensivo tiene como objetivo abarcar la 

diversidad existente dentro de la población estudiantil y garantizar una representación 

precisa de los cursos bajo la investigación 

Se consideró a todos los docentes encargados de estos cursos, sumando 10 

profesionales de la educación. Al incluir tanto a docentes como a estudiantes en la 

muestra, se persigue obtener una perspectiva completa y detallada de los resultados, 

eliminando la necesidad de calcular el tamaño de la muestra y asegurando la 

exhaustividad en la recolección de datos relevantes para el desarrollo de la 

investigación. 

2.7 Estadígrafos o técnicas estadísticas empleadas para procesar y cuantificar 

los datos empíricos y para su interpretación. 

Se utilizaron técnicas de análisis de datos cuantitativos y cualitativos para procesar la 

información recopilada. El análisis cuantitativo se utilizó para analizar los datos de la 

encuesta y obtener estadísticas descriptivas con los Software Estadístico SPSS y 

Microsoft Excel, mientras que el análisis cualitativo se utilizó para analizar los datos de 

la entrevista y obtener información detallada sobre las experiencias y percepciones de 

los docentes. 

2.8 Estrategia investigativa.  

2.8.1 Etapas de diagnóstico inicial 

Las etapas de diagnóstico inicial para la presente investigación son las siguientes: 

1. Creación de una encuesta dirigida a los estudiantes de décimo año de 

educación básica.- El propósito de esta encuesta es reconocer la estrategia 

didáctica fundamentada en el uso de herramientas digitales como un medio para 

mejorar el proceso de instrucción-aprendizaje en estudios sociales entre los 



 

70 
 

TRABAJO DE TITULACIÓN 

estudiantes de décimo año de la Unidad Educativa Santa Isabel. Los datos 

obtenidos en esta fase se emplearán posteriormente en el análisis de la 

investigación. 

2. Llevar a cabo de entrevistas con los docentes que imparten el décimo año 

de educación general básica.- El propósito de esta entrevista es reconocer la 

estrategia didáctica que se apoya en el uso de herramientas digitales como 

recurso didáctico para mejorar el proceso de instrucción-aprendizaje en estudios 

sociales entre los estudiantes de décimo Año de la Unidad Educativa Santa 

Isabel. Las respuestas proporcionadas por los docentes servirán para 

complementar la información recopilada a través de la encuesta a los 

estudiantes. 

3. Tabulación de los datos de la encuesta en el software estadístico SPSS y 

Excel.- En esta etapa, se utilizó el software estadístico SPSS para calcular el 

estadístico de Alfa de Cronbach, el cual permite determinar la confiabilidad del 

instrumento utilizado en la encuesta. Por otro lado, se utilizó Excel para elaborar 

tablas y gráficos que faciliten la visualización de los resultados. 

4. Transcripción de las entrevistas para su análisis.- En esta etapa, se 

transcribieron las entrevistas realizadas a los profesores que imparten el décimo 

año de educación general básica. Estas transcripciones serán analizadas 

posteriormente para obtener información relevante sobre el enfoque pedagógico 

fundamentado en la incorporación de herramientas digitales como una 

herramienta de enseñanza para mejorar el proceso de instrucción-aprendizaje 

de estudios sociales en los estudiantes de décimo Año de la Unidad Educativa 

Santa Isabel. 

5. Validación del cuestionario y la guía de entrevistas por parte de un 

docente.- En esta etapa, se solicitó a tres docentes que valide el cuestionario 

utilizado en la encuesta a los estudiantes y la guía de entrevistas utilizada en las 

en los docentes. Para que los docentes puedan validar los instrumentos se tomó 
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como referencias que sean expertos en metodología de la investigación, 

experiencia mínima de 5 años de docencia, título de magister en educación y 

experiencia en instrumentos de recolección de datos. 

2.8.2 Modelación de la propuesta 

La modelación de la estrategia en la presente investigación se realizará a través de los 

siguientes pasos: 

1.  Evaluación de la información obtenida. - Se analizaron los datos obtenidos 

de la encuesta dirigida a los estudiantes y las entrevistas con los docentes y la 

validación por parte de un docente experto. Este análisis permitirá identificar 

patrones, tendencias y necesidades específicas relacionadas con la técnica 

pedagógica que se apoya en el empleo de herramientas digitales como un 

elemento didáctico con el objetivo de mejorar el proceso de instrucción-

aprendizaje de estudios sociales en los estudiantes de décimo Año de la Unidad 

Educativa Santa Isabel. 

2. Identificación de técnicas o enfoques.- Se seleccionaron las técnicas o 

enfoques más adecuados para desarrollar la propuesta de estrategia didáctica. 

Estas técnicas o enfoques pueden incluir el uso de herramientas digitales 

específicas, la integración de recursos multimedia, la gamificación, entre otros, 

dependiendo de los resultados del análisis de la información obtenida y las 

necesidades identificadas. 

3. Traducción de los datos en un modelo o propuesta.- Con base en el análisis 

de los datos y la selección de técnicas o enfoques, se desarrollará un modelo o 

propuesta de estrategia didáctica basada en la utilización de herramientas 

digitales. Este modelo o propuesta deberá ser coherente con los propósitos de 

la investigación y los requerimientos detectados en la etapa anterior. 

4. Validación del modelo o propuesta.- Se solicitó la validación del modelo o 

propuesta a expertos en el campo de la educación y/o estudios sociales. Esta 
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validación permitirá asegurar la calidad y efectividad de la estrategia didáctica 

propuesta, así como su relevancia para el ambiente de la Unidad Educativa 

Santa Isabel y los alumnos de décimo año. 

5. Ajustes y refinamientos.- En base a los opiniones y recomendaciones de los 

especialistas, se realizarán los ajustes y refinamientos necesarios en el modelo 

o propuesta de estrategia didáctica. Estos ajustes garantizarán que la propuesta 

final sea efectiva, práctica y adecuada con el propósito de potenciar el 

procedimiento de instrucción-aprendizaje de estudios sociales en los estudiantes 

de décimo Año de la Unidad Educativa Santa Isabel. 

2.8.3 Etapa del diagnóstico final o validación (teórica o empírica) 

El coeficiente alfa de Cronbach es una de las técnicas usadas para evaluar el nivel de 

fiabilidad, requisito esencial de un instrumento de medición bien elaborado, usado con 

una escala de tipo Likert. 

El Cronbach, evalúa la confiabilidad de una medida examinando la coherencia interna 

de sus elementos, evaluando el grado de correlación entre los elementos de una escala. 

La confiabilidad de una medida se puede evaluar utilizando el coeficiente de Cronbach, 

que depende de la armonía interna de sus elementos. El alfa de Cronbach va de 0 a 1 

(donde 0 significa una ausencia absoluta de consistencia y 1 denota una consistencia 

impecable). 

La Tabla 2 suministra detalles acerca de la fiabilidad de un instrumento de medición, 

específicamente, el estadístico de Alfa de Cronbach se emplea para evaluar la 

coherencia interna de un cuestionario o escala. La coherencia interna se refiere a la 

extensión en que los componentes de un instrumento están relacionados entre sí y 

miden la misma variable o constructo. 
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Tabla 2  

Índice de confiabilidad Alfa de Cronbach 

“Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,992 25” 
Nota. Elaborado por los autores. 

En la tabla, se observa que el valor de Alfa de Cronbach es de 0,992, y el instrumento 

consta de 25 elementos. El Alfa de Cronbach oscila entre 0 y 1, y un valor más cercano 

a 1 señala una mayor coherencia interna en el instrumento. 

Para este resultado, 0,992 indica una alta coherencia interna en el instrumento, lo que 

sugiere que los elementos del cuestionario están correlacionados y miden 

confiablemente el mismo constructo. Este resultado es muy positivo y demuestra la 

confiabilidad del instrumento utilizado en la encuesta a los estudiantes de décimo año 

de educación (Palella y Martins, 2012). 

2.9 Análisis de los resultados de la encuesta  

En esta etapa, se realizó un análisis de la encuesta, consistente en un examen detenido 

de los elementos incluidos en el cuestionario que se administró a los estudiantes de 

décimo año de educación básica de la Unidad Educativa Santa Isabel. 
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2.9.1 Resultados de la variable alfabetización digital 

Figura 4  

¿Has recibido instrucciones en el uso de herramientas o sitios web en el ámbito digital? 

 

Nota. Figura elaborada con los resultados de la etapa de diagnóstico. 

Interpretación 

La figura 4 presenta una representación visual de los porcentajes asociados a la 

pregunta sobre la recepción de instrucciones en el uso de herramientas o sitios web en 

el ámbito digital, en relación con la alfabetización digital. Observamos que la mayoría de 

los encuestados se sitúa en las categorías de "Regularmente" y "Casi siempre", con un 

41,43% y un 27,14%, respectivamente. 

Este análisis sugiere que un segmento significativo de la población encuestada ha 

recibido instrucciones en el uso de herramientas digitales con cierta regularidad o casi 

siempre. Hay un porcentaje no despreciable que ha respondido "Nunca" o "Casi Nunca", 

representando el 2,86 % y el 4,29 % respectivamente. 

 



 

75 
 

TRABAJO DE TITULACIÓN 

En el contexto educativo e investigativo, estos resultados indican la necesidad de 

implementar estrategias didácticas basadas en Tecnologías de Aprendizaje y 

Conocimiento. Enfocarse en mejorar la alfabetización digital podría ser clave para 

abordar las brechas existentes y garantizar que todos los estudiantes tengan acceso y 

comprensión adecuada de las herramientas digitales.  

Discusión  

Como se puede observar en los resultados los estudiantes no siempre se sienten 

alfabetizados en el contexto digital. Según Chonata (2023), se resalta que cuando los 

estudiantes poseen una alfabetización digital, el efecto de las herramientas digitales en 

el ámbito educativo se hace más evidente. Estas herramientas logran atraer la atención 

de los estudiantes durante sus clases y estimulan procesos cognitivos relacionados con 

la comunicación, la participación y la creatividad.  

2.9.2 Resultados de la variable estrategia didáctica digital 

Figura 5  

¿Las tareas que realizas junto con el docente utilizan recursos digitales como: Canva, 
TimelineJS, Kahoot!, Padlet? 

Nota. Figura elaborada con los resultados de la etapa de diagnóstico. 
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Interpretación  

La figura 5 refleja los porcentajes asociados a la utilización de recursos digitales como 

Canva, TimelineJS, Kahoot!, Padlet en las tareas realizadas junto con el docente. 

Analizando los datos, podemos observar que el 47,14% de los encuestados indican que 

utilizan estos recursos "Regularmente", mientras que un 30% respondió que lo hace 

"Casi siempre". Esto sugiere que hay una gran parte de docentes que integran 

activamente herramientas digitales en sus prácticas pedagógicas. 

Por otro lado, se identifican también porcentajes menores de docentes que indican 

utilizar estos recursos de forma menos frecuente, con un 5,71% respondiendo "Nunca" 

y un 8,57% respondiendo "Casi Nunca". Estos resultados revelan una variabilidad en la 

adopción de tecnologías digitales en el entorno educativo. 

En el contexto educativo e investigativo, estos hallazgos enfatizan la importancia de 

continuar fomentando y promoviendo el uso de recursos digitales en las tareas 

colaborativas entre docentes y estudiantes. La implementación de la estrategia didáctica 

basadas en Tecnologías de Aprendizaje y Conocimiento puede ser fundamental para 

apoyar a aquellos docentes que aún no utilizan estas herramientas de manera regular. 

Discusión  

Claramente, se puede apreciar que la mayoría de los alumnos considera que no se 

emplean de manera eficaz las estrategias didácticas digitales. La utilización de estas 

estrategias, de acuerdo con Octaberlina, (2023), puede conllevar múltiples ventajas, 

como el fortalecimiento de las habilidades de los estudiantes, su estímulo para la 

escritura, el fomento de la creatividad y la productividad, así como el incremento de la 

eficacia de los enfoques de enseñanza ya existentes.  

Además, las herramientas digitales pueden contribuir a superar obstáculos comunes en 

el proceso de aprendizaje, tales como la limitación de acceso a recursos educativos de 
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alta calidad, la falta de interacción con hablantes nativos y la ausencia de 

retroalimentación inmediata acerca del progreso de los estudiantes (Octaberlina, 2023) 

2.9.3 Resultados de la variable habilidades digitales 

Figura 6  

¿El docente crea presentaciones, gráficos visuales y videos, entre otras cosas, para ayudarte a 
aprender la asignatura de estudios sociales con herramientas digitales? 

 

Nota. Figura elaborada con los resultados de la etapa de diagnóstico. 

Interpretación  

La figura 6 proporciona una visión detallada de los porcentajes relacionados con la 

creación de presentaciones, gráficos visuales y videos por parte del docente para 

facilitar el aprendizaje en la asignatura de estudios sociales mediante herramientas 

digitales. Al analizar los datos, observamos una distribución variada en las respuestas. 

Un 22,86% de los encuestados indican que el docente "Nunca" crea este tipo de 

recursos digitales, mientras que un 11,43% responde "Casi Nunca". Por otro lado, existe 

un grupo significativo, aunque no mayoritario, que experimenta regularmente la 

utilización de estos recursos digitales, representando el 25,71%. 

Adicionalmente, se destaca un 20% de respuestas tanto para "Casi siempre" como para 

"Siempre". Esto sugiere que un porcentaje considerable de docentes se involucra 
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activamente en la creación de material digital para apoyar el aprendizaje de la asignatura 

de estudios sociales. 

Desde la perspectiva educativa e investigativa, estos resultados resaltan la importancia 

de desarrollar una estrategia didáctica digital por parte de los docentes, especialmente 

en la creación de recursos multimedia para mejorar la experiencia de aprendizaje de los 

estudiantes. La implementación de estrategias didácticas basadas en Tecnologías de 

Aprendizaje y Conocimiento puede ser crucial para apoyar a aquellos docentes que aún 

no incorporan regularmente estas prácticas. 

Discusión  

Los resultados evidencian que las habilidades digitales en los estudiantes son limitadas. 

De acuerdo con Cabezas et al. (2023), estas habilidades digitales se vuelven esenciales 

para que los estudiantes puedan aprovechar las nuevas oportunidades de aprendizaje, 

prepararse para cumplir con las demandas del mercado laboral y competir a nivel global, 

al tiempo que les permiten comunicarse eficazmente en su cotidianidad y en el entorno 

académico. 

Adicionalmente, la posesión de habilidades digitales puede ampliar la habilidad de los 

alumnos para buscar y seleccionar información científica, elaborar contenido digital y 

resolver desafíos técnicos. En términos generales, las habilidades digitales adquieren 

una creciente relevancia en la sociedad actual y pueden conllevar ventajas para el 

progreso en su ámbito académico y profesional (Cabezas et al., 2023) 
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2.9.4 Resultados de la variable herramientas digitales 

Figura 7  

¿El docente de estudios sociales utiliza herramientas en línea como: Canva, TimelineJS, 
¡Kahoot!, Padlet; que son útiles para hacer que aprender estudios sociales sea más efectivo y 
divertido? 

 

Nota. Figura elaborada con los resultados de la etapa de diagnóstico. 

Interpretación  

La figura 7 proporciona información valiosa sobre el uso de herramientas en línea por 

parte de los docentes de estudios sociales, específicamente Canva, TimelineJS, 

Kahoot!, Padlet, con el propósito de hacer que el aprendizaje sea más efectivo y 

divertido. Los resultados revelan una diversidad de respuestas en cuanto a la frecuencia 

de uso de estas herramientas. 

El 44,29% de los encuestados indica que el docente "Nunca" utiliza estas herramientas 

en línea con ese propósito, y un 11,43% responde "Casi Nunca". Estos porcentajes 

sugieren una proporción significativa de docentes que no incorporan regularmente estas 

herramientas digitales para mejorar la experiencia de aprendizaje en estudios sociales. 

Por otro lado, se observa un 20% de respuestas que indican un uso "Regularmente", y 

porcentajes similares tanto para "Casi siempre" (11,43%) como para "Siempre" 
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(12,86%). Esto sugiere que hay un grupo apreciable de docentes que sí usan estas 

herramientas para hacer que el aprendizaje sea más efectivo y atractivo. 

Desde la perspectiva educativa e investigativa, estos resultados destacan la necesidad 

de promover el uso de herramientas digitales entre los docentes de estudios sociales. 

La implementación de una estrategia didáctica basadas en Tecnologías de Aprendizaje 

y Conocimiento puede ser esencial para apoyar a aquellos docentes que aún no integran 

regularmente estas herramientas en sus prácticas. 

Discusión  

Se puede notar, según los resultados, que una considerable proporción de los 

estudiantes no hace uso de las herramientas digitales. En este entorno, de acuerdo con 

Mosquera (2023), “argumenta que la incorporación de herramientas digitales en la 

educación puede conllevar múltiples ventajas, tales como la mejora de la motivación, la 

autorregulación, la autonomía y el rendimiento académico de los estudiantes” (p. 643). 

Además, “puede fomentar la colaboración y el trabajo en equipo, así como la creatividad 

y la innovación en el proceso de enseñanza y aprendizaje. También puede ayudar a los 

docentes a personalizar el aprendizaje y adaptarse a las necesidades y estilos de 

aprendizaje de cada estudiante” (Mosquera, 2023, p. 643). 

 

 

 

 

 

 



 

81 
 

TRABAJO DE TITULACIÓN 

 

2.9.5 Resultados de la variable currículo de estudios sociales 

Figura 8  

¿Piensas que los conocimientos de tecnologías que has adquirido en el mundo digital te ayudan 
para aprender más en tus asignaturas? 

Nota. Figura elaborada con los resultados de la etapa de diagnóstico. 

Interpretación  

La figura 8 refleja las percepciones de los estudiantes sobre la utilidad de los 

conocimientos de tecnologías adquiridos en el mundo digital para mejorar su 

aprendizaje en las asignaturas.  

Un 38,57% de los encuestados indica que los conocimientos de tecnologías adquiridos 

les ayudan "Siempre", mientras que un 31,43% responde "Casi siempre". Esto sugiere 

que una mayoría de los estudiantes percibe que las habilidades tecnológicas 

desarrolladas contribuyen a su aprendizaje en las asignaturas. 

Además, un 24,29% de los encuestados indica que estos conocimientos son útiles 

"Regularmente", lo cual aún muestra una apreciación positiva, pero con una frecuencia 

menor. Por otro lado, los porcentajes de respuestas "Nunca" con el 4,29% y "Casi 

Nunca" con 1,43% son relativamente bajos, indicando que una proporción muy pequeña 
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de estudiantes no percibe una utilidad en sus conocimientos tecnológicos para el 

aprendizaje. 

Desde la perspectiva educativa e investigativa, estos resultados resaltan la importancia 

de reconocer y fomentar las habilidades digitales de los estudiantes. La implementación 

de una estrategia didáctica basadas en Tecnologías de Aprendizaje y Conocimiento 

puede potenciar aún más estos beneficios al integrar de manera efectiva las tecnologías 

digitales en el currículo de estudios sociales. 

Discusión  

Como se evidencia, la opinión de los alumnos acerca del currículo es deficiente. De 

acuerdo con Anggaira (2022), plantea que una opinión favorable por parte de los 

alumnos acerca del empleo del aprendizaje puede elevar su motivación para aprender 

y elevar su comprensión del contenido del curso. Por tanto, comprender la opinión de 

los estudiantes sobre el currículo y la estrategia didáctica aplicada es importante para 

elevar la calidad de la educación y la experiencia de aprendizaje de los alumnos. 
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2.9.6 Resultados de la variable metodologías activas 

Figura 9  

¿El profesor de estudios sociales plantea actividades en equipo para que interactúes con tus 
compañeros ante las clases en línea? 

 

Nota. Figura elaborada con los resultados de la etapa de diagnóstico. 

Interpretación  

La figura 6 proporciona una visión detallada de las percepciones de los estudiantes 

sobre la implementación de actividades en equipo por parte del profesor de estudios 

sociales durante las clases en línea. Los resultados reflejan una diversidad de 

respuestas que revelan distintos niveles de interacción colaborativa. 

Es notable que un 25,71% indica que el profesor nunca plantea actividades en equipo, 

mientras que un 35,71% responde que esto ocurre casi nunca. Esto podría sugerir una 

oportunidad para mejorar y diversificar las metodologías utilizadas en el entorno virtual. 

Por otro lado, un 18,57% responde que estas actividades se plantean regularmente, 

mientras que un 10% responde tanto casi siempre como siempre. Estos porcentajes 

indican que hay un grupo considerable de profesores que sí implementa regularmente 

actividades en equipo para promover la interacción entre los estudiantes en el contexto 

virtual. 
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Desde la perspectiva educativa e investigativa, estos resultados resaltan la importancia 

de fomentar metodologías activas que promuevan la colaboración entre los estudiantes, 

especialmente en el entorno de clases en línea. La implementación de estrategias 

didácticas basadas en Tecnologías de Aprendizaje y Conocimiento puede ser esencial 

para facilitar y enriquecer estas interacciones. 

Discusión  

Como se puede apreciar en los resultados, el empleo de las metodologías activas es 

limitado. Según Muntaner et al. (2020), el efecto de las metodologías activas en los 

estudiantes es beneficioso, ya que estas se “perfilan como las estrategias más eficaces 

para alcanzar mejoras significativas en la calidad de la educación y, por ende, en el 

rendimiento académico de todos los estudiantes” (p. 104). Además, se señala que los 

resultados de un proceso de evaluación mediante diversas metodologías mencionan 

que las tácticas pedagógicas activas generan un efecto beneficioso en el desempeño 

académico de los estudiantes. 
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2.9.7 Resultados de la variable procesos de enseñanza de estudios sociales 

Figura 10  

¿El profesor de estudios sociales fomenta un entorno que facilita mejorar y reconocer la 
aplicación de habilidades? 

Nota. Figura elaborada con los resultados de la etapa de diagnóstico. 

Interpretación  

La figura 10 proporciona una perspectiva interesante sobre cómo los estudiantes 

perciben el fomento de un entorno que facilita mejorar y reconocer la aplicación de 

habilidades por parte del profesor de estudios sociales. Los resultados reflejan 

diferentes niveles de apoyo percibido en este aspecto. 

Un 5,71% de los encuestados indica que el profesor "Nunca" fomenta este entorno, 

mientras que un 2,86% responde "Casi Nunca". Estos porcentajes representan una 

minoría, lo que sugiere que la mayoría de los estudiantes percibe algún grado de 

fomento por parte del profesor. 

Por otro lado, un 47,14% de los estudiantes responde que el profesor fomenta este 

entorno "Regularmente". Este es el porcentaje más alto, indicando que una parte 

significativa de los estudiantes percibe un apoyo constante pero no de forma continua 

en este aspecto. 
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Además, un 28,57% responde "Casi siempre", y un 15,71% responde "Siempre", lo que 

sugiere que hay un grupo apreciable de estudiantes que percibe un fomento consistente 

y frecuente de un entorno que facilita mejorar y reconocer la aplicación de habilidades. 

Desde la perspectiva educativa e investigativa, estos resultados subrayan la importancia 

de promover un entorno educativo que fomente el desarrollo y reconocimiento de 

habilidades en estudios sociales. La implementación de una estrategia didáctica 

basadas en Tecnologías de Aprendizaje y Conocimiento podría potenciar este aspecto, 

al ofrecer oportunidades adicionales para evaluar y mejorar habilidades mediante 

recursos digitales interactivos y colaborativos. 

Discusión  

Como se presenta en los resultados, la mayoría de los estudiantes no experimenta 

procesos de enseñanza de manera efectiva. De acuerdo con Troya et al. (2019), la 

instrucción de estudios sociales tiene un rol crucial en la formación educativa de los 

alumnos, pues fomenta su capacidad de pensamiento crítico y acceso a información 

significativa sobre temas relacionados con la sociedad, política y cultura global. 
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2.9.8 Resultados de la variable procesos de aprendizaje de estudios sociales 

Figura 11  

¿Lo que has aprendido en estudios sociales te ha ayudado a conocer más sobre nuestra cultura 
y a relacionarte mejor con los demás? 

Nota. Figura elaborada con los resultados de la etapa de diagnóstico. 

Interpretación  

La figura 11 ofrece una visión detallada de cómo los estudiantes perciben el fomento de 

un entorno que facilita mejorar y reconocer la aplicación de habilidades por parte del 

profesor de estudios sociales. Los resultados sugieren que hay un nivel significativo de 

apoyo y reconocimiento por parte de los profesores en este aspecto. 

Un 8,47% responde que esto ocurre "Casi Nunca", lo cual, aunque representa una 

minoría, indica que hay algunos estudiantes que perciben un apoyo menos frecuente en 

este aspecto. Un alto porcentaje con el 20,34% de los estudiantes indica que el profesor 

fomenta este entorno "Regularmente" lo que sugiere que no existe un aprendizaje 

adecuado, y hay un equilibrio entre los que responden "Casi siempre" con el 35,59% y 

"Siempre" con 35,59%.  
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Desde la perspectiva educativa e investigativa, estos resultados subrayan la importancia 

de continuar promoviendo un entorno educativo que apoye y reconozca activamente el 

desarrollo de habilidades en estudios sociales. La implementación de estrategias 

didácticas basadas en Tecnologías de Aprendizaje y Conocimiento podría enriquecer 

aún más este aspecto al proporcionar herramientas digitales que faciliten la evaluación, 

retroalimentación y desarrollo continuo de las habilidades de los estudiantes. 

Discusión  

Como se refleja en los resultados, la mayoría de los estudiantes no experimenta 

procesos de aprendizaje de manera eficiente. Según Troya et al. (2019) “la asignatura 

de estudios sociales desempeña un papel crucial en el proceso de aprendizaje de los 

estudiantes, ya que les permite desarrollar un pensamiento crítico y adquirir 

conocimientos esenciales sobre la sociedad, la política y la cultura global” (p. 37).  

Además, aprender en este ámbito del conocimiento implica adquirir la habilidad para 

entender y poner en práctica conocimientos, convivir de manera efectiva y desarrollar 

habilidades que les permitan ser individuos responsables y socialmente comprometidos 

(Troya et al., 2019). 
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2.9.9 Análisis de los resultados de la entrevista  

Tabla 3  

Resultados de las entrevistas a los docentes 

Variable  Pregunta Entrevista codificada de los docentes Análisis e Interpretación 

Alfabetización 
Digital 

1. ¿Considera importante que 
tanto profesores como 
estudiantes sean competentes 
en el uso de la tecnología y 
reciban formación en 
herramientas digitales, recursos 
y plataformas? 

Los docentes entrevistados respondieron afirmativamente a esta pregunta, 
destacando que la tecnología puede fortalecer el proceso de enseñanza-aprendizaje, 
preparar a los estudiantes para nuevos retos y adquirir habilidades y competencias 
propias del siglo XXI.  

Los resultados de la entrevista sugieren que los 
docentes consideran que la alfabetización digital es 
fundamental para el éxito educativo y que la formación 
en tecnología es necesaria para preparar a los 
estudiantes para el mundo actual y futuro. 

Estrategia 
didáctica 
digital 

2. ¿Qué precepción se da la 
comunicación entre profesores 
y estudiantes en el entorno 
virtual? 

Los docentes entrevistados dieron respuestas variadas, con algunos señalando que 
la mayoría de los estudiantes no interactúa con el entorno virtual, mientras que otros 
destacaron que no todos los estudiantes tienen acceso a las herramientas digitales 
necesarias para la comunicación en línea. Además, algunos docentes mencionaron 
que la comunicación no es buena debido a la falta de conocimiento en tecnología, 
mientras que otros consideraron que la comunicación es buena. 

Los resultados de la entrevista sugieren que la 
comunicación entre profesores y estudiantes en el 
entorno virtual puede ser un desafío debido a la falta de 
acceso a herramientas digitales y la falta de 
conocimiento en tecnología. 

3. ¿Considera relevante el 
trabajo en equipo en el entorno 
virtual? 

La mayoría de los docentes entrevistados respondieron afirmativamente, destacando 
que el trabajo en equipo mejora la calidad del trabajo y fomenta la comunicación y 
colaboración entre los estudiantes. Sin embargo, dos docentes respondieron 
negativamente, indicando que no consideran relevante el trabajo en equipo en el 
entorno virtual 

Los resultados de la entrevista sugieren que la mayoría 
de los docentes consideran que el trabajo en equipo es 
importante en el entorno virtual, lo que puede mejorar 
la calidad del trabajo y fomentar la colaboración y la 
comunicación entre los estudiantes. 

4. ¿Considera que el trabajo en 
equipo promueve mejores 
presentaciones y la 
participación activa de los 
alumnos? 

La mayoría de los docentes entrevistados respondieron afirmativamente, destacando 
que el trabajo en equipo fomenta la colaboración y la comunicación entre los 
estudiantes, lo que puede mejorar la calidad de las presentaciones y la participación 
activa de los alumnos. Algunos docentes también mencionaron que el trabajo en 
equipo es importante para generar relaciones y fluir el conocimiento. Sin embargo, 
un docente respondió negativamente, indicando que no considera que el trabajo en 
equipo promueva mejores presentaciones y la participación activa de los alumnos.  

Los resultados de la entrevista sugieren que la mayoría 
de los docentes consideran que el trabajo en equipo es 
importante para mejorar las presentaciones y la 
participación activa de los alumnos en el entorno 
virtual. 

5. ¿Considera que las 
herramientas digitales 

Los docentes entrevistados dieron respuestas variadas, con algunos destacando que 
las herramientas digitales fomentan el análisis crítico, ofrecen más opciones para 

Los resultados de la entrevista sugieren que las 
herramientas digitales pueden ser beneficiosas para el 
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contribuyen a la mejora del 
proceso de enseñanza-
aprendizaje en su asignatura? 
¿por qué? 

enseñar a los estudiantes y permiten investigar fuentes confiables para el desarrollo 
de un tema. Otros docentes mencionaron que las herramientas digitales involucran 
a los estudiantes de manera parcial e inclusiva y que cuentan con recursos 
tecnológicos. Sin embargo, no todos los docentes consideraron que las herramientas 
digitales contribuyen a la mejora del proceso de enseñanza-aprendizaje en su 
asignatura.  

proceso de enseñanza-aprendizaje en la asignatura, 
pero su efectividad depende de cómo se utilicen y de la 
percepción de los docentes sobre su utilidad. 

Habilidades 
Digitales 

6. ¿Por qué considera que es 
importante saber usar distintas 
formas de comunicación digital, 
en el ámbito educativo? cuál 
¿utiliza con mayor frecuencia?  

Los docentes entrevistados dieron respuestas variadas, con algunos destacando que 
es importante para promover el aprendizaje dinámico y estratégico y salir de lo 
tradicional. En cuanto a la forma de comunicación digital que utilizan con mayor 
frecuencia, algunos docentes mencionaron las herramientas digitales, mientras que 
otros mencionaron las redes sociales y las wikis. 

Los resultados de la entrevista sugieren que los 
docentes consideran importante saber utilizar distintas 
formas de comunicación digital en el ámbito educativo 
para promover un aprendizaje más dinámico y 
estratégico. Además, los docentes utilizan diferentes 
formas de comunicación digital, dependiendo de sus 
preferencias y necesidades específicas. 

7. ¿Por su experiencia en qué 
espacios en línea es 
fundamental que los profesores 
se involucren activamente para 
estimular la reflexión, la 
creatividad, el empoderamiento 
y el crecimiento personal de sus 
estudiantes y de otros colegas? 

Los docentes entrevistados dieron respuestas variadas, con algunos indicando que 
no consideran que sea necesario involucrarse en espacios en línea para estimular 
estas habilidades en los estudiantes y colegas. Otros docentes mencionaron que es 
importante involucrarse en espacios de aprendizaje, como dentro del aula de clase o 
en casa, y que la creatividad es un aspecto importante a estimular. 

Los resultados de la entrevista sugieren que los 
docentes tienen diferentes percepciones sobre la 
importancia de involucrarse en espacios en línea para 
estimular la reflexión, la creatividad, el 
empoderamiento y el crecimiento personal en los 
estudiantes y colegas. 

Herramientas 
Digitales 

8. ¿Qué herramientas debe 
elegir y agregar el docente de 
estudios sociales a su enseñanza 
para abordar las necesidades de 
aprendizaje de sus estudiantes? 

Los docentes entrevistados dieron respuestas variadas, con algunos mencionando 
herramientas como Canva, YouTube, redes sociales educativas, Google Earth, 
Edpuzzle, Quizlet, Google Docs, Kahoot y Padlet. Estas herramientas pueden ser útiles 
para abordar las necesidades de aprendizaje de los estudiantes en estudios sociales, 
como la creación de presentaciones visuales, la visualización de mapas y la realización 
de cuestionarios interactivos. 

Los resultados de la entrevista sugieren que los 
docentes de estudios sociales pueden utilizar una 
variedad de herramientas en línea para mejorar la 
enseñanza y abordar las necesidades de aprendizaje de 
sus estudiantes. 

9. ¿Cómo benefician las 
plataformas como MOODLE, 
Google Classroom y Edmodo a 
los ambientes de aprendizaje en 
el entorno virtual? 

Los docentes entrevistados dieron respuestas variadas, con algunos destacando que 
estas plataformas mejoran la calidad del proceso de enseñanza-aprendizaje y 
aportan conocimientos sobre las plataformas virtuales. Otros docentes mencionaron 
que estas plataformas benefician en el ahorro de tiempo y papel, mientras que otro 
docente indicó desconocer los beneficios de estas plataformas. Además, un docente 
mencionó que estas plataformas benefician en la creatividad.  

Los resultados de la entrevista sugieren que las 
plataformas como MOODLE, Google Classroom y 
Edmodo pueden tener varios beneficios en el entorno 
virtual, como mejorar la calidad del proceso de 
enseñanza-aprendizaje, ahorrar tiempo y papel, y 
fomentar la creatividad. 
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Currículo 

10. ¿Considera que el plan de 
estudios de su asignatura 
incluye el uso de las TIC? 

Los docentes entrevistados dieron respuestas variadas, con algunos indicando que sí 
se incluye el uso de las TIC en el plan de estudios de su asignatura, mientras que otros 
mencionaron que desconocen si se incluye o que no se incluye del todo. Además, un 
docente mencionó que el plan de estudios de su asignatura ofrece el desarrollo de 
habilidades en el tiempo y espacio, para información, identificar y comprender 
espacios geográficos y económicos.  

Los resultados de la entrevista sugieren que la inclusión 
de las TIC en el plan de estudios de las asignaturas 
puede variar dependiendo de la asignatura y de la 
percepción de los docentes. 

Metodologías 
Activas 

11. ¿Qué metodologías activas 
son las más propicias para los 
procesos de enseñanza 
aprendizaje y como ayudan a los 
proyectos interdisciplinares? 

Los docentes entrevistados dieron respuestas variadas, con algunos mencionando 
metodologías como el Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP), el Aprendizaje Basado 
en Problemas (ABP), la Clase Invertida (Flipped Classroom), la Gamificación y el 
Aprendizaje Basado en Competencias. Otros docentes mencionaron el Aprendizaje 
Cooperativo como una metodología activa propicia para los procesos de enseñanza-
aprendizaje.  

Los resultados de la entrevista sugieren que existen 
varias metodologías activas que pueden ser propicias 
para los procesos de enseñanza-aprendizaje y que 
pueden ayudar a los proyectos interdisciplinares. 
Además, estas metodologías pueden variar 
dependiendo de la asignatura y de la percepción de los 
docentes. 

Proceso de 
enseñanza  

12. ¿Cuál sería el enfoque 
didáctico y pedagógico más 
efectivo para enseñar los temas 
de su asignatura de manera 
virtual? 

Los docentes entrevistados dieron respuestas variadas, con algunos mencionando 
que el enfoque didáctico debe incluir una variedad de métodos de enseñanza, como 
conferencias, demostraciones, presentaciones y actividades dirigidas por el docente. 
En cuanto al enfoque pedagógico, los docentes mencionaron que debe incluir 
métodos que fomenten la participación activa de los estudiantes, la reflexión y la 
construcción de su propio conocimiento. Además, algunos docentes mencionaron 
que el enfoque pedagógico debe ser holístico, prestando atención a la formación 
integral de los estudiantes, incluyendo aspectos cognitivos, sociales y emocionales. 

Los resultados de la entrevista sugieren que el enfoque 
didáctico y pedagógico más efectivo para enseñar los 
temas de una asignatura debe incluir métodos de 
enseñanza y fomentar la participación activa de los 
estudiantes, la reflexión y la construcción de su propio 
conocimiento. Además, el enfoque pedagógico debe 
ser holístico, prestando atención a la formación integral 
de los estudiantes. 

Proceso de 
aprendizaje  

13. ¿Qué estrategias emplea 
para que el estudiante 
desarrolle su capacidad para 
aprender de manera autónoma? 

Los docentes entrevistados dieron respuestas similares, con la mayoría mencionando 
que enseñan habilidades de investigación y promueven la resolución de problemas. 
Además, algunos docentes mencionaron que enseñan metacognición, que es la 
capacidad de reflexionar sobre el propio proceso de aprendizaje y de tomar 
decisiones sobre cómo abordar una tarea de manera efectiva.  

Los resultados de la entrevista sugieren que los 
docentes emplean estrategias que fomentan la 
capacidad de los estudiantes para aprender de manera 
autónoma, como enseñar habilidades de investigación 
y promover la resolución de problemas. Además, 
algunos docentes también enfatizan la importancia de 
enseñar metacognición para que los estudiantes 
puedan reflexionar sobre su propio proceso de 
aprendizaje y tomar decisiones efectivas. 

14. ¿Considera que los procesos 
mentales, emocionales y de 
expresión contribuyen para el 
mejoramiento del proceso de 
aprendizaje en la asignatura de 
estudios sociales? 

Los docentes entrevistados dieron respuestas variadas, con algunos indicando que sí 
contribuyen al mejoramiento del proceso de aprendizaje en la asignatura, mientras 
que otros no respondieron a la pregunta. Los docentes que mencionaron que sí 
contribuyen destacaron la importancia de manejar las emociones en todo aspecto y 
más aún en el aprendizaje, y que estos procesos pueden ayudar a adquirir habilidades 
para realizar cualquier actividad en el futuro.  

Los resultados de la entrevista sugieren que los 
procesos mentales, emocionales y de expresión pueden 
contribuir al mejoramiento del proceso de aprendizaje 
en la asignatura de estudios sociales, y que es 
importante prestar atención a estos aspectos para 
lograr un aprendizaje integral. 

Nota. Tabla elaborada con base a los resultados obtenidos de la etapa de diagnóstico
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Discusión  

Los resultados de la entrevista señalan que los profesores ven la alfabetización digital 

como un factor clave para el logro académico. En la investigación realizada por Chonata 

(2023), se resalta que la mayoría de los profesores en una institución educativa opinan 

que aquellos colegas que emplean tecnologías y estrategias digitales son más eficaces 

en su labor de enseñanza con los estudiantes. 

Adicionalmente, se alega que los docentes que carecen de una formación completa para 

llevar a cabo actividades en el salón de clases usando herramientas y estrategias 

digitales experimentan una disminución en la participación de sus estudiantes, así como 

en su creatividad y capacidad crítica (Chonata, 2023) 

En cuanto a la estrategia didáctica digital, se resalta la urgencia de capacitar más a los 

docentes en el empleo educativo de medios digitales para aprovechar plenamente su 

potencial en el proceso educativo. Igualmente, resulta crucial fomentar una actitud 

positiva entre los profesores en respecto a la incorporación de tecnologías en sus 

métodos de enseñanza. 

En contexto, Octaberlina, (2023), establece que una estrategia didáctica digital, resalta 

la importancia de una mayor capacitación para los docentes en el empleo pedagógica 

de recursos digitales con el fin de aprovechar plenamente su potencial en el proceso 

educativo. Igualmente, resulta crucial fomentar una actitud positiva entre los profesores 

en relación a la incorporación de tecnologías en sus métodos de enseñanza. 

En lo que concierne a las habilidades digitales, se aprecia una tendencia favorable entre 

los docentes a emplear recursos digitales de comunicación de forma estratégica en los 

procedimientos de instrucción y adquisición de conocimientos. No obstante, es 
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necesario seguir trabajando para que más profesores incorporen de manera activa estas 

tecnologías y reconozcan sus ventajas educativas. 

Los docentes con habilidades digitales están favorables para sacar el máximo provecho 

de las tecnologías de la información y la comunicación (TIC) para elevar la calidad de la 

enseñanza y el aprendizaje. Además, están en condiciones de preparar a los alumnos 

para asumir los retos del mundo digital actual y mejorar su aptitud para buscar y 

seleccionar información científica (Cabezas et al., 2023). 

Los profesores aprecian la importancia de incorporar recursos digitales en sus métodos 

de enseñanza, pero es fundamental complementarlo con programas de capacitación 

que les permitan aprovechar al máximo el potencial de estas herramientas, superando 

cualquier carencia en competencias digitales.  

Las herramientas digitales pueden ser muy relevantes para los docentes, ya que les 

permiten perfeccionar su labor educativa y ajustarse a las necesidades y anhelos de los 

alumnos en un entorno digital. Los docentes pueden adaptar el proceso de aprendizaje 

personalizada, promover la colaboración y la labor en conjunto y mejorar la 

retroalimentación y la evaluación estudiantil (Mosquera, 2023).Haga clic o pulse aquí 

para escribir texto. 

Los resultados de la entrevista señalan que la integración de las Tecnologías de la 

Información y la Comunicación (TIC) en el currículo de las asignaturas puede variar en 

función de la materia y la opinión de los docentes. En el estudio de Anggaira (2022), los 

estudiantes emplearon diversas tecnologías para buscar información y adquirir 

habilidades prácticas dentro del contexto del aprendizaje basado en proyectos. Esto 

permitió a que los se les facilite la generación de ideas valiosas en el ámbito del 

desarrollo del currículo. 

Los resultados obtenidos de la entrevista los docentes señalan que las metodologías 

activas pueden variar dependiendo de la asignatura y de la percepción de los docentes. 
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Según Muntaner et al. (2020) “la implementación de metodologías activas en la 

educación se presenta como los enfoques más efectivos para alcanzar la mejora 

deseada en la calidad de la educación y, en consecuencia, en el desempeño académico 

de todos los alumnos” (p. 110).  

Por lo tanto, “desde la perspectiva de los docentes, la relevancia de las metodologías 

activas reside en su capacidad para potenciar el rendimiento académico de los 

estudiantes y, en última instancia, en su capacidad para elevar la calidad de la 

educación que ofrecen” (Muntaner et al., 2020, p. 110). 

Finalmente, en lo que concierne al procedimiento de enseñanza-aprendizaje, los 

docentes coinciden en la importancia de adoptar un enfoque pedagógico activo, variado 

y completo para lograr una educación virtual efectiva que empodere a los estudiantes y 

fomente su desarrollo integral. Estas perspectivas deben servir de guía para la 

elaboración de estrategias didácticas en entornos virtuales. 

Según Troya et al. (2019) la “utilización de herramientas didácticas digitales en el 

proceso de enseñanza-aprendizaje reviste una gran importancia, ya que otorga a los 

docentes y estudiantes acceso a una amplia gama de recursos y herramientas que 

pueden enriquecer la calidad de la educación” (p. 39). Asimismo, la implementación de 

herramientas tecnológicas como un complemento a las lecciones puede conferir a las 

lecciones un carácter más dinámico y atractivo para los estudiantes. 

2.10 Conclusiones del capítulo II  

La alfabetización digital, tanto en docentes como en estudiantes, emerge como un 

elemento crucial para el éxito educativo. Se subraya la imperiosa necesidad de 

proporcionar formación especializada en el manejo de herramientas digitales, a fin de 

equipar a profesores y alumnos con las competencias indispensables para el siglo XXI.  

Se identifican desafíos en la comunicación virtual entre docentes y estudiantes, 

atribuibles a la carencia de acceso a herramientas digitales y a lagunas en 
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conocimientos tecnológicos. Se destaca la urgencia de una capacitación más extensa 

para optimizar el potencial de los medios digitales. 

El estudio resalta que el trabajo colaborativo mediado por tecnología puede potenciar la 

calidad del desempeño estudiantil al fomentar la comunicación y la participación activa. 

Se subraya que la efectividad de las herramientas digitales en el proceso de enseñanza-

aprendizaje está ligada a la formación docente en competencias digitales. 

Además, se evidencia una variabilidad en la integración de las Tecnologías de la 

Información y la Comunicación (TIC) en los currículos de distintas asignaturas, 

subrayando la necesidad de promover una mayor incorporación de tecnologías en los 

programas de estudio. Se destaca la eficacia potencial de metodologías activas 

mediadas por tecnología, como el aprendizaje basado en proyectos o la gamificación, 

para mejorar los resultados de aprendizaje y la calidad educativa. 

En síntesis, el capítulo sugiere imperativos claros: se requiere una capacitación docente 

más profunda en competencias y en cuanto a estrategia didáctica digital y promover un 

uso estratégico de las tecnologías para mejorar los procesos de enseñanza-aprendizaje. 
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CAPÍTULO 3. ESTRATEGIA DIDÁCTICA BASADA EN LAS TECNOLOGÍAS 

DEL APRENDIZAJE Y EL CONOCIMIENTO TAC PARA MEJORAR EL 

PROCESO DE ENSEÑANZA-APRENDIZAJE DE LA ASIGNATURA DE 

ESTUDIOS SOCIALES 

En el tercer capítulo de esta investigación se presenta una la estrategia didáctica basada 

en las tecnologías del aprendizaje y el conocimiento TAC para mejorar el proceso de 

enseñanza-aprendizaje de la asignatura de estudios sociales para los estudiantes de 

décimo año de EGB en los periodos marzo- octubre 2023. Esta estrategia se configura 

como una herramienta integral diseñada para enriquecer el entorno educativo mediante 

la integración efectiva de recursos digitales en la enseñanza de estudios sociales. 

La fundamentación teórica que respalda esta estrategia se nutre de enfoques 

pedagógicos contemporáneos, teorías del aprendizaje y la integración de tecnología en 

la educación. Este fundamento teórico proporciona el marco conceptual que sustenta la 

eficacia y relevancia de la estrategia, conectando de manera coherente la teoría 

educativa con la práctica pedagógica. 

Los objetivos de la estrategia se delinean con precisión, destacando su orientación hacia 

el desarrollo de competencias digitales en los docentes y contribuye de manera directa 

con la mejora del proceso de enseñanza-aprendizaje en el contexto específico de 

estudios sociales. Cada objetivo se alinea estratégicamente con la visión global de la 

propuesta, enfocándose en potenciar tanto la experiencia docente como el 

mejoramiento en el proceso de aprendizaje. 

Los componentes de la estrategia se presentan como elementos clave que conforman 

su estructura integral. Estos abarcan desde recursos digitales específicos hasta 

acciones diseñadas para maximizar el impacto en el aprendizaje de los estudiantes. 
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Las etapas de implementación de la estrategia se detallan secuencialmente, brindando 

una hoja de ruta clara para los docentes. Cada etapa se articula de manera coherente 

con los objetivos planteados, asegurando una implementación efectiva y progresiva. 

Además, se exploran las diversas formas de implementación de la estrategia, 

considerando la flexibilidad necesaria para adaptarse a diferentes contextos educativos. 

Se analizan en detalle las destrezas prácticas que permitirán a los docentes integrar de 

manera fluida las herramientas digitales en sus clases de estudios sociales. 

Finalmente, se examinan las formas de evaluación diseñadas para medir el impacto de 

la guía en el proceso de enseñanza-aprendizaje. Estas evaluaciones se conciben como 

instrumentos que proporcionarán retroalimentación valiosa sobre la eficacia de la 

implementación, permitiendo ajustes continuos para optimizar los resultados educativos. 

Este capítulo constituye un paso crucial hacia la implementación práctica de una 

propuesta innovadora que busca potenciar la calidad educativa a través de la integración 

estratégica de herramientas digitales en la enseñanza de estudios sociales. 

Finalmente, se exponen las formas de evaluación diseñadas para valorar la 

funcionabilidad y pertinencia de la estrategia. Estas evaluaciones se conciben como 

instrumentos que proporcionarán retroalimentación valiosa sobre la eficacia de la 

implementación, permitiendo ajustes continuos para optimizar los resultados educativos. 

2.11 Presentación 

A continuación, se da a conocer la estrategia didáctica basada en las tecnologías del 

aprendizaje y el conocimiento TAC para mejorar el proceso de enseñanza aprendizaje 

de la asignatura de estudios sociales de los estudiantes de décimo año de la Unidad 

Educativa Santa Isabel. La presente estrategia tiene como finalidad promover el uso de 

herramientas digitales en la asignatura de estudios sociales mediante entornos 

tecnológicos. 
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En este contexto, la estrategia didáctica basada en las tecnologías del aprendizaje y el 

conocimiento TAC, enfatiza el mejoramiento de la asignatura de estudios sociales 

usando herramientas digitales como recursos didácticos que planifican los procesos de 

aprendizaje, que inciden en el aprendizaje y cultiven la innovación educativa. 

2.12 Fundamentación teórica 

La estrategia didáctica empleada en el proceso de enseñanza-aprendizaje de estudios 

sociales se fundamentan en las principales teorías psicopedagógicas que actualmente 

orientan el proceso educativo. En adición en la implementación de la estrategia didáctica 

en cuestión se incorporan Tecnologías de Aprendizaje y Conocimiento más usadas tales 

como Quizizz, Genially, Kahoot y Coggle. Esta estrategia didáctica busca aprovechar 

las herramientas tecnológicas disponibles para enriquecer la experiencia de 

aprendizaje, fomentando la participación activa y facilitando la comprensión de los 

contenidos en el ámbito de los estudios sociales. 

2.13 Objetivos 

2.13.1 Objetivo general  

• Diseñar una estrategia didáctica con herramientas digitales que favorezcan los 

procesos de enseñanza aprendizaje de la asignatura de estudios sociales de los 

estudiantes de los décimos años.  

2.13.2 Objetivos específicos  

• Diagnosticar potencialidades y deficiencias que presentan los docentes de 

Estudio Sociales para el uso de las herramientas digitales en el proceso de 

enseñanza aprendizaje. 

• Identificar las herramientas digitales que ayuden en el desarrollo de la estrategia 

didáctica. 

• Compartir la propuesta de solución con los profesores de los décimos Años. 
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• Ejecutar la estrategia didáctica digital para mejorar el proceso de enseñanza y 

aprendizaje de estudios sociales. 

2.13.3 Componentes 

Tabla 4   

Componentes de la estrategia didáctica  

Misión 
Implementar el modelo de aprendizaje mediante herramientas 
digitales para promover un aprendizaje significativo de estudios 
sociales en los estudiantes de décimo año. 

Métodos y 
procedimientos 

• Aprendizaje basado en juegos y dinámicas. 
• Lectura y análisis crítico de contenidos. 
• Trabajo colaborativo para construcción de conocimiento. 
• Evaluación formativa con retroalimentación continua. 
• Uso de herramientas digitales como Quizizz, Kahoot, 

Genially y Coggle. 

Recursos 

• Texto guía de estudios sociales. 
• Equipos informáticos con acceso a internet. 
• Cuentas y materiales preparados en las plataformas 

digitales. 
• Guías de trabajo, lectura y evaluación. 

Responsables 

• El docente será el principal responsable de implementar la 
estrategia didáctica. 

• Los estudiantes serán responsables de cumplir con las 
actividades propuestas. 

Tiempo 

• Las actividades están diseñadas para desarrollarse en los 40 
minutos de la clase.  

• Algunas dinámicas y evaluaciones digitales pueden tomar de 
10 a 15 minutos.  

• Las lecturas, análisis y construcción colaborativa pueden 
tomar de 20 a 25 minutos.  

• La retroalimentación se realiza de forma permanente. 
Nota. Elaborado por los autores. 
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2.14 Plan de acción 

Tabla 5 

 Plan de acción 

Fases Objetivos  Actividades  Recursos Indicadores de 
logro  

Responsables  Fechas  

Diagnóstico  

Diagnosticar 
potencialidades y 
deficiencias que 
presentan los 
docentes de 
estudio sociales 
para el uso de las 
herramientas 
digitales en el 
proceso de 
enseñanza 
aprendizaje. 

1. Primer encuentro pedagógico 
“enganchando con las TIC”. 

2. Realizar encuestas sobre 
competencias digitales. 

3. Análisis de recursos de las 
Tecnologías de Aprendizaje y 
Conocimiento.   

4. Realizar observaciones directas en las 
clases de estudio sociales para evaluar 
cómo los docentes incorporan las 
herramientas digitales en sus 
lecciones. 

5. Realizar entrevistas Individuales. 
6. Solicitar a los docentes que compartan 

sus planificaciones que hayan 
diseñado utilizando herramientas 
digitales. 

7. Formar grupos de discusión con 
docentes de estudio sociales para 
debatir sobre sus experiencias con las 
herramientas digitales. 

8. Administrar pruebas prácticas que 
evalúen la competencia digital de los 
docentes en el uso de herramientas 
específicas. 

9. Utilizar datos cuantitativos, como la 
frecuencia de uso de herramientas 
digitales, para identificar patrones y 

• Computador.  
• Internet. 
• Encuestas 

sobre 
Competencias 
Digitales. 

• Entrevistas. 
• Pruebas 

Prácticas. 
• Porcentaje de 

docentes que 
demostraron 
competencia en 
el uso de 
herramientas 
digitales. 

• Herramientas 
para recopilar y 
analizar datos 
cuantitativos 
(SPSS o Excel) 

• Porcentaje de 
docentes que 
participaron 
activamente en el 
primer encuentro. 

• Nivel promedio de 
competencias 
digitales según 
las respuestas de 
los docentes. 

• Grado de 
participación de 
los docentes. 

• Identificación de 
patrones y 
tendencias en el 
comportamiento 
de los docentes a 
través de datos 
cuantitativos. 

Investigadores 
Marzo  
2024 



 

101 
 

TRABAJO DE TITULACIÓN 

tendencias en el comportamiento de 
los docentes. 

Planificación 

Definir las 
acciones 
pertinentes para el 
mejoramiento del 
proceso de 
aprendizaje de 
estudios sociales 
mediante el uso de 
las TAC. 

1. Realizar un análisis detallado de las 
necesidades específicas de las TAC. 

2. Identificar las herramientas digitales y 
crear un plan de actividades con 
fechas definidas para compartir con los 
docentes del área. 

3. Crear un plan de actividades para la 
formación docente en el área de 
estudios sociales con recursos de las 
TAC (Anexo 5). 

4. Planificar actividades que fomenten la 
colaboración entre los estudiantes 
utilizando herramientas TAC (Anexo 
5). 

5. Establecer métodos de evaluación 
formativa utilizando las TAC para 
monitorear el progreso. 

6. Organizar sesiones de capacitación 
para los docentes sobre el uso efectivo 
de las TAC en el aula. 

7. Planificar una implementación gradual 
de las estrategias TAC, comenzando 
con actividades más simples y 
avanzando hacia experiencias más 
complejas. 

8. Compartir y difundir el plan de acción 
de la propuesta mediante el uso de 
diferentes recursos. 

• Computador. 
• Internet. 
• Equipo de 

Identificación de 
Herramientas 
Digitales. 

• Materia físico y 
digital.  

• Documento 
detallado que 
refleje las 
necesidades 
específicas 
identificadas. 

• Plan de 
actividades con 
fechas definidas. 

• Métodos de 
Evaluación 
Formativa. 

• Documento que 
refleje la 
planificación y 
ejecución gradual 
de las estrategias 
TAC.  

Investigadores 
Marzo 

de 2024 

Motivar y explorar 
para la 
implementación 
de recursos 
tecnológicos 
innovadores en 

1. Segundo encuentro pedagógico 
“enganchando con las TIC”. 

2. Diseñar talleres interactivos donde los 
docentes puedan experimentar 
directamente con herramientas 
tecnológicas. 

 
• Computador. 
• Internet. 
• Materia físico y 

digital. 
• Equipo de 

Identificación de 

• Porcentaje de 
docentes que 
participaron 
activamente en el 
segundo 
encuentro. 

Investigadores y 
docentes 

Marzo 
de 2024 
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los docentes 
educación básica. 

3. Invitar a docentes que ya hayan 
implementado con éxito recursos 
tecnológicos en sus clases a compartir 
sus experiencias. 

4. Fomentar la colaboración entre 
docentes para crear contenido 
educativo utilizando herramientas 
digitales. 

5. Ofrecer programas de formación 
continua que aborden temas de 
herramientas digitales. 

6. Proporcionar feedback constructivo y 
apoyo constante. 

7. Organizar sesiones de exploración 
guiada, donde los docentes puedan 
explorar nuevas aplicaciones y 
recursos tecnológicos de manera 
dirigida. 

8. Proponer desafíos creativos que 
motiven a los docentes a desarrollar 
ideas innovadoras para integrar la 
tecnología en sus clases. 

9. Facilita la creación de redes de apoyo 
entre docentes interesados en la 
tecnología.  

10.Proporcionar guías paso a paso y 
apoyo técnico durante las sesiones. 

Herramientas 
Digitales. 

• Materia físico y 
digital. 

 

• Número de 
talleres 
diseñados y 
ejecutados con 
éxito. 

• Nivel de 
satisfacción y 
percepción 
positiva de los 
docentes sobre el 
feedback y apoyo 
proporcionad. 

 
 

Brindar 
capacitación y 
formación a los 
docentes para el 
uso de 
herramientas 
digitales en el 
proceso de 
enseñanza 
aprendizaje. 

1. Taller de formación sobre recursos 
digitales innovadores.  

2. Simposio sobre el uso de nuevas 
tecnologías en el proceso de 
aprendizaje.  

3. Intercambio de saberes sobre la 
innovación en la clase.  

4. Curso sobre el uso de las narrativas 
digitales en el área de ciencias 
sociales.  

 
• Facilitador del 

Taller de 
Formación. 

• Computador. 
• Internet. 
• Materia físico y 

digital. 
 

• Porcentaje de 
docentes que 
participaron 
activamente en el 
taller. 

• Porcentaje de 
docentes que 
completaron el 
curso con éxito. 

Investigadores y 
docentes 

Marzo 
de 2024  
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5. Seminario sobre gamificación y 
robótica. 

6. Inducción a la clase demostrativa del 
uso de herramientas digitales. 

7. Desarrollar módulos de aprendizaje 
autodirigido que los docentes puedan 
explorar a su propio ritmo. 

8. Facilita sesiones de observación 
donde los docentes puedan aprender. 

9. Realiza actualizaciones periódicas de 
la formación para mantener a los 
docentes al tanto de las últimas 
tendencias y avances en tecnología 
educativa. 

• Número de 
docentes que 
participaron en 
sesiones de 
observación y 
aplicaron 
aprendizajes en 
sus clases. 

• Número de 
docentes que 
participaron en 
las 
actualizaciones 
periódicas y 
evaluación. 

Socialización 

Compartir la 
propuesta de 
solución con los 
profesores de los 
décimos años. 

1. Organizar una presentación formal 
donde puedas explicar de manera 
clara y detallada la propuesta de 
estrategia didáctica. 

2. Facilitar sesiones de preguntas y 
respuestas después de la presentación 
para abordar dudas y preocupaciones. 

3. Organizar talleres interactivos donde 
los profesores puedan experimentar 
directamente con las herramientas y 
metodologías propuestas. 

4. Presentar estudios de caso que 
demuestren casos de éxito donde 
soluciones similares hayan mejorado 
significativamente el proceso de 
aprendizaje en otras instituciones. 

5. Formar grupos de discusión donde los 
profesores puedan compartir sus 
opiniones y experiencias. 

6. Realizar demostraciones prácticas de 
la implementación de la propuesta, 

• Autorización 
de la 
autoridad. 

• Guía de 
herramientas 
digitales. 

• Facilitador del 
Taller de 
Formación. 

• Computador. 
• Internet. 
• Materia físico 

y digital.  

• Toma parte de 
manera activa en 
la exposición, 
tanto las 
autoridades como 
el cuerpo 
docente. 

• Evaluación 
positiva de la 
satisfacción de 
los profesores 
con las sesiones 
de preguntas y 
respuestas 

Investigadores  
Docentes 

Abril de 
2024 
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mostrando cómo se llevará a cabo en 
la práctica. 

7. Solicitar feedback estructurado a 
través de encuestas o formularios para 
recopilar opiniones de los profesores 
de manera anónima. 

8. Ofrecer sesiones individuales para 
aquellos profesores que puedan tener 
preguntas más específicas o necesiten 
una comprensión más detallada de la 
propuesta. 

Ejecución 

Validar la 
funcionabilidad del 
plan de acción 
propuesta sobre 
estrategia 
didáctica digital. 

1. Iniciar una implementación piloto del 
plan de acción en un grupo reducido de 
clases. 

2. Realizar observaciones activas 
durante las clases para evaluar la 
efectividad de las estrategias digitales 
propuestas. 

3. Mantener un registro detallado de 
datos, como la participación de los 
estudiantes, el tiempo dedicado a 
actividades digitales y los resultados 
obtenidos. 

4. Organizar sesiones periódicas de 
retroalimentación con los docentes que 
están implementando la estrategia 
didáctica digital. 

5. Estar preparado para realizar ajustes 
continuos en el plan de acción en 
función de la retroalimentación y los 
resultados observados. 

6. Administrar encuestas a los 
estudiantes para recopilar sus 
opiniones sobre la nueva estrategia 
didáctica digital. 

7. Ofrecer formación adicional a los 
docentes en función de las áreas 

• Facilitador del 
Taller de 
Formación. 

• Computador. 
• Internet. 
• Materia físico y 

digital.  

• Evaluación 
positiva del éxito 
de la 
implementación 
piloto en un grupo 
reducido de 
clases. 

• Calidad y 
pertinencia de las 
observaciones 
activas realizadas 
durante las 
clases. 

• Número y 
participación 
activa de 
docentes en 
sesiones 
periódicas de 
retro-
alimentación. 

• Evaluación de la 
mejora en áreas 
identificadas 
como desafiantes 
durante la 

Docentes de la 
Unidad 

Académica 

Abril de 
2024 
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identificadas como desafiantes durante 
la implementación. 

8. Facilitar sesiones donde los docentes 
puedan compartir sus mejores 
prácticas en la implementación de 
estrategias digitales. 

9. Preparar un informe de validación que 
resuma los hallazgos, 

implementación, 
basada en la 
formación 
adicional ofrecida 
a los docentes. 

• Calidad y 
persuasión del 
informe de 
validación que 
resume los 
hallazgos de la 
ejecución del plan 
de acción. 

Evaluación 

Valorar la 
funcionabilidad y 
pertinentica de la 
sobre estrategia 
didáctica digital. 

1. Recopilar y analizar datos 
cuantitativos, como resultados de 
exámenes, tasas de participación y 
retroalimentación de encuestas 
estandarizadas. 

2. Administrar encuestas de satisfacción 
a los estudiantes y docentes para 
obtener información sobre su 
experiencia con la estrategia didáctica 
digital. 

3. Realizar visitas áulicas para obtener 
información de cómo se maneja una 
estrategia didáctica. 

4. Realizar intercambio de saberes para 
mejorar el conocimiento sobre una  
estrategia didáctica.  

5. Realizar entrevistas individuales con 
docentes para obtener perspectivas 
más detalladas sobre la efectividad de 
las estrategias. 

6. Organizar grupos focales con 
estudiantes para explorar sus 
experiencias colectivas con las 
estrategias digitales. 

• Fichas de 
observación y 
seguimiento 

• Análisis de Datos. 
• Participación en 

encuestas de 
satisfacción. 

• Ficha de visitas 
áulicas.  

• Calidad y 
relevancia de los 
contenidos 
digitales. 

• Informe de 
evaluación 
completo. 

Investigadores  
Docentes 

Julio de 
2024 
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7. Evaluar la participación activa de los 
estudiantes durante las clases que 
utilizan las estrategias digitales. 

8. Revisar y evaluar la calidad y 
relevancia de los contenidos digitales 
utilizados. 

9. Preparar un informe de evaluación que 
resuma los hallazgos, destacando los 
aspectos positivos y las áreas de 
mejora. 

Nota. Tabla de acción presenta las fases a seguir para la implementación de la guía de herramientas digitales.  
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2.15 Formas de evaluación 

Talleres de opinión crítica y construcción colectiva 

Para la validación de la estrategia didáctica se llevó a cabo un taller de opinión crítica y 

construcción colectiva con un docente en educación como se presenta en la tabla 6. En 

este taller, el docente analizó en detalle los diferentes componentes de la estrategia, 

incluyendo el uso de dinámicas de participación, activación de conocimientos previos, 

lectura crítica, explicación y síntesis de conceptos, trabajo colaborativo, uso de 

herramientas digitales y procesos de evaluación formativa y retroalimentación.  

Tabla 6  

Taller de opinión crítica y construcción colectiva de la estrategia didáctica 

Aspecto Descripción 

Objetivo 
Validar la propuesta didáctica mediante la revisión detallada de un 
docente experto en educación, asegurando su coherencia, efectividad 
y alineación con principios pedagógicos sólidos. 

Método 

El taller se desarrolló mediante un enfoque participativo que permitió 
al docente analizar detalladamente los componentes de la estrategia. 
Se siguieron pasos específicos para el inicio, desarrollo y cierre del 
taller. 

Inicio 

1. Presentación del propósito del taller: Se introdujo el taller con la 
presentación clara del propósito.  
2. Contextualización de la estrategia didáctica: Breve repaso de los 
componentes de la estrategia.  
3. Establecimiento de normas y expectativas: Se establecieron 
normas para el diálogo. 

Desarrollo 

1. Análisis detallado de componentes: Sección de análisis detallado 
de cada componente.  
2. Opinión crítica: Espacio para que el docente emitiera opiniones 
críticas.  
3. Construcción colectiva de mejoras: Diálogo abierto para la 
generación de ideas. 

Cierre 

1. Presentación de la opinión del docente: El docente compartió su 
opinión sobre la estrategia.  
2. Visto bueno y recomendaciones: En caso de opinión favorable, se 
dio el visto bueno y se recopilaron recomendaciones. 
3. Compromisos: Se establecieron compromisos para mejorar la 
estrategia didáctica. 
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Resultados Como resultado, se obtuvo el visto bueno del docente, quien consideró 
que la estrategia estaba sólidamente fundamentada. Se recopilaron 
recomendaciones valiosas para mejorar su implementación. 

Nota. Tabla elaborada con base al Taller de opinión crítica y construcción colectiva de la 

estrategia didáctica. 

Tras su análisis, el docente emitió una opinión favorable, indicando que la propuesta 

metodológica está sólidamente fundamentada en técnicas didácticas activas y principios 

del constructivismo educativo. Asimismo, resaltó el potencial de la estrategia para 

promover un aprendizaje significativo en los estudiantes, al permitirles construir 

conocimientos sobre la base de sus experiencias y saberes previos 

Encuesta de satisfacción 

Una vez socializada la propuesta de estrategia didáctica basada en el modelo de las 5E 

a los docentes de décimo año, se les pedirá que diligencien una encuesta de 

satisfacción de 10 preguntas con escala Likert, para conocer su opinión sobre la 

pertinencia y utilidad de la estrategia. La aplicación de esta encuesta permitirá recabar 

retroalimentación valiosa de los principales ejecutores de la propuesta, como insumo 

para realizar ajustes y mejoras, garantizando un instrumento didáctico de alta calidad 

para los procesos de enseñanza-aprendizaje (Ver anexo 6). 

Resultados  

La estrategia didáctica con la integración de herramientas digitales puede conllevar 

varios resultados positivos. Entre ellos, se destaca la mejora en la calidad de los 

procesos de enseñanza-aprendizaje en la asignatura de estudios sociales al promover 

un aprendizaje más significativo, participativo y centrado en el estudiante. 

Además, se anticipa un aumento en la motivación y compromiso de los estudiantes al 

experimentar metodologías activas y el uso de herramientas digitales interactivas. Este 

enfoque también tiene el potencial de contribuir al desarrollo de habilidades digitales y 

del pensamiento crítico entre los estudiantes, preparándolos para el entorno actual. 
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La implementación exitosa de esta estrategia didáctica podría traducirse en una mejora 

general en el rendimiento académico y las evaluaciones de los estudiantes en la 

asignatura. Asimismo, se espera que facilite una retroalimentación y evaluación 

formativa más efectiva de los aprendizajes, permitiendo ajustes y mejoras continuas en 

tiempo real. 

Adicionalmente, se prevé una mayor eficiencia en el uso del tiempo de clase al optimizar 

actividades y recursos didácticos. Este enfoque innovador también puede fomentar el 

trabajo colaborativo entre pares, propiciando la construcción colectiva de conocimientos 

y experiencias en el ámbito de estudios sociales. 

2.16 Conclusiones del capítulo III 

La propuesta de una estrategia didáctica donde se incluya el uso de herramientas 

digitales para la asignatura de estudios sociales está encaminada a potenciar los 

procesos de enseñanza-aprendizaje. Esta iniciativa se respalda en fundamentos 

teóricos sólidos, los cuales abogan por la implementación de pedagogía activa y el 

aprovechamiento de tecnologías educativas. 

Los objetivos de la estrategia están meticulosamente delineados, destacando la 

importancia de fomentar las competencias digitales en docentes y en estudiantes, para 

elevar su rendimiento académico. La estrategia didáctica, en su conjunto, abarca 

componentes esenciales como métodos activos, recursos digitales específicos, 

estrategias pedagógicas y procesos de evaluación formativa, asegurando así una 

implementación integral de la propuesta. 

Se han establecido caminos de implementación flexibles para adecuarse a diversos 

contextos educativos. El plan de acción diseñado facilita la adopción de la propuesta por 

parte de los docentes, permitiendo una adaptabilidad necesaria para su éxito en 

diferentes entornos educativos. 
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La inclusión de procesos de evaluación formativa no solo servirá para valorar el impacto 

de la estrategia, sino también para propiciar mejoras continuas. La validación con 

expertos contribuye significativamente a consolidar la solidez y relevancia de la 

estrategia didáctica propuesta, asegurando así su idoneidad en el ámbito educativo.
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CONCLUSIONES 

1. La investigación ha establecido una sólida base teórica y legal que respalda la 

implementación de una estrategia didáctica basada en herramientas digitales 

para enriquecer el proceso de enseñanza-aprendizaje en los estudios sociales 

en Ecuador.  

En este contexto, se han llevado un análisis de numerosas investigaciones que 

examinan los efectos del empleo de herramientas digitales en la disciplina de 

estudios sociales. Estas investigaciones han abarcado tanto el ámbito 

internacional como el nacional. En relación con el ámbito nacional, en Ecuador, 

el uso de tecnologías está regulado por la Constitución Nacional y la Ley 

Orgánica de Educación Intercultural (LOEI). Esta revisión permite afirmar que la 

incorporación de tecnologías cuenta con una base sólida que promueve la 

calidad en la educación. 

2. Los resultados de la encuesta dirigida a los estudiantes y de la entrevista a los 

docentes destacan la urgencia de atender las inquietudes de quienes no se 

sienten competentes en alfabetización digital y elevar la eficacia de las 

estrategias pedagógicas digitales. En consecuencia, surge la necesidad de 

aplicar estrategias fundamentadas en el uso de herramientas digitales para 

mejorar la calidad de la educación. 

3. La formulación de la estrategia didáctica basada en herramientas digitales se ha 

hecho considerando el diagnóstico de estudiantes y docentes, evidenciando la 

necesidad de incorporarlas.  

En este proceso, se han desarrollado estrategias de aprendizaje fundamentadas 

en las Tecnologías del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC), que incluyen 

actividades en plataformas como Quizizz, Genially, Kahoot! y Coggle. Estas 

estrategias han demostrado un potencial significativo para perfeccionar el 
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proceso de enseñanza-aprendizaje en la asignatura de estudios sociales para 

los estudiantes de décimo año. 

Además, la pertinencia de la estrategia radica en su capacidad para ofrecer 

oportunidades que impulsan la interactividad, la participación activa y la 

comprensión de los conceptos. Este enfoque, a su vez, puede mejorar la 

retención del contenido y enriquecer la experiencia educativa en su conjunto. 

4. En lo que respecta a la validación de la estrategia, se consideraron las opiniones 

de tres expertos que evaluaron la propuesta utilizando los siguientes 

indicadores: coherencia en la estructura, lenguaje claro y sencillo, y claridad en 

la redacción. Además, los expertos destacaron la pertinencia del contenido y la 

coherencia entre los objetivos planteados y los indicadores establecidos para 

medir los resultados.  
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RECOMENDACIONES 

1. Considerando que la investigación ha establecido una sólida base teórica y legal 

para el uso de herramientas digitales en la enseñanza de estudios sociales, sería 

beneficioso extender el trabajo para desarrollar y evaluar con mayor detalle una 

estrategia didáctica específica que utilice estas herramientas. Esto podría incluir 

la creación y prueba de materiales didácticos digitales, el diseño de planes de 

lecciones específicos y la evaluación de su impacto en el aprendizaje de los 

estudiantes. 

2. Dado que la investigación destaca la importancia de abordar las preocupaciones 

de los docentes en cuanto a su competencia en alfabetización digital y la eficacia 

de la estrategia didáctica digital, futuras investigaciones podrían profundizar en 

los factores que influyen en estas percepciones.  

3. La investigación resalta la importancia de la colaboración, la flexibilidad en las 

metodologías y el enfoque didáctico variado. Sería valioso investigar en 

profundidad cómo se pueden promover estas prácticas en el contexto educativo 

de estudios sociales.  

4. Futuras investigaciones podrían realizar estudios más detallados para evaluar el 

impacto específico de estas herramientas en el rendimiento y la participación de 

los estudiantes, lo que podría proporcionar información valiosa para docentes y 

diseñadores de materiales educativos. 

5. Finalmente, la investigación no abordó ciertos aspectos debido a limitaciones de 

alcance. Estos pueden incluir la evaluación a largo plazo de la efectividad de las 

estrategias digitales, el impacto en diferentes grupos de estudiantes, la 

accesibilidad de las herramientas digitales, y la consideración de la 

infraestructura tecnológica en las escuelas. Estos temas podrían ser objeto de 

futuras investigación
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ANEXOS 

Anexo Nº 1. Encuesta a estudiantes  

 

MAESTRÍA EN EDUCACIÓN MENCIÓN EN PEDAGOGÍA EN ENTORNOS DIGITALES 

ENCUESTA SOBRE PERCEPCIÓN DE LOS ESTUDIANTES SOBRE EL USO DE LAS TIC EN EL PROCESO DE 
ENSEÑANZA APRENDIZAJE DE ESTUDIOS SOCIALES 

DIRIGIDO A ESTUDIANTES 

Objetivo General: IDENTIFICAR LA PERCEPCIÓN DE LOS ESTUDIANTES SOBRE EL USO DEL TIC EL PROCESO 
DE ENSEÑANZA APRENDIZAJE DE ESTUDIOS SOCIALES 

ESTIMADO ESTUDIANTE, LA PRESENTE ENCUESTA TIENE COMO PROPÓSITO RECOGER INFORMACIÓN 
SOBRE EL USO DE LAS TIC EN EL PROCESO DE ENSEÑANZA, INVESTIGACIÓN QUE SE DESARROLLA COMO 
PARTE DE NUESTRO TRABAJO DE TITULACIÓN COMO MÁSTER EN EDUCACIÓN MENCIÓN EN PEDAGOGÍA EN 
ENTORNOS DIGITALES. AGRADECEMOS LA MAYOR COLABORACIÓN QUE NOS PUEDA BRINDAR. ES 
IMPORTANTE DESTACAR QUE, LA INFORMACIÓN QUE A CONTINUACIÓN SE SOLICITA SERÁ TRATADA EN 
FORMA CONFIDENCIAL. 

Instrucciones:  

A CONTINUACI´PON, SE LE PRESENTA UNA SERIE DE INTERROGANTES, Marque con una (X) la alternativa de 
respuesta que considere y se ajuste a su realidad. TOME EN CUENTA QUE:  

5: Siempre  

4: Casi siempre  

3: Regularmente  

2: Casi nunca  

1: Nunca 

1. Información general  

Genero  

 Hombre  
 Mujer 

Edad 

 13 años  
 14 años  
 15 años  

 
a) Marque con una (X) la alternativa de respuesta que considere y se ajuste a su realidad. 
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Variable  N° Indicador 1 2 3 4 5 

A
lf

ab
et

iz
ac

ió
n

 D
ig

it
al

 1 
Posee acceso a la red de internet, ya sea en una 
computadora, laptop, celular o tableta, para 
participar en clases virtuales. 

          

2 
Posee o dispone de un dispositivo electrónico, ya 
sea una computadora, laptop, celular o tableta, 
para participar en clases virtuales. 

     

3 
¿PARA EL DESARROLLO DE SUS ACTIVIDADES 
DE ESTUDIOS usas aparatos como 
computadoras, teléfonos o tabletas?  

          

4 
Has recibido INFORMACION POR PARTE DE LA 
INSTITUCIÓN SOBRE el uso de herramientas o 
sitios web en el ámbito digital. 

          

E
st

ra
te

g
ia

 d
id

ác
ti

ca
 d

ig
it

al
 

5 La interacción entre SUS profesores y estudiantes 
es fluida, amable y participativa.           

6 
El profesor organiza presentaciones en tiempo real 
con grupos o equipos usando herramientas como: 
Canva, TimelineJS, Kahoot!, Padlet.  

          

7 

Las tareas que realizas junto con el docente en 
tiempo real o por separado van de la mano con 
RECURSOS digitales útiles como: Canva, 
TimelineJS, Kahoot!, Padlet. Todo esto está 
pensado para ayudarte a aprender por tu cuenta. 

          

8 
En estudios sociales, exploran diversos modos de 
comunicarnos en línea, como WhatsApp, Foros, 
Correos, entre otros.  

          

9 

Las tareas que los profesores te proponen y que 
haces con ayuda de herramientas digitales hacen 
que aprender estudios sociales sea más efectivo y 
agradable 

          

H
ab

ili
d

ad
es

 D
ig

it
al

es
 

10 

El docente crea planes para buscar y encontrar 
información en Internet de manera más efectiva, lo 
que te ayudará a hacer tus tareas escolares de 
manera más eficiente 

          

11 
Sabe cómo usar reglas para decidir si la 
información que encuentra en Internet es útil y 
confiable para ayudar en tu aprendizaje. 

          

12 
El docente crea presentaciones, gráficos visuales y 
videos, entre otras cosas, para ayudarte a aprender 
matemáticas. Usa la tecnología para hacerlo 

          

13 

Cuando se ha tenido clases virtuales el docente 
participa contestando preguntas, reflexionando, 
aportando opiniones y mostrando empoderamiento 
de la temática 

          

14 Maneja herramientas digitales que favorecen su 
aprendizaje en la asignatura de estudios sociales,           

H
er

ra
m

ie
n

ta
s 

D
ig

it
al

es
 

15 

El docente de estudios sociales utiliza herramientas 
en línea como: Canva, TimelineJS, ¡Kahoot!, 
Padlet. Estas herramientas son útiles para hacer 
que aprender estudios sociales sea más efectivo y 
divertido. 

          

C
u

rr
íc

u
lo

 d
e 

E
st

u
d

io
s 

so
ci

al
es

  16 
Piensas que las habilidades que has adquirido en 
el mundo digital son adecuadas para tu proceso de 
aprendizaje. 

          

17 
Cómo el profesor enseña en las clases en línea 
hace que tengas más ganas de aprender sobre 
estudios sociales. 

          

M
et

o
d

o
lo

g
ía

s 
A

ct
iv

as
 

18 

El profesor de estudios sociales sugiere hacer 
actividades en equipo que ayuden a que 
interactúen entre ustedes durante las clases en 
línea. 

          

19 

Los maestros de Décimo crean proyectos que 
mezclan diferentes materias y que resultan en 
cosas reales, todo basado en lo que a ustedes les 
interesa. 

          

20 
En las clases de estudios sociales, se usa juegos 
para que te diviertas mientras aprendes. La 
diversión sea parte de tu proceso de aprendizaje. 

          

P
ro

ce
so

s 
d

e 
E

n
se

ñ
an

za
 d

e 
E

st
u

d
io

s 
so

ci
al

es
  

21 

El profesor de estudios sociales crea un entorno 
donde puedes mejorar tus habilidades y saber 
cuándo realmente has aprendido y aplicado esas 
habilidades. 
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22 

El profesor de estudios sociales emplea diferentes 
formas de enseñar para que estes activo en la 
clase. Las clases son emocionantes y variadas 
para ti. 

          

23 

El profesor te da comentarios sobre cómo te ha 
salido cuando practicas una habilidad, para que 
puedas mejorarla. Esto lo hace al ver los errores y 
ayudarte a corregir lo que hiciste. 

          

P
ro

ce
so

s 
d

e 
A

p
re

n
d

iz
aj

e 
d

e 
E

st
u

d
io

s 
so

ci
al

es
  

24 

Lo que has aprendido en estudios sociales ha 
ayudado a que te vuelvas más inteligente, a 
conocer más sobre nuestra cultura y a relacionarte 
mejor con los demás. 

          

25 

Al resolver tareas o desafíos en estudios sociales, 
entiende ideas, utiliza reglas y características que 
respalden, expliquen y defiendan sus enfoques en 
la materia 

          

 

 

POR MEDIO DE LA PRESENTE DECLARO QUE RESPONDIDO AL PRESENTE CUESTIONARIO DE MANERA 
VOLUNTARIA ASUMIENDO CRITERIOS DE HONESTIDAD Y RESPONSABILIDAD.  

 

 

______________________________________ 

11 de septiembre de 2023, Santa Isabel  

Anexo Nº 2. Entrevista a docentes  

 

MAESTRÍA EN EDUCACIÓN MENCIÓN EN PEDAGOGÍA EN ENTORNOS DIGITALES 

 

ENTREVISTA DIRIGIDA A LOS DOCENTES DE LOS DÉCIMO S AÑOS DE EGB 

ESTIMADO DOCENTE,…………………………….QUIERO AGRADECER EL TIEMPO QUE HA BRINDADO PARA 
PODER REALIZAR ESTA ENTREVISTA PARA LA REALIZACIÓN DE MI PROYECTO DE INVESTIGACIÓN QUE TIENE 
COMO TEMA “ESTRATEGIA DIDÁCTICA BASADA EN LA UTILIZACIÓN DE HERRAMIENTAS DIGITALES COMO 
RECURSO DIDÁCTICO PARA PERFECCIONAR EL PROCESO DE ENSEÑANZA APRENDIZAJE DE ESTUDIOS 
SOCIALES”. INVESTIGACIÓN QUE SE DESARROLLA COMO PARTE DE NUESTRO TRABAJO DE TITULACIÓN 
COMO MÁSTER EN EDUCACIÓN MENCIÓN EN PEDAGOGÍA EN ENTORNOS DIGITALES. AGRADECEMOS LA 
MAYOR COLABORACIÓN QUE NOS PUEDA BRINDAR. ES IMPORTANTE DESTACAR QUE, LA INFORMACIÓN QUE 
A CONTINUACIÓN SE SOLICITA SERÁ TRATADA EN FORMA CONFIDENCIAL. 

ES IMPORTANTE DESTACAR QUE LOS APORTES Y DATOS QUE COMPARTAS SERÁN EXTREMADAMENTE 
ÚTILES PARA EL PROYECTO QUE VAMOS A EMPRENDER. COMENZAREMOS CON ALGUNAS PREGUNTAS 
FUNDAMENTALES QUE DEBERÁ RESPONDER SEGÚN SU PUNTO DE VISTA Y VIVENCIAS, CON EL OBJETIVO 
DE GENERAR UNA CHARLA INTERESANTE Y ENRIQUECEDORA. 

Alfabetización Digital 

1. ¿Considera importante que tanto profesores como estudiantes sean competentes en el uso de la tecnología y 
reciban formación en herramientas digitales, recursos y plataformas? 

Estrategias didácticas digitales 

2. ¿Qué precepción se da la comunicación entre profesores y estudiantes en el entorno virtual? 
3. ¿Considera relevante el trabajo en equipo en el entorno virtual?  
4. ¿Considera que el trabajo en equipo promueve mejores presentaciones y la participación activa de los 

alumnos? 



 

124 
 

TRABAJO DE TITULACIÓN 

5. ¿Considera que las herramientas digitales contribuyen a la mejora del proceso de enseñanza-aprendizaje en 
su asignatura? por qué  

Habilidades Digitales 

6. ¿Por qué considera que es importante saber usar distintas formas de comunicación digital, en el ámbito 
educativo? cuál ¿utiliza con mayor frecuencia?  

• Redes sociales 
• Herramientas digitales (Canva, TimelineJS, Kahoot!, Padlet, entre otras)  
• Foros  
• Wikis 

7. ¿Conforme a su experiencia en qué espacios en línea es fundamental que los profesores se involucren 
activamente para estimular la reflexión, la creatividad, el empoderamiento y el crecimiento personal de sus 
estudiantes y de otros colegas? 

Herramientas Digitales 

8. ¿Qué herramientas debe elegir y agregar a su enseñanza el docente de estudios ociales para abordar las 
necesidades de aprendizaje de sus estudiantes? 

a) Google Earth 
b) StoryMapJS 
c) TimelineJS 
d) Padlet 
e) Edpuzzle 
f) Quizlet 
g) Google Docs 
h) Sway 
i) Kahoot! 
j) Canva 
k) YouTube 
l) Blogs o plataformas de blogging 
m) Redes Sociales Educativas 

9. ¿Cómo benefician las plataformas como MOODLE, Google Classroom y Edmodo a los ambientes de 
aprendizaje en el entorno virtual? 
 

Currículo  

10. ¿Considera que el plan de estudios de su asignatura en la actualidad, incluye el uso de las tic l? 
Metodologías Activas 

11. ¿Qué metodologías activas son las más propicias para los procesos de enseñanza aprendizaje y como 
ayudan a los proyectos interdisciplinares? 
a) Aprendizaje Activo 
b) Aprendizaje Cooperativo 
c) Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) 
d) Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) 
e) Flipped Classroom (Clase Invertida) 
f) Aprendizaje Autodirigido 
g) Enseñanza Diferenciada 
h) Aprendizaje Colaborativo en Línea 
i) Gamificación 
j) Aprendizaje Basado en Competencias 
k) Otra, ¿Cuál? 

Proceso de enseñanza  

12. ¿Cuál sería el enfoque didáctico y pedagógico más efectivo para enseñar los temas de su asignatura de 
manera virtual? 

Enfoque Didáctico: 

• Enfoque Centrado en la Enseñanza: El enfoque didáctico a menudo se centra más en la enseñanza que en 
el aprendizaje. El profesor asume un papel central en la transmisión de información y conocimientos a los 
estudiantes. 

• Metodologías de Enseñanza: Incluye una variedad de métodos de enseñanza, como conferencias, 
demostraciones, presentaciones y actividades dirigidas por el docente. 

• Evaluación del Aprendizaje: La evaluación tiende a centrarse en la medición de lo que los estudiantes han 
aprendido a través de pruebas y exámenes. 

• Énfasis en Contenido: El énfasis principal suele estar en la entrega de contenidos específicos del plan de 
estudios. 

Enfoque Pedagógico: 

• Enfoque Centrado en el Aprendizaje: El enfoque pedagógico se centra en el proceso de aprendizaje del 
estudiante. Se presta atención a cómo los estudiantes adquieren conocimientos y habilidades de manera 
activa. 
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• Metodologías de Aprendizaje: Incluye métodos que fomentan la participación activa de los estudiantes, la 
reflexión y la construcción de su propio conocimiento. 

• Evaluación para el Aprendizaje: La evaluación se utiliza para comprender el progreso y las necesidades 
individuales de los estudiantes, y se utiliza para adaptar la instrucción. 

• Enfoque Holístico: Se presta atención a la formación integral de los estudiantes, incluyendo aspectos 
cognitivos, sociales y emocionales. 

Proceso de aprendizaje  

13. ¿Qué estrategias emplea para que el estudiante desarrolle su capacidad para aprender de manera 
autónoma? 
 

a) Enseñar Metacognición 
b) Fomentar la Independencia 
c) Enseñar Habilidades de Investigación 
d) Promover la Resolución de Problemas 
e) Establecer Objetivos Claros y Evaluación Auténtica 
f) Otra, ¿Cuál? 

 
14. ¿Considera que los procesos mentales, emocionales y de expresión CONTRIBUYEN PARA EL 

MEJORAMIENTO DEL proceso de aprendizaje en la asignatura de Estudios sociales? 
POR MEDIO DE LA PRESENTE DECLARO QUE RESPONDIDO AL PRESENTE CUESTIONARIO DE MANERA 
VOLUNTARIA ASUMIENDO CRITERIOS DE HONESTIDAD Y RESPONSABILIDAD.  

 

 

 

__________________________________________ 

FECHA, CIUDAD  
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Anexo Nº 3. Validación de la entrevista y la encuesta por especialistas
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