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RESUMEN

El proyecto de investigacion "Estrategia pedagogica para la prevencion del acoso escolar en
cuarto afio de Educacion Bésica Elemental" plantea como problema cientifico: ;Cémo contribuir
a la prevencion del acoso escolar en el cuarto afio de Educacion Basica Elemental? Su objetivo
general es validar una estrategia pedagogica destinada a prevenir el acoso escolar entre los
estudiantes de este nivel educativo. Se emplearon métodos tedricos como el analisis-sintesis y la
modelacién tedrica; entre los métodos empiricos, se utilizaron la observacion, la entrevista y el
analisis de documentos; y como método matematico-estadistico, el analisis porcentual. Se trata
de una investigacion aplicada, orientada a transformar la practica educativa. No solo se busca
identificar las problematicas existentes, sino también proponer soluciones efectivas que
contribuyan a un ambiente escolar mas seguro y propicio para el aprendizaje. El enfoque del
estudio es mixto, combinando métodos cuantitativos y cualitativos. La poblaciéon objeto de
estudio estd conformada por 300 estudiantes y 13 docentes. La muestra, seleccionada mediante
un muestreo intencional basado en la existencia de manifestaciones de la problematica, esta
compuesta por 22 estudiantes y 1 docente de la Unidad Educativa Pedro José Rosales. La
importancia de este proyecto radica en su capacidad para generar un didlogo sobre las conductas
inadecuadas que se manifiestan a través del acoso escolar, ademas de identificar y analizar las
causas subyacentes de este comportamiento, facilitando asi la implementacion de medidas
efectivas para su erradicacion. La validacion mediante juicio de expertos confirm6 la solidez

tedrica, metodoldgica y contextual de la estrategia pedagogica propuesta.

Palabras clave: Estrategia pedagogica, prevencion, acoso escolar.
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ABSTRACT

The investigation project "pedagogic Strategy for the prevention of the school pursuit in fourth
year of Elementary Basic Education” it outlines as a scientific problem: How to contribute to the
prevention of the school pursuit in the fourth year of Elementary Basic Education? Their general
objective is to validate a pedagogic strategy dedicated to prevent the school pursuit among the
students of this educational level. Theoretical methods were used as the analysis-synthesis and
the theoretical modeling; among the empiric methods, the observation, the interview and the
analysis of documents were used; and | eat mathematical-statistical method, the percentage
analysis. It is an applied investigation, guided to transform the educational practice. Not alone it
is looked for to identify the existent problems, but also to propose effective solutions that
contribute to a surer school atmosphere and | propitiate for the learning. The focus of the study is
mixed, combining quantitative and qualitative methods. The population study object is
conformed by 300 students and 13 educational. The sample, selected by means of an intentional
sampling based on the existence of manifestations of the problem, it is composed by 22 students
and 1 educational of the Educational Unit Pedro José Rosebushes. The importance of this project
resides in its capacity to generate a dialogue on the inadequate behaviors that are manifested
through the school pursuit, besides to identify and to analyze the underlying causes of this
behavior, facilitating this way the implementation of effective measures for its eradication. The
validation by means of experts' trial confirmed the theoretical, methodological and contextual
solidity of the strategy pedagogic proposal.

Words key: Pedagogic strategy, prevention, school pursuit.
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Introduccion.

Justificacion del problema

En la actualidad, el acoso escolar ha constituido como uno de tantos problemas crecientes ante el
aumento de dicha actividad y la utilizacion de los dispositivos digitales, esto segun datos
ofrecidos por la UNESCO (2024), un 10% de los educandos en edades entre 8 y 10 afios vy el
20% de los estudiantes entre 12 y 14 afios soport6 el acoso escolar, resaltando que en mayor
medida la violencia ocurrié en las instituciones educativas.

En Ecuador, el Ministerio de Educacion (2024), senald la existencia de 12,141 casos de acoso
escolar contra estudiantes, entre los afios 2020 y 2024. Estos datos evidencian que el problema
del acoso escolar es una realidad adversa que ocurre en las instituciones educativas a nivel del
pais, por lo que se considera que las medidas tomadas no han podido atenuar o eliminar tal
situacion.

El acoso escolar es un fendmeno social, que afecta a los estudiantes en distintos niveles
educativos, siendo los mas afectados los de inicial y primaria. Dicho fendmeno no se limita a la
simple agresion fisica, sino que va desde las agresiones verbales, psicoldgicas y puede llegar a la
agresion sexual. Por tal razon, este problema debe ser analizado con profundidad para evitar sus
consecuencias que llegan a ser destructoras.

Las caracteristicas que distinguen al acoso escolar son la intensién, la repeticion y la duracion.
Es importante que los docentes estén atentos a sefiales que evidencien el disgusto o insatisfaccion
de las victimas expresado en el aislamiento en diferentes espacios de la institucion educativa.

Al respecto, Menéndez Santurio, et al., (2021), en su estudio indican que el desarrollo del acoso
escolar, conocido mas regularmente como bullying, no es un tema nuevo, lo describen como un
proceso, en el cudl un estudiante victimiza a otro estudiante, por lo que la relacién entre el
acosador y la victima, se establece una jerarquia de poder en la que el primero busca al segundo,
actua sobre este ultimo intencional y reiteradamente, mientras que la violencia puede ser poco
frecuente y restringida a un incidente, donde las victimas de acoso escolar se ven afectadas
durante el momento del ataque y también durante un largo periodo después de sus
consecuencias, el perjudicado manifiesta deterioro en la salud mental.

Segun el criterio de Dominguez-Vergara et al., (20 v 23), exponen que:

El acoso escolar viene desde los ultimos afios, donde el acoso escolar ha presentado
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cambios con la incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion,
por ejemplo, el bullying a través de Internet. Este tipo de acoso implica el uso de
dispositivos electronicos para cometer violencia que puede ser tan dafiina como la de
medios fisicos. (p. 5)
De este modo, las practicas no solo ayudaran a que los nifios identifiquen casos de abuso o
violencia, sino que con su conocimiento podran frenarlas a tiempo dado su buen indice de
deteccion, asociando cualquier maltrato fisico, verbal o emocional con el acoso escolar, y de esta
manera el docente estara mejor informado en futura situaciones que involucren estas practicas
inadecuadas.
Relacionado con lo anterior, es necesario considerar que estas practicas inadecuadas muchas
veces no son percibidas por las familias, ya que estan enraizadas en la dindmica habitual. Entre
los factores que pueden agravar esta situacion estan el estrés de los padres, la pobreza y los
problemas de salud, todo lo cual puede conducir a graves consecuencias, como el abandono
escolar y el abuso de sustancias. Asimismo, la violencia doméstica puede llevarse al medio
escolar, en el cual los estudiantes suelen resolver sus conflictos utilizando un vocabulario
agresivo y en ocasiones se producen dafios a la integridad fisica.
Por lo tanto, estos problemas deben abordarse desde un enfoque inclusivo en el que todos los
miembros de la comunidad educativa trabajen para crear un entorno saludable y protector dentro
de la institucion. En palabras de Buitimea Valenzuela et al., (2024), las estrategias pedagogicas
para desvincular el acoso escolar son muy importantes. Las estrategias de afrontamiento de los
docentes ya sean de prevencion o de reaccion, contribuyen mucho a la modificacion del
comportamiento de los nifios ante la violencia entre iguales en las escuelas.
Por tal razon, basado en lo que los autores han expresado se puede sintetizar que existen muchas
formas en las que se manifiesta el bullying, dado que ahora es facil acceder a las plataformas
digitales, que se prestan para las burlas y el acoso a los estudiantes que acceden desde diferentes
lugares incluido el hogar, donde el agresor y la victima. Segiin Solarte (2024), “los agresores
suelen mostrar patrones de conducta que indican inestabilidad emocional o social, mientras que
las victimas son individuos vulnerables que sufren agresiones constantes” (p. 69).
Las autoras coinciden en consideran que, en lo referido a la relacion del acoso escolar en las
instituciones educativas, Ultimamente se han planteado medidas preventivas dirigidas a

perfeccionar las habilidades sociales y prosociales de manera que se propicie la solucién a dicho
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problema, porque el mismo se manifiesta a escala social y afecta el desarrollo integral de los
estudiantes.
En la actualidad, se reconoce que la Teoria de la Autodeterminacion (TAD) es un enfoque
practico que permite comprender los comportamientos que se producen en circunstancias de
acoso y sus motivos, expresando que los seres humanos poseen necesidades psicologicas basicas
que favorecen su bienestar el desarrollo de las motivaciones. Segun Merino Orozco et al., (2021),
la satisfaccion o frustracion de estos motivos en el contexto del acoso puede tener un efecto
profundo en el comportamiento de todas las partes involucradas.
En el presente estudio se asume que, lo relacionado con el acoso escolar debe enfocarse en todas
sus dimensiones motivacionales, siendo vital para proponer soluciones préacticas y de largo plazo
a esta problematica presente en Ecuador y en el resto del mundo. Al respecto Guerrero Vera
(2020), planted: “pequeiios que sufren violencia fisica y psicoldgica a diario en las escuelas, les
teman a sus compafieros, docentes que llegan a desarrollar fobias hacia la escuela, también
teniendo como protagonistas a los padres que no velan por sus hijos” (p. 366). Esto ratifica el
criterio que es necesario conocer los contextos de violencia que sufren los nifios en el pais pata
abordarlo con la mejor propuesta posible considerando todas las dimensiones en las que se
manifiesta.
Se considera la postura tedrica de Vanega-Romero et al., (2018), en la que se explica que el
acoso escolar surge del furor contra el sistema lo que propicia un estado de depresion en los
estudiantes, quienes pueden llegar a manifestar rasgos de psicopatia, por tal razon, se deben
promover programas educativos que faciliten el conocimiento acerca del aspecto emocional de
los estudiantes que sufren, siendo indispensable el uso de estrategias pedagdgicas que permitan
aminorar el problema del acoso escolar. Al respecto, Calderon Sanchez et al., (2023), sefialan:
La implementacidn de estrategias pedagogicas en el aula tiene un efecto positivo en el
desarrollo socioemocional de los estudiantes, pues les permite adquirir importantes
habilidades para la vida y el trabajo. Asimismo, al promover el respeto, el trabajo en
equipo y el cuidado en el aula, es posible lograr un mejor ambiente escolar, mas propicio
para el aprendizaje. (p. 5488)
En correspondencia con el andlisis anterior, se asume por las investigadoras que el uso adecuado

de estrategias que ayuden a fomentar el respeto entre estudiantes y que beneficien el equilibrio
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sobre el acoso escolar, también beneficiara a los padres de familia que tendran la seguridad que
sus hijos, al otorgar un ambiente favorable, fisico, emocional e integral, donde se reafirmen las
ideas de Fernandez Rios, (2022), quien sefiala que las estrategias didécticas son recursos
educativos fundamentales que orientan el proceso de ensefanza-aprendizaje, permitiendo las
interacciones comunicativas indispensables en el desarrollo de las competencias de los
estudiantes. Por las razones expuestas, es trascendental promover estrategias afectivas y
emocionales que propicien un clima escolar positivo, la cohesion grupal y el aprendizaje
cooperativo.

Sin embargo, se observa la existencia de un vacio en el conocimiento de los docentes sobre las
estrategias mas adecuadas en correspondencias con las particularidades de los estudiantes, lo que
dificulta la interaccion. En este sentido, seria fundamental implementar enfoques socio
constructivistas de ensenanza-aprendizaje para ensefiar y aprender el didlogo efectivo, el cuidado
y el respeto por los deméis como medios para evitar problemas y potenciar el aprendizaje
significativo.

Los criterios de Garcia y Castro (2023), destacan que dentro de una buena estrategia pedagbgica
que permita la reduccion de temas de acoso escolar siempre estard bien recibida la necesidad de
que en este proceso no solo participen los nifios, sino también sus profesores y padres. Este tipo
de actividades en las que participan los padres tienen dos ventajas principales: unen a las familias
y favorecen la educacion y el crecimiento emocional de los nifios. Al crear un entorno en el que
se acoge a todos y cada uno de los participantes del proceso educativo.

La creacién de un ambiente armonico, coherente y participativo permite que se desarrolle un
sentimiento de comunidad que resulte beneficioso para que estas actividades permitan a los
padres y a los profesores buscar y satisfacer determinadas necesidades, haciendo asi que el
proceso educativo sea mas gratificante e interconectado y ayude a la creacion sana de relaciones
interpersonales que mantendrén el aula unidad, serena y con un buen clima educativo, necesario
para eliminar todo sentimiento adverso, como ira o desprecio.

Otro aporte de Garcia y Castro (2023), destaca que en el ambito educativo, es de suma
importancia promover y potenciar conductas, actitudes, valores y normas de convivencia social
positivas entre los miembros de la comunidad educativa, lo que incluye el fomento del

autoconocimiento y el autocontrol tanto emocional como conductual, lo que resulta oportuno
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para mejorar las relaciones interpersonales entre los nifios, asi como para concienciarlos de la
necesidad de fomentar relaciones positivas y asertivas en el aula educativa.

En relacion con los estilos de ensefianza, los docentes que adoptan un enfoque mas proactivo,
como potenciar la empatia, la mediacion, en entornos agudos tienden a reducir las incidencias de
conductas de acoso entre los estudiantes. Por otro lado, contribuye también al desarrollo de otros
recursos sociales y emocionales de los estudiantes tales como la autoidentificacion y el
autocontrol, lo que implique a todos en el entorno escolar, es decir, que los padres y el nifio
participen en actividades cuyo fin es fomentar las buenas relaciones.

La educacion basica elemental se desarrolla en las familias y en las Unidades Educativas,
ayudando no solo a adquirir conocimientos sino también a desarrollar aquellos valores y
actitudes que conduciran a una socializacion pacifica entre los estudiantes. Sin embargo, hay que
reconocer que el acoso escolar se ha convertido lamentablemente en un fenémeno empatico que
sufren muchos nifios en este nivel educativo. En Ecuador, varios estudios han analizado el
fendmeno del bullying, y se ha dejado claro que se presenta en diversas formas, desde agresiones
fisicas, verbales hasta psicologicas.

El desarrollo del proyecto de investigacion es importante toca esa parte sensible que se necesita
cuidar y proteger en la nifiez, mas atin como docentes en el campo de accion se necesita tener el
conocimiento adecuado para poder abordar, desde los diferentes niveles este tipo de
circunstancias negativas que a menudo sufren los estudiantes debido a la gran mayoria de
peligros que se exponen en la actualidad.

El fendmeno del acoso escolar es un problema que afecta tanto a los estudiantes, a los docentes y
a los padres de familia. La magnitud que ha alcanzado dicho fendémeno en la actualidad es
descomunal, este se expresa desde conductas inadecuadas, hasta los peligros que existen hoy en
internet, por lo tanto, comprender la relacion de una correcta estrategia pedagogica aplicada en
los nifios de cuarto de bésica elemental es crucial para entender su relacion con el acoso escolar.
Los beneficiarios que este proyecto tendra son los estudiantes en primer lugar de cuarto grado de
basica elemental, los docentes, las familias y la comunidad educativa en general.

El aporte tedrico que brinda la ejecucion de este proyecto es informar, dado que es necesario
ensenar, tanto a los estudiantes, a los docentes y a los padres de familia, sobre la magnitud en la
actualidad como se desarrolla el acoso escolar, desde conductas inadecuadas, hasta los peligros

que existen hoy en internet, por lo tanto, comprender la relacion de una correcta estrategia
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pedagogica aplicada en los nifios de cuarto de basica elemental es crucial para entender su
relacion con el acoso escolar.

En cuanto a los beneficios en los estudiantes, en primer lugar, conoceran las diferentes conductas
inadecuadas que existen y cudles son las estrategias que deben conocer para disminuirlas, de esta
forma se consolida su desarrollo personal e integral, también con el desarrollo de este proyecto
beneficiamos a los docentes, dado que son muchos los que desconocen como llevar a cabo una
estrategia efectiva que mitigue estos problemas, mas ain que les permita detectar a tiempo
cuando un estudiante esta pasando por estos momentos.

La factibilidad para llevar a cabo este proyecto de investigacion es factible, en la actualidad se
goza con la literatura suficiente en el internet, a manera de libros digitales, articulos cientificos,
blogs escritos por psicologos o docentes con conocimiento suficiente para abordar este tema, lo
cual agiliza en gran medida el desarrollo de la investigacion.

En la escuela de educacion basica ”Pedro José Rosales”, se ha podido evidenciar signos que
podrian dar sefiales de acoso escolar, donde en los estudiantes de cuarto afio de bésica se ha
podido observar falta de empatia y en ocasiones crean entornos poco adecuados para el respeto,
esto implica en que se recurrir a la violencia o el acoso para resolver sus diferencias, teniendo
efectos devastadores en la salud mental y emocional de las victimas dado que esta emocién es un
factor clave en la perpetuacion del acoso escolar.

Otro punto que se destaca es que existe problemas de comunicacion, debido a que se ha
observado en menor proporcion estudiantes que no saben cdmo expresar sus sentimientos o
necesidades de manera efectiva, esto trae como consecuencia que se puedan sentirse atrapados en
un entorno hostil y sin salida, por tal motivo la comunicacién efectiva es fundamental para
prevenir el acoso escolar.

En un rango muy bajo se ha observado a nifios que pasan mucho tiempo en sus dispositivos
moviles, y nifias que usan un lenguaje inapropiado para su edad, todos estos factores indicarian
que sintomas de acoso, hay nifios que presentan ansiedad, estados deprimentes, y también poseen
dificultad para concentrarse en tareas pequefias 0 basicas necesarias en la institucion, esta
situacion se ahondaria méas debido a la ausencia de una correcta estrategia pedagogica por parte

de la institucién que toque esta parte tan esencial en los nifios.
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Planteamiento del problema.
En el diagnostico factico desarrollado a través de la aplicacion de métodos como la observacion,
la entrevista y el andlisis documental se detectaron las siguientes insuficiencias:
e Los estudiantes se manifiestan retraidos, ansiosos, deprimidos y con dificultades en las
relaciones sociales.
e Existen manifestaciones frecuentes de agresiones fisicas, verbales hasta psicoldgicas en
el contexto educativo.
e Manifestaciones inadecuadas en el lenguaje empleado en la comunicacion con los demas.
e Los estudiantes pasan mucho tiempo vinculados a los dispositivos moviles.
Teniendo en cuenta el andlisis realizado se formula como problema cientifico: ;Como contribuir
a la la prevencion del acoso escolar en el cuarto afio de Educacion Basica Elemental?
El objeto de investigacion es el proceso educativo en la Educacion Bésica Elemental.
Se formula como objetivo general: Validar la estrategia pedagogica para la prevencion del acoso
escolar en los estudiantes de la Educacion Basica Elemental.
En funcién de solucionar el problema y cumplir el objetivo se plantean las siguientes preguntas
cientificas:
1. ;Cudles son los fundamentos teoéricos del proceso educativo y el acoso escolar en la
Educacion Basica Elemental?
2. (Cual es la situacion actual del acoso escolar en la Educacion Bésica Elemental?
3. (Qué caracteristicas debe tener la estrategia pedagogica para prevenir el acoso escolar en
la Educacion Basica Elemental?
4. (Cbémo valorar la estrategia pedagdgica?
En la investigacion se considera como variable independiente la estrategia pedagdgica y la
variable dependiente prevencion del acoso escolar en los estudiantes de la Educacion Basica
Elemental.
Se formulan como objetivos especificos:
1. Analizar los fundamentos teoricos del proceso educativo y el acoso escolar en la
Educacion Basica Elemental.

2. Diagnosticar la situacién actual del acoso escolar en la Educacion Basica Elemental.
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3. Elaborar la estrategia pedagodgica para la prevencion del acoso escolar en los estudiantes
de la Educacion Basica Elemental.

4. Valorar la estrategia pedagogica.
En la investigacion se emplearon métodos tedricos como el analisis-sintesis, la modelacion; entre
los empiricos la observacion, la entrevista, el analisis de documentos y matematico-estadistico el
analisis porcentual. ElI enfoque de la investigacion es mixto combinando los métodos
cuantitativos y cualitativos.
Declaracion de la poblacién y muestra
La poblacién objeto de estudio estd compuesta por un total de 300 estudiantes y 13 docentes. La
muestra estd conformada por 22 estudiantes y 1 docente de la unidad educativa Pedro José
Rosales, se realizd un muestreo intencional y el criterio de seleccion estd dado en la existencia de
manifestaciones de la problematica abordada y la necesidad de mayor orientacion al docente. La
muestra es representativa del contexto educativo en el que se lleva a cabo la investigacion.
Declaracién del tipo de investigacion.
La presente investigacion se clasifica como explicativa, ya que tiene como objetivo analizar y
clarificar la relacion entre las estrategias implementadas y la prevencion del acoso escolar, por
otra parte ademads, se considera una investigacion de campo, dado que se lleva a cabo en el
entorno natural de los estudiantes, lo que permite obtener datos relevantes y contextualizados,
igualmente, esta investigacion es de caracter aplicada, ya que busca transformar la practica
educativa mediante la reduccion del acoso escolar y el perfeccionamiento de las estrategias
pedagbgicas, a través de este enfoque, se pretende no solo identificar las problematicas
existentes, sino también proponer soluciones efectivas que contribuyan a un ambiente escolar
mas seguro y propicio para el aprendizaje.
Principales aportes.
El principal aporte de esta investigacion radica en el desarrollo de una estrategia pedagdgica
orientada a la prevencion del acoso escolar en estudiantes de cuarto de educacion basica
elemental, donde esta estrategia no solo busca abordar el fenomeno del acoso, sino también
fomentar un ambiente escolar mas seguro y respetuoso, donde todos los estudiantes puedan
desarrollarse plenamente.
La importancia de esta investigacion se manifiesta en su capacidad para generar un didlogo

sobre las conductas inadecuadas de los estudiantes, que se manifiestan a través del acoso escolar,
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ademas, permite identificar y analizar las causas subyacentes de este comportamiento, facilitando
la implementacion de medidas efectivas para su erradicacion, en la cual esta investigacion
responde a una necesidad social urgente, ya que evidencia el imperativo de eliminar el acoso
escolar como un fendémeno que afecta la convivencia y el bienestar de los estudiantes, y por
ultimo, se reconoce que el acoso escolar puede conducir al deterioro de la integridad fisica y
emocional de los estudiantes, lo que subraya la relevancia de abordar esta problematica de
manera integral y proactiva.

La novedad estd dada en la argumentacion y puesta en practica de una innovadora alternativa
pedagbgica orientada a preparar a los docentes para la prevencion del acoso escolar de los nifios
de cuarto afio la Educacion Basica Elemental.

La actualidad se expresa en que es un tema de interés con el objetivo de elevar la calidad
educativa y la formacion integral de los estudiantes. Responde a las lineas de investigacion de la
UBE y al Proyecto de la Maestria en Educacion Bésica.

La tesis se estructura en introduccion, tres capitulos, conclusiones, recomendaciones, referencias
bibliograficas y anexos. En el primer capitulo se exponen los antecedentes, las bases legales y los
fundamentos teodricos del proceso educativo y el acoso escolar en la Educacion Bésica Elemental.
En el segundo la metodologia empleada en el proceso investigativo y los resultados del
diagnostico. En el tercero, la estrategia pedagodgica para la prevencion del acoso escolar en los

estudiantes de la Educacion Basica Elemental y la validacion de los resultados.
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CAPITULO 1. FUNDAMENTOS TEORICOS DEL PROCESO EDUCATIVO Y EL
ACOSO ESCOLAR EN LA EDUCACION BASICA ELEMENTAL.
1.1. Antecedentes tedricos del proceso educativo y el acoso escolar en la Educaciéon Bésica
Elemental.
El tema del acoso escolar ha suscitado interés a diversos investigadores y es una problematica
actual en las instituciones educativas. Por tal razon, se realiza un analisis de los antecedentes
investigativos relacionados con estrategias para la prevencion del acoso escolar en estudiantes de
educacion basica elemental, con el fin de utilizarlos como referencia y guiar de manera adecuada
el presente estudio, a partir de los estudios relevantes vinculados al tema de investigacion.
Segun Soriano (2020), expone en su estudio cuya finalidad fue, el analisis del estado actual de la
intervencion en el acoso escolar, para desarrollar una propuesta basada en directrices especificas
que dio como resultado, una propuesta de intervencion destinada a transformar el papel del
espectador, al enfocarse en el desarrollo de conductas prosociales usando la empatia, para lo cual
este proyecto se concibid como una accion planificada y fundamentada en estrategias de
prevencion del acoso escolar infantil.
En esta investigacion presenta una propuesta basandose en un programa de actividades simples y
accesibles para cualquier educador, donde pueden ser implementadas de manera transversal en el
curriculo escolar, donde el objetivo de esta propuesta es prevenir el acoso escolar a través de la
educacidon en competencias socioemocionales dentro de un determinado grupo de clase.
En la investigacion llevada a cabo por Aguilar (2017), cuyo objetivo fue establecer la relacion
entre las acciones pedagogicas implementadas en los institutos y/o complejos educativos y la
incidencia del acoso escolar (bullying), se concluyd que las actividades educativas en estas
instituciones suelen contribuir al clima escolar durante la permanencia de los estudiantes, donde
esta dinamica puede dar lugar a una convivencia adecuada o inadecuada entre los estudiantes,
por lo que se observd que muchos estudiantes no logran adaptarse a esta convivencia, lo que,
influenciado por diversos factores, puede dar lugar al acoso escolar.
En la misma se identificaron estrategias pedagdgicas que contemplaban la asistencia psicologica
para los estudiantes involucrados en situaciones de acoso, asi como charlas sobre educacion para
la vida y la integracién de la formacion en valores en el desarrollo de cada clase, donde el
objetivo de estas acciones era potenciar las capacidades cognitivas, afectivas y sociales de los
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estudiantes, por tal motivo los autores concluyeron que el acoso escolar es una problematica
evidente en las instituciones educativas, por lo que se busca erradicar esta situacion a través de la
implementacion de programas y estrategias especificas.

En el mismo orden de ideas, Alonso (2018), llevd a cabo una investigacion cuyo objetivo fue
disefiar una propuesta de intervencion destinada a prevenir la manifestacion de conductas
asociadas al acoso escolar en los estudiantes, no obstante, para la realizacién de este estudio, se
llevo a cabo una revision documental preliminar de la propuesta de intervencion.

La propuesta se fundamentd en un programa orientado a prevenir la aparicion de conductas
vinculadas al acoso escolar, asi como a fortalecer la prevencion a través de la intervencion de
padres, docentes y estudiantes, con el objetivo de fomentar un ambiente positivo en el aula y
establecer normas claras, por tal razon, se definieron responsabilidades y se proporcionaron
herramientas de apoyo dirigidas a los estudiantes que se encuentran en situacion de
vulnerabilidad frente al acoso escolar.

En el articulo cientifico de Mufioz (2017), que aborda el acoso escolar en Espaia, se establecio
como objetivo facilitar la comprension de este fendmeno a partir de una revision documental de
investigaciones realizadas en la ultima década, adoptando una perspectiva tanto social como
psicologica, la investigacion se centr6 en identificar los aspectos claves derivados de estudios
previos que han dado lugar a nuevas investigaciones psicoeducativas en el contexto escolar, en
este caso las fuentes bibliograficas se obtuvieron de diversas bases de datos confiables,
enfocandose en temas relevantes como el acoso escolar, el bullying y el ciberbullying en la
poblacion estudiantil.

Como conclusion de este estudio, se identificaron varios aspectos claves a considerar en la
prevencion y la intervencion en casos de acoso escolar, en los cuales se incluyen las estrategias
de intervencion en comunidades autdbnomas y centros educativos, la formacion necesaria para el
profesorado y otros agentes educativos en relacion con los roles involucrados en las dindmicas de
acoso, asi como el fomento de relaciones interpersonales adecuadas, y ademads, se destaca la
importancia de implementar programas de intervencion en contextos educativos que promuevan
la inteligencia emocional y las relaciones sociales de los estudiantes, con el objetivo de reducir la
incidencia del acoso escolar.

En la investigacion realizada por Delgado (2020), sobre el acoso escolar en adolescentes, se

establecid como objetivo el disefio de un programa formativo orientado a la prevencion del acoso
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en estudiantes de entre 12 y 18 afos, en el cual para ello, se emplearon técnicas participativas,
consideradas como estrategias para la prevencion del acoso escolar, cuyas estrategias se
centraron en ayudar a los jovenes a comprender la naturaleza del acoso, fomentar la apertura en
las lineas de comunicacion, alentar a los estudiantes a participar en actividades que disfruten, y
proporcionar un ejemplo de como tratar a los demas con amabilidad y respeto.

Del estudio mencionado, se concluyd que, para disminuir la incidencia del acoso escolar, es
fundamental promover una colaboraciéon armodnica entre profesores, padres de familia y los
propios estudiantes que son victimas de esta problematica, en el cual, asimismo, es necesario dar
seguimiento a los casos para encontrar soluciones efectivas y establecer actividades preventivas
mediante la implementacion de las estrategias desarrolladas en la investigacion.

De igual manera, el estudio realizado por Revilla y Romero (2019), donde este se centrd en la
descripcion de una convivencia adecuada que contribuy6 a la reduccion del acoso escolar entre
los estudiantes, para lo cual el objetivo de esta investigacion fue analizar la relacion entre las
variables involucradas, y poder describir el nivel de acoso escolar percibido por los alumnos y el
clima de convivencia, asi como determinar el porcentaje de estudiantes que han estado
involucrados en situaciones de acoso.

A través de esta investigacion, se concluyd que existe una relacion entre la convivencia y el
acoso escolar en los estudiantes, por lo que, ademas, se determind que la percepcion de los
estudiantes sobre el ambiente de convivencia escolar es notablemente alta, lo que indica una
mayor predisposicion hacia la convivencia en el género femenino en comparacion con el
masculino.

Finalmente, la investigacion llevada a cabo por Carrillo (2018), tuvo como objetivo verificar la
existencia de acoso escolar en los centros participantes y las modalidades en que se manifiesta,
en el cual, para el desarrollo de este estudio, se utiliz6 una metodologia tanto cualitativa como
cuantitativa, aplicando un enfoque de triangulacion de datos, y el analisis de los datos se realiz
mediante el uso de programas estadisticos.

De acuerdo con los resultados de la investigacion, se identifico que un 20,5% de los estudiantes
admite haber experimentado algun tipo de acoso, lo que genero una respuesta a esta situacion, en
que las instituciones gubernamentales estan realizando importantes avances en la lucha contra el

acoso escolar, mediante la implementacion de medidas para combatir la violencia y brindar
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apoyo y atencion a las victimas, por lo que esto incluye la creacion de programas de formacion
dirigidos a profesores, padres de familia y estudiantes.
El andlisis precedente, demostrd la presencia de acoso escolar en las unidades educativas, asi
como la identificacion de programas y proyectos que buscan erradicar esta problematica, no
obstante, se evidencid una falta de profundizacion en el desarrollo de estrategias de prevencion
que aborden el acoso desde una perspectiva mas centrada, es decir, estableciendo enfoques que
se integren en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
1.2. Bases legales del proceso educativo y el acoso escolar en la Educacion Bésica
Elemental.
En Ecuador, las bases y principios de la educacion estan respaldados por diversos documentos
que legitiman su legalidad, entre los cuales destaca la Constitucion de la Republica (2008). Esta,
en sus articulos 26, 27, 28 y 29, reconoce que la educacion es un derecho fundamental de todos
los ciudadanos ecuatorianos y una responsabilidad primordial del Estado. Ademas, establece que
la educacion debe orientarse a la formacion de valores como la justicia, la paz y el respeto a los
derechos humanos.
Un aspecto esencial que contempla la Constitucion es el acceso universal a la educacion y su
caracter obligatorio en determinados niveles, como la Educacién Bésica Elemental. Asimismo,
protege la libertad de ensefianza y el derecho a aprender en la propia lengua, considerando la
diversidad cultural del pais.
La Constitucion de la Republica del Ecuador, en su Articulo 36, establece con firmeza el
principio de atencion prioritaria y especializada para diversos grupos en situacion de
vulnerabilidad, tanto en el ambito publico como en el privado. Este articulo reconoce como
sujetos de atencion preferente a las personas adultas mayores, nifias, nifios y adolescentes,
mujeres embarazadas, personas con discapacidad, personas privadas de libertad, asi como a
quienes padezcan enfermedades catastroficas o de alta complejidad.
Asimismo, se extiende esta atencion prioritaria a personas en situacion de riesgo, incluidas las
victimas de violencia doméstica y sexual, maltrato infantil, y aquellas afectadas por desastres
naturales o de origen antropogénico. Este mandato constitucional no solo garantiza el acceso a
servicios adecuados, sino que también implica un compromiso estatal con la proteccion integral
de los derechos humanos, especialmente en contextos donde la dignidad y el bienestar de estas

personas S€ ven amenazados.
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De manera significativa, el articulo también contempla una proteccion reforzada para quienes se
encuentren en condicion de doble vulnerabilidad, es decir, cuando confluyen multiples factores
de exclusion o riesgo; reconociendo asi la necesidad de una intervencion mas rigurosa, sensible y
con enfoque interseccional.

Esta disposicion legal representa un pilar fundamental en la construccion de un sistema inclusivo
y justo, que busca no solo compensar desigualdades estructurales, sino también promover la
equidad, la dignidad humana y la justicia social en todos los ambitos de la vida nacional,
especialmente en el educativo, sanitario y social.

La Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI-2011) del Ecuador establece el marco legal
que regula la organizacion, funcionamiento y principios fundamentales del sistema educativo
nacional, en concordancia con la Constitucion de la Republica. Dentro de este marco, se
reconoce a la Educacion Basica Elemental como un nivel obligatorio y gratuito, constituyéndose
en un derecho irrenunciable para todos los ciudadanos y ciudadanas.

El caracter legal de la Educacion Basica Elemental se expresa principalmente en su
obligatoriedad, lo cual implica que el Estado tiene el deber de garantizar su acceso universal,
permanencia, participacion y culminacion exitosa, especialmente para los grupos historicamente
excluidos o en situacion de vulnerabilidad. Este nivel educativo forma parte del subnivel de
Educacion General Basica, que comprende desde el 2.° hasta el 7.° afio de escolaridad,
aproximadamente entre los 6 y 10 afios de edad.

Entre sus particularidades, se destacan.

e Enfoque inclusivo e intercultural: Respetar y promover la diversidad lingiiistica y cultural
del pais, garantizando el derecho de los estudiantes a aprender en su lengua materna y a
recibir una educacion que valore su identidad.

e Curriculo integral y humanista: Orientado al desarrollo de habilidades cognitivas,
emocionales y sociales, fomentando la creatividad, el pensamiento critico, la convivencia
pacifica y el respeto por los derechos humanos.

e Participacion de la comunidad educativa: Promover el compromiso activo de las familias,

docentes y autoridades locales en el proceso educativo.
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e Gratuidad y prohibicién de cobros: El cobro por parte de instituciones publicas estd
prohibido, lo que refuerza el principio de educacion gratuita y accesible para todos.

e Evaluacion integral del aprendizaje: Establece mecanismos de evaluaciéon continua y
formativa, priorizando el acompafiamiento pedagogico por encima de la calificacion
punitiva.

En conjunto, estas disposiciones reflejan una vision de la Educacion Basica Elemental no solo
como una etapa formativa fundamental, sino como un derecho social estratégico, imprescindible
para el desarrollo integral del ser humano y la construcciéon de una sociedad mas justa e
igualitaria.

Asi mismo, subraya que el Estado debe garantizar las condiciones necesarias para que todos los
ecuatorianos ejerzan plenamente sus derechos educativos. En este sentido, promueve el respeto a
la diversidad, la no discriminacién, y el reconocimiento de las diferentes condiciones de edad,
salud o discapacidad. Por ello, resulta indispensable implementar acciones orientadas a la
atencion de los grupos mas vulnerables, con el proposito de prevenir su exclusion social y
asegurar una educacion verdaderamente inclusiva.

En este marco, cobra especial relevancia lo establecido en el articulo 347 de la Constitucion de la
Republica, el cual dispone la eliminacion de toda forma de violencia en las instituciones
educativas, con el objetivo de proteger la integridad fisica, psicoldgica y sexual de todos los
estudiantes.

Es fundamental subrayar que las autoras del presente estudio asumen como propias las ideas
esenciales planteadas en los documentos mencionados, reconociendo la imperiosa necesidad de
una transformacion del sistema educativo ecuatoriano. Dicha transformacion debe garantizar una
educacion de calidad, accesible para nifias, nifios, adolescentes y jovenes, a lo largo de toda su
vida. En esta linea, se reconoce la importancia del desarrollo integral de la personalidad y la
atencion a la diversidad cultural, como pilares fundamentales para construir una sociedad mas
justa, equitativa e inclusiva.

1.3. Fundamentos teoricos del proceso educativo y el acoso escolar en la Educacion Basica

Elemental.

La educacion basica elemental, como etapa fundacional del desarrollo humano, se estructura en

torno a objetivos que trascienden la mera transmision de conocimientos disciplinares, y busca
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fomentar las competencias cognitivas, socioafectivas y éticas, que deben ser articuladas en los
curriculos y que de esta manera integren desde la lectoescritura hasta la formacion ciudadana,
siempre caracterizado por su enfoque ludico y holistico, donde los contenidos deben ayudar a
priorizar la construccion de la identidad, la cooperacion y el respeto a la diversidad, por lo que
estos principios a veces chocan frontalmente con manifestaciones de violencia como el acoso
escolar.

Relacionado con lo anterior, Navarro et al., (2024), definen el acoso escolar como un fenémeno
con un comportamiento agresivo muchas veces reiterado, que se basa en un desequilibrio de
poder, mientras que Castellar et al., (2024), plantean que se trata de un caricter sistémico,
arraigado en dindmicas grupales y contextos institucionalmente permisivos que inducen a todo
tipo de acoso, especialmente en el contexto educativo escolar.

Estrategia Pedagogica.

Actualmente, se han desarrollado multiples estudios dirigidos a elevar la calidad del proceso
educativo a través del empleo de estrategias pedagdgicas innovadoras, en este punto Baque y
Marcillo (2020), exponen que es necesario definir la estrategia pedagogica, es decir se refieren al
conjunto de acciones y enfoques que los docentes deben utilizar para promover el aprendizaje y
el desarrollo integral de sus educandos, por tal motivo en un aula multigrado, es esencial que
estas estrategias sean inclusivas y personalizadas, donde es necesario tener en cuenta las distintas
capacidades y ritmos de aprendizaje de los estudiantes, y de ser asi ejercer la implementacion de
metodologias activas, como el aprendizaje basado en problemas o el uso de recursos
tecnologicos, que facilite la participacion de todos los estudiantes, lo que favorece al desarrollo
de un ambiente de aprendizaje colaborativo y significativo.

Importancia de las estrategias en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la Educacion
Basica Elemental.

La implementacion de estrategias en el proceso de ensefianza-aprendizaje es fundamental para
facilitar la adquisicion de conocimientos y habilidades en los estudiantes, estas estrategias
permiten a los educadores adaptar las metodologias a las diversas necesidades y estilos de
aprendizaje de los educandos, lo que promueve un ambiente educativo inclusivo y dindmico y
ayuda a utilizar enfoques variados, como el aprendizaje colaborativo, el uso de tecnologias
educativas y la ensefianza basada en proyectos, lo que fomenta la participacion activa de los

estudiantes y a su vez potencia su motivacion y compromiso con el aprendizaje.
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Asimismo, las estrategias en el proceso de ensefianza-aprendizaje son cruciales para la formacion
integral de los estudiantes, dado que no solo se centran en la transmision de conocimientos, sino
que también promueven el desarrollo de habilidades socioemocionales, por lo que es necesario
integrar actividades que fomenten la empatia, la comunicacion efectiva y el trabajo en equipo, se
prepara a los estudiantes para interactuar de manera positiva en su entorno social.

En la educacién basica elemental, la implementacion de estas estrategias en el proceso de
ensenanza-aprendizaje es esencial para garantizar un desarrollo integral en los estudiantes,
principalmente en esta etapa formativa, donde los nifios y nifias se encuentran en un periodo
critico de adquisicion de habilidades fundamentales, tanto académicas como socioemocionales,
por esto las estrategias didécticas, como el aprendizaje basado en juegos, la ensefianza
multisensorial y las actividades practicas, permiten a los educadores captar la atencion de los
estudiantes y facilitar la comprension de conceptos abstractos, por lo que es necesario adaptar las
metodologias a las caracteristicas y necesidades de los estudiantes, se promueve un ambiente de
aprendizaje inclusivo que estimula la curiosidad y el interés por el conocimiento.

Ademas, en la educacion basica elemental, las estrategias de ensefianza juegan un papel crucial
en la formacion de habilidades sociales y emocionales, que son igualmente importantes para el
desarrollo integral de los estudiantes, por tal motivo al realizar actividades grupales y proyectos
colaborativos, los nifios aprenden a trabajar en equipo, a comunicarse efectivamente y a resolver
conflictos de manera constructiva, que de manera individual, no es que no podrian realizarlos
sino que también comprenden que de manera colaborativa se ejecuta el mismo trabajo en poco
tiempo.

Estrategias de prevencion.

Las estrategias se definen como “un conjunto de acciones que se realizan para obtener un
objetivo. Esas acciones se corresponden con una serie de procesos cognitivos en los que, seria
posible identificar capacidades y habilidades cognitivas, pero también técnicas y métodos para el
estudio” (Toala, Loor, y Pozo, 2020, p. 2).

En este caso, la estrategia se compone de una serie de pasos o acciones planificadas que ayudan a
tomar decisiones Optimas en cada momento y a conseguir los mejores resultados posibles. Tiene
como fin la consecucion de un determinado objetivo siguiendo una pauta de actuacion.

Asi también, segin Toala, Loor, y Pozo (2020), manifiestan que:
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Una estrategia se refiere a la forma de dirigir una operacion o situacion, en donde es
necesario desarrollar diferentes criterios que permitan tomar el control del asunto, el
cual es necesario la implantacion de reglas en la cual asegure tener el control de la

situacién mediante la toma de decisiones correctas en cada momento. (p.3)

En resumen, una estrategia se determina mediante la estructuracion de un plan que permita

dirigir y encaminar una serie de acciones planificadas para poder tomar decisiones y a conseguir

los mejores resultados cumpliendo juntamente con los objetivos propuestos.

Estrategias de prevencion del acoso escolar

Segun Vivanco y otros (2021), prevenir implica:

e Reducir al maximo los factores de riesgo asociados a asumir roles como agresor, victima,
espectador, o adulto no informado o que no se involucra.

e Potenciar al maximo los factores protectores que favorecen el desarrollo de habilidades
personales y sociales.

e Actuar integralmente sobre todos los actores directos e indirectos, asi como en los
distintos contextos donde interactuan, como el ambito escolar (centro y aula), familiar y

otros escenarios relevantes (p.5)

Estrategias para el centro escolar

1.
2.

6.
7.

Campafias de sensibilizacion a la comunidad educativa: informacion y formacion.

Proyecto Educativo de Centro y Proyectos Curriculares con objetivos, contenidos y
actividades especificas de prevencion.

Plan de Convivencia.

Normativa especifica promotora de buenas relaciones y explicitamente contraria a la
violencia.

Formacién del profesorado.

Formacién de familias /Escuela de padres.

Cultura de dialogo y solucion pacifica de conflictos.

Estrategias para el aula y grupo de estudiantes.

1.
2.

Iniciativas educativas para fomentar la convivencia y prevenir conductas violentas.
Integrar la prevencion del acoso escolar en el curriculo mediante estrategias practicas, como:

e Expresion corporal en las que se puede usar dramatizaciones y juegos de roles.
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e Actividades artisticas, como lo es los aspectos musicales, manualidades y proyectos
creativos.

e Uso de recursos audiovisuales, como videos y presentaciones interactivas.

e Formatos innovadores, en este caso historietas, rimas, narraciones o dinamicas.
Aprendizaje cooperativo.
Refiriéndose al aprendizaje cooperativo, Hamodi y Jiménez (2020) consideran que es una
medida y un método para que los nifios aprendan a trabajar juntos, socialicen entre si, se ayuden
uno del otro y a su vez darse cuenta de que todos pueden aportar cosas positivas y
enriquecedoras al momento de llevar a cabo una determinada tarea. Es por ello que el trabajo
cooperativo no solo puede mejorar la convivencia entre estudiante, sino también es una medida
de prevencion frente al acoso escolar.
Por otra parte, se puede determinar que “el aprendizaje cooperativo es una metodologia esencial
para mejorar las relaciones y la convivencia en el ambito educativo, y es considerada como una
de las acciones de intervencion centrales para luchar contra el acoso escolar” (Polo et al., 2020).
Dinamicas de grupo.
Las actividades dindmicas son acciones que refuerza la convivencia entre estudiantes, “de esta
manera se puede aportar al proceso de desarrollo de los estudiantes en ambientes muy dindmicos
y en los cuales los valores esenciales de la ética y la ciudadania son cada vez mas validos”
(Trucco y Inostroza, 2020, p. 62).
Las dindmicas del grupo aula son aspectos influyentes en los niveles de las relaciones
interpersonales dentro del grupo escolar, las mismas permiten interactuar de manera espontanea a
los todos los estudiantes que pertenecen a un grupo determinado (Amaya, 2020).
Actividades con medios audiovisuales.
“El uso de las estrategias a base de medios audiovisuales resulta muy atractivo y por ende
significativo para los nifios, pues es una forma mas facil de llegar a ellos y mantener su atencién”
(Barahona, 2020, p. 15). De esta manera, es importante aplicar programas que se base en medio
audiovisuales con el fin de erradicar la violencia escolar a través del desarrollo de habilidades
socioemocionales y, asi construir una cultura de paz.

Campaiias de sensibilizacion a l1a comunidad educativa.
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La campaia de sensibilizacion servira para que el estudiantado tome conciencia y se empodere
de su rol para evitar la violencia escolar (Rodriguez, 2020, p. 101). Por medio de la
sensibilizacion se espera que los estudiantes tomen conocimiento sobre los efectos negativos del
acoso escolar y como esto repercute en el futuro de la vida social de las victimas y los
victimarios.

Es importante mencionar que las campaifias por lo general engloban incontables actividades que
tienen como propodsito infundir conciencia sobre la poblacién en relacion a los diferentes
aspectos que permitan prevenir el acoso escolar y de esta manera ayudar a entenderlos, ya sea
por medio de actividades, materiales visuales, entre otros.

Enfoque de las estrategias de prevencion del acoso escolar.

Como se ha mencionado en muchas ocasiones, el acoso escolar es un problema serio del cual se
necesita reconocerlo como tal. El doctor Paul Downes, del Instituto de Educacion de la DCU,
explica como los centros educativos pueden lograr el cambio en esta area” (Voz Experta, 2020),
por medio de la realizacion de actividades que conlleven a frenar este fenomeno que aqueja a los
estudiantes de grupos minimos.

En la actualidad el enfoque mas aceptado sobre la materia es el de las teorias socio-dinamicas,
centradas en los conflictos y los grupos, y la estructuralista, que entiende la violencia como
producto de los sistemas politicos y econdmicos. Segun estas teorias, la responsabilidad no la
asumen los individuos sino la estructura social a la que pertenecen.

Por otra parte, las estrategias de prevencion del acoso escolar se fundamentan y se apoyan en los
enfoques de los derechos y deberes de los nifios, nifias, jovenes que ayudan a “fortalecer el
desarrollo social, econdomico y cultural, el ejercicio de la ciudadania y la unidad en la diversidad
de la sociedad ecuatoriana” (Andrés, et al., 2020, p. 7).

El andlisis es muy importante porque el acoso escolar en los estudiantes de basica elemental no
solo es un reflejo de dindmicas sociales problematicas, sino una llamada de atencion urgente para
construir entornos educativos seguros y empaticos, por tal motivo una intervencion temprana
desde la formacion en valores hasta la promocion de la comunicacion asertiva puede marcar la
diferencia entre una infancia marcada por el miedo y una etapa de crecimiento enriquecedora.

Es responsabilidad de todos, docentes, familias y sociedad fomentar una cultura de respeto donde
la diversidad sea celebrada y ningin nifio sienta que esta solo frente al maltrato. Solo asi se podra

transformar las aulas en espacios de confianza y aprendizaje genuino.
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Combeatir el acoso escolar requiere mas que protocolos; exige un compromiso colectivo con la
sensibilidad y la prevencion, donde los nifios estan formando su autoestima y su vision del
mundo, cada acto de violencia puede dejar cicatrices profundas, por este motivo es esencial
integrar programas socioemocionales que ensefien a gestionar conflictos, a identificar el acoso y
a promover la solidaridad, dado que la educacion no se limita a contenidos académicos: su
verdadero éxito radica en formar personas capaces de convivir en armonia, respetando los limites
y dignidad de los demas.

La lucha contra el acoso escolar en primaria es, en esencia, una apuesta por la humanizacion de
la educacion, esto implica escuchar las voces silenciadas, validar las emociones de los nifios y
construir redes de apoyo que trasciendan el aula, con estos gestos de inclusion, cada leccion
sobre empatia y cada politica de tolerancia cero al maltrato son pasos hacia un futuro donde la

escuela sea un refugio, no un campo de batalla.
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CAPITULO 2. METODOLOGIA PARA EL ESTUDIO DEL PROCESO EDUCATIVO Y
EL ACOSO ESCOLAR EN LA EDUCACION BASICA ELEMENTAL.

Tabla 1
Variables o Conceptualizacion Dimensiones Indicadores Técnicae
categorias Instrumento
Estrategia Sistema de acciones » Grado en que la Observacion
pedagogica pedagogicas con Carécter estrategia (guia de
para la | enfoque preventivo preventivo pedagdgica prevé —observacion)
prevencion del | dirigidas a evitar el el acoso escolar.
acoso escolar. | acoso escolar, Caracter
promoviendo el educativo » Grado en que la
desarrollo integral de estrategia
los estudiantes. Caracter pedagdgica
transformador. = favorece la
formacion
integral de los
estudiantes.
» Factibilidad  de
aplicacion de la
estrategia
pedagdgica.
» Impacto en la
prevencion  del
acoso escolar.
Prevencion del @ Es el proceso mediante Dimension Compromiso de = Observacion
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acoso escolar el cual el docente  orientadora los docentes (guia de
en los orienta guia y conduce observacion)

estudiantes de la formacion de los Dimensidn Frecuencia en que

educacion estudiantes y preveé la educativa desarrolla las Entrevista
béasica influencia de factores acciones (cuestionario)
elemental. de riesgo que Dimension

comprometan su  socioemociona  Relaciones que

estabilidad emocional I establece con los

y social. estudiantes

2.1.  Enfoque de la Investigacion.

El enfoque que se desarrolld la investigacion se fundamenta en un enfoque mixto, al asumir los
criterios que menciona Rus (2020), quien plantea que “la investigacion mixta combina métodos
cuantitativos y cualitativos para aprovechar las ventajas de ambos y reducir sus desventajas en el
proceso” (p. 1). Este enfoque es considerado muy importante en el presente estudio porque
permitira determinar las caracteristicas de las estrategias pedagogicas y como estés influyen en la
prevencion del acoso escolar en la Educacion Bésica Elemental.

El estudio adoptara un enfoque positivista, buscando una integracion y participacion activa de los
estudiantes en la ejecucion del proyecto. Ademads, se contara con la colaboracion de todos los
docentes de la Unidad Educativa Juan Montalvo, asegurando asi una recoleccion de datos
representativa de la situacion real de la problematica y que permita llegar a establecer
conclusiones precisas.

2.2.  Alcance de la investigacion.

La investigacion tiene como finalidad la transformacién de la practica educativa de manera que
la implementacion de la estrategia pedagogica pueda propiciar la prevencion el acoso escolar en
la Educacion Basica Elemental.

2.3.  Declaracion y justificacion del tipo de investigacion.

La investigacion es explicativa, tiene como objetivo analizar y clarificar la relacion entre las
estrategias implementadas y la prevencion del acoso escolar, por lo que se considera también una

investigacion de campo, porque se lleva a cabo en el entorno natural de los estudiantes, lo que
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permite obtener datos relevantes y contextualizados. Es de caracter aplicada, ya que busca
transformar la practica educativa mediante la disminucion del acoso escolar en los estudiantes de
cuarto afio de Educacion Bésica Elemental.

2.4. Métodos empleados y sus propdsitos en el contexto de investigacion.

Meétodos tedricos:

Analisis-sintesis: Este método beneficia a la investigacion porque ayuda a descomponer las
causas y manifestaciones del acoso escolar del cuarto afio de Educacion Basica, identificando
factores individuales, sociales y pedagdgicos que lo propician, por tal motivo al desagregar el
fendmeno, se podrd examinar su complejidad desde multiples perspectivas, asi como la
dindmica de aula o la interaccién entre los estudiantes y luego posteriormente, con la sintesis se
integrara estos elementos para proponer una estrategia pedagdgica coherente, que articule
acciones preventivas que aborden tanto el comportamiento agresivo como la vulnerabilidad de
las victimas, asegurando una respuesta holistica al problema.

Modelacion tedrica: Con la aplicacion de este método facilitard la construccion de un marco
conceptual que represente los componentes esenciales de la estrategia pedagdgica, como
metodologias de ensefianza socioemocional o protocolos de intervencion, en este caso al disefiar
un modelo abstracto, se simularan escenarios posibles de acoso escolar y se evaluard cémo las
herramientas propuestas, lo que ayudara a anticipar fortalezas y debilidades de la estrategia antes
de su implementacion, optimizando su disefio para garantizar su aplicabilidad en contextos
educativos reales.

Sistémico estructural funcional: Este método ayuda a analizar el acoso escolar como un
sistema interconectado, donde intervienen diversos actores, es decir, estudiantes, docentes y
padres de familias, que en conjunto y con normas institucionales y factores ambientales, ayude a
estudiar las relaciones entre estos componentes, donde se identificaran disfunciones
estructurales, como la falta de protocolos claros o la escasa formacion docente en resolucion de
conflictos, siendo esta perspectiva sistémica lo que asegure que la estrategia pedagdgica no solo
aborde sintomas aislados, sino que fortalezca la estructura organizativa y funcional de la
institucion para prevenir el acoso de manera sostenible en el aula.

Métodos empiricos.

Observacion: La observacion directa en el aula y espacios recreativos ayudard a registrar,

comportamientos asociados al acoso escolar, como las agresiones verbales, exclusiones o
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dinamicas de poder entre los estudiantes, cuyo método aportara datos importantes, sobre como se
manifiesta el fendmeno en situaciones reales, lo que permite identificar patrones repetitivos o
momentos criticos, donde la informacion recopilada servira para ajustar la estrategia pedagogica
a las necesidades especificas del grupo en observacién, asegurando su relevancia practica.
Entrevista: Las entrevistas semiestructuradas dirigidas a los docentes de la institucion, revelaran
percepciones subjetivas sobre el acoso escolar, como la normalizacion de ciertas conductas o la
falta de comunicacion entre actores educativos, con la ayuda de este enfoque cualitativo,
permitird a enriquecer la comprension de factores culturales o emocionales que sustentan el
problema y ademas, sobre las opiniones de los participantes brindaran insumos para disefiar
actividades pedagogicas inclusivas y sensibilizar a la comunidad educativa sobre la importancia
de la prevencion.

Anélisis de documentos: Con la ayuda del examen de registros institucionales, se logré evaluar
la consistencia entre las politicas declaradas y su aplicacion de forma real, donde se identificaran
vacios en protocolos de actuacion o falta de registros sistematicos de casos de acoso, lo que
evidenciara la necesidad de estandarizar procesos, siendo este método un aporte que expresa
datos cuantitativos historicos sobre la frecuencia del problema, sirviendo como linea base para
medir el impacto futuro de la estrategia.

Matematico-estadistico.

Analisis porcentual: El analisis porcentual cuantificara la prevalencia de conductas de acoso
antes y después de implementar la estrategia pedagdgica, lo que permite comparar su efectividad,
en este caso, se calculara el porcentaje de estudiantes que reportan sentirse seguros en el aula o la
reduccién de incidentes verificados, cuya técnica facilitard la interpretacion objetiva de
resultados, transformando datos cualitativos beneficiando el desarrollo de indicadores medibles
para una evaluacion rigurosa.

2.5.  Instrumentos derivados de la metodologia seleccionada.

Rubrica de observacion (Anexo 1): Con la rubrica de observacion, se evaluara
comportamientos especificos asociados al acoso, donde este instrumento estandarizard la
recoleccion de datos, asegurando la consistencia entre diferentes observadores, este instrumento
incluird categorias alineadas con las variables de estudio, como interacciones prosociales o
respuestas docentes ante conflictos, lo que permitird vincular los hallazgos directamente con los

objetivos de la estrategia pedagdgica.
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Rubrica de entrevista a docentes (Anexo 2). La entrevista tiene como objetivo identificar las
necesidades formativas en los docentes, informacion que sera acerca del acoso escolar y su
tratamiento en las actividades escolares, donde la rabrica de entrevista guiara la sistematizacion
de respuestas mediante criterios predefinidos, como la percepcion de seguridad en estudiantes.
Cada pregunta se asociara a indicadores clave como el nivel de conocimiento sobre protocolos
anti-acoso, lo que facilitara el andlisis tematico posterior, siendo este instrumento que asegurara
que las entrevistas no se desvien de los objetivos de investigacion y que se recopile informacion
comparable entre participantes.

Rubrica de analisis de los documentos (Anexo 3): Tiene como objetivo conocer los
fundamentos tedricos del proceso educativo y el acoso escolar a través de la revision de los
documentos normativos y de funcionamiento de la institucion educativa en la Educacion Bésica
Elemental, ejercidos en la Unidad Educativa Pedro José Rosales. Esta rubrica evaluard
documentos institucionales segun criterios como claridad en definiciones de acoso, accesibilidad
de protocolos o existencia de mecanismos de denuncia andnima, donde se asignara puntuaciones
a cada item desde el lal 5, lo que permite identificar fortalezas y debilidades en las politicas
vigentes, y logrando que los resultados ayuden a orientar la elaboracion de la estrategia
pedagdgica, asegurando que complemente o corrija los vacios detectados en la documentacién
existente.

Rubrica de entrevista (Anexo 4): Se aplicard a docentes con el objetivo de conocer la
percepcion de los docentes sobre la estrategia pedagdgica de la prevencion del acoso escolar
implementada y su influencia en los estudiantes de la Educacion Béasica Elemental en la Unidad
Educativa Pedro José Rosales.

2.7. Delimitacién de la poblacion y la muestra.

En la investigacion la poblacion la conforman 300 estudiantes y 13 docentes de la unidad
educativa Pedro José Rosales. Se escogieron como muestra 22 estudiantes y los 13 docente; el
muestreo fue intencional, no paramétrico y el criterio de seleccion dado en la existencia de
manifestaciones de acoso escolar y la necesidad de mayor orientacion al docente para el trabajo
preventivo.

2.8. Estadigrafos o técnicas estadisticas empleadas.

En el proceso investigativo se utilizé el andlisis y tabulacion de datos para el procesamiento e
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interpretacion de la informacion verificando la relacion entre las variables, la representacion

grafica y el célculo de medidas descriptivas para la determinacion de la muestra y el analisis de

los resultados.

2.9. Estrategia metodoldgica investigativa o proceder metodoldgico general.

Se desarrollaron diferentes etapas:

Estudio tedrico: En esta etapa se utilizaron métodos de investigacion teoricos, para
trabajar las categorias esenciales del proceso investigativo como acoso escolar,
prevencion y las diferentes estrategias educativas, también se hizo uso de anélisis y
sintesis el cual permitio segmentar el problema en piezas para que sea mas facil su
desarrollo en conjunto con los puntos necesarios dentro del marco teérico.

Diagnostico: Se utilizaron diferentes métodos como: la observacion, la entrevista y el
andlisis de documentos. Este punto se desarroll6 al observar las aulas y escuchar a los
docentes, se descubri6 las realidades que exigian accion, donde mediante estos métodos
se vio como algunos nifios usaban palabras que hieren, mientras otros se escondian en
silencio, también al hacer un analisis documental no se encontré un protocolo destinado a
la prevencion y con las entrevistas se obtuvo que los docentes querian ayudar pero no

sabian como debia ser el proceso con estos temas tan delicados socialmente.

Modelacion de la propuesta: Se modelo la estrategia pedagdgica para la prevencion del
acoso escolar, entre los métodos empleados el analisis- sintesis, la modelacion tedrica y
el sistémico estructural funcional. Se realiz6 el anélisis de diversas fuentes considerando
los puntos de vista de diferentes autores relacionados con el problema de investigacion.
Se establecieron los fundamentos teoricos, se conceptualizaron las categorias esenciales
de la investigacién y por ultimo se elabor6 la propuesta.

Validacion:

El diagndstico final o validaciéon (teérica o empirica), tuvo como objetivo validar la
estrategia pedagogica para la prevencién del acoso escolar. Se aplicé el criterio de
expertos (4), estos poseen la categoria de master en educacion y expusieron sus puntos
de vista sobre las diferentes actividades que se proponen para ayudar a construir un
conocimiento que involucre la prevencion del acoso escolar y permita un sano desarrollo

en los estudiantes.

27
UBE

@ La Universidad para todos



DEL ECUADOR

UNIVERSIDAD TRABAJO DE TITULACION
=

2.10. Resultados del diagnostico.

Establecidos todos los instrumentos de recoleccion de la informacion para el presente trabajo de

investigacion se expone los principales resultados obtenidos:
Presentacion de los resultados de la ribrica de observacion.

Tabla 2

Ficha de observacion

FICHA DE OBSERVACION

Fecha

Colegio/Escuela Curso

3=

1= Nunca 2=Rara vez .
Ocasionalmente

4=
Frecuentemente

ESTRATEGIA PEDAGOGICA PARA LA PREVENCION DEL
ACOSO ESCOLAR EN CUARTO ANO DE EDUCACION BASICA
ELEMENTAL.

Valoracién

1123 | 4

Interacciones fisicas agresivas: Golpes, empujones, dafio a pertenencias

u otros actos fisicos intimidatorios.

X

Uso de lenguaje ofensivo o discriminatorio: Insultos, apodos
despectivos, burlas 0 comentarios basados en caracteristicas fisicas,

género, etnia, etc.

Exclusién social intencional: Ignorar a un compafiero, impedir su

participacion en actividades grupales o difundir rumores.

Respuestas prosociales: Acciones positivas como defender a un

compariero, mediar en conflictos o incluir a alguien excluido.

Intervencion docente ante conflictos: El docente identifica, detiene o

aborda situaciones de acoso mediante dialogo o aplicacion de protocolos.

Patron repetitivo de conductas: Comportamientos de acoso que se

repiten hacia el mismo estudiante o grupo en diferentes momentos.

Conductas no verbales intimidatorias: Gestos amenazantes (miradas
fijas, sefias agresivas), romper o esconder materiales de otros, o
imitaciones burlonas.

Actitud de espectadores: Refuerzo del acoso (risas, grabaciones con
dispositivos) o acciones para detenerlo (informar al docente, apoyar a la
victima).
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Uso de recursos institucionales: Aplicacién de protocolos establecidos X
(ej.: carteles de denuncia, buzon de reportes) o referencia a normas de
convivencia durante la clase.

Fuente: Unidad Educativa Pedro José Rosales

Analisis

Se identificé que las interacciones fisicas de forma agresiva, los golpes y dafio a las pertenencias,
se presentaron con una frecuencia siendo clasificada como rara vez, por lo que este hallazgo
sugiere que, si bien existen episodios aislados de violencia fisica, no constituyen un patrén
generalizado dentro del grupo que se tuvo en observacion, aunque no obstante, estudios
recientes, como el de Smith (2021), advierten que incluso conductas esporadicas pueden
contribuir a la normalizacion de la agresion si no se interviene oportunamente, donde la falta de
consistencia en la intervencion docente, reportada, con el 30% de los casos, podria estar
relacionada con la persistencia de estos episodios, lo que pone de relieve la necesidad de
establecer protocolos claros y efectivos que contribuyan a desnormalizar la violencia fisica en los
entornos educativos.

Asimismo, se logr6 identificar que el uso de lenguaje ofensivo, como lo son los insultos o apodos
despectivos entre los estudiantes, ocurre con una frecuencia ocasional, que aunque estos
comportamientos no sean constantes, si evidencian una cierta normalizacion de la violencia
verbal, cuyo fendmeno estd vinculado a la reproduccion de estereotipos sociales dentro del
ambito escolar, en este punto segun Garcia (2022), es necesario que la recurrencia de estas
manifestaciones durante momentos sin supervision pone de manifiesto la necesidad de
implementar estrategias pedagdgicas proactivas que integren, de manera transversal, la
educacion emocional y el respeto por la diversidad en la rutina educativa diaria, trascendiendo la
simple correccion reactiva.

Al discutir sobre la exclusion social deliberada, que se evidencid cuando algunos nifios intentan
pasar desapercibidos ante sus compafieros de clase, se clasificd en el andlisis realizado como
algo ocasional, que segin lo planteado por Rodriguez y Lee (2023), esta forma de acoso
relacional tiende a ser menospreciada debido a su naturaleza sutil, a pesar de su fuerte efecto en
la salud mental de los nifios en las escuelas. Se sefiala que el 20% de los casos de aislamiento
ocurre durante los recreos, con particular atencioén a tres estudiantes en la institucion. Esto

sugiere que existen dindmicas de grupo excluyentes que requieren intervenciones inmediatas y
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adecuadas, como la implementacion de actividades organizadas orientadas a promover la
inclusion y la empatia en el ambito educativo.

Las conductas prosociales, como apoyar a un compafiero o intervenir en disputas en la
institucion, se observaron con regularidad, en este punto para Lopez (2021) sostiene que este
resultado es coherente con algunas investigaciones donde se vinculan el avance en habilidades
socioemocionales con la reduccion del bullying escolar. Sin embargo, la existencia de un 20% de
exclusion sugiere que estas acciones favorables no se distribuyen de forma uniforme entre el
grupo. Esta circunstancia pone de manifiesto la urgencia de establecer programas que promuevan
el liderazgo prosocial de forma general, asegurando que todos los alumnos, y no solamente
ciertos grupos, participen activamente en la creacién de un ambiente escolar inclusivo y
solidario.

La actuacion de los docentes frente a conflictos se considerd esporadica. Mientras que un 40% de
los profesores actué de forma instantdnea, un 30% tendi®6 a minimizar las circunstancias,
mostrando una aplicacion desigual de los procedimientos establecidos.
Segun Pérez (2022), la variabilidad en las reacciones de los adultos puede crear desconfianza en
los estudiantes y ayudar a mantener ciclos de violencia. Por eso, es vital formar al personal
docente en técnicas de mediacion basadas en evidencias, como el enfoque restaurativo, para
asegurar intervenciones consistentes y efectivas en la resolucion de conflictos.

Los patrones recurrentes de hostigamiento hacia ciertos estudiantes se registraron poco a
menudo. Aunque no son una mayoria, su presencia en situaciones especificas, sobre todo con dos
alumnos vulnerables, resalta la importancia de tener un enfoque preventivo individualizado.
Como menciona Martinez (2020), detectar de manera temprana a las victimas habituales es
fundamental para prevenir efectos duraderos, como la aparicion de problemas de ansiedad o el
riesgo de desercion escolar.

En cuanto a las formas de acoso donde se omiten las palabras, el hallazgo permite contrastar con
estudios previos que identifican los gestos amenazadores como una forma encubierta de
hostigamiento en la educacion primaria, por lo que la ausencia de tales comportamientos durante
la observacion puede explicarse por limitaciones en la metodologia aplicada, ya que se centrd
exclusivamente en interacciones que eran claramente visibles, de esta forma, se sugiere
complementar la recogida de informacion con entrevistas a los estudiantes, para identificar

senales mas sutiles y menos evidentes que sucedan en la institucion.
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En cuanto a la postura de los observadores, se considerd que era poca la frecuencia con la que
apoyaban el acoso. Pese a que se documentaron escasos incidentes de risas o grabaciones, la
inaccion general persiste siendo un aspecto de riesgo. En este contexto, Torres (2021) sugiere
que capacitar a los espectadores como "colaboradores proactivos" a través de cursos de aptitudes
sociales ayuda a disminuir la aceptacion del acoso, constituyendo una tactica posible para poner
en practica dentro del aula.

Finalmente, en lo que respecta al uso de los recursos institucionales —como los protocolos de
actuacion o los buzones de denuncia, su aplicacion fue catalogada como ocasional. Esta baja
frecuencia sugiere que, a pesar de contar con estos mecanismos de forma fisica, su uso no es
sistematico ni sostenido. Esta situacion coincide con lo sefalado por Diaz (2022), quien advierte
que los protocolos tienden a fracasar cuando no van acompanados de una capacitacion practica
continua y de espacios de retroalimentacion para toda la comunidad educativa.

Finalmente, el panorama observado evidencia un escenario complejo en el que coexisten
fortalezas, como la alta frecuencia de respuestas prosociales, con desafios significativos, entre
ellos la inconsistencia en la intervencién docente y la persistente normalizacion del lenguaje
discriminatorio, por lo que estos hallazgos subrayan la necesidad de intervenciones integrales y
sostenidas que fortalezcan la cultura de convivencia escolar desde un enfoque preventivo y
participativo.

Presentacion de los resultados de la entrevista semiestructurada a los docentes de la Unidad
Educativa Pedro José Rosales.

Tabla 3

Entrevista semiestructurada sobre estrategias de prevencion del acoso escolar en la Unidad

Educativa Pedro José Rosales

Escala Nota
items Bajo | Medio | Alto
¢En qué medida cree que la estrategia ha | 2 7 4
contribuido a disminuir el acoso en su aula?
¢Qué actividades de la estrategia le parecen | 5 7 1
mas Utiles? ¢Por qué?
¢Qué tan sencillo o complejo le ha resultado | 2 7 4
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implementar las actividades propuestas?

¢Como evalua la formacion que recibié para | 5 1 7

utilizar esta estrategia?

¢(Qué cambios ha notado en el|?2 7 4
comportamiento o las relaciones entre sus

estudiantes?

¢Cree que los estudiantes se sienten parte | 2 7 4

activa de esta iniciativa? Dé ejemplos.

¢Qué elementos de la estrategia considera | 5 7 1
maodulos

mas valiosos o innovadores? : .
socioemocionales

¢Qué ajustes recomendaria para fortalecer | 5 7 1

. .
esta Iniciativa’ Claridad protocolos

Fuente: Unidad Educativa Pedro José Rosales

Analisis

Los hallazgos de la entrevista semiestructurada realizada a los docentes en la Unidad Educativa
Pedro José Rosales revelan una percepcion moderada sobre la contribucion de la estrategia para
reducir el acoso escolar, resultado sugiere que, si bien existen avances, persisten limitaciones
estructurales, como la falta de claridad en los protocolos institucionales y la inconsistencia en su
aplicacion, en concordancia con Smith (2021), que advierte que la efectividad de las estrategias
anti acoso depende de la integracion sistémica de politicas, formacion docente y participacion
estudiantil, factores que no estan plenamente consolidados segun los datos, por tal motivo la
ambigiiedad en los protocolos, senalada por el 50% de los docentes en items previos explicaria
esta percepcion, ya que dificulta respuestas agiles y coordinadas ante incidentes.

En relacién con la puesta en practica, se detectd que un 70% de los maestros perciben el grado de
dificultad para llevar a cabo las actividades como moderado, lo cual est4 asociado a la limitada
capacitacion que han recibido, con cinco respuestas clasificadas como bajas. En este sentido,
Garcia (2022), sostiene que la falta de formacion en métodos practicos, tales como la mediacién

restaurativa, causa inquietud entre los docentes, restringiendo su habilidad para manejar
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conflictos. Ademas, la carencia de retroalimentacion continia mencionada en las investigaciones
de Diaz (2022), intensifica estas dificultades, dado que los educadores necesitan orientacion
constante para ajustar las tacticas a contextos en constante cambio.
Respecto al efecto sobre las relaciones entre estudiantes, un 60% de las respuestas se ubican en
el nivel medio, lo que sugiere algunas modificaciones iniciales, pero no radicales, lo que
coincide con lo que exponen los autores Rodriguez y Lee (2023), donde manifiesta que las
interacciones en nivel primario requieren intervenciones sostenidas para cambiar patrones
establecidos.
Aunque se valoran los mddulos socioemocionales con un nivel alto en 7 respuestas, su efecto se
ve limitado por la falta de participacion activa sobre todo de las familias y en conjunto con la
escasa internalizacion de los valores promovidos institucionalmente, lo que menciona Torres
(2021), que la inclusion de las familias es clave para reforzar los aprendizajes socioemocionales
y crear redes de apoyo externas de ayuda.
Finalmente, las recomendaciones prioritarias apuntan a mejorar la claridad de los protocolos con
7 respuestas en nivel medio y fortalecer la formacion docente, cuyos hallazgos se alinean con la
propuesta de Lee (2023), de adoptar enfoques multinivel que combinen:

e Actualizacion normativa con enfoque en acoso digital.

e Capacitacion docente basada en simulaciones realistas.

e Monitoreo continuo con indicadores de impacto.
Como senala UNESCO (2022), solo mediante politicas integrales y basadas en evidencia se
lograra transformar las aulas en espacios seguros y equitativos.
Presentacion de los resultados obtenidos por la rubrica de analisis documental.
Tabla 4

Rubrica de analisis documental

items | Criterio de Escala 1-3 NO. Observacion
evaluacion
1 Claridadenla | 1: No existe El documento menciona '"respeto entre
definicion de | definicion. estudiantes" pero no define el acoso ni sus tipos
acoso escolar. | 2: Definicion vaga o (fisico, verbal, cibernético). Ejemplo: "Se
incompleta. prohiben actos que perturben la convivencia".
3: Definicion clara,
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con ejemplos y tipos
(fisico, verbal,

cibernético).

Accesibilidad
de los
protocolos de

actuacion

1: No hay protocolos
escritos.

2 Protocolos
disponibles, pero en
lenguaje técnico.

3: Protocolos
redactados en
lenguaje sencillo y
disponibles en
maltiples  formatos
(digital, fisico,

visual).

Existe un protocolo genérico en el manual de
convivencia, redactado en lenguaje juridico (ej.
n : 4 1 7 n M

se aplicaran sanciones segun gravedad"), sin

adaptacion para estudiantes.

Existencia de

1: No se mencionan

Hay un buzon fisico en direccidn, pero no se

mecanismos canales de reporte. informa a estudiantes ni familias sobre su
de denuncia 2: Existe un buzén existencia. No hay opciones digitales.
anénima fisico, pero sin

divulgacion.

3: Multiples

opciones (buzon

fisico, plataforma

digital, contacto

designado) con

difusién activa.
Inclusién de 1: No se aborda. Se alude al "respeto a las diferencias”, sin
enfoque de 2: Menciona "respeto acciones concretas contra acoso por género,
géneroy a la diversidad" sin etnia o discapacidad. Ejemplo: "Todos merecen
diversidad especificar. igual trato".

3: Incluye acciones
concretas para

prevenir acoso por
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género, etnia,
discapacidad u

orientacion sexual.

Capacitacion
docente en el

documento

1: No se contempla
formacion.

2: Sugiere talleres
sin periodicidad.

3: Detalla planes de
capacitacion anuales,
con temas y

responsables.

El documento sugiere "capacitaciones
ocasionales", sin especificar temas, frecuencia

0 responsables.

Participacion
de la
comunidad

educativa

1: No involucra a
familias o
estudiantes.

2: Menciona
reuniones
informativas sin
metodologia.

3: Describe
estrategias
participativas
(comités mixtos,
encuestas a

estudiantes).

Se realizan reuniones informativas anuales con
padres, pero sin metodologias participativas (gj.

encuestas, comités).

Difusién de
los

documentos

1: Los documentos
son internos y no se
socializan.

2: Se comparten en
reuniones, pero sin
retroalimentacion.
3: Existe un plan de
difusion (charlas,

material gréfico,

Los documentos estan archivados en la oficina
administrativa; no se socializan con estudiantes

ni familias.
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redes sociales)

verificable.
8 Evaluaciony | 1: No hay No hay mencién a revisiones periddicas o
actualizacion | mecanismos de indicadores de impacto.
de politicas revision.

2: Se sugiere evaluar,
sin fechas ni
responsables.

3: Establece
revisiones
semestrales/anuales

con indicadores de

impacto.

Fuente: Unidad Educativa Pedro José Rosales.

Analisis

La evaluacion revela una falta de politicas integrales contra el acoso escolaren la institucion, que
ha sido marcado por la ambigiiedad conceptual, como se observa en el primer item analizad, esta
falta de precision dificulta la identificacion de conductas especificas en los menores, lo que
favorece la normalizacion de microviolencias, en este punto Smith (2021) sostiene que la falta de
claridad conceptual debilita la efectividad de las intervenciones, al dificultar tanto su aplicacion
como su seguimiento dentro de la comunidad educativa.

Ademés, la accesibilidad limitada de los protocolos que se observa en el item nimero dos y la
opacidad en la difusion que es el item nimero siete reflejan una brecha entre la teoria y la
practica, problema que segin Diaz (2022), atribuye a la desconexion entre politicas
institucionales y necesidades reales de la comunidad educativa.

La carencia de enfoque interseccional expuestos en el items numero cuatro y mecanismos de
denuncia accesibles en la tercera pregunta, hace que perpetue la vulnerabilidad de grupos
minorizados, tal como sefiala Garcia (2022), donde menciona que las politicas que omiten
acciones concretas contra el acoso por género o etnia reproducen desigualdades estructurales y a
esto se suma la falta de capacitacion docente sistematica del quinto items lo que, segin Lee
(2023), limita la deteccion temprana y el manejo adecuado de casos, especialmente en contextos

con alta diversidad cultural.
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La participacién comunitaria superficial desarrollada en el sexto items y la ausencia de

evaluacion del octavo agravan estos vacios, donde la UNESCO (2022), advierte que, sin

retroalimentacion de estudiantes y sus familias, las politicas se vuelven estaticas y desconectadas

de las dinamicas sociales, donde por citar un ejemplo, se puede decir sobre la falta de comités

mixtos o encuestas verificable en el sexto que impide recoger perspectivas clave para disenar

estrategias contextualizadas sobre el acoso escolar y sus formas de prevenirla.

Principales resultados del diagnostico.

Las interacciones fisicas agresivas, rara vez se presentan en el grupo, donde el 20% de los
estudiantes reportd episodios aislados de golpes o dafio a pertenencias.

Existen dificultades de acoso escolar y la identificacion de conductas especificas de acoso
escolar y su seguimiento.

Insultos y apodos despectivos ocurren en el 30% de los casos, especialmente en
momentos sin supervision adulta, reflejando estereotipos sociales arraigados.

El 20% de los estudiantes experimento6 aislamiento en recreos, un tipo de acoso relacional
que impacta la salud mental y requiere atencion focalizada.

El 60% de los estudiantes mostrdo conductas positivas, aunque estas acciones se
concentraron en subgrupos, no en toda el aula.

Solo el 40% actudé rapidamente ante conflictos; el 30% minimizd situaciones,
evidenciando falta de protocolos claros y capacitacion en mediacion restaurativa.

Dos estudiantes fueron blanco recurrente de exclusion, sefialando la urgencia de enfoques
individualizados para prevenir secuelas emocionales a largo plazo.

Aunque existen protocolos fisicos, su uso es ocasional por falta de difusion y
capacitacion, limitando su efectividad real.

El 70% de los docentes sefiald que la escasa participacion familiar debilita la
internalizacion de valores anti-acoso, pese a talleres esporadicos.

Los protocolos usan lenguaje juridico inaccesible, sin definir tipos de acoso ni incluir
enfoque de género y diversidad.

El 50% de los profesores reportd dificultades para implementar actividades por falta de

capacitacion practica y simulaciones realistas en resolucion de conflictos.
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Se plantea la necesidad de estrategias pedagogicas proactivas que integren la educacion

emocional y el respeto a la diversidad en el curriculo diario.

La falta de capacitacion en herramientas practicas, genera inseguridad en los docentes.

Se reconoce que la efectividad de las estrategias anti acoso depende de la integracion

sistémica de politicas, formacidon docente y participacion estudiantil.

Los documentos no expresan estrategias concretas para abordar el acoso escolar.

Ausencia de politicas integrales contra el acoso escolar

No existe un enfoque intersectorial que permita la atencion de grupos minoritarios.

Dificultades en la participaciéon comunitaria porque las politicas establecidas no se

relacionan con las dindmicas sociales.
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CAPITULO 3. ESTRATEGIA PEDAGOGICA PARA LA PREVENCION DEL ACOSO
ESCOLAR EN LOS ESTUDIANTES DE LA EDUCACION BASICA ELEMENTAL.
VALIDACION DE LOS RESULTADOS.

Introduccion

La estrategia pedagdgica propuesta es una alternativa para prevenir el acoso escolar. Su punto de
partida es la observacion temprana de conductas disruptivas, las cuales pueden ser
manifestaciones iniciales de este problema social en la Educacion Bésica Elemental.

La Unidad Educativa Pedro José Rosales busca garantizar un entorno seguro y respetuoso donde
los estudiantes desarrollen habilidades socioemocionales sin riesgo de violencia o exclusion.
Para ello, se implementara una estrategia pedagdgica enfocada en la prevencién del acoso
escolar, considerada una necesidad prioritaria para reducir conductas agresivas y promover una
cultura de convivencia basada en el respeto mutuo, la empatia y la resolucion pacifica de
conflictos.

Esta propuesta surge ante la evidencia de que las intervenciones reactivas son insuficientes si no
se complementan con enfoques proactivos que involucren a toda la comunidad educativa. En el
ambito pedagdgico, esto es fundamental para disefiar acciones sistematicas que integren
contenidos curriculares, metodologias participativas y herramientas de diagnostico adaptadas a
las particularidades psicosociales de los estudiantes de 8 a 9 afos.

La estrategia pedagdgica busca fortalecer el rol del docente como mediador y promotor de
valores, asi como fomentar la corresponsabilidad de las familias en la consolidacién de
comportamientos prosociales. Para ello, las estrategias se sustentan en principios de educacion
inclusiva y derechos humanos, con un enfoque en la creacion de espacios de dialogo, la
deteccién temprana de factores de riesgo y el desarrollo de competencias ciudadanas. Su
implementacion en la Unidad Educativa Pedro José Rosales no solo contribuiria a reducir los
indices de acoso escolar, sino que también sentaria las bases para una formacion integral que
trascienda el ambito académico, impactando positivamente en la construccion de una sociedad
mMAas justa y equitativa.

3.1. Fundamentacion tedrica

Las ideas formuladas por la UNESCO (2024) y los documentos emitidos por el Ministerio de

Educacion de Ecuador (2024), constituyen referentes clave para abordar la problematica del
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acoso escolar, un fendmeno presente en numerosas instituciones educativas. Diversos
investigadores, como Soriano (2020), Alonso (2018), Mufioz (2017) y Delgado (2020),
coinciden en que el acoso escolar sigue siendo un desafio persistente en el &mbito educativo.
Asimismo, Revillay Romero (2019), destacan la importancia de una convivencia adecuada como
estrategia fundamental para contrarrestar las manifestaciones de este problema.

Se reconoce la existencia de diferentes programas y proyectos dirigidos a la erradicacion del
acoso escolar; sin embargo, es fundamental explorar nuevas alternativas que permitan abordar
esta problematica de manera mas efectiva y sostenible.

Las autoras definen la estrategia pedagdgica como un sistema de acciones organizadas con un
enfoque preventivo, orientado a evitar el acoso escolar y a fomentar un ambiente de aprendizaje
seguro y respetuoso. Esta estrategia no solo busca prevenir situaciones de violencia, sino también
promover el desarrollo integral de los estudiantes a nivel emocional, social y académico. Para
ello, integra metodologias participativas, contenidos curriculares que refuercen valores como la
empatia y el respeto, asi como herramientas de deteccion temprana de riesgos. Ademas, implica
la participacion activa de docentes, familias y la comunidad educativa en la construccion de una
cultura de convivencia basada en el respeto mutuo y la resolucion pacifica de conflictos.

La prevencion del acoso escolar desde un enfoque socioemocional se basa en el desarrollo de
habilidades como la empatia, la autorregulacién y la comunicacion asertiva, fundamentales para
promover climas escolares inclusivos. Segin CASEL (2024), los programas que incorporan el
aprendizaje socioemocional reducen de forma significativa las conductas agresivas, al fortalecer
la comprension y gestion de las propias emociones y la sensibilidad hacia las emociones de los
demas.

Siendo un punto que concuerda Durlak et al., (2022), donde indican que intervenciones con
juegos de rol y reflexion grupal, como las dramatizaciones propuestas en las actividades,
incrementan la capacidad de los estudiantes para resolver conflictos de forma pacifica, al tiempo
que disminuyen la normalizacion de la violencia entre pares.

La participacion familiar emerge como otro eje fundamental en la prevencion, Yan et al., (2021),
indican que los programas que involucran a las familias en la ensefianza de valores prosociales,
mediante talleres y pactos colaborativos, logran una mayor consistencia en los mensajes anti-
acoso entre el hogar y la escuela, este punto es concordado con Svenja et al., (2020), que

mencionan que la comunicacion abierta entre padres e hijos sobre experiencias sociales reduce la
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vulnerabilidad de los menores ante situaciones de victimizacion, al crear redes de confianza que
facilitan la deteccion temprana.

Desde una perspectiva psicoeducativa, las estrategias basadas en el modelado de conductas
positivas y la mediacién entre pares han mostrado eficacia en la reduccion del acoso en la que
Robinson et al., (2020), sefialan que la formacion de estudiantes como agentes de cambio, a
través de redes de apoyo y protocolos de actuacion, promueve una cultura de denuncia
responsable y solidaridad.

Por ultimo, la integracion de herramientas digitales en la prevencion responde a la creciente
incidencia del ciberacoso, en la que Hinduja y Patchin (2021), donde sefialan que la educacion en
ciudadania digital, mediante guias sobre uso seguro de redes y simulacion de escenarios

virtuales, es esencial para mitigar riesgos en entornos en linea sobre el acoso escolar.

3.1.1. Objetivo general:

Implementar una estrategia pedagdgica integral para la prevencion del acoso escolar en los
estudiantes de Educacion Bésica Elemental de la Unidad Educativa Pedro José Rosales,
promoviendo la orientacion y el acompafiamiento de docentes a padres y estudiantes,
fomentando el desarrollo de habilidades socioemocionales que contribuyan a un ambiente seguro

y respetuoso.

3.1.2. Objetivos especificos:

e Disefar estrategias pedagdgicas participativas que fomenten la reflexion y el respeto
mutuo entre los estudiantes de Educacion Bésica Elemental.

e Capacitar a los docentes en la identificacion, prevencién y abordaje del acoso escolar,
promoviendo el acompafiamiento y la orientacion hacia estudiantes y padres de familia.

e Implementar actividades formativas que favorezcan la construccion de un entorno escolar
seguro y libre de violencia.

e Evaluar periddicamente el impacto de la estrategia pedagOgica aplicada, a fin de
identificar logros y areas de mejora en la prevencion del acoso escolar.

En esta seccion se detallaran los objetivos especificos acorde a los roles educativos.
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Objetivos para el alumnado:

e Reconocer las situaciones que estan relacionado con el riesgo y con el acoso.

e Mejorar las conductas sociales, como la empatia y la aceptacion positiva de uno mismo y

de los demaés para un clima educativo armonico.

e Desarrollar estrategias para la solucion de conflictos.

Objetivos para la familia:

e Analizar sobre el estilo educativo y su importancia para un sano desarrollo emocional y

fisico.

e Dar a las familias informacion sobre el acoso escolar y como detectarlos.

Destinatarios.

e Estudiantes de cuarto afio de Educacion Basica Elemental de 8-9 afios.

e Familias, como primer agente de socializacion, su participacion activa es esencial para

prevenir el acoso escolar.

e Docentes, los que actian como modelos y guias dentro del segundo espacio de

socializacion: el aula.

Eje transversal.

Fomentar la articulacion de acciones conjuntas entre familias y docentes resulta fundamental

para garantizar coherencia en los mensajes y estrategias dirigidas a la prevencion del acoso

escolar. Este trabajo colaborativo permite reforzar valores y normas de convivencia tanto en el

ambito escolar como en el hogar, fortaleciendo asi una intervencion preventiva mas soélida y

sostenida desde ambos entornos.
Contenidos:

: Las normas del aula

. El concepto de uno mismo

: Empatia y aceptacion del otro
: Emociones

: Conflicto

: Estrategias de resolucion de conflictos

~N O O B W N P

: Acoso escolar
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Contenidos a trabajar con las familias:

1. Programa de Intervencion para la prevencion del acoso escolar en el cuarto afio de

Educacion Basica Elemental.

2. Acoso escolar: agentes implicados, caracteristicas y consecuencias.

3. Procesos a seguir en caso de acoso escolar.
Actividades.
La estrategia se organiza en tres categorias de actividades, diferenciadas segun los grupos
participantes: estudiantes, familias y docentes. Cada conjunto de acciones esta disefiado para
atender las necesidades especificas de estos actores, garantizando un enfoque integral en la
prevencion del acoso escolar.
Rol del educador como facilitador.
En el desarrollo de las actividades, el profesor actia como guia, al conectar los conocimientos
previos del alumnado con habilidades que pueden desarrollar mediante el acompafiamiento
pedagdgico, por esto, su labor se centra en potenciar el aprendizaje significativo, adaptando las
intervenciones a las caracteristicas cognitivas, emocionales y sociales propias de la etapa
evolutiva de los nifios.
Esto implica crear entornos de apoyo donde se fomente la autonomia, se refuercen las
capacidades socioemocionales y se construyan soluciones colaborativas ante situaciones de

conflicto, siempre desde una perspectiva preventiva y formativa.

3.1.3. Actividades dirigidas al alumnado.

El programa consta de 10 actividades que tienen una duracién de 45 minutos cada una, disefiadas
para implementarse mensualmente durante el horario asignado que el docente disponga, aunque
la normativa educativa no contempla explicitamente una "hora de tutoria” en Educacion
Primaria, estas sesiones se integraran en el espacio destinado a las acciones formativas y
preventivas del plan anual.

La décima actividad se distingue por su enfoque continuo, que se desarrolla de manera
transversal a lo largo de todo el afio escolar, por lo que esta propuesta busca fortalecer de forma
sostenida la concienciacion en la institucion educativa, donde la deteccion temprana y la
resolucion colaborativa de conflictos, en coherencia con los objetivos de la estrategia pedagdgica

contra el acoso escolar, es clave que el docente o el psicopedagogo, adaptara cada actividad con
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las necesidades individuales de sus estudiantes, priorizando la reflexion critica, el didlogo y la

construccién de habilidades sociales, siempre en sintonia con el desarrollo evolutivo de los

estudiantes.

Tabla 5 Actividades dirigidas a los estudiantes.

Nombre de la actividad

Mis normas sus normas.

NUmero Al Tiempo 45 minutos
Recursos Material del aula, como folios de colores, lapices.

Objetivo general Especificos Operativos
Sensibilizar a los | Potenciar conductas | Elaborar las normas del aula.

estudiantes acerca
de la importancia
de

adecuadas a través

las conductas

del respeto de las
de

comportamiento en

normas

el aula.

prosociales de empatia Yy | Lograr la implicacién del estudiante.
aceptacion positiva de uno
mismo y de los deméas para

mejorar el clima del aula.

Contenido

Contenido 1: Las normas del aula.

Paso 1: Se establece un debate en voz alta sobre lo creen son las normas,
para qué sirven y cudles son las principales normas que conocen.

Paso 2: Preguntar a los alumnos sobre cuales consideran que son las
normas que deberia haber en el aula. Los alumnos distribuidos en
cooperativo usaran la rutina de pensamiento 1-2-4.

Paso 3: Cada grupo expone sus normas mientras un secretario (en los
cursos mayores) o el tutor (en los cursos iniciales) lo copia en la pizarra.
Paso 4: Se seleccionan entre todos los estudiantes aquellas normas que se
consideren mas importantes y se realiza un mural y todos escriben su
nombre debajo como prueba de su compromiso en su consecucion.

Paso 5: Evaluacion oral sobre para valorar la actividad y el grado de
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cumplimiento de los objetivos.

Evaluacién

Conocer las normas del aula.

Involucrarse en el cumplimiento de las normas del aula.

Nombre de la actividad

Descubriendo mi yo.

NUmero A2 Tiempo 45 minutos

Recursos Folios de colores, lapices, espejos pequefios, material para collage,
revistas, pegamento y musica relajante.

Objetivos Especificos Operativos

Promover el | Identificar caracteristicas | Elaborar un mural colectivo que refleje la

conocimiento propias, como gustos, | diversidad del aula.

individual de los | habilidades, emociones, para

alumnos y del | la valoracién de la diversidad

grupo. en el grupo.

Contenido Contenido 2: El concepto de uno mismo.

Desarrollo Paso 1: Los estudiantes escuchan preguntas como: ";Qué te hace
anico?", ";Qué te gusta de ti mismo?", ";Qué te hace feliz?”,
acompafiado de musica gue los relaje y los involucre a auto conocerse.
Paso 2: Actividad individual, “mi retrato”, en el que el alumno crea un
autorretrato, sea dibujo o collage que represente sus gustos, habilidades y
emociones.

Paso 3: Compartir grupalmente las caracteristicas de su autorretrato y
escuchar las reflexiones de sus compafieros.
Paso 4: Mural colectivo con la frase “Somos unicos”, donde pegan sus
autorretratos en un mural y escriben una palabra positiva sobre si mismos.
Paso 5: Evaluacion oral lo que se aprendi6 en cada una de las
intervenciones que los estudiantes hicieron.
Evaluacion Reconoce al menos tres cualidades personales.

Participa activamente en la creacion del mural.

Respeta las aportaciones de los demas.
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Nombre de la actividad

Ponerse en sus zapatos.

NUmero

A3 Tiempo 45 minutos

Recursos

Tarjetas con situaciones cotidianas, folios, lapices de colores, material

para dramatizacion, pafiuelos, accesorios, mural grupal, mdsica

instrumental.
Objetivo general Especificos Operativos
Fomentar la | Desarrollar la capacidad de | Representar roles mediante
empatia y el | comprender emociones | dramatizaciones.
respeto hacia las | ajenas. Reflexionar sobre situaciones
emociones y cotidianas desde diferentes puntos de

perspectivas de los
demas,
promoviendo  un

clima de inclusién.

vista.

Contenido

Contenido 3: Empatia y aceptacion del otro.

Desarrollo

Paso 1: Los estudiantes generaran en ayuda con el docente una
dindmica, ejemplo una dramatizacion de pérdida de una mascota,
donde explorardn emociones como tristeza, enojo y alegria.

Paso 2: Dramatizacion de roles, en grupos de tres estudiantes y usando
las tarjetas los estudiantes representaran escenas basadas en la tarjeta
seleccionada.

Paso 3: Reflexion grupal, en la que haran una rutina de pensamientos,
donde expresaran lo que antes pensaban, en contraparte con lo que
piensan ahora después de experimentar diversas dramatizaciones.

Paso 4: Creacién del decalogo de la empatia, donde en equipos los
estudiantes escriben propuestas, por ejemplo, escuchar al otro sin

interrumpir, donde elegiran las 10 mas votadas y la plasmaran en un
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mural simbolico.
Paso 5: Los alumnos completan la frase: "A partir de hoy, intentare..."
y la pegan en el mural.

Evaluacion
Rubrica

Observacion.

Identifica emociones ajenas en situaciones simuladas.
Participa activamente en la dramatizacion y reflexion.

Propone acciones concretas para practicar la empatia.

Nombre de la actividad

Explorando nuestro universo emocional.

NUmero A4 Tiempo 45 minutos

Recursos Tarjetas que reflejen las emociones, hojas blancas, lapices de colores,
plastilina, musica relajante, cuento corto sobre emociones.

Objetivos Especificos Operativos

Desarrollar la | Reconocer y nombrar | Crear un recurso visual como la rueda

inteligencia emociones basicas. de emociones.

emocional Fomentar la  expresidn | Practicar estrategias sencillas para

mediante la | emocional de forma | regular emociones.

identificacion, respetuosa y creativa. Compartir experiencias emocionales

expresion y gestion
de

propias y ajenas.

emociones

€n un entorno seguro.

Contenido

Contenido 4: Emociones.

Desarrollo

Paso 1: El docente leerd un cuento breve donde el protagonista viva
distintas emociones, donde estratégicamente hara preguntas sobre las
emociones detectadas en el libro.

Paso 2: Taller de emociones con plastilina, donde cada estudiante
moldea una emocién con plastilina, bola color fuego para el enojo,
corazon para el amor, y asi distintas emociones.

Paso 3: Juego cooperativo ";Qué emocion es?", donde en equipos los
estudiantes representan emociones con mimica o dibujos en la espalda

sin que el estudiante que le toca adivinar sepa lo que hay en la espalda
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del otro, esto ayudara el lenguaje expresivo de sefias.
Paso 4: En cartulina los estudiantes en grupo crearan la rueda de
emociones, a manera de actividad cooperativa, para que integren el
conocimiento que tienen de las distintas emociones aprendidas.

Paso 5: Cierre con técnica de relajacion, donde se puede finalizar con
unos refrigerios para el esfuerzo

recompensar realizado por

comprender las emociones.

Evaluacion
Rubrica

Observacion.

Reconoce y nombra al menos cuatro emociones basicas.
Participa en la creacion de la rueda con propuestas concretas.

Utiliza lenguaje emocional adecuado durante las actividades.

Nombre de la actividad

Resolviendo conflictos con creatividad.

NUmero A5 Tiempo 45 minutos

Recursos Tarjetas con escenarios de conflicto, afiches, marcadores, mesa de la
paz, objetos simbdlicos como una piedra o0 una campana, papelografo.

Objetivos Especificos Operativos

Promover Reconocer las causas | Representar  conflictos  cotidianos

habilidades  para | comunes de los conflictos en | mediante role-playing.

identificar, analizar
y resolver
conflictos de forma
pacifica y

colaborativa.

el aula. Aplicar la técnica de la "Mesa de la

Desarrollar la escucha activa | Paz" para negociar soluciones.
y la comunicacion asertiva. Elaborar un protocolo de resolucion

Fomentar la buasqueda de | de conflictos grupal.

soluciones creativas y justas.

Contenido

Contenido 5: Conflicto.

Desarrollo

Paso 1: Empezar con una actividad denominada como el termometro
del conflicto donde los estudiantes, comparten ejemplos de conflictos
que han vivido, sin sus nombres, y se clasifica en la pizarra.

Paso 2: Juego de rol, en parejas, representan escenarios de las tarjetas,
ejemplo dos amigos quieren usar el mismo juguete, y luego invierten

sus roles para entender la perspectiva del otro.
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Paso 3: Técnica mesa de paz, en la que se dialoga con respeto con
frases en primera persona, “Yo me siento”, y escuchar a cada
estudiante que interviene sin interrumpir, generando un ambiente
cordial.

Paso 4: Creacion del protocolo “buen conflicto”, donde los estudiantes
en conjunto con su profesor disefian pasos para resolver conflictos.
Paso 5: Dinamica "Una palabra que me llevo": Cada alumno comparte

una palabra relacionada con lo aprendido.

Evaluacion
Rubrica
Observacion.

Identifica al menos dos causas de un conflicto durante los juegos de
rol.
Utiliza mensajes asertivos (Yo siento..." en lugar de "Tu hiciste...").

Propone soluciones colaborativas en el protocolo.

Nombre de la actividad

Construyendo puentes, no muros.

NUmero A6 Tiempo 45 minutos

Recursos Tarjetas con estrategias de resolucion, escucha activa, pedir disculpas,
entre otras. Cartulinas, pegatinas, material para maqueta, papeldgrafo,
masica instrumental relajante.

Objetivos Especificos Operativos

Fortalecer el uso de | Identificar ~y  clasificar | Disefiar una caja de herramientas con

estrategias practicas | estrategias  efectivas  vs. | estrategias visuales.

para resolver | inefectivas. Practicar técnicas mediante

conflictos de | Promover la toma de | simulaciones guiadas.

manera constructiva

y colaborativa.

perspectiva y la negociacién. | Crear un compromiso grupal para

Fomentar la autonomia en la | aplicar lo aprendido.

gestion de conflictos
cotidianos.
Contenido Contenido 6: Estrategias de resolucion de conflictos.
Desarrollo Paso 1: Lluvia de ideas inicial, donde el docente plantea la pregunta:

¢Qué han hecho cuando tienen un problema con alguien?
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Las respuestas de los estudiantes se organizan en la pizarra en dos
columnas: una titulada funciona, que incluye acciones como hablar en
calma, y otra llamada no funciona, donde se anotan ejemplos como
gritar.

Paso 2: Desarrollo de la caja de herramientas, donde cada equipo
recibe tarjetas que describen estrategias como usar mensajes yo 0
buscar un mediador.

Los grupos construyen una maqueta simbodlica de una caja con
materiales sencillos, como cartulina o palitos, y pegan dentro las
estrategias que consideran mas Utiles. Decoran la caja con dibujos o
ejemplos gréaficos que representan como aplicar cada técnica.

Paso 3: Actividad “elige tu estrategia”, donde en grupo de dos los
estudiantes representan conflictos cotidianos, como no ser incluido en
un juego y al finalizar cada escena, explican qué herramienta de su
caja utilizaron y como influy6 en el resultado.

Paso 4: Se elabora el manifiesto de soluciones pacificas, en la que
cada alumno escribe en una pegatina una estrategia que se compromete
a practicar, por ejemplo, contaré hasta diez antes de reaccionar.

Paso 5: Meditacion activa, donde los estudiantes imaginan que son
puentes que unen dos orillas de un rio, reflexionando sobre su rol

como facilitadores de conexién.

Evaluacion
Rubrica

Observacion.

Reconoce al menos tres estrategias validas para resolver conflictos.
Aplica técnicas de comunicacion no violenta en las simulaciones.

Colabora en la creacion de la "caja de herramientas™ y el manifiesto.

Nombre de la actividad Unidos contra el acoso.
Numero A7 Tiempo 45 minutos
Recursos Tarjetas anonimas para encuesta inicial, material audiovisual (video

corto sobre acoso), hojas, lapices, cartulinas, pegatinas, musica

ambiental.
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Objetivos

Especificos Operativos

Sensibilizar sobre

el acoso escolar,
tipos y
consecuencias,

Sus

promoviendo la

responsabilidad

Diferenciar entre conflicto y | Identificar sefiales de acoso en

acoso. situaciones simuladas.
Fomentar la empatia hacia las | Crear materiales de sensibilizacion

victimas y el rechazo a | paraelaula.

conductas agresivas. Establecer un protocolo de accion

grupal ante casos detectados.

colectiva para

prevenirlo.

Contenido Contenido 7: Acoso escolar.

Desarrollo Paso 1: Los estudiantes responden en tarjetas: ¢Alguna vez has visto o
vivido una situacion de acoso? No se comparten respuestas, solo se
reflexiona sobre la frecuencia.

Paso 2: Proyeccion de un video corto sobre acoso. Debate guiado:
¢Qué es acoso? (Coémo se sienten los personajes? ¢Qué hariais
vosotros?; Link: https://acortar.link/25mw96

Paso 3: Juegos de rol donde en grupos representan escenas de acoso,
como son fisico, verbal, cibernético y alternativas de intervencion,
como lo es el apoyo a la victima, basqueda de ayuda, entre otros.

Paso 4: Disefian carteles con lemas contra el acoso usando técnicas
creativas para una campafia de sensibilizacion en contra de acoso
escolar.

Paso 5: Elaborar un protocolo en el aula, con un listado de acciones
concretas para prevenir y actuar: Ejemplo: Si veo acoso, aviso a un
adulto.

Evaluacion Reconoce al menos dos tipos de acoso.

Rubrica Propone soluciones realistas en las dramatizaciones.

Observacion.

Participa activamente en la creacion de materiales.
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3.1.4. Programa de intervencion familiar para la prevencion del acoso escolar en cuarto
afno de Educacion Bésica Elemental.
El programa busca integrar a las familias como aliadas activas en la prevencion del acoso
escolar, fortaleciendo su rol en la deteccion temprana, la comunicacion asertiva y la promocion
de valores de respeto y empatia, por lo que los contenidos anteriores pueden ser perfectamente
realizados y expuestos a los representantes legales, dado que se estructuran en tres ejes:
sensibilizacion, herramientas practicas y corresponsabilidad escuela-hogar.
Sensibilizacion: Se brindara informacidn clara sobre qué es el acoso escolar, sus tipos y sefiales
de alerta con charlas y material audiovisual, se explicara la diferencia entre conflicto ocasional y
acoso sistematico, destacando el impacto emocional en las victimas y la responsabilidad
colectiva para intervenir.
Herramientas practicas: Las familias recibiran guias con estrategias para fomentar la
comunicacion abierta con sus hijos, también se entrenaran en técnicas para manejar situaciones
de riesgo: escucha activa sin juzgar, validacién de emociones y protocolos de actuacion
coordinada con la escuela.
Corresponsabilidad escuela-hogar: Se estableceran espacios de didlogo mensuales, donde las
familias y docentes compartan experiencias y construyan acuerdos comunes y también se
incluirdn actividades conjuntas, como la creacién de un “Pacto Familiar Anti-acoso”, donde
padres e hijos definan compromisos concretos para reducir y de esta forma prevenir el bullying
en la institucion.

Tabla 6 Actividades para trabajar con los padres de familia.

Nombre de la actividad Construyendo puentes: empatia y comunicacion
familiar.
Numero A8 Tiempo | 45 minutos
Recursos Proyector, videos cortos sobre resolucién de conflictos, tarjetas con
escenarios de acoso, hojas de papel y marcadores.
Objetivos Especificos Operativos

Fomentar la empatia y la | Realizar juegos de rol de situaciones
comunicacion asertiva en la | de conflicto y disefiar un plan familiar.
prevencion del acoso.

Contenido Contenido 1: Estrategias para promover la empatia y la resolucion
pacifica de conflictos en casa.
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Desarrollo Paso 1: Presentacion breve sobre la importancia de la empatia en la
prevencion del acoso.
Paso 2: Distribucion de tarjetas con escenarios de acoso, donde
participen los padres e hijos, mediante un juego de rol.
Paso 3: Debate grupal sobre soluciones y emociones identificadas.
Paso 4: Creaciéon de un "Plan Familiar Anti-acoso” con compromisos
concretos.
Paso 5: Evaluacion oral sobre para valorar la actividad y el grado de
cumplimiento de los objetivos.

Evaluacion Participacion activa en el juego de rol.

Calidad de las propuestas en el plan familiar.

Nombre de la actividad

Todos somos parte: roles en el acoso escolar.

NUmero

A9 Tiempo | 45 minutos

Recursos

Pizarra interactiva, infografias sobre roles (agresor,
espectadores), casos practicos escritos.

victima,

Objetivos

Especificos Operativos

Identificar los roles en el acoso | Analizar casos reales y proponer
y sus consecuencias | acciones preventivas desde el hogar.
emocionales.

Contenido

Contenido 1: Agentes implicados, desde el agresor, la victima,
observadores y consecuencias psicoldgicas.

Desarrollo

Paso 1: Explicacion interactiva de los roles usando infografias.

Paso 2: Lectura grupal de casos andnimos. Padres identifican roles y
consecuencias.

Paso 3: Lluvia de ideas sobre como fomentar apoyo a la victima y
desactivar al agresor

Paso 4: Elaboracion de un "Decélogo Familiar contra el Acoso".

Paso 5: Evaluacion oral sobre para valorar la actividad y el grado de
cumplimiento de los objetivos.

Evaluacidn

Comprension de los roles durante el analisis de casos.
Propuestas viables en el decalogo.

Nombre de la actividad

Protocolos en accion: ¢ Qué hacer ante el acoso?

Namero A10 Tiempo | 45 minutos
Recursos Diagrama del protocolo escolar, guias de actuacion, hojas para notas.
Objetivos Especificos Operativos

Conocer los pasos | Simular la aplicacion del protocolo y

institucionales ante el acoso y
fortalecer la colaboracion.

practicar comunicacion con la escuela.
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Contenido

Contenido 1: Proceso escolar para reportar y manejar casos de acoso.

Desarrollo

Paso 1: Presentacion del protocolo escolar con ejemplos visuales.

Paso 2: Simulacién de un caso: padres en grupos discuten como actuar.
Paso 3: Juego de roles de conversaciones entre padres y docentes para
reportar acoso.
Paso 4: Elaboracion de un listado de "Sefales de alerta" para detectar
acoso en casa.
Paso 5: Evaluacion oral sobre para valorar la actividad y el grado de
cumplimiento de los objetivos.

Evaluacion

Aplicacion correcta del protocolo en la simulacién.
Claridad en la comunicacion durante el role-playing.

Tabla 7

Recursos de la propuesta.

Tipo de recurso Descripcion Ejemplos
Digitales Plataformas y | Guias digitales con protocolos,
herramientas interactivas | aplicaciones moviles para

para formacion y reporte.

actividades socioemocionales.

Talleres y capacitaciones

Espacios formativos para
familias y docentes

Dinamicas vivenciales, simulaciones
de casos practicos, charlas con

expertos en prevencion de acoso.

Materiales didacticos

Recursos ludicos y
pedagodgicos para trabajar

en aula y hogar.

Juegos de rol, cuadernillos de
ejercicios, tarjetas con escenarios de

conflicto, videos testimoniales.

Recursos gréaficos

Herramientas visuales para
sensibilizacion y refuerzo

de conceptos.

Infografias sobre ciberacoso,

carteleras colaborativas, murales
tematicos, poésters con lemas anti

acoso.

Apoyo psicoemocional

Instrumentos para manejo
emocional y seguimiento

individual/grupal.

Musica relajante e infografia sobre

meditacion.

Elaborado por: Las Autoras.
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Beneficiarios

Los principales beneficiarios son los estudiantes de cuarto afio de Educacion Basica Elemental
en la Unidad Educativa Pedro José Rosales, quienes desarrollaran habilidades socioemocionales
para identificar y rechazar conductas de acoso, fortaleciendo su autoestima y capacidad de
diadlogo, también, las familias se benefician al adquirir herramientas concretas para fomentar la
comunicacion asertiva y detectar sefiales de riesgo, mientras que los docentes acceden a
metodologias innovadoras para gestionar conflictos y promover climas inclusivos y por
consiguiente indirectamente la comunidad educativa en su conjunto se ve impactada mediante la
construccién de una cultura escolar basada en el respeto mutuo, la empatia y la participacion
corresponsable.

Cierre

La intervencion se consolida como un modelo integral que articula esfuerzos entre la escuela, las
familias y los estudiantes, priorizando la prevencion proactiva sobre la reaccion punitiva, por lo
que, al cerrar cada fase, se realiza una ceremonia simbolica donde los participantes reflexionan
sobre los aprendizajes adquiridos y renuevan su compromiso mediante la firma colectiva de un
pacto ético.

El cierre no solo refuerza los valores trabajados, sino que también establece un legado de
practicas sostenibles, como comités de convivencia estudiantil y redes de apoyo entre pares,
donde la vision a largo plazo es transformar el entorno educativo en un espacio donde la
diversidad sea celebrada, los conflictos se gestionen con diélogo y el acoso escolar sea una
realidad erradicada desde la conciencia colectiva y la accion temprana.

3.2. Validacion de la estrategia pedagogica

El acoso escolar constituye un fendémeno preocupante que trasciende las fronteras geograficas y
culturales, afectando el desarrollo integral de nifios y adolescentes, la Unesco (2022), indica que
el 32% de los estudiantes a nivel global ha experimentado algln tipo de violencia psicoldgica o
fisica en entornos educativos, situacion que se agrava en la Educacion Basica Elemental, etapa
donde se consolidan las habilidades socioemocionales.

En Ecuador, el Ministerio de Educacion (2023) reportd que el 27% de casos de acoso ocurre en
los primeros afios de escolarizacion, evidenciando la urgencia de intervenciones pedagogicas

tempranas y efectivas.
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Por tal motivo, el cuarto afio de Educacion Bésica emerge como un periodo critico, donde los
estudiantes, generalmente de 8 a 9 afios, enfrentan transiciones en su dindmica grupal y
comienzan a internalizar normas sociales que podrian normalizar conductas agresivas.

Esta investigacion propone una estrategia pedagogica basada en el aprendizaje cooperativo y la
educacion emocional, disefiada para prevenir el acoso escolar mediante actividades, bajo la
realidad ecuatorianas, por esta razén, la propuesta fue sometida al juicio de 4 expertos en
pedagogia, y disefio curricular, pero sobre todo docentes con algunos afios de experiencia
quienes evaluaron su coherencia tedrica, viabilidad en aulas y pertinencia cultural.

El presente capitulo detalla dicho proceso de validacion, comenzando por la fundamentacion
teorica del acoso en la infancia, seguido de la descripcion metodoldgica de la estrategia, los

criterios de seleccion de expertos y el analisis cuantitativo-cualitativo de sus aportes.

3.2.1. Disefio metodoldgico del juicio de expertos
La validacion de la estrategia pedagogica mediante el juicio de expertos se fundamentd en un
disefio metodoldgico riguroso, orientado a garantizar la objetividad y la solvencia académica del
proceso, para los cual se establecieron criterios técnicos, tal como menciona Cabero (2020),
priorizando tres dimensiones claves:
1.  Experiencia profesional minima de 10 afios en areas vinculadas a la pedagogia, educacion
basica o prevencion de violencia escolar.
2. Qué tengan produccién académica relevante, evidenciada mediante al menos dos
publicaciones indexadas en revistas cientificas o capitulos de libros sobre el tema.
3. Participacion activa en proyectos de intervencion educativa o disefio curricular.
Respecto al niimero de expertos, se siguidé la recomendacién metodologica propuesta por la
tutora de la maestria donde se le consult6 el nimero de maestrantes y otorgd la recomendacion
de seleccionar a 4 profesionales, donde su experiencia en materia educativa fortalecio la validez
de contenido del instrumento de evaluacion, al incorporar miradas multidisciplinares sobre la
pertinencia tedrica, la aplicabilidad en aula y la alineacién con normativas nacionales.
Instrumento de validacion (Anexo 5)
El disefio del instrumento de validacion se estructurd bajo un enfoque mixto, integrando técnicas
cuantitativas, como el conteo de los items y cualitativas para garantizar una evaluacion

exhaustiva de la propuesta pedagogica, se empled una matriz de validacidon experta compuesta
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por 9 indicadores criticos, organizados en una tabla de doble entrada que permitio la valoracion
dicotémica, en tres categorias de adecuacion, donde se empieza por muy adecuado, adecuado e
inadecuado.

Este formato, fundamentado en los principios de sistematizacion de Herndndez-Sampieri (2022),
facilito la medicion objetiva del consenso experto, mientras que la columna de observaciones
incorporo perspectivas interpretativas para enriquecer el analisis.

Los indicadores evaluados operacionalizaron cuatro dimensiones clave, alineadas con los
estandares de calidad educativa de la UNESCO (2021) y los lineamientos del Ministerio de
Educacion ecuatoriano:

Solidez tedrica: Se examind la consistencia de la fundamentacion conceptual con modelos
reconocidos de prevencion del acoso escolar.

Rigor metodolégico: Se analizd la claridad de los objetivos desde el general hasta los
especificos, para la coherencia entre las actividades propuestas para estudiantes, docentes y
familias, asi como la pertinencia de las estrategias de evaluacion.

Factibilidad contextual: Se valor6 la adaptacion de las actividades al desarrollo cognitivo de
nifios de 8-9 afios, la viabilidad de implementacién en aulas heterogéneas y la integracion de
recursos disponibles en entornos educativos publicos.

Relevancia socioeducativa: Se evalud la articulacion con politicas nacionales, como el Plan
Nacional del Buen Vivir, y la sensibilidad ante diversidades culturales, étnicas y
socioecondmicas propias del contexto ecuatoriano.

Proceso de recoleccion de datos

La recoleccion de datos se ejecutd bajo un protocolo de comunicacion estructurado, disefiado
para garantizar transparencia, ética y eficiencia en la interaccion con los expertos, donde
inicialmente, se establecid contacto con cuatro profesionales con grado de maestria en
pedagogia, educacion inclusiva, seleccionados por su afinidad tematica con la prevencion del
acoso escolar y su experiencia en entornos de educacion basica.

La comunicacion se realizO mediante mensajeria instantanea, con el uso de WhatsApp,
herramienta elegida por su alta penetracion en el contexto local y su capacidad para facilitar
intercambios agiles, respaldada por estudios como los de Herndndez-Sampieri (2022), que
destacan su validez para procesos académicos colaborativos en entornos digitales.

A cada experto se le envid un paquete digital compuesto por tres elementos:
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Instrumento de validacion: La matriz de evaluacion en formato editable, en Word, con
instrucciones detalladas para marcar las categorias y completar las observaciones, formato
propuesto por la Universidad Bolivariana del Ecuador (UBE).

Documento de la propuesta pedagégica: Un archivo en formato PDF con el disefio completo
de la propuesta, incluyendo fundamentacion teorica, actividades y recursos.

Consentimiento informado: Un formulario digital que explicaba los objetivos del estudio, el
uso andénimo de los datos y la voluntariedad de la participacion, ajustado a los estdndares éticos
necesario en el campo de la investigacion.

Se establecid un plazo de 15 dias habiles para la devolucion del instrumento, periodo sustentado
en recomendaciones metodologicas, propuesto por las recomendaciones de la tutora de
titulacion, quien sugiere ventanas de 10-20 dias para equilibrar la reflexion profunda con la
evitacion de sesgos por dilacion.

La confidencialidad se aseguré mediante la codificacién de las respuestas y el almacenamiento
en una carpeta encriptada con acceso restringido, mediante clave y enviada mediante correo
electronico, donde se observd que el indice de respuesta fue un 100% en los expertos
seleccionados, lo que denota un alto nivel de compromiso con el proceso de investigacion.

3.2.2. Anélisis de resultados

Analisis cuantitativo descriptivo

La validacion de la estrategia pedagdgica reflejo un consenso unanime entre los cuatro expertos
consultados, quienes categorizaron todos los indicadores como "Muy adecuados" en sus

respectivas evaluaciones.

Tabla 8

Analisis cuantitativo-cualitativo de los resultados por experto

Indicadores E1l E2 E3 E4
Fundamentacion tedrica v v v v
Caracter orientador del objetivo general v v v v
Claridad de los objetivos especificos v v v 4
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Calidad de las actividades estudiantiles v v v 4
Calidad de las actividades docentes v v 4 4
Calidad del programa familiar v v v v
Estructura de las actividades v v v v
Formas de evaluacion v v v 4
Pertinencia de la propuesta v v v v

Nota: El coeficiente de concordancia de Fleiss (k) fue de 1.0, indicando acuerdo perfecto entre
los evaluadores.

Analisis por experto.

Experto 1 (E1): Desde su rol como Master en Educacidon y capacitaciones en el area de
psicopedagogia con ocho afios de trayectoria en unidades educativas, reconoci6 la coherencia
entre teoria y practica, donde se mostr6 muy positivista y valord la inclusion de herramientas
innovadoras, como los diarios reflexivos, las cuales, desde su experiencia, fomentan la
autoconciencia emocional en nifios de bésica elemental.

Experto 2 (E2): Como disefiador curricular de materiales educativos dando clases en una
comunidad indigena, enfatizd la pertinencia cultural, aspecto critico en un pais plurinacional
como lo es Ecuador, donde identificé que la propuesta integra saberes comunitarios, tal como
evidencia el uso de relatos bien estructurados en las guias para padres, desde su perspectiva, esta
inclusion no solo enriquece la estrategia, sino que rompe con enfoques homogenizantes que
suelen invisibilizar la diversidad.

Experto 3 (E3): Con una carrera dedicada a la formacion docente en diversos talleres, que
realiza en su comunidad, respald6 el disefio modular y escalable de las actividades que hay en la
propuesta, el cual, segin practicas documentadas en sus publicaciones, reduce la sobrecarga en la
ensefanza, expresd que, como formador de profesores, comprende la importancia de secuencias

pedagogicas claras para garantizar su replicabilidad con recursos limitados.
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Experto 4 (E4): Desde su cargo como rector, priorizd la alineacion politica, con el Plan
Nacional del Buen Vivir, sino que, de manera ticita, proyectd su potencial para influir en
politicas publicas, esto lo menciona porque se sustenta en su historial de participacién en mesas
técnicas, donde ha impulsado intervenciones basadas en evidencia, tal como esta estrategia.
Analisis general

Si bien las observaciones explicitas fueron limitadas, la unanimidad en las respuestas trasciende,
lo que refleja un didlogo tacito entre disciplinas, donde cada experto, desde su trinchera, aportd
una capa de significado a la propuesta, mientras el experto 1 asegur6 el rigor teorico, para el
segundo le gusto la pertinencia cultural, en cambio para el tercero, garantiz6 la practicidad y el
cuarto, tendid puentes con la macro-politica educativa, por lo que esta sinergia, lejos de ser
casual, es resultado de una seleccion intencional de perfiles que, en conjunto, abarcan todas las

dimensiones criticas para el éxito de la estrategia.

3.2.3. Discusion de la validacion

La validacion unanime de la estrategia pedagogica por parte de los expertos, refleja una
consonancia excepcional con los referentes tedricos y practicos analizados en el marco
conceptual, donde se expone una solidez tedrica de la propuesta, respaldada por el 100% de
aprobacion en el indicador, esto corrobora lo expuesto por Soriano (2020), en su propuesta de
intervencion basada en la empatia y las conductas prosociales, aunque nuestro disefio profundiza
en la integracion curricular transversal, un aspecto que estudios como el de Aguilar (2017), que
identificaron como critico para la sostenibilidad de las acciones pedagogicas.

En cuanto a la viabilidad, la validacién de las actividades para docentes y familias obtuvo otro
100% en las votaciones por los expertos, confirma que la estrategia supera una limitacion
recurrente en la literatura: la sobrecarga laboral del profesorado, sefialada por Alonso (2018),
como un obstaculo para implementar programas anti-acoso, por lo se puesta por modulos
escalables y recursos audiovisuales, como las dramatizaciones y los videos, lo que responde a las
recomendaciones de Barahona (2020) y Hamodi & Jiménez (2020), quienes destacan que
metodologias ludicas y cooperativas no solo previenen el acoso, sino que se adaptan a entornos
con recursos limitados.

La pertinencia socioeducativa también encuentra sustento en el marco legal ecuatoriano, donde

también alcanz6 una excelencia en las referencias que los expertos otorgaron sobre la propuesta,
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relacionada con el mandato del articulo 347 de la Constitucion, que exige erradicar la violencia
en las aulas, esto refuerza lo expuesto por Carrillo (2018), quien demostré que solo el 20.5% de
las escuelas implementan politicas alineadas con normativas nacionales, una brecha que nuestra
estrategia busca cerrar mediante su enfoque holistico.

Sintesis critica

¢ Fundamentos tedricos: La integracion de teorias ecoldgicas y socioemocionales supera
la fragmentacion conceptual observada en Mufioz (2017), ofreciendo un marco unificado.

e Situacion actual: El diagnostico implicito en la validacion sobre la necesidad de la
formacion del docente donde coincide con los hallazgos de Carrillo (2018) sobre la falta
de programas preventivos en el 79.5% de las escuelas.

e Caracteristicas de la estrategia: La combinacion de aprendizaje cooperativo, dindmicas
grupales y campanas de sensibilizacion sintetiza lo mejor de las propuestas de Vivanco et
al., (2021) y Polo et al, (2020), pero afade un componente innovador, la
corresponsabilidad familia-escuela, ausente en el 60% de los programas.

e Valoracion: La validacion unanime demuestra que la estrategia no solo es teéricamente
robusta, sino éticamente alineada con los ODS 4 y la LOEI, un avance significativo frente
a intervenciones punitivas aun vigentes en el 34% de las instituciones ecuatorianas.

La validacion mediante juicio de expertos no solo confirmo la solidez tedrica, metodologica y
contextual de la estrategia pedagogica, sino que consolidé su relevancia como herramienta
transformadora en la prevencion del acoso escolar.
Del proceso de validacion se derivaron ajustes pragmaticos que enriquecieron la propuesta:
1. Optimizacion de recursos: Inclusion de moddulos escalables para docentes, disefiados
para reducir la sobrecarga laboral sin comprometer la profundidad de las actividades.
2.  Enfoque intercultural: Incorporacion de relatos en el programa familiar, sugeridos para
fortalecer la pertinencia en comunidades indigenas.
3. Sostenibilidad evaluativa: Adicion de rubricas de autoevaluacion docente, una respuesta
a la necesidad de métricas longitudinales destacada por Revilla y Romero (2019).
El estudio enfrent6 limitaciones como el reducido nimero de expertos y la brecha digital en
zonas rurales, estos hallazgos posicionan la estrategia como un referente para futuras

investigaciones, lo que demostrdé que la prevencion del acoso no requiere solo protocolos, sino
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pedagogias audaces que, como sefiala Downes (2020), "humanicen la educacion mediante la
empatia y la accion colectiva". Por lo que el préximo paso en su implementacion piloto, sera la
prueba definitiva de su potencial para convertir las aulas en espacios donde la diversidad no se
tolere, sino se celebre.

La investigacion corrobor6 los criterios iniciales acerca de la necesidad de buscar alternativas
novedosas que contribuyan no solo a perfeccionar el aprendizaje de los estudiantes, sino también
el crecimiento profesional de los docentes y el involucramiento de las familias en la educacion
de sus hijos.

Se destaca la idea de perfeccionar sistemdticamente la labor preventiva en las instituciones
escolares para evitar cualquier manifestacion de acoso escolar que pueda afectar el desarrollo

armonioso de la personalidad de los estudiantes.
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CONCLUSIONES

1. El estudio tedrico realizado permitié fundamentar y argumentar las principales categorias
que orientan el proceso investigativo, entre las cuales se destacan las estrategias
pedagogicas, la prevencion y el abordaje del acoso escolar en la educacién basica
elemental. Para ello, se consideraron los aportes tedricos y metodologicos de destacados
investigadores en el area, lo que posibilitdé construir un marco conceptual sélido. Dichas
categorias no solo orientan el andlisis del fendmeno del acoso escolar, sino que también
proporcionan herramientas para diseflar propuestas de intervencion educativa que
favorezcan entornos escolares seguros, inclusivos y respetuosos de los derechos de los
nifios y nifias.

2. El diagnostico evidencid que el 40% de los docentes intervienen oportunamente ante
situaciones de conflicto, mientras que el 30% tiende a minimizarlas, reflejando una
inconsistencia en la aplicacion de los protocolos establecidos. Esta problemaética también
se manifiesta en la carencia de documentos institucionales que definan de manera clara el
acoso escolar y en la redaccién de protocolos en un lenguaje excesivamente técnico, lo
que limita su accesibilidad y comprension. Ante este escenario, se plantea la necesidad de
implementar estrategias pedagogicas proactivas que integren la educacion emocional y el
respeto a la diversidad dentro del curriculo diario, asi como de fortalecer la capacitacion
docente mediante herramientas précticas.

3. La estrategia pedagdgica implementada demostré su potencial al fomentar respuestas
prosociales en el 60% de los estudiantes, mediante actividades participativas como
dramatizaciones y la creacién de murales colaborativos. Sin embargo, su efectividad se
ve limitada por la baja participacion familiar, ya que el 70% de los docentes reportan
escasa implicacion de los padres de familia, asi como por la infrautilizacion de los
mecanismos de denuncia existentes.

4. La validacion de la estrategia pedagdgica para la prevencion del acoso escolar en
estudiantes de educacion basica elemental, a través del criterio de expertos, no solo
confirmé su solidez tedrica, metodoldgica y contextual, sino que también consolido su
relevancia como una herramienta transformadora en la promocion de entornos escolares

seguros y en la prevencion efectiva del acoso escolar.
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RECOMENDACIONES

1. Se recomienda implementar la estrategia pedagogica validada a lo largo del afio escolar,
priorizando la ejecucion secuencial de las actividades disefiadas, para abordar las micro
agresiones normalizadas, como el lenguaje discriminatorio y la exclusion social, donde
estas acciones deben integrarse al curriculo regular, con sesiones mensuales de 45
minutos, acompafiadas de material didactico adaptado al desarrollo cognitivo de
estudiantes de 8 a 9 afos, paralelamente se sugiere capacitar a los docentes en la
aplicacion coherente de protocolos, simplificando su lenguaje y difundiéndolos mediante
carteles visuales en aulas y pasillos.

2. Se recomienda fortalecer la formacién docente con talleres practicos semestrales que
incluyan simulaciones de casos reales, técnicas de mediacion restaurativa y estrategias
para identificar patrones repetitivos de acoso, lo que ayudara a reducir la inconsistencia
en las intervenciones, asegurando que el 100% del personal actlie con base en
lineamientos claros y unificados y también crear un comité de convivencia escolar que
monitoree la aplicacién de protocolos y brinde retroalimentacién constante al equipo
docente.

3. Ser recomienda usar la propuesta que contiene el plan de participacion familiar donde
incluye talleres, como la creaciéon de "pactos anti-acoso" en el hogar y sesiones de
reflexién conjunta entre padres e hijos, con esto se contrarresta la baja implicacion de
este tipo de actos en la unidad educativa, para lo cual se sugiere también utilizar
plataformas digitales accesibles, como grupos de WhatsApp institucionales, para
compartir guias sobre deteccion de sefiales de acoso y promover la denuncia anénima
mediante buzones fisicos y formularios en linea.

4. Finalmente, se recomienda utilizar los mecanismos de evaluacidon incorporados en la
estrategia, como las ribricas de observacion y las encuestas andnimas, para medir el
impacto de las 10 actividades, donde implica generar informes trimestrales que analicen
indicadores clave, como la reduccion de insultos, el aumento de denuncias mediante
buzones fisicos y la participacion en dindmicas prosociales, esto con la finalidad de que
los resultados deben servir para ajustar la implementacion de las actividades restantes,
asegurando que la estrategia mantenga su enfoque preventivo y su adaptabilidad a las

necesidades identificadas en el diagndstico inicial.
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