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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo desarrollar de un entorno
virtual en ClassDojo paralos estudiantes de Historia: Civilizaciones Fluviales en la U.E. “Los
Andes”. Esta propuesta surge de la problemética de bajo rendimiento en la asignatura de
Historia. ClassDojo utiliza un sistema de puntos y retroalimentacién continua para mejorar €
método tradicional de ensefianza, fomentando la participacion activa y € rendimiento
académico. La investigacion emplea métodos tedricos, empiricos y estadisticos para analizar
el impacto de la plataforma, evaluando las percepciones de los estudiantes y docentes. La
muestra estuvo conformada por 43 estudiantes de los primeros afos de bachillerato,
distribuidos en dos paralelos: 21 en el paralelo “A” y 22 en el paralelo “B”, las edades de los
participantes oscilan entre 15 y 16 afios. Para la recoleccion de datos, Se disefiaron encuestas
estructuradas con preguntas cerradas y abiertas para obtener informacion cuantitativa y
cualitativa sobre el impacto de ClassDojo. Los datos de las encuestas fueron analizados
utilizando el software SPSS para obtener resultados estadisticos. Ademas, se realizaron
entrevistas semiestructuradas al os docentes, |as cualesfueron transcritas y analizadas mediante
el andlisis de contenido, buscando patrones en las respuestas relacionadas con € uso de la
plataforma.

Palabras Clave: ClassDojo, Civilizaciones Fluviales, Historia, Antigliedad, Ensefianza,
Aprendizaje
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ABSTRACT

The objective of this research endeavour is to conceptualise and develop a virtual
environment within the ClassDojo platform for students enrolled in the "River Civilizations'
course offered by the University of the Andes (U.E. "Los Andes’). This initiative emerges as
a response to the challenges encountered in the history curriculum, characterised by
substandard performance.The ClassDojo platform utilises a points system and continuous
feedback mechanisms to enhance conventiona teaching methodologies, promoting active
engagement and academic achievement.The research methodology encompasses theoretical,
empirical and statistical approaches to analyse the impact of the platform, with a focus on
evaluating the perceptions of students and educators. The sample comprised 43 students from
thefirst years of high school, distributed across two groups: 21 in group A and 22 in group B,
with ages ranging from 15 to 16 years. To collect the necessary data, structured surveys with
closed and open-ended questions were designed to obtain quantitative and qualitative
information on the impact of ClassDojo.Survey data were analysed using SPSS software to
obtain statistical results. In addition, semi-structured interviews were conducted with teaching
staff, which were transcribed and analysed using content analysis to identify patterns in the

responses related to the use of the platform.

Keywords: ClassDojo, Fluvial Civilizations, History, Antiquity, Teaching, Learning

Xi
UBE
@ La Universidad para todos



UBE UNIVERSIDAD )
e BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
b DEL ECUADOR

INDICE GENERAL
FICHA SENESCYT PARA EL REPOSITORIO. ......ccciieeeeeeee et i
CERTIFICACION DE AUTORIA Y CESION DE DERECHOS DE LOSAUTORES.......... v
AVAL DEL TUTOR DE LA TESIS.... oottt sttt s Vi
DEDICATORIA ...ttt sttt ettt ettt e s e st et e st e seebeese s e seeseeteaeseetesteneans vii
AGRADECIMIENTO ..ottt sttt st s ae st naesessesaeneenessessenens viii
RESUMEN ...ttt e e st e e et e e et e e e ante e eeseeeeaseeeeasseesnaeesnneeesnneeeannenens X
N = I o7 O ST Xi
INDICE GENERAL ...ccoititeieineetsetseieeseeseeessese st sttt ettt ssanssens xii
INDICE DE TABLAS ...ttt teste st es e esassss s sssss s s sss s s sansesn s s ssnsnsnsanes XVii
INDICE DE FIGURAS......ooeteteeeteeteseeeeteestsss s sesassas s s ssssssssasasssssssssssssessssssssssssanas XViii
INDICE DE ANEXOS .....otuiiririinieeisseseesessseesessessssssssssssessesssssssssessesssssassssssessssssssssesssenss XXii
INTRODUGCCION ......oveviectieeeeseecteeeeetesesastsssse s s sessesssssssessssssessssasssssssssssasnssssssssesssssssanes 1
Presentacion y CONtEXTUAIIZACION...........cccueieeiiecie ettt sneen e e e nre s 1
Justificacion del ProblEMaL.........cc.ooe i s 3
Planteamiento del problemaL ... 5
e oS To p e = I (0= PSSR 6
Objeto de laiNVESHIGACION.............oieeiececeee ettt e ere s 6
(@ o] 1= 1 Y01 7
(@ o T1= (Y00 1= 0 - S 7
Planteami entOS NiPOLELICOS.......coueeririieire et s sneneas 7
DeclaraCion de [aS VariallES.........c.ucveeiiieie et nre s 7
Variable iNAEPENIENTE ..o s e e saeeae e e e nreenes 7
Variable dePENIENTE ......cc.eeeeieee et re e aeene e e e nreenes 7
VATADIES GJENAS ...ttt bttt e et bttt e e 7
Dimensiones del proceso de enselianza €N HiStOra ..........ooverererereeeeieesiesiese e 9
ODJ ELIVOS EFPECIHTICOS......cveeeeceiecteeie ettt ettt e s be et e eaeenreeasesraesbeennesnnens 11
Identificacion de |0S MEOdOS @ EMPIEAN ..........ccceecuieiieieeciee e 11
Y00 (015 (=0 oo =SSP 11
IMELOAOS EMPITICOS. ...ttt ettt st sttt b et e et b e s e e e ebe s e e s e st b e sbe s enesbeseene e 12




UBE UNIVERSIDAD )
e BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
b DEL ECUADOR

Métodos MatematiCOS — EStAdISHICOS. .....cverere e nes 12
Declaracion de |apoblaCion Y MUESLIEAL .........coceireieerienieieniesie e 13
Declaracion del tipo de iNVESHIGACION. ........c.cccueieeiieie et ere s 13
PriNCIPAlES QOIMES .......c.eiieeiiieie ettt st e st e te e e sae e seeasesae e beensesreesneensesneenreenes 14
Importancia, necesidad social, novedad y actuaidad cientifica. ...........ccoceevvenieccecccccsecen, 14

Descripcion breve del contenido de los capitulos que integran el informe del trabajo de

LELLE = oo o TSRS 15
1 CAPITULO 1: MARCO TEORICO......oiuieeirreeeisneeeesseesesssssseesesssssssssesssssssssnes 17
1.1 ANteCEdenteS INVESHIJALIVOS.......ccveieieereeie e et see s see e sae e re e e sneenseeneas 17
12 Fundamentos de la Ensefianza de |a HiStoria. .........ccoevereninieieieee e 24
121  Importanciade laHISIOMA: .......ceeiiriiiieieee e e 24
Relevancia del estudio delascivilizacionesfluvialesen lahistoriaglobal............................. 25
1.2.2  Enfoques pedagdgicos en laensefianzade la Historia: .........ccecevveceveeneccinccecien 27
Meétodos tradicionales y modernos en la ensefianza de historiaantigua.............cceeeeeveveeriennne. 28
1.2.3  Civilizaciones Fluvialesde la Antigledad.............cccooiriiinininieice e 30
TS 0] 00 = 1 o= PRSP 30
(@011 7= TSSO 31
T I T 32
0T o 0 PP US RSP 33
1.3 Tecnologias Educativasy su Impacto en € Aprendizgie..........coovevveeieeeeiieinninnnnns 34
0 T R O - I Lo o TSRS 37
1.3.2 Ventgasdelatecnologiaen €l aula.........ccccceeceveeiviceiiesieie e 38
14 Aplicacion de ClassDojo en la Ensefianza de la asignatura de Historia.................... 38
15 HerramientaS digital©S.........coouv i 39
TN R O |V £ TSP PSPPI 39
LT €1 o 1T 1 USRS 39
153  GOOGIE BN ...t 40

154 BUDDILUS. ... 41




UBE UNIVERSIDAD )
e BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
b DEL ECUADOR

1.6 Bases NOrmativas y |€QAlES........ccoiiiirieeeee e 42
1.6.1  Congtitucion delaRepublicadel ECUBHON ..........coireeererienirenere e 42
1.6.2 Ley Organicade Educacion Intercultural (LOEI).........ccccoveiieieeiicie e 43
1.6.3 Reglamento delaLey Organicade Educacion Intercultural..............cccovvecveeeennenne. 44
2 CAPITULO 2 METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO DE LA
INVESTIGACION Y ESTUDIO DIAGNOSTICADO. ....ovuiireeerrinsereiessesnseseeseesessnsenees 45
2.1 Conceptualizacion y Operacionalizacion de variables..........cooeeeveeveececeececceees 45
2.2 Enfoque de lainvestigaCion ...........cccvoe et 48
2.3 Alcance de [ainVESIIGACtiON........c..eeceeeereee et naeeneas 48
2.4 TipO e INVESHIGACION ......oueeeiieieeee ettt en s 49
241  Investigacion BibliografiCa..........ceveieiiereiesi e 49
2.4.2  INVestigaCion DESCIIPLIVAL........cccueiuiiieceesie et ene s 49
2.4.3  InvestigaCion EXPlICALIVA.......c.ccceereeiesierie e see e ete e ae e ae e se e seenaesne e e 50
2.5 MELtodoS, TECNICAS € INSITUMENTOS .......vvvieiietiiee e eceeee et e e e s e s s s eae e e s s eaaeeesssaeeeeeas 51
P2 T N 1V = o [0 13RS 51
252  TECNICAS @ INSITUMENLOS .......ecueeuieieiesiesiestesieeeeee e seeseeste e ese s seeeesaestessessesseeneeneans 51
253  TECNICAUE ENIEVISIA ... ..cceiieierieieies et 52
254  TECNICAUE ENCUESIA......cceecteeieeeiectierie e stee e ete s e e te e e sneeaeeneesseenseenansneens 52
255  InstrumentO de CUBSLIONAITO .......covueeiereiiieiie e ettt e e seeeneesneens 53
2.6 PODIACION Y MUESITA......ceeeieiecese et 53
2.7 Etapas del proceso iNVESLIGatiVO ........ccueieerieiie et 53
2.7.1 Etapadel eStUdiO tEONCO ...c.uviee e 53
2.7.2  Etapadel diagnOStiCOINICIA ........ccoririiriiireneees e 54
2.7.3  Etapadelamodelacion de lapropuesta..........ccoceeeeeeeeiierieniesesesieseseeeeeeseeseeseees 54
PlanifiCaCiON INICIAL. ........ccoiiiieieeee ettt see s 55
ANAISIS T CONTENITOD. ...ttt ettt st b e bbbt eeseenee st 55
D1 a0 0 = o 1 = o TS 55
DIz g o] T No (= oo 1= 01T o (o T 56
PrUEDBS Y GJUSLES. .....ocveciee sttt sttt et et e s e et e e e e s ae et e ennesreesaeenseeneenreenns 56
Implementacion Yy @ValUACION. ..........cccvieeiieie ettt sneeneeneas 56

Xiv




UBE UNIVERSIDAD )
e BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
b DEL ECUADOR

SegUIMIENtO Y MEJOra CONTINMUEL ......eeuveeereeieriesiesieeieeee e sseseesbe st s s ese e e s e s e sseseesbessesseeneennns 56
2.7.4  Etapadel diagnostico fina o validacion delapropuesta. ..........ccoceeeeerereeieneriennnens 59
2.8 ANAISISE FESUITA0S. ......c.ceeeieiieie et 59
2.8.1 Encuestaaplicadalos eStUdIaNtES............cceeiueiieiiiciiecie et 59
2.8.2  ENtrevistaalOoSdOCENIES ........ccoiierieeesiese et sae e sne e e 70
3 CAPITULO 3: PRESENTACION Y VALIDACION DE LA PROPUESTA. ........ 72
\V/ToTo (< F-To o g lo L= F= o 0] o0 1=-S - B U 72
31 =3 = 1= ot o] o SRS 72
3.2 FUNaMENLAC ON TEOIICAL. ....c.veveeerieriesieeieeie ettt s 72
321 Civilizacionesfluvialesde laantigiedad.............cocririririininenieeeeeeeee 73
3.2.2  Entorno virtual en el proceso de ensefianza — aprendizgje..........ccocceverveneenieninnenns 73
3.2.3 Nuevastecnologiasen [a EdUCaCiON ............ccccoveieieeie e 74
3.3 Objetivos generaleSy eSPECITICOS ....ccvviviiierieieriesecre e ee e 75
331 ODJELVO GENEIA ..ottt bbb ne e 75
3.3.2  ObjetiVOS ESPECITICOS. ...ieiueriiieeeiirie ettt 75
34 Caracterizacion de la Propuesta didactiCa...........cccevveeveeeeeiiecciece e 75
34.1  CaracteristiCas PriNCIPaAIES.........ccueiieieieesecie ettt e st ste e e e e nneas 75
34.2  ReCUIrSOS TECNOIOGICOS. ... .coueeierienieriestesieeieeeente e sttt be e e s sesae st sbesbesseeneeneens 76
35 Estructuray Dinamica de |0S COMPONENLES ...........courererirererienieese e 76
TS0t RN |V (o [0 [ [ = SRRSO 76
352 ACHVIAOES. ..ottt sttt e e e nae st s 77
353  SIMUIBCIONES VITTUBIES. ...ttt 77
3.6 (@2 (0] 0T =70 1 = PP T R PPPPRPRPPRORN 78
3.7 Y= LU= o o OSSP 78
3.8 Exigencias requisitos/ condiciones/ criterios que debe cumplir de acuerdo a su
NALUFAIEZAY @ICANCE. ... .eeeeceeeie ettt e sttt e e e e e e e s be e tesaeesseeseeneesseenseennenneens 78
381  ReQUISITOS TECNOIOGICOS ...c.vevemeererierieneetesiesieestesteseesesteseeessesaeseesesseseeeesesseseenesseseas 78
3.8.2  RequiSItoS PEOagOQICOS. ... cceiiiriiriirieeee ettt 79
3.8.3  Condiciones para el EXito de 1aPrOpUESLA............ccc.oveeureerecereeeeseeeeeseeseeseees e, 79
384  CriterioS e EVAIUBCION ......c.coiiiiiriesiesieseeee et 80




UBE UNIVERSIDAD )
e BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
b DEL ECUADOR

T C H T = 1= 01 o - oL RSP SRSTN 80
3.9 (D 010 (= o 0] = TSR 81
3.9.1 Ejemplodel uso delaplataforma ClassDojO .......ccccvveveeiiiiiec e 81
3.10 Planificacion de la propuesta didactiCa...........c.eceeieeieceese e 82
3.10.1 Preparaciony configuraCion iNICIal..........coeoerireiriieeeeese e 82
311 ValidaCion de 1a PrOPUESIA.......coceuerireeeeiirienieesie ettt sttt s ne e 98
3.11.1 Descripcion del proceso de validaCion. ...........ccvceieeieeieceeseccee e 98
3.11.2 Tipo devalidacion Utilizada.............ccceeveiieieeie et 99
3.11.3 Validacion por eXpertos. CaraCteristiCas........cuvvruereererieeseeseeieeseeseeeeesee e eaesneens 99
3114 SelECCION U EXPEITOS. .....ecueeueeeeeierierieeeteste et te e sbe e e sse e e nessesee e esesaeseeneeneneas 99
3.11.5 Criterio de SeleCCiON de EXPEITOS ......ccveeeierieriesie ettt 100
3.11.6 Descripcion del instrumento de validaCion ............cceeveeeeceeie e 100
3.11.7 Resultadosde lavalidaCion ... e 100
Encuestadirigidaalos EXPEITOS. ......ccoieiirire ettt 101
EncuestadirigidaaloS AOCENLES. .........cccoiiiiiriirirerieeee e e 103
Encuestadirigidaalos padresde familia...........cccoouviiiiiiiiiic i 110
Encuestadirigidaalos @StUdIANTES. .........cccoeeiiiiiiiiieiese e 114
3.11.8 Andisisdedatosen el SIStEMAaSPSS.........cccccoiieieieciereee e 120
Prueba de NOrmalidad. ..........cooeoiiriiieeee e 122
o (U= o 7= T PRSP 124
Planteamiento de NIPGOLESIS..........coveiiiiecice st neeneens 124
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES ........ccoooeininienieinienienese e 127
3.12 CONCIUSIONES ..ottt ettt e s r e be e esse e te e st e sreeseeneesreenseeneas 127
3.13 RECOMENUACIONES.......c.eeiieieieiieee ettt sttt b et eneesneeseeneas 128
4 REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS........coovceeeeeeceseeeeeesesesessestssasesssesesessensenennns 129
5 NN 1S TSP 141

XVi

La Universidad para todos




UNIVERSIDAD i
BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DEL ECUADOR

Tabla 1.
Tabla 2.
Tabla 3.
Tabla 4.
Tablab.
Tabla6.
Tabla7.
Tabla 8.

INDICE DE TABLAS

Variable independiente y su operacionalizaCion............ccocevereenereieseneneese e 46
Variable dependiente y su operacionaliZaCion.............cccccueeeeveeceeseeseeiee e 47
Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion. .........ccocevvveeeeieerenieseeee, 51
CriterioS de 10S EXPEITOS.......ceiueriirierierierieeee ettt 102
Pruebas de normalidad............ccoveeeiirieniesee s 123
Prugba T... ..o e 124
Correlaciones de muestras empargjadas. ............ceceeeveeeeeseeseereeeeeseeseeseesreesnens 124
Prueba de muestras empargadas..........ccccoccereeierieneene s 125

Xvil

La Universidad para todos



UBE

UNIVERSIDAD
BOLIVARIANA
DEL ECUADOR

TRABAJO DE TITULACION

&

INDICE DE FIGURAS

Figural: Preguntal.- ;Cual esturangodeedad?..........c.ineinienenecseeeenes 60
Figura2: Pregunta 2.- Seleccione € género al que pertenece........cocvvvevvececeeveccieceeenene 61
Figura 3: Pregunta 3.- ¢Qué nivel deinteréstienes por la materia de Historia?................. 61
Figura4: Pregunta4.- ;COmo te sientesen las clases de Historia?........ccoceevvevenecnenienne. 62
Figura5: Pregunta 5.- ¢El docente de Historia hace uso frecuente de herramientas digitales
interactivas (videos, presentaciones dinamicas, juegos educativos, efC.)? ........ccccveeveevreennene. 63

Figura 6: Pregunta 6.- ¢Qué equipos y dispositivos electronicos utilizas para acceder a
recursoS digital €S €N ClASE? ......cuiieeiece et a e e e e nteenaenneens 64
Figura 7: Pregunta 7.- ¢Consideras que €l uso de tecnologias interactivas puede mejorar tu
COmMPrenSiON de 1@ HIiSLOMTA?......ccuieice et e naenae e 65
Figura 8: Pregunta 8.- ¢De qué manera crees que las herramientas digitales pueden
enriquecer tu experiencia de aprendizaje en una clase de Historia?.........cccceveecveveerveinnninns 66
Figura 9: Pregunta 9.- (Crees que los recursos y herramientas digitales podrian mejorar €l
trabajo en grupo en tus Clases de HIiStOra? ........cccoviiereninieeeeee e 67

Figura10: Pregunta 10.- ;Qué actividad te gustariarelacionar con lascivilizacionesfluviales

[0Sl = = 1Ko 0= = T SRS 68
Figurall. Barra de DUSQUELA ..........ccooiiiiiiiiiiisieeeee et 83
Figura12: Ingreso ala plataformaL.........ccooeiirirenirieieesese e 83
Figura 13: Paginaprincipal de ClassDOj0........ccccueuirerinieiesinieiesiesie e sse s 84
Figura 14: Seleccion de usuario para €l registro ......ccceceeveceeceece e 84
Figura 15. Registro en la Plataforma ClassD0jo DOCENtE..........cccveveeeeereeciesieseese e 85
Figura 16: Seleccion de usuario "MaEStrO" .........ccoeererierererenieese e 86
FIQUra 17: Crear NUEVA ClASE .......coeiiiieeie ettt ettt sre e e e e sneeseeeneesns 86
FIgUra 18: Clase CrEadal.......ccciiieiiiiiieiiecie ettt ettt e ne e aeeneereenre s 87
Figura19: ARAAIr OCENLES.........c.ciiieiiiiiecieeiie ettt ee st e et eene e e s reeeeeneenreenes 87
Figura 20: Corre0 de dOCENLE..........ceieiiieie ettt b e 88
Figura2l: InvitaCion para dOCENLES...........coereruerererierie ettt be e 88
Figura22: ARadir @StUdIANTES...........ccceiuieiieiie et e e sre e ens 89
Figura23: Listade ESIUdIANTES...........cceeiuieieieeie ettt 89

XViii

La Universidad para todos




UBE LNIVERSIDAD )
i, BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
b DEL ECUADOR

Figura 24: Ingreso delos estudiantes a la plataforma..........cocevevereneeieeieneneseseseseeens 90
Figura 25: Codigo de acceso para eStUdIANTES..........ccerirereririeneeeese e 20
Figura 26: Listade estudiantesregistrador en ClassDOjO.........cccecvveveeiiiiciiecieesee e 91
Figura27: Avatares personaliZados...........cccvcveeieeieiieeseesiecieesee e ee e e e s s re e sre s 91
Figura 28: Asignacion de grupos en la plataforma.........ccoeeeeereneneenenesse s 92
Figura29: Invitacion alosrepresentantes1egales..........ccouverererreneneiene s 93
Figura 30 Registro en la Plataforma ClassDojo Padre de Familia..........cccccoveceevniiiecinnn, 93
Figura 31: Representantes legaleS registrados...........ocveeeieeieieeseeie e 9
Figura 32: Actividad de la civilizacion de Mesopotamia ...........ccceveeeereenesieeseeseeseeseeseeens 95
Figura 33: Actividad dela civilizacion de China ...........ccceerereieneneneesee e 95
Figura 34: Actividad delacivilizacidn dela India..........ccccocereririeienineseseceeeeeee e 96
Figura 35: Actividad delacivilizacion de Egipto..........cccevveieiieieeie e 96
o U= T T S 0 o = {0 o S 97
Figura 37: Informe de activVidades............ccooiiiiiiniiiecee s 98

Figura 38. Pregunta 1. La plataforma ClassDojo permite una comunicacion entre docente y
estudiantes en el proceso de enseflanza-aprendizaje en la asignatura de Historia. ............. 104
Figura 39. Pregunta 2. La funcionalidad que presenta la plataforma ClassDojo como la
asignacion de puntosde recompensa permite fomentar la participacion activa de los
estudiantes en 1as ClaseS de HISLOAL ......coviveriererieeesee e e 104
Figura 40. Pregunta 3. El docente presenta las actividades de manera organizada en €l
entorno de la plataforma ClassDOj0........ccceeiuiiieieeiece et 105
Figura 41. Pregunta 4. La plataforma ClassDojo facilita €l seguimiento del progreso
individual y grupal delos estudiantes en la asignatura de Historia. .........cocceceeeeeieeienienienee. 106
Figura 42. Pregunta 5. La plataforma ClassDojo es de facil acceso tanto para estudiantes
(00104 0] 02T = W0 (0100= | (== S SROS 106
Figura 43. Pregunta 6. En la plataforma ClassDojo se puede integrar diferentes recursos y
herramientas tecnol dgicas en la asignacion de actividades............ccoccovvvevnieneneccncneenne, 107
Figura 44. Pregunta 7. La implementacion de las actividades en la plataforma ClassDojo

posibilita el desarrollo de competencias digitales en los estudiantes. ............cccceeeeeevveenennen. 108
XiX

La Universidad para todos




UBE LNIVERSIDAD )
i, BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
b DEL ECUADOR

Figura 45. Pregunta 8. Mediante € uso de la plataforma ClassDojo, |os estudiantes pueden
desarrollar habilidades como la organizacién y e trabajo colaborativo. ...........cccceeeeuneee. 108
Figura 46. Pregunta 9. Las instrucciones detalladas en las actividades de la plataforma
ClassDojo, permiten que los estudiantes desarrollen sustareas de manera facil y segura..109
Figura 47. Pregunta 10. El uso de la plataforma ClassDojo permite innovar el proceso de
ensefianza-aprendizaje en la asignatura de HiStoria. ........c.cooeverenerieeeenese e 110
Figura 48. Pregunta 1. ;Qué tan de acuerdo esta que su hijo aprenda Historia con el uso de
[a plataforma ClassDO]JO?........ciieiicie ettt ereesreeneeneas 111
Figura49. Pregunta 2. ¢Considera que el rendimiento académico de su hijo ha megjorado en
la asignatura de Historia con € uso de la plataforma ClassDOjO? ..........ccoevererieeieenienienne. 112
Figura50. Pregunta 3. ¢Le ha resultado facil el manegjo de la plataforma ClassDojo0?.....113
Figura 51. Pregunta 4. ¢Le gustaria que su hijo continte utilizando la plataforma digital en
la asignatura de HiStOriay JEIMAS?........coveuerierieeieseesiesieesteesiesee e esaesseesseesaesseesseensesnenssens 113
Figura 52. Pregunta 5. ¢Considera Usted que el uso de la plataforma ClassDojo le ha

permitido realizar un seguimiento oportuno del cumplimiento de actividades de su

(S 0= < 1= T0 [0 S OSTR 114
Figura 53. Pregunta 1. Estas de acuerdo con el uso de la plataforma ClassDojo en la
ensefianza de la asignatura de HiStOrTal . ......covveeieieiierese s 115
Figura54. Pregunta 2. ;Consideras que es amigable la plataforma ClassDojo?............... 116

Figura 55. Pregunta 3. ¢Consideras que tu aprendizaje en la asignatura de Historia mejoro
CoN €l USO de 1ateCNOIOQIA?.........ceiieeieeeese et ae s 116
Figura56. Pregunta 4. ¢El uso de la plataforma ClassDojo incremento tu participacion enla
(02T S 0 (ol o T (o = SRS 117
Figura 57. Pregunta 5. ;Consideras que el docente ha utilizado correctamente la tecnologia
en laensefianza de HiStOra?.........ooeviiiiiniceeee et 118

Figura 58. Pregunta 6. ¢Consideras que existié una buena comunicacion entre estudiante y

docente en la plataforma ClassDOJO?........ccuiiriririeieese e 118
Figura 59. Pregunta 7. ¢Consideras que la plataforma ClassDojo permitié mejorar tus
conocimientos en €l uso de herramientas digital€S? .........cceeveeveeeeceece e 119

XX

La Universidad para todos




UBE UNIVERSIDAD )
e BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
b DEL ECUADOR

Figura 60. Pregunta 8. ¢Te gustaria seguir recibiendo clase de Historia utilizando la

PlAtaforMa QIGITAI? ..o e 120
Figura6l. DatoSde eNtrada.........cceeiiieiiie it st e e sre e 122
XXIi

La Universidad para todos




UBE UNIVERSIDAD

A BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
L DEL ECUADOR

INDICE DE ANEXOS

ANEXO A. ENCUESa 8 EStUIANEES.........cceeiieieeiiesieeiie et eee st saeeeesneens 141
ANEXO B. ENFEVISIAS ....ccueiiiiieiiesieeie sttt sttt sttt eenaeens 145
ANEXO C. ENncuesta a €PECIAlISLAS........ccceeiiiiiiieeiie e steesie e st ste e e saesee e reennesneens 149
ANEXO D. Encuesta de satisfaccion a doCENtES...........cccvevrereeeeieeiieresiesesesre s, 167
ANEXO E. Encuesta de satisfaccion para estudiantes.............ocooeeeerereiereneneeiesenienenenens 171
ANEXO F. Encuesta de satisfaccion para padres de familia...........cccoeeveeveeieceeciciennens 175

XXil

La Universidad para todos



UBE UNIVERSIDAD )
;, BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
b DEL ECUADOR

INTRODUCCION
Presentacion y contextualizacion

En laactualidad, las plataformas digitales se han convertido en herramientas esenciales
paramejorar € proceso de ensefianza-aprendizaje en las instituciones educativas, brindando a
los docentes una variedad de funciones para €l seguimiento académico. Estas herramientas
digitales no solo han permitido que los docentes tengan una mejor gestion de las actividades
delasaulas, sino también ayudan en crear entornos de aprendi zaje mas dindmicos e interactivos
gue motivan a los estudiantes mediante sistemas de recompensas de puntos. En este trabajo
investigativo, se propone el uso de ClassDojo para €l estudio de las civilizaciones fluviales de
la Antigtiedad, con el fin de desarrollar nuevos entornos digitales de aprendizaje (Ramos Vite
& Macahuachi Nufiez de Castillon, 2021).

Por lo tanto, se observa que las plataformas digitales son herramientas clave para
mejorar la ensefianza, proporcionando alos docentes la capacidad de gestionar |as actividades
académicas de manera més eficiente. ClassDojo, en particular, se destaca por su capacidad de
crear entornos de aprendizaje interactivos, mejorando € aprendizaje de los estudiantes através
de sistemas de recompensas. La integracion de estas plataformas en el estudio de temas
histéricos, como las civilizaciones fluviaes, permite que |os estudiantes participen de manera
activa, conectando con €l contenido de una forma dindmica y atractiva, lo que favorece un

aprendizaje més profundo y significativo.

Seguin la investigacion de DiGiacomo et al. (2022), afirma que ClassDojo es una
aplicacion disefiada para mejorar la comunicacion y gestionar el comportamiento en el aula,
con el objetivo de conectar a todas las familias con el entorno educativo. Entre sus
caracteristicas, se incluyen un sistema de puntos para la gestion del aula, comunicacion

instanténea entre profesores y padres, y carpetas de estudiantes.

Es por ello que ClassDojo es una plataforma innovadora que no solo facilitala gestion

del comportamiento en el aula mediante su sistema de puntos, sino que también fortalece la
1
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comunicacion entre profesores y familias. Esta conexion constante entre el entorno educativo
y los hogares permite un seguimiento més cercano del progreso académico y comportamental
de los estudiantes. Ademas, la inclusién de carpetas individuales ofrece una herramienta Util

para monitorear €l desarrollo de cada alumno, fomentando una ensefianza personalizada.

Asimismo, Alvarez Mufioz & Hernandez Prados (2023), sustenta que |a expansion de
la globalizacion digital esta impactando diversos campos del conocimiento, incluyendo la
educacion, y profundizando en susdiferentes areas de actuacion. Las practicas digitales se estan
integrando enlalabor tutorial, especia mente en larelacién entrefamiliay escuela, aumentando
el uso de aplicaciones y plataformas digitales para promover la comunicacion y participacion

en ambos contextos educativos.

En consecuencia, la globalizacion digital esta transformando profundamente el campo
educativo, particularmente en la relacion entre la familia y la escuela. La integracion de
précticas digitales en la labor tutorial permite una comunicacion mas fluida y efectiva entre
ambos contextos, fomentando una participacion activa de las familias en el proceso educativo
de los estudiantes. Plataformas y aplicaciones digitales estan facilitando este puente,
permitiendo un seguimiento méas cercano del desarrollo académico y comportamental. Este
fendmeno evidenciacomo las herramientas digitales optimizan lagestion educativay refuerzan

el compromiso de las familias en el aprendizaje de sus hijos.

El uso de la plataforma ClassDojo para el proceso de ensefianza - aprendizaje en la
asignatura de Historia permitira presentar contenidos méas dindmicos e interactivos para los
estudiantes, al ejandose del método tradicional es de ensefianza sobre las civilizaciones fluviaes
antiguas. Ademés, En ClassDojo se disefiaron actividades interactivas relacionadas con las
civilizaciones fluviaes, como juegos de preguntas y respuestas sobre Mesopotamiay Egipto,
donde los estudiantes ganan puntos segun su desempefio. Ademas, los estudiantes reciben
retroalimentacion instantanea en cada tarea, permitiendo una mejora continua. La plataforma
también permite que los docentes monitoreen en tiempo real la participacion y los avances de

| os estudiantes
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Justificacion del problema

Con el avance tecnolégico en e marco educativo, el presente trabajo de investigacion
propone el andlisis de los resultados sobre el uso de la plataforma ClassDojo en el proceso de
enseflanza-aprendizgje en los estudiantes del Bachillerato General Unificado (BGU) de la U.

E. “Los Andes” en la asignatura de Historia sobre las Civilizacion Fluviales de la Antigiedad.

Mediante el desarrollo del material didactico en la plataforma ClassDojo, se pretende
transformar el enfoque tradicional de la educacién, motivando a docentes y estudiantes a la
utilizacién de esta innovadora plataforma en las actividades curriculares, con esto se pretende
digitaizar las actividades educativas y mejorar lainteraccion en el aula con una participacion
mas activay entusiasta. A través de esta herramienta tecnol 6gica se busca lograr un ambiente
de aprendizaje mas interactivo, promoviendo una comprension mas profunda de la asignatura
de estudio.

Estainvestigacion propone mejorar las competencias digital es de |os docentes de forma
gue apliquen estos conocimientos de manera efectiva, estableciendo nuevos procesos de
ensefianza — aprendizaje que permitan una participacion activa de los estudiantes através de la
plataforma ClassDojo. Diferentes investigaciones indican que el uso de métodos tradicionales
en el proceso de ensefianza interviene en el bajo rendimiento académico, provocando que los
estudiantes no alcancen los resultados minimos de aprendizaje, produciendo falencias en €l
aprendizagje. Por |o tanto, al desarrollar nuevas estrategias de ensefianza-aprendizaje, como €l
uso de la plataforma digital ClassDojo, se espera motivar a la participacion activa de los

estudiantes de bachillerato, fomentando una interaccion mas dinamicay colaborativa.

Este estudio pretende fortalecer las competencias digitales de los docentes,
capacitandolos para aplicar estos conocimientos de manera efectiva en sus practicas
pedagdgicas, con la implementacion de nuevas estrategias de ensefianza — aprendizaje se
pretende promover |a participacién activa de los estudiantes y fomentar una interaccion méas

dinamicay colaborativa en €l aula, o que permitira mejorar la calidad educativay mejorar €
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proceso de ensefianza, haciendo que el aprendizaje sea més envolvente y relevante para los

estudiantes.

SegUn Ocafia Chiluisa& Roman Tirira (2024), en su estudio sefid a que es fundamentes
gue lanifiez y la juventud, tengan una educacion de calidad por lo tanto es importante que se
desarrolle estrategias tecnol 6gicas que permitan un alto rendimiento académico, es asi que en
su estudio propone la implementacion de ClassDojo donde los estudiantes alcanzaron
resultados Optimos de aprendizaje en e tiempo programado. Concluyendo que existe
herramientas tecnol 6gicas para mejorar € proceso de ensefianza — aprendizaje, sin embargo,

no les dan la utilidad correspondiente.

Asimismo, Guerrero Abril (2019), propone el uso de ClassDojo como una herramienta
para aumentar la motivacion y el pensamiento critico en los estudiantes universitarios,
fomentando hébitos que mejoran €l proceso de ensefianza-aprendizaje, esta herramienta
tecnol 6gica gratuita que permite personalizar avatares, almacenar insignias como recompensas
por los retos planteados en clase y premiar €l buen comportamiento. Ademas, ofrece
retroalimentacion automatica de resultados, facilita €l trabajo en equipo y permite evidenciar
el aprendizaje mediante un portafolio interactivo. La aplicacion también permite enviar
mensajes motivadores y generar informes tanto individuales como grupales de manera répida,

estableciendo una conexion efectiva entre profesores y padres.

Laimplementacion de laplataforma ClassDojo ha permitido un mayor involucramiento
delosestudiantesen el aula, demostrando una participacién del 63.1%, atravésdelautilizacion
del sistema de insignias. Ademés, se ha observado que los discentes han cultivado diversos
valores, tanto intrinsecos como extrinsecos, evidenciando que € 50.8% de los participantes

sefiala que suelen participar en clase principalmente para obtener una calificacion.

El uso de la plataforma ClassDojo ayudara que | os estudiantes desarrollen aprendizajes
personalizados y auténomos, tanto durante las clases como fuera de ellas. Esta herramienta
digital esta disefiada para adaptarse alas necesidadesindividual es de cada alumno, permitiendo

un seguimiento mas cercano y efectivo de su progreso. Con su implementacion en laasignatura

4
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de Historia, se espera que los estudiantes puedan acceder a recursos adicionales, recibir
retroalimentacion en tiempo real y participar en actividades interactivas, 1o que, en conjunto,

contribuira a mejorar significativamente su rendimiento académico.

La integracion de ClassDojo en la ensefianza de las Civilizaciones Fluviales traerd
dinamismo al aula, especialmente porque muchos estudiantes ya estan familiarizados con el
uso de dispositivos electronicos, o que hara la implementacion mas fluida, esta herramienta
digital innovara en el proceso de la ensefianza, haciendo que e contenido historico sea mas
accesible y atractivo, fomentando en la clase una interaccion y participacion activa lo que
mejora la experiencia de aprendizaje y ayuda a los estudiantes a conectarse megjor con €l
material.

Planteamiento del problema.

En la Unidad Educativa “Los Andes”, las clases de Historia evidencian una limitacion
en el desarrollo de la creatividad y €l interés de los estudiantes debido a que los docentes no
estan capacitados ni familiarizados con el uso de recursosy herramientas digitales. Segun datos
recientes, aproximadamente el 70% de los estudiantes en esta institucion reportan falta de
interés hacia la materia. La falta de preparacion tecnoldgica dificulta la implementacion de
metodologias innovadoras, afectando negativamente los aprendizajes significativos. Para
mejorar esta situacion, la formacion docente en tecnol ogias educativas es crucial para ofrecer
un enfogque més atractivo y efectivo en la ensefianza de la Historia.

En el desarrollo de las clases, se ha evidenciado una notable falta de interés entre los
estudiantes debido al uso de métodos tradicionales, centrados en textos guia del Ministerio de
Educacion y otros recursos no tecnol dgicos. Esto ha generado una experiencia de aprendizaje
poco didactica, provocando un impacto negativo en € desempefio de la ensefianza —
aprendizaje, demostrando que solo € 30% de los estudiantes alcanzan los estandares de
aprendizaje en Historia, lo que pone de manifiesto la necesidad de mejorar la calidad de la

ensefianza a través de enfoques més dinamicos e interactivos.
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Esta situacién se agrava por la limitada creatividad de algunos docentes al disefiar y
gjecutar las actividades pedagogicas, |0 que resulta en una experiencia de aprendizaje poco
didacticay comprensiva. La falta de innovacion por parte de los docentes en el proceso de
ensefianza aprendizaje con llevo que los estudiantes no muestren interés en tener una

participacion activay entusiasta para €l aprendizaje en laasignatura de Historia.

Ademés, la falta de integracion de herramientas digitales en la ensefianza de Historia
genera deficiencias también en el desempefio académico en otras areas, limitando la capacidad
de los estudiantes para interactuar de manera dindmicay critica con el contenido. Por €ello, es
crucial incorporar recursos tecnol 6gicos que enriquezcan el proceso educativo, facilitando un
aprendizaje més interactivo. Es crucia que los docentes reciban formacion en e uso de

tecnologias educativas.

Utilizar herramientas tecnolégicas en el aula no solo mejorard el proceso educativo,
sino también e proceso de aprendizaje serd més interactivo, mejorando el rendimiento de los
estudiantes en la asignatura de Historia. Esta necesidad plantea el siguiente problema de

investigacion:

¢COmo mejoraria el proceso de ensefianza aprendizaje en la asignatura de Historia sobre las

Civilizaciones fluviaes de la antigiiedad mediante la utilizacion de la plataforma ClassDojo?
Precision del tema

El problema de investigacion planteado se desarrollard en la Unidad Educativa “Los
Andes” en los primeros afnos del Bachillerato Genera Unificado (BGU) en la asignatura de
Historia, con € tema de las Civilizaciones fluviales de la antigliedad enfocados en la linea de

investigacion: Aplicacion de plataforma Google ClassDojo en e Ambito Educativo.
Objeto delainvestigacion.

El proceso de ensefianza aprendizaje en la asignatura de Historia.
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Objetivos
Objetivo general.

Desarrollar de un entorno virtual en ClassDojo para los estudiantes de Historia:

Civilizaciones Fluviales en la U.E. “Los Andes”.
Planteamientos hipotéticos

El uso de la plataforma digital ClassDojo integra de manera significativa la tecnologia
educativaen el proceso de ensefianza-aprendizaje de laasignatura de Historia, especificamente
en e tema de las Civilizaciones Fluviales de la Antigliedad, en los primeros anos del
Bachillerato General Unificado (BGU) delaUnidad Educativa"Los Andes'.

Determinar € uso de laplataformadigital ClassDojo que permitaintegrar latecnologia
educativa de forma significativa en e proceso de ensefianza aprendizaje en |la asignatura de
Historia con el tema de las Civilizaciones Fluviales de la Antigledad en |os primeros afios del
Bachillerato General Unificado (BGU) de la Unidad Educativa “Los Andes”.

Declaracion delasvariables
Variable independiente

Uso de la Plataforma ClassDojo
Variable dependiente

Optimizar el aprendizaje en la asignatura de Historia sobre las Civilizaciones Fluviales
de la Antigliedad.

Variables ajenas

1. Métodos de ensefianza: Las estrategias pedagdgicas utilizadas por |0s docentes pueden

afectar e aprendizgje, indiferentemente de la utilizacion de ClassDojo.

La Universidad para todos




UBE UNIVERSIDAD )
:, BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
3 DEL ECUADOR

2. Habilidades previas del estudiante: El nivel de conocimiento de los estudiantes en la
asignatura de Historia puede intervenir en el uso de la plataformay su aprendizaje.

3. Acceso a tecnologia: La disponibilidad de dispositivos tecnolégicos y acceso
permanente a Internet puede impactar en e uso de |a plataforma ClassDojo.

4. Tiempo de uso de la plataforma el segmento de tiempo que los estudiantes del
Bachillerato General Unificado (BGU) dedican a uso de la plataforma tecnol égica.

5. Experiencia del docente: Conocimientos tecnol dgicos de |os docentes en la utilizacion
de las herramientas digital es puedes meorar en €l proceso de ensefianza — aprendizaje.

6. Estilo de aprendizaje: Las preferencias de |os estudiantes para aprender.

7. Participacion en clase: La interaccion activa de los alumnos del Bachillerato General
Unificado (BGU) en las tareas de la clase interviene en el proceso de ensefianza —
aprendizgje.

8. Evauacion del aprendizaje: El proceso de evaluacion de conocimientos en cadauno de

los estudiantes pueden incidir en & aprendizaje.

Estas variables gjenas pueden afectar € estudio y esimportante considerarlasal analizar

los resultados de tu investigacion. ¢Te gustaria profundizar en alguna de ellas?

Para evaluar de manera precisa la optimizacion del aprendizaje en la asignatura de
Historia sobre las Civilizaciones Fluviales de la Antigliedad, se implementaran diversos
instrumentos de medicién que permitan captar tanto la percepcién de |os estudiantes como la
opinién de los docentes. En primer lugar, se aplicardn encuestas a los estudiantes de los
primeros afiosdel Bachillerato General Unificado (BGU) delaUnidad Educativa“Los Andes”.

Estas encuestas estaran disefiadas para recoger informacién sobre la experiencia de los
alumnos a utilizar la plataforma ClassDojo, con preguntas enfocadas en su percepcion sobre
la utilidad de la herramienta en el proceso de aprendizagje, su capacidad para facilitar la
comprension de los temas, y su impacto en la retencién de conocimientos. A través de estas
encuestas, se podra obtener una vision cuantitativa del grado en que |os estudiantes consideran

gue la plataforma ha contribuido a su rendimiento académico en la asignatura.
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Adicionalmente, se llevardn a cabo entrevistas con los docentes que imparten la
asignatura de Historia, con € fin de obtener una perspectiva cualitativa sobre los cambios
observados en el comportamiento y rendimiento de |os estudiantes tras la implementacion de
ClassDojo. Estas entrevistas estaran orientadas a evaluar como la plataforma hainfluido en la
participacion activa de los estudiantes durante las clases, su motivacion para aprender, y s ha
habido mejoras tangibles en su desempefio académico. A partir de las respuestas de los
docentes, se podran identificar tanto los beneficios como los posibles desafios que supone la

integracion de una herramienta digital en el aula.

Este enfoque combinado de encuestas y entrevistas permitira un anaisis completo y
robusto sobre el impacto de ClassDojo en la ensefianza de la Historia, proporcionando datos

tanto cuantitativos como cualitativos para sustentar 1os hallazgos del estudio.
Dimensiones del proceso de ensefianza en Historia
1. Dimension de lalnterpretacion

Ladimension de lainterpretacion se refiere alaformaen que los estudiantes asimilan
y comprenden los contenidos educativos mediante el uso de recursos visuales,
enfatizando laimportancia del uso de material didéctico multimedia como imagenesy
videos, dado que esto permite un mejor entendimiento de |os conceptos complejos. Al
implementar recursos visual es, se estimulalacapacidad de retencion de |os estudiantes,

volviendo e aprendizaje méas dindmico e interactivo (Ethier et al., 2010).
2. Dimension de la Orientacion Temporal

Seguin Huerta Gonzdlez et al. (2021), la dimension de la orientacion temporal ayudaen
laorganizaciony comprensi 6n de eventos historicos mediante unalineadetiempo. Esta
herramienta ayuda a los estudiantes en el aprendizgje cronolégico de eventos
importantes, mejorando la contextualizacion de los acontecimientos historicos. Al
contar con una line de tiempo los alumnos puedes ubicar y relacionar 10s sucesos, y asi

entender de una mejor manera los eventos sociales y culturales alo largo del tiempo,
9
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estimulando el pensamiento critico y haciendo de esto un estudio de la historia més

significativo.
Dimension Metodol 6gica

En la dimensién metodolégica, se destaca el uso de la plataforma ClassDojo como
herramienta innovadora que permite alos docentes incorporar metodol ogias adaptadas
a las necesidades individuales de los estudiantes. Segun Chavez Preider (2021), la
integracion de actividadesinteractivas, dindmicasy personalizadasfacilitalaensefianza
y estimula un aprendizaje mas participativo. Gracias a este enfoque, los profesores
pueden disefiar estrategias pedagdgicas que combinan la tecnologia con métodos

tradicionales, generando un ambiente educativo estimulante.
Dimension del Pensamiento Histérico

Mediante laintegracion de las herramientas tecnol égicas, se facilitael desarrollo delas
habilidades de andlisis y comprension de los estudiantes frente a eventos histéricos,
promoviendo a pensamiento critico donde los estudiantes puedan relacionar y
examinar hechos pasados de manera méas profunda. A través de la utilizacion de los
recursos digitales, los alumnos podran realizar secuencias de eventos historicos,
identificando patrones sobre las causas de los procesos histéricos, fortaeciendo la
capacidad analitica y argumentativa, y fomentando una comprension mas integral y

criticadela historiacomo disciplina (Arteaga & Camargo, 2014).
Dimension Socia y Cultural

En la dimensién social y cultural se observa el contexto en el cua los estudiantes se
desenvuelven y como influye en su aprendizaje, destacando larelevancia de trabgar de
manera colaborativay asi obtener una comprension amplia de los eventos histéricos y
culturales. Con la integracion de recursos digitales en la ensefianza se promueve la

interacciéon y el aprendizaje sobre la diversidad social y cultural, contribuyendo a la
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formacion critica de | os estudiantes, siendo capaces de analizar hechos desde distintos

puntos de vista que permitan fortalecer el aprendizaje (Garcia Rivera, 2022).
6. Dimension del Aprendizaje Significativo

En ladimensién del aprendizaje significativo HalanocaPuma& Halanoca Puma (2024)
destacalarelacion de nuevos conocimientos de | os estudiantes atravées de experiencias,
construyendo un aprendizaje méas propenso y duraderos, con ello se fomenta la
integracion de conceptos préacticos, ya sea estos por la vinculacién de hechos
personales. Asimismo, se mejora e desarrollo de las habilidades criticas y la
consolidacion de la memoria que permitan obtener conocimientos que perduren a lo

largo del tiempo.
Objetivos especificos

e Determinar los fundamentos tedricos para €l uso de la plataforma ClassDojo en la
asignatura de Historia parala ensefianza de | as Civilizaciones Fluviales de la Antigledad.

e Disefiar la plataforma ClassDojo con recursos y herramientas digitales que permitan
mejorar € proceso de ensefianza aprendizaje en la asignatura de Historia sobre las
Civilizaciones Fluviales de la Antigliedad.

e Evaluar, con base en la opinion de docentes expertos y estudiantes, la efectividad del uso
de ClassDojo en € proceso de ensefianza-aprendizaje de Historia, con un enfoque en las

Civilizaciones Fluviales de la Antigliedad.
| dentificacion de los métodos a emplear
M étodos teoricos

Este método permitira relacionar € objeto de estudio que es el uso de la plataforma
ClassDojo en el proceso de ensefianza aprendizgje y su importancia, y se utilizara en todo el
proceso investigativos, es decir, desde € planteamiento del problema hasta la emision de

conclusiones. En estainvestigacion se utilizara el siguiente método tedrico:
11
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Andlisis Sintesis. Mediante este método tedrico se podra revelar las relaciones del
proceso de ensefianza aprendizaje en laasignatura de Historia con € tema delas Civilizaciones
Fluviales de la Antigliedad que no se puedan observar directamente, también nos permitira
elaborar una propuesta sobre e uso plataforma ClassDojo en la asignatura de Historia con el
temade las Civilizaciones Fluviales de la Antigliedad de | os primeros afios de BGU analizando

y sintetizando lainformacion tedrica de nuestrainvestigacion (Ortiz, 2012).
M étodos empiricos

Los métodos a utilizar para poder diagnosticar el proceso de ensefianza aprendizaje en
la asignatura de Historiay fortalecer las competencias digitales en el aula son las siguientes:

Método de observacién. - Nos permitira detectar el uso de recursos y herramientas
tecnol dgicas tanto en estudiantes como en docentes durante el desarrollo de la clase de las
Civilizaciones Fluviales de la Antigliedad en el proceso de ensefianza y aprendizaje en la

asignatura de Historia en los primeros afios de BGU (Ortiz, 2012).

Meétodo de interrogacion. - Se aplicara latécnica de encuesta, misma que nos permitira
conocer la aceptacion o negacion de los estudiantes sobre e uso plataforma ClassDojo en la
asignatura de Historia. También se aplicara una entrevista a los docentes que imparten la
asignatura de Historia en los primeros anos de BGU con el fin de conocer su nivel de
competencias digitales (Ortiz, 2012).

M étodos matematicos — estadisticos

L os datos obtenidos a través de las encuestas seran procesados utilizando el software
estadistico SPSS, con el fin derealizar andlisis descriptivosy pruebas de hipétesis para eval uar
el impacto de ClassDojo en e rendimiento académico. Las entrevistas seran analizadas
mediante & software NVivo, utilizando codificacion temética para identificar patrones y

tendencias en las respuestas.
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Declaracion de la poblacion y muestr a.

El presente trabajo de investigacion se llevara a cabo en la Unidad Educativa "Los
Andes’, en la asignatura de Historia en los primeros afios BGU, con un universo de 1054
estudiantes. Lamuestra se sel eccionara de manera no probabilistica, €igiendo a43 estudiantes
de los primeros afios de bachillerato, distribuidos en dos paralelos: 21 en el paralelo “A” y 22

en el paralelo “B”, las edades de | os participantes oscilan entre 15 y 16 afios.
Declaracion del tipo de investigacion.

El tipo de investigacion estara determinado por las incidencias plataforma ClassDojo
en el proceso de ensefianza aprendizaje en la asignatura de Historia en los primeros afios de
BGU de la Unidad Educativa “Los Andes”, para ello utilizaremos unainvestigacion descriptiva
y explicativa, basandose en el conocimiento del temainvestigativoy € enfoque que se pretende

dar a tema planteado.

La investigacion descriptiva permitira medir la incidencia del uso de plataforma
ClassDojo en € proceso de ensefianza - aprendizaje en la asignaturade Historia, esto mediante
la documentacion del rendimiento académico y la participacion activa de |os estudiantes en la
clase, con esto se obtendran datos preci sos sobre como ha mejorado el rendimiento académico,

antes 'y después de la utilizacién de la herramienta tecnol 6gica.

Mediante lainvestigaci6n Explicativa se dara a conocer €l porqué del bajo rendimiento
en los estudiantes de los primeros afios de BGU en la asignatura de Historia. A través del
andlisis de informacion se detallara porque un segmento de estudiantes presenta dificultades
en el proceso de ensefianza en la materia de historiay como el uso de ClassDojo ayudaen estas
dificultades.

A través de la combinacion de las investigaciones descriptivay explicativa, se lograra
una mejor comprension de las problematicas presentadas en |os primeros afios de BGU de la
Unidad Educativa “Los Andes”, y como ClassDojo optimiza el proceso de ensefianza —

aprendizajey megiora el indice de estudiantes que tienen bajo rendimiento académico.
13
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Principales aportes’

El uso de la plataforma ClassDojo fomenta el interés de los estudiantes hacia la
participacion activa en sus clases. Al ser una herramienta interactiva que ofrece recompensas
por puntos, promueve un aprendizaje dinamico y entretenido. Ademas, ClassDojo contribuye
a optimizar €l aprendizaje en la asignatura de historia, gracias a su entorno visual atractivo,
especialmente en el estudio delas Civilizaciones Fluviales. L os recursos multimediague ofrece
facilitan la comprension del contenido, haciéndolo maés atractivo visualmente para los

estudiantes y mejorando su retencion y entendimiento de |os conceptos historicos.

Asimismo, esta plataformadigital incentiva alos estudiantes a participar en actividades
grupales, 1o que enriquece el proceso educativo. ClassDojo facilita un seguimiento continuo
del progreso de cada estudiante, permitiendo identificar éreas de megjora en e proceso de
ensefianza-aprendizaje y adaptar las estrategias a sus necesidades individuales. Otro aspecto
destacado de ClassDojo es su capacidad para involucrar a los padres de familia, 1o que
promueve unacomunicacion fluida entre padresy docentesy asegura un seguimiento constante

del desarrollo de | os estudiantes.

Por otro lado, ClassDojo motiva a docentes y estudiantes a interactuar en entornos
digitales, fomentando asi € aprendizaje autbnomo. Ademés, |os docentes pueden personalizar
las actividades seguin las necesidades de cada estudiante, 10 que permite un aprendizaje mas
inclusivo. De este modo, |0s estudiantes pueden continuar aprendiendo desde sus hogares sin

perder laestructuray e seguimiento de las clases.
Importancia, necesidad social, novedad y actualidad cientifica.

Laimportancia de la plataforma ClassDojo en la educacion radica en su capacidad para
mejorar e proceso de ensefianza y aprendizaje en un mundo cada vez mas digitalizado y
conectado. En la actualidad, es esencia que el ambito educativo se adapte a esta realidad. El
uso de plataformas como ClassDojo, junto con otras aplicaciones moéviles y herramientas

interactivas, permite acceder a informacion actualizada, fomentar la creatividad y la
14
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colaboracion, y ofrecer una mayor interactividad en el aprendizaje. Comprender e impacto
positivo de estas herramientas es crucial paralaformacion de los estudiantes'y su preparacion

para enfrentar |os desafios del mundo digital en €l que vivimos.

La capacitacion continua de los docentes sobre e uso de estas herramientas
tecnol dgicas es de vital importancia para tener un impacto positivo en e proceso de ensefianza
aprendizaje en los primeros anos de BGU de la Unidad Educativa “Los Andes”. A través de
este estudio se contribuye a la mejora de las competencias digitales educativas, como es
ClassDojo que transforma €l proceso de ensefianza — aprendizaje, haciendo la clase méas

dinamicay eficiente.

Ademas, sera una base para la implementacion de nuevas plataformas digitales en el
proceso de ensefianza — aprendizaje, lo cual es fundamental para enfrentar los desafios del
proceso educativo. Esta investigacion no solo busca mostrar € impacto de ClassDojo en €l
rendimiento académico de los estudiantes, sino también servira como medio para que los
docentes puedan optimizar sus habilidades digitales, preparandolos para una educacion mas

actualizada y puedan y mejorando |os procesos de ensefianza tradicionales.

Descripcion breve del contenido de los capitulos que integran el informe del trabajo de

titulacion.

El presente trabgo de investigacion titulado " Desarrollo de un entorno virtua en
ClassDojo para €l proceso de ensefianza —aprendizaje en Historia: Civilizaciones Fluviales en
laU.E. LosAndes' abordalos desafiosen el proceso de ensefianza-aprendizaj e experimentados
por estudiantes de primero de BGU en laUnidad Educativa"Los Andes'.

El Capitulo I, se realiza un andlisis detallado de las variables dependiente e
independiente, fundamentando la investigacion con un marco tedrico solido. Este capitulo

proporciona el sustento conceptual necesario para el desarrollo del estudio.
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El Capitulo 1l se centra en la metodologia empleada para la recoleccion de datos,
estructurada en diversas etapas que incluyen larevision de literatura cientificay larecopilacion

de datos empiricos.

En el Capitulo 111, se analizan los resultados obtenidos de la revision bibliografica,

complementando y enriqueciendo € estudio.

Finalmente, el Capitulo IV presenta las conclusiones y recomendaciones sobre el uso
de la plataforma ClassDojo en el proceso de ensefianza-aprendizaje, destacando su impacto en

lamejora educativa.
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CAPITULO 1: MARCO TEORICO

1.1  Antecedentesinvestigativos

La investigacion de Rogério Foina (2024), hace referencia a que la tecnologia ha
transformado profundamente la sociedad, no solo a ofrecer comodidad y mejorar la
productividad, sino también al modificar las relaciones humanas y la dindmica del poder.
Actualmente, vivimos una etapade transi cion en la que coexisten practicas, conceptosy valores
hist6ricos con nuevas formas de comportamiento y estructuras propias del siglo XXI. Esta
coexistencia, a menudo conflictiva, representa uno de |os principal es desafios para los actores
politicosy sociales, incluidos|os educadoresy operadores educativos. Comprender y adaptarse
a la influencia de la tecnologia se convierte en una tarea crucial para afrontar los retos

contemporaneos.

Ademas, la transformacion tecnol 6gica esta redefiniendo no solo la productividad y la
comodidad en lavida cotidiana, sino también las relaciones humanasy la dindmicadel poder.
Lainvestigacion de Rogério Foina destaca que estamos en una fase de transicin, donde las
practicas y valores del pasado coexisten con las nuevas estructuras del siglo XXI. Esta
coexistencia puede generar tensiones y desafios significativos para los actores politicos,
socialesy educativos. Por |o tanto, esfundamenta queloseducadorescomprendany se adapten
a esta influencia tecnol 6gica para preparar a los estudiantes a navegar en un entorno cada vez

mas complejo y digitalizado.

Ahora bien, Vargas-Murillo (2019), menciona gque las competencias digitales son
habilidades esenciales que tanto | os profesores universitarios como |os estudiantes desarrollan
en sus respectivas préacticas educativas y procesos de aprendizaje. Las tecnologias de la
informacién y comunicacion han dado lugar a una variedad de programas computacionalesy
herramientas tecnol dgicas, tanto gratuitas como de pago. Por |o tanto, su investigaci én propuso
describir las competencias digitales vinculadas a estas nuevas tecnologias y explorar los
ambientes flexibles, colaborativos, cientificos, participativos y personalizados que emergen

con su integracion.
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Asimismo, se resalta que el desarrollo de competencias digitales es fundamental en la
educacién superior, tanto para docentes como para estudiantes. La integracion de tecnologias
de la informacién y comunicacion en € aula no solo amplia el acceso a una variedad de
herramientas, siho que también promueve un aprendizaje mas flexible y colaborativo. La
investigacion de Vargas-Murillo subraya la importancia de describir estas competencias
digitales y su vinculacion con nuevas tecnologias, asi como la necesidad de crear entornos de
aprendizaje participativos y personalizados. Esto permitird preparar a los estudiantes para un

mundo laboral cada vez masdigita y dinamico, potenciando su formacion integral.

Seguin Borja-Antritufia (2024), en su investigacion sefiala que los recursos didéacticos
digitales desempefian un papel crucial en el proceso de ensefianza-aprendizaje, facilitando €
accesoy lainteraccion con el contenido educativo, ademas afirma que la aplicacion de analitica
del aprendizaje a estos recursos permite evaluar y verificar su impacto en e rendimiento
estudiantil. En su investigacion se centra en el uso de Canva como recurso didactico digital en
la asignatura de Estudios Sociales, con €l objetivo de transformar la calidad académica.
Encontrando resultados favorables sobre la utilizacion de Canva, afirmando que mejora
significativamente la calidad de |as evaluaciones en comparacion con métodos tradicionales,

gracias a su capacidad para aumentar la motivacion y facilitar métodos de ensefianza activos.

Por lo tanto, se concluye que los recursos didacticos digitales, como Canva, son
fundamentales para enriquecer € proceso de ensefianza-aprendizaje. La capacidad de estos
recursos parafacilitar el acceso al contenidoy promover lainteraccion activade los estudiantes
es esencia para transformar la calidad académica. Ademés, la aplicacion de analitica del
aprendizaje permite no solo evaluar € impacto de estas herramientas en € rendimiento
estudiantil, sino también ajustar estrategias pedagodgicas en tiempo rea. Los resultados
favorables obtenidos con Canva sugieren que su uso puede ser decisivo para mejorar las

evaluaciones, aumentando e compromiso de |os estudiantes.

Asimismo, Alvarez Mufioz & Hernandez Prados (2023), destacan que la globalizacion
digital impacta la educacién, integrando précticas digitales en la relacion familia-escuela. En

un estudio en la Region de Murcia, 108 maestros evaluaron la aplicacion ClassDojo para
18
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comunicarse con las familias. Los resultados indican que tanto docentes como familias
consideran Utiles sus funciones de perfil, mensagjeriay sistema de puntos para € seguimiento
de conductasy apoyo escolar. Sin embargo, se observaunafaltade corresponsabilidad parental
y baja participacion estudiantil. Estos hallazgos enfatizan la necesidad de articular procesos
gue incluyan formacion docente y protocol os para una implementacion efectiva en los centros

educativos.

Del mismo modo, se destaca que la globalizacion digital esta redefiniendo las
interacciones en el @mbito educativo, particularmente en larelacion entre familiay escuela. El
estudio de Alvarez Mufioz y Hernéndez Prados subraya la utilidad de la aplicacion ClassDojo
en la comunicacion y seguimiento del desempefio estudiantil, lo que puede mejorar la
colaboracion entre docentes y familias. Sin embargo, |a falta de corresponsabilidad parenta y
la baja participacion de los estudiantes son preocupaciones que requieren atencion. Para
maximizar |os beneficios de estas herramientas digitales, esesencial implementar procesos que

incluyan formacion docente y protocol os claros que fomenten un uso efectivo y responsable.

Seguin Urquiaga Sal azar (2018), su investigacion tiene como objetivo mejorar el manejo
de fuentes de informacion en el area de Historia, Geografia y Economia para estudiantes de
tercer afo de secundaria, estainvestigacion se centraen capacitar alos docentesen laaplicacion
de estrategias efectivas y €l uso de herramientas digitales, como & Sistema de Informacion
Geografica (SIG), para una megor comprension del espacio geografico. Los resultados
mostraron una ensefianza méas dindmica y colaborativa, con docentes capaces de integrar
tecnologia en su didactica, facilitando a los estudiantes la busqueda y uso de informacion

geogréafica.

Por lo tanto, se destaca la importancia de capacitar a los docentes en € uso de
herramientas digitales, como el Sistema de Informacion Geogréfica (SIG), para mejorar €
manegjo de fuentes de informacion en &reas como Historia, Geografia y Economia. La
investigacion de Urquiaga Salazar subraya cOmo esta capacitacion puede transformar la
ensefianzaen un proceso mas dinamico y colaborativo. Al integrar latecnologiaen ladidéactica,

los docentes no solo enriquecen su metodol ogia, sino que también empoderan al os estudiantes
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para que busquen y utilicen informaci6n geogréfica de manera efectiva. Esto no solo mejorala
comprensién del espacio geogréfico, sino que también fomenta habilidades criticas esenciales

para el aprendizge.

Por otro lado, Vera Cuaical & Terdn Vaca (2023), aborda cémo la integracion de
herramientas digitales en la materia de Ciencias Sociales afecta la percepcion y el desempefio
de los estudiantes, donde se identificd que, aunque los estudiantes valoran € apoyo
tecnol 6gico, existe una percepcion de que los docentes deben involucrarse mas en el uso de
TIC para mejorar € proceso de enseflanza-aprendizaje. El estudio revela la necesidad de
transformar la educacién tradicional hacia un enfoque mas tecnolégico y virtual, sin perder €l
componente humanista. A través de encuestas, se obtuvieron datos clave para evaluar y

proponer estrategias que faciliten la adopcion de tecnol ogias en € &mbito educativo rural.

También, laintegracién de herramientas digitales en Ciencias Sociales es fundamental
paramejorar la percepcion 'y e desempefio de los estudiantes. Aunque |os estudiantes valoran
el apoyo tecnoldgico, sugiere que es crucial que los docentes se involucren més en el uso de
TIC para mgorar € proceso de ensefianza-aprendizaje. Esto plantea la necesidad de
transformar la educacion tradicional hacia enfoques més tecnol0gicosy virtuales, sin sacrificar
el componente humanista. L os datos obtenidos através de encuestas pueden ser esenciales para
desarrollar estrategias efectivas que faciliten la adopcion de estas tecnologias, especialmente

en contextos rurales.

Asimismo, Sanchez Miranda (2023), realizo una investigacion en la Escuela Emilio
Abad, especificamente en el aula de octavo afio de EGB “A” en Azogues, Ecuador, con el
objetivo de abordar |afalta de motivacion y el escaso trabajo colaborativo en la asignatura de
Ciencias Naturaes. Lainvestigacion se centrd en laincorporacion de la plataforma ClassDojo
paramejorar € proceso de aprendizaje de | os estudiantes, implementando actividades de aula
con la intencién de fortalecer la formacion de los alumnos, utilizando seis técnicas para la
recoleccion y andlisis de datos. Concluyendo que ClassDojo es eficaz para aumentar la

motivacion y fomentar el trabajo colaborativo entre |os estudiantes.
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Por consiguiente, Desde un enfoque investigativo, la investigacion sefida la
importancia de abordar |afalta de motivacién y el escaso trabajo colaborativo en la ensefianza
de Ciencias Naturales. La incorporacion de la plataforma ClassDojo como herramienta
educativa demuestra un enfoque innovador para mejorar el proceso de aprendizae. Al
implementar actividades que promueven la participacion activa, se evidencia que ClassDojo
no solo incrementala motivacién de los estudiantes, sino que también fomenta un ambiente de
colaboracién en el aula. Este hallazgo subraya la necesidad de integrar tecnol ogias digitales en

la educacion parafortalecer laformacion de losalumnosy mejorar su rendimiento académico.

Seguin Remache Mayaguari & Vega Pacheco (2022), en su estudio sobre € uso del
sistema de gestion de aprendizaje ClassDojo paralaintercomunicacion del contexto educativo,
esta investigacion surge a partir de los problemas observados durante las précticas pre-
profesionales, relacionados con la falta de comunicacién entre docentes, representantes y
estudiantes, por o tanto se desarroll6 una investigacion basada en un enfoque socio-critico y
mixto, apoyado en la Investigacion Accién Participativa (IAP) y utiliza métodos empiricos 'y
deductivos, obteniendo resultados que confirman la viabilidad de aplicar ClassDojo en €l aula,
pero es fundamental considerar el acceso a Internet y la capacitacion docente constante para
asegurar su efectividad.

Es por ello, la importancia de ClassDojo como herramienta para mejorar la
comunicaciéon en € contexto educativo. Identificando problemas durante las précticas pre-
profesionales, la investigacion enfatiza que la intercomunicacion efectiva entre docentes,
representantes y estudiantes es esencial para el éxito educativo. Sin embargo, los hallazgos
subrayan que para asegurar la efectividad de ClassDojo, es crucial garantizar € acceso a
Internet y proporcionar capacitacion constante alos docentes, 1o que refuerza la necesidad de

politicas educativas integrales que apoyen la formacion digital .

Reyes Contreras (2021), destaca la importancia de fortalecer las competencias
tecnol 6gicas de los docentes, dado que | os estudiantes de séptimo grado en lal|EM EP muestran
poco interés en la lectura, argumentacion e investigacion cuando se emplean métodos de

ensefianza tradicionales. Para abordar esta situacion, se propone el uso del software
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"ClassDojo", una plataforma con una interfaz gréfica amigable que permite crear, subir y
descargar actividades. Concluyendo, que ClassDojo motivo a los estudiantes a realizar las
actividades propuestas, fomentd la colaboraci 6n entre comparieros y facilité la entrega puntual

de tareas através del trabagjo en equipo y € uso de herramientas digitales.

Igualmente, la necesidad de fortalecer las competencias tecnol dgicas de |os docentes
para abordar lafaltadeinterés en lalecturay lainvestigacion entre los estudiantes de séptimo
grado en la IEMEP. La propuesta de utilizar ClassDojo como herramienta educativa es
particularmente pertinente, ya que su interfaz amigable promueve la creacion y gestion de
actividades de manera accesible. Los resultados muestran que ClassDojo no solo increment6
la motivacion de | os estudiantes, sino que también facilitd la colaboracion y la entrega puntual
de tareas, evidenciando como las herramientas digitales pueden transformar la dinamica de

aprendizaje y mejorar €l rendimiento académico.

Ahora bien, Checca Pila (2023), en su investigacion sugiere el uso de ClassDojo como
herramienta parafomentar |a participaci6n activade los estudiantes, facilitando asi €l desarrollo
del proceso de aprendizaje. Esta investigacion demostré que, antes de la implementacion de
ClassDojo, € 100% de los 24 estudiantes presentaba un nivel bajo de contribucion. Sin
embargo, trasla aplicacion dela plataforma, se observé un involucramiento activo en clase por

parte de los estudiantes.

Asi que, resalta el impacto positivo de ClassDojo en la participacién activa de los
estudiantes, o que es crucia para un aprendizaje efectivo. Antes de su implementacion, todos
los estudiantes mostraban un nivel bajo de interés, lo que sugiere que las estrategias
tradicionales no estaban logrando involucrarlos adecuadamente. Sin embargo, la introduccion
de ClassDojo gener6 un cambio significativo, evidenciado por el aumento en la intervencion
en clase. Este hallazgo subrayalaimportancia de utilizar herramientas digitales que fomenten
el compromiso y la interaccion, indicando gue la tecnologia puede ser un catalizador para

transformar el ambiente educativo y megjorar €l rendimiento estudiantil .
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Asimismo, Rivero Forton (2021), propuso la implementacion de la plataforma
ClassDojo para fomentar el aprendizaje en nifios de 5 afios en el &rea de Comunicacion, en la
Institucién Educativa Privada “Creciendo con Jests”. Su estudio reveldé que ClassDojo, con
funciones como €l registro de asistencia y participacion, facilita la planificacion docente.
Ademés, gracias a su interfaz didactica y amigable, capta la atencion de los nifios, 1o que

favorece una participacion mas eficiente en €l aula.

Por consiguiente, al implementar ClassDojo en |a ensefianza de nifios de 5 afios destaca
laimportanciade utilizar herramientas digital es adaptadas ala edad paramejorar el aprendizaje
en el &reade Comunicacion. Su estudio demuestraque, a incorporar funciones como €l registro
de asistencia y participacion, ClassDojo no solo facilita la planificacién docente, sino que
también promueve una mayor atencion y compromiso entre los nifios. La interfaz didacticay
amigable de la plataforma es clave para captar € interés de los estudiantes, |0 que resalta el
potencial de las tecnologias educativas para transformar la dindmica del aulay mejorar €l

proceso de ensefianza-aprendizaje.

Finalmente, Antonio et al. (2023), enfocaron su estudio en la aplicacion de ClassDojo
como unaherramientatecnol 6gica que mejore el proceso de ensefianza-aprendizaje, facilitando
una comunicacioén mas efectiva en €l aula'y promoviendo la interaccion entre estudiantes y
docentes. El uso de ClassDojo permitié mejorar la dindmica de participacion, y mantener una
conexion mas fluida y constante entre los estudiantes. Ademés, |os investigadores sefialaron
gue ClassDojo cuenta con una interfaz gréfica sencilla'y de acceso gratuito, lo que hace que

sea una herramienta accesible para todos | os participantes en el entorno educativo.

El uso de esta herrami enta tecnol égicaen € proceso de ensefianza — aprendizaje permite
alos docentes implementar estrategias de ensefianza més creativas e intuitivas, incentivando a
los estudiantes ainvol ucrarse de maneraactivaen su propio aprendizaje. Ademés, laplataforma
ofrece un entorno intuitivo donde | os estudiantes se sienten motivados a participar y colaborar
entre si, lo que no solo mejora su rendimiento académico, sino que también fortalece el trabajo

en equipo y la comunicacion interpersonal .
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1.2 Fundamentos de la Enseflanza de la Historia

1.2.1 ImportanciadelaHistoria:

La historia se enfoca en el estudio del pasado, buscando establecer una conexién con
nuestras raices. Aunque estas ideas pueden parecer simples o evidentes, la historiano se limita
a una mera retrospeccion. Es un gercicio intelectual que exige primero establecer el punto de
partida desde € cual se investiga el pasado. Dado que los historiadores estan situados en su
propio presente, es claro que para comprender e pasado deben comenzar desde el contexto
actua (AyalaMora, 2014).

Bajo este contexto, Why History Matters de Tosh (2019), establece que nuestra cultura
actua sedebate sobre el papel delahistoriaen base ados cuestionesmuy diferentes. Laprimera
serefierealosfines politicos alos que puede servir lahistoria, concebidos de diversas maneras.
patrimonio nacional, identidad de grupo e ideologia politica. Todos €ellos han atraido a
historiadores de gran erudicion. La cuestion que plantean estas historias no es si son validas
como historia, sino qué tipo de funcion publica desempefian, excluyendo perspectivas méas

criticas.

La segunda cuestion se refiere ala validez de la historia como rama del conocimiento,
a la luz del asalto posmodernista a sus credenciales. ¢puede la historia proporcionar un
conocimiento solido del pasado, 0 no es mas que una proyeccion de preocupaciones culturales
muy contemporaneas? En ambos casos, respondiendo a lo que propone €l autor, se aluce que,
como derivacion delahistoria, puede desarrollarse una comprensi 6n practi ca reconociendo que
las interpretaciones pueden estar moldeadas por las perspectivas actuales. De este modo, €l
conocimiento solido del pasado a través de métodos rigurosos y un enfoque basado en fuentes
primarias, junto a la interpretacion en base a contexto actual permiten formar pensamientos
criticos que prepare a las nuevas generaciones a enfrentar los desafios del presente con una

perspectiva méas informadayy critica.
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Relevancia del estudio de las civilizaciones fluviales en la historia global .

Los rios son sistemas complejos con multiples atributos y funciones. Su dinamica,
evolucion y usos estan significativamente afectados por las actividades humanas y el cambio
climético (Chung et al., 2021; Thordund et al., 2021). Actuando como transportadores de
sustancias naturales y como puntos de interaccion entre diversas fuentes de energia, los rios
conectan laatmosfera, lalitosfera, la biosferay el ambito humano. Laformaen que losrios se
distribuyen temporal y espacialmente define las caracteristicas fundamentales del entorno de
unaregion (K. Wang et al., 2019; X. Wang et al., 2019).

Es asi, que destacan que los rios no solo transportan sustancias naturales, sino que
también son puntos de interaccién energética, conectando la atmaésfera, litosfera, biosferay las
actividades humanas. Estainterconexion subrayalaimportancia de comprender la distribucion
tempora y espacia de los rios, ya que influye en las caracteristicas del entorno regional. Por
tanto, es fundamental abordar |a gestion sostenible de estos recursos hidricos, considerando su

vulnerabilidad ante laintervencion humanay los cambios climaticos.

Segun Han (2019), explica que €l surgimiento y desarrollo de la civilizacion humana
estan profundamente vinculados a los rios. Las excavaciones arqueol dgicas revelan que los
antiguos habitantes de Kenia en Africa Oriental (200-1,75 millones a.C.), los tanzanos de la
garganta de Olduvai (200-1,75 millones a.C.), e hombre de Yuanmou (1,7 millones a.C.), el
hombre de Lantian (1,15 millones-700.000 a.C.) y el hombre de Shandingdong (27-34.000
a.C.) en China vivian en regiones con redes fluviales interconectadas y montafias ondul adas.
Estos lugares ofrecian abundante comida, cuevas para refugio y, sobre todo, acceso regular a

agua potable.

Cabe destacar que, con €l crecimiento de la poblacion, la cazay recoleccion yano eran
suficientes para satisfacer las necesidades alimenticias de |os humanos primitivos. Alrededor
del 6000 a.C., durante el Nealitico, los humanos hicieron un cambio significativo en su modo
de vida, que llevd a establecimiento de comunidades sedentarias centradas en la agricultura

(Tao et al., 2022). Este nuevo enfoque requeria tierras fértiles y un adecuado suministro de
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agua para riego, condiciones que impulsaron el desarrollo de las primeras civilizaciones en las
riberas de los rios. Ejemplos de ello incluyen las civilizaciones agricolas tempranas en Egipto
alo largo del Nilo, en Babilonia junto a Eufrates y el Tigris, en la India en la cuenca del
Ganges, y en Chinaen lacuencadel rio Amarillo entre 4000y 2000 a.C. (Valipour et a., 2020).

En funcion alo planteado, se evidencia que los rios han jugado un papel importante en
el desarrollo de las civilizaciones, la humanidad y la sociedad. Lo mencionado por Smith
(2020), en su libro afirma que las diferentes maneras en que los seres humanos han usado |os
rios han variado segun la regién y han evolucionado a lo largo del tiempo. No obstante, su
relevancia se ha mantenido constante, ya que ofrecen cinco beneficios clave: acceso, recursos
naturales, territorio, bienestar y una via para gercer poder. Aungque la forma en la que se
experimenta estos beneficios ha cambiado, las necesidades fundamentales han permanecido
igual.

Siendo las cosas asi, resulta claro que € estudio de las civilizaciones fluviales es de
cierto modo crucia para comprender e desarrollo de las primeras sociedades humanas, sus
innovaciones tecnoldgicas, sus influencias culturales y religiosas, y sus contribuciones a las
redes globales de comercio y comunicacion. Este conocimiento no solo enriquece nuestra
comprension de la historiaglobal, sino que también ofrece lecciones valiosas para enfrentar |os

desafios contemporaneos y promover una gestion sostenible de |os recursos.

Ratificando 1o mencionado por Smith (2020), hay que tener en cuenta que, como
menciona, Tvedt (2021) a pesar de las innumerables confluencias entre la sociedad y € agua
lolargo delahistoria, e significado social del agua hatenido sorprendentemente poco impacto
en la comprension contemporanea de la historia y € desarrollo humano. Los nuevos
descubrimientos sobre €l planeta, asi como la evolucion de la sociedad y la naturaleza, exigen
un cambio en la forma de pensar sobre el mundo, una reorientacion de las ciencias sociales y
la investigacion histérica. En funcién de lo planteado, es crucia incluir el estudio de las
civilizaciones fluviades en la educacion académica, ya que proporciona una comprension

profunda que puede ayudar aabordar y resolver tanto los problemas actual es como | os desafios

futuros.
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Finalmente, se revela que, a pesar de la interconexion entre la sociedad y el agua, su
significado social ha sido subestimado en las ciencias socialesy lainvestigacion histérica. Este
vacio es alarmante, dado que los nuevos descubrimientos y la evolucion de las sociedades
demandan un cambio en nuestra perspectiva. Incluir € estudio de las civilizaciones fluviales
en la educaci 6n académica es esencial, ya que proporciona un contexto valioso para enfrentar
problemas actualesy futuros, promoviendo una comprension integral delarelacion entre el ser

humano y el agua.
1.2.2 Enfoques pedagdgicos en la ensefianza de la Historia:

Segun Aguilera Moraes et al. (2019), manifiesta que, para comprender 10s problemas
y avances en la ensefianza de lahistoriay las ciencias sociaes, es esencial examinar su proceso
deinstitucionalizaciony su evolucion dentro del ambito educativo. Lahistoria, con sutradicion
de relatar las hazafias de monarcas y lideres, se establecio como una de las primeras ciencias
sociales en obtener autonomiay ser integrada en la academia. La didactica de la historiay las
ciencias sociaes, que ha sido parte fundamental de su ensefianza desde hace décadas, se ha

desarrollado como una metodologiay teoria paramejorar la ensefianza en la educacion formal.

A lolargo del tiempo, se han propuesto diversos enfoques pedagdgicos adaptados alas
demandas de cada época, influyendo en la produccién académicay en las précticas educativas
del pais. Asimismo, han emergido nuevas tendencias para abordar de manera eficaz las
cuestiones 'y temas clave en estas disciplinas (AguileraMorales & Gonzédez Terreros, 2019).

S bien es cierto, los enfoques no se encuentran planteados desde una perspectiva
objetiva, en base a la experiencia se puede establecer que cada uno de estos enfoques
pedagogicos, como cronolgicos, tematicos, comparativos, interdisciplinarios, entre otros,
ofrecen beneficios y desafios Unicos para la ensefianza de la historia. La eleccion del enfoque
adecuado puede depender del contexto educativo, los objetivos de aprendizae y las
necesi dades especificas de los estudiantes. Una combinacion de estos métodos, adaptada a las

circunstancias particulares, puede proporcionar una experiencia educativa rica y diversa,
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promoviendo una comprensién més profunda y significativa del pasado y su relevanciaen €

presente.
M étodostradicionalesy moder nos en la ensefianza de historia antigua.

Uno de los desafios para |os docentes es educar a los estudiantes para que desarrollen
un pensamiento critico y una ciudadania activay democrética. Para lograr esto, la ensefianza
de las ciencias sociaes debe adoptar métodos centrados en el alumnado. Sin embargo, en la
actualidad, es comun encontrar en los niveles de Educacion Primariay Educacion Secundaria
un enfoque tradicional de la ensefianza de |as ciencias sociales, que se basa principalmente en
laleccién magistral y el uso del libro de texto (Ibéfiez et a., 2020).

La necesidad de fomentar e pensamiento critico y una ciudadania activa entre los
estudiantes es un desafio fundamental para los docentes en el @mbito de las ciencias sociales.
La adopcién de métodos centrados en el alumnado es crucia para lograr este objetivo. Sin
embargo, persiste un enfoque tradicional que se basa en laleccién magistral y el uso exclusivo
del libro de texto en Educacion Primariay Secundaria. Este enfoque limitante no solo restringe
la participacion activa de | os estudiantes, sino que también impide el desarrollo de habilidades
criticas necesarias para navegar en una sociedad democrética. Por |o tanto, es imperativo que

los educadores reeval Uen sus estrategias pedagdgicas e i ntegren métodos mas dinamicos.

En términos generaes, los programas curriculares no suelen basarse en métodos
especificos de la didactica de las ciencias sociales para la ensefianza de |a historia, tales como
el tratamiento del tiempo, €l espacio, los contextos, el pensamiento critico y € pensamiento
histérico, entre otros. Como resultado, estos métodos no se reflgjan en las estrategias didacticas
gue se aplican (Rabuco Hidalgo et al., 2020).

Por |o tanto, existe una preocupante desconexion entre los programas curriculares de
ciencias socialesy los métodos especificos de ensefianza de lahistoria. Laausencia de enfoques
gue incorporen e tratamiento del tiempo, el espacio, los contextos y e pensamiento critico

limitalacapacidad de | os educadores para ofrecer una educaci 6n enriquecedora. Estasituacion
28

La Universidad para todos




UBE UNIVERSIDAD )
:, BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
3 DEL ECUADOR

se traduce en estrategias didacticas que no aprovechan el potencia de estas herramientas
pedagogicas, impidiendo asi que los estudiantes desarrollen una comprension profunda de la
historia. Es crucial que los programas curriculares se revisen y adapten para incluir estas

metodol ogias, favoreciendo una ensefianza mas efectivay significativa.

Gamboa Fallas (2022), sefidla que la historia, tanto como disciplina como asignatura,
debe adaptarse a las necesidades contemporaneas y conectar con los contextos actuales
mediante métodos de ensefianza modernos. El avance tecnol 6gico ha permitido la formacion
de comunidades virtuaes, en las que los estudiantes deben desarrollar habilidades para
interactuar eficazmente y aprovechar al méximo estos entornos. Esto posibilita que los
estudiantes asuman un rol activo en su propio aprendizgje, fomentando la creacion y el

protagonismo.

Ademés, la historia como disciplinay asignatura a las necesidades contemporaneas es
esencia para una educacion relevante y efectiva. Esimperativo que los métodos de ensefianza
incorporen herramientas tecnol 6gicas modernas que faciliten la interaccién en comunidades
virtuales. Esta transformacion no solo enriquece el proceso educativo, Sino que también
empodera a los estudiantes al permitirles asumir un rol activo en su propio aprendizaje. Al
desarrollar habilidades para interactuar en entornos digitales, 10s estudiantes pueden construir
Su propio conocimiento y protagonizar su educacién, promoviendo una comprensiéon mas

profunday significativa de la historia en relacion con |os contextos actual es.

La ensefianza especifica de la historia antigua en la primaria y secundaria presenta
varias dificultades debido a la complegjidad de los conceptos involucrados y a que se refiere a
periodos y contextos muy distantes y dificiles de comprender para los estudiantes.
Generalmente, se ensefia en € Ultimo afio de primaria o € primer afio de secundaria, los
conocimientos previos de los aumnos sobre historia son fragmentarios y carecen de
profundidad. Su comprension de la historia tiende a estar centrada en efemérides y anécdotas
desorganizadas. Las explicaciones suelen enfocarse en persongjes o eventos especificos,
siguiendo un riguroso orden cronol 6gico y de hechos aislados, 10 que impide una comprension

integral de los procesos histéricos alargo plazo (Alvarez, 2020).
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Finamente, e aprendizaje de historia antigua enfrenta retos significativos,
principalmente por la complejidad de los conceptos y la lejania temporal de los eventos. A
menudo, los estudiantes Ilegan con conocimientos fragmentarios y superficiales, o que
dificulta su comprension de procesos historicos mas amplios. Esta tendencia a enfocarse en
efemérides y eventos aidlados limita el desarrollo de una vision holistica. Es fundamenta que
los educadores implementen estrategias didacticas que fomenten la conexion entre hechos

histéricosy su relevancia actual, asi como el desarrollo del pensamiento critico.
1.2.3 Civilizaciones Fluvialesde la Antigliedad

La evolucién de la culturay la civilizacion humanas ha estado estrechamente ligada a
los recursos hidricos. Civilizaciones antiguas como los egipcios, romanos, € Imperio
Veneciano y ladinastia Omeya se basaron en recursos hidricos sostenibles que les permitieron
prosperar. La sostenibilidad y el desarrollo de las sociedades humanas, tanto pasadas como
presentes, han dependido de los avances en la ciencia del aguay su aplicacién a través de la
ingenieriay latecnologia (Hosseiny et al., 2021).

A continuacion, se detalla una breve descripcion de agunas de las civilizaciones

fluviales mas grandes e importantes en la antigtiedad.
M esopotamia.

Mesopotamia, actualmente Irak, es considerada una de las regiones més antiguas del
mundo, con una rica herencia histérica y cultural. EI nombre "Mesopotamia' proviene del
griego, que se traduce como «entre 1os rios», en referencia a su ubicacion entre los rios Tigris
y Eufrates. Estos rios tienen su origen en las montafias del este de Asia Menor y fluyen
paralelamente hacia el sureste. A més de 200 millas del Golfo Pérsico, los rios emergen del
desierto y se acercan uno a otro. Laregién esunallanuravastay atamente fértil, beneficiada

por los sedimentos que los rios aportan (Igra Ashraf et a., 2022).

Segun Hnaihen (2021), afirma que, desde €l inicio de la civilizacién, los habitantes de

M esopotamia se mostraron interesados en la navegacion por los rios como un método practico
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y econémico para vigjar, comunicarse y transportar mercancias. Una razén clave para la
popularidad del transporte fluvia era el hecho de que las inundaciones anuales cubrian vastas
areas del pais. Durante la temporada de inundaciones, los habitantes de Mesopotamia se

concentraban en el transporte por rios.

Ahora bien, Mesopotamia, a menudo es considerada la cuna de la civilizacion, ofrece
una rica herencia histérica que refleja la interconexion entre la geografia y €l desarrollo
humano. La proximidad de losrios Tigrisy Eufrates no solo proporciono fertilidad alaregion,
sino que también facilité € transporte y la comunicacién. La navegacion por estos rios se
convirtié en un método crucial para el intercambio de bienes y la cohesién social. Entender
como los antiguos mesopotamicos utilizaron su entorno natural para fomentar € desarrollo
econémico y cultural nos permite apreciar la complejidad de las civilizaciones tempranasy su

adaptacién a los desafios del medio ambiente.
China.

China se extiende alo largo de una vasta region de Asia, desde |las elevadas montafias
y mesetas del Hindu Kush, € Tibet y el Himalaya en € oeste, hastala costa del Pacificoy las
regiones subtropicales bagjas y célidas del sur, atravesando grandes praderas y estepas que
separan los bosques boreales de Siberia de las éreas cultivadas de China. EI movimiento
tectonico de los Himalayas ha dado forma a una topografia en China que presenta el evaciones
en el oeste y regiones més bajas en el este, creando un terreno en tres niveles que desciende
haciael este. Esto hace quelos principaesriosde China, como el Yangtséy el Amarillo, fluyan
de oeste aeste (Scarre et al., 2021; H. Wang & He, 2022).

Por consiguiente, la geografia de China, ha sido fundamental en la configuracién de su
historiay cultura. Desde las elevadas montafias del Himalaya hasta las llanuras del este, esta
variabilidad geogréfica hainfluido en el desarrollo de las civilizaciones chinas, determinando
ladistribucion de recursos, la agriculturay las rutas comerciales. Losrios Yangtséy Amarillo,
gue fluyen de oeste a este, no solo han proporcionado agua vital, sino que también han sido

arterias de comunicacion y transporte. Comprender la interaccion entre la geografia y el
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desarrollo social en China es esencia para apreciar la complejidad de su evolucion histéricay

cultural.
India.

La civilizacion Harappana (o del Valle del Indo), que florecié aproximadamente entre
3000y 1500 a.C., fue una de las mas antiguas y avanzadas de la antigliedad, destacandose por
su gran extension territorial y su nivel de desarrollo en cienciay sociedad en € subcontinente
indio protohistérico. A diferencia de otras civilizaciones contemporaneas, como la
mesopotamica, la civilizacion Harappana no seguia €l concepto de un "estado Unico"
centralizado, evidenciado por la existencia de palacios, templos y entierros diferenciados
(Kumar Singh et al., 2020). La sociedad Harappana estaba basada en conceptos compartidos

de poder, sin evidencia de dominacion o conquistas militares.

Segun Kumar Singh et al. (2020) en su investigacion citaa Jansen (1989), el cual sefiala
gue los ciudadanos de la civilizacién Harappana tenian una gran devocion por € agua, orando
a los rios diariamente y atribuyéndoles un estatus divino. Sus centros urbanos estaban
disefiados con avanzadas infraestructuras civiles y arquitecténicas, incluyendo sofisticados
sistemas de drengje y gestion de aguas residuales. Es relevante destacar que estos sistemas de
gestion del agua y de desechos han estado adaptados a las condiciones socioculturales y

socioecondmicas alo largo de todas las civilizaciones.

Lahistoriadel Ganges, el rio mésimportante de laindia, desde la antigliedad, haestado
marcada por manifestaciones divinas, incluyendo dioses, diosas, ancestros, espiritus de los
bosgues, arboles, cuerpos de agua y €l inframundo. Esta historia también esta vinculada alas
cambiantes concepciones sobre el nacimiento, la muerte y la reencarnacion, asi como a las
formas de organizacion socia y jerarquia de castas basadas en estas distinciones. El rio Ganges
ofrece una perspectiva Unica sobre la culturay la civilizacion del subcontinente indio. Larica
y animada mitologia en torno a rio no refleja de manera directa la estructura social y politica
dominante. En lugar de eso, la practica de las peregrinaciones masivas a sitios sagrados a lo
largo del rio ha desafiado las estrictas jerarquias de estatus y casta (Sen, 2019).
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La civilizacion Harappana, que florecio en el Valle del Indo, nos revela un panorama
fascinante de una sociedad avanzada que val orabalacol aboraci 6n y la conexidn con su entorno.
A diferencia de las civilizaciones contemporaneas, su organizacion socia carecia de un estado
centralizado, |0 que sugiere una convivenciaarmoniosa basada en val ores compartidos en lugar
de la dominacién militar. Esta comunidad reverenciaba € agua, orando a los rios y
construyendo impresionantes sistemas de drengje que reflgjan su ingenio y respeto por la
naturaleza. Al explorar su relacion con € rio Ganges, vemos como su cultura y creencias
espirituales desafiaban las jerarquias sociaes, mostrando una profunda interconexion entre lo

divinoy lo cotidiano.
Egipto.

Egipto se dividia en dos regiones: la parte sur se conocia como Alto Egipto y laregién
norte como Bajo Egipto, segiin la elevacion del terreno. L os antiguos egipcios diferenciaban e
pais en dos tipos de tierras: ‘Kemet’, que significaba la tierra negra, referida a las fértiles orillas
del rio Nilo, y ‘Deshret’, que significaba la tierra roja, correspondiente al desierto arido. Las
fronteras naturales de Egipto lo protegian de invasores, incluyendo el Desierto del Sahara a
oeste, el Desierto Oriental y el Mar Rojo al este, el Mar Mediterraneo a norte con su pantanosa
Delta, y las Cataratas al sur (Ahmed et al., 2020).

Puji et al. (2019), afirma que la ubicacién geografica de Egipto, alo largo del rio Nilo,
estd en una llanura con suelos fértiles. Esta situacion ha sido influenciada por desastres
naturales que han afectado |a region anualmente. L asinundaciones, por ejemplo, tienen efectos
tanto negativos como positivos en el desarrollo de la geografia de Egipto. Las inundaciones
suelen provocar desbordamientos del Nilo, que resultan en la acumulacion de barro alo largo
de las riberas del rio. Este barro ha sido fundamental para mantener la calidad del suelo fértil

en laregion y contribuye a su continuo enriquecimiento.

Concluyendo, que la geografia de Egipto no solo delined su paisgje fisico, sino que
también model 6 su civilizacién. Ladistincion entre Alto y Bajo Egipto, junto con lasdostierras

de ‘Kemet’ y ‘Deshret’, refleja la profunda conexion de los antiguos egipcios con su entorno.
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El Nilo, como arteriavital, no solo proporciond aguay fertilidad, sino que también actué como
un protector natural. Lasinundaciones, aunque podian ser devastadoras, fueron esenciales para
enriquecer €l suelo, convirtiendo el desierto en un jardin. Este delicado equilibrio entre los
elementos naturales subraya como la geografia y los desastres naturales han dado forma ala

historia, culturay desarrollo de Egipto.
1.3  Tecnologias Educativasy su Impacto en el Aprendizaje

Hoy en dialastecnol ogias ocupan un rol muy importante en laeducacion, alo largo del
tiempo, el ser humano ha demostrado una gran capacidad para utilizar |os diferentes recursos
parapoder desarrollarse tanto cientificacomo tecnol 6gicamente (Bolafios Garcia, 2022). Esasi
gue €l empleo de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion ha trasformado
significativamente € proceso de ensefianza-aprendizaje, ofreciendo a los estudiantes nuevos
retos y oportunidades. El empleo de la tecnologia en el dmbito educativo ha mejorado la
accesibilidad e inclusion, abriendo nuevas posibilidades pedagdgicas (Salgado Reyes, 2023).

Desde |a perspectiva investigativa, la tecnologia en la educacion ha revolucionado la
forma en que ensefiamos y aprendemos. Esta tecnologia no solo facilita el acceso a la
informacién, sino que también promueven una educacién mas inclusiva y accesible,
permitiendo que estudiantes de diferentes contextos se beneficien del aprendizaje. Al ofrecer
nuevas oportunidades pedagdgicas, las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
(TIC) fomentan un entorno dindmico donde los alumnos pueden enfrentar desafios que
estimulan su curiosidad y creatividad. Sin embargo, esfundamental que tanto educadores como
estudiantes estén preparados para adaptarse a estos cambios y maximizar el potencial

transformador de latecnologiaen el aula.

La implementacién de herramientas digitales en la educacion ha permitido desarrollar
un ambiente educativo interactivo donde |os docentes y estudiantes ha generado una relacion
didéctica méas comprometida a aprendizagje, para ello la adopcion de las TICs ha generado un
creciente nimero de recursos didécticos de aprendizaje (Sanchez-Rivas et a., 2020). De la

misma manera, Vita Carrillo (2021), sefidla que el avance tecnolégico ha influido
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significativamente en la sociedad, integrando diversas herramientas tecnolégicas en la
educacioén. Esto ha permitido transformaciones positivas en € sistema educativo, fomentando

la motivacion estudiantil através de lainteraccion con plataformas educativas.

La incorporacion de herramientas digitales en la educacion creara un ambiente
interactivo, estableciendo una relacion méas comprometida entre docentes y estudiantes, 1o que
a su vez promueve un aprendizaje mas profundo y significativo. El uso de las TIC no solo
facilita el acceso a una variedad de recursos didacticos, sino que también motiva a los
estudiantes a hacer € aprendizaje mas dinamico y participativo. Esta transformacion es
esencia para preparar a los estudiantes para un mundo cada vez mas digital, donde las

habilidades tecnol 6gicas son fundamentales para el éxito personal y profesional.

Estas herramientas facilitan € aprendizaje autbnomo de los estudiantes, promoviendo
la construccion de conocimientos significativos, con esto la tecnologia ha dado lugar a la
educacion virtual, utilizando plataformas educativas como una alternativa que redefine las
relaciones pedagdgicas y ofrece una nueva perspectiva sobre @ entorno econémico, social y
politico, en consonancia con las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) (Vital
Carrillo, 2021).

Seguin, Banoy Suarez (2019), la educacién en la actualidad tiene un gran desafio, pues
tiene que estar en constante innovacion y cambiar €l proceso de ensefianza aprendizaje
tradicional, debido que este genera falta de interés y motivacion al aprender, con laintegracion
de herramientas digitales en el aula & proceso de ensefianza es mas dindmico e interactivo,
facilitando el acceso a recursos y contenidos educativos actualizados que permite que los

estudiantes se encuentren en contante aprendizaje.

Por ello, estas herramientas digitales no solo promueven e aprendizaje, sino que
también transformalas dinamicas pedagdgicastradicional es. Al ofrecer plataf ormas educativas
virtuales, se redefine la interaccion entre estudiantes y docentes, adaptdndose a un contexto
globa gue exige una comprension més profunda de las realidades econdmicas, sociales y

politicas. Este enfoque innovador es crucial, ya que la educacion actual enfrenta el desafio de
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motivar a los estudiantes y mantener su interés. Al utilizar tecnologias de la informacion y
comunicacién, € aula se convierte en un espacio dindmico, donde e acceso a contenidos
actualizados facilita un aprendizaje continuo y significativo, preparando a los estudiantes para

los retos del futuro.

A lo largo de los afios, e proceso de ensefianza—aprendizaje ha sido afectada por
métodos tradicionales de ensefianza que se centran en la ensefianza escrita y poco practica,
provocando que el proceso de ensefianza presente falencias en el aprendizaje. Sin embargo,
con laimplementaci6n de tecnol ogias educativas se tiene un mayor desempefio académico. No
obstante, |a efectividad de estas tecnol ogias depende en gran medida de la capacitacién de los
docentes y de |a adaptacion de las herramientas a las necesi dades especificas del aula (Zapata
Gallegoset al., 2021).

Vézquez et a. (2020), sostienen que las nuevas tecnologias han creado entornos de
aprendizaje més interactivos entre docentes y alumnos, |o que favorece un aprendizaje activo
y significativo, megjorando € desempefio académico. Laincorporaciéon de TIC en laeducacion
hafacilitado |aadopci6n de nuevas metodol ogias, aungue también harevelado problemas como
la falta de coordinacion, trabgjo en equipo, formacion docente insuficiente, y carencia de
infraestructuras tecnol égicas. Por ello, para un uso efectivo de estas tecnologias, no basta con
implementarlas; es crucial que los docentes estén capacitados y que las estrategias superen 10s

métodos de ensefianza tradicional es.

Con la utilizacién de las TICs en la educacion han surgido desafios, como la
desigualdad en el acceso a la tecnologia y la dependencia excesiva de la misma. A pesar de
ello, la tecnologia contintia brindando nuevas oportunidades para mejorar la educacion y
desarrollo de las habilidades y competencias de |os estudiantes (Salgado Reyes, 2023).

Finamente, se concluye que este proceso ha enfrentado limitaciones de métodos
tradicionales, centrados en la escrituray poco préacticos, 1o que ha generado dificultades en la
adquisicién de conocimientos significativos. Sin embargo, la integracién de tecnologias
educativas ha demostrado un potencial para mejorar € rendimiento académico. No obstante,
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su efectividad esté intrinsecamente ligada a la capacitacion docente y a la adaptacion de las
herramientas a las realidades del aula. Es esencial que los educadores no solo implementen
TIC, sino que también desarrollen estrategias innovadoras que superen | as limitaciones de los

enfoques tradicionales.
1.3.1 ClassDojo

Como menciona DiGiacomo et al. (2022), ClassDojo es una plataforma educativa
fundada en 2011 por Sam Chaudhary y Liam Don, con el objetivo de dar herramientas e ideas
paramejorar la educacién de los estudiantes, esta disefiada paramejorar la comunicacion entre
docentes, estudiantes y padres. ClassDojo permite a los maestros premiar o corregir a los

estudiantes, y facilitalainteraccién con los padres a través de fotos, mensgesy videos.

Asimismo, Bahceci (2019), sefida que ClassDojo es una aplicacion de comunicacion
en clase que permite a los profesores registrar y calificar los comportamientos de los
estudiantes etiquetandol os. También permite a profesores, padresy estudiantes tener acceso a

estainformacion.

Ademas, ClassDojo ofrece la funcion de crear portafolios para cada estudiante,
permitiendo asi un seguimiento detallado de su progreso. Los docentes también pueden
programar tareasy anuncios para fechas especificas. La plataforma motiva a la participacion
de los aumnos a través de un sistema de puntos para facilitar la gestion del aula, la
comunicacion i nstantanea de maestros-padres con un ambiente estructurado (DiGiacomo et al .,
2022; Pratista, 2023).

Asi que ClassDojo se ha consolidado como una herramientaintegral que no solo facilita
lagestion del aula, sino que también mejora significativamente lacomunicacin entre docentes,
estudiantes y padres. Al permitir a los maestros registrar y calificar comportamientos, la
plataforma fomenta un ambiente estructurado, donde se motiva a los estudiantes mediante un
sistema de puntos, incentivando la participacion activa. Ademas, la funcion de portafolios

estudiantiles es particularmente valiosa para el seguimiento individualizado del progreso
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académico, permitiendo unaeval uacion més precisay continua. La posibilidad de enviar tareas

y mensgjes en tiempo real refuerzala transparenciay colaboracion en la educacion.
1.3.2 Ventajasdelatecnologia en el aula

La integracion de la tecnologia en el aula ofrece multiples ventajas que transforman y
mejoran el proceso de ensefianza-aprendizaje. En primer lugar, facilita € acceso a una vasta
cantidad de recursos educativos en linea, 10 que enriquece el contenido disponible para
estudiantes y docentes (David & Weinstein, 2024). Ademas, permite la personalizacion del
aprendizaje, adaptando las lecciones a las necesidades y ritmos individual es de | os estudiantes
(Torchia, 2022). La tecnologia también promueve lainteractividad y €l compromiso a través
de herramientas como simulaciones, juegos educativos y plataformas de aprendizge
colaborativo. Finamente, fomenta el desarrollo de competencias digitales esenciales para €l
mundo actual, preparando a los estudiantes para enfrentar 1os desafios de una sociedad cada
vez més digitalizada (Haleem et al., 2022).

1.4  Aplicacion de ClassDojo en la Ensefianza de la asignatura de Historia

Segun Haleem et al. (2022), las Naciones Unidas buscan obtener para € 2030 una
educacion de caidad y para garantizar el cumplimiento de este objetivo, se utilizardn las
tecnologias digitales, debido que en los Ultimos afios han tenido un impacto significativo en el
sistema educativo. Estas tecnologias digitales no solo son proveedores de conocimientos, sino

también un co-creador de informacion, un mentor y un asesor.

ClassDojo es una herramienta tecnol 6gica que se convertira en una valiosa aliada para
la ensefianza de Historia, ofreciendo una experiencia educativa mas dinamicay participativa.
Mediante esta plataforma, los docentes podran motivar e aprendizgje a través de la
participacion activa de los estudiantes en actividades interactivas, como debates en linea,
presentaciones colaborativas y proyectos de investigacion (Rodriguez Lozano et al., 2019).
Estas actividades no solo facilitan la contextualizacion del conocimiento historico, sino que

también permiten profundizar en los temas tratados (Greenhalgh et al., 2023).
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De manera que laintegracion de tecnol ogias digitales como ClassDojo en la ensefianza
de Historia ofrece una experiencia educativa mas interactiva y participativa, alineada con los
objetivos de las Naciones Unidas para garantizar una educaciéon de calidad para 2030.
ClassDojo no solo motiva el aprendizaje mediante la participacion activa de los estudiantes,
sino que también facilita el aprendizaje colaborativo a través de actividades como debates en
linea y proyectos de investigacion. Al aprovechar estas herramientas, los docentes pueden
contextualizar mejor € conocimiento historico, promoviendo una comprensi én profunda de los

temas tratados, 10 que enriquece el proceso de ensefianza-aprendizaje.

15 Herramientasdigitales
151 Canva

Es una plataforma de disefio grafico en linea que permite crear una amplia variedad de
contenidos visuales, como presentaciones, infografias, carteles y publicaciones para redes
sociales. Ofrece una interfaz intuitiva y una extensa biblioteca de plantillas, imégenes y
elementos gréficos que facilitan €l disefio profesiona incluso para usuarios sin experiencia
previa en disefio grafico (Gehred, 2020).

Por tal motivo, esta plataforma de disefio grafico en linea democratiza el acceso ala
creacion de contenidos visuales, a ofrecer una interfaz intuitiva y una amplia variedad de
plantillas. Esto permite a usuarios sin experiencia en disefio gréfico desarrollar materiales
visualmente atractivos de manera sencillay rapida. La plataforma es especialmente Util en el
ambito educativo y profesional, donde la comunicacion visua efectiva es clave para captar la
atencion del publico y transmitir informacion de manera clara. Ademas, su accesibilidad
fomenta la creatividad y permite que personas de distintos campos puedan personalizar sus

disefios, potenciando lainnovacion visual.
152 Genially

Es una herramienta en linea para la creacion de contenido interactivo y visualmente

atractivo, como presentaciones, infografias, juegos y gamificacion. Permite incorporar
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elementos interactivos y multimedia, facilitando una experiencia més dinamicay participativa
para los usuarios. Es ideal para educadores que buscan hacer sus materiales didacticos méas

envolventes e interactivos (Torres-Torres, 2024).

Por consiguiente, esta herramienta en linea para la creacion de contenido interactivo y
visualmente atractivo representa un avance significativo en la didacticamoderna. Su capacidad
paraincorporar elementos multimediay gamificacion en presentaciones e infografias fomenta
un aprendizaje mas activo y participativo. Al permitir que los educadores disefien materiales
mas envolventes, mejora la motivacion y el compromiso de los estudiantes. Ademés, su
versatilidad la hace ideal para distintos contextos educati vos, ya que puede adaptarse tanto a
entornos tradicionales como a espacios virtuales, facilitando la inclusion de recursos

interactivos que mejoran la retencidn de conoci mientos.
153 Google Earth

Es una aplicacion que ofrece vistas de satélite del planeta Tierra, mapas interactivos y
visualizaciones en 3D deterrenosy edificios. Es Util paraexplorar lugares geogréficos, realizar
andlisis espacidles y en contextos educativos, como la ensefianza de geografia, historia y
ciencias sociaes, permitiendo una inmersién visual en diferentes regiones del mundo (Arias
Yaure & Poma L 6pez, 2022).

Es asi, que esta aplicacion, al ofrecer vistas de satélite y visualizaciones en 3D,
proporciona un recurso clave para el andlisis espacial y la exploracion geografica en tiempo
real. En contextos educativos, es particularmente Util para ensefiar geografia, historiay ciencias
sociales, ya que permite a los estudiantes experimentar una inmersion visual en diferentes
regiones del mundo. Este tipo de herramientas no solo facilita la comprension de conceptos
geograficos complgos, sino que también estimula el pensamiento critico y la curiosidad al

interactuar con datos reales, promoviendo una experiencia de aprendizaje méas dindmica e

intuitiva
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1.5.4 Bubbl.us

Es una herramienta en linea para la creacion de mapas mentales. Permite alos usuarios
organizar y visualizar ideas de manera estructurada mediante diagramas que conectan
conceptos de forma jerarquica. Es Util para la planificacion de proyectos, brainstorming y la

organizacion de informacién en un formato visual claro y comprensible (Karim et al., 2020).

Desde la perspectiva investigativa, esta herramienta en linea para la creacion de mapas
mentales ofrece una solucion eficaz para la organizacion visual de ideas, 1o que facilita la
comprension y e procesamiento de informacién complegja. Su enfoque jerarquico permite
estructurar conceptos de manera clara, 1o que la convierte en un recurso valioso para la
planificacion de proyectos y el brainstorming, mejorando la creatividad y la productividad.
Ademas, su formato visual potenciael aprendizaje activo y laretencién de informacion, yaque
ayuda a los usuarios a establecer conexiones entre conceptos de manera l6gica y fécilmente
comprensible, optimizando € andisisy latoma de decisiones.

155 Jeopardy Lab

Jeopardy Lab ayuda a los docentes a elaborar juegos de preguntas y respuestas
personalizados, facilitando un aprendizaje interactivo, esta plataforma cuenta con unainterfaz
intuitiva que permite e acceso desde cualquier dispositivo convirtiéndola en una herramienta
de gran utilidad para clases presenciales y remotas. Ademas, la opcién de guardar y compartir

juegos enriguece |a colaboracion entre educadores Jetter & Walker, 2020).

Por |o tanto, Jeopardy Lab es una plataforma que permite a los docentes crear juegos
de preguntas y respuestas personalizados, fomentando un aprendizaje interactivo. Su interfaz
intuitiva y accesible desde cualquier dispositivo facilita su uso tanto en clases presencial es
como en entornos remotos. La posibilidad de guardar y compartir los juegos enriquece la
colaboracion entre educadores. Esta herramienta apoya la gamificacion en la educacion,

promoviendo lamotivaciony el compromiso de los estudiantes. Ademas, of rece oportunidades
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parala evaluacion formativa, integrando € aprendizaje con la evaluacién de maneralldica, 1o

gue contribuye a mejorar la retencién de conoci mientos.
1.5.6 Educaplay

Segun Jurado Enriquez (2022) es una herramienta tecnoldgica de gran acance que
contribuye en la mejora del aprendizaje de los estudiantes, a través del disefio de actividades
online interactivas y llamativas que despierta € interés en la asignatura impartida. Esta
herramienta permite crear actividades tanto a docentes como estudiantes mediante una cuenta
gue se puede crear de manera gratuita. A demés, esta herramienta facilita las descargas de las
actividades en formato flash las cua es pueden ser utilizadas sin conexién ainternet. Educaplay

es un recurso Util en € proceso de ensefianza — aprendizaje.

16 Basesnormativasy legales
1.6.1 Constituciéon dela Republica del Ecuador

Art. 26.- La educacién es un derecho de las personas alo largo de su viday un
deber ineludible e inexcusable del Estado. Constituye un area prioritaria de la politica
publicay de lainversion estatal, garantia de laigualdad e inclusion social y condicion
indispensable para € buen vivir. Las personas, las familias y la sociedad tienen el
derecho y laresponsabilidad de participar en €l proceso educativo (Constituciéon de La
Republica Del Ecuador, 2008).

Art. 27.- Laeducacion se centrard en €l ser humano y garantizara su desarrollo
holistico, en e marco del respeto a los derechos humanos, a medio ambiente
sustentabley alademocracia; seré participativa, obligatoria, intercultural, democrética,
incluyente y diversa, de calidad y calidez; impulsara la equidad de género, lajusticia,
la solidaridad y la paz; estimulara el sentido critico, el arte y la cultura fisica, la
iniciativaindividual y comunitaria, y el desarrollo de competenciasy capacidades para

crear y trabgjar.
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L a educacion esindispensable parael conocimiento, el gercicio de los derechos
y la construccién de un pais soberano, y constituye un gje estratégico parael desarrollo
nacional (Constitucion de La Republica Del Ecuador, 2008).

Art. 28.- La educacion respondera al interés publico y no estard al servicio de
intereses individuales y corporativos. Se garantizara el acceso universal, permanencia,
movilidad y egreso sin discriminacién alguna y la obligatoriedad en el nivel inicial,
basico y bachillerato o su equivalente. Es derecho de toda persona y comunidad
interactuar entre culturas y participar en una sociedad que aprende. El Estado

promovera el didlogo intercultural en sus multiples dimensiones.

El aprendizaje se desarrollara de forma escolarizada y no escolarizada. La
educacién publica sera universal y laica en todos sus niveles, y gratuita hasta el tercer
nivel de educacion superior inclusive (Constitucion de La Republica Del Ecuador,
2008).

Art. 29.- El Estado garantizaralalibertad de ensefianza, lalibertad de c&edraen
la educacién superior, y el derecho de las personas de aprender en su propia lenguay

ambito cultural .

Las madresy padres o sus representantes tendran la libertad de escoger para sus
hijas e hijos una educaci én acorde con sus principios, creenciasy opciones pedagdgicas
(Constitucion de La Republica Del Ecuador, 2008).

1.6.2 Ley Organicade Educacion Intercultural (LOEI)

Esta ley fue promulgada en e 2011, regula € sistema educativo en Ecuador,
promoviendo una educacion inclusivay de calidad. Define la educacion como un proceso de
formacionintegral que garantiza el desarrollo de capacidades, habilidadesy destrezas. El LOEI
también promueve el uso de tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) como

herramientas para mejorar la calidad de |a educacion. Es importante considerar 10s principios
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de interculturalidad y la adaptacion a las necesidades de los estudiantes ( Ley Organica de
Educacion Intercultural, 2011).

1.6.3 Reglamento dela L ey Organica de Educacion Intercultural

Segun el (Reglamento General a La Ley Organica de Educacion Intercultural , 2012),
proporciona directrices sobre la implementacion de programas educativos y €l uso de
herramientas tecnol dgicas en el aula, contemplando especificamente los articulos 39y 45 de la
(Ley Organica de Educacion Intercultural, 2011), que establece la importancia de la
implementacion de las TIC en € proceso de ensefianza — aprendizaje para incentivar al uso

eficiente en las aulas y garantizar la formacién continua de | os docentes.

L os criterios de posicion que asume €l investigador en este estudio se fundamentan en
un andlisis critico y reflexivo de las concepciones expuestas por diversos autores en torno ala
integracion de tecnologias emergentes en la educacion. Se contrastan perspectivas tedricas
sobre lavalidacion de propuestas didacticas, destacando laimportancia del rigor metodol 6gico
para garantizar la efectividad del entorno virtual en ClassDojo. Asimismo, se reconoce la
necesidad de una verificacién empirica que respalde los beneficios del uso de plataformas
digitales en €l aprendizaje. La discusion permite cuestionar y reafirmar la pertinencia de estas

herramientas, promoviendo unavisién integral y fundamentada.
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CAPITULO 2: METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO DE LA
INVESTIGACION Y ESTUDIO DIAGNOSTICADO.

2.1  Conceptualizaciéon y Operacionalizacion de variables

El uso de herramientas digitales en el proceso de ensefianza-aprendizaje se ha
convertido en una estrategia fundamental para optimizar la calidad educativa. ClassDojo, una
plataf orma de gestion de aula, permite adocentesy estudiantes interactuar de manera efectiva,
facilitando la retrodimentacion y el compromiso. La operacionalizacion de las variables
permitira observar aspectos clave como la frecuencia de uso, las herramientas empleadas y el

nivel deinteraccion, lo cual es esencial para medir su eficaciaen € contexto educativo.

Estas dimensiones reflgjan la efectividad del aprendizge, permitiendo establecer s el
uso de la plataforma realmente potencia el rendimiento académico. De esta manera, se podran
identificar mejoras especificas en el proceso educativo, fomentando € desarrollo de
habilidades y conocimientos en |os estudiantes.
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Tabla 1.
Variable independiente y su operacionalizacion.

Variable independiente

_ o _ o Indicadoresy Técnicasy
Variable Conceptualizacion Operacionalizacion ) ] Escala - valores Muestra _
Dimensiones herramientas
A veces
Moderado
Nunca
Muy ato
El usodela _ _ Totalmente de
Registro de Bajo
plataforma _ _ _ acuerdo
) accesos por —Cuestionario Muy motivado
ClassDojoen d _ De acuerdo _
o ) semana, Observar Algo motivado 43 estudiantes
ambito educativo ) _ En desacuerdo.
Usodela _ el nivel de Poco motivado ] deBGU dela
incentivaalos o _ Si .
Plataforma _ participacion de Siempre Unidad Encuestas
~ estudiantesala _ No )
ClassDojo o ) los estudiantes, Educativa “Los
participacion activa o —Factores
andlisisdelas 14-15 afios Andes”
dentro delas clases _ _ personales Futbol.
_ funcionalidades 15- 16 afios. )
(Rivero Forton, i Edad, genero Basquet.
més usadas Laptop -
2021). Tipo de Mdusica
o Celular. _
dispositivo _ Cine
o Atletismo.
Actividades
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Tabla 2.

Variable dependiente y su operacionalizacion.

Variableindependiente

Indicador es .
) L ) L Técnicasy
Variable Conceptualizacion Operacionalizacion y Escala - valores Muestra _
, _ herramientas
Dimensiones
El proceso de ensefianza
aprendizaje se convierte
) Resultados pre y post en
en una edtrategia de la S 7 docentes de la
o _ _ pruebas de Historia )
Optimizar d  educacién para megjorar la » asignatura de
L Evaluacion de pruebas o
proceso de  adquisicion de _ _ Preguntas Historia del BGU _
~ - orales 0 escritas sobre las Cuestionario. _ Entrevistas
ensefianza-  conocimientos y o _ Cerradas de la Unidad
o . civilizaciones fluviaes. _
aprendizaje  habilidades sobre las Educativa “Los
o _ Registro de participacion en
civilizaciones  fluviaes Andes”
. clase.
(Ampuero Ramirez,
2022).
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2.2  Enfoquedelainvestigacion

Ahorabien, el enfoque utilizado dentro del presente trabajo de investigacién es cuali-
cuantitativo. Segun Hernandez-Sampieri & Torres (2018), este enfoque permite comprender
las razones por las cuales surge la problematicay cuales son las consecuencias que produce
dentro del marco investigativo, teniendo un mayor entendimiento con los estudiantes. Es asi
gue atravésdel presente enfoque cuali — cuantitativo en el proceso de ensefianza— aprendizaje
en la asignatura de Historia se conocera las probleméticas que tiene e estudiante en la
comprension de la materia, asi mismo se comprendera el impacto que tendra la plataforma

ClassDojo en €l aprendizaje sobre |as Civilizaciones Fluviales de la Antigliedad.
2.3  Alcancedelainvestigacion

El presente trabajo investigativo se enfoca en un paradigma investigativo sociocritico,
con un acance explicativo longitudinal. Donde Tello Carrasco & Ponce Uquillas (2019),
indica que es & progreso de los procesos del conocimiento, ademés, mediante este paradigma
se logra una visién global de la realidad educativa en la asignatura de Historia donde los
métodos tradicionales no motivan a los estudiantes de primer afio de BGU a tener una

participacion activaen € estudio de las Civilizaciones Fluviales de la Antigledad.

El presente trabajo investigativo aborda una problemética detectada en las aulas de
primer afio de Bachillerato General Unificado (BGU), donde se encontraron deficiencias en
el proceso de ensefianza-aprendizaje. Ante ello, se propuso la implementacion de la
plataforma digita ClassDojo como una estrategia para mejorar la motivacion estudiantil y

optimizar € desarrollo académico.

Esta plataforma tecnoldgica busca un ambiente de enseflanza — aprendizgje més

interactivo que motive a la participacion activa de los estudiantes y mejore su rendimiento

académico.
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24  Tipodeinvestigacion

El presente trabajo de investigacion tiene un enfoque cuasi — experimental, centrado
en el uso de la plataforma ClassDojo en € entorno educativo. Se estudiara € aprendizaje de
un grupo de estudiantes del primer afio de BGU que utilizaran la plataforma ClassDojo como
parte de su proceso de aprendizaje en la asignatura de Historia. Para ello, se medira la
comprensi6n de |os contenidos histéricos compartidos en la plataf orma, en comparacion alos

métodos tradicional es de ensefianza utilizados por |os docentes (Ruiz Villegas et al., 2019).

Esto con € fin de determinar S existe una mejora significativa en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, y asi transformar la dinamica educativa aunaformamas interactivay
participativa optimizando la calidad del aprendizaje en la asignatura de Historia. El tipo de
investigacion estard determinado por las incidencias del uso de ClassDojo en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de Historia, para ello, se utilizaran investigaciones de tipo descriptivo

y explicativo.
2.4.1 Investigacion Bibliografica

Segin Hernandez-Sampieri & Torres (2018), la investigacion bibliografica es
fundamental parael desarrollo de proyectos de investigacién, dado que facilitalarecopilacion
y andlisis de informacion relevante. Este proceso implica realizar una busqueda sistematica
en fuentes confiables, o que permite obtener datos precisosy bien fundamentados. A través
de esta investigacion, se asegura gue la informacion recolectada sea de calidad, 10 que

contribuye significativamente al éxito de cualquier estudio.
2.4.2 Investigacion Descriptiva

Asimismo, Ramos-Galarza (2020), sefidla que la investigacion descriptiva detala las
caracteristicas 0 comportamientos de | os sujetos de estudio, esto con € propdsito de describir

de forma claray precisa los aspectos de la problemética estudiada. En este caso, se centrara
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en detallar como utilizar la plataforma ClassDojo en €l aula e identificar i 10s estudiantes de

primero de BGU participan e interactlan através de la plataforma.

Esta investigacion permitira medir la incidencia del uso de plataforma ClassDojo en
el proceso de ensefianza - aprendizaje en la asignatura de Historia, esto mediante la
documentacion del rendimiento académico y la participacion activa de los estudiantes en la
clase, con esto se obtendran datos preci sos sobre cdmo hamejorado el rendimiento académico,

antes 'y después de la utilizacién de la herramienta tecnol 6gica.
2.4.3 Investigacion Explicativa

Por consiguiente, Ramos-Galarza (2020), afirma que la investigacion explicativa
ayuda a identificar las causas y efectos de un fendmeno, y busca explicar € "por qué" y
"cdmo" ocurren ciertas situaciones. Este tipo de estudio profundiza en las rel aciones causales

entre las variables, 10 que permite comprender afondo e fendmeno estudiado.

Mediantelainvestigacion Explicativa se daraaconocer € porque del bajo rendimiento
en los estudiantes de los primeros afios de BGU en la asignatura de Historia. A través del
andlisis de informacién se detallara porque un segmento de estudiantes presenta dificultades
en el proceso de ensefianza en la materia de historiay como el uso de ClassDojo ayuda en
estas dificultades y s realmente influye de manera positiva en la comprension de las

Civilizaciones Fluviales de la Antigledad.

A través de la combinacion de |l asinvestigaciones descriptivay explicativa, selograra
una mejor comprensién de las problematicas presentadas en los primeros afios de BGU de la
Unidad Educativa “Los Andes”, y como ClassDojo optimizara €l proceso de ensefianza —

aprendizaje y megiorad indice de estudiantes que tienen bajo rendimiento académico.
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25 M étodos, T écnicas einstrumentos
25.1 Meétodos

El método utilizado en estainvestigacion es un inductivo-deductivo, dado que permite
a investigador seguir un proceso organizado y sSistematico para obtener y analizar
informacién, 1o que resulta en un marco tedrico robusto que aporta rigor y coherencia a la
investigacion, aspectos fundamentales para lograr resultados confiables y significativos. En
estetrabajo investigativo se parte desde |l o conocido que esladesmotivacién de los estudiantes
de bachillerato en & proceso de ensefianza — aprendizaje en Historia, para €llo se explora
teorias y se propone soluciones. Asimismo, se puede iniciar desde lo particular, verificando
que los estudiantes se desmotivan con los métodos tradicionales en el aprendizaje.

2.5.2 Técnicaseinstrumentos

Para la recopilacion de informacion para tener un mejor entendimiento de la
problemética investigada se plantearon dos técnicas de recoleccién de informacion que son
las entrevistas y encuestas mismas que permitira responder la pregunta de informacion
planteada y alcanzar 1os objetivos de estudio propuestos. A continuacion, en la Tabla 3, se

detalla cada uno de estas técnicas con sus objetivos dentro de lainvestigacion.

Tabla 3.
Técnicas e instrumentos de recol eccidn de informacion.
Técnicas Instrumento Objetivo
e Conocer e conocimiento de los
docentes sobre € uso de la plataforma
ClassDojo en € proceso de ensefianza
_ ] aprendizaje en la asignatura de Historia.
Entrevista Guia de preguntas

e Conocer la perspectiva del maestro
sobre el uso de la plataforma ClassDojo
para el aprendizaje de las Civilizaciones
Fluviales de la Antigledad.
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e Determinar los factores escolares que
influyen en el proceso de aprendizaje en
la asignatura de Historia.

e Determinar s la  herramienta

Encuesta Cuestionario tecnoldgica ClassDojo ayudara en €
proceso de ensefianza aprendizaje en la
asignatura de Historia sobre las
Civilizaciones  Fluvides de la
Antigliedad.

25.3 TécnicadeEntrevista

Para determinar €l nivel de conocimiento de los docentes sobre el uso de la plataforma
ClassDojo en el proceso de ensefianza-aprendizaje de | os estudiantes, se aplicd una entrevista
semiestructurada con preguntas abiertas, que permitio recolectar informacion relevante para
la investigacion. Segun Cisneros-Caicedo et a. (2022), la entrevista es una técnica de
recoleccion de datos que se desarrollacomo una conversacion entre el investigador y el sujeto
de estudio, facilitando la obtencion de respuestas claras a las incégnitas planteadas en la

problemética.
25.4 Técnicade Encuesta

Esta técnica permitira evaluar la influencia de la plataforma ClassDojo en € proceso
de ensefianza — aprendizgje de los estudiantes de primer afio de BGU en la asignatura de
Historia, tanto dentro como fuera del aula. Segun Cisneros-Caicedo et a. (2022), estatécnica
facilita la recoleccion de informacion relevante a través de un cuestionario de preguntas,

donde las respuestas son recol ectadas de manera directa al sujeto de estudio.
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2.5.5 Instrumentode Cuestionario

Segun Garcia Alcaraz et al. (2006), € investigador utiliza este instrumento para
plantear preguntas especificas alos estudiantes, con el fin de recolectar informacion rel evante

paralainvestigacion.
2.6  Poblacién y muestra

El estudio de la investigacion se lleva a cabo en la Unidad Educativa “Los Andes” con
un universo de 1054 estudiantes, la poblacion especifica se selecciona una muestra no
probabilistica de 43 estudiantes de los primeros afios de bachillerato, distribuidos en dos
paralelos: 21 en el paralelo “A” y 22 en el paralelo “B”, |as edades de | os participantes oscilan
entre 15y 16 afios. Asimismo, se llevd a cabo una entrevista alos docentes de Historia siendo

un total de 7 docentes.

L os estudiantes participaran activamente en actividades disefiadas en ClassDojo para
el estudio de Historia sobre las Civilizaciones Fluviales de la Antigliedad. Esta plataforma
facilitard la interaccion entre estudiantes, profesores y padres de familia, promoviendo un
aprendizaje significativo, también permitirdidentificar como lainteractividad enlaplataforma
ClassDojo influye en la motivacion de los estudiantes. Se espera que €l uso de entornos

virtuales aumente la motivacion de |os estudiantes hacia el aprendizaje de Historia.

2.7  Etapasdel proceso investigativo
2.7.1 Etapadel estudiotedrico

En esta etapa del estudio teorico, se elabora un marco tedrico robusto que respalda la
investigacion. Se analizan teorias y antecedentes relevantes relacionados con €l tema de
estudio, enfocados en las variables. Con lafinalidad de obtener un trabajo bien fundamentado,
proporcionando una base tedrica que guie el desarrollo del proyecto y contribuyaa su validez

y rigor académico. Esta revision exhaustiva asegura que la investigacion esté alineada con €
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conaocimiento existente en el campo, facilitando una comprensi én mas profundadel fendmeno
estudiado.

2.7.2 Etapadel diagnésticoinicial

Enlaetapadel diagnosticoinicial paralapropuestade desarrollo de un entorno virtual
en ClassDojo parael proceso de ensefianza—aprendizaje en laasignatura de Historia sobre las
Civilizaciones Fluviales en la U.E. “Los Andes”, se Ilevé a cabo un estudio exhaustivo para
comprender las necesidades educativas. Para ello se identificd las areas de estudio que
requieren unamejora en € proceso de ensefianza — aprendizaje en laasignatura de Historia, a
través de la revision de notas y recopilacion de informacion de estudiantes y docentes.

Asimismo, se llevo acabo unaevaluacion de | os recursos tecnol 6gi cos educativos disponibles

Esto con lafinalidad de obtener informacion relevante para € disefio y desarrollo del
entorno virtual en ClassDojo se aplicaron instrumentos para el levantamiento de informacion:
Encuestas a los estudiantes, Entrevista a los docentes. A demés de ello se llevo a cabo una
revision exhaustiva de la literatura sobre ClassDojo y el proceso de ensefianza — aprendizaje
permitiendo una comprensi on integrada de |os recursos y mejores practicas parael proceso de

ensefianza aprendizaj e através de ClassDojo, minimizando con ellolosmétodostradicionales.
2.7.3 Etapadelamodelacion dela propuesta

En laactualidad, laintegracion detecnol ogias digitales en la educacion esfundamental
para optimizar la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje. En este contexto, el disefio y
desarrollo de un entorno virtual en ClassDojo parala asignatura de Historia, enfocado en las
Civilizaciones Fluviales, representa un avance significativo. Esta iniciativa enriquecera la
experiencia de aprendizaje de | os estudiantes de bachillerato, facilitando unainteraccion mas
dinamica y efectiva con los contenidos y promoviendo un aprendizgje més profundo y

significativo.
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Para ello, se analizaron las etapas claves del proceso, desde la identificacion de la
problematica hasta el desarrollo y evaluacion de |a plataforma, destacando laimportancia de
optimizar € proceso de ensefianza — aprendizaje en la asignatura de Historia, siguiendo el

siguiente proceso:
Planificacion inicial.

Antesdeiniciar el desarrollo delaplataforma, se convoca unareunion de planificacion
con el equipo docente. Durante esta sesion, se analizan los objetivos educativos del curso, que
se fundamentan en e curriculo escolar y en las necesidades particulares de | os estudiantes. Se
elabora un cronograma provisiona y se identifican los recursos requeridos, incluyendo

materiales de apoyo y acceso alatecnologia necesaria.
Andlisis de contenido.

El equipo docente se reline una vez mas pararevisar el curriculo de Historia. Durante
la sesion, se examinan los temas esenciaes que deben abordarse alo largo del afo escolar y
se seleccionan los recursos didéacticos mas adecuados para cada uno. Ademés, se considera
como adaptar estos recursos a formato digital, evaluando su adecuacion para facilitar €

aprendizagje en linea.
Disefio del curso.

Con e contenido curricular definido, se comienza a estructurar la plataforma
ClassDojo. La misma que se organiza en unidades temdticas y lecciones especificas,
estableciendo objetivos de aprendizaje para cada seccion. Ademas, se crean actividades

interactivas que facilitarédn a los estudiantes la exploracién y aplicaciéon de los conceptos

aprendidos.
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Desarrollo del contenido.

Lo docentes comienzan a desarrollar € contenido del entorno virtual, creando
materiales multimedia y actividades practicas. Se gjusta el contenido previo y se elaboran
nuevos recursos educativos adaptados a las necesidades del curso y a las capacidades de la

plataforma.
Pruebasy ajustes.

Con la plataforma disefiado y el contenido listo, se llevan a cabo pruebas piloto con
un grupo pequefio de estudiantes. Se observa su interaccion con el curso, se detectan posibles
problemas técnicos o pedagdgicos, y se recoge su retroalimentacion. A partir de estos

comentarios, se implementan gustesy meoras tanto en el disefio como en € contenido.
I mplementacién y evaluacion.

Una vez finalizada y gustada la plataforma, se procede a implementarla. Los
estudiantes de Bachillerato reciben acceso y comienza el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Se monitorea su progreso, se evalla su desempefio mediante diversas actividades, y se

recopilainformacion sobre su experiencia de aprendizaje.
Seguimiento y mejor a continua.

Se realiza un monitoreo constante del desempefio y la experiencia de |os estudiantes.
Se recopilainformacion sobre la efectividad del curso y seimplementan mejoras en el disefio
y contenido basadas en esta retroalimentacion. Se promueve la colaboracion entre docentes
para compartir practicas efectivas y enriquecer la experiencia educativa con el uso de

ClassDojo en la asignatura de Historia.
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Objetivos de aprendizaje clar os

Se establecen objetivos especificos para cada unidad temética del curso, que expresan los
conceptos y habilidades que |os estudiantes deben desarrollar.

Los objetivos se redactan de forma clara y precisa, utilizando verbos de accion que
describan conductas observables y medibles que |os estudiantes realizaran a finalizar €
CUrso.

Se garantiza que los objetivos estén aineados con los estandares curriculares y los

resultados de aprendizaje definidos por |as autoridades educativas.

Contenidos curriculares estructur ados

Los contenidos del curso se estructuran en unidades teméticas organizadas de forma
coherente y secuencial, siguiendo la progresion de las Civilizaciones Fluviales en la
Antigiiedad para estudiantes de Bachillerato.

Cada unidad temética ofrece una introduccion a tema, una explicacion detallada de los
conceptos principales, g emplos practicosy actividades de aplicacion.

Se incluyen recursos multimedia, como imagenes, videos y animaciones, que ayudan a
ilustrar los conceptos y facilitan su comprension para los estudiantes.

Recur sos didacticos variados

Se elige una variedad de recursos didéacticos cuidadosamente sel eccionados para apoyar
los objetivos de aprendizaje, incluyendo textos, graficos, videos, smulacionesy enlaces a
materiales externos relevantes.

Se incorporan diferentes estilos de aprendizaje para adaptarse a las preferencias
individuales de |os estudiantes y fomentar su participacion activaen el aprendizaje.

Los recursos se presentan de forma clara y organizada, facilitando la navegacion y

comprension de |os estudiantes.
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Actividades précticasy evaluaciones formativas

Se crean actividades précticas para que los estudiantes puedan aplicar los conceptos en
contextos reales, promoviendo el pensamiento critico y la resolucién de problemas.
Seincorporan eval uaciones formativas, como cuestionarios de opcion mdltiple, gercicios
de completar espacios y actividades interactivas de arrastrar y soltar, permitiendo una
evaluacion continua del progreso estudiantil.

La retroalimentacion se brinda de forma inmediata y constructiva, ayudando a los

estudiantes aidentificar areas de mejoray fortalecer su comprension de los conceptos.

Interactividad y retroalimentacion

Se estimula la interaccion entre los estudiantes mediante actividades de autoeval uacion,
foros de discusion y sesiones de preguntas'y respuestas en linea.

Se proporciona retroaimentacion personalizada y especifica para cada actividad,
resaltando los aciertos y corrigiendo errores conceptuales.

Se impulsa € aprendizaje colaborativo, favoreciendo la comunicacion entre los
estudiantes y promoviendo €l intercambio de ideasy perspectivas.

Accesibilidad y usabilidad

El disefio de la plataforma se optimiza para diversos dispositivos y navegadores web,
garantizando que los estudiantes puedan acceder al contenido desde cualquier lugar y en
cualquier momento.

Se consideran |as necesidades de accesi bilidad de | os estudiantes, brindando opcionespara
gjustar €l tamario del texto, los coloresy otros elementos visuales.

Se proporciona un disefio intuitivo y fécil de usar, con una navegacion claray un aspecto

limpio que minimiza las distracciones y maximiza la concentracion en el contenido.
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2.7.4 Etapadel diagnostico final o validacién dela propuesta.

En esta fase, se disefia un entorno virtual en ClassDojo para el proceso de ensefianza-
aprendizaje de la asignatura de Historia, enfocandose en las Civilizaciones Fluviales en la
U.E. "Los Andes'. La etapa de diagndstico final resulta fundamental para determinar s la
plataf orma ha alcanzado sus obj etivos para optimizar la comprension de |os estudiantes sobre
los conceptos y temas de Historia. Para ello, se analizan los resultados de las pruebas y
evaluacionesrealizadas antesy después de laimplementacion del entorno virtual, permitiendo

asi una evaluacion exhaustiva de su efectividad en € aprendizaje de los alumnos.

Asimismo, se evaluo la relevancia del contenido y la efectividad de los métodos de
ensefianza empleados y s el disefio del entorno virtual en ClassDojo cumplia con los
estdndares de calidad y validez educativa. A partir de estos andlisis, se formularon
recomendaciones y conclusiones para meorar € curso, incluyendo gustes en el contenido,

cambios en el enfoque pedagdgico y laincorporacion de actividades adicionales.
2.8 Andlissderesultados

Es una etapa fundamental en la investigacion, la misma que permite interpretar 10s
datos obtenidos y extraer conclusiones significativas. Se presentan los hallazgos obtenidos a
partir delarecolecciony procesamiento de datos, considerando tanto |os val ores cuantitativos
como | os aspectos cualitativos relevantes. Ademas, se analizan € impacto de estos resultados

en el contexto educativo, contrastandol os con |os objetivos planteadosy |aliteratura existente.
2.8.1 Encuesta aplicada los estudiantes

La evaluacion y comprension de los resultados recopilados en este trabgjo
investigativo se da a partir de la encuesta aplicada a la poblacion seleccionada, la misma que
consta de 10 preguntas que permitié conocer €l nivel de aprendizaje de los estudiantes en la

asignatura de Historia en el tema Civilizaciones fluviales de la antigiiedad (Ver ANEXO A).
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Figura 1.
Pregunta 1.- ¢Cual estu rango de edad?

Edad

=14-15aflos = 15- 16 afios = Mésedad

En la encuesta aplicada a | os estudiantes de | os primeros afios de BGU se observa que
el 54% de los estudiantes tienen entre 15 — 16 afios, mientras que el 46% se encuentra entrel4
— 15 afos de edad. Indicando que la mayoria de la poblacion encuestado de encuentra en la
etapa de la maduracion cognitiva con lo que genera interés y motivacion en e aprendizaje,
por ello e uso de la herramienta digital ClassDojo se gjustara de una manera satisfactoria a
sus necesidades, ofreciéndoles una interaccion dindmica que mantenga su atencién en el

proceso de ensefianza — aprendizaje sobre las civilizaciones fluviales de la antigtiedad.
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Figura 2:
Pregunta 2.- Seleccione el género al que pertenece

Género

= Femenino = Masculino

Asimismo, en cuanto al género, el 75% de poblacién encuestada es femenino, mientras
gue Unicamente &l 25% es de género masculino. Estainformacién dentro del desarrollo de un
entrono visual de aprendizaje esimportando, debido que se debe adaptar |as actividades para
fomentar la participacion y el interés grupal, fomentando la participacion colaborativa

contribuyendo en un entorno masinclusivo en base a las necesidades de todos | os estudiantes.

Figura 3:
Pregunta 3.- ¢Qué nivel de interéstienes por |a materia de Historia?

Nivel deinterés

= Muy alto = Moderado = Bgjo
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Ahorabien, en la pregunta 3 de la encuesta realizada a | os primeros afios de BGU, se
revela que & 53% muestra un interés moderado en la asignatura de Historia, mientras que €l
36% expresa un interés muy alto y el 11% indica no tener interés alguno. Estos resultados
evidencian la necesidad de un cambio en las metodol ogias tradicionales para generar el nivel
de interés requerido para un proceso de enseflanza - aprendizaje mas optimizado,

incrementando el compromiso en |os estudiantes.

Figura4:
Pregunta 4.- ;COmo te sientes en las clases de Historia?

¢ COmMo te sientes en clases?

= Muy motivado/a = Algo motivado/a = Poco motivado/a

Al evaluar lamotivacion en los métodos de ensefianza en |os primeros afios de BGU,
se identificd que el 53% de los estudiantes se siente algo motivado con € méodo de
ensefianza, mientras que € 43% expresa un interés considerable y solo el 4% se siente poco
motivado. Estos resultados indican que el uso de la tecnologia en el proceso de ensefianza-
aprendizaje tendria un impacto positivo en el aprendizaje de las Civilizaciones Fluvides dela
antigtiedad, ofreciendo una experiencia de aprendizaje mas interactiva al ser un proceso mas

visual y personalizado.
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Figurab:
Pregunta 5.- ¢El docente de Historia hace uso frecuente de herramientas digitales
interactivas (videos, presentaciones dinamicas, juegos educativos, etc.)?

Uso de herramientas tecnologicas

= Siempre = A veces = Nunca

Por ello, en la pregunta 5 de la encuesta aplicada a | os estudiantes de bachillerato se
identificé que lamayoria de la poblacion nunca hace uso frecuente de herramientas digitales
con un 57%, mientras que € 36% solo a veces hace uso de las herramientastecnol 6gicasy un
minimo del 7% indicaque siempre hace uso de las herramientas tecnol 6gicas. Estos resultados
revelan gque laintegracion de un entorno virtual en la asignatura de Historiano solo esviable
SN0 necesaria para promover una mayor interaccion con la tecnologia. Aprovechando el uso
limitado actua de las herramientas, ClassDojo puede hacer que la tecnologia sea més
accesibley (til en el aprendizaje delascivilizacionesfluviales, alineando el entorno educativo

con las competencias digitales requeridas.
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Figura6:
Pregunta 6.- ¢Qué equipos'y dispositivos el ectrénicos utilizas para acceder a recursos
digitales en clase?

Equipos y dispositivos electronicos

R

= Telefono celular = Laptop = Ninguno

Asimismo, a preguntar a los estudiantes de bachillerato sobre el uso de los equipos
electronicos que utilizan para acceder a los recursos digitales se identifico que el 73% hace
uso del teléfono celular, mientras que el 18% utilizalaptop, mientras que el 9% delapoblacion
seleccionada no hace uso de dispositivos electronica. Esta informaciéon es esencial para
adaptar e entorno virtua a los teléfonos moviles, asegurando que los estudiantes puedan
acceder facilmente a ClassDojo y a sus recursos desde €l dispositivo mas comun, mejorando

asi laaccesibilidad y facilitando el aprendizaje continuo y sin barreras.
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Figura7:

Pregunta 7.- ¢Consideras que el uso de tecnol ogias interactivas puede mejorar tu
comprension de la Historia?

Uso de latécnologia

= Totalmentedeacuerdo = Deacuerdo = Medianamente de acuerdo En desacuerdo

Ahora bien, en la pregunta 7 de la encuesta aplicada a | os estudiantes de bachillerato
sobre si considera el uso de tecnologias interactivas puede optimizar la comprensién de la
Historia se encontro € que 42% esta totalmente de acuerdo, mientras que el 49% se encuentra
de acuerdo. A diferencia del 5% y 4% que se encuentra medianamente de acuerdo y en
desacuerdo respectivamente. Por o tanto, se puede concluir que el uso de la tecnologia para
el proceso de ensefianza — aprendizaje en la asignatura de Historia seria de gran ayuda para
mejorar e entendimiento sobre las Civilizaciones Fluviales de la Antigtiedad, debido que el
entorno interactivo ayuda a clarificar conceptos y a hacer gque temas complejos, como las
civilizaciones fluviales, sean mas accesiblesy atractivos.
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Figura8:
Pregunta 8.- ¢ De qué manera crees que |las herramientas digital es pueden enriquecer tu
experiencia de aprendizaje en una clase de Historia?

Herramientas Digitales

= Colaboracion en proyectos grupales = Mayor personalizacién del aprendizaje

= Acceso a contenido multimedia Interactivo = Realizacion de actividades gamificadas

Por lo tanto, en la pregunta 8 de la encuesta aplicada a | os estudiantes de bachillerato
donde se menciona cuales son las herramientas digital es que puedes enriqueces su experiencia
en el aprendizge de la asignatura de Historia, se identificd que e 36% prefiere mayor
personalizacion del aprendizaje, mientras que & 32% prefiere colaboracion en proyectos
grupas, el 25% prefiere acceso a contenido multimedia interactivo, a diferencia del 7% que
prefiere la redlizacion de actividades gamificadas. Concluyendo que con una mayor
personalizacion del material para € aprendizaje sobre las Civilizaciones Fluviaes de la
Antigiedad mejoraria de manera notable el rendimiento académico de los primeros afios de
BGU, de la Unidad Educativa Los Andes, facilitando una comprension mas profunda de la
materia de Historia.
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Figura9:
Pregunta 9.- ¢Crees que los recursos y herramientas digitales podrian mejorar el trabajo en
grupo en tus clases de Historia?

Recursos y Herramientas

=Si,mucho = Si,unpoco = No creo que seanecesario

Asimismo, en la pregunta sobre si los recursos y herramientas digitales podrian
optimizar €l trabgjo en grupo en la asignatura de Historia, se encontrd que el 71% considera
gue si habria una gran mejora. Por otro lado, el 25% opina que la mejora serialevey solo €l
4% considera que no seria necesario. Esto muestra una inclinacién positiva hacia €l trabajo
colaborativo mediante tecnologia, sugiriendo que el entorno de ClassDojo podria ayudar a
fortalecer habilidades de trabajo en equipo, especialmente en proyectos sobre civilizaciones

fluviales, donde el aprendizaje colectivo puede enriquecer el proceso educativo.
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Figura 10:
Pregunta 10.- ¢Qué actividad te gustaria relacionar con las civilizaciones fluviales de la
antigtiedad?

Actividad relacionada

= Futbol = Bésquet = Musica = Automovilismo =Cine = Atletismo

Finalmente, en la pregunta 10 de |a encuesta aplicada a | os estudiantes de bachillerato
sobre €l aprendizgje de las Civilizaciones Fluviales de la Antigliedad, se les pidié que
relacionaran una actividad con estas civilizaciones. Los resultados revelaron que el 43% de
los encuestados prefiere e futbol, mientras que el 25% opta por e baloncesto, siendo estas las
actividades con |os porcentajes mas altos. Ademas, el 14% prefiere el cine, el 11% lamusica,
el 4% el atletismo y Unicamente el 3% el automovilismo. Esto sugiere que |os estudiantes se
sienten motivados por actividadesfisicas. Adaptar el entorno virtual en ClassDojo paraincluir
comparaciones entre deportes y tradiciones antiguas podria hacer que € aprendizae de las
civilizaciones fluviales sea mas atractivo, utilizando analogias deportivas para captar la

atencion y favorecer una conexion més significativa con |os temas historicos.
Conclusion general junto a otr os estudios

Cabe destacar que la muestra sel eccionada para esta investigacion estuvo conformada
exclusvamente por estudiantes de la asignatura de Historia de los primeros afios del
Bachillerato Genera Unificado (BGU) dela Unidad Educativa “Los Andes’. Esto represento
una limitante para la generalizacion de los resultados, dado que la informacion recopilada se

68

La Universidad para todos




UBE UNIVERSIDAD )
i, BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
b DEL ECUADOR

enfoca Unicamente en este grupo especifico y no puede extrapolarse a otros entornos

educativos.

Sin embargo, los hallazgos obtenidos reflejan de manera detallada las experiencias y
resultados en este entorno particular, proporcionando un andlisis profundo sobre el impacto
de ClassDojo en el proceso de ensefianza-aprendizaje delas Civilizaciones Fluviales. Ademés,
este constituye un aporte significativo que puede orientar futurasinvestigaciones, permitiendo
explorar el uso de herramientas digitales en diferentes niveles educativos, asignaturas e

ingtituciones, y ampliando asi su potencial impacto en la educacion.

Para complementar los hallazgos obtenidos, se realiz6 un anadlisis de estudios
relevantes que han investigado el uso de plataformas digitales, como ClassDojo, en €l proceso
de ensefianza-aprendizagje. Estos estudios permitieron contrastar y enriquecer |os resultados,
ofreciendo una perspectivamas ampliasobre laefectividad y € impacto de estas herramientas
en diferentes contextos educativos. Segun Perrotta & Pangrazio (2023), las plataformas
digitales se han integrado de manera fundamental en la educacién moderna. Aunque los
estudiantes asisten fisicamente a una sola escuela, su experiencia educativa incluye también
un comple o entramado de espacios digitales que deben explorar como parte de su proceso de

aprendizaje.

Seguin, Alvarez Mufioz & Hernandez Prados (2023) subrayan que ClassDojo es una
herramienta Util paramejorar €l proceso educativo, especialmente en la comunicacion con las
familias, aunque enfatizan la necesidad de capacitar a los docentes en su uso adecuado. Por
su parte, Antonio et a. (2023), destacan que ClassDojo facilita una comunicacion masefectiva
en €l aulay promueve lainteraccion entre estudiantes y docentes, mejorando la dinamica de
participacion y manteniendo una conexion constante entre |0s participantes. Ademas, resaltan
su interfaz gréfica sencillay acceso gratuito, |o que la convierte en una herramienta accesible
para todos en el entorno educativo. Segun, (Thompson & Liu, 2024; Tomczyk et a., 2022)
ClassDojo, se puede utilizar facilmente en las aulas.
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Asimismo, Sanchez Miranda (2023) muestra que €l uso de la plataforma ClassDojo
mejora el proceso de aprendizaje de los estudiantes con laimplementacion de actividades de
aula aumentando la motivacion en el trabajo colaborativo entre los estudiantes. Ahora bien,
CheccaPila (2023), en su trabajo concluyo que el uso de ClassDojo fomentarala participacion
activa de los estudiantes, facilitando asi € desarrollo del proceso de aprendizaje, sefialando
gue €l total de los estudiantes presentaban un nivel bajo de participacion. Sin embargo, trasla
aplicacion de la plataforma, se observé un aumento notable por parte de los estudiantes en la

participacion de los estudiantes en la clase.

Finalmente, Remache Mayaguari & Vega Pacheco (2022) enfatizan que la viabilidad
del uso de ClassDojo depende de garantizar el acceso a Internet y proporcionar una
capacitacion continua a los docentes, destacando la importancia de implementar politicas
educativasintegral es que fomenten laformacion en competencias digitales. La educacion esta
cada vez més infiltrada por la tecnologiay la utilizacion de datos, las précticas de disciplina
en las escuelas através de ClassDojo, mejorar el comportamiento de |los estudiantes (Manolev
et a., 2024). Estas conclusiones respaldan y fortalecen los hallazgos obtenidos en € presente
estudio, subrayando |a necesidad de un enfogue sistémico parael uso efectivo de herramientas

tecnol dgicas en la educacion.
2.8.2 Entrevista alosdocentes

En la entrevista realizada a |os docentes de los primeros afios de BGU en la unidad
educativa Los Andes, se encontré que € rango de edad oscila entre 30 y 60 afos, seismujeres
y dos hombres. Al preguntarles sobre el nivel de interés de sus estudiantes, expresaron que
observan poco interés en las clases, argumentando que los métodos tradicionaes utilizados
para la ensefianza-aprendizaje son muy aburridos. Sin embargo, cuando se les pregunté sobre
la posible implementacién de recursos y herramientas tecnol 6gicas en las clases de Historia,
coincidieron en que seriamuy efectivo, yaque esto les permitiriainnovar y, en consecuencia,
incentivar alos estudiantes hacia un aprendizaje mas significativo.
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De igual forma, mencionaron que las herramientas mas utilizadas para la ensefianza
de la asignatura de Historia son YouTube y Quizziz, siendo la gamificacion € recurso de
aprendizaje més empleado. Al preguntarles con qué frecuencia utilizan estos recursos y
herramientas tecnoldgicas, la mayoria respondié que lo hacen de manera frecuente.
Consideran que es fundamental incorporar estas actividades en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Sin embargo, también reconocen tener un conocimiento limitado sobre el uso de
esta tecnol ogia. Por |o tanto, es necesario que |os docentes reciban una capacitaci 6n adecuada
para aprovechar al méximo € entorno virtual que se desarrollara en la plataforma ClassDojo.

En laentrevista, seindago sobre cud es consideran |os principales desafios para el uso
de herramientas digitales en la asignatura de Historia. L os docentes sefidlaron que una de las
falencias mas evidentes es |a falta de recursos tecnol 6gi cos proporcionados por laingtitucion.
Ademas, mencionaron la necesidad de capacitaciones constantes tanto para docentes como
paraestudiantes, asi como la escasez de tiempo disponible parala planificacion de actividades
innovadoras. Estos factores limitan laintegracion efectiva de las herramientas digitales en €
proceso de ensefianza-aprendizaje, 1o que podria mejorar significativamente la experiencia

educativa en lamateria.

Finalmente, se solicitd alos entrevistados su opinidn sobre como mejorar la ensefianza
de Historiamediante € uso de TIC en el aula. Los participantes sugirieron la integracion de
tecnol ogias emergentes, como lareaidad aumentaday larealidad virtual, pararecrear eventos
hi st6ricos de maneramasinmersiva. Ademas, propusi eron laimplementaci én de evaluaciones
digitaes interactivas y el fomento de proyectos colaborativos utilizando herramientas
digitales. Estas estrategias no solo enriquecerian el aprendizaje de los estudiantes, sino que
también promoverian unamayor participaciony colaboracion en € aulaatravés del uso dela
tecnologia (Ver ANEXO B).
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CAPITULO 3: PRESENTACION Y VALIDACION DE LA PROPUESTA.
Modelacion de la propuesta

El presente trabajo investigativo se enfoca en el disefio y desarrollo de un entorno
virtual utilizando la plataforma ClassDojo, aplicado a proceso de ensefianza-aprendizaje en
la asignatura de Historia, especificamente sobre las Civilizaciones Fluviales, dirigido a
estudiantes de Primer Afio de Bachillerato General Unificado de la Unidad Educativa “Los
Andes”. Este estudio se enfoca en mejorar €l proceso educativo sustituyendo los métodos
tradicionales por métodos tecnol 6gicos, proporcionando a los estudiantes un aprendizaje més

claroy efectivo através de un entorno virtual intuitivo y dinamico.
3.1 Presentacion

L a ensefianza de la asignatura de Historia en los estudiantes del Bachillerato General
Unificado (BGU) enfrenta desafios significativos, particularmente en el proceso de
aprendizaje sobre las Civilizaciones Fluviales de la Antigiiedad. Los métodos tradicionales
han demostrado ser poco efectivos, dado que muchos estudiantes experimentan dificultades
para comprender y retener la informacion, percibiendo las clases como tediosas y
desmotivadoras. Esta problemética resalta la necesidad de implementar un entorno virtual de
aprendizaje, que facilite un enfoque mas dinamico e interactivo, mejorando tanto la ensefianza

como laexperiencia de aprendizaje.
3.2  Fundamentacion Tedrica

El presente trabajo investigativo se centra en conceptos como las civilizaciones
fluviales de la antigliedad, el uso de un entorno virtual para el proceso de ensefianza —
aprendizaje y laintegracion de nuevas tecnol ogias en la educacion.

El presentetrabajo investigativo se enfocaen el estudio de las Civilizaciones Fluviales
de la Antigledad, la implementacién de un entorno virtual para optimizar € proceso de
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ensefianza-aprendizaje, y la integracion de nuevas tecnologias en el ambito educativo como

una herramienta clave parainnovar en las metodol ogias pedagogicas tradicional es.
3.2.1 Civilizacionesfluviales de la antigiedad

Las civilizaciones humanas y su evolucion cultural estéan profundamente vinculadas a
los recursos hidricos. Civilizaciones antiguas como los egipcios, los romanos, €l Imperio
Veneciano y ladinastia Omeya dependieron de la gestion sostenible del agua para alcanzar su
prosperidad (Hosseiny et al., 2021). Asimismo, las civilizaciones fluviales de la antigliedad,
como Mesopotamia, China, Indiay Egipto, florecieron gracias a su relaciéon con losriosy su
capacidad para aprovechar este recurso esencia (Carrillo Zamora, 2016; L 6pez Dominguez,
2023).

L as civilizaciones humanas han construido su desarrollo y progreso cultural en torno
alosrecursos hidricos, dado que estos no solo han sido unafuente vital parala supervivencia,
sino también el motor que impulsd la agricultura, el comercio y la organizacién social. La
capacidad del mangjo de los recursos hidricos determiné el crecimiento de sociedades como
Egipto, Mesopotamia, China e India, mostrando que |a sostenibilidad de este recurso ha sido,

y sigue siendo, un pilar fundamental parala prosperidad de cuaquier civilizacion.
3.2.2 Entornovirtual en el proceso de ensefianza — aprendizaje

Un entorno virtual en el proceso de ensefianza-aprendizaje es un espacio digital que
facilita la interaccion entre docentes, estudiantes y recursos educativos, promoviendo un
aprendizaje dinamico einteractivo. A través de herramientas como foros, recursos multimedia
y actividades colaborativas, estos entornos transforman la educacién tradicional, adaptandose
a las necesidades de cada estudiante y fomentando su pensamiento critico (Cedefio Romero
et a., 2019; Rodriguez Velazquez et al., 2018).

Asimismo, (Salazar Veloz & Fernandez Rodriguez, 2022; VillacisLizano et al., 2021),
afirman que estos entornos virtual es pueden complementar |a ensefianza presencia de manera
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auténoma, brindando flexibilidad y accesibilidad. Aunque su implementacion enfrenta retos
como la resistencia a cambio y la capacitacion tecnoldgica en un entorno globalizado y
digitalizado.

Un entorno virtual en el proceso de ensefianza-aprendizaje es un espacio digital
disefiado parafacilitar lainteraccion, el acceso a recursos educativos y la colaboracion entre
estudiantes y docentes, mediante plataformas tecnol 6gicas que integran herramientas como
foros, actividades interactivas, recursos multimedia y evaluaciones en linea, permitiendo un
aprendizaje mas dinamico y adaptativo. Los entornos virtuales promueven la flexibilidad al
no depender que los estudiantes se encuentren de manera presencia, personaizando €
aprendizaje seguin las necesidades individuales de | os estudiantes.

3.2.3 Nuevastecnologiasen la Educacion

L as nuevastecnol ogias en la educaci on han transformado |os métodos tradicionales de
ensefianza, permitiendo entornos de aprendizaje méas personalizados, dinamicos e inclusivos.
Herramientas como plataformas virtuales, inteligencia artificial, realidad aumentada y
aprendizaje movil facilitan el acceso a la informacion, potencian e interés estudiantil y
fomentan un aprendizaje autonomo y colaborativo. Ademés, estas tecnologias permiten
gustar los contenidos a ritmo y edtilo de cada estudiante, reduciendo desigualdades
educativas. Sin embargo, desafios como labrechadigital, laformacién docentey la privacidad
de los datos deben ser abordados para maximizar su impacto positivo y garantizar una
implementacion efectiva en los sistemas educativos (De La Torre Burgos et a., 2023;
Moscoso, 2024; Ortega Navas, 2011).

Las nuevas tecnologias en la educacion abarcan un conjunto de herramientas,
plataformas y recursos digitales que transforman los métodos tradicionaes de ensefianza y
aprendizaje, incluyendo aplicaciones, plataformas interactivas y dispositivos tecnol 6gicos,
gue permiten una experiencia educativa mas enriquecedora y accesible. Estas tecnologias
incentivan la innovacion pedagdgica, mejorando el acceso a la informacion y promueve

habilidades como el pensamiento critico, la colaboracién y el aprendizaje auténomo.
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3.3 Objetivosgeneralesy especificos
3.3.1 Objetivo General

Desarrollar un entorno virtual en la plataforma digital ClassDojo que incorpore
material didactico interactivo para €l aprendizagje de las Civilizaciones Fluviales de la
Antigiedad en estudiantes de primer afio de Bachillerato General Unificado (BGU) de la
“Unidad Educativalos Andes”.

3.3.2 Objetivos Especificos

e Disefiar un EVA (Entorno Virtual de Aprendizge) interactivo y préactico que facilite
el proceso de ensefianza - aprendizaje sobre las Civilizaciones Fluviales de la
Antigledad.

e Fomentar el aprendizaje mediante la participacion activade los estudiantes através de
recursos gamificados (juegos, historias y ambientes), para e desarrollo de sus
destrezas.

e Andizar e rendimiento académico de los estudiantes antes y después de la
implementacion de la plataforma digital ClassDojo, evaluando su impacto en el

proceso de ensefianza-aprendizaje.

3.4  Caracterizaciéon dela Propuesta didactica

3.4.1 CaracteristicasPrincipales

Uso de material didéctico: A través del entorno virtual desarrollado en ClassDojo, esta
propuesta permitira a los estudiantes interactuar con recursos didécticos innovadores, como
juegos, narrativas dinamicas y ambientes virtuales disefiados para facilitar una comprension

mas profunday significativa de las Civilizaciones Fluviales de la Antigledad.
Integracion de tareas practicas. Por medio de actividades précticas disefiadas

especificamente, los estudiantes tendran la oportunidad de aplicar y reforzar 1os conceptos
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aprendidos en clase, aprovechando las funcionalidades del entorno digital de ClassDojo para

consolidar su aprendizaje de manerainteractivay efectiva.
3.4.2 Recursos Tecnologicos

Para el desarrollo del presente trabajo investigativo, se requiere € uso de recursos
tecnol 6gicos como computadorasy dispositivos méviles con acceso alnternet, esenciales para
acceder a la plataforma digital ClassDojo. Este entorno virtual facilitara el proceso de
ensefianza-aprendizaj e en la asignatura de Historia, promoviendo un mejor entendimiento por

parte de los estudiantes.

El uso de plataformas digitales como ClassDojo en el &mbito educativo no solo
organiza y centraiza las actividades de la clase, sho que también permite gestionar
eficientemente los recursos pedagdgicos. Tanto docentes como estudiantes dispondran de
material didactico intuitivo y accesible, lo que contribuira a la creacion de un ambiente de
aprendizaje dindmico y propicio para una comprension mas efectiva en la asignatura de
Historia de los estudiantes de primer afio de Bachillerato General Unificado (BGU) de la
“Unidad Educativa los Andes”.

3.5 Estructuray Dinamica de los componentes
3.5.1 Metodologias

La metodologia empleada en este trabajo investigativo se fundamentdé en el
Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP), orientado a la resolucién de problemas y a
desarrollo de productos colaborativos, 10 que permitié involucrar activamente a los
estudiantes en su proceso de aprendizaje. Ademés, se adopté € modelo ERCA (Experiencia,
Reflexion, Conceptualizacion y Aplicacion), fomentando un aprendizaje integral a conectar

experiencias practicas con |os conceptos teoricos.

Se complement6 con e enfoque del aulainvertida, promoviendo el trabagjo autébnomo

antes de las clases presenciales, permitiendo mantener discusiones del tema en clases.
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Finalmente, se integré € modelo de las 5E (Enganchar, Explorar, Explicar, Elaborar y
Evaluar), asegurando un proceso de ensefianza-aprendizae dindmico y estructurado,
motivando la curiosidad e investigacion por parte de los estudiantes sobre las Civilizaciones
Fluviales de la Antigledad.

3.5.2 Actividades

Para el desarrollo del entorno virtual, se disefiaron diversas actividades que integraron
enfoques individuales, grupaes y colaborativos, fomentando un aprendizaje dinamico y

significativo.

En las actividades individuales, los estudiantes analizaron documentos y videos,
identificando ideas clave y desarrollando productos como ensayos 'y mapas conceptual es. Por
otro lado, las actividades grupales incluyeron la creacidén de presentaciones y tripticos
utilizando herramientas como Canva, asi como la realizacion de debates y la elaboracion
colaborativa de cuadros comparativos interactivos, promoviendo el trabajo en equipo y la

discusion constructiva.

En las actividades exploratorias, se utilizd Google Earth para realizar recorridos
virtuales por territorios histéricos, facilitando la conexion con los contextos geograficos y
culturales de las Civilizaciones Fluvides de la Antigledad. Finalmente, las actividades
colaborativas en linea incluyeron el uso de plataformas como Padlet y Canva, donde los
estudiantes compartieron ideas y reflexiones, enriqueciendo e aprendizaje a través de

contribuciones cultural es en espacios interactivos.
3.5.3 SimulacionesVirtuales

Para las simulaciones virtuales, se realizaron recorridos historicos utilizando Google
Earth, donde los estudiantes exploraron de manera interactiva ubicaciones emblematicas
como Babilonia, Ury € Valle del Indo, conectando la geografia con los contextos historicos

delas Civilizaciones Fluviales. Ademas, seimplementaron juegos de rol teméticos, como una
77

La Universidad para todos




UBE UNIVERSIDAD )
u;. BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
b DEL ECUADOR

adaptacion educativa de "Juego de Tronos', que permitieron a los estudiantes debatir y

analizar los logros culturales de estas civilizaciones de forma dinamicay participativa.

Se emplearon videos educativos enlazados a Y ouTube sobre Mesopotamia, China,
Indiay Egipto, loscualessirvieron parareforzar |os conocimientosen laasignaturade Historia
de los estudiantes del Bachillerato General Unificado (BGU) de la Unidad Educativa "Los
Andes'.

3.6  Cronograma

El cronograma del presente trabgjo investigativo ha sido disefiado de maneraflexible,
adaptandose a las necesidades de los estudiantes y considerando |os tiempos requeridos para
un aprendizaje efectivo. Los docentes garantizan que cada estudiante disponga del tiempo
necesario para procesar y comprender los contenidos relacionados con las Civilizaciones
Fluviales de la Antigtiedad, incluyendo el uso de materiales didécticos, como juegos, tareas
dirigidas y un sistema de puntos por participacion en el aula virtual, implementados en la
plataforma ClassDojo, con € objetivo de promover una comprension y aprendizae

significativo.
3.7 Evaluacion

A través de evauaciones, se midio el rendimiento académico de los estudiantes que
presentan dificultades en € aprendizaje de la asignatura de Historia, especificamente en €
tema de las Civilizaciones Fluvides de la Antigledad. Estas evaluaciones estuvieron
acompafiadas de retroalimentacion constante por parte del docente, asegurando que los

estudiantes pudieran identificar y corregir sus errores.

3.8  Exigenciad/ requisitos/ condiciones criterios que debe cumplir de acuerdo a su
naturalezay alcance.

3.8.1 Requisitos Tecnoldgicos

e Acceso adispositivos movilesy ordenadores con conexion ainternet.
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382

Software especifico para la elaboracion del materia didactico para el entorno virtual.

Acceso ala plataforma ClassDojo paralagestion y distribucion de contenido.

Requisitos Pedagdgicos

Formacion especidizada para los docentes, enfocada en el mangjo eficiente de la

plataforma digital ClassDojo y en la integracion de herramientas tecnol dgicas en € proceso

de ensefianza-aprendizaje.

Promocion de una actitud proactiva entre los estudiantes, fomentando su disposicion

paratrabajar de manera autébnomay colaborativa en las actividades propuestas.

Implementacién de un espacio virtual que facilite la participacion activa de los

estudiantes, utilizando materiales didacticos atractivos como juegos, tareas dirigidas y un

sistema de recompensas paraincentivar el aprendizaje.

3.8.3

Condiciones para el Exito dela Propuesta

Colaboracion ente estudiantes y docentes, desarrollando un ambiente participativo.
Acceso por parte de todos | os estudiantes a | os dispositivos tecnol 6gicos.

Apoyo tecnoldgico por parte de la unidad educativa los Andes a los estudiantes del
BGU.

Promocidén de un ambiente participativo que facilite la interaccién activa, €l
intercambio de ideasy €l aprendizaje colaborativo en el entorno virtual.

Garantizar que todos los estudiantes dispongan de los recursos tecnologicos
necesarios, como dispositivos méviles o computadoras, para participar plenamente en
las actividades educativas.

Provision de respal do técnico y recursostecnol 6gicos por parte delaUnidad Educativa
"LosAndes' alos estudiantes del Bachillerato Genera Unificado (BGU), asegurando

lainclusién y el acceso efectivo alas herramientas digitales.
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3.84 Criteriosde Evaluacion

Para garantizar que la propuesta cumpliera con sus objetivos, se definieron y aplicaron

los siguientes criterios:

3.85

Pertinencia Pedagdgica: La propuesta se alinea con los principios de aprendizaje
interactivo, asegurando que los estudiantes del Bachillerato General Unificado (BGU)
adquirieran conocimientos mas solidos y significativos sobre las Civilizaciones
Fluvidles de la Antigledad, buscando que € entorno virtual promoviera una
experiencia educativa dindmica.

Adecuacion Metodoldgica: Las actividades desarrolladas en |a plataforma ClassDojo
se disefiaron para fomentar la participacion activa de los estudiantes y estimular su
pensamiento critico. Estas actividades integran material didactico interactivo y
conceptos tedricos parafortalecer lacomprensiony el analiss.

Viabilidad Técnica: La implementacion del entorno digital debe ser técnicamente
factible, garantizando que tanto docentes como estudiantes pudieran acceder y utilizar
la herramienta tecnol 6gica sin dificultades, asegurando su funcionalidad y eficiencia
en el contexto educativo.

Impacto en e Aprendizaje: Este criterio evaludé como la propuesta incidio en €
proceso de ensefianza-aprendizaje, midiendo |a participacion activa de | os estudiantes
y su nivel de comprension de los conceptos relacionados con las Civilizaciones
Fluviales dela Antigledad.

Beneficiarios

Los principales beneficiarios de este trabgjo investigativo son los estudiantes y

docentesdelaasignaturade Historiade primer afio de Bachillerato General Unificado (BGU)

de la Unidad Educativa “Los Andes”. A través del entorno virtual dindmico desarrollado en

ClassDojo, los participantes tendran acceso a material didactico interactivo sobre las
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Civilizaciones Fluviales de la Antigledad, disefiado para facilitar una comprension mas

profunday significativa de los contenidos historicos.

Este entorno virtual no solo optimiza €l proceso de ensefianza-aprendizaje, sino que
también promueve la participacion activa de los estudiantes mediante tareas y actividades
propuestas por los docentes, favoreciendo un aprendizaje més dindmico y colaborativo. La
interaccién con €l material digital convierte €l estudio de laasignatura en una experiencia mas
atractiva y motivadora, mejorando tanto el interés como la retencién de los conceptos

importantes.

Ademas, la propuesta beneficia a los docentes al proporcionarles una herramienta
actualizada que les permite reemplazar |0s métodos tradi cional es de ensefianza por estrategias
mas innovadoras y eficaces. Esto facilita un enfoque pedagdgico adaptado a las necesidades
contemporaneas, incrementando la eficiencia del proceso educativo y fomentando un

aprendizaje continuo y significativo en los estudiantes del BGU.

3.9 Demostraciones

3.9.1 Ejemplodel uso dela plataforma ClassDojo

Para la implementacién del entorno de aprendizaje de la asignatura de Historia en
Primero de Bachillerato, se desarrollara un manual de usuario que guiara alos estudiantes en
el proceso de registro y acceso a la plataforma ClassDojo. Ademas, se disefié una
planificacion estructurada sobre las Civilizaciones Fluviales de la Antigliedad, integrando

etapas clave que aseguran la efectividad de |a propuesta.

Este enfoque abarca desde la planificacion inicial hasta la validacion del entorno
virtual, empleando herramientas digitales y metodologias innovadoras que optimicen la
ensefianza, fomenten la participacion activa 'y fortalezcan el proceso de aprendizaje en un

contexto interactivo y dinémico.
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3.10 Planificacién dela propuesta didactica

3.10.1 Preparacion y configuracién inicial

Configurar la plataforma tecnolégica y recopilar la informacién requerida para €

proceso de ensefianza — aprendizaje de las Civilizaciones Fluviaes de la Antigliedad.
Introduccion

Bienvenidos al desarrollo de un entorno virtual en ClassDojo para €l proceso de
ensefianza-aprendizaje en Historia, especificamente sobre las Civilizaciones Fluviales, en la
Unidad Educativa “Los Andes.” Este entorno ha sido disefiado para transformar la experiencia
educativa, dejando atras los métodos tradicionaes y adoptando un enfoque mas intuitivo y

centrado en las necesidades actuales de | os estudiantes del Bachillerato Genera Unificado.

ClassDojo, la plataforma seleccionada para este proyecto, ofrece un espacio digital
dinamico y accesible, facilitando la navegacion tanto para docentes como para estudiantes.
Esta herramienta no solo permite una comunicacion fluida y constante a través de
retroalimentaciones, sino que también incentiva la participacion activa mediante un sistema
de puntos, aprovechando al maximo |os material esinteractivos especia mente preparados para
enriquecer e aprendizge.

Para ingresar a la plataforma y comenzar a explorar este innovador entorno de

aprendizaje, se deben seguir los siguientes pasos:
Para estudiantesy docentes.
a. Acceso ala Plataforma ClassDojo

Abrasu navegador deinternet (Google, Firefox, Edge, etc.) digita ClassDojo en € navegador.

82

La Universidad para todos




UBE UNIVERSIDAD )
u;. BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
b DEL ECUADOR

3.11.2 Tipo devalidacion utilizada

Para asegurar |a calidad de la propuesta, se llevé acabo unavalidacién cualitativa con
la participacion de expertos en educacion y tecnologia, Ilevando a cabo una revision
minuciosa, analizando elementos relevantes, verificando que los objetivos se encuentren
alineados con las necesidades de los estudiantes del BGU. También se andlizaron la
efectividad de la plataforma ClassDojo para el proceso de ensefianza — aprendizae donde se
cambiaron los métodos tradicionales por tecnoldgicos. Ademas, se analizo que la propuesta
se basara en enfoques metodol 6gicos solidos y actualizados. Asi también se considero la
viabilidad de implementacion, analizando los recursos disponiblesy el nivel de preparacién
de docentes y estudiantes para aplicarlaen el aula.

3.11.3 Validacion por expertos: caracteristicas

La validacion por parte de expertos es un proceso en el que profesionales con
experiencia y conocimientos en un érea determinada analizan y valoran una propuesta,
garantizando que cumpla con los requisitos de calidad, coherenciay pertinencia en su ambito.
En este caso, se empled la validacion por expertos para evaluar la propuesta desde las

perspectivas pedagdgica, metodol6gicay técnica.
3.11.4 Seleccion de expertos

L os expertos seleccionados parallevar a cabo la validacion son los siguientes:

e Dr. Jos¢ Augusto Cadena Moreano**: Doctor en Ingenieria de Sistemas de
Informacién y director de la carrera de Sistemas de Informacion.

e Dra AgneseBosisio (Ph.D.): Especialistaen Formacion del Profesorado y docente en
la Universidad Técnica de Cotopaxi, con 13 afios de experiencia docente e

investigadora.
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e Dr. Juan Carlos Chancusig Chisag (Ph.D.): Especialista en Sistemas de Informaciony
docente en la Universidad Técnica de Cotopaxi, con 16 afios de experiencia como
docente e investigador.

¢ Ing. MonicaEugenia Mosguera Esparza (Magister en Educacion, Mencion Innovacion
y Liderazgo Educativo): Docente en la Unidad Educativa “12 de noviembre”, con 19
anos de experiencia como docente e investigadora.

e Ing. Omar David Zufiiga Altamirano (Magister en Tecnologia de la Informacién y
Multimedia Educativa): Docente del Area Técnica en la Unidad Educativa “Los
Andes”.

e Ing. Adriana Yadira Solis Ibarra (Magister en Educaciéon, Mencion Pedagogia en
Entornos Digitales): Docente de Bachillerato Técnico con especialidad en Informética

en la Unidad Educativa “Los Andes”.
3.11.5 Criterio de seleccion de expertos

L os profesional es sel eccionados paralavalidaci 6n cuentan con unaampliaexperiencia
y conocimiento en el area de estudio. Su habilidad para evaluar |os aspectos pedagdgicos y

técnicos garantizd que la propuesta fuera analizada de manera integral .
3.11.6 Descripcion del instrumento de validacion

El instrumento empleado paralavalidacion de la plataforma tecnol 6gica ClassDojo es
un cuestionario que incluye preguntas tanto abiertas como cerradas. Este formato permitira
recopilar informacién detallada sobre la propuesta, a través de |a retroaimentacion de los

expertos.
3.11.7 Resultados de la validacion

Con €l objetivo de evaluar la propuesta desarrollada en ClassDojo, se ha disefiado un
cuestionario dirigido a los docentes expertos, docentes de historia, padres de familia y

estudiantes. Este cuestionario permitira conocer la accesibilidad, usabilidad y funcionalidad
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de los recursos tecnol 6gicos, asi como identificar posibles éreas de mejora para optimizar la

propuesta en futuras implementaciones.

A travésdelos siguientes cuestionarios, se busca eval uar |a experienciade | os usuarios
en términos de accesibilidad, usabilidad y funcionalidad de la plataforma ClassDojo, con el

propésito de identificar posibles mejoras en la propuesta.
Encuesta dirigida a los expertos.
1. Claridady Coherencia

A partir de las preguntas aplicadas a los expertos sobre claridad y coherencia, se
determiné que el 100 % de ellos estd de acuerdo en que cada pregunta de la
investigacion esta alineada con el objetivo del estudio. Asimismo, destacaron que €l
cuestionario esclaroy defécil comprensién, ya que posee un enfoque especifico sobre

lainformacion que se desea obtener (ver anexo).
2. Relevanciay Pertinencia

Asimismo, en e apartado de relevancia y pertinencia, el 100 % de los expertos
confirmo que los datos recopilados parael andlisis son relevantes, pues estan alineados
con los objetivos propuestos. Esto permite abordar aspectos esencides de la
investigacion y garantiza que la encuesta se adapte de manera adecuada al grupo de
personas encuestadas (ver anexo).

3. Organizacién del contenido

Finalmente, en la organizacion del contenido, los expertos determinaron que las
preguntas reflejan los aspectos que se desean evaluar. Ademas, consideraron que las
preguntas son adecuadas, tienen una extension correcta y estdn correctamente
formateadas y distribuidas. Esto facilita una lectura claray comprensible, asegurando
una adecuada comprension del contenido (ver anexo).
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4. Criteriosde especialistas

Tabla 4.
Criterios de los expertos
Experto Criterio del especialista

) La encuesta propuesta reiine todo |o necesario para ser
Dr. José Augusto ) _ _ .
aplicado, e mismo que garantizara la recoleccion de la
Cadena Moreano. _ . _
informacion de una manera acertaday precisa.
Dra (Ph.D.) Agnese  La encuesta se encuentra estructurada de manera
Bosisio adecuada para cumplir con €l objetivo planteado.
PhD. Juan Carlos Me parece muy importante que se realice el presente
Chancusig Chisag. estudio en e area de estudio.
Considero que las encuestas se encuentran bien
disefiadas, ya que se evidencia preguntas claras,
coherentes y alineadas con |os objetivos planteados en
. _ lapropuesta; destacalapertinenciadel cuestionario para
Ing. Monica Eugenia _ _ )
evaluar € impacto del entorno virtual en ClassDojo,
Mosqguera Esparza Msc. o
permitiendo obtener datos relevantes de los docentes,
estudiantes y padres de familia. También, resalta la
organizacion y facilidad de respuesta, lo que facilitala
recoleccién de los datos.
Las encuestas estan bien estructuradas y permiten
recopilar informacion valiosa sobre la efectividad de
ClassDojo en el proceso de ensefianza — aprendizaje, se
. . puede destacar aspectos importantes como la
Omar David Zuiliga _ _ o
_ interaccion docente - estudiante, € seguimiento del
Altamirano Msc. .
progreso académico por parte de los representantes
legalesy el uso de herramientas digitales para mejorar
la ensefianza de Historia, favoreciendo un aprendizae

mas dinamico y participativo.
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Adriana Y adira Solis

IbarraMsc.

Desde la perspectiva como especiaista en educacion y
pedagogia en Entornos Digitales se puede mencionar
gue las encuestas dirigidas a docentes, padres de familia
y estudiantes son fundamentales para comprender el
impacto y la efectividad de la herramienta ClassDojo en
el proceso educativo, mencionando gque las encuestas no
sol o recojan opiniones sobre la plataf orma, sino también
sobre su accesibilidad, eficacia pedagogicay el impacto
en e rendimiento de los estudiantes. Con un andlisis
detallado de las respuestas permita ser la base para
gustar y perfeccionar el enfoque, asegurando que €l
entorno virtual sea una herramienta eficaz y accesible

paratodos |los involucrados.

Encuesta dirigida a los docentes.

Para |la aplicacion de la encuesta a los docentes se llevé a cabo una induccién del

entorno virtual de aprendizaje de la plataforma ClassDojo, garantizando que cada uno de los

docentes adquieran un conocimiento claro y preciso que les permita emitir un criterio

fundamentado acorde ala experienciavivida. Esimportante destacar que la encuesta validada

por expertos previo a su aplicacion, de esta manera se garantiza la fiabilidad de los

instrumentos utilizados. Por lo tanto, se recopilo informacion relevante para las mejorar

pedagogicas (Ver ANEXO D). A continuacion, se detallalos resultados:
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Figura 38.
Pregunta 1. La plataforma ClassDojo permite una comunicacioén entre docente y
estudiantes en el proceso de ensefianza-aprendizaje en la asignatura de Historia.

Pregunta 1
En desacuerdo

Neutral
0% \%

De acuerdo

100%
= Deacuerdo = Neutral = En desacuerdo

En la encuesta aplicada a los docentes para evaluar la efectividad de la comunicacion

facilitada por la plataforma ClassDojo en el proceso de ensefianza-aprendizaje de Historia, se

obtuvo un 100% de respuestas positivas, |0 que demuestra que la herramienta cumple

plenamente con su objetivo. Por |o tanto, laimplementacion de ClassDojo resulta altamente

satisfactoria.

Figura 39.

Pregunta 2. La funcionalidad que presenta la plataforma ClassDojo como la asignacion de

puntos de recompensa permite fomentar la participacion activa de |os estudiantes en las

clases de Historia.

Pregunta 2
Neutral
0% 0%

En desacuerdo

De acuerdo

100%
= Deacuerdo = Neutral = En desacuerdo
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Asimismo, en la pregunta sobre la funcionalidad de asignacién de puntos de
recompensa en ClassDojo, el 100% de los encuestados manifestd estar de acuerdo en que esta
caracteristicafomenta la participacion activa de | os estudiantes en | as clases de Historia. Esto
indica que e uso de la plataforma incentiva de manera efectiva el compromiso estudiantil,

contribuyendo a un entorno de aprendizaje mas interactivo y participativo.

Figura 40.
Pregunta 3. El docente presenta las actividades de manera organizada en el entorno de la
plataforma ClassDojo.

Pregunta 3
En desacuerdo Neutral
0% 0%

De acuerdo

100%
= Deacuerdo = Neutral En desacuerdo

Por otra parte, en la pregunta 3 que evalud s el docente presenta las actividades de
manera organizada en el entorno de ClassDojo, se evidencié un acuerdo unanime, ya que €l
100% de los encuestados manifesto estar de acuerdo. Este resultado destacala efectividad de
la organizacion en la plataforma, 1o que contribuye a un proceso de ensefianza-aprendizaje

estructurado y eficiente.
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Figura41.
Pregunta 4. La plataforma ClassDojo facilita € seguimiento del progreso individual y
grupal de los estudiantes en la asignatura de Historia.

Pregunta 4

En desacuerdo Neutral
0% 0%

De acuerdo

100%
= Deacuerdo = Neutral = En desacuerdo

En cuanto a la capacidad de la plataforma ClassDojo parafacilitar el seguimiento del
progreso individual y grupal de los estudiantes en la asignatura de Historia, se encontré que
el 100% de los encuestados esta completamente de acuerdo. Este resultado positivo respalda
la factibilidad de implementar esta herramienta, ya que permite un monitoreo detallado y
efectivo del rendimiento académico, lo que optimiza significativamente el proceso de

ensefianza.

Figura 42.
Pregunta 5. La plataforma ClassDojo es de facil acceso tanto para estudiantes como para
docentes.

Pregunta 5
Neutral
0% 0%

En desacuerdo

De acuerdo
100%
= Deacuerdo = Neutral = En desacuerdo
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Asimismo, en la pregunta 5 sobre si la plataforma ClassDojo es de facil acceso para
estudiantes y docentes, e 100% de los encuestados manifestd estar completamente de
acuerdo. Este resultado respalda la factibilidad de implementar la herramienta en el proceso
de ensefianza-aprendizaje, garantizando una integracion fluida y eficaz en & entorno
educativo.

Figura 43.
Pregunta 6. En la plataforma ClassDojo se puede integrar diferentesrecursosy
herramientas tecnol 6gicas en la asignacion de actividades.

Pregunta 6

Neutral
0,
0% 0%

En desacuerdo

De acuerdo
100%
= De acuerdo = Neutral = En desacuerdo

Por otra parte, en la pregunta 6, que evalud la capacidad de la plataforma ClassDojo
paraintegrar diversos recursos y herramientas tecnol 6gicas en la asignacion de actividades,
el 100% de los encuestados manifestd estar totalmente de acuerdo. Este resultado refleja un
alto nivel de satisfaccion entre los docentes, evidenciando la versatilidad y eficacia de la

herramienta en €l soporte de actividades pedagdgicas.
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Figura 44.
Pregunta 7. La implementacion de las actividades en la plataforma ClassDojo posibilita el
desarrollo de competencias digitales en |os estudiantes.

Pre%unta 7

En desacuerdo Neytra

De acuerdo

96%
= Deacuerdo = Neutral = En desacuerdo

Asimismo, en la pregunta 7, que evaluo s la implementacion de actividades en la
plataforma ClassDojo favorece € desarrollo de competencias digitales en los estudiantes, se
encontré que € 96% de los encuestados esta totalmente de acuerdo, mientras que e 4%
manifestd desacuerdo. Este resultado respaldala factibilidad de lainvestigacion para mejorar
el proceso de ensefianza-aprendizaje en | os estudiantes de la Unidad Educativa Los Andes, al
evidenciar que la plataforma contribuye significativamente al fortalecimiento de habilidades

digitales esenciales en € entorno educativo actual.

Figura 45.
Pregunta 8. Mediante € uso de la plataforma ClassDojo, |os estudiantes pueden desarrollar
habilidades como la organizacion y € trabajo colaborativo.

Pregunta 8
Neutral
0% 0%

En desacuerdo

De acuerdo

100%
= Deacuerdo = Neutral = En desacuerdo
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Asimismo, en relacion con € desarrollo de habilidades como la organizacién y el
trabajo colaborativo a través del uso de la plataforma ClassDojo, se obtuvo un 100% de
respuestas favorables por parte de los encuestados. Este resultado evidencia que la
herramienta es efectiva para fortalecer estas competencias en los estudiantes, 1o que la

convierte en un recurso valioso para optimizar € proceso de ensefianza-aprendizaje.

Figura 46.
Pregunta 9. Las instrucciones detalladas en las actividades de la plataforma ClassDojo,
permiten que los estudiantes desarrollen sus tareas de manera fécil y segura.

Pregunta 9

En desacuerdo

Neutral
0,
0/) \%

De acuerdo
100%
= De acuerdo = Neutral = En desacuerdo

Por o tanto, en lapregunta 9 sobre s lasinstrucciones detalladas en las actividades de
la plataforma ClassDojo facilitan que | os estudiantes desarrollen sus tareas de manerasencilla
y segura, se obtuvo un 100% de respuestas favorables. Este resultado confirma que laclaridad
y estructura de las actividades dentro de la plataforma contribuyen significativamente al
proceso de aprendizaje, consolidandola como una herramienta eficaz para su implementacion

en €l entorno educativo.
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Figura 47.
Pregunta 10. El uso de la plataforma ClassDojo permite innovar el proceso de ensefianza-
aprendizaje en la asignatura de Historia.

Pregunta 10

Neutral
0% 0%

En desacuerdo

De acuerdo
100%
= Deacuerdo = Neutral En desacuerdo

Finalmente, en lapregunta 10, referente as el uso de la plataforma ClassDojo permite
innovar el proceso de ensefianza-aprendizaje en la asignatura de Historia, se obtuvo un 100%
derespuestas favorables. Este hallazgo evidenciaque | os docentes perciben a ClassDojo como
una herramienta innovadora que contribuye a la transformacion del modelo educativo
tradicional. Por lo tanto, se concluye que laimplementacién de esta plataforma favorecera la
mejora del proceso de ensefianza-aprendizaje en los estudiantes del BGU de la Unidad
Educativa Los Andes.

Encuesta dirigida a los padr es de familia.

Para la encuesta de satisfaccion dirigida a los padres de familia se gestioné un
comunicado, invitandolos a responder sobre €l uso de la plataforma ClassDojo en relacion
con el desempefio académico de sus representados. Esta iniciativa permitié conocer sus
experiencias de manera directa, ademés de facilitar laidentificacion de areas de mejoraen €
proceso de ensefianza-aprendizaje de nuestros estudiantes. L os datos recopilados a partir de
sus respuestas proporcionaran informaci én relevante paraimplementar cambios significativos
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gue permitan mejorar la calidad educativa (Ver ANEXO F). A continuacion, se presentan |0s
resultados obtenidos:

Figura 48.

Pregunta 1. ¢Qué tan de acuerdo esta que su hijo aprenda Historia con €l uso dela
plataforma ClassDojo?

Pregunta 1

Neutral En desacuerdo

2% /_ 0%

\

De acuerdo
98%
= Deacuerdo = Neutral = En desacuerdo

Ahorabien, en la encuesta dirigida a los padres de familia, con € objetivo de evaluar
su nivel de acuerdo respecto al uso de la plataforma ClassDojo en el aprendizaje de Historia
por parte de sus hijos, se obtuvo que el 98% de | os encuestados manifestaron estar de acuerdo
con esta metodol ogia. Por otro lado, un 2% expresd una postura neutral, o que indica que, si

bien la aceptaci dn es mayoritaria, existe un pequefio margen de padres que aln no tienen una
opinién definida sobre su efectividad.
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Figura 49.

Pregunta 2. ¢Considera que € rendimiento académico de su hijo ha mejorado en la
asignatura de Historia con €l uso de la plataforma ClassDojo?

Pregunta 2

Neutral
0%

En desacuerdo
0%

De acuerdo
100%

= Deacuerdo = Neutral = En desacuerdo

Adicionamente, se realizd una consulta a los padres de familia sobre si consideran
gue el rendimiento académico de sus hijos en la asignatura de Historia ha mejorado con el uso
delaplataformaClassDojo. L os resultados evidenciaron que el 100% de | os encuestados estan
totalmente de acuerdo con esta afirmacion. Este hallazgo respalda la eficacia de la plataforma

como una herramienta pedagdgica que contribuye significativamente ala mejorade proceso
de ensefianza-aprendizaje.
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Figura 50.
Pregunta 3. ¢Le ha resultado facil el manegjo de la plataforma ClassDojo?

Pregunta 3

Neutral En desacuerdo
9% 0%

‘

De acuerdo
91%
= Deacuerdo = Neutral = En desacuerdo

En la pregunta 3, se encuesto a los padres de familia sobre la facilidad de uso de la
plataforma ClassDojo obteniendo que el 92% de |os encuestados considera gue su manejo es
sencillo, mientras que el 8% se mantiene en una posicién neutral. Estos datos permiten
concluir que ClassDojo es una plataforma accesible para los padres, facilitando su
participacion en e seguimiento de las actividades académicas de sus hijos.

Figura51.
Pregunta 4. ¢Le gustaria que su hijo continte utilizando la plataforma digital en la
asignatura de Historia y demas?

Pregunta 4

Neutral , En desacuerdo

2% / 0%

\

De acuerdo
98%
= Deacuerdo = Neutral = En desacuerdo
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En la pregunta 4, se consultd a los padres de familia s desearian que sus hijos
continuaran utilizando la plataforma ClassDojo en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la
asignatura de Historia. Los resultados revelan que €l 98% de | os encuestados estan de acuerdo
con su uso, mientras que el 2% se mantiene en una postura neutral . Estos hallazgos respaldan
la efectividad de la plataforma y sugieren que su implementacion contribuiria

significativamente ala mejora del proceso educativo.

Figura 52.
Pregunta 5. ¢Considera Usted que e uso de la plataforma ClassDojo le ha permitido
realizar un seguimiento oportuno del cumplimiento de actividades de su representado?

Pregunta 5
Neutral En desacuerdo
5% 0%

\

De acuerdo
95%
= De acuerdo = Neutral = En desacuerdo

Finalmente, en laencuestase evalud s el uso de laplataforma ClassDojo hafacilitado
un seguimiento oportuno del cumplimiento de actividades por parte de los estudiantes. Los
resultados indicaron que el 95% de |os encuestados estd completamente de acuerdo, mientras
gue solo el 5% adoptd una postura neutral. Estos resultados refuerzan la efectividad de la

plataf orma para monitorear €l desempefio académico de |os estudiantes.
Encuesta dirigida a los estudiantes.

Finalmente, se coordind con los primeros afios de los paralelos A y B del BGU para

aplicar una encuesta alos estudiantes. En la cual expresan su nivel de satisfaccion a trabajar
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con la herramienta tecnolégica ClassDojo, permitiendo evidenciar como es el proceso de
ensefianza — aprendizaje através de los entornos digitales (Ver ANEXO E). A continuacion,
se presentan los resultados obtenidos, los cuales reflgjan la vision integral de los alumnos
evaluados.

Figura 53.
Pregunta 1. Estas de acuerdo con € uso de la plataforma ClassDojo en |a ensefianza de la
asignatura de Historia.

Pregunta 1

En desacuerdo

De acuerdo
100%
= Deacuerdo = Neutral = En desacuerdo

Asimismo, en la encuesta aplicada a | os estudiantes sobre su opinion respecto a uso
de la plataforma ClassDojo en la ensefianza de |la asignatura de Historia, se encontré que €l
100% de | os encuestados se mostré favorable. Por |o tanto, se concluye que laimplementacion
de ClassDojo en el proceso de ensefianza-aprendizaje es completamente viable y contribuira

significativamente amejorar el rendimiento académico de |os estudiantes.
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Figura 54.
Pregunta 2. ¢Consideras que es amigable |a plataforma ClassDojo?
Pregunta 2
Neutral En desacuerdo
2% 0%

\

De acuerdo
98%
= Deacuerdo = Neutral = En desacuerdo

Ahorabien, enlapregunta2, si laplataformaClassDojo esamigable paralaensefianza,
se obtuvo que € 98% de los encuestados esta de acuerdo, mientras que € 2% se muestra
neutral. En consecuencia, se concluye que ClassDojo resulta ser una herramienta amigable
para € proceso de ensefianza-aprendizaje, 1o cua contribuird a mejorar & rendimiento
académico de los estudiantes del BGU de la Unidad Educativa L os Andes.

Figura 55.

Pregunta 3. ¢Consideras que tu aprendizaje en la asignatura de Historia mejoro con el uso
de la tecnologia?

Pregunta 3

En desacuerdo

Neutral
2% / 0%

\

De acuerdo
98%
= De acuerdo = Neutral = En desacuerdo
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En lapregunta 3, sobre si €l aprendizaje en laasignatura de Historia mejord con € uso
de latecnologia, se obtuvo que e 98% de la poblacidn encuestada esta de acuerdo, mientras
gue Unicamente & 2% se mantiene neutral. Por |o tanto, se concluye que la implementacion
delaplataforma ClassDojo contribuiré significativamente amejorar el proceso de ensefianza-

aprendizaje en la asignatura de Historia

Figura 56.

Pregunta 4. ¢El uso de la plataforma ClassDojo incremento tu participacion en la clase de

Historia?

Asimismo, en la pregunta sobre s € uso de la plataforma ClassDojo incrementd la
participacion en la clase de Historia, €l 98% de los encuestados expresd estar de acuerdo en
gue esta plataforma digital permitié aumentar la participacion activa de los estudiantes,
mientras que solo el 2% se mostré neutral. Por |o tanto, se concluye que el uso de ClassDojo

en la asignatura de Historia ha facilitado una mayor participacion, 1o que ha contribuido

= De acuerdo

Pregunta 4

En desacuerdo

/ 0%

De acuerdo
98%
= En desacuerdo

positivamente a proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Figura57.

Pregunta 5. ¢Consideras que el docente ha utilizado correctamente la tecnologia en la
ensefianza de Historia?

Pregunta 5

NeutralEn desacuerdo
0%9 0%

De acuerdo
100%
= De acuerdo = Neutral = En desacuerdo

Ahora bien, en la pregunta 5, se encuesto si el docente ha utilizado correctamente la
tecnologia en la ensefianza de la asignatura de Historia, se encontré que e 100% de la
poblaci6n encuestada estéd completamente de acuerdo en que el docente hace un uso adecuado
de la tecnologia. Por lo tanto, se puede concluir que la implementacion de ClassDojo no
presenta ninguna problematica en cuanto a su manejo y uso efectivo por parte del docente.

Figura 58.

Pregunta 6. ¢Consideras que existié una buena comunicacion entre estudiante y docente en
la plataforma ClassDojo?

Pregunta 6

Neutral— En desacuerdo
0%/7 0%

De acuerdo

100%
= Deacuerdo = Neutral = En desacuerdo

118

La Universidad para todos




UBE UNIVERSIDAD ,
n BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
s DEL ECUADOR

Por otraparte, en lapreguntadonde se evalud si |0s encuestados consideran que existio
una buena comunicacion entre estudiantes y docentes atraveés de la plataforma ClassDojo, se
encontré que € 100% de la poblacion encuestada esta totalmente de acuerdo. Por |o tanto,
esta investigacion demuestra que € uso de ClassDojo es compl etamente factible para mejorar
€l proceso de ensefianza-aprendizagje.

Figura 59.
Pregunta 7. ¢Consideras que la plataforma ClassDojo permitié mejorar tus conocimientos
en el uso de herramientas digitales?

Pregunta 7

Neutra}— En desacuerdo

De acuerdo
100%
= Deacuerdo = Neutral = En desacuerdo

Asimismo, se evalud s consideran que la plataforma ClassDojo permitié mejorar los
conocimientos en el uso de herramientas digitales, revelando un resultado altamente positivo.
Dado gue € total de los encuestados esta de acuerdo, se puede concluir que la plataforma
ClassDojo hatenido un impacto significativo en el desarrollo de competencias digitales entre

los estudiantes, resaltando la efectividad de ClassDojo en el proceso de ensefianza —

aprendizaje.
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Figura 60.
Pregunta 8. ¢ Te gustaria seguir recibiendo clase de Historia utilizando la plataforma
digital?

Pregunta 8

En desacuerdo

De acuerdo
100%

= Deacuerdo = Neutral = En desacuerdo

Finalmente, en la pregunta 8, donde se evalud s a los estudiantes les gustaria seguir
recibiendo clases de Historia utilizando la plataf orma ClassDojo, se encontré que € 100% de
la poblaci6n se encuentratotal mente de acuerdo. Este resultado sugiere que laimplementacion
de ClassDojo en la asignatura de Historia no solo ha sido hien recibida, sino que también
podria servir como un modelo para que otras asignaturas integren herramientas tecnol 6gicas

en el proceso de ensefianza-aprendizaje, mejorando asi |a experiencia educativa en general.
3.11.8 Anadlissdedatosen el sistema SPSS

Para evaluar |a propuesta innovadora de implementacion de ClassDojo, se aplicaron
encuestas a 43 estudiantes del Primer Afio de Bachillerato General Unificado de los paralelos
“A” y “B” de la Unidad Educativa “Los Andes”. Inicialmente, se llevo a cabo una clase
tradicional sin & uso del software, registrandose de manera cuantitativa e rendimiento
académico de los alumnos. Posteriormente, se impartié una clase utilizando la plataforma
tecnol 6gica ClassDojo, aplicando los mismos contenidos, 1o que permitié comparar ambos

enfoquesy valorar €l impacto de la herramienta en € proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Los resultados obtenidos nos permitieron analizar el impacto del entorno de
aprendizaje ClassDojo tras su implementacion, sometiendo los datos al analisis mediante €
software estadistico IBM SPSS para determinar si seguian una distribucion normal. En la
prueba de normalidad se evaluaron las calificaciones iniciales y finales de los estudiantes,
utilizando los vaores del test de Kolmogorov-Smirnov, considerando que la muestra

comprendia més de treinta participantes.

Asimismo, se aplico el estadistico t de Student para muestras relacionadas utilizando
el software IBM SPSS. Esta prueba se realizo con base en las medias de | as dos calificaciones,
lo que permitié obtener el nivel de significacion. Dependiendo de este valor y del nivel de
error establecido, se acepta o rechaza la hipétesis nula, y consecuentemente, se acepta la

hipétesis alternativa.
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Hipotesis a contrastar:

HO: Los datos analizados tienen una distribucion normal.

H1: Los datos analizados no tienen una distribucion normal,
Eleccion de la prueba:

KOLMOGOROV-SMIRNOV: N> 30

SHAPIRO-WILK: N <30

Esimportante mencionar que, con el uso de la plataforma de aprendizaje, se evidencié
una notable megjora en el rendimiento académico de los estudiantes, siendo esta un resultado
satisfactorio. Ademas, se destaca que los estudiantes se han adaptado de manera amigable a
la gestion y manejo de la plataforma, demostrando interés en el ambiente de trabagjo. Se
cumplian las actividades, se aprovechaban los recursos gamificados y se obtuvo un
rendimiento académico muy satisfactorio, o que permitio al canzar aprendi zajes significativos
y desarrollar las destrezas necesarias en la asignatura de Historia de Primero de Bachillerato
BGU.

Tablab.
Pruebas de normalidad

Pruebas de nor malidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig.  Estadistico gl Sig.
Nota antes ,098 43 ,200° 975 43 ATT
Nota después ,096 43 ,200° ,950 43 ,062

* . Esto esun limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Andlisis

Segun laTablab, e grado delibertad (gl) es 43, lo cual esmayor a 30. Por lo tanto, se
empleara la prueba de Kolmogorov-Smirnov. Ademas, se observa que € valor de la
significancia (Sig.) es 0,200, que es mayor a 0,05, tanto para las notas antes como después.
En consecuencia, se acepta la hipétesis nula (HO), lo que indica que los datos siguen una
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distribucién normal. Por |o tanto, se puede proceder con laaplicacion delapruebat de Student

para muestras relacionadas.
Estadistico T Student

Para el célculo del estadistico t de Student, se utilizd nuevamente e software
estadistico IBM SPSS, con € fin de comparar las medias de las caificaciones iniciades y
finales obtenidas por los estudiantes. Se aplicd una prueba t para muestras relacionadas,

utilizando un nivel de confianza del 95% y un margen de error del 5%.

Prueba T
Tabla6.
Prueba T
Estadisticas de muestras empar gf adas
Media N Desviacion estandar Media de error estandar

Par 1 Notaantes 6,0523 43 1,36946 ,20884

Notadespués 9,4088 43 42108 ,06421
Tabla 7.

Correlaciones de muestras emparejadas

Correlaciones de muestras empar g adas

N Correlacion Sig.
Par 1 Notadespués & Nota después 43 ,700 ,000

Planteamiento de hipdtesis

Hipotesis Nula HO: La nota antes y nota después no presentan diferencias significativas en
el desarrollo de aprendizaje en la asignatura de Historia de los estudiantes de Primero de
Bachillerato BGU de la Unidad Educativa “Los Andes”
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Hipotesis Alterna H1: Lanota antesy nota después presentan diferencias significativas en
el desarrollo de aprendizaje en la asignatura de Historia de los estudiantes de Primero de
Bachillerato BGU de la Unidad Educativa “Los Andes”

Para verificar las hipétesis planteadas en este trabajo investigativo y poder rechazar o
aceptarlas, se utilizo el software estadistico IBM SPSS pararealizar laprueba T paramuestras
relacionadas, obteniendo los siguientes resultados a partir de las calificaciones Nota antes 'y
Nota después obtenidas por los estudiantes de primer Afio de bachillerato BGU paralelo “A”
y “B” de la Unidad Educativa “Los Andes”

Criterio de decision:
Sig <= 0,05 Rechazar HO y aceptar H1
Sig > 0,05 Rechazar H1 y aceptar HO

Tabla 8.
Prueba de muestras emparejadas
Prueba de muestras empareadas

Diferencias emparejadas
95% deintervalo de

_ .. Mediade . Sig.
~ Desviacion confianzadela t a
Media ) error . _ (bilateral)
estandar . diferencia
estéandar _ )
Inferior  Superior
Nota antes —
Par 1 ~ -3,35651 1,11588 ,17017 -3,69993 -3,01309 -19,724 42  ,000
Nota después
Andlisis

Unavez realizada la prueba de muestras relacionadas en el software estadistico SPSS

y considerando |os resultados obtenidos con un nivel de error del 0,05, se obtuvo un valor de
significancia (Sig.) de 0,000, el cual es menor que 0,05. Esto permite aceptar |a hipétesis
alternativa (H1), que establece que las calificaciones antes y después presentan diferencias
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significativas en € desarrollo del aprendizaje de la asignatura de Historia en los estudiantes

de Primero de Bachillerato BGU de la Unidad Educativa “Los Andes”. Por lo tanto, se rechaza

la hip6tesis nula (HO).

En la Tabla 8 correspondiente, se evidencia que la media de la nota antes de la
implementacion de la plataforma ClassDojo fue de 6,0523, mientras que la media de la nota
despuésfue de 9,4088, |o quereflgjaunadiferenciasignificativaatribuidaalaimplementacion

de la plataforma en la ensefianza de la asignatura de Historia.

La Universidad para todos




UNIVERSIDAD ]
BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DEL ECUADOR

CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES
3.12 Conclusiones

En conclusion, lamuestra utilizada en esta investigacion se centré exclusivamente en
estudiantes de los primeros afios del Bachillerato General Unificado de la Unidad Educativa
“Los Andes”, lo cual limita la generalizacion de los resultados. Sin embargo, 10s datos
obtenidos mediante entrevistas y encuestas proporcionaron informacion valiosa acerca del
impacto de la implementacion de ClassDojo en € rendimiento académico, especialmente en
el estudio de las Civilizaciones Fluviales de la Antigiedad. Este trabgo abre nuevas
perspectivas para futuras investigaciones sobre el uso de herramientas digitales, evidenciando
su potencial para transformar los métodos educativos tradicionales, fomentar aprendizajes

significativosy promover cambios efectivos.

Asimismo, se evidencié que la plataforma ClassDojo es una herramienta eficaz para
incrementar el rendimiento académico en la asignatura de Historia. A través de actividades
interactivas y un innovador sistema de puntos, la plataforma logra aumentar el interésy la
participacion de los estudiantes, haciendo que la materia resulte mas atractiva y dinamica.
Esta integracion de tecnologias digitales en el proceso educativo demuestra que es posible
transformar los métodos de ensefianza tradicionales, promoviendo aprendizajes més
significativos y colaborativos, lo cua se reflga en la mejora de las cdlificaciones y €

desarrollo de habilidades criticas en los alumnos, y excelentes resultados.

Finalmente, laimplementacion de ClassDojo beneficia no solo a los estudiantes, sino
gue también impulsa e desarrollo de competencias digitales entre los docentes,
permitiéndoles incorporar herramientas innovadoras en sus préacticas pedagogicas. Esta
plataforma digital fomenta un entorno de ensefianza moderno y flexible, en e que se
promueve la creatividad y la interaccion. Ademas, ClassDojo fortalece la conexion entre las
familias, mejorando la comunicacion, el seguimiento del progreso y el compromiso hacia €
aprendizaje. De este modo, se crea una comunidad educativa colaborativa y actualizada,

adaptada alas demandas del siglo XXI, con excelentes resultados muy alentadores.
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3.13 Recomendaciones

Considerando que €l tamafio de la poblacion sel eccionada es reducido, se recomienda
gue futuras investigaciones amplien € alcance de este estudio, incluyendo a estudiantes de
diferentes instituciones educativas y con diversos niveles de rendimiento académico, para
validar y enriquecer |os hallazgos obtenidos en este contexto particular. Ademés, seriavalioso
explorar la implementacién de ClassDojo en otros niveles educativos y en asignaturas
distintas a Historia, con el objetivo de evaluar su impacto en una variedad mas amplia de

contenidos y contextos de ensefianza.

Se recomienda disefiar actividades interactivas relacionadas con los contenidos
curriculares, talescomo juegos, cuestionariosen lineay trabgj os colaborativos, con e objetivo
de dinamizar el proceso de ensefianza y aprendizaje. Laimplementacion de estas actividades
en plataformas digitales, como ClassDojo, puede incrementar €l interés de aprendizaje y €
involucramiento de los estudiantes, especialmente en asignaturas de historia que suelen ser
demasiadotedricas. Al utilizar estrategias pedagdgi casinnovadoras, se promueve un ambiente
educativo atamente participativo y se facilitalaasimilacion de conceptos, lo cua contribuye

aun mejor desempefio académico y a desarrollo de los alumnos en la asignatura de Historia.

Ademés, es fundamental que los docentes reciban formacion continua en € uso de
ClassDojo y otras herramientas digitales, ya que esta capacitacion les permite integrar
eficazmente estas tecnologias en sus practicas pedagogicas. Al optimizar la interaccion con
los estudiantes, se promueve un aprendizaje mas participativo y significativo. La formacion
en tecnol ogia educativa mejoralas competencias digitales delos docentesy contribuye acrear
entornos de aprendizajeinnovadoresy adaptados alas demandas del siglo XXI. De este modo,
se fortalece € proceso educativo, garantizando una ensefianza de calidad que beneficia tanto

alos estudiantes como a toda la comunidad educativa.
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