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Resumen

En la actualidad, el uso de las tecnologias del aprendizaje y el conocimiento (TAC) en el &mbito
educativo se ha convertido en un elemento fundamental para fortalecer el proceso de ensefianza-
aprendizaje, especialmente en asignaturas como Lengua y Literatura. Su adecuada implementacion
permite promover metodologias activas, participacion estudiantil y aprendizajes significativos. Sin
embargo, en muchos contextos escolares, el uso pedagdgico de estas herramientas digitales aun
presenta limitaciones. El objetivo de este estudio fue analizar el uso pedagogico de las TAC por
parte de docentes y estudiantes de séptimo afio de educacion general basica en la asignatura de
Lengua y Literatura, con el fin de proponer estrategias que favorezcan un aprendizaje mas dindmico
e inclusivo. La investigacion se desarrolld bajo un enfoque cuantitativo, con un disefio no
experimental y de tipo descriptivo, utilizando encuestas como instrumento de recoleccion de datos.
La muestra estuvo conformada por 6 docentes y 98 estudiantes de una institucion educativa. Los
resultados evidencian que, aunque los estudiantes muestran familiaridad con herramientas digitales

y una actitud positiva hacia el uso de tecnologia, su aplicacion en el aula es todavia limitada. La
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mayoria de las actividades siguen centradas en métodos tradicionales, con escasa incorporacion de
recursos digitales interactivos. Se concluye que es necesario fortalecer las competencias digitales
docentes al implementar estrategias pedagogicas que integren de forma efectiva las TAC,

permitiendo un aprendizaje participativo, colaborativo y contextualizado a las demandas actuales.
Abstract

Currently, the use of Learning and Knowledge Technologies (LKT) in the educational field has
become a fundamental element for strengthening the teaching-learning process, especially in
subjects such as Language and Literature. Their proper implementation allows the promotion of
active methodologies, student participation, and meaningful learning. However, in many school
contexts, the pedagogical use of these digital tools still presents limitations. The objective of this
study was to analyze the pedagogical use of LKT by teachers and seventh-grade students in the
subject of Language and Literature, in order to propose strategies that promote more dynamic and
inclusive learning. The research was conducted under a quantitative approach, with a non-
experimental and descriptive design, using surveys as the data collection instrument. The sample
consisted of 6 teachers and 98 students from an educational institution. The results show that,
although students demonstrate familiarity with digital tools and a positive attitude toward the use
of technology, its application in the classroom remains limited. Most activities are still centered on
traditional methods, with little incorporation of interactive digital resources. It is concluded that it
is necessary to strengthen teachers' digital competencies by implementing pedagogical strategies
that effectively integrate LKT, enabling participatory, collaborative, and contextualized learning

in line with current demands.

Palabras clave: TAC, ensefianza-aprendizaje, Lengua y Literatura
Keywords: TAC, teaching-learning, Language and Literature
Introduccion

En el contexto actual de la educacion bésica, la incorporacion de estrategias innovadoras en el

proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura de Lengua y Literatura se ha convertido en una

815



Tecnologias de aprendizaje y conocimiento en el proceso de ensefanza - aprendizaje de
lengua y literatura, séptimo de basica

César Abel Boza Cruz

Alexandra Elizabeth Puma Yautibug

Alberto Medina Ledn

| Sinergia
Académica

ISSN:
1 2765-8252

S iy . Volumen: 8
Ivonne Priscilla Ledn Espinoza N©. 5
Recepcion: 25-04-2025 / Revisién: 24-05-2025/ Aprobacion:25-06-2025 / Publicacion: 27-07-2025 Afio: 2025

necesidad urgente. El uso de enfoques creativos que promuevan un aprendizaje activo, participativo
y significativo exige una preparacion pertinente por parte de los docentes, quienes deben adaptar

sus metodologias acordes a los nuevos retos tecnoldgicos y pedagdgicos (Guerrero, 2024).

Las tecnologias del aprendizaje y el conocimiento (TAC) se han consolidado como herramientas
clave para transformar los esquemas tradicionales de ensefanza (Noriega et al., 2025). Estas
tecnologias facilitan la construccion del conocimiento, a la vez que también enriquecen la practica
docente mediante recursos digitales que permiten explorar, descubrir y aplicar saberes en diversos
contextos (Bucheli et al., 2023). Segiin Rodriguez y Platas (2022), es esencial adoptar modelos
educativos actualizados que integren la tecnologia como un medio para mejorar los procesos

comunicativos y de aprendizaje.

Durante la ultima década, el avance vertiginoso de las tecnologias ha modificado sustancialmente
el modelo educativo, al promover métodos que incentivan la interaccion, la participacion activa y
el pensamiento critico. Como sefalan Reyes y Prado (2020); Silva et al. (2024), las TAC
contribuyen a generar entornos educativos mas dindmicos, en los que el docente mas que transmitir
conocimientos, es un facilitador el desarrollo de competencias practicas a través del uso estratégico

de recursos digitales.

En esta transformacion, el rol del docente es fundamental. Es indispensable que los educadores
posean habilidades digitales suficientes para utilizar de forma eficiente las tecnologias disponibles
y, de esta manera, cerrar la brecha digital que atn persiste en muchos contextos escolares. La
integracion efectiva de las TAC debe orientarse a complementar y enriquecer las actividades dentro
y fuera del aula, fortaleciendo el aprendizaje autonomo, la colaboracion entre pares y la resolucion

de problemas reales.

Sin embargo, en la practica cotidiana se observan diversas dificultades en la implementacion de
estas herramientas. Muchos docentes enfrentan limitaciones en el uso pedagogico de la tecnologia,
lo que dificulta la transicion desde metodologias tradicionales hacia enfoques mas interactivos. La

creciente demanda de competencias digitales en la era del conocimiento exige que los educadores
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cuenten con una formacion continua, practica y contextualizada, que les permita integrar las TAC

de manera eficiente en sus clases.

Diversos estudios de Paredes y Lopez (2024), coinciden en que la integracion de recursos
didacticos digitales, como los entornos virtuales de aprendizaje, se considera mas que una opcion,
una necesidad imperante. Esta situacion plantea el reto de disefar estrategias didacticas que
incorporen la tecnologia, y permitan fomentar la participacion activa, el razonamiento critico y el

trabajo colaborativo en los estudiantes.

En la actualidad, a pesar del avance y la disponibilidad de las TAC, muchos docentes de lengua y
literatura en la educacion basica enfrentan dificultades para integrarlas de forma pedagdgica en sus
clases. Esta limitacion se debe, en gran parte, a la falta de formacion continua y a la persistencia
de metodologias tradicionales, lo que impide el desarrollo de un aprendizaje activo, participativo
y significativo en los estudiantes. La brecha entre las demandas del entorno educativo actual y las
competencias digitales del docente representa un obstaculo importante para transformar el proceso

de ensenanza-aprendizaje mediante estrategias innovadoras.

En este orden de ideas el objetivo de este estudio es analizar el uso pedagogico de las TAC por
parte de los docentes en la asignatura Lengua y Literatura, con el fin de proponer estrategias que

favorezcan un aprendizaje mas significativo, dindmico e inclusivo.
Materiales y métodos

El enfoque de investigacion hace referencia a la manera en que se aborda el fendmeno de estudio.
En esta investigacion, se adopta un enfoque cuantitativo, el cual permite recopilar y analizar datos
numéricos de forma objetiva (Vizcaino et al., 2023). Este enfoque se utiliza para medir variables
especificas, como el nivel de uso pedagdgico de las TAC en la asignatura Lengua y Literatura, asi
como su relacion con el proceso de ensenanza-aprendizaje. La informacion obtenida serd procesada

estadisticamente para identificar tendencias y comportamientos en la poblacion estudiada.

El tipo de investigacion se refiere a la naturaleza del estudio y su finalidad. En este caso, se trata

de una investigacion descriptiva, ya que busca detallar las caracteristicas del uso de las TAC en el
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aula sin alterar el entorno (Vizcaino et al., 2023). Esta descripcion permitird comprender de qué
manera se estan utilizando las tecnologias en el proceso educativo. Ademas, se considera una
investigacion de campo, porque los datos seran recogidos directamente del contexto natural donde
ocurre el fenomeno, dentro de las instituciones educativas, mediante la aplicacion de encuestas a

los actores involucrados.

El disefio de investigacion representa la estructura que guia el proceso de recoleccion y andlisis de
datos. Para este estudio, se ha escogido un disefio no experimental y de corte transversal. Es no
experimental porque no se manipulardn intencionadamente las variables, sino que se observaran
tal como se presentan en el entorno educativo. Asimismo, es transversal porque la recoleccion de
datos se efectuara en un solo momento del tiempo, lo que permitird obtener una fotografia actual

del fenomeno en estudio.

La poblacion y muestra constituyen el conjunto de individuos a quienes se aplicara el estudio. En
esta investigacion, la poblacion esta conformada por docentes y estudiantes del séptimo afio de
educacion general basica que participan en el proceso de ensefianza-aprendizaje de lengua y
literatura. En total, se trabajard con 6 docentes y 98 estudiantes. Debido a que el tamafio de la
poblacién es manejable, se utilizard un muestreo censal, es decir, se incluiré a la totalidad de los
sujetos disponibles. Esto permitird obtener resultados precisos y representativos del contexto

educativo en el que se desarrolla la investigacion.
Resultados

Con el proposito de cumplir el objetivo planteado en esta investigacion, a continuacidn, se
presentan los resultados obtenidos a partir de la aplicacion de encuestas a los docentes y estudiantes
de séptimo afio de educacion general basica. Estos resultados permiten evidenciar el nivel de uso
pedagogico de las TAC en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura Lengua y
Literatura. La informacion recolectada ha sido organizada y analizada de forma cuantitativa, con
el fin de identificar las practicas actuales, las competencias digitales de los docentes, la frecuencia

de uso de herramientas tecnoldgicas, asi como la percepcion de los estudiantes respecto a su
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participacion en actividades mediadas por tecnologia. Los datos se presentan a través de tablas y

graficos que facilitan la comprension e interpretacion de los hallazgos mas relevantes.

Tabla 1. Resultados de encuesta aplicada a docentes

Totalmente
Totalmente de De . n
Pregunta Indiferente en
acuerdo acuerdo desacuerdo
desacuerdo

1. ;Ha utilizado herramientas
tecnologicas y el internet para la
preparacion de sus de sus
actividades de clase?

2. (Conoce con detalle todas las
bondades que brinda las
tecnologias para desarrollo del
proceso de ensefianza?

3. ¢Hatenido alguna experiencia en
trabajar con las herramientas de
tecnologia de aprendizaje y
comunicacion en sus clases?

4. Entendiendo que las TAC son
herramientas que favorecen la
ensenanza ;Considera usted que
su uso mejorara la labor docente
en el desarrollo de las clases en
Lengua y Literatura?

5. (Piensa usted que las herramientas
tecnolodgicas aportarian
positivamente la a la
transformacion educativa?

6. ¢Desde su perspectiva considera
usted que los docentes tienen
dificultades en el manejo de la
tecnologia?

7. ¢Cree usted que los docentes
requieren formacion continua en
tecnologias de aprendizaje y
conocimiento para el desarrollo de
la ensefianza y de sus habilidades
digitales?

8. (Participaria de actividades de
capacitacion de formacion

50% 50% 0% 0% 0%

0% 17% 17% 66% 0%

0% 17% 0% 66% 17%

83% 17% 0% 0% 0%

67% 33% 0% 0% 0%

17% 66% 0% 17% 0%

100% 0% 0% 0% 0%

100% 0% 0% 0% 0%
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docente sobre tecnologias de
aprendizaje y conocimiento dentro
de la institucion educativa?
Figura 1. Respuestas encuesta aplicada a los docentes
rregunta 2 [NEONIN 7% s
B Totalmente de acuerdo M De acuerdo Indiferente M En desacuerdo  m Totalmente en desacuerdo

Segun los datos obtenidos en la encuesta realizada a docentes el 50 % de los participantes estan
totalmente de acuerdo que, si han utilizado herramientas tecnoldgicas para el desarrollo de sus
clases, y el otro 50 % est4 de acuerdo. Estaos resultados demuestran que todos los docentes si han

utilizado la tecnologia para preparar sus actividades de trabajo en su proceso de ensefianza.

Los datos recopilados muestran que el 17 % de los encuestados estan totalmente de acuerdo que
conocen a detalle las bondades que brinda la tecnologia para la ensefianza, el 17 % es indiferente a
la pregunta y el 66 % estan en desacuerdo sobre el conocimiento de la tecnologia. Esta informacion
afirma que la mayoria de los docentes no conocen a fondo los beneficios que brinda la tecnologia

en la ensefianza.

En la informacion obtenida en la encuesta los resultados demuestran que el 17 % de los
participantes estan de acuerdo en que, si han tenido alguna experiencia en el manejo de las

herramientas TAC, el 66 % manifiestan que estan en desacuerdo y el 17 % estan totalmente en
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desacuerdo sobre la pregunta. Segun los datos recopilados la mayoria de los docentes tienen

desconocimiento sobre las TAC los cual ha conllevado a que no utilicen en sus actividades de clase.

En esta pregunta los encuestados manifiestan con el 83 % que estan totalmente de acuerdo que las
TAC favorecerian mejorar la labor docente en el desarrollo de sus clases, el 17 % manifiestan que
estan de acuerdo. Estos resultados demuestran que la mayoria de los docentes consideran que
utilizar las TAC favoreceria su desarrollo de las actividades de ensefianza principalmente en el drea

de lengua y literatura.

De la misma manera, consultando a los docentes sobre si las herramientas tecnologicas
transformarian la ensefianza, el 67 % de los encuestados estan totalmente de acuerdo, y el 33 %
estan de acuerdo con la pregunta. Estos datos reflejan que desde la perspectiva de los docentes la

importancia que tienen las herramientas tecnologicas en el proceso de ensefianza para sus clases.

En la siguiente pregunta, los encuestados manifiestan con el 17 % que estan totalmente de acuerdo
que los docentes si tienen dificultades en el manejo de la tecnologia, el 66 % consideran que estan
de acuerdo, el 17 % tienen una opinion indiferente. Estos resultados demuestran que los
encuestados en su mayoria consideran que los docentes presentan dificultades para aplicar la

tecnologia en sus actividades de clase.

De la misma manera, consultando sobre si los docentes requieren formacidén continua en el
conocimiento de tecnologias de aprendizaje y comunicacion, los encuestados con el 100 %
mencionan que esta totalmente de acuerdo. Esta informacion resalta que se debe dar continuamente
un seguimiento a la formacion docente, para lo cual es necesario que haya capacitaciones, talleres,

etc., los cuales ayuden a continuar a los docentes su proceso formativo y de la ensefianza.

Asi también, en la referida pregunta sobre si estarian dispuestos a capacitase en tecnologias de
aprendizaje y conocimientos los participantes manifiestan con el 100 % de que estan totalmente de
acuerdo en participar en dichas actividades. Esta apertura segun la encuesta hace referencia que
hay una necesidad de incluir actividades de formacion y capacitacion al maestro para facilitar su

proceso de ensefianza.
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Resultados de la encuesta aplicada a los estudiantes

Con el fin de conocer la percepcion y experiencia de los estudiantes de séptimo ano de Educacion
General Bésica respecto al uso de las Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) en la
asignatura de Lengua y Literatura, se aplicd una encuesta estructurada que permitié recopilar
informacion relevante sobre la frecuencia, utilidad y tipo de recursos digitales empleados en el
aula. Los resultados obtenidos reflejan el nivel de participacion activa de los estudiantes en
actividades tecnologicas, asi como el grado de integracion de las TAC en su proceso de aprendizaje.
La informacioén que se presenta a continuacion ha sido organizada en tablas y graficos, lo que
facilita su andlisis e interpretacion para identificar tendencias, fortalezas y posibles areas de mejora

dentro del contexto educativo estudiado.

Tabla 2. Resultados de encuesta aplicada a estudiantes

Preguntas / opciones Siempre A veces Rara vez Nunca

1. ;Con queé frecuencia tus docentes
usan tecnologia (computadora,

. S 0% 10% 77% 13%
proyector, videos, aplicaciones, etc.)
en clase?
. . Videos Plataformas Dy
Preguntas / opciones Presentaciones . . usado
educativos educativas .
ninguna
2. (Qué herramientas tecnoldgicas ha 0% 39% 0% 61%
usado tu docente en clase?
Preguntas / opciones Mucho Poco Muy poco  Nada
3. (Consideras que tus docentes saben
usar bien la tecnologia para 0% 5% 66% 29%
ensenar?
4. ;Tu docente te ensefian cOmo usar
la tecnologia para estudiar o hacer 0% 0% 7% 93%
tareas?
5. (Te sentirias motivado si tus
docentes usan tecnologia para 97% 3% 0% 0%
explicar los temas?
Muy Algo Poco Nada

Preguntas / opciones importante importante importante importante
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6. (Qué tan importante crees que es
que tus docentes sepan usar 92% 8% 0% 0%
tecnologia para ensenar?

De los 98 estudiantes que participaron en la encuesta en referencia sobre la frecuencia con la que
usan la tecnologia los docentes manifestaron con el 10 % que solo lo utilizan a veces, el 77 %
consideran que los utilizan rara vez y el 13 % mencionan que nunca hacen uso. Estos resultados
demuestran que la mayoria de los estudiantes concuerdan en el poco uso que los docentes hacen de

la tecnologia en sus actividades de aprendizaje.

En referencia sobre las herramientas tecnologicas utilizadas por los docentes en sus actividades de
clase, los estudiantes manifiestan con el 39 % sobre videos educativos utilizados por los docentes
en clase siendo los mas frecuentes y el 61 % de los participantes consideran que los docentes no
utilizan ninguna de las herramientas mencionadas. Por lo tanto, se puede apreciar que la mayoria

de docentes no utilizan adecuadamente herramientas digitales para sus actividades de aprendizaje.

Los resultados de le encuesta muestran que apenas el 5 % de los encuestados indican que los
docentes utilizan poco las herramientas tecnoldgicas, el 66 % indican que muy poco y el 29 %
mencionan que nada. Estas respuestas reflejan la tendencia de que los docentes utilizan muy poco
las herramientas tecnoldgicas en sus actividades cotidianas, por lo que, muestra una necesidad de
que los docentes requieren inducir nuevas herramientas para fomentar la inclusion de las

tecnologias en el aprendizaje.

De la misma manera, en referencia a la pregunta sobre si los docentes ensefian a utilizar la
tecnologia el 7 % de los encuestados indican que muy poco y el 93 % indican que nada. Segin
estos resultados se puede visualizar que los docentes no utilizan o ensefianza a sus estudiantes el

uso de las tecnologias en sus actividades de clases, asi como, tareas o desarrollo de actividades.

Sobre la siguiente pregunta, acerca de su motivacion si los docentes utilizan la tecnologia los
estudiantes encuestados manifiestan con el 95 % que tendrian mucha motivacion, el 3 % considera

que poco. Segun estas respuestas se puede considerar que la tendencia de las respuestas es hacia el
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uso de las tecnologias por parte de los docentes en el desarrollo de sus actividades de clase lo cual

motivaria a que logren incentivar sus actividades de aprendizaje con su docente.

Finalmente, en relacion a la importancia que tiene el uso de la tecnologia en la ensefianza por los
docentes el 92 % consideran que es muy importante, el 8 % piensan que es algo importante. A
través de estas tendencias en las respuestas, se puede apreciar que, hay una clara importancia para
los estudiantes sobre uso de la tecnologia por los docentes en el desarrollo de sus actividades de

clase, quienes requieren los docentes conozcan sobre el manejo de estas herramientas.
Objetivo general de la propuesta de integracion progresiva de las TAC en Lengua y Literatura

Desarrollar competencias digitales en los docentes mediante una guia metodologica que facilite la
implementacion efectiva de TAC en las clases de lengua y literatura para mejorar la motivacion y

participacion de los estudiantes.

Esta propuesta didactica se fundamenta en una metodologia activa y progresiva, centrada en el
aprendizaje significativo, la préctica reflexiva y el desarrollo profesional docente. Estéd dividida en
tres fases, con actividades especificas orientadas a superar las debilidades detectadas en el
diagnostico y a fortalecer el uso de las Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) en

el area de Lengua y Literatura.

Tabla 3. Actividades por fase de implementacion

Fase Actividad Descripcion Instrumento de evaluacion
Diagnostico Socializacion ~ de | Presentacion de | Acta de reunion
resultados hallazgos de las
encuestas a
docentes y
estudiantes.
Taller introductorio | Sesion tedrica- | Lista de asistencia
sobre TAC practica sobre

conceptos clave y
beneficios del uso

de TAC.
Autodiagnostico Aplicacion de un | Resultados del test
digital test basado en

824



¥ Sinergia

Académica
ISSN:

,2765-8252

Tecnologias de aprendizaje y conocimiento en el proceso de ensefanza - aprendizaje de
lengua y literatura, séptimo de basica

Alexandra Elizabeth Puma Yautibug

Ivonne Priscilla Leon Espinoza

Recepcion: 25-04-2025 / Revision: 24-05-2025/ Aprobacion:25-06-2025 / Publicacion: 27-07-2025

César Abel Boza Cruz

Alberto Medina Leo6n Volumen: 8

N. 5
Ano: 2025

DigCompEdu para
conocer nivel de
competencia digital
docente.

Modulo l:
Presentaciones y
videos

sobre
de

Taller
creacion
presentaciones
interactivas (Canva,
Genially) y uso de
videos educativos.

Capacitacion

Producto final digital

Modulo 2:
Plataformas
educativas

Exploracion guiada
de Google
Classroom,
Wordwall y
Educaplay.

Checklists de uso

Clases modelo Aplicacion de TAC
en una clase real,
con
acompafiamiento

entre pares.

Rubrica de observacion

Clases semanales

con TAC

Implementacion Aplicacion continua
de al menos una
herramienta TAC

semanalmente.

Bitacora docente

Foro institucional
de buenas practicas

Espacio = mensual
para compartir
experiencias y
aprendizajes.

Registro de participacion

Encuesta de
percepcion
estudiantil +
autoevaluacion

docente.

Evaluacion final del
proceso

Informe de resultados

La propuesta se basa en un enfoque metodoldgico activo, participativo y reflexivo que incluye.

e Aprendizaje significativo: Los contenidos se contextualizan en la practica docente real.

e Aprendizaje colaborativo: Trabajo entre pares, intercambio de experiencias y coevaluacion.

e Aprendizaje practico: Aplicacion directa en el aula de las herramientas aprendidas.
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e Evaluacion formativa: Seguimiento continuo mediante rubricas, bitdcoras y evidencias de

clase.

e Reflexion docente: A través de diarios de campo y foros de retroalimentacion, los docentes

analizan sus avances.

Tabla 4. Cronograma tentativo de actividades

Semana Fase Actividad Responsable Producto
1 Diagnostico Socializacion de Equipo Acta firmada
resultados investigador
2 Taller Facilitador Lista de
introductorio externo asistencia
3 Autodiagnostico Docentes Informe de
digital participantes resultados
4-5 Capacitacion Modulo 1: Capacitador Presentacion
Presentaciones interactiva
y videos
6-7 Modulo 2: Capacitador Actividad en
Plataformas plataforma
educativas
8 Clase modelo Docente + Rubrica de
observador evaluacion
9-12 Implementacion Aplicacion Docente Bitacora y
semanal de evidencia de
TAC clase
13 Foro de buenas Coordinador Registro y
précticas académico video
14 Evaluacion final Todos Informe final

Validacion de la propuesta

Con el proposito de asegurar la pertinencia, coherencia y aplicabilidad de la propuesta didactica

orientada al fortalecimiento del uso de las TAC en la asignatura Lengua y Literatura, se llevo a

cabo una validacion mediante juicio de expertos. Para ello, se contd con la participacion de tres

profesionales con amplia experiencia en los campos de pedagogia, formacion docente y tecnologias

educativas. A continuacion, se presenta un resumen del proceso y las observaciones recogidas.
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Tabla 5. Datos de los expertos

Nombre Formacion

Dra. Isabel PhD en Educacion con
Muiioz mencion en TIC
Mgtr. Andrés Magister en Tecnologia

Vera Educativa

Experiencia relevante

Investigadora en metodologias activas y asesora
pedagogica.
Coordinador de innovacién pedagogica en
instituciones publicas.
Lic. Marta  Licenciada en Ciencias de la
Cedeiio Educacion

Formadora de docentes en TIC y autora de
recursos didacticos.

Se empled una rubrica de validacion con los siguientes criterios: }

Pertinencia del contenido.

e Coherencia entre diagnostico, objetivos, actividades y evaluacion.
e Aplicabilidad en el contexto educativo descrito.

e Originalidad e innovacion.

e Lenguaje claro y técnico.

Tabla 6. Observaciones de mejora por experto

Experto Observaciones de mejora

Sugiere incorporar una seccion explicita de evaluacion formativa
Dra. Mufioz con ejemplos de rubricas para seguimiento del aprendizaje

estudiantil y autoevaluacion docente.

Recomienda ampliar el uso de plataformas educativas mas alla de
Mgtr. Vera Google Classroom, incluyendo Edmodo o Moodle como

alternativas.

Propone afiadir ejemplos concretos de actividades de clase por cada
Lic. Cedeno modulo, lo cual facilitaria su aplicacion por parte de los docentes

participantes.

827



Tecnologias de aprendizaje y conocimiento en el proceso de ensefanza - aprendizaje de
lengua y literatura, séptimo de basica

César Abel Boza Cruz

Alexandra Elizabeth Puma Yautibug

Alberto Medina Ledn

| Sinergia
Académica

ISSN:
1 2765-8252

S iy . Volumen: 8
Ivonne Priscilla Ledn Espinoza N©. 5
Recepcion: 25-04-2025 / Revisién: 24-05-2025/ Aprobacion:25-06-2025 / Publicacion: 27-07-2025 Afio: 2025

Los tres expertos coincidieron en que la propuesta didactica es relevante, actual y responde de
manera adecuada a las necesidades identificadas en el diagnodstico inicial. Reconocen que el
planteamiento general se encuentra bien estructurado, con fundamentos teéricos pertinentes y una

orientacion metodologica coherente con los objetivos educativos propuestos.

Las observaciones realizadas se centran principalmente en el enriquecimiento del componente
practico y evaluativo, recomendando ajustes que no comprometen la esencia ni la validez de la
propuesta. Por el contrario, estos aportes buscan potenciar su aplicabilidad en el contexto

educativo, favoreciendo una implementacién mas dinamica y efectiva.
Discusion

Después de la aplicacion de los diferentes instrumentos de recoleccion de informacion, asi como
el respectivo andlisis de la entrevista a directivos, encuesta a docentes y observacion aulica, se
contempla la importancia de una formacion docente que proporcione las herramientas necesarias
para que su proceso de ensefanza el cual logre atraer mayor dinamismo, participacion e innovacion

en el trabajo con sus estudiantes en el aula.

Siendo las tecnologias de aprendizaje y comunicacion herramientas que favorecen el desarrollo de
las actividades y construccion del conocimiento. Segun el criterio de Castilla y Herrera (2023)
“abordar los desafios de la ensefianza implementando estrategias basadas en TAC para mejorar la
ensefianza es una manera mas efectiva, motivadora e innovadora” (p.2). Esta afirmacion concuerda
con la necesidad de implementar en la formacion docente una guia metodoldgica que aporte al

desarrollo de conocimiento y comprension del uso de las TAC en la institucidon educativa.

Las dificultades encontradas en el uso de las tecnologias del aprendizaje y conocimiento han sido
visibles, donde los docentes tienen una escasa formacién sobre temas relacionados con la
tecnologia y su aplicacion ha sido muy limitada por falta de preparacion y conocimiento de las
herramientas digitales disponibles, para el campo educativo dentro de su proceso de ensefianza.
Para transformar este modelo de ensefianza segtn la investigacion realizada por Silva et al., (2024),
“el uso de TAC ayuda a la asimilacion de temas y fomenta el entusiasmo de los estudiantes, ya que

en la actualidad usan dispositivos electronicos e Internet para obtener informacion e interactuar,
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entre otras actividades” (p.21). Por lo tanto, como una respuesta a la problematica encontrada se
presenta una guia metodoldgica para la formacion docentes que a través de diferentes actividades

implementadas se busca mejorar la labor docente.
Conclusiones

Los diferentes referentes tedricos en esta investigacion respaldan la relevancia de las tecnologias
del aprendizaje y el conocimiento (TAC) como herramientas fundamentales para fortalecer el
proceso de ensenanza-aprendizaje en el drea de Lengua y Literatura. Los estudios revisados
demuestran que su implementacion no solo valida la integracion de lo digital en la educacion, sino
que también impulsa el desarrollo de habilidades clave en los estudiantes, tales como la

competencia digital, el pensamiento critico y la creatividad comunicativa.

Por otro lado, el diagndstico obtenido mediante la aplicacion de instrumentos de recoleccion de
datos tales como encuestas, entrevistas, etc., ha permitido identificar con precision las
problematicas relacionadas con el uso de las TAC en el contexto educativo estudiado. Este andlisis
empirico no solo revela los desafios actuales como la falta de capacitacion docente, limitaciones
tecnoldgicas o resistencia al cambio, sino que también orienta la busqueda de soluciones
pertinentes. A partir de los resultados, serd posible disefiar estrategias especificas que optimicen la

incorporacion de estas tecnologias, asegurando su impacto positivo en el aprendizaje estudiantil.
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