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RESUMEN

El presente proyecto cientifico se centr6 al mejoramiento de las capacidades digitales del
profesorado o CDD de la Institucion [lamada Cuyabeno ubicada en el Canton del mismo nombre,
parroquia Tarapoa, Sucumbios. El objetivo fue disefiar estrategia didactica usando EXelLearning
para fomentar las CDD de bachillerato en la unidad antes mencionada. Los aspectos
metodol 6gicos utilizados en este estudio fueron bajo el enfoque mixto de tipo estudio de casos, ya
gue los investigadores son parte de la misma institucién. Con un disefio experimental y de alcance
descriptivo-correlacional, la poblacién estudiada fue de 72 personas entre profesoresy directivos.
Se tomaron 30 profesores y 2 directivos, esta seleccion es no probabilistica (por conveniencia),
exclusivamente aquellos profesores de la seccion del bachillerato. Para la preparacion y recogida
de informacién, se aplico entrevistas a directivos, por intermedio de una semiestructurada guia de
entrevista de 12 preguntas, y una encuesta mediante un cuestionario de 13 items cuya finalidad fue
medir las CDD. Ademas, se usd una ficha de observacién para ver el cambio producido, luego de
implementada la innovacién con 13 items. De los resultados esperados tras completada la
investigacion, Los resultados muestran que, tras la intervencion que |los participantes mejoraron
significativamente en el PostTest, con una media de 63.57 en comparacion con € 41.70 en €l
PreTest. Asimismo, se concluyo que la estrategia didactica elaborada permitio integrar una serie
de recursos tecnologicos faciles de usar por e docente, alcanzando un alto porcentaje de

actualizacion de conocimientos tecnol 6gicos.

Palabras clave: Aprendizaje; Competencias Digitales, eXelLearning; Herramientas digitales;

Tecnol ogias en educacion.
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ABSTRACT
This scientific project focused on improving the digital capabilities of the teaching staff or CDD of
the Institution called Cuyabeno located in the Canton of the same name, Tarapoa parish,
Sucumbios. The objective was to design a teaching strategy using EXelLearning to promote high
school CDD in the aforementioned unit. The methodol ogical aspects used in this study were under
the mixed case study type approach, since the researchers are part of the same institution. With an
experimental design and a descriptive-correlational scope, the population studied was 72 people,
including teachers and directors. 30 teachers and 2 directors were taken, this selection is non-
probabiligtic (for convenience), exclusively those teachers from the high school section. For the
preparation and collection of information, interviews were applied to managers, through a semi-
structured interview guide of 12 questions, and a survey using a 13-item questionnaire whose
purpose was to measure the CDD. In addition, an observation sheet was used to see the change
produced after the innovation was implemented with 13 items. Of the expected results after
completing the research, the results show that, after the intervention, the participants improved
significantly in the PostTest, with an average of 63.57 compared to 41.70 in the PreTest. Likewise,
it was concluded that the teaching strategy developed allowed the integration of a series of
technological resources that were easy to use by the teacher, achieving a high percentage of

updating technological knowledge.

Keywords: Learning; Digital Skills;, EXelLearning; Digital tool; Technologiesin education.

La Universidad para todos

Xl



UBE UNIVERSIDAD ,
n BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DFL ECUADOR

INDICE GENERAL
L 1Y N SR X
N =Y I 2 7 O SRR XI1
INDICE GENERAL ..ottt eete st ests e sas st s st s st s st anastssssessensesansssssnsesansnsanassasnsnsanes XIl
INDICE DE TABLAS ... ettt ettt n sttt sttt n st st s s st et et s s et an s st esenenenes XV
INDICE DE FIGURAS.....c..ooeeeeee ettt sttt s st n s s s s s s s s s s s s s s s s s s s enenenenenans XVI
LISTADO DE ANEXOS..... oottt sttt sttt sttt be et stesse e e ntessesseeneensessesseensenseseens XVIHI
INTRODUGCCION ......oovieceieieteeeseetesetesestetssesesseseetesssessessssssssess s tessnssesnsssssssssassssssssesansnsasassesnsnsansssnsansnsans 1
1. CAPITULO 1: MARCO TEQORICO. .....coeueiiecreicieiieeiseesie st es e s s sesae st s s s sasasssnes 9
O N 1= 010 (= 1 (=SSP 9
111 INEEMNBCIONAIES ...ttt e st et esae e s eeesteeteente e e e eeeeneeeneesneenneas 9
1.1.2. Nz o0 = =SSP 11
1.2, FUNABMENLOS LEOMTCOS. ... cueeueeiestesiieiie e sttt ettt sttt st sttt et s b st et e b e b e b e e st et e nbenbeeneeneeneeenis 13
121 Teoriasde aprenQiZaie.........ccooeiieiieiieii et sbe e s re et et e re et 13
1211 100 a0 1o 1= oo TSP 13
1212 CONSITUCTIVISITIO. ..ttt sttt bttt b et b b e b e e e e nbe b 13
1213. L0010 T=oi [ V71 1 1 J PSPPSR 13
1.22.  MOCAEO PEABGOGICO ... ecueuertieieeieiesie sttt sbe ettt bt b et b e e et ne st neeneas 14
1221. Model0 pedagdgiCO CONAUCTISIA .........oiverreriieieriesieeee e 14
1222 Model0 teCnO PEAAGOTICO. ......eeiueiieeeiiee ettt et sre e re e reenas 15
1.2.2.3. [V KaTe (= T 1 AN B B 15
123,  ESIrategiaS AIdACIICES ......ceeiveiiriirieeie ettt nre s 15
1.24. COMPELENCIAS QOCENTES ......ccueiiieiitieiteesieesteeiteesteesteesteeeeseesaeesreesreesseesseesteesteensesseesesnseensens 16
1.25. Competencias digital@S OCENLES...........coeiieiriirieeeiese e 16
1.25.1 MarCOS AE FEf EFENCIA ......veceee e ettt esreenne e reees 18
1.252. Dimensiones de competencias digital€S........cvevveieecii e 19
1.25.2.1. Informaciény afabetizacion informaciond .............cccooceveeienenenieiese e 19
1.25.2.2. Comunicacion y COlAbOraCion ..........ccceeririirieiriniinieieee e 20
1.252.3. Contenido OFigiNal .......cocoieiiiiiicie et et 21
12524, SEQUIABA. ... .ocieeeiieee et sttt ae e e e naenae s 21
1.25.25. SoIUCION dE ProDIEMES........couiiiiiiic s 22
1.253. Importancia de las competencias digitales doCentes...........cccvveeveevceevieveesee s 22

La Universidad para todos
Xl




UBE UNIVERSIDAD ,
n BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DFL ECUADOR

1.2.6. Herramientas digital€S.......uee i 23
1.26.1. Dimensiones de las herramientas digital €S .........coceveeieiininieicseeeeee e 23
I B I = g 11 o SRR 24
1.2.7.1. (O = 0 1 1 (0= PSSP 25
127.2. VeENTAaS Y UESVENTAIES. ......cveeerrerieeieite sttt n e ne e nne e 25
1.273. Recursos educativos digitalES........c.eiueiiiiieiie e 26
1.2.74. INStalaCion €N EXELEAIMING .......cceivieiie et e sreesre e reenas 27
1275. IDEVICE eN EXELEAMING .....coeiiiiieiece e 27
1.2.76. PropiedadeS de UN ID@VICE.........ccieeieiieeeeee e 28
1.2.7.7. Aprendizgje significativo con eXeLearning.......cccccceeiieerieerieesieesrieesreessreeseeeseee s 29
R T = =] o = USSR 29
i N O g1 = 10 5o (=Y oo 1= Toi o o FN USRS 31
2. CAPITULO 2M ETODOLOGIA PARA EL DESARROLLO DE LA INVESTIGACION Y
ESTUDIO DIAGNOSTICO. ...ttt sttt sttt b st e ettt b et eb s b e b e e e st e be st e ne e e eseebesee e ens 33
2.1.  Conceptualizacion y operacionalizacion de las variablesy categorias, con su parametrizacion u
OPEFACIONAIZBCION. ....veeveeii ettt ettt st e st e st e e st e e s beesteesbeesbeeabeeateenseeasesaeesaeesaeesaeesbaesbeesbeatensris 33
N I TV T o] =SS 33
PN B 111 0TS o] = ST 33
2.2.  ENnfoque delainVEStigacioN...........cccoieiiieiieece ettt e st st ste e s be e st e e be e be e reenas 34
2.3, Alcance de [aiNVESIGACION.........ciiiieieiriiiereee ettt b e sn e 34
2.4. Declaraciony justificacion del tipo deinVeStigacion ..........coceeeereriniene e 35
T |V L= (o0 01X = 0] o] == o (o= OSSR 35
2.6.  Instrumentos derivados de la metodologia SelecCionada. ...........coeoererereneeenenenese e 36
2.7. Ddimitacion delapoblacion y lamuestra. Justificacion del tipo de muestreo...........c.cceeveveenee. 37
2.8. Estadigrafos o técnicas estadisticas empleadas para procesar y cuantificar los datos empiricosy
8T e R UL 01= 0] = = o] o F ST RTPSTSRR PP 37
2.9. Planteamientos hipotéticos, preguntas CIeNtifiCas. .........couvererieriiniseee e 38
e N I o 110 (=S 1Y (= £ 0 7= PSS 38
2,92, HIPOESIS NMUIAL ...ttt sttt sb et e et b e b e 39
2.10. Ladescripcién de la metodologia de acuerdo con las tareas de investigacion ............cccccue.e.... 39
2.10.1. Etapadel diagndstiCo iNICIal ..........cceieeiiieiieiieiie et 39
2.10.2. Etapadelamodelacion de lapropUuESLa.........cccceeereererereriieseseseeese e seesee e sseseeseeseesnes 39
2.10.3. Etapadel diagnOStiCo fiNal. ........ccceiiiiiiiieeeere s 40
211, Presentacion de los resultados del estudio diagnOstiCo..........ooveieeieeieeii e 40

La Universidad para todos
X1




UBE UNIVERSIDAD ,
n BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DFL ECUADOR

3. CAPITULO 3: PRESENTACION Y VALIDACION DE LA PROPUESTA ......ccoveeereeeeeeeereeeeneen, 52
TN T = (=== - o o] [OOSR 52
TV [To F=oio g o L=l F= W o] (0] o0 1= - S 52

G2 I B 1= <v 1o o o RSP TRSRRR 52
3.2.2.  Definicion del proceso de SelecCion de eXPErtOS ........cceerererieerenerese s 52
3.23.  SeecciOn final del0S EXPEITOS .....cceiieeiie ettt 53
3.24. Ejecucion delaevauacion del ObJELO...........cccveiieieeiiece e 53
3.25.  Obtencion de resultadoSy CONCIUSIONES.........ccoiiriirieiriinierieeeee e 54
T T © o] = 1Yo F TSRS URRPPR 57
T T T = - SR 57
332, ESPECITICOS ...ttt b et 57
3 B S 0140 - 0101 g1 = ol [ o ST RRSRPS 57
3.5, CaracteristiCas de laPrOPUESIA ........ccc.eieeieiiie ettt et e s te s sae e esreesaeesreenreenrs 58
3.6.  10€8S hASICAS/ClAVES/TECIOIES ......oveeeeeeeeecie sttt sttt s ae s e nsesnesneeneensenrens 59
3.7.  Estructura, dinamicay composiCiOn de 1a PropuESLA...........ccceererierereriniesereeesesee e 60
3.8. Formasde aplicacion, implementacion y evaluaCion ...........cccccvevviieiciecie e 66
R S o 1= 0L PP PR UPRRO 67
3.10. BENEFTICIAITOS ...ttt e e b et te e be e te e te e reenreeaeeteenne s 74
3.11. Resultados fiNAles Al POSE-ESE.........cccuiiiriiriieiee e 74
3.12. Pruebas de NIPOLESIS .......ccueeie et te e st be et e e be e beeabeeneeteenne s 77

CONGCLUSIONES........ooitiiteeteeieieste e eee e ste e esaessesseaseessessesseeseessesseaseeseesseaseaseessenseaseeneensessesseesennsnssensen 79

RECOMENDACIONES...... oottt sttt sttt sb e se et esbesbe st e st e st e sbe e st e e e sbeabesseensenbenaeas 80

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS.......oouiiieeteeeeteeeeeeeee s s sss s tss s ses e tsss st sesas st sessesassssassssssansssnas 81

N N |0 @ 1 TS 20

La Universidad para todos
X1V




UBE LUNIVERSIDAD )
e BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
= DEL ECUADOR

INDICE DE TABLAS

Tablal Listado de eXpertoS @ValUBHOIES...........c.oouiiieiie ettt et sneesneeseeesreeneeeseeesees 40
Tablal Listado de eXpertoS @VAlUBHOIES.............coiiiiieieie ettt sn e 40
Tabla2 Resultado de entrevista @ dir€ClIVOS ........ccueieeiie ettt e sre e 41
Tabla 3 Resultados de validacidn por profesSional€s EXPEITOS ........cccveeceerieeiie e 55
LI o O = SRS 61
QLI oL T O =SS 63
QLI 0] = G T == 64
LI o R O = o ST STPTURURPPT 65
Tabla8 ReSUItad0S EStA0ISIICOS.......ccueeeeiiriiriieeeie sttt sttt b e e e e sne e 77
Tabla9 ResUltado Al P-VaIOF .......ccueeeee et e e e st e e s nre e s nre e enreeanes 78
Tabla 10 ReSUItAOOS PAraMELIICOS. ... .oueeeeriieieeiesiestesieeee e ste e eeeseeste s e e seessessesseeseeseessessenseessessessennsensessens 78
QLI o] = R X == 65
Tabla8 ReSUItAd0S EStAdISHICOS. ......eeivieieeiece ettt et et et teestesreesaeesreesreesreesseesreees 77
Tabla9 RESUITAAO AEl P-VAIOK ......cieeiicece et ettt e te s s esne e sreesreesreesreeras 78
Tabla 10 ReSUITA00S PAraMELTICOS. .......ccveeieereeieeteceeeteeteesteesteesbeesbeesbe e beebeebesatesstesaeesaeesbeesbeesbeesteessensss 78

La Universidad para todos
XV




UBE UNIVERSIDAD ,
n BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DFL ECUADOR

INDICE DE FIGURAS

FIQUIA L ATEAL ..ottt sttt sttt st en s s en s s st s s s s senaesans 20
FIQUIBLI2 ATER2 ...ttt sttt s ettt a et s s an st s et et s tnes 20
o TU g NI N 1= 1 T 21
o TU e 1= U ST 21
FIQUIAS ATBAS ...ttt sttt st s ettt n s st en st s st n s st enaesans 22
Figura6 iDeviCe d€ EXELEAIMING .......coiverieriereeeeie sttt ettt b e bt e st et e st e sbeese e e e b e sbesneenenrenreas 28
Figura7 Propiedades de UN IDEVICE........ccuiiiiieieie sttt sttt sttt b b e s b nre s 28
Figura8 DImensiON Variahl@ L..........ccueciuiiiieie ettt sttt et te et e te e e e a e eneesraesnee e 33
Figura9 Resultados de |a COMPELENCIA L .........ooivie ettt s e st e e e see e enree e 44
Figura 10 Resultados de 1a COMPELENCIA 2 ........ooveeieeeeeee ettt e ste e et e ee e eneesneesnee e 45
Figura 11 Resultados de [a COMPELENCIAS ........cveiiiriirieieiesie ettt re e 45
Figura 12 Resultados de [a COMPEIENCIAA ........cveiierierieieerie ettt sb e nr e 46
Figura 13 Resultados de 1a COMPELENCIAS .........ceccieiiiiieie e ettt e e sreesre e 46
Figura 14 Resultado de la COMPELENCIAB..........cccueeriieriiie e e cee e e ere e se e s re e e e sre s e re e sre e s re e snreesnreeenns a7
Figura 15 Resultados de [a COMPEIENCIA 7 .......coverierieiieeeieesie et nenneas 47
Figura 16 Resultados de [a COMPELENCIAB ........ccvoiiiriiriiiieeesieree e e 48
Figura 17 Resultados de 1a COMPELENCIAD .......coviiirieiieierese et s nee s 48
Figura 18 Resultados de la competenCia 10 .........cccveiiiiiiieiie sttt et e e e sraesne e 49
Figura19 Resultados de 1a comPetenCia Ll ..........coocerieeiieeiiee e sse e e re e re e e s e re e s re e e e see e snreesnes 50
Figura 20 Resultados de [a COMPELENCIA L2 .........ccueiirieieiesiesieeeese st nrenneas 50
Figura21 Resultados de [a COMPEIENCIA L3 .........ooiiiiiiieiesie e sb e nre s 51
Figura 22 CompetenCias EVAlUBES ..........cccveiuieiieeie ettt sttt et e te e be e te e esneesnaesnee e 58
Figura23 ESTUCIUIAAEl CUISD .....ocueeiiieiiecie ettt sttt st st s e et et e et e e beeatesaeesneeeneesraesnee e 60
T 1B 2 I o SRS 61
Figura25 PresentaCion GEl CUMSD ..........ooceiiriiriiieieienie ettt et b ettt sb e 67
Figura26 Detalle delaClaSe L ... ..ot bbbt b e bt nennenne s 68
Figura27 Video introductorio deiniCio ClaSE L .......cccveiiiiei ettt e 68
Figura28 Actividad de desarrollo ClaSe L ........coiviiiiie ettt e st e 69
Figura29 ReCUIrsO de CIEITE ClaSE L......ooiueeie ettt sttt et e see e e mee e e e e sneesneesnee e 69

La Universidad para todos
XVI




UBE UNIVERSIDAD ,
n BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DFL ECUADOR

Figura30 Actividad de evaluaCiOon ClaSE L........ccecii ittt ettt et e re e et sreesre e 70
Figura 31 DESCITPCION ClBSE 2 ...ttt ettt b et b e b bt b et st ne st et e b e 70
Figura32 Desarrollo de actividad ClaSE 2 .........ceoiiiiiiieese e 71
Figura33 Clarr@AEIACIASE 2.......eeieie ettt st e e st et e te e be e ateeatesaeaneesreesnee e 71
Figura35 Actividad deiniCIO ClASE 3.......coiui ettt et sre e sreesre e 72
Figura36 Actividad de desarrollo ClaSe 3 ........co et e e 72
Figura37 Ciarme e lacClase ..ottt b b renre s 72
Figura39 INtrOUCCION ClBSE 4 ...ttt bbbt b e bt b e sae st benbenre s 73
Figura40 Actividad deiniCio dEIACIASE A .......ceeeie ettt e 73
Figura4l Desarrollo de aCtividad ClESE 4 ........oovie ittt e et e 73
Figurad2 Cierr@delaClase ...ttt ettt sttt et et ete et e et e eneeeneennee e 74
Figura44 COdigos del ItemM Al L@l 4 ..ot 75
FIQUrA 45 IEMS AEl 18l A........oeceeeceee ettt s et en e enan e, 75
Figura 46 COAigoSAeIEM B @l 8 .....ociveeieeciece et et te et e te e e e eneesraesnee e 75
o e WAL= 00T L= S I TP 75
Figura48 COdigoS de iEM Q @ L1 ......ocuiiiiiiiiieieee ettt bttt et b e 76
FigUrad9 MEMS AEl O @l 1.......ccuiieeeceeeeeeceeee ettt ettt sttt s s senae s, 76
Figura50 COdigoS de item 12 @l 13 ........ooiiiiiieeie ettt b b nbenre s 76
TR e XN = 00T L= 2= T TR 76

La Universidad para todos
XVII




LUNIVERSIDAD i
BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DEL ECUADOR

LISTADO DE ANEXOS

Anexo 1 OperacionalizaCion de 1as Variabl€S..........ccuviee e e 20
ANEXO 2 GUIB T BNITEVISEA. ... eeeeeeiteeieesiesie ettt sttt et e et esaesse e e e eesbeeseeneentesseeneeneenseene e 92
Anexo 3 Entrevistaaplicadaalarectorade lainStituCiON ...........ccoereririneneinesee s 95
ANEXO 4 CUESHIONATO (PFELESL) ...vevveeeeieeteste sttt sttt sttt bt bt e et st e bt e s e e e sbeese e e e e ne e 98
Anexo 5 Ficha de 0bservaCion (POSIESL) .......ccuveueeiiiie ettt et e et esre e reesteenrs 99
ANEXO 6 EVAIUBCION 8 EXPEITOS. ... cccuieitiecie ettt sttt e s ee s e e st e e s be e s teeste e beesteeteentesatesanesanesneesreens 100

La Universidad para todos

XVII



UBE UNIVERSIDAD ,
n BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DFL ECUADOR

INTRODUCCION
Presentacion y Contextualizacion

La presentacion del problema se centraen la calidad y fortalecimiento de las capacidades
digitales educativas o conocida como CDD, especificamente en docentes de bachillerato de una
unidad de educacién media. Se destaca la fata de que los profesores logren habilidades y
competencias digitales, ya que en la actuaidad €l uso de herramientas digitales es cada vez mas
relevantes en la enseflanza-aprendizaje.

La dificultad se investiga en el escenario de una Ingtitucion de educacién llamada
Cuyabeno en la que se identifican posibles limitaciones que el profesorado enfrenta a intentar
incorporar lastecnol ogias de lainformaci 6n en sus préacticas pedagdgicas. Esto implicaen lafalta
de acceso a recursos tecnol dgicos, capacitaciones no adecuadas para mejorar las competencias
digitales, o ladureza a cambio de los profesores.

La problemética que aborda esta investigacion fue como utilizar EXelearning como
herramienta digital para fomentar las CDD de bachillerato de la unidad educativa Cuyabeno.
EXel earning es un instrumento de autoriaque consiente crear contenidos interactivos educativos
y multimedia. La investigacion busca, disefiar una estrategia didactica para fomentar estas
competencias y cOmo esta herramienta puede ser utilizada de manera efectiva e impactar
positivamente |a enseflanza-aprendizaje de | os docentes.

Planteamiento del problema

EXelLearning es una poderosa herramienta digital reutilizable para fortalecer las
competencias digitales. Como herramienta de edicion de codigo abierto, permite a los docentes
crear, editar, ver y compartir contenido interactivo, el disefio de materiales multimedia para
optimizar la comprension de sus alumnos sobre diferentes conceptos de cualquier asignatura.
Estos materiales se pueden individualizarse a las necesidades de | os participantes.

Ademas, la naturalezainteractiva del contenido mejoralaintervenciony la estimulacion de
los estudiantes, haciendo que € aprendizaje sea més agradable y eficaz. La capacidad de crear y
compartir estos materiales con otros profesores también promueve e intercambio de sapienciasen

lacomunidad docente. En general, eX el earning es una excel ente estrategia de ensefianza paralos
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educadores que buscan mejorar las experiencias de aprendizaje de las TIC (Segovia-Garcia y
Martin-Caro, 2023).

El problema que se plantea con el tema "eXelLearning como herramienta digital para
fomentar el las CDD de bachillerato” de la institucion educativa Cuyabeno, radicado en la
necesidad de mejora continua de las competencias establecidas por € (Intef, 2017).

A pesar de |la progresiva escala de las tecnol ogias en la educacion, muchos profesores del
ciclo de bachillerato de Cuyabeno aln no estan completamente familiarizados con el uso de
instrumentales digitales, o que consigue limitar su capacidad para suplir de manera efectiva sus
précticas de ensefianza. Ademas, la falta de estrategias didacticas adecuadas integrando la
tecnologia puede dificultar ain mas e autoaprendizaje de los docentes. En este contexto,
eXelLearning a ser un sistema e-learning abierto, puede ser una herramienta digital para la
implementacion de nuevas estrategias didacticas valiosas y mejorar las competencias digitales.

Delas causas del problema estudiado se presenta la falta de comprension y destrezas en la
usanza de las TIC por parte de los docentes al no estar familiarizados con las herramientas
tecnoldgicas y no tener la capacitacion necesaria. Limitaciones de recursos tecnolégicos en la
unidad educativa como computadoras o acceso a Internet, lo que dificultalaimplementacion del
eXel earning como estrategia didactica para fortalecer esas competencias. Por otro lado, la
resistencia al cambio en algunos docentes ha llevado a adoptar nuevas inventivas de ensefianza
gue involucren la usanza de tecnologia, debido a la falta de confianza o la comodidad con los
meétodos tradicional es.

Por otra parte, las consecuencias de este problema traen consigo las limitaciones en la
mejora significativa de las competencias tecnoldgicas, al no aprovechar las oportunidades que
brinda eXel earning parafomentar competencias. Puede dar como resultado un menor desarrollo
de nuevas habilidades tecnol 6gicas en | os docentes. L a desactualizaci én pedagdgica, puede llevar
a gue los docentes no estén al tanto de las Ultimas tendencias y enfoques pedagdgicos
relacionados con €l uso de nuevas tecnologias para la educacién. Por Ultimo, se manifiesta otra
de las consecuencias significativas probables, s no se implementa la estrategia didéctica

necesaria con ayuda de la herramienta eXelearning, se generara una brecha en la facilidad de
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uso y acceso alatecnologia, |0 que puede afectar lainnovacion en la educacion.
Precision del tema
Tema: eXelLearning como herramienta digital para fortalecer las competencias digitales en
docentes de bachillerato de la Unidad Educativa Cuyabeno.
Linea investigativa: Docente/Tecnoldgicas, (TIC /TAC /asociadas alavirtualidad y la educacion
digital).
Objeto de investigacion

Disefio de estrategia didactica usando eXel earning para fortalecimiento de las CDD de
bachillerato de la unidad educativa Cuyabeno.
Objetivo general.

Diseflar una estrategia didactica mediante la implementacion de eXelearning como
herramienta digital, para el fortalecimiento de las CDD de bachillerato de la unidad educativa
Cuyabeno.

Supuesto hipotético

Como proposiciones que ofrecieron respuestas al problema cientifico estudiado, luego de
ser sometidas a pruebas y contrastadas; contribuyeron al avance continuo del conocimiento. Se
menciona:

Por un lado, ala hipétesis alternativa o H1: “Laimplementacién de la estrategia didéctica
en eXelLearning mejora significativamente las CDD de bachillerato de la unidad educativa
Cuyabeno”.

Del mismo modo, se presenta la hipotesis nula o HO: “No existe megjora significativade las
CDD de bachillerato de la unidad educativa Cuyabeno a implementar la estrategia didactica en
eXelLearning”.

Declaracion de variables

Para el estudio se consider6 como variable independiente a la “eXelLearning como
herramienta digital” siendo este un entorno educativo que destaca por su simplicidad y facilidad de
uso al permitir lacreacion y modificacion de contenidos formativos. Misma que fue dimensionada

por (Davila Moran, 2022). En 4 partes que reflgjan el almacenamiento en la nube, uso de
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herramientas colaborativas, comunicacionalesy de creacion de contenido académico. Cada unade
ellasintentaron evaluar aspectos necesarios como la utilizacion de servicios de almacenamiento en
la nube para organizar, guardar y compartir archivos con colaboradores, proteccion, participacion
activa en plataformas de gestion de proyectos, manegjo de sugerencias en documentos en linea,
correo, chats, uso de plataformas de disefio y creacidn de contenidos e integracion de multimedia.
Por otro lado, se considerd también como variable dependiente a “Competencias digitales
docentes”. Que fue dimencionadaen 5 partes estas son, Informacién y alfabetizaci on informacional,
Comunicacion y colaboracion, Creacion de contenidos digitales, Seguridad y Resolucion de
problemas. Tomadas a partir del informe establecido por (Intef, 2017). Cada una de ellas midio en
funcion de las reacciones manifestadas por los docentes de bachillerato en la institucién
seleccionada sobre estas competencias. Sin embargo, estaban relacionadas a la capacidad que el
docentes poseia en cuanto a la gestion de la informacion y datos, interaccion, colaboracion,
elaboracion y redlaboracién de contenidos, derechos de autor, proteccion de datos, resolucion de
problemas tecnicos, hasta la identificacion de necesidades de los mismos estudinates, s desea un
mayor detalle de las variables consultar en este documento € (Anexo 1).
Obj etivos especificos
e Realizar la indagacion previa sobre las variables de estudio identificadas aplicando la
revision bibliograficay entrevistaalos directivos paralacomprensi6n de sus expectativas
respecto alas CDD de lainstitucion educativa.
e Evaluar el nivel delas CDD de bachillerato de Cuyabeno por medio de la aplicacién de
un cuestionario (pretest).
e Planificar la estrategia didactica usando el modelo ADDIE para €l fortalecimiento las
CDD de bachillerato de Cuyabeno.
e Implementar la estrategia didactica en la herramienta digital eXelLearning para el
fortalecimiento de las CDD de bachillerato en Cuyabeno.
e Analizar laefectividad de la estrategia didéctica implementada para el mejoramiento de
las CDD de bachillerato en Cuyabeno mediante la aplicacion de una ficha (posttest).

I dentificacion de métodos a emplear
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Los métodos tedricos utilizados fueron € hipotético-deductivo y el andlisis-sintesis. Asi
mismo, |os empiricos métodos aplicados fueron la Observacion, mediciony experimentacion, para
ello se usO la entrevista a directivos, encuesta inicial a docentes, y finalmente una ficha de
observacion a terminar la implementacion de la innovacién a los docentes. Por otra parte, los
métodos matematicos y /o estadisticos aplicados fueron |os métodos descriptivos como la media,
mediana, moda, frecuencia, y el inferencial iniciando con la prueba del p-vaor de normalidad de
Shapiro-Wilk debido a que la cantidad de la muestra es inferior a cincuenta. De este modo, €
resultado obtenido de la normalidad indicé la aplicacion de la prueba T-Student de caracteristica
paramétrica de muestras rel acionadas cuyo fin es contrastar |a hipétesis.

Declaracion de la poblacion y muestra.

El lugar a estudiar fue la Unidad de educacién llamada Cuyabeno cuya poblacién es de
setenta y dos (72) personas en total, entre ellos administrativos y docentes situadas en la de la
Ciudad de Sucumbios en Ecuador. Para € estudio se consider6 una muestra de dos (2)
administrativos mismos que se aplico la entrevista para recabar datos previosy 30 profesores que
comparten catedra en e bachillerato. Para la obtencién de una muestra concreta, se efectud €
muestreo Ilamado por conveniencia, que es un método no probabilistico. Permitiendo eegir
directamente cuantos participantes intervendran en el estudio, a libre albedrio del investigador
(Herndndez Gonzél ez, 2021).

Tipo deinvestigacion

Por la complgjidad investigativa en un lugar especifico, se concibe gque es de estudio de
caso. LaorientaciOn deinvestigacion es mixta, este enfoque relinelo mejor del enfoque cualitativo
gue involucra la recogida de datos por medio de entrevistas, andlisis de contenidos y
observaciones que permiten comprender las experiencias y percepciones de los directivos con
respecto alas competencias digitales necesarias que € docente de bachillerato deberia de poseer.

Asimismo, la direccion cuantitativa implica la recogida numérica de los datos en
cuestionarios o pruebas para cacular € indice de las CDD. De acuerdo con Herndndez Sampieri
(2014, p.40) este enfoque aprovechalacoleccion delos datos para dar contestaci dn alas preguntas

de investigacion o descubrir nuevas cuestiones durante la interpretacion, también indica que los
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saberes pueden desplegar suposiciones a inicio, durante o a final de la recoleccion de datos.

El disefio del proyecto es experimental, en este estudio se trabgja con un solo grupo de
sujetos pertenecientes a la misma institucion educativa. Cuyo fin es disminuir el sesgo e
incrementar la validez del estudio, infiriendo en sdlidas causales relacionadas entre las variables
estudiadas (Vizcaino Zufiga et al., 2023).

El alcance fue descriptivo debido alos datos obtenidos y correlacional por lanecesidad de
verificar sus relaciones existentes de las variables. Se usaron ademas entrevistas dedicadas a
directivos de la ingtitucion aplicando € instrumento, guia de entrevista, asi como también
encuestas aplicadas a las docentes de bachillerato a partir de un cuestionario. Por otro lado, la
observacion al grupo de docentes utilizando el instrumento ficha de observacion, para medir la
eficacia de la estrategia didactica usando la herramienta digital eXel earning.

Principales aportes

Se logrd un incremento significativo en las competencias digitaes de los docentes. Los
resultados del post-test mostraron una mejora considerable con una media de 63.57 en
comparacion con el 41.70 obtenido en el pre-test. Esto evidencia la efectividad de la estrategia
didacticaimplementada con EXel earning.

L os principal es beneficiarios directos fueron los docentes del ciclo de bachillerato, quienes
adquirieron nuevas habilidades y conocimientos en e manejo de tecnologias para la ensefianza.
Indirectamente, los estudiantes también se beneficiaran al recibir una educacién més adaptada a
los tiempos actuales.

Lainvestigacion aporta un valor tedrico significativo a proporcionar estrategias didacticas
efectivas que pueden ser replicadas en otras ingtituciones educativas. También ofrece
instrumentos précti cos para la medicidn de competencias digitales, como cuestionari os, rubricas
y fichas de observacion.

L os resultados obtenidos pueden servir como modelo para otras instituciones educativas
gue deseen integrar herramientas tecnoldgicas en su proceso de ensefianza y fortalecer las
competencias digitales de sus docentes.
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Importancia, necesidad social, novedad y actualidad cientifica

La investigacion sobre EXelearning es de gran importancia debido a su capacidad para
mejorar e aprendizaje y la ensefianza en el contexto educativo. Al ofrecer una plataforma
interactivay accesible, permite a los docentes crear y compartir contenido educativo de manera
sencilla, lo que facilitala adopcion de estrategias didacticas innovadoras. Estas estrategiastienen
un alto potencial para fortalecer las competencias digital es docentes (CDD), proporcionando a
los profesores las destrezas necesarias para €l uso eficaz de las tecnologias en la ensefianza,
mejorando asi la calidad de laformacion y preparando a los educadores para enfrentar |os retos
del mundo moderno (Paladines Enriquez, 2023).

Desde la perspectiva de la necesidad social, esta investigacion contribuye a la mejora de
la calidad educativa mediante el perfeccionamiento de las competencias tecnolégicas de los
docentes de bachillerato. Los principales beneficiarios son los profesores, quienes adquiriran
nuevas habilidades gracias a las estrategias implementadas, 10 que, a su vez, beneficiara
indirectamente alos estudiantes al recibir una educacién mas mediada por latecnol ogia. De esta
manera, lainvestigacidn promueve una ensefianza mas interactivay participativa, |o que impacta
positivamente en el compromiso y la motivacién de los estudiantes.

En cuanto a su novedad, esta investigacion propone un enfoque practico para el uso de
herramientas tecnoldgicas como EXelLearning en e curriculo educativo. Las implicaciones
précticas se reflggan en la capacidad de los docentes para disefiar actividades y recursos
interactivos que fomenten un aprendizaje activo. Ademas, los profesores pueden explorar y
experimentar con diferentes herramientas digitales, aumentando su confianza en & uso de la
tecnologia y alineando los objetivos y contenidos de manera més contextualizada y relevante
para sus estudiantes.

Por ultimo, lainvestigacion tiene un valor tedrico y actual en el campo educativo a ofrecer
nuevas propuestas de innovacion. Es viable de generar contribuciones significativas, como la
creacion de instrumentos de evaluacion y actividades que permitan medir el impacto de las

competencias digitales en los docentes. Estas herramientas, como rubricas y encuestas, pueden
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ser utilizadas para evaluar la efectividad de los materiales pedagdgicos y para obtener datos
cualitativos que proporcionen una vision mas clara sobre |as practicas docentes y €l uso de la
tecnologiaen el aula.

Descripcion del contenido de los capitulos

El presente proyecto esta conformado por tres capitulos respectivamente de entre los
cuales se menciona:

Capitulo 1: Marco tedrico, en este capitulo se presentan los antecedentes internacionales
y nacionales relacionados con el uso de herramientas digitales para fortalecer las competencias
docentes. Se abordan teorias del aprendizaje, modelos pedagdgicos como el conductista,
constructivista, conectivistay € modelo ADDIE, asi como estrategias didacticas. También se
incluye una discusiéon sobre las competencias digitales docentes y herramientas tecnol 6gicas
como EXel earning, detallando sus caracteristicas, ventgjas y desventgjas, asi como su impacto
en la ensefianza.

Capitulo 2: Metodologia, este capitulo describe e enfoque de investigacion utilizado, el
cual es mixto con un disefio experimental y de alcance descriptivo-correlacional. Se explica €
proceso de seleccion de la muestra, 10s instrumentos utilizados como entrevistas, cuestionariosy
fichas de observacion para la recoleccion de datos, y las técnicas estadisticas empleadas. Se
presentala operacionalizacion de las variables, que incluyen las competencias digitales docentes
y €l uso de EXel earning como herramienta de intervencion.

Capitulo 3: Presentacion y validacion de la propuesta, agui se presenta la propuesta
educativa basada en el uso de EXelearning para mejorar las competencias digitales de los
docentes. Se detallan los objetivos, fundamentos tedricos, caracteristicas de la propuesta 'y su
estructura dindmica. Ademas, se muestra el proceso de implementacion, evaluacion de la
propuesta, |0s recursos necesarios y |0s resultados obtenidos tras la intervencion, validando asi

la efectividad de |la estrategia didéactica propuesta.
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1. CAPITULO 1: MARCO TEORICO.

1.1. Antecedentes

1.1.1. Internacionales

Dentro de los estudios seleccionados que pertenecen a esta categoria, se menciona la
realizada por Gutiérrez Ortega & Huertas H. (2020) cuyo propésito principal fue potenciar las
competencias tecnol égicas del profesorado y mejorar el aprendizaje y ensefianza de los nUmeros
racionales en alumnos de séptimo grado mediante la creacion e implementacién de un libro
interactivo multimedia utilizando la herramienta eXeL earning.

La metodologia adoptada fue cuantitativa y descriptiva, con la aplicacion de encuestas y
cuestionarios para evaluar €l nivel inicial de competencias digitales y conocimientos matematicos
en una muestra compuesta por 24 estudiantes y tres docentes de la Institucion Educativa Emiliano
Restrepo Echevarria. Luego de laimplementacion del libro interactivo, se realizaron evaluaciones
adicionales para medir su impacto.

L os resultados evidenciaron una mejora notable en la reflexidn por parte de los estudiantes
en los numeros racionales, con un incremento del 30% en los puntajes post-test comparados con
los pre-test. ASimismo, se presta atencion a aumento de la motivacion del profesorado, quienes
incrementaron en un 40% su disposicion a utilizar herramientas TIC en sus clases, lo que resulto
en un entorno de aprendizaje méas dindmico y participativo.

Este antecedente aporta significativamente a esta tesis, ya que demuestra la efectividad de
la herramienta eXelLearning en el fortalecimiento de competencias tecnol 6gicas en profesores, asi
como € perfeccionamiento del proceso de ensefianza-aprendizaje. Al haber sido implementada en
un contexto educativo similar, este estudio respalda la idea de que eXel earning puede ser una
herramienta clave para impulsar la integracion de tecnologias digitales en el aula. Ademés, los
resultados cuantitativos, como el incremento del 40% en la disposicion de los docentes para utili zar
herramientas T1C, proporcionan un marco de referencia Util paraevaluar el impacto potencial de la
propuesta en la Unidad Educativa Cuyabeno. Esto subrayalarelevancia de eX el earning como una

solucion viable y eficaz en el mejoramiento de las competencias tecnoldgicas en el espacio
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pedagdgico.

Por otro lado, €l estudio de Mancilla-Mancillaet al. (2021), que fue realizadaen una Unidad
Educativa llamada San Pedro y San Pablo. Cuyo propdsito era implementar estrategias didacticas
mediante Exelearning que permitan la mejora de competencias tecnol dgicas y/o pedagdgicas que
ayuden alaperfeccion delaensefianzay aprendizaje del profesorado delalnstitucion del municipio
de Guapi en € Cauca. De enfogue metodol 6gico cuantitativo y de tipo descriptivo.

Para este estudio |0s autores tomaron la muestra de tipo no probabilistica con una cantidad
de 10 docentes, de entre una poblacion de 22, se aplicé una pruebainicial que pretendié conocer €
nivel que posee cada uno, para disefiar una estrategia di dacti co-pedagdogica que permita mejorar €l
bajo indice de préctica de las TIC en las clases. De acuerdo con los datos arrojados se concluyo,
que el uso de TIC por parte del profesorado, facilita espacios formativos con flexibilidad, beneficia
el aprendizaje independiente y responsabilidad colaborativa de los alumnos.

Al abordar un contexto educativo similar entre lo mencionado anteriormente y € tema
elegido, proporciona un marco metodol 6gico aplicable y refuerzalarelevancia de eXel earning en
la creacion de entornos de formacion flexibles y colaborativos. Este antecedente apoya la
pertinenciay potencial éxito de la propuesta parafortalecer las competencias digitalesen la Unidad
Educativa Cuyabeno.

Del mismo modo, se mencionael trabajo de Capozzi Bigliardi (2024) cuyo proposito fue €
de proponer un programa de formacion para mejorar y fortalecer la integracion de recursos
didacticos digitales en e aula. El enfoque que usaron fue mixto combinando entrevistas y
cuestionarios, cuyafinalidad erael de recoger percepcionesdel profesorado sobre sus competencias
digitaes y aguellas necesidades del momento acerca de derechos de autor, uso de materiales
educativosy herramientas de creaci 6n de contenidos. Acogiendo también el marco de competencias
CDD.

L os resultados obtenidos fueron reveladores mismos que dieron fe de que € 52,6% de los
docentes se perciven asi mismos como buenos usuarios creadores de contenidos, pero se
encontraron otras carencias de formacion del 89,5% y limitacion en cuanto a la infraestructura

tecnol 6gica de lainstitucion, determinando una eficiencia pedagdgica baja para las practicas.
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Con base a los hallazgos encontrados por los autores, se vieron en la necesidad de la
creacion de un programa propuesto inicialmente con un carécter semipresencial tedrico y practico.
Misma que fue evaluada y validad por criterios de otros expertos del érea. Ajustando |a realidad
objetiva de las circunstancias tecnol dgicas.

Este antecedente presenta un excelente aporte paralatess, ya que proporcionaun marco de
referencia tedrico y metodolégico, asi como evidencia empirica sobre las insuficiencias de
formacién de los profesores en competencias digitales. Al incorporar este antecedente se fortalece
no solo la solidez, sino también la relevancia de los hallazgos que se encontraran en el proceso de
investigacion.

1.1.2. Nacionales

Dentro de territorio nacional se encontraron los siguientes estudios realizados referentes a
tematratado en este proyecto.

En primera instancia, la investigacion de Carriel Pefia et d. (2022) en la que sefidan la
medicion de competencias tecnol 6gicas de los profesores del nivel profesional-técnico de la Zona
4 en la provincia de Manabi. Para lograr este objetivo, este estudio se clasificé como descriptivo,
de campo, correlacional de disefio no-experimental, en un enfoque cuantitativo. Utilizaron como
técnica, la encuesta con un cuestionario basado en la propuestade Tourdn et a. (2018). La muestra
consistié en una cantidad de 45 docentes que trabajan en el nivel técnico-profesional, del cual e
57,8% fueron mujeres adiferenciadel 73,3% que tenian edades comprendidas entre 18 'y 40.

L os resultados mostraron que € nivel de CDD obtenido del grupo de docentes que fueron
encuestados mostro una predi sposi cién medio-baja, con una clasificacion semejante en extensiones
en los niveles en uso y conocimiento. Las mejor valoradas fueron Comunicacién, Informacion,
alfabetizacion informacional y colaboracion, mientras que se encontraron deficiencias en
Resolucion de dificultades, Seguridad y elaboracion de contenido de forma digital.

Esta investigacion se beneficia significativamente de estos hallazgos. Los resultados y
metodologias utilizadas pueden proporcionar una base solida para disefiar intervenciones
formativas especificas en el perfeccionamiento de competencias docentes digitales. Ademas, estos

hallazgos resdltan éreas criticas de mejora, guiando asi la implementacion de estrategias
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pedagdgicas més efectivas y alineadas con las necesidades reales del profesorado.

En una encuesta reciente realizada por Cela et al. (2022) a estudiantes y profesores de
institutos técnicos y tecnoldgicos en Ecuador reveld problemas de acceso tecnoldgico y pocas
habilidades digitales. El 48% de |os estudiantes y el 28% de |os profesores dijeron no tener acceso
a Internet. El 37% de los estudiantes y el 30% de los profesores indicaron que no tienen acceso a
una computadora. Solo e 26% de los estudiantes y € 43% de los profesores creen que tienen las
habilidades digitales necesarias para usarlas en la ensefianza y el aprendizaje.

Lainvestigacion evalud la competencia digital antesy después de una capacitacion virtual
a profesores. Se establecieron los perfiles y se diagnostico el nivel de competencias digitales,
evitando cuestionarios de percepcion propia. Los andlisis mostraron que la capacitaciéon mejord
significativamente las habilidades de alfabetizacion e informacion de | os profesores, evidenciando
gue eficazmente los cursos virtuales aumentan las competencias digitales. Este antecedente es
primordia para estatesis, yaque da pasos asertivos que promueven inclusiéon y adaptabilidad alas
peticiones tecnol dgicas en la educacion.

Sin embargo, € articulo de PefiaMesiasy Arroyo Vera (2023) publicado en el RITI Journal,
tuvo como objetivo disefiar estrategia metodoldgica apoyada en las TIC para perfeccionar las
competencias tecnol 6gicas en docentes de Bachillerato en una Unidad Educativa llamada “Santa
Maria” en e Canton “El Carmen”. La investigacion utilizd un enfoque mixto, descriptivo no
experimental, aplicando encuestas y también entrevistas a 15 profesores y 2 autoridades. Los
resultados muestran que muchos docentes no dominan las TIC, afectando su integraciéon en la
ensefianza. Sin embargo, agunos docentes crean sus propios recursos tecnol dgicos. Concluyendo
la destacada la necesidad de una estrategia metodol 6gica que facilite la actualizacion y progreso de
competencias tecnol dgicas en docentes.

De esta Ultima investigaci6n, existen aportes que coincide en parte con este estudio. Por otro
lado, pese a que la poblacion que utilizan estos investigadores es la mitad que la de este estudio y

de direccion hacia un disefio no experimental sirve como referente comparativo.

12
La Universidad para todos




UBE UNIVERSIDAD ,
n BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DFL ECUADOR

1.2. Fundamentos tedricos
1.2.1. Teoriasdel aprendizaje
L asteorias son aguell as que ayudan a, controlar, comprender y predecir |a conducta humana
y explicar como las personas obtienen conocimiento. Como objetivo permite aprender a través de
razonamientos, conceptos y habilidades (Morinigo y Fenner, 2021, p. 5). De las teorias del
aprendizaje més representativas se expresan las siguientes:
1.2.1.1. Conductismo
Es una estédndar de la personalidad que se concentra en la conducta, dgjando lo natural,
centrandose en patrones de comportamiento medibles y observables. Este proceder esta
determinado en € castigo y refuerzos. Watson es respetado por fundar esta proposicion, le puso
nombre al comportamiento de su centro de investigacion, aquel entonces el comportamiento que se
experimentaba podia ser el cien por ciento operable y observable (Vega et a., 2019). El
conductismo es como un rompecabezas que intenta armar las piezas de la conducta humana y
animal, buscando entender como las diferentes situaciones del entorno hacen que actuemos de una
forma particular.
1.2.1.2. Constructivismo
Se puede entender como el estudiante puede construir el aprendizaje propio. Las doctrinas
vitales de esta proposicion son las siguientes: los estudiantes son responsables de obtener su
conocimiento, é crea su conocimiento; conecta informacion nueva con informacion previa, crea
conexiones entre sintesis, dando significado a la indagacion recibida, necesitando apoyo, de sus
comparieros y/o padres, convirtiendo al docente en solo un guia (Vegaet al., 2019).
1.2.1.3. Conectivismo
Esta teoria educativa se adapta a la era digital, explorando como la tecnologia convierte la
representacion en la comunicacion y aprendizaje. Se centra en potenciar lainnovacion creativa de
los alumnos, impulsandolos a adquirir nuevas habilidades pedagogicas y conocimientos (Cruz-
Gavilanes et a., 2021). Intenta comprender como la tecnologia esta revolucionando la manera en
gue las personas aprenden, comunican e interacttan, transformando radicalmente las técnicas de

aprendizaje y ensefianza, enfatizando la calidad de la inclusion digital en fundamento de
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conocimientos (Del Toro y Renteria, 2023).

Esta nueva forma de aprendizaje es interactiva, se centra en la tecnologia para transmitir
conocimientos en la sociedad de lainformacion; Dentro de este se forman redes de conexion como
fuentes de datos con nodos donde profesoresy estudiantes pueden acceder al contenido almacenado
en labase de datos.

1.2.2. Modelo pedagoégico

Constituye un esquema conceptual gue consiente comprender la dindmica de |os procesos
educativos en un contexto histérico y cultural especifico. Esta representacion se fundamenta en
supuestos tedricos que orientan las précticas pedagdgicas y |os objetivos institucionales (Correa
Mosgueray Pérez Pifion, 2022).

Por o anterior expresado, resultaimperativo que | os sistemas educativos actuales adopten
enfoques pedagdgicos acordes con |os contextos socioculturales de las unidades educativas. Tal
adecuacion, segin Amores Torres y Ramos Serpa (2021) requiere la optimizacion de las
herramientas didécticas y una capacitacion docente focalizada en la promocion del pensamiento
reflexivo en |os estudiantes.

1.2.21. Modelo pedagdgico conductista

Seguin Roman et al. (2021, p. 98) esta propuesta de model 0 busca ensefiar de forma rgpida
y uniforme, usando técnicas que hacen gque los alumnos aprendan, aquello que desee el docente
gue asimilen. Se basa en recompensar alos estudiantes cuando hacen |o que seles pidey en seguir
un plan de clase muy detallado. L os estudiantes hacen lo que se les indica, pero no tienen mucha
libertad para elegir qué aprender.

Del mismo modo, el modelo tradiciona y el conductista, reconocen laimportanciade la
escuela como transmisora de conocimientos. Pero mientras e modelo tradicional tiende a
centrarse en la transmision de contenidos, €l conductista pone el foco en cémo el individuo
aprende a través de la interaccion con su entorno, dando prioridad a los cambios observables en
su conducta (Rivas Ruz, 2016).

Mediante los criterios, si bien es cierto estos model os han sido utilizados durante muchos

anos, es necesario replantear las préacticas educativas para construir entornos de aprendizaje méas
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dindmicos, inclusivosy relevantes. La educaci én debe evolucionar hacia model os que originen €l
progreso completo de los alumnosy |os preparen para ser ciudadanos activosy criticos.
1.2.2.2. Modelotecno pedagogico.

El modelo tecno pedagdgico contesta a las tendencias instrumentales tecnolégicas,
integrando & conocimiento pedagdgico, curricular y tecnol6gico (Balladares Burgos & Valverde
Berrocoso, 2022, p. 64). Ha surgido una evolucion desde los enfogues conductistas, que
priorizaban la enseflanza programada y la repeticion, hacia modelos constructivistas y
conectivistas que promueven la edificacion activa del discernimiento en el estudiantado. Aunque
el conductismo dej6 un legado importante en cuanto a laimportancia de la retroaimentacion, su
vision ha sido enriquecida con nuevas perspectivas que consideran la diversidad de necesidades
de un mundo en constante cambio (Rodriguez de los Rios et al., 2022, p. 209).

Este modelo aprovecha la tecnologia para hacer mas dindmicas y enriquecedoras las
clases, animando alos estudiantes a participar y aprender de manera mas profunda.

1.2.23. Modelo ADDIE

Seguin Belloch (2017) este model o de disefio instruccional se caracteriza por su naturaleza

adaptativa, ya que las evaluaciones permiten realizar gjustes en cualquier etapa del proceso.
La flexibilidad del modelo permite disefiar experiencias de aprendizaje que van desde la
ensefianzatradiciona hasta enfoques més innovadores, como € aprendizaje colaborativo o €l uso
de tecnologias digitales (Morales Gonzdlez, 2022). Esto implica un proceso sistemético que
comienza con un analisis exhaustivo de las necesi dades educativas, seguido de una planificacion
detallada del curso. Posteriormente, se procede a la produccion de recursos para su gjecucion en
el aula, aplicando la respectiva evaluacion rigurosa a los resultados.

1.2.3. Estrategiasdidacticas

Seguin Tebar (2018, como se citd en Ferndndez Garciay Cevallos Sanchez, 2022, p.1019)

las estrategias didacticas son procedimientos utilizados de manera reflexiva y flexible por las
agencias educativas para facilitar laintegracion de herramientas que promuevan el aprendizaje;
Es significativo que los alumnos, los apliquen en el proceso de instruccion.

Del mismo modo, las estrategias de aprendizaje bien establecidas por los docentes
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permiten que |os estudiantes adquieran mayores conoci mientos, ya que pueden ser consideradas
como herramientas basicas en la ensefianza (Camizan Garciaet a., 2021). Laestrategiadidactica
es un motor que impulsa él aprendizaje, generando cambios significativos y duraderos en los
estudiantes alo largo del tiempo (Bravo et al., 2023, p. 4).

Como sefiadlan Camizan Garcia et a. (2021) las estrategias didacticas y de aprendizaje
estan estrechamente relacionadas. Las primeras guian el proceso de ensefianza y las segundas
equipan alos estudiantes con herramientas paraaprender de maneraautonoma. Ambas, al trabajar
en condiciones conjuntas, contribuyen a un aprendizaje més duradero. Es decir, con base aideas
de significancia cuando los estudiantes se involucran en actividades relevantes y tienen la
oportunidad de crear su propio conocimiento.

1.2.4. Competencias docentes

Seguin Rodriguez y Sanchez (2019) las habilidades docentes son esenciales para el triunfo
de los dumnos. Estas competencias van mas lejos del simple traspaso de conocimientos,
abarcando aspectos como la comunicacion efectiva, construccion de relaciones interpersonal es
solidas y la creacion de entornos de aprendizaje estimulantes y seguros. En otras palabras, un
buen docente no sol o ensefia contenidos, Sho que también guiay acomparia a sus estudiantes en
su desarrollo integral.

L os autores sefidlan que los docentes deben ser lideres en sus aulas. Esto involucrano solo
fomentar actitudes como la responsabilidad y |a excelencia. Para lograrlo, es necesario que los
profesores integren un conjunto de habilidades que van desde el dominio disciplinar hasta la
capacidad de evaluar y autoevaluar su propia practica.

1.2.5. Competenciasdigitales docentes

En la sociedad actual, las generaciones jovenes necesitan contar con capacidades digitales
gue vayan mas alla de utilizar sus dispositivos para entretenimiento, por lo que los centros
educativos necesitan aprender a utilizarlos de forma educativay segura. Lograr esto requiere de
un docente calificado que permita a los estudiantes aprender, por |0 que es importante conocer
mas sobre qué es la competencia en el aprendizaje digital y algunos de los diferentes model os

fue desarrollado para su formacién (Jiménez Hernandez et al., 2021, p. 106).
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Engloban, ademés conocimientos y habilidades que consienten a los individuos al
aprovechamiento seguro de las herramientas digitales, eficientes y responsables, tanto en su
entorno laboral como en sus vidas personales (Universidad Internacional de La Rioja, 2023).

Por otro lado, Lund y otros (2014, como se citd en Torres-Florez et d., 2021) manifiestan
gue es la capacidad de los docentes para elaborar la seleccidn, integracion y utilizacion
pedagdgica de tecnologias en laformacion (p. 5). Esta aptitud implica tanto habilidades técnicas
relacionadas con el manejo de herramientas digitales como habilidades pedagdgi cas para disefiar
experiencias de aprendizaje significativasy personalizadas.

Estas competencias deben ser un eje central del proceso educativo, fomentando el impulso
de actitudes y habilidades que admitan alos alumnos a aprender autbnomamente y enfrentarse a
los desafios del mundo actual (Jiménez Herndndez et al., 2021).

Del mismo modo, Gonzalez (2021, p. 8) explica gque la gecucion tecnol 6gica depende en
gran medida de la afabetizacion digital y factores relacionados a las competencias tecnol 6gicas
del profesorado en su entorno educacion, proporcionada por recursos de procesamiento remoto
de informacion.

Para estos autores, la alfabetizacion digital puede verse desde cuatro perspectivas, la
tecnoldgica, que se limita a conocimiento, cOmo y por que funciona, el uso de Internet y las
computadoras, alavez unaperspectivade aplicacion, queincluye aprender autilizar latecnologia
en contextos especificos, la resolucién de problemas, |o social, entendido como capital humano
y la ética como perspectiva dd desarrollo personal.

La unificacion de la tecnologia y la educacion, ha formado un nuevo paradigma de
aprendizaje, donde la interaccién entre estudiantes, profesores y dispositivos digitales ha
revitalizado los procesos educativos (Pefia Mesias y Arroyo Vera, 2023, p. 16). Por €llo, las
habilidades digitales ofrecen un amplio abanico de oportunidades para adaptarse a un mundo
cada vez més tecnologico. Para aprovecharlas d maximo, los profesores deben desplegar
competencias en las cinco areas esenciales. comunicacion efectiva, informacion, creacion de
contenidos digitales, resolucion de dificultades tecnolégicos y seguridad informética (Cueva-
Betancourt y Mosquera-Rodriguez , 2021, p. 677).
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Con base a los anteriores criterios se deduce que estas competencias se refieren a las
destrezas y sapiencias que poseen los profesores al mangjar eficazmente las tecnologias y las
comunicaciones en entornos educativos.

1251  Marcosdereferencia

Actualmente, existe una gran cantidad de marcos de referencias de uso internacional a
seguir para la medicion del nivel alcanzado de sus competencias digitales, de los cuales se
mencionan:

El marco de las naciones unidas, quien define seis areas claves que los maestros deben
dominar para aprovechar efectivamente las tecnologias digitales en la educacion. Estas areas
abarcan desde entender como las tecnologias de informacion impactan en la educacion y sus
politicas hasta como los maestros pueden desarrollar su propio aprendizaje profesional en €l
ambito digital. Especificamente, |os maestros necesitan comprender estas politicas educativas a
nivel macro. También deben estar a tanto de como suplir en € curriculo las competencias
digitalesy laeva uacion delos alumnos (Organizaci6n de las Naciones Unidas parala Educacion,
la Ciencia y la Cultura [Unesco], 2019). Define también, tres niveles de dominio de estas
competencias, adquisicion inaugural o inicio de conocimientos, creacion y ampliacion de nuevos
conocimientos.

Por otro lado, el Marco Europeo de competencias digitales, conocido como Dig Comp
Edu, parte de premisas de que | os profesores son model os a seguir paralas nuevas generaciones.
Por ello, es fundamental gque los educadores desarrollen las competencias que todo ciudadano
necesita para participar activamente en la sociedad cada vez més digitalizada (Punie y Redecker,
2017).

Detalla estas habilidades, convirtiéndose en un instrumento largamente aprobado para
certificar y medir estas competencias. Ha servido como pilar para el desarrollo y formacion
profesional de los educadores, tanto dentro como fuera de Europa. Como ciudadanos, los
docentes deben estar capacitados digitalmente para poder participar de manera efectiva en la
sociedad, tanto a nivel personal como profesional, para incorporar de manera significativa las

tecnologias en su entorno educativo (LIorente Almenaraet al., 2022, p. 186). Ademas, divide las
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competencias digitales docentes en seis grandes bloques teméticos y 22 sub competencias
especificas, proporcionando una pauta detallada paralograr el perfeccionamiento profesional del
profesorado en € ambito digital.

Por ultimo, se menciona e marco relativo a las Competencias Digitales Docentes o
conocido también por su acronimo CDD que ofrece unaestructuraclaray detallada para a canzar
el fortalecimiento de estas competencias. Organizado en cinco claves areas y 21 competencias
especificas, este marco permite identificar las habilidades digitales para un efectivo gercicio en
la ensefianza en esta era digital. Estableciendo tres niveles de desarrollo competencial que
facilitan laevaluacion y certificacion de los docentes, promoviendo asi la mejora continua de la
préctica educativa (Carriel Pefla et al., 2022). Para este estudio se hara uso de este Ultimo narco
para medir las competencias detalladas mas adel ante.

1.25.2. Dimensiones de competenciasdigitales
Para efecto de esta investigacion se tomaron las dimensiones especificamente del Marco
referencia del (Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion del Profesorado
[Intef], 2017). A continuacion, su detalle:

12521 Informacion y alfabetizacion informacional

Para docentes este es un proceso evolutivo gue va mas alla de las basicas habilidades de
indagacion y uso de la informacion. Implica desarrollar una mentalidad critica y reflexiva que
permitaalos educadores seleccionar, utilizar y evaluar lainformacion de formaresponsabley ética.
Ademas, los docentes alfabetizados informacionalmente son competentes de convertir la
informacion en comprension relevante y aplicable a su practica docente, promoviendo asi un
aprendizagje significativo en sus estudiantes (Mendoza Mufioz y Parraga Mufioz, 2022, p. 128).

L os estudiantes de hoy, inmersos en un entorno digital desde temprana edad, se benefician
enormemente de una formacion especifica en alfabetizacion informacional. Esta area les
proporcionalas destrezas esencial es para buscar, seleccionar, evaluar, y utilizar lainvestigacion de
manera creativay critica, potenciando asi su aprendizaje en todas las disciplinas. Sin embargo, a
pesar de que los estudiantes desarrollan estas competencias de manera natural, la formacion

académica gue reciben para mejorar las competencias tecnol 6gicas, suele ser deficiente (Moreno-
19

La Universidad para todos




UBE LUNIVERSIDAD )
e BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
= DEL ECUADOR

Guerrero et a., 2020).

Acentuandose este problema principalmente en el profesorado que ingresan a laformacion
secundaria. Por ello escrucial que los educadores reciban unaformaci én adecuada en competencias
tecnoldgicas. Asi poder guiar efectivamente a sus alumnos uso tecnol égico con fines educativos.
En tabla 1 se muestran, las competencias digita es de esta dimensién:

Figural
Area 1

-ﬂwa-n o dlimeEnsian Competencias
Maovegaceon, bisgueds vy hilirado de indormacion,
. datos ¥ comenidos digliales.
Intormacion v - - - -
i Evaluacion de informaeidn, datos v contenidos
alfabetazacidn R
digitales,
infarmacional
Almpoenamiento ¥ recuperacion de informaocion,

datos ¥ contenidos digitales.

Nota. Adaptado de (Intef, 2027)

1.25.2.2. Comunicacion y colaboracion
Seguin € Intef (2017) compartir implica que el docente sea un agente activo en la difusion

de recursos digitales y conocimientos, actuando como un puente entre personas y fuentes de
informacién. Ademés, debe ser capaz de integrar nuevos conocimientos a su préctica docente y
fomentar la colaboracion entre sus colegas. Posteriormente, en la tabla 2 se muestran las
competencias de esta dimension:

Figura 2

Area 2

A res o dinaensisn Caimperencias
Listeraccidn medisnte los tecnolegpins digiiales
Compantir infomacidn v ecntenidos digiiales
; : 2 Particapecedn citdadans en linea
Comunicacion v colaboracion L = : :
Colaboresion medisnte ganolss digitales
Metngueta

Chestiom de Lo identidnd digifal

Nota. Adaptado de (Intef, 2027)
20
La Universidad para todos




UBE LUNIVERSIDAD )
e BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DEL ECUADOR

1.25.23. Contenido original
Intef (2017) destaca que el docente debe ser un creador de contenidos digitalesinnovadores,
capaz de combinar conocimientos previosy nuevas tecnologias. Asimismo, debe ser consciente de
la importancia del uso ético de los recursos y respetar en todo momento los derechos de otros

autores. En latabla 3, se muestran las competencias que acompafian ala dimension:

Figura 3
Area 3
Ares o dimensidn Competencias
Desarrollc de coptenidos digitnlss
[mtegraoidn ¥ reslaboraceim de oontenidos digstnles
Creacuin de conlenklo onginal Derechos de ailod W hesigiak

Frogramassin

Ciegtidun de lo sdentidsd digrgal
Nota. Adaptado de (Intef, 2027)

1.25.2.4. Seguridad

El docente tiene la responsabilidad de salvaguardar la privacidad y la identidad digital de
sus estudiantes. Para lograrlo, debe implementar politicas de seguridad efectivas, como €l uso de
seguras contrasefias, la opcidén de usuarios autenticacion y actuaizacion constante de las
herramientas tecnoldgicas utilizadas. De esta manera, se garantiza un entorno digital seguro y
confiable para los miembros de la ingtitucion educativa (Intef, 2017). A continuacion, la tabla 4

manifiesta el detalle de las competencias que acompafian ala dimension.

Figura4
Area 4
Area o dimensidn Competencias
Proteccidn de dispositivos
Proteccion de datos personales e identidad dagital
Seguridnd

Proteccion de lo salud

Proteceidm del entormo

Nota. Adaptado de (Intef, 2027)
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1.25.25. Solucion de problemas

Esta dimensién busca optimizar la utilizacion de recursos educativos digitales,
seleccionando las herramientas mas apropiadas para cada situacion y resolviendo de manera
efectiva los desafios pedagdgicos que surjan (Intef, 2017). A continuacion, € detale de las
competencias necesarias que acomparian a la dimensi on.

Figura5
Area 5
Arvea o dimensitn Competencias

Fesolucion de problemas técnicos

’ ldentificncion de necesidades ¥ respuestas tecnolégicns
Fesolicion de problemas : Lot S
Liviorvacion ¥ vae de be tecnolopia digital de foima cosativa

ldentificacion de laginas en la competancia digital

Nota. Adaptado de (Intef, 2027)

1.25.3. Importancia de las competencias digitales docentes

Existe la percepcion generaizada que las competencias son habilidades tangibles que
pueden ser utilizadas en diversas situaciones, mientras que la teoria es vista como un conocimiento
maés abstracto y menos conectado con el mundo real (Inchaustegui Arias, 2019, p. 59).

Como destaca Linares et a. (2018) la importancia en el contexto educativo actual. La
generacion del milenio, altamente digitalizada, pone visible la insuficiencia de adaptacién de los
métodos de ensefianza para aprovechar al maximo estas habilidades. Para Rodriguez-Alayo y
Cabell-Rosales (2021) esto potencia la capacidad de buscada, evaluacion y utilizacion de datos y
recursos de manera critica, lo que contribuye a democratizar €l acceso al conocimiento. Estas
competencias son esenciales para los docentes, ya que les permite promover la igualdad de
oportunidadesy preparar a sus estudiantes para ser ciudadanos informados y activos.

El desarrollo de estas competencias en |os profesores garantiza un aprendizaje de calidad
en entornos de aprendizaje virtuales. Al dominar las herramientas y plataformas digitales, los
docentes pueden ofrecer a sus estudiantes una ampliavariedad de recursos, actividadesy estrategias
pedagodgicas que promueven la participacion activa y la resolucién de problemas (Suérez Urquijo
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et al., 2019).

Mas alla de la simple gestion de informacion, esto habilita a los docentes a fomentar la
colaboraciéon entre estudiantes y promover el aprendizaje dindmico a través de herramientas
digitales (GarciaVélez et al., 2021).

1.2.6. Herramientasdigitales

Como indican Moran Borja et a. (2021) las herramientas digitales modernas han
revolucionado laforma en que colaboramos. L os gestores de contenido, en particular, ofrecen un
entorno virtual donde equipos de trabajo pueden compartir ideas, recursos y conocimientos de
manera fluida, superando las limitaciones de tiempo y espacio.

L os educadores deben elegir con detenimiento |as herramientas tecnol 6gicas que utilizaran
en el aula, priorizando aquellas que garanticen un aprendizaje significativo y una ensefianza de
excelencia. Esfundamental que estas herramientas sean intuitivasy estén a alcance de todos los
estudiantes, evitando asi decisiones arbitrarias que puedan obstaculizar el proceso educativo.

Las herramientas digitales son recursos tecnoldgicos que, en la educacion guiada por
tecnologia, promueven la construccién de conocimientos significativos y transferibles. Estos
recursos, disponibles en linea 0 como software, ofrecen a los estudiantes la posibilidad de
aprender de manera flexible y personalizada (Orellana Zapata et d., 2022, p. 432). Facilitando
en entornos de aprendizaje virtuales una ensefianza mas profunda, debido a que proporciona al
estudiante un acceso flexible a los contenidos académicos. (Padilla Tacuri, 2021, p. 20).

La eficacia de las herramientas educativas estd condicionada por una adecuada
consideracion los conocimientos anteriores, €l desarrollo cognitivo del dumnado y el contexto
educativo. La seleccion de la herramienta més apropiada dependera del &rea de conocimiento y
debe entenderse como un medio a servicio del aprendizaje, no como un fin en si mismo. Por
consiguiente, es recomendable optar por herramientas de facil manegjo y respaldadas por fuentes
confiables. En consecuencias la evidencia de la utilizacion de materiales digitales en el espacio
educativo favorece la edificacién profunday transferible de conocimientos.

1.26.1. Dimensionesdelasherramientasdigitales

Estas herramientas son empleadas en la educacion, presentan una gama de
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funcionalidades. Desde plataformas de acaparamiento en internet o nube como Dropbox, Drive
de Google y otros, que permiten organizar y compartir recursos de manera eficiente, hasta
entornos virtuales de aprendizaje como Moodle y Google Classroom que proporcionan la
colaboracion e interaccion con docentes y estudiantes. Ademéas, herramientas comunicacionales
sincrénicas como Zoom y Google Meet, y asincronica como foros y correos e ectronicos,
permiten mantener una comunicacion fluiday personalizada. Por Ultimo, un conjunto diverso de
herramientas de creacion de contenido, como Kahoot, Genially y Canva, empoderan a docentes
y estudiantes a disefiar materiales educativos atractivos y dinamicos, adaptandose a diferentes
estilos de aprendizaje y necesidades pedagdgicas (DavilaMoran, 2022, p. 433).

1.2.7. ExelLearning

Para Benites Rojas (2019, p. 12) € término eXelLearning se utiliza para describir €l
aprendizaje que se produce atraves de dispositivos electrénicosy plataformas digitales. Aunque
esta estrechamente relacionado con conceptos como aprendizaje en linea y ensefianza virtual,
eXel earning se refiere especificamente a una aplicaci én que facilitala el aboracion de contenidos
digitales educativos. Esta herramienta permite a docentes y estudiantes interactuar de manera
virtual, facilitando la generacion de nuevas habilidades y conocimientos de manera flexible y
personalizada.

Del mismo modo, Benitez Arrieta (2023, p. 48) menciona que es un entorno accesible y
flexible para disefiar recursos didacticos, permitiendo alos usuarios personalizar y actualizar sus
materiales de forma rapida y sencilla. Por otro lado, Aguado Moralgo (2021, p. 8) destaca la
versatilidad de eX el earning, sefialando que esta herramienta posibilitala creacion de contenidos
educativos tanto en formato HTML como en SCORM, ofreciendo asi una gran flexibilidad en la
elaboracion de materiales digitales.

Con base a los criterios anteriores, se deduce que eXelearning es una plataforma de
aprendizaje que enriquece € proceso educativo al proporcionar recursos interactivos y
personalizados. No obstante, es importante subrayar que la interaccién humana juega un papel
esencial en lareconstruccion de la comprension en un proceso educacional de nivel social.
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12.71. Caracteristicas

L as bondades de eXel_earning en el ambito educativo son muchas, laforma secuencial de
su estructura como una cascada permite a usuario acceder a los recursos plasmados. Por ello
para Ramos (2021, como se cit6 en Serrano Santos, 2022) |as caracteristicas de esta herramienta
son:
Se puede crear materiales educativos personalizadosy atractivos.
Tiene muchas opciones para comprobar el aprendizaje de tus estudiantes.
Se puede ampliar las funciones de la plataforma con herramientas adicionales.
Se puede incluir videos, imégenes y audios en tus materiales.

Tienes un control total sobre cémo se muestran |os elementos multimedia.

-~ o o 0 T o

Puedes crear actividades interactivas para que | os estudiantes partici pen.

L os materiales creados se pueden utilizar en otras plataformas.

0 @

L os materiales se actualizan automaticamente en todos tus dispositivos.
i. Laplataformaes seguray esta en constante mejora.
j. Losarchivos generados son compatibles con otros programas.
Por otro lado, Sanchez-Muiiiz et al. (2023) indicalas siguientes caracteristicas de la herramienta:
a. Es de uso independiente y consiente gque los recursos se utilicen siguiendo el formato
estdndar, ademas es de facil manejo.
b. Gestion fécil de recursos digital es educativos.
c. Creacion combinando de multimedia, imégenes textual es, videos, sonidos y actividades
con interaccion.
d. Loscontenidos el aborados pueden exportarse a otros formatos.

Se dice que eXel earning facilitala creacidn de arboles de contenido en distintos formatos
web. Ademas, su capacidad de uso sin necesidad de Internet |o convierte en una opcion flexible
paralos docentes ofreciendo la posibilidad de incluir una gran variedad de actividades préacticas
relevantes para motivar alos alumnos a que participen activamente.

1.2.7.2. Ventajasy desventajas
Segun, el Centro Nacional de Desarrollo Curricular ([Cedec], 2020) manifiestalas
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siguientes ventajas del eXel earning:

a. Software libre gratuito y de codigo abierto.

b. Muy facil de usar.

c. ldeal parauso educativo.

d. Multiplataforma.

e. Disefio responsivo.
De otro modo, Prisco Pérez (2017, p. 17) establece las siguientes ventgjasy desventgjas. En primera
instancia, |a herramienta es de codigo abierto, multiplataformay de licencia general public license.
En el segundo lugar se refiere alas desventajas como Unica expresada por el autor en la carga de
elementos es lenta. S bien es cierto que la lentitud en la carga de elementos puede ser un
inconveniente, las ventgjas de esta herramienta, como su capacidad para crear actividades
interactivasy su compatibilidad con multiples dispositivos, superan esta limitacion.

1.2.7.3. Recursoseducativosdigitales

Segun Morales (2012, como se citd en Vargas Murillo, 2017, p. 69) un recurso didactico
serefiere a cumulo de el ementos tangibles participantes y ssimplifican laensefianzay aprendizaje.
Dichos recursos pueden ser digitales o fisicos, y deben captar la atencion de los alumnos,
gjustandose a sus particul aridades mentalesy fisicas, ademasde asistir en lalabor docente al actuar
como una referencia; también tienen la prerrogativa de acomodar varias tipol ogias de contenido.

Por otro lado, el material didactico escrucial porque los estimulos que llegan alos sentidos
del alumno influyen significativamente en su proceso de aprendizaje. Facilitando larelacion con
el estudio, de manera directa y/o creando la sensacion de un contacto indirecto.

Asimismo, Montealegre Romero et al., 2022 manifiesta que la rdpida evolucion de los
recursos educativos digitales exige, a los docentes, reinventar constantemente nuestras practicas
pedagogicas. Aungue el proceso no siempre es sencillo, es esencial para brindar a nuestros
estudiantes experiencias de aprendizaje méas dindmicasy significativas.

De los anteriores criterios, se manifiesta que el estratégico de estos recursos potencia sin
duda alguna el aprendizagje a estimular |a participacién activay la construccion de conocimientos

significativos. La evolucion tecnoldgica ha ampliado exponencialmente el abanico de opciones,
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permitiendo personalizar la educacion y optimizar |os resultados.
1.2.7.4. Instalacion en eXel earning

Para instalar eXelLearning, lo primero que debe hacer es dirigirse a sitio web oficia del
programa. Alli se encontrara con un boton que dice descargar o algo similar. Se da un clic sobre
él y esperar aque el archivo se guarde en la computadora. Una vez que la descarga esté completa,
se busca el archivo y con doble clic sobre é. Aparecerd un asistente que guia la instalacion.
Recordar seleccionar la configuracién del idioma (Junta de Andalucia, s.f.).

Actuamente, eXelLearning es compatible con diferentes sistemas operativos.
Dependiendo delaeleccion del usuario los pasos deinstalacion pueden ser diferentes. Parael caso
de Windows los pasos de instalacion son completamente sencillos. Sin embargo, s €l usuario
tuviera instalado en su ordenador previamente debe comprobar la version actualizada para un
mejor desempefio de la herramienta.

Por otro lado, funcionara de forma predeterminada en cualquier navegador que tenga
instalado en su equipo. Ademés, se podra definir con cual navegador abrir la pagina principal.
Posee un entorno de trabajo muy intuitivo facil de utilizar compuesto por un menu principal en €
gue se gestionan los archivos, las exportaciones, estilosy preferencias. E incluso la particularidad
de previsualizar la resultante de |os recursos a través de |os i Device agregados (Monje Fernandez
y ValdralLopez, sf.).

1.2.75. iDeviceen eXel earning

Son entidades didécticas compuestas por una serie de elementos interactivos que facilitan
la adquisicion de conocimientos como juegos, galeria de iméagenes, archivos adjuntos, actividad
de GeoGebra, entre otros. Estos mdédulos permiten a los docentes disefiar secuencias de
aprendizaje personadizadas. Si bien pueden integrarse con otros recursos del LMS, es esencial
preservar su cohesion internay su capacidad de ser reutilizados en diferentes entornos educativos
(Cuan Durédn et a., 2024). Estos recursos facilitan el desarrollo de las estrategias pre; co y post-
instruccionales, tomando en cuenta € andlisis de que iDevice es la méas idonea a tema que se
desea tratar y al tipo de evaluacion a aplicar (Yanez Ortiz y Nevarez Toledo, 2018). A

continuacién, en lafigura 1 referencia con més detalle losiDevice:
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Figura 6

iDevice de eXelLearning
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Dentro de los bloques que forman estas herramientas son: Texto y tareas, Actividades
interactivas y otros contenidos. El editar o crear un nuevo elemento, el usuario podra a travées de
la barra de herramientas, guardar |as modificaciones efectuadas, mover hacia algun otro bloque,
o incluso salir del elemento s modificarlo. Laventajade panel que posee eXel earning es que se
puede agrupar los elementos o iDevices. Por otro lado, el usuario podra ser capaz de agregar
nuevos si es necesario en € apartado disponible (Monje Fernandez y Valdra L épez, sf.).

1.2.7.6. Propiedadesde un iDevice

Las propiedades avanzadas de eXelearning permite la catalogacién de los recursos
creados por los usuarios, en esta se ubica informacion caracteristica de paguete, metadatos
incrustados y de exportacion. De otro modo, se puede agregar una barra de blsqueda esto suele
ser incorporada cunado el recurso creado es extenso. Esta exhaustiva descripcion es posible
gracias d estandar LOM-ES (Vadera Lopez y Alberdi Causse, s.f.). A continuacién, se presenta
en lafigura 2 una referencia sobre |os campos que posee | as propiedades de un iDevice:

Figura?7

Propiedades de un iDevice
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Contenido || Propledades

Paquete | Metadatos | Exportar

Titulo: Curso de eXel earning: Profundizamos hid

Idioma: Espafiol ¥ had

Curso de eXeLearning: Profundizamos &

Conocimienta b
previo:

Autar: Cristina Valdera Lopez &
Licencia: Creative Commons: Reconocimiento - compartir igual 4.0 > hid
hid

Tipo de recurso educative:

Especificaciones de ufilizacion

Tipa de alumnado: @ Todos Necesidades educativas Altas capacidades (5]
especiales

Nota. Figuratomada de (Valdera Lopez y Alberdi Causse, s.f.)
1.2.7.7. Aprendizaje significativo con eXel ear ning

El aprendizgje es significativo cuando los estudiantes internalizan el conocimiento y 1o
hacen parte de su forma de pensar (Ramirez y Rocha, 2010, como se cité en Martinez Gonzd ez,
2023, p. 2). El aprendizaje significativo trasciende la memorizacion, promoviendo latransmision
del nuevo conocimiento a contextos complejos. Al emplear concepciones aprendidas en tramas
variadas, los alumnos desarrollan capacidades de la corriente critica y soluciones de
problematicas, |o que les permite utilizar € conocimiento de maneraflexible y adaptable.

Este enfoque, potenciado por herramientas digitales como eXelLearning, provoca un
aprendizaje profundo y activo. Al ir més al& de la memorizacién, los aumnos desarrollan
esenciales habilidades creativas, solucion de problemas y aptitudes criticas. Al aplicar los
conocimientos adquiridos en diversos contextos, los estudiantes demuestran una comprension

maés soliday unamayor capacidad para adaptarse a nuevos desafios.

1.3. Baseslegales
Como base legal setoma del reglamento conformelaley de educacion intercultural o también
conocida por su acronico (LOEI) que fue aprobada por la presidencia de la republica; misma ley
gue rige alas Unidades Educativas en Ecuador.
En primerainstancia, €l articulo 94 relacionado con la Innovacion educativa, manifiesta que
las innovaciones tienen un objetivo claro, optimizar la educacién a una de calidad. Sin embargo, €
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parrafo anterior deja franco el suceso que la innovacion pueda centrarse en mejorar aspectos
especificos del proceso educativo, sin necesariamente transformar todo e sistema (Ministerio de
Educacion, 2023, 30 de Noviembre). No dejado de lado que la innovacion es un proceso que
requiere tiempo, esfuerzo y compromiso de todos los involucrados (Mero Garcia, 2022).

Por su parte, el articulo 95 afin con Proyectos de innovacion educativa, indica que estos
proyectos representan una oportunidad para transformar las escuelas en espacios de aprendizaje
mas dindmicos, relevantes y equitativos. Un proyecto de innovacion nace de la individualizacion
de unainsuficiencia o dificultad. A través del cambio, se busca encontrar soluciones innovadoras
y mejorar la situacion actual (Rodriguez Barreno, 2018).

Por otro lado, el articulo 96 concerniente con Practicas educativas innovadoras, contempla
gue se llevarén a cabo diversas acciones en el corto y mediano plazo, incluyendo la evaluacion
constante para medir e impacto de las estrategias. (Ministerio de Educacion, 2023, 30 de
Noviembre). Por ello, |as précticas educativasinnovadoras son unaformade hacer que laeducacion
sea més interesante y efectiva para los estudiantes. Buscan perfeccionar la calidad educativa que
involucra a toda la comunidad educativa de una institucion. Por lo tanto, las préacticas educativas
corresponden a manifestar |asinsuficiencias actuales de lainstitucion (Avaloset al., 2019, como se
Cit6 en Soriano-Sanchez y Jiménez-V azquez, 2022).

Del mismo modo, el articulo 97 que dirige el Registro de innovaciones educativas, alude
guelasescuel asdeben registrar en unaplataformadigital establecidapor el ministerio de educacion,
todos los proyectos nuevos y diferentes formas de ensefiar que estén poniendo en practica. Esta
informacion se compartira con las autoridades educativas para que puedan conocer las decisiones
innovadoras que las instituciones educativas ejecutan (Ministerio de Educacién, 2023, 30 de
Noviembre). Esto permitira organizar, difundir y hacer transparente toda esta informacion sobre
nuevas formas de aprender y ensefiar.

Por altimo, el articulo 98 conexo al Seguimiento alas innovaciones educativas, sefiala que
las autoridades educativas no solo quieren que las escuelas experimenten con nuevas formas de
ensefiar, sino que también quieren asegurarse de que estas iniciativas tengan éxito y puedan

beneficiar a méas estudiantes. Para lograrlo, se implementaran mecanismos de seguimiento, apoyo
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y reconocimiento. A travésdel seguimiento, se puede calcular € impacto innovador en laeducacion
de los estudiantes, docentes, la comunidad, y obtener datos concretos sobre sus resultados
(Ministerio de Educacion, 2023, 30 de Noviembre).

1.4. Criteriosde posicién

El conectivismo se presenta como unateoria educativa que responde a la creciente influencia
de lastecnol ogias en la educacion. Segun Cruz-Gavilanes et al. (2021), estateoria exploracémo la
tecnologia transforma el aprendizaje y la comunicacion. Sin embargo, e conectivismo no debe
verse como un sustituto del enfoque humano en la ensefianza, sino como un complemento que
fortalece la construccion de redes de conocimiento entre los estudiantes. En este sentido, el uso de
plataformas como eX el earning facilita este proceso de creacion de redes, pero es crucial que los
docentes mantengan un papel activo en guiar € aprendizaje para evitar la dependencia excesiva de
latecnologia.

El model o tecno-pedagogico, propuesto por Balladares Burgosy Valverde Berrocoso (2022),
integra la tecnologia dentro del proceso educativo, destacando la importancia de unir el
conocimiento pedagdgico con las herramientas tecnolégicas. Si bien este modelo aporta valor al
entorno educativo actual, se debe evitar una vision tecnocéntrica que reduzca el rol del docente a
un mero facilitador de tecnologia. En cambio, el enfoque debe mantenerse en el desarrollo critico
y reflexivo del estudiante, donde la tecnologia es un medio, no € fin. La plataforma eXelL earning,
por ejemplo, ofrece grandes posibilidades de personalizacion, pero solo sera efectivas el docente
puede utilizarla con unaintencién pedagdgica clara.

Jimeénez Hernandez et al. (2021) destacan que las competencias digitales de |os docentes no
solo deben enfocarse en el uso técnico de las herramientas, sino también en como estas habilidades
mejoran la ensefianza. Esto implica que los docentes deben ir més ala de simplemente utilizar
herramientas digitales, como eXelLearning, para crear contenido interactivo. Deben desarrollar
competencias que les permitan fomentar un aprendizaje activo y colaborativo, asegurando que los
estudiantes adquieran habilidades que puedan aplicar en su vida diaria. Se asume la posicion de
gue, s bien es vita mejorar las competencias técnicas, € verdadero reto esta en integrar estas
habilidades dentro de un marco pedagoégico efectivo.
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El modelo ADDIE, utilizado en la planificacion de estrategias didacticas, permite una
adaptacion constante basada en la evaluacion de los resultados, segun Belloch (2017). Aunque este
enfoque es valioso por su flexibilidad, existe el riesgo de que, S no se realiza una evaluacion
constante, la intervencion pedagdgica pierda efectividad. En la implementacion de eXel earning,
es esencial no solo disefiar los recursos de manera eficaz, sino también evaluar continuamente el
impacto de estos en el aprendizaje. Esto asegura sin duda alguna que los gustes necesarios se
realicen atiempo y que la tecnol ogia realmente mejore € proceso educativo.

Las herramientas digitales, segin Davila Moran (2022), incluyen funciones como
almacenamiento en la nube y creacion de contenidos académicos. Aunque son Utiles para
flexibilizar el aprendizaje, es crucial que se usen para promover habilidades cognitivas superiores
como la colaboracion y resolucion de problemas. Se considera que su integracion debe enfocarse
en mejorar la pedagogia, asegurando que los docentes estén bien capacitados para emplearlas de
manera efectiva.

Las competencias digitales docentes, segin el INTEF (2017) y Jiménez Herndndez et al.
(2021), incluyen areas como la creacion de contenidos y la seguridad digital. Sin embargo, estas
habilidades deben ir més alla del manegjo técnico. Se sostiene que los docentes deben usar estas
competencias de manera reflexivay ética, integrandol as en enfoques pedagogicos que mejoren la

ensefianza y fomenten un aprendizaje significativo, no solo tecnol dgico.
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2. CAPITULO2 M ETQDOLOGiA PARA EL DESARROLLODE LA INVESTIGACION
Y ESTUDIO DIAGNOSTICO.

2.1. Conceptualizacion y operacionalizacion de las variables y categorias, con su
parametrizacion u oper acionalizacion.

2.1.1. Variables

Las variables son elementos que puede ser manipulado, controlado o medido en un
experimento, y que permite establecer relaciones de causay efecto (Arias, 2012). En un estudio,
las variabl es actiian de manera distinta. L as independientes son como las causas que el investigador
manipula para ver qué efectos producen. Las dependientes son los resultados que se observan
(Cabezas Mgjia et a., 2018). La operacionalizacion de este tipo de variables es la via entre la
précticay lateoria, a transformar conceptos abstractos en indicadores concretos que pueden ser
medidos (Arias Gonzédles, 2021).

Para efecto del estudio se presenta la variable dependiente “Competencias digitales
docentes” que es la destreza de integrar y utilizar herramientas tecnol 6gicas de forma pedagdgica,
lo que implica un conjunto de competencias transversales aplicables a diversos contextos
profesionales (Torres-Flérez et al., 2022, p. 5). Por dltimo, la variable independiente “eX el earning
como herramienta digital” que es un entorno de aprendizaje que se caracteriza por ser intuitivo y
facil de usar paracrear y modificar contenidos de aprendizaje (Benitez Arrieta, 2023, p. 48).

2.1.2. Dimensiones

En el caso de laprimeravariable, e Intef (2017) la subdividié en 5 dimensiones que, al ser
desglosadas estas competencias en facetas especificas, se suministra la individualizacién de
debilidades y fortalezas individuales de cada docente, |0 que a su vez permite disefiar programas
de formacion mas personalizadosy efectivos.

Figura8
Dimension variable 1
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Nota. Adaptado de (Intef, 2017).
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De otro modo, en la segunda variable segiin DévilaMoran (2022) manifiesta que se dividen
en: Almacenamiento de informacion en la nube, Uso de herramientas colaborativas, Uso de
herramientas de comunicacion, y Uso de herramientas de creacion de contenido Para mayor

informacion y detalle de la operacionalizacion realizada consultar el Anexo 1 de este documento.

2.2. Enfoque delainvestigacion

Losenfoquesorientan el proceso aresolver problemasfuertemente ligados alos paradigmas
y también alos disefios en investigacion; con caracteristicas y artefactos metodol 6gicos utilizados
en la acopiado de datos y andlisis (Acosta Faneite, 2023). La investigacion en curso tiene un
enfoque mixto, por cuanto, se aplicardn un cumulo de procesos sisteméticamente, empiricos y
criticos que seran usados en €l acopio, estudio, incorporacion y cuestionamiento de |os resultados,
cualitativa como cuantitativamente cuyo propdsito es entender el acontecimiento estudiado
(Fernandez & Baptista, 2010, como se cito en Folgueiras Bertomeu, 2022).

Desde el punto de vista cuantitativo, incorpora un vinculado proceso, organizado de forme
lineal para evidenciar innegables hipdtesis, generamente ligadas a conteo numeérico de datos, y
aplicacion de métodos matematicos (Herndndez-Sampieri y Mendoza Torres, 2018). Del lado
cualitativo, trata de percibir la situacion a partir la representacion de los dependientes, esto se
convierte en los ecuanimes del estudio, queirradian laintencionalidad de conseguir un nuevo juicio
completo del contexto problemético que seinvestiga(Valle, 2022, p. 11). Construyendo unaimagen
enteramente completa y holistica, categorizando y detallando los aspectos informativos, que

conducen latesis del entorno.

2.3. Alcance delainvestigacion
La trascendencia investigativa del estudio es descriptiva, porque describen, los elementos
importantes de una situacion (Guevara Alban et al., 2020, p. 165). Ademas, se expone su existencia
en un grupo determinado (Ramos-Galarza, 2020, p. 3). Y de nivel correlacional porque, se desea
evaluar lacorrelacion efectivadelasvariablesy el cambio significativo generado mediante técnicas
estadisticas, la medicién de la variable catalogada como independiente permitira evaluar €l
comportamiento de la otra. (Arias Gonzédles et al., 2020, p. 240).
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2.4. Declaracion y justificacion del tipo deinvestigacion

Este proyecto cientifico se orienta bajo un disefio experimenta permitiendo determinar s
existen diferencias significativas entre los diferentes tratamientos del experimento e identificar la
magnitud de estas diferencias (Badii et a., 2007). Considerandose una investigacion exitosa solo
cuando se confirmaun cambio significativo en la variabl e dependiente debiéndose exclusivamente
a empleo de la variable considerada independiente, estos efectos observados experimentalmente
se deben propiamente a las causas del problema (Guevara Alban et al., 2020, p. 168).

El tipo seleccionado es de estudio de casos, que buscaidentificar € atractivo en disciplinas
aliadasy su relacion con el marco tedrico, interpretando lainformacion atravésde diferentesformas
de conocimiento cualitativo, asi como por medio del rol del investigador en el proceso de
investigacion, lacual se basaen el hecho que analiza un solo grupo de estudio (Leonard & Odutola,
2016, como se citd en Canta Honores & Quesada Llanto, 2021). En lo que concierne a esta
investigacion del ambito educativo con frecuencia este tipo de estudio, es considerado como una
herramienta que favorece |a obtencion de respuestas de importancia ante circunstancias propias del
desempefio profesional del educador (Soto Ramirez y Escribano Hervis, 2019).

2.5. Métodos empleados

Entiéndase por métodos a los pasos en conjunto ordenados que permiten crear algo o
alcanzar |os objetivos esbozados por €l investigador en este estudio (Lopez Falcon y Ramos Serpa,
2021, p. 23). Acompariados preferentemente de técnicas e instrumentos que permiten que estos
métodos puedan ser aplicados en el contexto que se investiga.

L os métodos tedricos utilizados en esta investigacion son el método hipotéti co-deductivo
gue se basa en declaraciones que contintian siendo hipotesis tentativas, incluso después de pasar
por pruebas rigurosas pueden ser refutadas o falseadas; esto asegura que, aunque |as teorias son
aceptadas, también se discuten objetivamente estimulando el desarrollo del conocimiento
(Bendiman, 2015, como se citdé en Gonzadlez Andrade & Santiago Trujillo, 2023, p. 3). Y €
analitico sistémico, que describe a técnicas intelectuales contrapuestos que funcionan juntos al
andlisis, que se origina através de la sinterizacion de las caracteristicas del todo. Por otra parte, la
recapitulacion efectla en la base de los efectos. En la indagacion, los procedimientos pueden
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predominar en un momento especifico. Claramente, no son resultados de puro pensamiento, si ho
poseen un sustento objetivo de larealidad del problema (Rodriguez Jiménez y Pérez Jacinto, 2017).

L os métodos empiricos permiten reconocer las relaciones y caracteristicas fundamentales
del problema que se estudia, através de procedi mientos exploratorios préacticos, andlisis de datos y
prueba de conceptos tedricos. De acuerdo al concepto anterior expuesto por Alan & Cortez (2018)
se incorpora los siguientes métodos empiricos en este estudio. EI método de medicion en el que
establecen las dimensiones de las variables en unidades de medidas apropiadas, para la obtencion
de informacion. Por un lado, se aplica la entrevista a directivos desde un aspecto cualitativo y
encuesta desde el aspecto cuantitativo, que medira el nivel referente a las competencias referidas
en el estudio de inicio de los docentes exclusivamente a los de bachillerato en la institucion
seleccionada.

Por otro lado, el método de experimentacion permitird comprobar |as hipotesis planteadas
por €l investigador acerca del problema, que sera validada y/o refutada, esta actividad de
experimentacion permitira realizar la explicacion de la causa del problema o solucion. Por dltimo,
el método de observacion de preferencias estructurada en que se aplicard una técnica que guia la
sistematizacion de los datos con la aplicacion de una ficha con escalas que medird el cambio
significativo una vez implementada la innovacion.

Para el andlisis profundo de los resultados, se aplicara la estadistica-descriptiva cuyo
objetivo dentro de la investigacion sera describir, resumir, visualizar, y organizacion de los datos
en relacion a medidas de dispersion central (Aguilar et d., 2022, p. 38). Siendo estas la media, la
moda y la mediana, con ayuda del paguete estadistico SPSS. Ademés, se usara estadistica-
inferencial, con aplicacion de prueba de normalidad propuesta por Shapiro-Wilk. Por otro lado, la
prueba de hipdtesis dependera de los resultados en el p-valor de normalidad.

2.6. Instrumentos derivados de la metodol ogia seleccionada.

Estos instrumentos derivados, se obtiene una guia de entrevista estructurada con una
cantidad de 10 preguntas abiertas para recol ectar |as percepciones de los dos directivos (rector y
vicerrector) en cuanto alas competencias tecnol 6gicas que | os profesores de lainstitucion deberian
tener desde su direccién. Paramayor detalle revisar el Anexo 2.
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De otro modo, se aplicala encuesta (pretest) como técnica, con su respectivo instrumento
un cuestionario con una cantidad de 13 preguntas con escala de Likert con €l fin de conocer €l
indice actual de las competencias tecnol dgicas que posee el profesorado que incluye 5 dimensiones
tomadas de |a variabl e de estudio operacionalizada, |as opciones de laescalay valores son: Bgjo =
1, regular = 2, bueno = 3, muy bueno = 4, sobresaliente = 5; Para mayor informacién revisar
Anexo 3. El cuestionario fue adaptado con base alas dimensiones propuestos por Intef en sumarco
de referencia de competencias digitales docentes del 2017, se tomé como guia ademas € trabajo
realizado por (Carriel Pefiaet al., 2022).

Por otro lado, la ficha de observacién (post test) reflgja el cambio significativo que ha
mostrado € docente luego de aplicadalainnovacién en este caso laimplementacion de la estrategia
didacticaenlaherramientadigital eXel earning. Estafichaesde medicion cuantitativa, conformado
con 13 items que miden las dimensiones de una herramienta digital, almacenamiento de
informacion en la nube, uso de herramientas colaborativa, uso de herramientas de comunicacion,
creacion de contenido, colaboracion y comunicacion, seguridad y solucién de problemas, se uso la
escala de vaores entre 1 al 5 dependiendo |la mejora alcanzada estas son: Basico = 1, Elemental =

2, Intermedio = 3, Avanzado = 4, Experto = 5; para un mayor detalle revisar el Anexo 4.

2.7. Delimitacion de la poblacion y la muestra. Justificacion del tipo de muestreo
El grupo poblaciona existente en la investigacion es de setenta (70) docentes de la
Ingtitucién de educacion Cuyabeno perteneciente a la Ciudad del mismo nombre ubicada en
Sucumbios en Ecuador. Por otro lado, |a muestra sel eccionada es de 30 profesores que dan clases
en el ciclo bachillerato. Que se producto de la aplicacion del muestreo no-probabilistico llamado
por conveniencia. Es decir, se €ligio de acuerdo con la comodidad de investigador, eligiendo
arbitrariamente e numérico de sujetos que se tomaran para el estudio (Hernandez Gonzélez, 2021,

p. 2).
2.8. Estadigrafos o técnicas estadisticas empleadas para procesar y cuantificar los datos
empiricosy parasu interpretacion.

Este estudio emplea tanto técnicas estadisticas descriptivas como inferenciales. Lastécnicas

descriptivas a usar son la media, mediana, moda, desviacién estandar, varianza, rango y etc., que
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se utilizan para describir y analizar el fendmeno en estudio (Pefiay Romo, 2017, como se cit6 en
DelaLama, 2022). Por otro lado, las técnicas inferencial es que proporcionan procedimientos para
evaluar las conclusiones derivadas de las hipétesis planteadas, como las comparaciones de
varianzas o medias, entre otras (Garmendia Zapata, 2020, como se citd en De la Lama, 2022). En
este caso, se aplican pruebas de hipétesis para aceptar o rechazar e planteamiento hipotético que
vinculalas variables de estudio, competencias digitales docentes y eX el earning como herramienta
digita, e criterio que normalmente es la significancia estadistica, error aceptable o nivel de
confianza.

Esta combinacién de técnicas estadisticas permite tanto describir € fendmeno en detalle
como realizar inferencias significativas basadas en los datos recopilados, 10 que contribuye a una
comprensién mas completay rigurosa del estudio.

Debido ala naturaleza de |os datos se consideraran en primerainstancia, la aplicacion dela
prueba para contrastar la normalidad propuesta por Shapiro y Wilk que contrasta las hipétesis a
partir de un conjunto de datos del estudio que se originan de una distribucion normal, o por €
contrario pueden seguir cualquier otra distribucion (Garcia, 2021, p.37). En este aspecto de
aplicacion, se estandarizan los datos, luego se construye el estadistico ordenando la muestra,
calculando la distancia entre los valores ordenados con respecto a la mediana, se comparan las
distancias entre la muestra observada, En consecuencia, se decidira segiin el p-valor y la estrecha
relacién de lainterpretacion efectuada, si se rechaza o no las hipotesis planteadas inicialmente.

2.9. Planteamientos hipotéticos, preguntas cientificas.

Las hipltesis se presentan como proposiciones 0 conjeturas que ofrecen respuestas
provisionalesal problemacientifico o alas preguntas de investigaci én. En ocasiones, | os resultados
obtenidos en un estudio pueden dar lugar a la formulacion de nuevas hipétesis, las cuales podrian
ser sometidas a prueba en investigaciones posteriores. En este proceso de replanteamiento y
contrastacion de hipotesis contribuye al avance continuo del conocimiento cientifico (Amaiquema
et a., 2019, p. 356). De lo anterior manifestado se plantean las siguientes hipétesis:

2.9.1. Hipdtesisalternativa:
Laimplementacion de la estrategia didactica en eX el_earning meora significativamente las
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CDD de bachillerato de la unidad educativa Cuyabeno.

2.9.2. Hipétesisnula:

No existe megjora significativa de las CDD de bachillerato de la unidad educativa Cuyabeno
al implementar |a estrategia didactica en eXel earning.

2.10. Ladescripcion de la metodologia de acuer do con lastar eas de investigacion

2.10.1. Etapa del diagnostico inicial

Para esta primera etapa, se elabora y aplica la entrevista con preguntas abiertas a los
directivos del lugar objeto de estudio, para conocer las percepciones frente a las competencias
descritas en el apartado 2.1.2. de este documento, que deben poseen los el grupo de docentes del
ciclo de bachillerato. Por consiguiente, se aplica también un cuestionario (pretest) a los docentes
especificamente del ciclo bachillerato para medir el nivel de competencias tecnol égicas que tienen
al inicio. Insumo necesario para el disefio de |a estrategia pedagdgica que facilite el mejoramiento
de las competencias mencionadas del profesor que carezcan de conocimiento y/o habilidad para
fines educativos en sus asignaturas.

2.10.2. Etapa dela modelacion dela propuesta

Al llegar a esta fase se pondra en practica el modelo ADDIE, cuyos pasos necesarios
llevardn a consolidar una estrategia viable y facil de implementar. Las fases se encuentran
distribuidas en los siguientes literales:

a. Andlisis, comprende e diagnéstico inicia de la situacion y la necesidad de la formacién
existente cuyo insumo sera los resultados del pretest aplicado previamente para determinar
los contenidos y herramientas digital es necesarias.

b. Disefio, permite la creacion de la planificacion y estrategia pedagdgica de acuerdo ala guia
delafase anterior.

c. Desarrollo, se elaboran los contenidos y materiales de aprendizaje cuyo objetivo es
fortal ecer las competencias tecnol 6gicas del profesorado de bachillerato.

d. Implementacion, se usa eXel earning como herramienta tecnol égica para implementar |os
contenidos y materiales elaborados en la fase de desarrollo, y lanzada a | os docentes en un
periodo corto de una semana para ayudar a potenciar las competencias faltantes en los
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e. Evaluacion, se aplicard un pretest para verificar si el proceso se cumplido en su totalidad y

los docentes al canzaron una significativa mejoria de sus competencias digitales.

2.10.3. Etapa del diagnostico final.

Para validar la propuesta, se aplicara una ficha que usaran expertos en el area para aseverar

la validez de la propuesta la cual contiene cuatro dimensiones. Por otro lado, para la evaluacion

correspondiente se contd con la participacion y ayuda de tres expertos en el area de educacion. A

continuacion, € detalle:

Tabla 1

Listado de expertos evaluadores

Experiencia
NUmero Género Formacion profesional en
educacion
Experto 1 Femenino PhD en educacion, Magister en 16 afos
docenciay curriculum
Experto 2 Masculino PhD, Ingeniero mecanizado de 21 anos
la produccion agricola
Experto 3 Masculino PhD en educacion, Magister en 14 aios

administracion de empresas,
Ingeniero agronomo

2.11. Presentacion delosresultados del estudio diagnéstico

Resultados de la entr evista

Del estudio diagnéstico previo, se descubren con la aplicacion de la guia de entrevista estructurada

varios resultados. Con una cantidad de 10 preguntas gque direccionan a entendimiento desde €

punto y apreciacion de los dirigentes (rectoray vicerrectora) delainstitucion. En latabla siguiente,

se detallan las apreciaciones:
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Tabla 2

Resultado de entrevista a directivos

externa con docentes y
estudiantes?

Preguntas Entrevistado 1 Entrevistado 2
(Rector a) (Rectora)

.¢Cud es e nivedl de| Bgo Es bao, ya que lo largo de mi
competencia digital  del experiencia como Vvicerrectora e
personal docente de palpado la dificultad de muchos
bachillerato en cuanto al docentes que no saben usar los
mangjo de blsqueda de navegadores para buscar
informacion en internet? informacion en internet y al querer

realizar busquedas no encuentran lo
que desea

.¢Cud es e nived de| Bgo Medio, porque no todos|os docentes
competencias digitales que de bachillerato tienen habilidades de
el persona docente de uso de lastecnologias.
bachillerato tiene en
acciones de gestion de datos
y contenidos digitales?

. ¢Cudles son los sistemas de | Plataforma del | Portafolio  digital, plataforma
gestion de la informacion | ministerio de | ministerio de educacion,
libres o proporcionados por | educacion capacitacion por &reas
la institucion a los docentes
de bachillerato para facilitar
la gestion en la eaboracion
de recursos digitales?

. ¢El personal docente sabe| S Basicas, correo electronico, chat de
manejar herramientas Google, WhatsApp
digitales para la
comunicacion interna 'y

. ¢Cudles es €l porcentge de
los docentes de bachillerato
gue saben elaborar
materiales educativos

25% que mas con
menos cubre una
cantidad de 8 docentes
de los 30 que trabagjan

25 % de los docentes de
bachillerato, dentro del seguimiento
gue se redliza se evidencia muy
buenos materiales  educativos
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digitales que cumplan las|en €& nived de
necesidades especificas de | bachillerato.

| os estudiantes?

digitales

. ¢Cudles son los recursos y
herramientas digitales
utilizados por los docentes
de bachillerato en sus clases
para la gestion de proyectos
y contenidos digitales en la
web?

Canva, asanay miro.

El 25% de los docentes de
bachillerato suelen usar plantillas de
canva para la gestién de proyecto
mientras que para la gestion de
contenidos digital es existe un escaso
conocimiento de uso.

. ¢Cuantos  docentes de
bachillerato, saben adaptar y
personalizar materiales
educativos digitales
existentes para satisfacer las
necesidades especificas de
los estudiantes?

Pocos en redidad

seran unos 10 tal vez.

Bajo la cantidad total de profesores

gque dan clases en € ciclo
bachillerato que puedan
personalizar estos materiales,

pueden ser unos 6 méas 0 menos.

. ¢Culdl es e porcentge de
docentes de bachillerato que
innovan y utilizan la
tecnologia digital de forma
creativa en su préctica
docente?

Pocos a lo sumo 8
docentes ya sigue
implementandose un

modelo  educativo
que limita la
integracion de las
TIC.

10 % de profesores del bachillerato
tratan deinnovar de algunaformaen
sus clases

20 % delos mismos usan tecnol ogia,
aunque con falencias.

. ¢Cuantos  docentes de
bachillerato saben resolver
problemas tecnol 6gicos
relacionados a las
herramientas que usan en
sus clases?

Pocos, que serdn 5 ya
gue son aguellos
docentes que dentro

de su formacion
tienen competencias
en e aea de

informética y tienen
mas dominio de la
tecnologia y quienes
en ciertos momentos
tratan de ayudar 4
resto de sus

15 % de los docentes podrian
solucionar algin problema técnico
gue se les suscite durante sus clases,
pese que no son expertos, pero
hacen lo posible por solucionar
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comparnieros.

10. ¢Cuantos docentes de| Pocos, seran unos 5| 25 % de los docentes identifican
bachillerato saben | que  serian los | estas necesidades que los alumnos
identificar las necesidades | docentes que tienen | presentan y también encuentran la
tecnol 0gicas de los| competencias solidas | forma de dar respuestas para llenar
estudiantes 'y encontrar | en e &ea de| esosvacios.
respuestas efectivas? informatica.

AnalisisNarrativo dela guia.

Laentrevistarevela una discrepancia importante en cuanto alas respuestas del entrevistado
1 (rectora) y el entrevistado 2 (vicerrectora) en cuanto las destrezas tecnol 4gicas de los profesores
de bachillerato. Estos resultados exponen que €l indice de conocimiento y también € de
competencia, sobre la blsqueda de informacién en linea y la gestion de datos digitales es bajo y
medio, con muchos profesores luchando incluso con tecnol ogias basicas. En procesos del desarrollo
y personalizacion de materiales educativos digitales, solo una pequefia proporcion (alrededor del
25%) desde el punto de vista del entrevistado 2 puede satisfacer necesidades particulares del
estudiante. Las mas usadas seguin la perspectiva tecnol 6gica de la entrevistada 2 son Canva, Miro
y Asana.

La capacidad de los docentes para manejar herramientas electronicas de comunicacion es
limitada y solo usan €l correo eectronico, asi como aplicaciones de mensges tales como
WhatsApp. Por dltimo, desde €l criterio de ambos entrevistados |as oportunidades para innovar o
utilizar creativamente latecnologia digital son pocas entre los maestros entre un 10 o 20% intenta
dar clases con tecnologias novedosas. Por ultimo, un 15% resuel ve problemas técnicos rel acionada
con el ordenador y puede identificar necesidades informéticas a sus estudiantes, asegurando que
solo un pufiado pequefio posee sblidas habilidades informéticas.

Resultados del pretest

Luego de la Guia de entrevista se aplica un cuestionario (pretest) a los 30 docentes que
conforman el nivel de bachillerato de lainstitucion de educacion, con e propdsito de estar a tanto
de la ubicacion escalar de las “competencias digitales” que ostentan. obtenidos. Por otro lado, los
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gréficos siguientes fueron tomados del formulario de Google aplicado alos docentes encuestados.
Resultados demogr aficos.

La muestra estuvo compuesta por 30 docentes. Se identificd una ligera mayoria femenina
(56%) y una minoria masculina (43.3%). En cuanto a su perfil profesional, 5 docentes mostraron
una afinidad particular por latecnologia. Respecto a su nivel académico, 5 contaban con maestrias
en educacién, mientras gue los 20 restantes eran licenciados en educacion 0 comunicacion.
Resultados de las preguntas:
Pregunta 1
¢Coémo calificariasu competenciadigital en lanavegacion, blusqueda, filtrado de informacion, datos
y contenidos digitales?

Figura9
Resultados de la competencia 1
B far = Thim ek
W Reguds =& Dhisttiha
X: M1 =1 m‘:'.'l'.:-!‘-
W by buses = Damitnnes
B Bctresaborm =5 Drescenten

Anélisiseinterpretacion:

El gréfico en esta competencia manifiesta que existe una coincidencia entre e nivel
sobresaliente y regular que indican un 16,7 % para ambos niveles, mientas que un 20% del total
indican poseer un nivel muy bueno. Por otro lado, el 46,7 % tiene el mayor porcentaje de |os sujetos,
con un nivel bueno. De acuerdo alosresultados, se deduce que 25 de | os sujetos necesitan actualizar
su competencia en busqueda, navegacion, y filtracién de informacion.

Pregunta 2
¢En gué nivel considera usted se encuentra en las acciones de gestion de la informacion, datos y
contenidos digitales?
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Figura 10
Resultados de la competencia 2
& Sao =] T FTEes.
B Sngida =3 Dowarmen
=13 Daiirites
W Ay e =1f [ fines
i Sopissabe i = Do

Anélisis einter pretacion:

L os resultados de la competencia 2 presentadas en €l gréfico indican que un 13% de los
docentes tienen un nivel sobresaliente. El 20% de ellos, alcanzan un nivel muy bueno. Seguido del
26,7% un nivel regular. Por dltimo, un 40% ubicados en un nivel bueno. Definitivamente luego de
analizados estos resultados se deduce que 26 docentes ubicados en los nivelesregular, bueno y muy
bueno necesitan una actualizacién de conocimiento paramejorar |acompetenciaen gestion de datos

einformacion.
Pregunta 3
¢Como calificaria su habilidad parainteractuar con tecnologias digitalesen el aulay fuerade ella?
Figura1l
Resultados de la competencia 3
W Eop =3 Therirs
B Fajam =7 THE FIEAS
T i Dhocenirs
B My bugen =L DoneEios
i Sobdsiadaiie =1 Dondnes

Analisiseinterpretacion:

Mediante los resultados de la competencia 3, se contempla que solo el 13,3% de los
profesores tienen un indice sobresaliente. Un 23,3% tienen un nivel regular. EI 30% que representa
un nivel bueno. En dltimo lugar el 33,3% con un total se ubican en un nivel muy bueno. En
conclusién, se deduce que 26 docentes necesitan una capacitacion para actualizar sus habilidades
en la interaccion con la tecnologia ya que no alcanzan el nivel maximo de competencia
sobresaliente.
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Pregunta 4
¢En qué nivel considera usted, su capacidad para compartir informacion y contenidos digitales con

estudiantes, colegasy lacomunidad educativa?

Figura 12

Resultados de la competencia 4
# Rogn =0 (o=
B Rl wz | borerias
B Byass =2 Cpcanter
QTR — ) RN
B Botemia e =1 Doceinds

Anélisis einter pretacion:

De los indices derivados de la competencia de compartir datosy contenidos, se muestra que
un 13,3% de | os profesores mantienen un nivel sobresaliente. El 16,7% tienen un indice regular. El
30%, se colocan en muy bueno. Ademas, € 40% en la posicion de bueno. La cantidad significativa
de 26 sujetosen un nivel (muy bueno, bueno, regular) permite deducir que necesitan tomar acciones
de actualizacion para mejorar esta competencia.

Pregunta 5
¢En qué nivel considera usted su participacion en la colaboracion digital con otros docentes,
estudiantes y la comunidad educativa?

Figura 13
Resultados de la competencia 5
Pl =1} Thin' £v=
W Hepin =7 Diow s
BlaEed =] L[ Joc Rrine
i Vup e =3 D
B Gabesagheie = Do i

Andlisis einterpretacion:

El gréfico de resultados presenta la distribucion de mayor proporcién del 36,7% con un
nivel bueno. Otro grupo numeroso, con e 23,3%, con nivel de participacion regular. Un 26,7%
consideran tener un nivel muy bueno. El 13,3% se cdifican en el nivel sobresaliente. Con estos
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resultados se deduce que 26 de | os participantes deben de mejorar su competencia en colaboracion
digita con susparesy estudiantes.

Pregunta 6

¢En qué nivel considera usted su capacidad para desarrollar contenidos digitales educativos de
calidad?

Figura 14
Resultado de la competencia 6

L LR =0 Do ealbe:
W Frin =5 Llzcexim

§ Damrin =1 | Tanries
B Moy b =T Dapemis
B Bolenaiakiite ™4 DA

Anélisiseinterpretacion:

El gréfico de resultados manifiesta que un 36,7% de los profesores estan en porcentgje
bueno. Le sigue un 26,7% como muy bueno. El 23,3% situados en un nivel regular. El 13,3%
considera estar en un nivel sobresaiente. La percepcion usual de los sujetos permite deducir que,
26 de los profesional es de educacion se encuentran en una escala (regular, bueno y/o muy bueno)
necesitan mejorar la competencia de desarrollo de contenido digital de calidad.
Pregunta 7
¢Como calificaria su habilidad para integrar y reelaborar contenidos digitales en sus précticas
docentes?

Figura 15
Resultados de la competencia 7

& s =11 Dpaepies
W Mo =T (oD enies
B Musris: =12 Docrntas
B by boano =& Dooenies

=3 Decooics

B Bl

Anélisis einter pretacion:
El gréfico circular revela que el 10% de los docentes califican su habilidad como baja, €l
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23.3% como regular, € 40% buena, el 26.7% muy buena, y se acentia un 10% como sobresaliente.
Expuesto lo anterior se deduce que, 27 de los docentes necesitan urgentemente tomar accién de
mejorar su habilidad paraintegrar y reelaborar contenidos digitales en sus préacticas educativas.
Pregunta 8

¢En qué nivel considera usted su conocimiento sobre derechos de autor y licencias en relacién con

el uso de contenidos digitales?

Figura 16

Resultados de la competencia 8
& Bai =] Fimronies
B Rugda = Evcerisa
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Analisiseinterpretacion:

El gréfico muestra seguin las respuestas de los encuestados en relacion a la competencia
evaluada, distribuidas en un 3,3.7% considerados en un nivel de conocimiento bajo, el 6,7% en un
nivel sobresaliente, el 20% como regular, el 26.7% muy bueno, e 43.3% bueno. Estos datos
sugieren que 28 (93,3%) de los docentes necesitan ampliar su competencia en cuanto a derechos de

autor y licencias

Pregunta 9
¢En qué nivel considera usted su capacidad para proteger sus dispositivos digitales y mantenerlos
Seguros?
Figura 17
Resultados de la competencia 9
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Andlisis einterpretacion:
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Ladistribucion de las respuestasindica que el 3,3% de los docentes estan en un indice bgjo,
el 13,3% en una posicion sobresaliente, el 20% se adjudica un plano muy bueno, € 30% para un
nivel regular, y e 33,3% de los datos ubican al docente en un nivel bueno. Se recomienda que 26
(86,7%) de los docentes necesitan megjorar su competencia en la protecciéon y seguridad de sus
dispositivos digitales.

Pregunta 10
¢Como calificaria su conocimiento y habilidades para proteger sus datos personalesy su identidad
digita?

Figura 18
Resultados de |la competencia 10
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Analisiseinterpretacion:

Del grafico obtenido se manifiesta que existe una recurrencia de igualdad de porcentajes en
cuanto alacompetencia 10 del 6,7% entre €l nivel sobresalientey bajo, ademés el 20% ubicado en
un nivel muy bueno, el 26,7% en una escala regular, el 40% en una posicién intermedio bueno. Se
deduce que 28 (93,3) de los docentes necesitan megorar su capacidad de identidad digital y
proteccion de datos.

Pregunta 11
¢En gué nivel considera usted su capacidad para resolver problemas técnicos relacionados con la
tecnologia digital?
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Figura 19

Resultados de la competencia 11
& =aj = TeCHust
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e
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Analisiseinterpretacion:

El grafico arrojaunaigualdad de porcentajes del 6,7% enlosnivelesde bagjo y sobresaliente
sumando entre ellos 4 docentes, mientras que existe otra recurrenciaigualitariaen los nivel es bueno
y muy bueno con un porcentge del 26,7% (16 docentes), del mismo modo, el 33,3% se encuentran
en un nivel regular. De acuerdo a estos resultados se considera que 28 (93,3%) de los docentes
necesitan actualizacion inmediata para mejorar su competencia en la resolucién de problemas
técnicos relacionados a las tecnol ogias digitales.

Pregunta 12
¢Como calificaria su habilidad para identificar las necesidades tecnoldgicas de los estudiantes y
encontrar respuestas efectivas?

Figura 20
Resultados de la competencia 12
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Anélisis einter pretacion:

L os porcentajes mostrados en el gréfico, especifica que existe un 10% que se ubican en una
posicion sobresaliente. El 23,3% se representan como regular. El 26,7% estan en un identificado
como muy bueno y € mayor porcentaje recae con el 40% en un nivel bueno. En definitiva, sellega
ala deduccion que una cantidad de 27 (90%) docentes necesitan inmediatamente capacitarse para

mejorar su competencia en la tipificacion de necesidades de los estudiantes y encontrar
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contestaciones efectivas para cubrirlas.

Pregunta 13

¢En gqué nivel considera usted su capacidad para innovar y utilizar la tecnologia digital de forma
creativa en su practica docente?

Figura 21
Resultados de la competencia 13

Anélisis einterpretacion:

L as participaciones derivadas en €l gréfico, detalla que existe un 10% de docentes que se
ubican como sobresaliente. El 23,3% se presentan en un indice regular. EI 30% en un nivel muy
bueno, el mayor porcentaje recae con el 36,7% en un nivel bueno. En definitiva, se llega a la
deduccién en unacantidad de 27 (90%) docentes necesitan capacitarse paramejorar su competencia
para utilizar einnovar con tecnologias de manera creativa en su practica docente.

Analisisgeneral dela encuesta (Pretest)

Los resultados del pretest revelan que la mayoria de los docentes tienen buenas 0 muy
buenas habilidades digitales, en particular blsqueda, navegacion, filtrado deinformaciony gestion
de los datos, Pero existe una enorme necesidad de modernizar y mejorar estas aptitudes parallegar
a ser satisfactorio. Cas € 90 por ciento de los docentes necesitan capacitacion adicional,
especia mente en areas que involucran la defensa de informacion particular e identificacion digital,
la solucion técnica de problemas y la elaboracion de contenidos eficaces.

Los docentes deben estar megior equipados para interactuar con la tecnologia digital,
colaborar digitalmente y ser capaces de identificar las necesi dades tecnol égicas de los estudiantes.
Muchos de €llos tienen niveles altos de competencias digitales, pero es necesario desarrollarlos
para ensefiar mejor a la luz de los desafios tecnoldgicos actuales. Es necesaria una formacion

continuay especifica en habilidades digitales para élevar €l nivel educativo y mantenerse a dia.
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3. CAPITULO 3: PRESENTACION Y VALIDACION DE LA PROPUESTA
3.1. Presentacion

La estrategia pedagdgica propuesta sera implementada en eXelearning para fortalecer las
competencias docentes. Esta radica en la necesidad de los docentes frente a las competencias
mencionadas en e apartado 2.1.2 de este documento. Competencias que € docente actua o CDD
debe de integrar a accionar pedagdgico de un modo muy seguro, critico, creativo y responsable
(Ferndndez Martinez, 2022).

Por otro lado, para el cumplimiento de los tpicos de este apartado se reflgjardn la estructura
de la propuesta con sus respectivas dinamicas a g ecutar; se ubican, ademas, |os temas que aborda
cada clase congtituida en los tres momentos de la planificacién. Del mismo modo, se mencionan
los recursos incluidos y € sistema de evaluacion que sigue € curso. Al finalizar, cada clase se
aplicard parte de la ficha observacion que evalla cada componente inscrito. De este modo los

resultados serén analizados para corroborar las hip6tesis planteadas al inicio del estudio.

3.2. Validacién de la propuesta
3.2.1. Descripcion
Para asegurar la adecuada aceptacion de la propuesta, se llevo a cabo su validacion,
garantizando la coherencia 'y el profesionalismo de los expertos involucrados en el proceso. El
juicio de expertos se refiere a la opinion fundamentada de personas con experiencia en un
determinado campo, reconocidas por otros como profesionales cualificados en dicho tema, y que
pueden proporcionar informacion, evidencias, evaluaciones y valoraciones (Escobar-Pérez &
Cuervo-Martinez, 2008). No obstante, para cumplir completamente con este objetivo, se establecen
las siguientes fases de evaluacion: Fase 1. Definicién del proceso de seleccion de expertos, Fase 2.
Seleccidn final delos expertos, Fase 3. Ejecucion de la evaluacion del objeto, Fase 4. Obtencion de
resultados y conclusiones. (Cabero Almenara & Llorente Cejudo, 2013).
3.2.2. Definicion del proceso de seleccion de expertos
Para la adecuada seleccion de |os profesional es expertos que validaran la propuesta deberan
de cumplir al menos tres de | os criterios especificos que se adaptan al objeto de estudio estos son:
Haber desarrollado o creado algunaT1C que se deseaanalizar, haber llevado acabo un estudio
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tedrico o empirico relacionado con las TIC, ser un profesional en € areadela TIC, o ser docente
en programas formativos para profesores gjustados a dichas tecnologias, tener minimo 5 afios de
experienciaprofesional en educacion, tener como minimo el titulo de master en educacion o afines.
Adaptados de (Cabero Almenara & Llorente Cejudo, 2013).

Ademés, se solicitd los curriculum de los expertos para corroborar y analizar s cumplen tres
de los criterios anteriores descritos. Luego de ello se procede a filtrar de entre los postulantes
expertosy se notifica previa seleccion preliminar.

3.2.3. Seleccion final de los expertos

De entre los seis expertos filtrados solo tres de ellos acanzaron los criterios minimos
solicitados que se alinean a campo de la educacién. Los criterios alcanzados por 10s sujetos
mencionados son, a menos 5 anos de experiencia en el campo educativo, ser un profesional en el
areadelaTIC, ser docente en programas formativos para profesores g ustados a dichas tecnologias,
haber sido parte de programas de formacion docentes, tener € titulo de master en educacion afines.

A continuacion, se presentan datos descriptivos de los expertos seleccionados; el experto 1
es una mujer con un PhD en educacion y una maestria en docenciay curriculum. Ella cuenta con
16 anos de experiencia profesiona en el ambito educativo e ingenieria en sistemas. Del mismo
modo, el experto 2 esun hombre con un PhD, y esingeniero mecanizado de la produccién agricola.
Su experiencia profesional en educacion abarca 21 afios, incluyendo a diario las Tics en las
asignaturas que imparte. Asi mismo, €l experto 3 también es un hombre, con un PhD en educacién,
magister en administracion de empresas, y formacién como ingeniero agrénomo. El tiene 14 afios
de experiencia profesional en educacion mediay tecnol 6gica superior.

Este grupo de expertos cuenta con una solida formaci én académicay unaamplia experiencia
en el sector educativo, lo que les cudifica para llevar a cabo evaluaciones rigurosas y bien
fundamentadas en sus respectivas areas de especializacion y educacion.

3.2.4. Ejecucién delaevaluacion del objeto
Paracumplir estafase se envi6 |apropuesta el aboradaen conjunto con lafichade evaluacion
respectiva via correo eectronico alos expertos y remitidos los resultados de igual manera, misma

gue se dividen en 4 aspectos dimensionales:
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Dimension pedag6gica que se centra en la pertinencia y adecuacion de |os contenidos para
el aprendizaje, la idoneidad de los recursos utilizados, la efectividad de 1os medios tecnol 6gicos
para generar interactividad en los estudiantes, y la diversificacion en los métodos de eval uacion.

Dimension instruccional evalliala calidad de lainformacion proporcionada, la claridad de
lasinstrucciones, la estructura pedagégica disefiada para alcanzar 10s objetivos de aprendizaje, y l1a
eficacia de la guia didéctica en promover e aprendizaje autbnomo entre | os estudiantes.

Dimension técnica analiza aspectos como la facilidad de navegacion dentro del disefio
instruccional, laaparienciavisua del material, laintegraciony uso efectivo de recursos multimedia,
y laaccesibilidad del contenido paratodos los usuarios.

Dimension tutorial enfocada en la calidad de la retroalimentaci 6n proporcionada dentro del
contexto de la propuesta pedagoégica, evaluando s es efectiva y constructiva para el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Cada una de estas dimensiones se eval Ua utilizando una escala cuantitativadel 1 al 5, donde
1 indica una calificacion muy bajay 5 indica una calificacion excelente. Ademés, lafichaincluye
un apartado para la vaoracion cuditativa, donde se invita al especidista a sugerir mejoras
especificas que podrian implementarse en el disefio instruccional para potenciar su efectividad y
los resultados de su aplicacion en e contexto educativo. Esta ficha permite una evaluacion
exhaustiva de la propuesta pedagdgica, asegurando que todos los aspectos relevantes, desde la
pertinencia de los contenidos hasta la accesibilidad técnica, sean considerados y mejorados segun
las recomendaciones de expertos en el &rea. Cabe recalcar que € formato de validacion fue
propuesto por losinstructores que guian € proceso de titulacion. Para mas detalle de la aplicacion
revisar el anexo 6 de este documento.

3.2.5. Obtencion deresultadosy conclusiones

Realizada la evaluacion y recibidos los resultados se procedié a andlizarlos e interpretarl os.

Se exponen |los resultados obtenidos como se muestra en latabla 3:
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Tabla 3
Resultados de validacién por profesionales expertos
_ _ Expertos
Dimension
I I [l
Pedagdgica 5 5 5
Institucional 5 5 5
Técnica 5 5 5
Tutorial 5 5 5
Valoracion Mantener la estrategia Continuar conlamismalineade Estrategia
pedagogica actual, ya trabajo, reforzando los elementos | pedagdgica
cualitativa gue parece ser soliday gue han llevado a obtener estos adecuaday
bien fundamentada resultados positivos. coherente

Andlisis general de resultados de expertos
Valoracion cuantitativa

Ladimensién pedagdgica, se enfocaen lacalidad y efectividad de los métodosy estrategias
de ensefianza. El puntagje perfecto de 5 sobre 5, otorgado por |os tres expertos, reflegja que los
materiales, actividades y enfoques utilizados estén alineados con |os objetivos de aprendizaje. El
100% de cumplimiento indica que la propuesta facilita la comprension y el desarrollo de
habilidades, promoviendo una experiencia de aprendizgje significativa y accesible para los
estudiantes. Ademas, €l uso de metodologias didéacticas innovadoras o la incluson de recursos
interactivos podrian haber sido factores clave en este resultado.

Por otro lado, €l puntgje perfecto en esta dimension instruccional sugiere gque la propuesta
esta en total consonancia con los lineamientos, normasy politicas de lainstitucion educativa. Esto
incluye e cumplimiento de aspectos administrativos, legalesy de gestion que aseguran la correcta
implementacion y funcionamiento del proyecto dentro del contexto institucional. EI 100% de
cumplimiento manifiesta que no solo se han seguido todas |as normativas, sino que también se han
alineado con la mision y vision institucionales, contribuyendo a fortalecimiento de los objetivos
globales de la organizacion educativa.

Del mismo modo, la evaluacion de la dimension técnica analiza la infraestructura y las
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herramientas tecnol égicas utilizadas. El 100% de cumplimiento sugiere que todos |os aspectos
técnicos, como la accesibilidad, la navegabilidad, la seguridad de la informacién y la
compatibilidad de la plataforma o tecnologia empleada, cumplen con los estdndares requeridos.
Esto garantiza que la propuesta no solo es viable desde un punto de vista técnico, sino que también
ofrece una experiencia sin problemas para los usuarios finales, sin riesgos de fallos o problemas
técnicos significativos.

Asi mismo, la dimension tutorial se refiere a la calidad del acompafiamiento y la
retroalimentacion que se brinda a los estudiantes durante el proceso de aprendizgje. El puntaje
perfecto de 5 implica que los expertos consideran que el 100% de las interacciones entre | os tutores
y los estudiantes es adecuada, oportunay eficaz. Esto incluye no solo la capacidad del tutor para
guiar € aprendizaje, sino también la calidad de las respuestas, € seguimiento personalizado y €
apoyo en la resolucion de dudas o dificultades que puedan surgir durante € desarrollo de la
propuesta.

Valoracion cualitativa

El experto | considera que la estrategia pedagdgica actual esta bien estructuraday sustentada.
No propone cambios ni megoras inmediatas, 10 que sugiere que la metodologia aplicada ha
demostrado ser efectiva en el contexto evaluado. Al mencionar que la estrategia es "solida’, se
infiere que los principios pedagdgicos son estables y consistentes, |0 que aporta confianza en la
continuidad de su aplicacion.

Por su parte, el experto Il, al igual que & experto I, recomienda mantener la metodologia
actua. Sin embargo, afiade un enfoque hacia el refuerzo de los elementos clave que han conducido
alos buenos resultados. Esto indica que, s bien el enfogque pedagdgico es positivo, siempre existe
la oportunidad de mejorar aspectos especificos, optimizando alin mas el proceso y los resultados
futuros.

Del mismo modo, el experto Il destaca la adecuacion y coherencia de la estrategia
pedagodgica. El uso de la palabra"coherente” implica que los objetivos, métodos y resultados estan
alineados entre si, lo querefuerzalaideade que € enfoque pedagdgico es bien organizado y cumple

con su propdsito. No se mencionan sugerencias de mejora, 1o que refuerza la percepcion positiva.
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Conclusién general dela valoracion:

La valoracion tanto cuantitativa como cualitativa refleja un consenso positivo entre los
expertos acerca de la propuesta evaluada. Cuantitativamente, las cuatro dimensiones (pedagogica,
institucional, técnicay tutorial) obtuvieron un puntgje perfecto de 5 sobre 5, lo que indica un 100%
de cumplimiento en cada criterio establecido, validando asi lacaidad y efectividad de la estrategia
implementada. Cualitativamente, los expertos destacan la solidez, coherencia y adecuacién del
enfoque pedagdgico, coincidiendo en que no son necesari 0s cambi os sustanciales, aunque sugieren
mantener y reforzar |os el ementos clave que han llevado a éxito. Esto reafirmaque la propuesta no
solo cumple con los estandares esperados, sino que se percibe como bien fundamentaday en linea

con las mejores précticas educativas.

3.3. Objetivos
3.3.1. Genera
Implementacion de estrategia didactica en eXelL earning como herramienta digital para el
fortalecimiento de CDD de ciclo bachillerato de la Unidad Educativa Cuyabeno.

3.3.2. Egspecificos

a. Disefiar la estrategia didactica usando el modelo ADDIE como guia en €l proceso de
elaboracion.

b. Implementar la estrategia didéactica en eXelLearning para e acceso a los recursos y
contenidos.

c. Aplicar laestrategia didactica a los docentes de bachillerato para el fortalecimiento de sus

competencias digitales.

3.4. Fundamentacion
En la era educativa actual, los docentes deben adaptarse a nuevas formas de ensefiar y
aprender, fusionando habilidades tradicionales con recursos digitales. Esto les permite romper
esguemasy estructurasrigidas, abriendo el camino a cambio educativo. Yano basta con tener solo
competencias docentes tradicionales, la pandemia demostré que se requieren habilidades mas
flexiblesy contextualizadas para garantizar un proceso de ensefianza-aprendizaj e efectivo (Alcivar-

Lépez y Navarrete-Pita, 2023).
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La educacion en linea se enfoca en el estudiante, priorizando su experiencia como usuario
a través de actividades disefiadas para optimizar € aprendizagje. Esto se logra mediante €l uso de
plataformas tecnologicas desarrolladas por expertos en educacion digital. En este contexto,
eXel earning, una herramienta de cédigo abierto, facilita a los docentes la creacion de contenidos
interactivosy recursos didécticos digitales, promoviendo un aprendizaje dindmico y adaptado alas
necesidades individuales de los estudiantes, mejorando asi la retencién y comprension del
contenido.

El uso de eXel earning en el disefio pedagdgico, con actividadesinteractivasy evaluaciones
formativas, impulsa el desarrollo profesional de los docentes a ofrecer retroalimentacién continua
y fomentar un aprendizaje activo y colaborativo. Ademés, fortalece las competencias digitales
docentes, megjorando la calidad educativa y beneficiando tanto a estudiantes como a docentes,

creando un entorno de aprendizaje innovador y eficiente.

3.5. Caracteristicasde la propuesta
La propuesta vincula la implementacion y bondades tecnoldgicas en cuanto a recursos,
herramientas en linea, entre otras. Para el buen flujo del proceso se pone en accion las distintas
fases del modelo ADDIE. En primer orden el andlisis de los sujetos tras los resultados arrojados
del diagnéstico manifesté que una cantidad significativa de docentes de bachillerato necesitan
urgentemente actualizar sus competencias digitales, las competencias que fueron evaluadas
inicialmente son:

Figura 22
Competencias evaluadas

58
La Universidad para todos




UBE UNIVERSIDAD ,
n BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DFL ECUADOR

Del mismo modo,

El entorno de la propuesta es presencial, con el objetivo de guiar al docente en el uso de
eXel earning. Esta herramienta destaca por su interactividad desde el momento en que el usuario
accede a su panel. Una caracteristica clave de |a propuesta es la accesibilidad a todos sus recursos,
como videos, documentos y actividades, sin restricciones. La planificacion sencilla y la
organizacion del contenido son esenciales para que el curso, centrado en la tecnologia, guie a
docente en € desarrollo de las sesiones, evaluaciones y retroalimentacion.

La creacion de contenidos especificos y materiales de aprendizaje debe gjustarse a las
necesidades identificadas en lafaseinicial. Laimplementacion de estos, junto con la participacion
de los sujetos seleccionados, determinard si hubo un cambio significativo y beneficioso en su
ambito personal y profesional. Laevaluacion se centraen verificar si el docente puede llevar acabo
las clases planificadas sin problemas, utilizando una ficha de observacion para marcar items en

distintas clases del curso.

3.6. Ideas basicas/claves/r ector as

|deas basicas:

a. Es fundamental entender las necesidades especificas de los docentes para disefiar una
estrategia efectiva.

b. Un plan didactico integral debe abordar todas las necesidades identificadas es sustancia
para alcanzar € éxito en e fortalecimiento de las capacidades digitales.

c. La implementaciéon del plan didéctico en eXelLearning es crucial para la adopcion y
consolidacion de las competencias digitales.

d. Laevauacion del progreso y gjustes al plan didéctico segun sea necesario es esencial para
asegurar €l éxito del curso.

Claves:

a. Laestrategia debe ser adaptable a las necesidades especificas de |os docentes, habilidades
y conocimientos digitales actuales.

b. Laestrategia debe promover lainnovaciony el uso de tecnologias educativas innovadoras
parafomentar el aprendizaje y |a ensefianza.
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c. Lacolaboracion entrelosdocentes, esclave paralaimplementacion y seguimiento del curso
hasta su cierre final.

d. El acompafiamiento técnicoy emocional de losinstructores esimportante paralos docentes
gue se sienten incomodos o inseguros a utilizar tecnol ogias educativas.

Rector as:

a. La formacion del profesorado es esencial para robustecer las CDD vy la calidad de la
educacion.

b. Uso efectivo de tecnologias educativas es clave para provocar que la formacidon sea
innovadora.

c. Lapréctica pedagbgicainnovadora es notable para incorporar tecnologias educativas en €l
aula e incrementar la calidad pedagdgica.

d. El aprendizaje continuo es de vital importancia para que los docentes se mantengan

actualizados en las Ultimas tendencias y tecnologias educativas.

3.7. Estructura, dindmica y composicion de la propuesta
Este trabajo esta direccionado al tipo Docente - Tecnoldgicas, relacionada a las TIC, TAC,
virtualidad y la educacién digital, que tendra como estructura basica 4 componentes consecutivos
gue manifiestan la aplicacion de CDD; resaltadas en eXel earning como herramienta tecnologica a
continuaci on:

Figura 23
Estructura del curso

Nota. La figura muestra la estructura base del curso incorporada en eXel earning para una mejor
visualizacion, acceso alos recursosy actividades.
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L ostemas de la propuesta que consolidan todas aquellas competencias identificadas son:

Figura 24

Temas
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Cada sesion tendra un tiempo estimado minimo de 2 horas en las que se desarrollara cada

componente de inicio afin con ayuda de los instructores en cada momento de la clase dispersando

dudas que pudiera tener € docente. A continuacion, se muestra la panificacion de las sesiones

consecutivas incorporadas en € curso:

Tabla4
Clase 1
Componente: | Almacenamiento de informacion en la nube ‘ N° horas: 2 horas
Temas Servicios de amacenamiento en la nube (guardar, organizar, compartir, y proteger
archivos, busqueda, filtrado de datos e informacion).
Desarrollar habilidades avanzadas en la navegacion y busqueda eficiente de informacion
Objetivo: en linea, aplicando técnicas de filtrado para obtener datos relevantes y gestionar
adecuadamente lainformacion y los datos en diversos entornos digitales.
Momentos Egtr:ategm Recursogn Instrum_entoy Proposito Actividad
didactica | eXeLearning| herramientas
Familiarizar a los| Observar €
. | Videotutorial | _ . usuarios - con  las] videotutorial y
Inicio Demostracion . . Guion acciones de gestion | seguir la
multimedia. . - .
de informacion en | secuencia
internet.
Aprendizaje | Caso practico | Plantilla de caso | Desplegar destrezas | Desarrollar
Desarrollo basado  en préactico de indagacién de|caso practico
problemas informacion en | de
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critico 'y gestion | enlinea
(navegacion,

busgueda, filtrado,
datos y contenidos

digitales) de
informacion.
Aprendizaje | Video Guion Aumentar el | Observacion
activo interactivo compromiso y la|del video vy
retencion del | megjora
aprendizaje caso practico.
mediante la

interacciéon  activa
con el contenido, y

linea, pensamiento | Investigacion

Clerre evaluar la
comprension en
tiempo rea para
ofrecer una
experiencia
personalizada y
préctica.

Tipo Instrumento Recur so en eXel earning

Evaluacion Formativa Ficha de Formulario de Google

observacion

Nota. Latabla 4 muestralaestructura que conformae componente 1 relacionado ala competencia
digital.

Tal como lo reflejalatabla 4, en esta primera sesion; el docente redizard practicas que le
permitiran poner a prueba sus competencias en el primer componente, € instructor para una
evaluacion confiable del progreso del sujeto, se harauso delafichade observacion, lafichaconstaréa
de cuatro partes. Para esta eval uacion sera necesario que se desarrolle la actividad de caso practico
gue contempla las instrucciones necesarias que deben seguirse, asi como las sugerencias y
recomendaci on para su aplicacion.

Las situaciones practicasy recursos estaran disponible en cualquier momento que lo decida
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consultar el sujeto; accediendo al curso en eXelLearning cargado en internet y facilitado por los

instructores. Es necesario gque los contenidos sean de uso exclusivo para fines educativos y de

actualizacion en competencias digital es docentes.

Tablab
Clase 2

Componente: | Uso de herramientas colaborativas. N° horas: 2 horas
Utilizacibn de documentos compartidos en linea para trabajo colaborativos;

- _ participacion en plataformas de gestion de proyectos libres; funciones de uso de

emas. comentarios y sugerencias en documentos colaborativos, coordinando tareas y plazos
utilizando herramientas colaborativas.
Desarrollar competencias en € uso de herramientas digitales colaborativas para

Obi etivo: gestionar proyectos en equipo, incluyendo documentos compartidos, plataformas de

) ' gestion de proyectos y funciones de comentarios, fomentando la coordinacion y
mejorando la productividad.
Momentos E;trfltggla Recurso en nstr um.ento y Propdsito Actividad
didactica | eXeLearning | herramientas
Uso de videos IDevice video | Guiony Genidly. | Familiarizar a los | Observacion del
como Interactivo docentescon diversas | video y completar
herramientas de herramientas las interacciones.

Inicio aprendizaje, colaborativas
enriquecidos con disponibles.
elementos
interactivos.

Trabajo Caso practico. Plantilla de caso | Practicar la creacion, | Creacidn y gestion
individual para préctico, Google | asignacion y | de un proyecto en
crear un proyecto docs, drive de | seguimiento detareas | la plataforma de

Desarrollo )
en una Google. en una plataforma de | trabgjo Asana y
plataforma gestion de proyectos. | Google docs.
colaborativa.

Cierre Revision y | Foro de | Muro en Padlet Facilitar la | Retroalimentacion
autoevaluacion discusion retroalimentacion de los proyectos
del proyecto entre docentes sobre | entre sus
creado, usando los proyectos | compafieros  de

funciones de

realizados, utilizando

CUrso en un muro

comentarios y/o la plataforma Padlet | en Padlet
sugerencias. para compartir | compartido por los
observaciones y | instructores.
comentarios
constructivos.
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Tipo Instrumento Recur so en eXel earning
Evaluacion Formativa Ficha de Formulario de Google
observacion

Nota. La tabla muestra la estructura que conforma el componente 2 relacionado a la competencia

de uso de herramientas colaborativas.

El video introductorio propuesto presenta una vision general de la herramienta Canva, con

egiemplos de casos de uso. Por otro lado, en la lista de verificacion los sujetos marcan las

caracteristicas y aplicaciones de cada herramienta analizada. Del mismo modo, en la actividad

exploratoria analizan casos practicos de materiales educativos creados con diversas herramientas

de disefio.
Tabla6
Clase 3
Componente: | Uso de herramientas de comunicacion. N° horas: 2 horas
Temas. Participacién en reuniones virtuales utilizando herramientas de comunicacion en linea,
utilizacion de correos electronicos y chats para la comunicacion; protocolo de
comunicacion claro y profesional en las herramientas digitales.
Objetivo: Desarrollar habilidades para una comunicacién eficiente y profesional en reuniones
virtuales, correos dectrénicosy chats utilizando herramientas digitales.
M omentos E;trfatejgla Recur o en | nstrumgnto y Proposito Actividad
didactica eXelLearning | herramientas
Presentacién de | IDevice Esguema de Comprender € uso | Observacion  de
inicio actividad presentacion, correcto de | infografia para
plantilla de canva herramientas  de | comprender el
comunicacion manejo de
Inicio implementando herramientas  de
protocolo de | comunicacién para
comunicacion  en | videoconferencias,
linea el envié de emails
y chat de Google.
Desarrollo Dinamica de | Enlaces a | Google Meet Practicar €l acceso | Participacion  de
grupo de una | herramientas de a herramientas de | los docentes en
reunion virtual videoconferencia video conferencias | una dinamica de
y comunicacion a | grupo asumiendo
través de correos y | € rol indicado por
chats de Google | los instructores en
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siguiendo un | una sesién  en
protocolo de | Google meet.
comunicacion dado
por losinstructores.
Cierre Reflexion sobre | Encuesta de | Cuestionario de | Fortalecer la | Resolucion de

la experiencia de | reflexién en | reflexion colaboracién y € | cuestionario

la dindmica de | eXelLearning intercambio de | reflexionando

grupo. destrezas y | sobre la dindmica
excelentes de grupo realizada
préacticas, con los
promoviendo  un | compafieros  de
entorno de | curso e
aprendizajey apoyo | instructores.
mutuo.

Tipo Instrumento Recurso
Evaluacion Formativa Ficha de Formulario de Google
observacion

Nota. La tabla 6 presenta la planificacién de la clase 3 sobre e uso de herramientas de

comunicacion.

En esta sesion planificada, €l video introductorio explicalaimportanciade la comunicacion

en linea y los protocolos a seguir, continuando con una discusion grupal para aclarar dudas y

compartir experiencias. En la dindmica de grupo cada docente participante asume un rol en un

escenario de reunion virtual, siguiendo un guion que incluye situaciones comunes y retos en la

comunicacion. El banco de gemplos de correos electronicos y chats ilustran tantas practicas

efectivas. Finalmente, la redaccion y envio de correos electronicos y mensajes de chat ssimulados

en un entorno controlado, siguiendo pautas especificas de profesionalismo y claridad.

Tabla7
Clase 4
Componente: | Uso de herramientas de creacion de contenido N° horas: 2 horas
académico
Temas. Utilizacion de herramientas de disefio y creacion de materiales educativos; integrando
recursos multimedia (videos, infografiasy otros) en contenidos.
Objetivo: Desarrollar habilidades en € disefio de recursos multimedia educativos para fortal ecer
las competencias digitales.
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Momentos Egrgtggla Recurso en Instrumlentoy Propésito Actividad
didactica | eXelLearning| herramientas
Demostraciones | Guias PDF Software de Familiarizarse con | Exploracion  de
paso a paso procesamiento de herramientas de | herramienta para
sobre cOmo usar texto Word disefioy creaciénde | la creacion  de
Inicio una herramienta materiales contenido
parael disefio de educativos. educativo.
recursos
educativos.
Desarrollo Proyectos Guias de | Software de disefio | Aplicar Elaboracion  de
précticos Proyectos. Genialy. herramientas de | infografia
guiados disefio paracrear un | utilizando el
material educativo | software de disefio
multimedia. Genialy.
Cierre Presentacién y | Sitio web | Tablero digital en | Mejorar € proyecto | Reflexién sobre €
reflexion externo miro a través de la| proyecto
retroalimentacion elaborado en
grupd. tablero digital de
Miro.
Tipo Instrumento Recurso
Evaluacion Formativa Ficha de Formulario de Google.
observacion

Nota. La tabla 7 presenta la planificacion de la clase 4 sobre € uso de herramientas de
comunicacion.

En la clase nimero 4, los sujetos podran realizar una exploracion de herramientas para el
disefio de recursos educativos, permitiéndoles localizar la mejor adaptacion a sus necesidades.
Luego aplicara los conocimientos adquiridos en el proceso a desarrollar un recurso educativo a
manera de proyecto. Finalmente se podra evaluar el desenvolvimiento del docente a € ecutar cada

una de las interacciones de las actividades que Ilevaran al cumplimiento final de las consignas.

3.8. Formas de aplicacién, implementacion y evaluacion
Formas de aplicacion:
La propuesta puede ser aplicada en cualquier unidad educativa puesto que la planificacién
y recursos son faciles de utilizar. Y son de acceso abierto y puede ser adaptado a la necesidad
especificas de cada institucion. El limite de sujetos puede variar de acuerdo a la cantidad de

docentes que posea estas entidades.
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Formas de Implementacion:

La implementacion de la estratégica didactica puede realizarse en cualquier otro entorno
virtual como moodle, edmodo o incluso en Classroom de Google. Pese que en este estudio se usa
eX el earning como un entorno de aprendizaje. Si, por € contrario, algun otro grupo de personas o
entidad quisiera acoger esta propuesta como base para sus cursos de fortalecimiento de las
competencias digitales docentes. Pueden usar el entorno de su eleccion y regirse alos parametros
y limitacion que posee. Con el fin de poner a disposicion los recursos creados; se agregael link del
editable de la propuesta en eXelLearning que puede descargar cuaquier usuario
https://drive.google.com/file/d/1yBlUv8kndIMeyATIvscll4tzX -htpZ-V/view2usp=sharing.
Formas de Evaluacion:

Cada actividad incorporada, es sencilla por cuanto se provee de formularios especifico

agregados en lanube. Y dependiendo de la institucion decida su uso.

3.9. Recursos
Los recursos utilizados en la propuesta son lecturas, videos, softwares educativos en linea,
equipo informéatico como computadores, entre otros. A continuacion, se presente en detalla cada
uno de los recursos preparados en el curso implementados en eX el earning. Se denota también que
Se usaron otras herramientas abiertas y gratuitas para su el aboracion como Canva, Genially, Google
Workspace, Visme, entre otros.
Figura 25

Presentacién del curso

————— e —

e he o e

El curso contiene como recursos iniciales una presentaci on usando descripcion detallada de

los componentes, partesy caracteristicas. Asi como los nombres de losinstructores que intervienen
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en la gecucion de la propuesta. Los temas incrustados permitirén poner en practicay mejorar las
CDD.

Figura 26

Detalledelaclase 1

SR -y

En cada una de las sesiones se encuentran plasmados los temas, objetivo de la seson, €l
nimero de horas que debera de cumplir e docente y la descripcion que detalla lo que veraen la
sesion.

Figura 27

Video introductorio deinicio clase 1

e 8 e ——

En este recurso introductorio se estipulo los aspectos basicos de navegacion y gestion de
informacién, acompafiada explicacion sobre los navegadores existentes, asi como de los
navegadores que pueden usar en su accionar como docente. Se explica también las claves que
pueden aplicar en el navegador de Google, aspectos rel acionados también con €l filtrado y seleccion
de informacion.
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Figura 28

Actividad de desarrollo clase 1

Se incorpora también una actividad practica de desafio investigativo basado en temas dados que
pueden seleccionar |os docentes. Tomando en consideracion todos |os pasos plasmados de inicio a
fin. Adicional para un cumplimiento 6ptimo de la actividad se agrega una plantilla para el informe
final. Con esta actividad el participante, no solo se pone a prueba el manejo de herramientas
digitales s no también su capacidad de sintesis.

Figura 29

Recurso de cierreclase 1

———- ascQe e AVOE

Este recurso en d momento de cierre permite al docente recapitular sobre 1o aprendido y
aplicado en la actividad anterior. Permitiendo corregir cualquier error en el informe final de la
actividad. Superando cualquier falla durante el proceso de elaboracién. Como parte del video se
incorpora preguntas que e docente debe ir superando a medida que las |&aminas van pasando en la

reproduccién. Estas preguntas fueron posible con un recurso propio de eXel earning |lamado video

interactivo.
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Figura 30

Actividad de evaluacion clase 1

Esta actividad, presenta las instrucciones de entrega final. Muestra ademas un formulario
donde se incorporan |os resultados observados de acuerdo alos 4 items que eval la con una escala
delab. El formulario e de fécil aplicacion, por tal motivo la institucidn que desee gjecutar esta
innovacién no tendra inconvenientes en hacerlo. Con respecto alas demés eval uaciones de las otras
sesiones se ubican de lamisma manera por medio de formularios elaborados en Google Forms.
Figura 31

Descripcion clase 2

En estafigura se detallalaclase 2 del uso de herramientas digital es parala colaboracion en
equipo, incluyendo documentos compartidos y plataformas de gestion de proyectos. El objetivo es
desarrollar competencias en la gestién colaborativa para mejorar la productividad. La sesion,
disefiada para durar 2 horas, esté orientada ala préctica de | as concepciones estudiadas. El escenario
de interfaz de eXel earning incluye opciones de navegacion y edicion en la barra lateral, o que

permite al usuario gestionar y modificar el contenido del curso de manera eficiente.
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Figura 32

Desarrollo de actividad clase 2

g ——— g

La imagen muestra una seccion de un proyecto educativo en eXel earning titulada "Caso
practico”. El enfoque esta en la gestion de un proyecto de aula relacionado con el impacto que
genera la contaminacion del aire. Se describen los objetivos, que incluyen desarrollar habilidades
en la mision de proyectos y €l uso de instrumentaes digitales como Asana 'y Google Docs. El
proyecto se divide en fases, comenzando con la planificacion en Asana y continuando con la
documentacion y redaccion en Google Docs. La interfaz también permite la retroalimentacion a
través de un boton dedicado.

Figura 33
Cierredelaclase 2

| |

La imagen anterior, presenta una actividad disefiada para fomentar € aprendizaje

colaborativo y el desarrollo de CDD, por medio de la retroalimentacion mutua sobre proyectos
realizados.
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Figura 34

Actividad deinicio clase 3

Lafiguraanterior esreflgo de una actividad inicial de la clase 3 que concuerda con el uso
correcto de herramientas digitales de comunicacion, através de unainfografia hecha en canva con
una plantilla proporcionada por el mismo entorno.

Figura 35

Actividad de desarrollo clase 3

—

La actividad reflejada en la imagen anterior, tienen la finalidad de adentrar al profesor al
uso de herramientas de internet como son los chats y video llamadas para interactuar con sus pares
de curso, practicando con otros elementos necesarios del propio ordenador.

Figura 36
Cieredelaclase 3

En esta figura se muestra una seccion final de un curso disefiada para ser atractiva,

interactivay efectiva en términos de consolidacién de conocimientosy promocién de la reflexion.
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Figura 37
Introduccion clase 4

——

Lafiguraanterior muestrala descripcion deinicio delasesion 4 que se centraen desarrollar
de destrezas de uso en herramientas para el disefio digital de materiaes educativos innovadores e
interactivos. L os participantes pondran a prueba sus conocimientos y/o reforzarén el aprendizaje en
el empleo de software de disefio, edicidn de video y herramientas de presentacion multimedia para
elaborar contenidos atractivos y efectivos que mejoren el aprendizaje. A través de proyectos
précticos, los docentes integrardn texto, iméagenes, audio y video, generando recursos que
preponderan la cooperacion activay destrezas significativas en los alumnos.

Figura 38
Actividad deinicio dela clase 4

e e
=3
S
: R

Las imagenes complementan la visién general del curso. La primera imagen proporciona

un marco tedrico y conceptual, mientras que la segunda muestra como se aplican estos conceptos
en la practica. Juntas, estas imagenes evidencian un disefio curricular bien estructurado que
armoniza la actividades tedricas con las précticas que se enfocan plenamente en desarrollar las

competencias relevantes parala docencia digital.

Figura 39
Desarrollo de actividad clase 4

*e
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Las imagenes muestran una actividad cuyo proposito es crear materiales educativos
atractivos. Se destaca un enfoque practico, con actividades como la elaboracion de infografias, que
promueven el desarrollo de habilidades como el disefio gréfico y la comunicacién visual. Ademas,
se enfatiza la importancia de integrar diversos formatos multimedia, fomentando un aprendizaje
activoy significativo.

Figura 40

Cieredelaclase 4

L aimagen muestra una dinamicaque busca promover lametacognicion y laautoeval uacion,
permitiendo a los docentes mejorar las debilidades e incrementar las fortalezas para €l desarrollo
de sus competencias digitales. La herramienta utilizada, Miro, facilita la organizacion vy
visualizacion de las reflexiones de los participantes, creando un espacio de intercambio y

aprendizaje colaborativo.

3.10. Beneficiarios
Los beneficiarios directos de la propuesta o conformaron 30 docentes del ciclo de
bachillerato de Cuyabeno. Por otro lado, los beneficiarios indirectos son los directivosy alumnos
del plantel.

3.11. Resultadosfinalesdel post-test
Para consolidar todos |os esfuerzos realizados tras la aplicacion de la propuesta se obtienen
los efectos finales de la observacion aplicada. Conformado por 13 items con una escalade 1 a 5.
Para una mejor eficiencia se codifican algunos elementos de las tablas amostrar laletra (I) sumado
el numero haran pertenencia a item que corresponden los vaores. Por otra parte, la (F) hara
pertenencia a la frecuencia alcanzada de los datos. A continuacion, €l detalle:

itemsdel 1 al 4, conformadas por las siguientes descripciones:

74
La Universidad para todos




LUNIVERSIDAD
BOLIVARIANA
DEL ECUADOR

TRABAJO DE TITULACION

Figura4l
Codigosdel itemdel 1 al 4

Figura 42
Itemsdel 1al 4
e ITs F Tz F 1ma F T+ F
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Elemenial [1] i ik i 4] i i il
Taugesavas o L L ¥ o [N ] 2.3% I
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Andlisis einterpretacion:

Los datos modelan la mayoria de las personas estédn en el nivel Experto para todos los
indicadores, con el 90% en I T1 el T2, disminuyendo a 73,3% en 1 T4. No hay representacion en los
niveles Basico y Elemental, y solo una persona alcanza el nivel Intermedio en I T4. El nivel
Avanzado crece ligeramente de IT1 alT4, reflejando un enfoque fuerte en habilidades avanzadas,
aungue con unaleve diversidad en I T4.
temsdel 5 al 8, conformadas por las siguientes descripciones:

Figura 43
Codigosde item5 al 8
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Figura 44
[temsdel 5al 8
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Anélisiseinterpretacion:
Ladistribucion de competencias en lafiguraejemplificaquelamayor parte de os profesores
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estan en el nivel Experto paratodoslosindicadores, conun 93%en|T5y un 96,7% en IT7. No hay
representacion en los niveles Bésico y Elemental. Solo 18 tiene una persona en el nivel Intermedio
(3,3%). El nivel Avanzado variaentre 3,3% (IT7) y 10% (1T6 e I T8). Esto sugiere un alto nivel de
competencia en general, con una concentracion especialmente fuerte en el nivel Experto.
ftemsdel 9 al 11, conformadas por las siguientes descripciones:

Figura 45
Codigosdeitem9al 11
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Figura 46
ltemsdel 9al 11
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Andlisis e interpretacion:

Lafiguramuestra que una gran parte del profesorado alcanzo el nivel Experto en todoslos
indicadores: 90% en IT9, 93,3% en IT10y 86,7% en I T11. No hay representacion en los niveles
Basico, Elementa ni Intermedio. El nivel Avanzado variaentre 6,7% en IT10y 13,3% enIT11, lo
gue indicaun alto nivel de competencia general, con una clara predominancia del nivel Experto.
ftemsdel 12 al 13, conformadas por las siguientes descripciones:

Figura 47
Codigosdeitem12 al 13
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LADH A @il Or Fhemd | A ERiS AT m S Clos e EEn s e e S
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AT = d vl isr oo sorrassnn
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Figura 48
Itemsdel 12 al 13
Opcion IT12 F ITl13 F
Basico 0%a 8] 0%4% 8]
Elemental 0% Q 0% Q
Intermedio 0% 8] 0%o 8]
Avanzado 10%a 3 1020 3
Experto 90%a 27 90%a 27
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Andlisiseinter pretacion:

L os datos exponen gue una gran cantidad de profesores alcanzaron € nivel Experto en la
participacion en reunionesvirtuales (1T12) y enlautilizacion de correos €l ectronicosy chats (1T13),
con un 90% en ambos casos. No hay representacién en los niveles Basico, Elemental ni Intermedio.
El nivel Avanzado es consistente, representando el 10% (3 personas) paraambos items. Esto indica
un valioso grado de capacidad de uso en herramientas de comunicacion en linea.

Analisis General del pretest

Se revelan un dominio generalizado de competencias digitales avanzadas entre los
participantes. La mayoria se ubica en e nivel experto en todos los indicadores evaluados,
destacando habilidades solidas en € uso de herramientas tecnol dgicas para diversas tareas, como
laindagacion de informacion, la creacién de contenidos y la comunicacion en linea. Es notable la
ausencia de participantes en los niveles basico y elemental, 10 que sugiere una base solida de
conocimientos digitales. Si bien existe una ligera variabilidad entre los diferentes indicadores, €l
patron general indica un alto nivel de competencia digital. Estos resultados son aentadores y

muestran que | os participantes estan bien preparados para desenvolverse en entornos digitales.

3.12. Pruebasde hipétesis
En primerainstancia se gjecuto el examen descriptivo de los resultados obtenidos de los test
aplicados. A continuacion, el detalle:
Tabla8
Resultados estadisticos

Dowvnimciaon
[ ] [ [URIERRTE] Fa=irren Bl A e

Fra T ==t &iJ F i 5 41 T 14, 6585

FomiT et Bk LES ) (R B3 57 = 4 FE8

Fd wlidS (Dder =ES ]

Nota. Obtenido através del sistema SpssV.22
Analisiseinterpretacion descriptiva:

Los resultados muestran que, tras la intervencion, los participantes meoraron
significativamente en el PostTest, con unamedia de 63.57 en comparacion con 41.70 en €l PreTest.
Ademas, lamenor desviacion estandar y varianza en el PostTest indican que |os resultados fueron
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més consistentes, reflejando una mayor concentracion en torno a la media. Para corroborar estos
resultados y determinar s la diferencia observada es estadisticamente significativa, se aplico la
prueba hipotética, T de Student en muestras que estan relacionadas.

Para e contraste de hipétesis debido a la cantidad de los datos obtenidos son igual a 30 se
aplica mediante el sistema Spss version 22 para obtener el p-valor norma de Shapiro-Wilk. A
continuacion, € detalle:

Tabla9
Resultado del p-valor

Foatmal iniiien il [

Paomt Te=i
A6 LT a7l

Frelest

Nota. Obtenido a partir del sistema Spss'V.22.

Analisiseinterpretacion de normalidad:

Laresultanteinicial delapruebade normalidad aplicada, indicaque como el valor esmayor
gue 0.05, no se rechaza HO. Por lo tanto, la diferencia entre el PostTest y el PreTest sigue una
distribucién normal. Dado que los datos de la diferencia son normalmente distribuidos y las
muestras son relacionadas, se usara T-Student gque es la prueba paramétrica adecuada para la
comprobacion de la hipotesis. Ya que permitira evaluar la existencia de significancia entre medias
delos Test bgo el supuesto de normalidad.

Tabla 10

Resultados paramétricos

- v v
SR e pitersialo de T il Lg
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Nota. Obtenido de la aplicacion del SpssV.22.

Andlisisfinal de resultados:

Aplicadalaprueba se denotaque el p valor es0, lo que indica que, se rechaza HO y se adopta
la H1, es decir, las medias entre los test son elocuentemente diferentes, se concluye que, la
implementacion de la estrategia didactica en eXelearning mejora significativamente las

competencias digitales en docentes de bachillerato de la unidad educativa Cuyabeno.
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CONCLUSIONES

Finalizado el estudio se llega a las siguientes conclusiones:

a Los hallazgos de esta investigacion por medio de los instrumentos aplicados inicialmente
(guiade entrevistay pretest) permiten concluir que los docentes estan dispuestos a aprender
y amejorar sus practicas. Sin embargo, necesitan el apoyo y los recursos adecuados para
hacerlo. Al invertir en laformacion digital del profesorado, no solo estaremos mejorando la
calidad de la educacion, sino también empoderando a los docentes para convertirlos en
precursores de lainnovacion educativa.

b. Se concluye que la planificacion de la estrategia didactica usando el modelo instrucciona
ADDIE favorecio significativamente alos instructores, debi6 ala guia entre susfasesy su
facilidad de gecucion, acompafiada de pasos necesarios y herramientas utilizadas para su
consecucién. Las herramientas en linea utilizadas marcaron sin duda alguna una buena
actuacion. Sin estas no habrian sido posible la elaboracion de | os recursos soportados en la
propuesta.

c. Estainvestigacion contribuye significativamente a campo de la educacion debido que la
implementacion efectiva la estrategia didactica en la herramienta digital eXel earning
mejorando las competencias digitales en docentes de bachillerato de la unidad educativa
Cuyabeno. Permitiéndoles prepararse para posibles desafios tecnol 6gicos en € futuro.

d. Evaluado finalmente el grupo involucrado de docentes se concluye que revelan un dominio
generalizado de habilidades avanzadas en €l uso de herramientas tecnol 0gicas. La mayoria
se ubica en € nivel Experto, destacando una solida base de conocimientos digitales y una
capacidad para adaptarse a diferentes entornos digitales. Estos resultados son aentadoresy
sugieren unabuena preparaci on para afrontar |os retos de un escenario mas digitalizado. Sin
embargo, futuros estudios podrian explorar en mayor profundidad las competencias

digitales especificas y las posibles areas de mejora.
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RECOMENDACIONES
Luego definalizado el proceso de investigacion se denotan las siguientes recomendaci ones:

a. Se recomienda firmemente la implementacion de un enfoque de personalizacion del
aprendizaje en todas las instituciones educativas y organizaciones. Que deseen usar los
recursosy estrategias pedagogi cas plasmadas en la propuesta, alas necesidadesindividuales
de grupo participante, con esto se logrard un aprendizaje mas efectivo y significativo. La
personalizacion fomentala motivacion, meoralaretencion del conocimientoy e desarrollo
de habilidades clave. Para lograrlo, es esencial utilizar la variedad de recursos,
implementando metodologias activas, ofreciendo mas opciones de evaluacion flexibles,
empleando herramientas tecnol 6gicas como |as utilizadas en este proyecto.

b. Para los involucrados en la posible gecucion futura de este tipo de propuestas se les
recomienda seguir en todo momento la guia y asistencia de los instructores de turno. Es
preferible estar dispuestos a aprender nuevas formas de creacion y uso de recursos
tecnol6gicos. Que les permitira cambiar su forma de impartir sus clases. Adaptando y
personalizando €l contenido aimpartir.

c. Paralosinvestigadores se recomiendarealizar variacion y mediciones en otrasinstituciones
aplicando estos recursos a grupos de un tamario diferente o igual indole, con lafinalidad de
mejorar lapropuestaeincidir en cambios significativos en las competencias digitalesdelos
docentes. Esto puede llevar a una estandarizacion méas formal en e futuro de estas
competencias.

d. Se recomienda no solo usar eXelLearning como herramienta digital para la creacion o
publicacion de contenidos. Es importante considerar que existe un amplio abanico de
plataformas en linea disponibles. Cada una de estas herramientas posee caracteristicas
anicas que pueden adaptarse mejor a diferentes necesidades y objetivos pedagdgicos.
Algunas plataformas ofrecen interfaces mas intuitivas, mayor variedad de recursos
interactivos y funciones avanzadas para la evaluacion del aprendizaje. Por lo tanto, es
recomendable explorar diversas opciones antes de sel eccionar la herramienta més adecuada

para un proyecto esto puede variar de lainstitucion donde se implementa esta propuesta.
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