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RESUMEN
Las redes sociales actualmente son muy significantes para mantener una comunicacion a la luz
de las opiniones de quienes las aplican como medios de comunicacion efectiva. Dentro de este
acciona, TikTok se ha convertido en una herramienta social que se valora para poder aplicar
dentro del campo educativo. El planteamiento de este estudio se caracteriza por abordar el uso
de TikTok como tecnologia de empoderamiento y participacion para compartir contenidos
educativos. El objetivo de este estudio se basa en disefiar estrategias pedagogicas efectivas que
integren la plataforma TikTok como herramienta educativa en el aula, con el fin de potenciar el
aprendizaje y la participacion de los estudiantes de séptimo y octavo semestre de la carrera de
comunicacion de la Universidad de Guayaquil. La finalidad de esta investigacion es de valorar
el uso de las redes sociales como parte activa para dinamizar el aprendizaje en los estudiantes.
La metodologia aplicada en este proceso se sustentd en el enfoque mixto, teniendo un alcance
investigativo basado en el planteamiento de estrategias pedagogicas para activar de mejor manera
el uso de TikTok como herramienta innovadora. Entre los hallazgos encontrados esté la falta de
valoracion de la aplicacion de TikTok como herramienta educativa para fomentar el nivel
participativo de los estudiantes, manteniendo niveles de comunicacion asertiva para garantizar
un mayor desenlace ante los contenidos de aprendizaje. Se concluye manifestando que TikTok
facilita la creacion de vinculos significativos para el aprendizaje, aunque algunos docentes
encuentran dificultades para manejar la herramienta adecuadamente. También, los estudiantes lo
consideran beneficioso el uso de TikTok como herramienta educativa, ya que les permite una

comunicacion creativa y favorece el desarrollo académico.

Palabras claves: Redes sociales, TikTok, comunicacion
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ABSTRACT

Social networks are currently very significant for maintaining communication in light of the
opinions of those who apply them as means of effective communication. Within this action,
TikTok has become a social tool that is valued to be applied within the educational field. The
approach of this study is characterized by addressing the use of TikTok as an empowerment and
participation technology to share educational content. The objective of this study is based on
designing effective pedagogical strategies that integrate the TikTok platform as an educational
tool in the classroom, in order to enhance the learning and participation of students in the seventh
and eighth semester of the university's communication career. from Guayaquil. The purpose of
this research is to assess the use of social networks as an active part to boost student learning.
The methodology applied in this process was based on the mixed approach, having a research
scope based on the approach of pedagogical strategies to better activate the use of TikTok as an
innovative tool. Among the findings found is the lack of appreciation of the TikTok application
as an educational tool to promote the participatory level of students while maintaining levels of
assertive communication to guarantee a greater outcome with the learning contents. It concludes
by stating that TikTok facilitates the creation of meaningful links for learning, although some
teachers find it difficult to use the tool properly. Likewise, students consider the use of TikTok
as an educational tool beneficial, since it allows creative communication and promotes academic

development.

Keywords: Social networks, TikTok, communication
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Introduccion

El tema que se ha planteado consiste en el uso de TikTok como tecnologia de empoderamiento
y participacion para compartir contenidos educativos en el contexto del aula. Siendo un
planteamiento que amerita el interés y sustento de varias referencias que acreditan la
importancia que tiene este medio que se encuentra en las redes sociales, ya que ha
revolucionado el campo educativo y social. Segun Tejedor et al. (2022) TikTok se presenta
como una plataforma educativa que permite crear redes donde el humor es el principal motivo,
siendo favorable para que el contenido beneficie a la creatividad y aceptacion de los usuarios.
Es una herramienta que dentro del campo educativo se la contextualiza para generar
aprendizajes de manera divertida y creativa, favoreciendo las habilidades criticas y productivas
de los educandos ante la defensa de un contenido. Como se ha destacado, TikTok se viene
contextualizando dentro del campo educativo, como una herramienta que tiene propdsitos
innovadores, porque pone de manifiesto actividades creativas que, por medio de la
comunicacion virtual, posibilita que sea observada y comentada sus presentaciones, las mismas
que se realizan por este medio. Es una oportunidad de poder ser criticados y motivados por las
creaciones presentadas en la red, que es parte de la vida actual.

Micaletto et al. (2024) dan a conocer la necesidad e importancia de TikTok como plataforma
educativa, siendo la manera de poder transmitir los contenidos educativos adquiridos y que han
sido procesados tedricamente, siendo llevados a la practica mediante el procedimiento de la
virtualidad, es decir, mediante la aplicacién de la herramienta TikTok. Esto contribuye
positivamente a mejorar la formacion sistematica en los estudiantes dentro del aula, ya que les
permite desarrollarse en un ambiente creativo e interactivo, en donde, sus ideas y criterios van
a ser valorados por gquienes observan sus presentaciones.

El enfoque principal de este estudio consiste en analizar detalladamente como la herramienta
TikTok es utilizada, para fomentar el empoderamiento y la participacion, permitiendo la
difusion de contenidos educativos participativos dentro del ambiente escolar. Se propone llevar
a cabo una investigacion para explorar de qué manera esta plataforma podria ser incorporada
de manera eficaz mediante la integracion de estrategias pedagodgicas con la finalidad de
potenciar el proceso educativo y fomentar el interés natural para fortalecer las competencias
digitales fundamentales de los educandos.

De este modo, es importante resaltar que, al utilizar a las redes sociales con fines educativos,
van a fomentar un proceso disruptivo, porque los cambios que se provocan son de manera
sustancial, lo que amerita transformaciones de todo el contexto educativo. Esto permite que se

vayan descubriendo practicas mas eficientes y accesibles para generar mayor iniciativa en
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estimular la formacion profesional de los educandos. Empoderarse de las competencias
digitales es el propdsito que presentan las redes sociales, que por medio de TikTok se va
desarrollando la sociedad del conocimiento, siendo apropiado para que los docentes ejecuten
actividades que den protagonismo al estudiante para su formacion profesional (Kuz y Ariste,
2022).

Justificacion del problema.

Se justifica este planteamiento investigativo porque existen investigaciones que ameritan y dan
sustento a la importancia de la aplicacion de esta herramienta virtual. Es asi como Aguilar et al.
(2023) consideran que el uso de TikTok permite que el aprendizaje sea eficaz en la educacion
y formacion profesional. Como se puede describir, la herramienta TikTok, viene siendo
planteada dentro del contexto educativo como un medio que favorece el desenlace del
estudiante en su formacion y en el desenlace dentro de las redes sociales, lo cual, amerita una
participacién directa para generar contenidos educativos que se convierten en informacion
relevante y creaciones que dan sentido a un accionar de dinamismo social y particularmente
personal.

La falta de integracion de TikTok en el aula de clase, se convierte en un problema, al no tener
las iniciativas del docente para fomentar una ensefianza activa que sostenga la armonia y la
comunicacion interactiva entre compafieros, para hacer de la comunicacion el medio de
entendimiento de los contenidos educativos. Lo que se ha planteado, es un tema de interés
porque la herramienta TikTok permite llevar a cabo acciones que ameritan creaciones
humoristicas que superan el debate, es decir, los planteamientos o contenidos educativos, que
son llevados a la virtualidad de manera creativa y humoristica. Esto acelera y pone de manifiesto
las iniciativas de los estudiantes para lograr un mejor desempefio en su formacion personal.
Por otra parte, Zabala y Banda (2022) manifiestan que TikTok es considerada como una
herramienta educomunicacional que los estudiantes pueden utilizar para emitir sus
conocimientos. Se destaca que la comunicacion en la actualidad es virtual. Permitiendo que los
contenidos educativos sean promovidos de una forma innovadora al utilizar la herramienta de
TikTok, para protagonizar conocimientos adquiridos, llevandolos a la practica mediante esta
herramienta, que se ha convertido en un medio social que ha invadido las redes sociales,
convirtiéndose en un procedimiento que permite la educomunicacion.

La importancia que tiene la herramienta TikTok como tecnologia de empoderamiento y
participacion para compartir contenidos educativos en el contexto del aula, requiere que los
profesionales de la educacidn tengan un mayor protagonismo al formarse académicamente, ya

que la aplicacion considera las iniciativas propias de las personas para empoderarse de los
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conocimientos y poderlos difundir por medio de las redes sociales, siendo TikTok el medio més
adecuado para exponer sus criterios y necesidades comunicativas.

Se destaca, de esta manera, la importancia del uso de TikTok en el campo educativo como un
medio que facilita la gestion y control de emociones (Pantoja Bedolla, 2020). Es l6gico pensar
que al utilizar TikTok se mantiene un orden emocional que da sentido a la presentacion creativa
que realiza el estudiante, reflejando en su accionar el ejecltese de un comportamiento que
equilibra sus movimientos y a la vez le permite mantener sus pensamientos activos para que
mediante el acto creativo busque compartir emocionalmente lo que siente y ha aprendido a
través de los contenidos educativos.

Como se menciona, TikTok, se ha transformado en una herramienta virtual que despierta el
sentido emocional, porque pone de manifiesto los criterios de cada persona, que en el contexto
educativo se reflejan claramente a nivel emocional, permitiéndoles participar activamente,
expresando en todas sus dimensiones el caracter de un comportamiento con actitudes positivas
para ir organizando sus ideas y sus limitaciones para hacerlas fortalezas.

Planteamiento del problema

La problemaética del estudio se centra en los estudiantes que cursan el 7mo y 8vo semestre de
la carrera de Comunicacion de la Universidad de Guayaquil, que enfrentan una dificultad
evidente debido a la falta de integracion de TikTok como un recurso educativo en el aula. Este
problema incide directamente en la dinamica de clase, afectando la colaboracién y el sentido
de autonomia de los estudiantes. Es de esta manera como Hayes et al. (2020) manifiestan que
TikTok ofrece oportunidades que activan el aprendizaje desde cualquier escenario.
Demostrando que es un medio social que se lo puede aplicar en cualquier contexto activo de la
sociedad, como es en lo deportivo, cultural, econémico y educativo.

Esta investigacion no solo esta basada en el desafio de participacion, sino que busca generar un
cambio positivo y sostenible en la dinamica educativa, mejorando las estrategias de ensefianza,
para una eficiente educacion futura.

Como resultado de este planteamiento y justificacion del tema propuesto, se plantea la siguiente
interrogante; ¢Como el disefio de estrategias pedagdgicas permitira integrar el uso de TikTok
en el aula que estimule la participacion de los estudiantes de séptimo y octavo semestre de la
carrera de comunicacion?

Precision del tema

La precision del tema se basa en un planteamiento apegado a la linea de investigacion que
generalmente permite explorar la plataforma de las redes sociales que se sustentan en

aplicaciones en TikTok, que, al considerarla dentro del escenario educativo, puede ser de gran

3
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ayuda y recurso virtual, para poder innovar el aprendizaje. De esta manera, se precisa la idea
de lograr que esta herramienta que es parte de las redes sociales permita al estudiante ser
visualizado y calificado por sus presentaciones, lo cual motivara su desempefio.

Objeto de la investigacion

El objeto surge de la necesidad de integrar Tiktok como herramienta educativa en el aula, con
el proposito de impulsar una transformacion positiva y significativa que contribuya a enriquecer
la participacion activa de los estudiantes de séptimo y octavo semestre de la carrera de
comunicacion durante el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Objetivo General

Disefiar estrategias pedagogicas efectivas que integren la plataforma TikTok como herramienta
educativa en el aula, con el fin de potenciar el aprendizaje y la participacion de los estudiantes
de séptimo y octavo semestre de la carrera de comunicacion de la Universidad de Guayaquil.
Planteamientos hipotéticos

Las preguntas cientificas se plantean con el objetivo de identificar y solucionar un problema
concreto, lo que posibilita ofrecer una respuesta exacta a traves de la utilizacion de las siguientes
interrogantes cientificas:

e ;De qué manera las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) impactan
en la transformacion de las metodologias de ensefianza-aprendizaje en los estudiantes
en la carrera de Comunicacion?

e ;Cuales son los beneficios que ofrece la utilizacidn de la plataforma TikTok dentro del
contexto educativo?

e ;Como contribuye la integracion de la plataforma TikTok en la participacion de los
estudiantes en el aula?

e (Qué estrategias pedagogicas se pueden disefiar para fomentar la participacion de los
estudiantes en la creacion y difusion de contenidos educativos a traves de la plataforma
TikTok, en la carrera de Comunicacion?

Declaracion de las variables

En las declaraciones de las variables de la investigacion, tenemos, en primera instancia, la
variable independiente que consiste en el uso de TikTok, mientras que la variable dependiente
es contenidos educativos. Las variables mencionadas son importantes para orientar el desarrollo
de esta investigacion, la cual analiza datos relevantes y sustenta la importancia que tiene el uso
de la plataforma TikTok como herramienta para fomentar la participacion activa de los

estudiantes dentro del contexto del aula.
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Objetivos especificos de la investigacion.

e Diagnosticar el uso de TikTok dentro del contexto aulico mediante la aplicacion de
instrumentos de investigacion como la entrevista y la encuesta.

e Fundamentar la importancia de la herramienta de TikTok mediante el analisis de otros
estudios para destacar su incidencia en el aprendizaje.

e Disefar estrategias pedagogicas que fomenten la participacion de los estudiantes de
séptimo y octavo semestre de la Carrera de Comunicacion de la Universidad de
Guayaquil a través del uso de TikTok.

e Validar a traves del criterio de expertos la integracion de Tiktok como herramienta
educativa en el aula para mejorar la participacion de los estudiantes de séptimo y octavo
semestre de la carrera de comunicacion.

Identificacién de los métodos a emplear

Los métodos para emplear en este proceso son los tedricos, los empiricos y matematicos. Los
métodos tedricos son aquellos enfoques que se proponen con el objetivo de poder analizar y
estudiar teorias que se relacionen de manera significativa con el desarrollo de las variables,
especialmente en lo que respecta a su funcionalidad. Estos métodos permiten incorporar y
considerar diferentes expresiones criticas de diversos autores, los cuales brindaran aportes
valiosos para llevar a cabo comparaciones Yy realizar intervenciones efectivas. Todo esto se
orienta a facilitar la integracion de la plataforma Tiktok en el entorno escolar, promoviendo asi
un aprendizaje mas dinamico y eficiente.

Por otro lado, los métodos empiricos son aquellos que facilitan la obtencion de informacion a
partir del propio contexto en el que se encuentra el fendmeno de estudio. En este sentido,
técnicas como la encuesta y la entrevista juegan un papel crucial, ya que son herramientas que
nos permiten adentrarnos en el contexto especifico y, a través de ello, obtener datos
significativos que nos ayuden a comprender las causas y los efectos relacionados con la
problematica que se ha presentado. Estos enfoques se distinguen por su capacidad de generar
criterios auténticos y validos directamente a partir de la muestra de estudio que ha sido
previamente seleccionada para tal fin. Por otra parte, los métodos estadisticos matematicos que
se abordaron en este planteamiento es la representacion simplificada, en donde se exponen los
datos cuantitativos que se deducen de las encuestas. Es importante abordar la muestra
seleccionada para aplicar la encuesta a los estudiantes que son parte de este proceso

investigativo.
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Declaracién de la poblacion y muestra

Se plantea a continuacion: La poblacion se conforma de 240 estudiantes de los semestres de
Séptimo y Octavo semestre, que pertenecen a la carrera de Comunicacion de la Universidad de
Guayaquil, siendo los que conforman este grupo de actores, a los que se plantea como la
poblacion respectiva. La muestra considerada, es conformada por 148 estudiantes, los mismos
que fueron seleccionados al aplicar la férmula finita, que permitié destacar un muestreo
probalistico que determino el nimero establecido de participantes para aplicar las encuestas; y
los docentes, en un total de 4 a los que se les aplicd la entrevista.

Declaracion del tipo de investigacion

Esta consiste en la aplicacion de un enfoque mixto, basado en la investigacion cualitativa y
cuantitativa. La primera permite realizar aportes investigativos tedricos y practicos que
mediante la exploracion de experiencias y percepciones de criterios de los actores educativos
se va a destacar lo que piensan del uso de TikTok como herramienta tecnoldgica que se puede
utilizar de manera innovadora en el contexto educativo. Y la segunda, en cambio, permite
aplicar instrumentos de investigacion como la encuesta, que es el medio por el cual, se
procedera a tabular cada pregunta para luego exponerla en cuadros y gréaficos estadisticos, que
daran oportunidad a analizar e interpretar cada pregunta y con ello plantear conclusiones y
recomendaciones para aplicar la propuesta respectiva y dar solucion al problema planteado.
Principales aportes

Dar a conocer a los actores educativos que TikTok es una herramienta necesaria, porque €s
parte activa de la dinamica social que permite el empoderamiento creativo de los contenidos
educativos. Considerando que las redes sociales, son parte de un planteamiento formativo que
se puede direccionar aplicando TikTok, como herramienta activa para innovar y fortalecer la
capacidad creativa de cada estudiante, quienes se convertiran en exponentes positivos y
aportaran con contenidos educativos que incidan directamente en el desarrollo social.
Importancia, necesidad social, novedosa y actualidad cientifica

Se centra en dar importancia radical a las aplicaciones précticas tecnoldgicas, considerando que
TikTok es una herramienta que tiene procedimientos de gran sentido creativo y que los
contenidos de aprendizaje se los puede direccionar y fortalecer aplicando este medio, dando
apertura a la participacion activa de cada estudiante y a tener un mayor protagonismo dentro
del escenario educativo. La seleccion que se realizo para este estudio es por el gran auge de uso
practico que tiene Tiktok dentro de las redes sociales, y su destacada apertura que muestra

dentro de la sociedad, lo hace util y necesario para dar otra forma de ensefiar y aprender,
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convirtiendose en un medio para fortalecer los conocimientos tedricos que se dan en el aula de
clase.

Descripcion breve del contenido de los capitulos.

Para concluir con este apartado, se presenta la descripcion breve de cada contenido de los
capitulos que es parte de este trabajo de titulacion, siendo estructurado de manera sistematica,
dando un aporte consistente y 16gico mediante la presentacion de los siguientes capitulos: En
lo relacionado al Primer Capitulo, en él consta todo lo que respecta al Referente Teorico que
fundamenta este estudio. En este apartado se detallan las teorias fundamentales relacionadas a
la aplicacion de la herramienta de TikTok, como medio para el empoderamiento y la
participacion educativa. En donde, se sustentara cada variable, fundamentandolas con criterios
de otros estudios, para lo cual los autores de este documento manifestaran con sus propios
criterios las opiniones y aportes de quienes son parte activa de estudios relacionados a este
planteamiento investigativo.

En el Segundo Capitulo, se exponen el proceso metodolégico y el planteamiento de los
resultados obtenidos al aplicar los instrumentos investigativos, de los cuales se presenta el
analisis y la interpretacion respectiva.

El tercer capitulo. En este capitulo se realiza la exposicién de la presentacion y validacion de la
propuesta, en primera instancia se presenta la misma que es enunciada con el titulo, la
introduccion, para luego justificar su presentacion, planteando los objetivos y la
fundamentacion tedrica para dar sustento a la presentacion de la misma. Es importante también
el planteamiento de la metodologia y la estructura general de la propuesta y demas apartados
que dan apertura a una exposicion detallada de su presentacion. Luego se expone la validacion
respectiva que consiste en ser validada por expertos y de esta manera, plantear una propuesta
que tenga la validez respectiva dentro del campo investigativo.

El planteamiento de las conclusiones y recomendaciones, se plantean como parte final del
trabajo investigativo, en donde se hace referencia al logro de los objetivos, de la metodologia y
los resultados. Sobre estos planteamientos se realizan las recomendaciones respectivas. Se
presentan las referencias bibliograficas junto con los anexos, como parte final de esta
investigacion.

Toda esta estructura es parte de un trabajo investigativo que se caracteriza por la realidad
educativa presentada en el contexto abordado. Considerando los criterios de los propios actores
y las necesidades que ellos mantienen, lo cual permitié plantear una investigacion propositiva,

que busca dar solucién a los problemas de mantener dentro del aula de clase un empoderamiento
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tedrico y practico de los contenidos de aprendizaje que mediante la aplicacion tecnoldgica se

van a alcanzar resultados formativos favorables.
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Capitulo 1: Marco teorico
En este capitulo, se expone la fundamentacion tedrica del tema abordado, es decir, se plantea
un estudio que en primera instancia se basa en los antecedentes que muestra como TikTok ha
evolucionado y se ha convertido en un medio didactico dentro del proceso educativo. Luego se
presenta todo lo relacionado a la fundamentacion teérica de cada variable, es decir se analizan
definiciones tedricas y aspectos caracteristicos de cada una de las dos variables del tema. Para
ello, se llevd a cabo un analisis exhaustivo de los criterios y perspectivas presentados por otros
autores para citar lo mas relevante y sobre ello realizar comentarios que se enlazan con los
criterios de los autores de este trabajo investigativo, dando planteamientos criticos que
enriquecen la elaboracién de este cuerpo tedrico. Se finaliza este capitulo con la
fundamentacion legal, que es un planteamiento como su nombre lo indica legal, es decir, en los
documentos legales existentes en que se basa la informacién obtenida. En otras palabras, se
citan articulos de la Constitucién, de Leyes y Reglamentos que sustentan la importancia de la
aplicacion practica del tema en estudio.
1.1. Antecedentes
Las redes sociales en la actualidad vienen incursionando progresivamente dentro del campo
educativo. Las diferentes plataformas que se exponen en la tecnologia pueden ser utilizadas
para mejorar un desenlace innovador sobre la participacion y el empoderamiento de los
contenidos educativos. La creciente aplicacion de TikTok viene siendo protagonista del
empoderamiento tecnoldgico dentro del campo educativo, el mismo que se presenta como una
herramienta educativa con sentido formativo, pero su difusion, a mas de ser activa y creativa,
también presenta problematicas al utilizar sus contenidos que limitan el buen uso para adquirir
aprendizajes significativos. Como, por ejemplo, un estudio realizado por Fajardo y Cervantes
(2020) consideran que la aplicacion de TikTok para ensefiar cultura fisica ha sido importante
para la participacion activa y dindmica ante las redes sociales, pero presentan muchas de las
veces contenidos no apropiados que deben ser direccionados para que no tengan
interpretaciones negativas.
La herramienta TikTok ofrece a la educacidn una oportunidad que se destaca por lograr que los
estudiantes sean parte activa de sus aprendizajes, llevandolos a la préctica al ser participes
activos de las redes sociales, lo cual, le permite valorar sus iniciativas, sus pensamientos e ideas
y sobre todo su nivel de creatividad, que le permite incursionar directamente dentro del campo
social al cual pertenece. Baker et al. (2020) manifiesta que TikTok dinamiza las redes sociales
cuando se presentan contenidos visuales que agradan y mantienen una informacion relevante y

acorde con las iniciativas reales de la vida actual. TikTok es un medio que permite el
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protagonismo de los usuarios desde cualquier contexto social. Pero hay que considerar que
existen ciertas presentaciones que no son agradables y mas bien provocan criterios negativos,
gue no son bien vistos para los usuarios. En otras palabras, la problematica de creaciones
negativas y sin fundamento préactico educativo afecta directamente la difusion de un proceso
formativo eficaz.

La necesidad de conocer las iniciativas de la aplicacion practica de TikTok, el mismo que
convierte en un aporte tecnoldgico, que puede actuar como herramienta efectiva para que los
estudiantes tengan mayor empoderamiento de los contenidos de aprendizaje que son impartidos
por el docente. Este accionar le da sentido a tener mayor oportunidad para expresar las ideas y
conocimientos, que, por medio de la creacion de videos cortos, van a tener la ventaja de ser
visualizados y con ello mejorar su nivel de creatividad en relacion con lo aprendido dentro del
aula de clase. La practica de TikTok, cuando es utilizada positivamente, a mas de desarrollar
las habilidades comunicativas efectivas, va a contribuir con la activacion progresiva de las
capacidades cognitivas. Guerra et al. (2022) sostienen que el TikTok es un medio que permite
crear escenas propias y que cada individuo que es parte de esta red social puede presentar sus
iniciativas creativas. Esto en muchos de los casos ha sido oportunidad para que ciertos
individuos presenten visualizaciones negativas que pueden lograr que el contenido tenga
interpretaciones que no favorecen a una formacion integral positiva.

Es necesario que el docente adapte contenidos de aprendizaje para que mediante las
aplicaciones de TikTok se fomente la creatividad en los estudiantes. Porque este medio se lo
conoce como un planteamiento multidisciplinar, que brinda a los docentes, la oportunidad de
Ilevar a cabo procesos innovadores, con sentido inclusivo y constructivista, que logren valorar
el uso adecuado de TIC en el campo educativo (Aguilar et al., 2023).

Se destaca de esta manera que, la herramienta tecnoldgica TikTok, da la oportunidad al
estudiante de tener su propia audiencia, que se evidencia en las visualizaciones que permiten
darse cuenta del impacto creativo de los contenidos educativos en TikTok. La aplicacion de
esta herramienta va a permitir que se desarrolle un enfoque educativo virtual mas dindmico y
creativo, promoviendo el aprendizaje activo, siendo los propios estudiantes quienes sean
protagonistas de un aprendizaje personalizado, con el uso correcto de la tecnologia,
constituyéndose en un medio para fomentar y estimular el aprendizaje.

Los establecimientos educativos del siglo XXI tienen la oportunidad de incorporar las redes
sociales al campo de la ensefianza, como parte de una aplicacion didactica ludica, que fomente
el desempefio mas creativo de los educandos. Esto proporcionara una nueva forma a través de

la cual el proceso formativo se vuelva mas activo y participativo. Las redes sociales al ser
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utilizadas con sentido formativo garantizan el buen desenvolvimiento de los estudiantes, porque
en materia educativa, TikTok favorece a que la creatividad y la armonia ludica sean acciones
que acompanan el sentido creativo y participativo de cada estudiante (Pantoja Bedolla, 2020).

Pero es importante reconocer que, las plataformas virtuales sociales, a pesar de estar ganando
popularidad entre estudiantes, existen entre ellas limitaciones tecnoldgicas que no le dan un
buen uso a la herramienta tecnologica de TikTok. Esta situacion no le permite al estudiante
participar activamente en los entornos educativos formales, como la participacion en las aulas
virtuales, elaboracion de videos cortos, entre otras creaciones importantes que ofrece la
participacion en TikTok, limitando en gran medida la participacién de los estudiantes al no
tener los conocimientos respectivos para manejar adecuadamente la tecnologia.

Es conveniente reconocer que, las limitaciones que existen dentro del campo educativo al
aplicar TikTok se limitan por la resistencia que los educadores muestran al no tener una
perspectiva creativa para aplicar este medio en las labores diarias educativas. Esto se debe a las
manifestaciones negativas que a veces se visualizan y dan al docente criterios negativos para
no aplicarlo en sus estudiantes, por la falta de contenidos educativos y falta a la invasion de la
privacidad. Segun la Universidad Internacional Iberoamericana (2021), las presentaciones que
se producen por medio de TikTok son favorables para que la participacion activa sea una
oportunidad que tienen los alumnos para fomentar el proceso educativo con sentido innovador.
Pero si existen limitaciones en el conocimiento e iniciativas de los docentes en aplicar este
recurso tecnoldgico como herramienta de aprendizaje.

Ante estas situaciones las instituciones educativas deben buscar formas de integrar las redes
sociales en el entorno académico desarrollando estrategias pedagogicas que no solo aprovechen
las plataformas digitales, sino que también fortalezcan el vinculo con los educandos creando
entornos educativos en lineas mas participativos, colaborativos y estimulantes. Porque las
iniciativas de TikTok, favorecen a la activacion creativa de los estudiantes. Pero la falta de
motivacion y direccionamiento técnico procedimental por parte del docente, van a ser motivo
para desaprovechar el potencial que tiene la estrategia de aplicar este medio tecnologico social,
para crear espacios de aprendizaje activo, que den sentido a una expresion creativa y sobre todo,
fomentar el pensamiento critico, para emitir criterios que sustenten un mejor logro de
experiencia.

Desde esta perspectiva, es importante examinar la literatura para integrar las TIC en el aula 'y
explorar las teorias del empoderamiento estudiantil y la participacion activa en el aprendizaje.
Al hacerlo, se requiere establecer el marco tedrico sélido, que sustente la investigacion y

enriquezca el conocimiento de como TikTok puede desempefiar un papel significativo en la
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formacion educativa, porque es una herramienta que promueve el acto comunicativo desde
cualquier instancia y situacion en donde se encuentre el estudiante, el mismo que favorece el
aprendizaje.
1.2. Bases tedricas

1.2.1. La innovacion educativa
Actualmente, la tecnologia se considera como un recurso para el desarrollo del siglo XXI, pero
a pesar de las limitaciones que presentan ciertos docentes, al no tener habilidades para el manejo
adecuado de la tecnologia, viene creciendo la posibilidad de compartir experiencias con los
estudiantes, utilizando TikTok para crear espacios comunicativos que, a pesar de limitaciones
existentes por falta de manejo adecuado, se viene constituyendo dentro del campo educativo,
en una herramienta necesaria e innovadora, que debe ser fortalecida desde las propias instancias
de las politicas institucionales educativas.
Segun, Pérez et al. (2020) claramente manifiestan que la tecnologia es la oportunidad que tiene
la educacion para fomentar el desarrollo competitivo que pueda tener el docente y estudiante,
para poder llevar a cabo una educacion satisfactoria, que mediante el uso correcto de la
tecnologia se promueva la innovacion y la calidad educativa. Se destaca entonces que la
creacion de contenidos educativos por parte de los educandos sera un aporte significativo que,
a mas de comprender los conceptos, fortalecera el desarrollo comunicativo que fomenta la
aplicacion de TikTok, siendo favorable para el desenlace creativo de las destrezas de

aprendizaje, innovando el aprendizaje de manera interactiva.

Desde estos criterios se aborda a la innovacién destacando un planteamiento educativo
innovador, en donde se caracteriza por presentar nuevas maneras para ensefiar y aprender. Este
proceso de cambio da lugar a que el aprendizaje sea mas efectivo, relevante y practico, en donde
se consideran las diversas maneras para aprender y actuar positivamente en el contexto social
al que pertenece. La innovacion es parte de las nuevas oportunidades que brinda la aplicacion
tecnoldgica al campo educativo, siendo el docente quien debe apropiarse de estos
conocimientos para plantear alternativas de cambios y mejorar la accion educativa en los
centros educativos.

Hay que destacar que la innovacion educativa permite la transformacion educativa, porque
contribuye con nuevas herramientas educativas para fomentar el aprendizaje (Mero, 2022). La
transformacion social es parte de las exigencias que se emiten desde las propias masas sociales,

quienes piden una mejor ensefianza para lograr establecer una estabilidad de desempefios
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auténticos para el equilibrio y manejo adecuado de los recursos para poder vivir en armonia con
quienes comparten el contexto social.

Ante el criterio de la innovacion, Cortés y Ortiz (2018) la consideran como una forma de
protagonismo educativo de cambio, en donde los propios actores son protagonistas de un
proceso formativo interactivo. Es importante analizar el protagonismo que puede ofrecer la
escuela a sus estudiantes al plantear a la innovacion como una fortaleza institucional. La
transformacion educativa innovadora es parte de los objetivos del desarrollo sostenible. Por tal
motivo, se necesita de la predisposicion de los educadores en asimilar responsabilidades
précticas en lo referente al uso adecuado de la tecnologia, que es el medio que permite innovar
con mayor sentido creativo el desarrollo del aprendizaje.

Es necesario que la escuela plantee propuestas innovadoras en los contenidos que presenta el
curriculo, en donde la tecnologia tenga acceso a plantearlos con sentido creativo, utilizando
diversas herramientas de caracter social como es TikTok, que da sentido a un aprendizaje,
siendo el propio estudiante el protagonista directo de su formacion profesional. Otra de las
innovaciones gque se necesitan activar con mayor estabilidad es desarrollar competencias con
sentido eficaz en el ambito social y civico, que den sentido a un mayor protagonismo
comportamental ante los propios seres humanos y valores civicos. Es importante llevar a cabo
una formacion profesional adecuada y completa para los docentes, de manera que puedan
familiarizarse y dominar los diversos medios tecnoldgicos disponibles, utilizando la innovacion
como una forma para asegurar los aprendizajes.

Por otra parte, Castellano et al. (2021) dan una definicién practica de la innovacion educativa,
la misma que se considera como el camino para promover un desempefio docente reflexivo,
creativo y critico. Es importante para ello, que el docente tenga un pensamiento de aprendizaje
permanente, es decir, formarse al igual que sus estudiantes, adquiriendo experiencias que le den
la oportunidad de ir aplicando nuevas estrategias para fortalecer y dinamizar el aprendizaje
mediante la innovacion.

Para alcanzar una eficaz innovacion educativa, es necesario que los docentes sean sensibles y
se comprometan con sentido creativo y empatico para que adquieran capacidades para motivar
y actuar emocionalmente ante sus estudiantes, convirtiéndose también en lideres que
protagonicen la educacion inclusiva auto reflexiva, promoviendo de manera practica la
innovacion como recursos para que el trabajo colaborativo sea de manera constante para lograr
el aprendizaje desde diversos escenarios que consideren la diversidad de pensamientos.

Se destaca también el criterio de Fiore (2019), quien manifiesta que, para innovar la educacion,

hay que considerar como un proceso que se destaca por la renovacion, es decir, el cambio que
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se plantea para llevar a la préctica una accion ya establecida. En donde se establecen también
cambios a las acciones que realizan los actores educativos, proporcionando igual importancia
para tomar decisiones, siendo la innovacion un proceso de accion que fomente
permanentemente cambio y mejora de situaciones educativas.

Claramente se expone que la innovacion educativa es un medio para alcanzar el logro de los
objetivos educativos, los mismos que permiten dinamizar el aprendizaje significativo. El
propdsito de la innovacion radica en mejorar la calidad educativa, teniendo presente la practica
equitativa educativa, para preparar con habilidades criticas y reflexivas para que los estudiantes
se desenvuelvan armoénicamente en el campo social de manera efectiva.

Por lo tanto, es importante reconocer que la educacion ha sido un tema central de discusion
durante muchos afios atras, influyendo en varios aspectos tanto social, econémico, cultural,
educativo y tecnoldgico, en donde a lo largo del tiempo han experimentado diferentes
acontecimientos que han quedado en la historia y que en la actualidad se necesita mejorar las
condiciones educativas para activar las habilidades y destrezas que presentan los estudiantes,
buscando que sean mas competentes en su accionar practico profesional (Orrego, 2022).

En la actualidad, es evidente que la globalizacion ha aumentado la interconexion entre las masas
sociales, requiriendo rapidamente que la transformacién de una educacién de calidad sea
permanente, y que los estudiantes adquieran habilidades interculturales, linglisticas, trabajando
colaborativamente para hacer del proceso educativo un medio innovador. Por ello, se cita a
TikTok como una consecuencia de los efectos de la globalizacion, que debe ser contextualizado
a los contenidos de aprendizaje para lograr una comprension mas clara de la importancia de la
tecnologia en el desarrollo de la innovacion educativa.

El aprendizaje basado en la tecnologia ha sido protagonista para aplicar diversas
investigaciones, que han sido favorables para respaldar la efectividad de la aplicacion
tecnoldgica en las instituciones educativas. Segun Tocora y Garcia (2018), el sector educativo
cada vez, busca nuevas alternativas para mejorar el proceso de la ensefianza y el aprendizaje en
los diversos subniveles educativos, pues es necesario brindar nuevas herramientas que sean
parte de un nuevo proceso de formacién educativo innovador.

La implementacién de nuevas herramientas tecnoldgicas en la educacion actual, permite
adoptar nuevas aplicaciones tecnologicas que son consideradas como herramientas de
comunicacion social, pero que tienen efectos positivos y creativos. Un claro ejemplo de esto es
TikTok, que se ha establecido como una herramienta tecnoldgica verdaderamente innovadora

y eficaz en el ambito educativo. Es fundamental fomentar y potenciar el uso practico de esta
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herramienta que da un mejor ambiente de apertura para que el propio estudiante se vaya

formando significativamente.

1.2.2. Contenidos educativos
Los contenidos educativos son parte de un planteamiento formativo que se basa en una serie de
conocimientos, habilidades y competencias. Capacidades que se adquieren dentro de un
contexto educativo. Los contenidos apoyan tematicas en estudio, su organizacion y
presentacion son parte de un planteamiento didactico que debe ser adaptado a las capacidades
de cada estudiante (Organista et al., 2019). Los contenidos educativos forman parte de cualquier
proceso de ensefianza aprendizaje que se quiera plantear con el objetivo que se desarrolle el
aprendizaje, basado en sustentos tedricos que son los que direccionan las actividades
educativas.
Desde el enfoque tedrico se define el contenido educativo de la siguiente manera. Desde la
perspectiva constructivista, los contenidos educativos hacen referencia en que son parte de un
planteamiento formativo que son transmitidos por el docente, para que el propio estudiante vaya
construyendo su aprendizaje. Es decir, mediante la experiencia propia del educando, éste va
interactuando con los materiales y al estar guiado por el docente le permite ir comprendiendo
el contenido y a la vez construyendo sus propios criterios sobre la necesidad de asimilarlo. Se
destaca, de esta manera, que el constructivismo debe ser promovido desde la motivacion
intrinseca que es la motivacion propia del estudiante para trabajar en clase, asi como la
motivacion extrinseca, que consiste en aplicar actividades o tareas que le sirven al estudiante
positiva y negativamente en su vida (Tigse, 2019). En otras palabras, el constructivismo da la
oportunidad para que los aprendizajes sean construidos desde las propias iniciativas e intereses
de los estudiantes.
Asi mismo, se sustenta que el aprendizaje significativo y los contenidos deben ser planteados
de forma relevante y significativa para los educandos, porque su prop0sito es proponer nuevos
conocimientos desde una perspectiva de explorar inicialmente los conocimientos previos,
promoviendo de esta manera la asimilacion de los contenidos, promovidos desde la
comprension profunda y duradera. Porque se destaca que, al aprender significativamente, los
contenidos adquieren significancia desde la propia interaccion con los ya existentes, siendo
producto del desarrollo de la capacidad cognitiva que es la que le permite aprender al estudiante
(Herrera 'y Bedoya, 2022).
En conclusion, los contenidos educativos implican seleccionar, organizar y presentar variedad
de informacion, para facilitar el aprendizaje significativo y el desarrollo sistematico de los

educandos. Es importante considerar, que los contenidos educativos deben ser adaptados a las
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caracteristicas individuales y colectivas de los estudiantes, siendo importante aplicar la

innovacion para promover el aprendizaje desde la dinamica de los contenidos educativos.

1.2.3. Participacion en el aula

Al referirse a la participacion, se estd fomentando un accionar que se sustenta en un
compromiso, que es activado por la motivacion, el deseo y la participacion que permite alcanzar
el aprendizaje de acuerdo al ritmo de accidn participativa que el estudiante mantenga en un
proceso formativo. Ante este criterio, Ochoa (2019) manifiesta que una de las barreras que ha
tenido el aprendizaje es la falta de participacion. Es por ello que, la escuela debe promover este
accionar para alcanzar logros significativos que mantengan siempre un accionar que garantice
el desempefio auténtico, constituyéndose en actores principales del cambio y de la
transformacion social, con nuevas ideas y comportamientos que favorezcan el desarrollo social.
Se destaca de esta manera que, dentro de la escuela, el estudiante debe tener las iniciativas
participativas para demostrar sus habilidades, y de esta forma fomentar en ellos la confianza y
el bienestar; mediante la participacion activa, se promueve un desenlace interactivo entre los
actores educativos para destacarse en las actividades que mas le gusta realizar y desde esas
iniciativas propias de cada estudiante ir afianzando las debilidades para convertirlas luego en
fortalezas (Loyola, 2020). Es necesario reflexionar con sentido participativo, porque es un
proceder que le da sentido a las actividades que se realicen, porque mediante el desenlace
activo, el estudiante demostrara las habilidades y fortalezas en cualquier contexto social y
educativo.

En otras palabras, se considera que la participacion al constituirse como activa permite ir
desarrollando habilidades sociales, activando la comunicacion eficaz, el trabajo en equipo y el
liderazgo, que permiten el éxito académico y laboral, esto desde el punto de vista del desempefio
docente. En cuanto al desenvolvimiento del estudiante, la participacion permite la construccion
de relaciones de confianza entre comparieros, dinamiza el conocimiento mutuo, valora el
criterio de todos quienes forman parte del grupo, fortalece la cooperacion y la ayuda mediante
la empatia; todo este accionar crea un ambiente participativo en donde se fortalece cada vez la
convivencia escolar.

Es fundamental destacar que en el ambito educativo la participacion es un proceso voluntario
gue debe ser estimulado desde la practica docente profesional, en donde se activen las
oportunidades que mediante la aplicacion de destrezas el docente va a promover un ambiente
mas activo, participativo y dinamico, utilizando la tecnologia como recurso para satisfacer y
orientar una buena actitud profesional. La ciudadania es el eje del desarrollo social y

educacional, implicando formas abiertas de participacion abierta en los centros educativos,
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porque la accién participativa se convierte en aprendizaje, tanto para aprender contenidos como
para fortalecer el conocimiento mediante la experiencia. Por lo tanto, tanto la ciudadania como
la participacion permiten seguir un ritmo de aprendizaje que se fundamenta en los principios
democraticos que se vive en las instituciones educativas.

Dentro de la escuela, al llevar a cabo procesos participativos con los actores educativos, se
pretende ir involucrando a todos quienes son parte del proceso educativo institucional, que
mediante las diversas actividades que se planifican dentro del contexto escolar, permita que la
diversidad estudiantil fomente el sentido inclusivo y de pertenencia en toda la comunidad
educativa, porque el conocimiento es parte de la experiencia y mientras mas sea la intensidad
participativa, los actores educativos tendran mayor oportunidad para aprender, desde diversos
escenarios, tanto virtuales como presenciales.

Hay que mencionar también que, en los procesos participativos, es importante afianzar la
confianza de los actores educativos, en este caso; el trabajo colaborativo es una estrategia que
activa un accionar mas dindmico en el intercambio de ideas y criterios que dan como resultado
mayores oportunidades de comprender y aprender un contenido. Ante este criterio, se
consideran los aportes que realizé Vygotsky, al sustentar su teoria de que el aprendizaje es un
proceso que se obtiene mediante la percepcion del mundo, lo que le permite aprender
significativamente, es decir, el docente debe activar los aprendizajes porque estos no se los
asimila por si solo, sino mediante el involucramiento y motivacion para que se perciba la
realidad en que se desenvuelve el propio estudiante (Torres, 2023).

Por otra parte, el proceso de la participacion debe ser activado mediante actividades escolares
propuestas por el docente; en este caso, otra estrategia para fortalecer el proceso participativo
es el trabajo en equipo. Porque trabajar en equipo es una experiencia que enriquece las
iniciativas de cada estudiante que forma parte de los grupos de trabajo. Para (Flores et al., 2022),
dentro de las actividades escolares se puede incursionar de manera sincronica y asincrénica,
siendo una manera para que la innovacion se vaya fortaleciendo al realizar actividades escolares
dentro del contexto familiar, creando espacios de aprendizajes entre compafieros que le den
sentido a la interaccion del trabajo en equipo. Porgque no solo se puede ensefiar dentro de las
aulas de clase, sino también utilizando la ensefianza virtual.

Lo importante de todo esto es que el docente debe entender que es necesario gestionar medios,
recursos Yy herramientas tecnoldgicas que permitan compartir, generar Yy construir
conocimientos desde los entornos digitales, priorizando siempre el desarrollo interactivo y
participativo de manera segura, para tener un mayor nivel de comunicacion y participacion

educativa.
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De esta forma, se destaca que el proceso de corresponsabilidad entre actores educativos
fortalece la accidn participativa que da fortalezas al proceso formativo, al ser una forma directa
para que el propio estudiante se apropie de los conocimientos, al ser parte activa de la formacién
individual y colectiva. Es asi, que el ejercicio practico del docente es fomentar dentro de la
escuela perspectivas de participacion activa para alcanzar un nivel arménico del trabajo

colaborativo y participativo entre los actores educativos.

1.2.4. Empoderamiento en el aula

El empoderamiento implica capacitar a los educandos para convertirse en sujetos activos de
aprendizaje. Para ello, se necesita que se dote de herramientas necesarias para que su actividad
para el aprendizaje sea parte de la toma de decisiones, y de la autonomia, que se fomente desde
el acto de comprender y dominar el contenido, logrando enriquecer sus conocimientos para
ponerlos en practica en diferentes escenarios. Se destaca, de esta manera, que el
empoderamiento esta asociado a la capacidad de poder tomar decisiones y la capacidad de poder
demostrar acciones de ejercicios propios que se pueden realizar y actuar de manera idonea
(Masias et al., 2021).

Se destaca también que el empoderamiento educativo se lo puede activar desde diversos
escenarios practicos de participacion. Siendo una manera para desarrollar el empoderamiento
de la tecnologia. Segun criterios de Intriago et al. (2022) sefialan que el medio tecnolégico da
oportunidad para estimular el empoderamiento y la participacion activa de los estudiantes; esto
permite mantener activa una red social, siendo la participacion activa entre grupos de personas,
en donde se pueden considerar temas politicos, educativos, sociales, culturales, entre otros.
Todo este accionar logra aumentar la confianza entre si mismos, es decir entre grupos
educativos, para generar un mayor sentido critico y reflexivo sobre temas que son parte del
proceso formativo.

En otras palabras, el empoderamiento es una accion propia de cada individuo que se siente
fortalecido en saber dominar un contenido, es decir, aplicar los conocimientos de manera
practica y eficiente en cualquier contexto en que se encuentre. Pero este empoderamiento se
fortalece més al utilizar la tecnologia como fuente de formacion integral, que mediante la
participacion activa logran formar espacios de aprendizaje interactivos. Para Asuncion (2019),
la escuela, dentro de sus aulas de clase, le permite al estudiante crear espacios de reflexion,
analisis y confrontacion de ideas, siendo el docente quien actie como mediador, para que el
estudiante interactie arduamente en procesos participativos, lo cual, le ayudara a adquirir los

aprendizajes y empoderarse del mismo mediante el desenlace practico de una metodologia
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activa, que desde la aplicacién de la tecnologia puede lograr que el empoderamiento sea parte

de un proceso educativo activo y participativo.

1.2.5. Redes Sociales
Este medio social cada vez supera la incidencia que presenta la sociedad, posicionandose como
el principal medio de comunicacion social, en donde participan todas las personas que tengan
acceso a una cuenta en internet, Facebook o plataforma tecnolégica que le permite difundir las
ideas y pensamientos que dan sentido a una difusion de interés y dinamica para quienes
participan dentro de este sistema de comunicacion virtual.
Ante este criterio, Espinoza y Chavez (2021) consideran que las redes sociales son plataformas
que virtualmente se utilizan dentro de un contexto social. Su uso se ha convertido en la principal
necesidad que tienen los jovenes y demas personas adultas dentro de la sociedad. Permiten
también satisfacer las emociones que le mantienen seguro en sus planteamientos y posiciones
que emiten. Esto genera diversion y alegria, convirtiéndose en indicadores que motivan al
usuario a ser mas participe en las redes sociales (Zambrano y Cuenca, 2019).
En este contexto, se considera a las redes sociales como un medio de mayor uso por los jovenes,
siendo las mas utilizadas por ello: WhatsApp, Facebook e Instagram (Lemus et al., 2019). La
sociedad actual se encuentra invadida por estos medios, los mismos que se utilizan de acuerdo
a sus intereses, dando dinamica actividad a las paginas web informativas. Es decir, estas
aplicaciones invaden el contexto social con informacion emitida por todos los usuarios que
estan familiarizados con estos medios.
Hay que destacar también que, dentro del accionar de las redes sociales, los personajes mas
jévenes son quienes estan mas familiarizados con este medio social, porque a mayor edad, el
tiempo de conexidn es menor al que mantienen los jovenes (Doglioti et al., 2020). La mayor
cantidad de tiempo que tienen los jovenes al no tener mayor responsabilidad ante sus familias
0 actividades laborales, les permite mantener mayor tiempo de conectividad en las redes
sociales. En este caso, son las mujeres las que dan mayor uso al WhatsApp como medio de
comunicacion permanente, mientras que los hombres se destacan por aplicar juegos en linea y
revision de contenidos audiovisuales que son emitidos por el Facebook (Prada et al., 2020).
Por lo consiguiente, el usar las redes sociales, presenta efectos positivos al igual que negativos.
En lo positivo se destaca que los jovenes tienen mayor contacto con personas que viven lejos
de ellos o en otros paises, siendo el WhatsApp un medio para comunicarse activamente. Asi
como tambien, los jovenes al utilizar las redes sociales, pueden alejarse emocionalmente de los
problemas que diariamente puedan presentar (Garcia y Heredia, 2018). Hay que destacar

también que las redes sociales, son el medio para que los jovenes realicen tareas escolares de
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manera mas creativa y dindmica al utilizar los afectos tecnoldgicos que le dan sentido a una
mejor presentacion dirigida por la creatividad.
Por su parte, (Dutan y Villavicencio, 2017) consideran que las redes sociales pueden tener
efectos negativos en los jovenes, porque a la hora de realizar las tareas, se distraen en escuchar
masica, chatear, observar videos, entre otras aplicaciones que traen consigo las redes sociales
y que no permite que el estudiante se concentre en realizar las actividades escolares. Los
estudiantes al llevar los celulares al colegio saben que es el principal medio para la
desconcentracidn, sin embargo, no toman conciencia de que hay que darle una mejor utilidad.
Asi mismo, al estar conectados, se presentan acciones de acoso y amenazas con la finalidad de
difundir datos de privacidad de la persona que hace uso de las redes sociales, ocasionando
problemas familiares y personales. El uso de las plataformas de redes sociales, tal como se ha
manifestado, no todo es color de rosas, sino que también presenta efectos negativos que inciden
fisica y emocionalmente. Esto logra que la persona no logre incrementar su desarrollo personal
a través de las interrelaciones que tenga con los demés miembros de la sociedad que interactda
en las redes, convirtiéndose en un obstaculo que los jovenes deben superar (Zambrano y
Cuenca, 2019).
Es importante considerar también que los dispositivos electronicos son medios que mas se
utilizan para acceder en el contexto social. El uso del dispositivo electrnico hace que se vuelva
incontrolable su uso, que, al decidir dejarlo de lado, no demoran en cada momento de revisarlo
(Rodriguez et al., 2019). Al no tener acceso a las redes sociales, los usuarios pueden presentar
problemas de ansiedad, al igual que tristeza y brotes frecuentes de estrés. En otras palabras,
puede presentar un estado de animo no muy adecuado para el roce social, porque su
dependencia hacia el celular se hace imprescindible.
Como se ha descrito, las redes sociales son el medio por el cual los jovenes acceden a mantener
constantes relaciones con la diversidad social, sea dentro o fuera del pais, constituyéndose en
un accionar incontrolable, en donde se emiten contenidos de diferentes fuentes y de diversas
actividades y que en la mayoria de las veces se han convertido en medios comunicativos para
vender, proponer y crear contenidos favorables, asi como también negativos, como los que se
han manifestado anteriormente.

1.2.6. Plataforma TikTok
Dentro del accionar de las redes sociales se encuentra un medio interactivo como es TikTok, el
mismo que ha invadido el mercado social. La aplicacion de este medio ha revolucionado el
mundo y entre ellos el campo social, politico y cultural, porque es una aplicacion que se la

emplea para diferentes propdésitos. A continuacidn, se define y se describe el aporte que tiene
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TikTok dentro del accionar social. La importancia que tiene la herramienta TikTok como
tecnologia de empoderamiento y participacion para compartir contenidos educativos en el
contexto del aula, requiere que los profesionales de la educacion tengan un mayor protagonismo
al formarse académicamente, ya que la aplicacion considera las iniciativas propias de las
personas para empoderarse de los conocimientos y poderlos difundir por medio de las redes
sociales, siendo TikTok el medio mas adecuado para exponer sus criterios y necesidades
comunicativas.

Se destaca de esta manera la importancia del uso de TikTok como medio que facilita la gestion
y control de emociones (Pantoja, 2020). Es l6gico pensar que al utilizar TikTok se mantiene un
orden emocional que da sentido a la presentacion creativa que realiza el estudiante, reflejando
en su accionar el ejecutese de un comportamiento que equilibra sus movimientos y a la vez le
permite mantener sus pensamientos activos para que mediante el acto creativo busque compartir
emocionalmente lo que siente y ha aprendido a la vez de los contenidos educativos.

TikTok es definido como un medio que hace posible la presentacion, la creatividad y el
conocimiento, asi como todo aquello que se considere como momentos de gran dinamismo de
la vida diaria, que es grabado desde el teléfono mdvil. Es una forma de que la persona tenga
habilidad para ser creativo, orientando a quien lo observa a compartir la pasion por compartir
situaciones que llaman la atencién al usuario (Mohsin, 2022). Como se sustenta en este parrafo,
TikTok es un medio por el cual cada persona tiene la posibilidad de crear iniciativas propias
que dan apertura a demostrar sus habilidades o alguna informacion que caracterice su
personalidad.

Asi mismo, TikTok es una aplicacion que se destaca dentro de los sistemas operativos de i0OS
y Android, los mismos que son los que dan apertura a crear y compartir videos cortos. A
principios, este medio que se ejecuta mediante las redes sociales, se denominaba Douyin,
aplicacion que se lanz6 en China en el afio 2016 y que significaba “sacudir la musica”, al
siguiente afio se abrid fuera del pais, siendo ByteDance quien la lanzo para ser protagonista de
muchas aplicaciones creativas. Desde entonces TikTok esta disponible para todo el mundo,
pero solo para aplicaciones moviles (Bermejo, 2021). Como se menciona, TikTok, se ha
transformado en una herramienta virtual que despierta el sentido emocional, porque pone de
manifiesto los criterios de cada persona, que en el contexto educativo se reflejan claramente a
nivel emocional, permitiéndoles participar activamente, expresando en todas sus dimensiones
el caracter de un comportamiento con actitudes positivas para ir organizando sus ideas y sus

limitaciones para hacerlas fortalezas.
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Se resalta de esta manera que es una aplicacion que se trata de una nueva plataforma digital que
se destaca por dar oportunidad a que los usuarios tengan iniciativas creativas para editar todo
tipo de videos de un minuto de duracion, que son elaborados y compartidos luego en la red.
Esta publicacion esta acompariada de una seccién de mensajes que sostienen conversaciones
con el usuario. El acceso que tiene esta nueva plataforma da sentido a que existna cambios
relevantes en la perspectiva de actuaciones que se han venido aplicando y que con la presencia
de TikTok, ha sido relevante la transformacion social (Gao et al., 2023).

Por su parte, Micaletto et al. (2024) dan a conocer la necesidad e importancia de TikTok como
plataforma educativa, siendo la manera de poder transmitir los contenidos educativos
adquiridos y que han sido procesados tedricamente, siendo llevados a la préactica mediante el
procedimiento de la virtualidad, es decir, mediante la aplicacion de la herramienta TikTok. Esto
contribuye positivamente al desarrollo educativo en el aula, ya que les permite desarrollarse en
un ambiente creativo e interactivo, en donde, sus ideas y criterios van a ser valorados por
quienes observan sus presentaciones.

El creador de TikTok, Zhang Yiming, manifiesta que esta aplicacion hace los contenidos, textos
que estan acompafados de fotos que han permitido evolucionar al video, dejando de lado
simples aplicaciones, mas bien agregando efectos que dan mayor apertura a la dindmica creativa
de quien lo elabora. Esto logra que los contenidos que se imparten en la web sean propios de
cada usuario, destacandose por la iniciativa y el efecto que permite verse de manera diferente
al accionar natural (Casino, 2020).

Hay que destacar lo que manifiesta Ballesteros (2020), quien en un estudio desarrollado por su
autoria cita a autores que dan su criterio sobre el sistema informativo de TikTok, la misma que
se caracteriza por ser muy simple e intuitiva (Maqueda et al., 2020). También es considerada
como una aplicacién con gran sentido creativo, llena de colorido y muy atractiva para quienes
comparten las redes sociales, siendo una red virtual que facilita la viralidad de contenidos,
Ilevada a cabo por un universo de adolescentes que presentan contenidos limitados (Olivares y
Méndez, 2020). Ante estos criterios, Ballesteros destaca que la sencillez, la creatividad, le da
oportunidad a que jovenes y adultos sean quienes conformen el gran grupo de actores que
graban sus videos y los suben a las redes sociales, convirtiéndose TikTok, en un gran
entretenimiento para quienes siguen sus efectos sociales.

TikTok, dentro del campo de la comunicacion, viene siendo una actividad para aplicar estudios
de diferentes autores, porque el papel comunicativo cambia con la presencia de este medio
social, en donde se presume se convierta en el medio que reciba la informacién y se la produzca,

mediante las habilidades de cada persona (Barrezueta et al., 2022).
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Ante ello, Omar y Dequan (2020), consideran que TikTok es el medio por el cual los usuarios
satisfacen necesidades, mediante la activacion de las emociones representativas virtuales. Es
decir, le da sentido a una expresion que cada persona pone de manifiesto, siendo protagonista
de una escena propia y satisfactoria para sus emociones y que mediante este medio puede ser
vista en cualquier lugar y en cualquier momento.

Por otra parte, se destaca que la esencia de TikTok se basa en la creacion de video y de imégenes

que vienen contribuyendo al desarrollo de la tecnologia. Ante este criterio, el informe emitido

por la compafia Meeker manifiesta que las imagenes son los medios que las personas estan
utilizando con mayor protagonismo para comunicarse, siendo de gran beneficio el wifi, como
medio de comunicacién mas rapido, que ante las camaras de los teléfonos vienen fomentando
una mayor produccion de imagenes mas comunicativas, con efectos que dan una mayor vision

y comprensién de los contenidos emitidos por medio de las redes sociales (Pellicer, 2020).

Como se ha venido analizando, TikTok se constituye en una red que socialmente se forma por

los siguientes elementos, que logran establecer una presentacion que sustenta una serie de

efectos que mantienen la expectativa de los usuarios. Estos elementos son:

e Videos cortos: Se constituye en el principal elemento que se difunde en la aplicacion de
TikTok. Es el medio en el cual el usuario incluye fotos y videos, en donde el tiempo de
duracion, oscila entre los quince segundos a un minuto. El video le permite a quien realiza
TikTok, la incorporacion de ediciones, melodias musicales y efectos que dan una mejor
presentacion e interesante para quienes lo observan. EI comentario de los usuarios es parte
de la presentacion de este medio, el mismo que lo hace mas interesante, porque emite
criticas que el creador de TikTok va a considerar para seguir creando mas presentaciones.
Este accionar logra que la interactividad y la difusion de videos en TikTok sean mas
relevantes.

e Hashtags #: Estas son etiquetas que dan sentido clasificatorio a la informacion que se
destaca como temas de los videos; este medio permite que se pueda acceder de manera mas
sencilla al contenido que se quiere emitir. Los hashtags #, logran que los alcances de los
videos tengan mayor acceso de visualizaciones, lo que le permite al usuario crear nuevas
tendencias en TikTok. Es importante destacar que al viralizarse estas etiquetas dan acceso,
permiten identificar a todo el colectivo que ha visto las presentaciones.

e Me gusta: Es el medio por el cual el que produce TikTok, evidencia el nimero de usuarios
que han visto el video, registrandose en la plataforma del mismo. Esta accion de Me gusta

permite identificar la intensidad del efecto de la presentacion, rivalizandose y logrando
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tener mayor numero de seguidores, siendo el logro del usuario de llegar a mas nimeros de
personas.

e Buscador: Es la forma de encontrar a otros usuarios de diferente indole social, sean estos
amigos, conocidos o veedores de las creaciones del usuario. Dentro del buscador se
encuentra el buscador especial de hashtags en este receptor se proporciona el nimero
exacto de las visualizaciones emitidas.

e Mensaje privado: Es una forma de tener conversaciones privadas con el usuario. EI mismo
gue permite mayor contacto entre quienes plantean un dialogo que se caracteriza siempre
por ser reservado entre quienes estan en interactividad comunicativa.

e Live video o video directo: Este elemento se caracteriza por realizar grabaciones en vivo y
en directo, la misma que establece comunicaciones con sus seguidores. ES oportuno
manifestar que TikTok permite tener seguidores desde los 16 afios en adelante.

e Freed for you (para ti): Es el sistema de plataformas que une los diversos videos de acuerdo
al interés que han tenido por parte de los usuarios y con mas preferencia de impacto social.
Como se puede determinar, los elementos de TikTok, favorecen a una actividad social que
da sentido a un mejor ambiente de comportamiento, sean estos familiares, sociales,
escolares, entre otros escenarios que gracias a TikTok vienen revolucionando el fenémeno
de la comunicacion visual y oportuna para el bienestar emocional.

Como conclusién, TikTok se manifiesta como un medio que actualmente esta reemplazando a

Vine, Musical.ly, que son aplicaciones de las redes sociales similares, al igual que otras redes

que antes de TikTok han sido protagonistas de los campos visuales. A pesar que TikTok

compite con grandes creadores existentes en el mercado social, la plataforma se presenta de
manera diferente en comparacién con el YouTube, Instagram o Snapchat. Considerando que

TikTok es una plataforma exclusiva para creadores de contenidos. Se caracteriza esta

aplicacion, por la facilidad de que cualquier persona pueda convertirse en un personaje creador

de contenidos propios y dinamicos que hacen de este medio una actividad competitiva.

1.2.7. Aprendizaje a través de redes Sociales
La revolucion digital ha provocado ante la sociedad un panorama mas interactivo, en donde se
han expandido numerosas redes sociales que cada vez se la sutiliza de manera continua, las
mismas que tienen como propédsito informar sucesos que se dan dentro del contexto social,
recibir informacion, vender y comprar cosas, ejecutar actividades profesionales, jugar entre
otros servicios que las redes sociales permiten que la ciudadania se convierta en una comunidad

interactiva.

24



UBE UNIVERSIDAD TRABAJO DE TITULACION
(Qkp BOLIVARIANA

DEL ECUADOR

Las redes sociales también ayudan al desarrollo de la comunidad, porque se logra activar
mediante la comunicacion digital la Web, que acompafiadas de numerosas redes virtuales son
en la actualidad los medios comunicativos mas utilizados. Esta situacion logra que el docente
y el estudiante tengan mayor protagonismo. Esto implica la presencia de nuevas estrategias
educativas, incluyendo la Web 2.0, la misma que cuenta con diversas herramientas tecnoldgicas
que dan oportunidad para que los educandos se involucren en el trabajo colaborativo y se
mejoren las practicas educativas mediante la innovacion educativa (Galan et al., 2019).

Se entiende tambien, que las redes sociales dentro de los contextos educativos vienen
promoviendo activamente el trabajo colaborativo, siendo una manera para activar con mayor
actitud propia de los estudiantes para que logren un mejor desempleo formativo. Este accionar
ha motivado a que existan cambios relevantes por intercambiar informacion que se fortalece
mediante la cooperacion. Uno de los retos que se ha planteado la educacion actual es ir
reconstruyendo el espacio educativo e irlo transformando de acuerdo a los cambios continuos
que sufre la sociedad. Porque las redes sociales segun criterio de Marin y Cabero (2019) en
educacion, permiten la innovacion y desde ese contexto la investigacion educativa.

Uno de los retos que actualmente presenta la educacion, es construir espacios interactivos en
donde se utilicen redes sociales que se conviertan en medios de adquisicidn critica para obtener
aprendizajes, esto mediante la innovacién de la ensefianza y llevando a los estudiantes a mejores
escenarios interactivos de aprendizaje. Se destaca de esta manera, que las redes sociales se han
constituido actualmente en una de las herramientas con mayor representatividad en la Web 2.0,
porque su fascinacion emite la posibilidad de que los estudiantes respondan y se comuniquen
con rapidez y con gran sentido interpretativo, que dinamiza el aprendizaje. Para Araujo (2019),
la incorporacion de las redes sociales en la educacion, ha ofrecido oportunidades de conectarse
continuamente entre el docente y el estudiante, llevando consigo un ritmo de aprendizaje en
donde todos son protagonistas.

Se destaca, entonces, que las redes sociales se presentan dentro del accionar educativo mediante
diferentes funciones, pero que tienen como proposito principal lograr el aprendizaje. Es asi que,
entre el foco de sustentabilidad progresiva del logro del aprendizaje, las redes pueden
presentarse de las siguientes maneras para activar el conocimiento. Una de ellas son las redes
que activan la innovacion en el aula. Es decir, existe un comprometimiento comun de los grupos
de docentes para que aprendan mediante experiencias para gque esos conocimientos sean
aplicados en el aula. Se reconoce que el uso de las redes sociales es favorable para estimular

espacios de aprendizaje mediante la adquisicion de conocimiento, en donde las emociones y el
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entretenimiento son los que animan a que se obtenga un menor desempefio virtual (Reza et al.,
2023).

Otro beneficio que ofrecen las redes sociales es buscar la mejora de las escuelas. En este sentido,
lo que se quiere alcanzar es que los docentes de diferentes escuelas se constituyan de manera
organizada las comunidades de aprendizaje interactivo, para llevar a cabo las orientaciones y
las aplicaciones metodoldgicas que logren un mejor accionar dentro del aula de clase,
garantizando un mejor desenlace profesional y, sobre todo, logros de rendimientos escolares,
que desde la comunicacion interactiva se fomenta el aprendizaje interactivo. Porque hay que
reconocer que, al estar la sociedad mediada por la tecnologia, las redes sociales dan oportunidad
a que las escuelas mejoren el componente pedagdgico (Calo, 2021).

Por otra parte, también existe otro accionar educativo que fomentan las redes sociales, como es
el de impactar educativamente a través de cambios mas amplios, en donde la participacion de
docentes, directivos e investigadores preocupados por la solucién de problemas mas amplios
que afectan el desenlace educativo sean tratados con responsabilidad para poder dar un mejor
ambiente de aprendizaje a los estudiantes. Porque la adiccion hacia las redes sociales que busca
la educacion es lograr que los actores educativos sean parte activa de la investigacion y el logro
de aprender significativamente (Durak y Seferoglu, 2019).

Como se ha destacado, el impacto de las redes sociales dentro del sistema educativo es favorable
porque permite que el desenlace del aprendizaje sea continuo e interactivo, dando mayor
oportunidad para garantizar un mejor desenlace formativo entre los docentes y estudiantes.
Porque, como bien manifiestan, Rivera et al. (2022) las redes sociales inciden directamente en
el desarrollo del aprendizaje siempre y cuando sean aplicadas con sustento formativo. El buen
uso de las redes sociales es parte de las iniciativas con que se oriente su aplicacién, siendo
pertinente vigilar y orientar a quienes utilicen este medio a que le den un uso que favorezca sus

habilidades mentales positivas.

1.2.8. TikTok como plataforma de aprendizaje interactivo
Rodriguez (2021) considera que la educacion es el pilar que fortalece el aprendizaje y a la vez
forma la personalidad de futuros ciudadanos, buscando diferentes mecanismos y herramientas
de aprendizaje interactivo para poder aplicar una nueva forma de activar el acto educativo. Es
de esta manera como surge la idea de aplicar nuevas formas de ensefianza o comunicacién que
Ilamen la atencion y promuevan la participacion activa de los estudiantes, en donde se lo
considera a TikTok, como un medio interactivo que permite que el estudiante aprenda desde su

propia creatividad.
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En la actualidad, TikTok ha promovido grandes grupos sociales para que lo practiquen y, a la
vez, tengan oportunidades de mostrar sus habilidades y capacidades dando efectos a los videos
que son parte de la aplicacion de TikTok. La escuela se ha empoderado de este medio para tener
mejores resultados de aprendizaje, porque al interactuar mediante este medio se habilita la
oportunidad para que el aprendizaje sea creativo en los estudiantes y sobre todo desarrollen sus
capacidades. Porque TikTok muestra el valor educativo en la plataforma, siendo dirigido por
expertos y creadores de contenidos que contagian a que toda persona pueda acceder a crear un
TikTok (Franks, 2022).

TikTok se lo considera como una herramienta clave para llevar a la préctica la innovacion
educativa, porque logra que la motivacion del estudiante aumente progresivamente, ayudandole
a aprender de manera divertida. Segun criterio de Sanchez (2023) la educacion se la potencia
desde la aplicacion de TikTok, como plataforma interactiva que innova a que el estudiante sea
mas creativo hacia la adquisicion del aprendizaje, en donde la propia experiencia le permite
abordar desafios de la integracion de su personalidad.

Otro criterio destaca que TikTok se ha convertido en un medio que se observa en cada momento
y en diferentes presentaciones, convirtiéndose en una plataforma activa y participativa para los
diferentes miembros de la sociedad que se desempefian en diferentes actividades. TikTok no
solo se lo utiliza en el campo educativo, sino también en otros escenarios que forman parte de
la sociedad activa de la actualidad. Es intenso ver como familias y personajes de toda la
sociedad hacen uso de este medio.

Se destaca también que el uso de videos en la aplicacion de TikTok ha sido interesante al
aplicarlo como recurso pedagogico de la ensefianza multidisciplinar, porque la plataforma
habilita a que se den oportunidades de crear contenidos que, al darle efectos y una presentacion
Ilamativa, logra impactar y ser protagonistas de una presentacién favorable para ser vista por la
mayor parte de personas que conforman un contexto social (Lucero et al., 2021). Esto amerita
que TikTok, tenga un campo de accion que cada dia llega a méas usuarios y con ello a una mejor
comunicacion interactiva.

Asi mismo, se sustenta que la gama de preferencia o la tendencia que actualmente existe, como
son las herramientas tecnoldgicas, son parte de un auge que surge cada dia con mayor
participacion interactiva, siendo los videos de corta duracion que han generado atractivas
participaciones de la ciudadania, en particular de los jovenes que al entrar en la plataforma de
TikTok se vuelven artistas y creativos de contenidos que son presentados para que los usuarios

tengan la posibilidad de comentar y verlos en gran mayoria. Porque el éxito de la presentacion
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de TikTok es ser visualizado las veces que mas puedan y de esta manera evaluar su impacto
dentro del escenario social.

Desde esta perspectiva, se cataloga a TikTok como un recurso que la escuela lo ha asimilado
dentro del campo educativo, porque pertenece a las redes sociales multidisciplinarias, que estan
direccionadas a fines especificos, que dentro del contexto educativo son orientadas a que se
desarrolle en los estudiantes el aprendizaje (Terradez, 2020). Hay que destacar que TikTok e
Instagram son plataformas muy trascendentales en diferentes campos estratégicos de la
sociedad, entre ellos el campo educativo, porque promociona una ensefianza interactiva venida
desde la propia creatividad de cada educando y que motiva en alto indice las emociones para
que las presentaciones de TikTok tengan mayor sentido creativo y a la vez un mejor desenlace
del aprendizaje significativo.

Dentro del sistema educativo, en particular en las escuelas, TikTok viene siendo utilizado como
medio para fortalecer el aprendizaje. Como bien manifiestan Caldeiro y Dominguez (2023) el
acceso que se tiene al internet desde tempranas edades, es una ventaja para aplicar nuevas

estrategias de aprendizaje de manera activa y de acuerdo a las exigencias de la sociedad digital.

1.2.9. Empoderamiento y participacion a traves de TikTok

Desde una perspectiva formativa, TikTok, es un medio que da oportunidad a que los estudiantes
tengan un mayor protagonismo educativo, porque facilita la plataforma para que directamente
los actores educativos se empoderen de sus beneficios y uso que fomenta la creatividad. TikTok
es una realidad simbélica que ha generado que la sociedad en general aumente sus aportes a sus
necesidades (Martin y Micaletto, 2021). En otras palabras, este medio interactivo permite que
desde diferentes escenarios se fomente la participacion y el desempefio a tener una expresion
fuera de lo comun; es decir, al empoderarse de esta plataforma, las presentaciones se convierten
en agradables para quien las crea y para el publico que se convierte en seguidores.

El empoderamiento y la participacion en TikTok, nacen de la necesidad que tienen las personas
de demostrar sus habilidades y sus emociones. Es un espacio en donde da apertura la propia
creatividad y al aplicar los efectos respectivos se diferencia de la normalidad del
comportamiento de cada individuo, logrando que esos efectos sean favorables para el agrado
de quienes observan las presentaciones. Las aplicaciones ludicas, segun Sidorenko et al. (2020),
son las que protagonizan una mejor visualizacion para generar presentaciones que favorecen
los intereses de quienes crean el video y para quienes lo observan.

La aplicacion de TikTok es parte también de la evaluacion del aprendizaje en cualquier area de
estudio, porque es una manera de lograr que el estudiante muestre mediante su creatividad lo

gue ha aprendido en un periodo de formacion académica (Rodriguez et al., 2024). Las redes
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sociales han invadido el accionar en los nifios y jovenes de manera relevante, en donde la
herramienta de TikTok ha tenido un crecimiento dentro de las agrupaciones familiares, escuelas
y grupos sociales.

Esto permite que el empoderamiento y la participacion de estos actores sea cada vez mas
aplicable en las tereas escolares y en particular también para la evaluacion, en otras palabras,
es eminente que a este medio se lo utilice de acuerdo a los objetivos de aprendizaje que plante
cada docente.

El TikTok es una plataforma preferida por los adolescentes, siendo una manera de abordar
situaciones emocionales que le permiten demostrar sus habilidades (Mufioz et al., 2023). La
participacién de los jovenes y nifios en general que tienen acceso a una red de internet, son
usuarios activos que dan sentido a su ritmo de vida aplicando TikTok, de acuerdo a sus
iniciativas y capacidades.

En la escuela es importante promover aplicaciones como TikTok, pero con el cuidado
respectivo, para que no existan presentaciones molestosas o desagradables. El docente debe de
direccionar esta aplicacion de manera planificada, para que mediante el ejercicio formativo el
propio estudiante sea quien realice su presentacion, pero con objetivos especificos emitidos
desde las orientaciones de los docentes.

Se destaca, de esta manera, que el uso de TikTok es eficaz para empoderarse de los contenidos
y aprender de manera divertida favorece a que los estudiantes tengan mayor posibilidad de
demostrar sus habilidades desde su propio pensamiento y contexto (Aguilar et al., 2023). Al
haberse convertido la tecnologia digital en una necesidad social, se ha promovido el
empoderamiento de este recurso dentro de la escuela para lograr mayores resultados de
aprendizaje, siendo TikTok un medio que favorece la formacion de los estudiantes.

Es pertinente considerar que TikTok, promueve el aprendizaje inclusivo, pero es una plataforma
gue no esta en manos de ciertos individuos o grupos sociales, sino que es un medio por el cual
las diversidades de las personas pueden formar parte de sus beneficios, asi como lo manifesto
la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, Ciencia y Tecnologia (2022) quien
claramente puso de manifiesto que hay que aliarse con los medios tecnologicos para
empoderarse y participar activamente en los escenarios en donde se requiera fortalecer el
bienestar de los paises.

De esta manera, se destaca que las redes sociales tienen fines educativos, fomentando un
proceso disruptivo, porque los cambios que se provocan son de manera sustancial, lo que
amerita transformaciones de todo el contexto educativo. Esto permite que se vayan

descubriendo practicas mas eficientes y accesibles para generar mayor iniciativa en la
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formacion académica de los estudiantes. Empoderarse de las competencias digitales es el
propdsito que presentan las redes sociales. Por medio de TikTok se va desarrollando la sociedad
del conocimiento, siendo apropiado para que los docentes ejecuten actividades que den
protagonismo al estudiante para su formacion profesional (Kuz y Ariste, 2022).

La expresion en la plataforma digital viene siendo una manera de transmitir conocimientos que
fortalecen el campo educativo y comunicacional. Se destaca como distintas generaciones de
usuarios han encontrado la forma de poder expresar sus ideas y pensamientos mediante las
plataformas digitales, siendo el publico juvenil el que se presenta como los actores creativos de
videos verticales, que han abordado una gran poblacién de participantes, personalizando los
contenidos educativos, 1o que les permite difundir mensajes de toda clase de manera masiva
Micaletto et al. (2024).

También se destaca, como TikTok se caracteriza por ser una plataforma que difunde contenidos
entretenidos, visuales, creativos y creativos, cuya produccidn pone en practica la creatividad de
cada usuario, enfatizando el positivismo de cada persona que plantea una presentacion en
TikTok y que es considerada por otros que se convierten en seguidores de las presentaciones
que realiza cada persona.

Como se ha venido analizando la necesidad de ser protagonistas de un mejor desenlace
formativo profesional, se enfatiza en este estudio una herramienta que ha evolucionado
notablemente desde su aparicion, lo cual ha permitido que se destaque mayor pluralidad de
contenidos virtuales, que se han constituido en una manera de llevar los contenidos educativos
a la préctica. Es por ello que a TikTok en este estudio se lo considera como una plataforma que
viene teniendo grandes resultados en visualizaciones y sobre todo en participacion activa que
fortalece el nivel de participacion y desempefio profesional.

1.3. Marco legal

Ministerio de Educacion (2023), en el articulo 347 de la carta magna, como es la Constitucién
de la Republica del Ecuador, en el literal 8 establece que la responsabilidad del Estado es
incorporar dentro de los campos estratégicos a la tecnologia de la informacidn y comunicacion
TIC, permitiendo propiciar el desempefio auténtico para lograr una mejor participacion dentro
de la sociedad. En otras palabras, esto resalta el deber que tiene el Estado en incorporar a las
TIC, particularmente en todas las etapas del sistema educativo, cuyo objetivo es el actualizar y
elevar el nivel de la educacion a través de la implementacion de tecnologias que hagan mas
facil la disponibilidad de informacion, la colaboracién en el aprendizaje y la adaptacion de la

ensefianza a cada individuo de manera personalizada.
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Segln la Asamblea Constituyente de Ecuador (2008), incluy6é en el articulo 350 de la
Constitucion de la Republica del Ecuador, que el sistema educativo superior tiene la
responsabilidad de formar académica y profesional al ciudadano ecuatoriano mediante la
aplicacion de la innovacion; es decir, defiende la importancia de una educacion universitaria
integral que capacite a profesionales con habilidades sélidas y ciudadanos comprometidos,
tanto en la creacion de nuevos conocimientos y avances innovadores, como en la resolucion de
los desafios a nivel nacional. Esta perspectiva integral garantiza que la educacion superior no
solo tenga como objetivo formar a los estudiantes para desempefiarse en el mundo laboral, sino

que también los empodera para colaborar en el progreso sostenible y justo de la sociedad.

Por otra parte, el Codigo Orgéanico de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad e
Innovacidn en el articulo 3 aborda temas importantes, entre los mas destacados se describen los
siguientes: En el literal 3, que hace referencia a que se debe promover el desarrollo de la ciencia
mediante aplicaciones tecnologicas. Esto implica la necesidad de promover el progreso en
campos de la ciencia, la tecnologia, la innovacion y la creatividad con el fin de satisfacer las
necesidades humanas y asegurar el buen vivir de manera efectiva. Esto indica que no solamente
se debe cumplir con las necesidades practicas y sociales a través del avance en tecnologias y
conocimientos, sino también garantizar que estos avances tengan un impacto positivo en el
bienestar humano.

Asi mismo, el literal 4 del articulo 3 del mismo Cédigo Organico de la Economia Social de los
Conocimientos, Creatividad e Innovacion hace referencia a: “Incentivar la produccion del
conocimiento...” (p. 4). Es decir, su objetivo es promover la generacion de informacion de
manera que sea accesible para todos, apoyandose en la cooperacion mutua, todo esto con el fin
de impulsar un enfoque democratico en la creacion de conocimiento con el fin de fomentar un
entorno favorable que impulse la colaboracion y cooperacion entre investigadores, instituciones

académicas, comunidades y diferentes sectores de la sociedad.
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Capitulo 2: Metodologia para el desarrollo de la investigacion y estudio de diagnostico

Se plantean en este apartado los elementos de caracter metodoldgico que se direccionan en el
desarrollo practico de este estudio, el mismo que hace factible su aplicacién por la necesidad y
apertura de las partes involucradas en este proceso, teniendo la predisposicion y los recursos
suficientes para coordinar acciones y plantear un estudio investigativo acorde a las necesidades
de los investigadores. A continuacion, se presenta la metodologia correspondiente a este
estudio.

2.1. Conceptualizacion y operacionalizacion de las variables y categorias

Para identificar la variable independiente y dependiente es preciso indicar lo manifestado por
(Espinoza, 2018) quien manifiesta que las variables independientes permiten ser manipuladas
para que se tenga una mejor vision en su incidencia a lo largo de la investigacion. Segun
(Ramos, 2021), se caracteriza por ser la variable que recibe el impacto de la variable
independiente.

Igualmente (Bauce y otros, 2018) indican que la operacionalizacion de las variables se relaciona
con el tipo de técnica o metodologia empleada para realizar la respectiva recoleccion de los
datos; para mayor comprension de la operacionalizacion de las variables se resume su contenido
en la siguiente tabla:

Tabla 2. Operacionalizacion de las variables

Definicion
Categorias conceptual Dimension Indicador Técnica Instrumento
Variable TikTok se ha | TikTok en la | eRed social.
independiente convertido en un | comunicacion. e Medio informativo.
medio social que «Medio educativo.
Uso de TikTok viene  creciendo
paulatinamente al « Herramienta educativa.
tener variedad de | e Medio para el desarrollo
visualizaciones TikTok 'y la| zcadémico.
que, permiten que | educacion. e Emite contenidos Andlisis  de | Cuestionario de
su contenido sea educativos documentos preguntas
directo y rapido, lo
ccciona e favida - Factibilidad - de
S . aplicacion de las
diaria (Zazo vy | TikTok como P .
. . estrategias.
Martinez, 2024) estrategia .
: e Impacto en la relacion
educativa. .
docente estudiante.
e Desarrolla la
creatividad
Variable Es cualquier Dimension o Expresidn oral
dependiente material, recurso o | comunicativa. o Medios virtuales.
) informacién cuyo o Medios escritos
Contenidos proposito
educativos principal es el de | B e Ensefianza.
proporcionar Dimension e Aprendizaje L
conocimientos, didactica o Metodologia ¢ Encuesta Cuestionario
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habilidades y e Entrevista
competencia sobre
un tema  en | Dimension o Desenvolvimiento
especifico reflexiva

Elaborado por: Los autores (2024)

2.2. Enfoque de la investigacion

La presente investigacion se sustenta en el enfoque mixto. La investigacion mixta se basa en la
triangulacion concurrente que parte de la investigacion global, planteando una investigacion
cualitativa y cuantitativa, para luego fusionar estos dos componentes y realizar el analisis
integrador mediante la interpretacion holistica de los conocimientos adquiridos (Bagur et al.,
2021). De esta manera, esta investigacion se basa en un planteamiento global establecido en la
pregunta de investigacion en donde se destaca el proposito planteado para lograr conocer la
realidad de los hechos y buscar la solucidn al problema establecido.

2.3. Alcance de la investigacion

La investigacion se direcciona en plantear estrategias pedagogicas que logren que la aplicacion
de TikTok tenga apertura en el procedimiento de los actores educativos, para lograr el
empoderamiento de este medio social, y de esta forma, alcanzar que los contenidos educativos
sean parte del aprendizaje, mediante la participacion y creacion que, por medio de TikTok, va
a favorecer para que los contenidos educativos sean acogidos con sentido critico, reflexivos y
creativos. El alcance de este planteamiento es exclusivo en donde se pretende afianzar a TikTok
como herramienta educativa y generar apertura a que las redes sociales se fortalezcan por medio
de la emision de contenidos educativos, teniendo a la vez efectos directos e indirectos de
formacion educativa en los seguidores de TikTok. Pero este alcance se deriva de la aplicacion
de una investigacion que se caracteriza por los siguientes tipos: exploratoria, descriptiva,
correlacional o explicativa, aplicada. En lo que tiene que ver a la investigacion exploratoria,
esta se deriva de un planteamiento que va a ser tratado mediante la aplicacion de una
metodologia mixta, siendo oportuno explorar la situacion del problema aplicando la
metodologia cualitativa y cuantitativa.

La metodologia cualitativa consiste en buscar informacién relevante explorando informacion
en el internet mediante el andlisis de textos digitales, revistas cientificas, paginas Web, entre
otros medios que han servido para generar informacion relevante. Asi como también se han
aplicado instrumentos de investigacion que han logrado determinar algunos aspectos que,
mediante la exploracion a la muestra establecida, se ha determinado el diagndstico respectivo
para afianzar las causas del problema, para luego plantear la propuesta y dar solucién a la

situacion del problema, se aplicé la metodologia cuantitativa.
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En lo que respecta a la investigacion descriptiva, esta se aplico al ir describiendo la importancia
que tiene la aplicacién de TikTok, como medio social que incursiona positivamente en el campo
de la educacion, porque es una herramienta que genera creatividad para difundir conocimientos
y experiencias de aprendizaje, desde el punto de vista creativo. La importancia de este medio
se describi6 basado en fuentes de otros criterios que valoran y sustentan que la educacion es un
campo de accion que necesita de diversos recursos en este caso tecnologicos para innovar el
aprendizaje.

El tipo de investigacion correlacional o explicativa es un tipo de método que se aplica en la
investigacion que se caracteriza, por no ser experimental, siendo parte de esta investigacion
medir el impacto que tiene cada variable, como es la aplicacion de TikTok y el empoderamiento
y aplicacién en el aula de clase. Desde el analisis tedrico de cada variable y la aplicacién del
diagnostico, se pudo determinar el impacto y la importancia de esta herramienta tecnoldgica
para generar iniciativas a los estudiantes y poder expresar mediante TikTok los conocimientos
adquiridos llevandolos a la practica utilizando este medio tecnolégico.

El tipo de investigacion aplicada, en cambio, se sustenta en que la informacion obtenida desde
la aplicacion del analisis critico de cada variable y la obtencion de datos reales al aplicar los
instrumentos de investigacion se obtuvo lo necesario en sentido informativo, para poder aplicar
una propuesta que va a generar expectativa e innovacion al aplicar TikTok en el desarrollo de
contenidos mediante la planificacion aulica. De esta manera, el alcance de la investigacion se
destaca por mantener un proceso ordenado y sobre todo tedrico-practico, que se ejecuta con un
planteamiento mixto y se analiza cada variable de acuerdo a su impacto y necesidad absoluta,
para luego plantear alternativas de solucién, como es el planteamiento de una propuesta, que
permitira valorar la propuesta planteada e innovara el aprendizaje.

2.4. Declaracion y justificacion del tipo de investigacion

Esta investigacion se caracteriza por ser un aporte auténtico de la realidad educativa-social, en
donde tanto nifios, jovenes y adultos hacen uso de esta herramienta tecnologica, que se
constituye en un medio que favorece el desarrollo de la comunicacion mediante un estilo
diferente y con sustento creativo. El empoderamiento de este medio y la participacion son parte
del desenlace de TikTok.

El planteamiento que se da ante este estudio es elaborar una propuesta en donde se disefiaran
estrategias pedagogicas para integrar la plataforma de TikTok en el contexto educativo como
una forma de aprender de manera interactiva. Es interesante utilizar esta herramienta
tecnoldgica para que los actores educativos sean parte del mejoramiento de la participacion

activa de los estudiantes durante el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Todo lo expuesto anteriormente es parte de un tipo de investigacion, bibliogréfica, documental,
de campo y transversal. Porque la importancia que se destaca en este planteamiento es valorar
la incursion de las redes sociales dentro del contexto educativo, y al conocer de la actividad
masiva en el uso de TikTok, es necesario darle utilidad educativa y contextualizar los
contenidos a los criterios y necesidades de la sociedad en que se desenvuelven los estudiantes,
poniendo en practica sus conocimientos mediante esta herramienta tecnoldgica.

En lo que tiene que ver al tipo de investigacion bibliografica, este estudio se sustenta en aportes
especificos de otros autores, que mediante el uso de la bibliografia se ha podido relacionar el
tema con otros estudios ya aplicados anteriormente, dando relevancia y sustento tedrico al
mismo. Esto justifica la importancia de esta investigacion para los intereses de la educacion
actual.

Esta investigacion también se caracteriza por ser documental, porque se sustenta en diversos
documentos que, desde el analisis de los mismos, se procede a elaborar este estudio basado en
lineamientos que la universidad propone, para llevar a cabo una investigacion que sea
documentada de acuerdo a los objetivos. Esto permite alcanzar los resultados esperados para
lograr dar un desenlace valorativo y practico al uso de TikTok dentro del aula de clase, como
medio innovador para afianzar mas los aprendizajes.

Es importante considerar que esta investigacion se afianza a ser un procedimiento de campo,
porque en base a la propia realidad abordada, se acude al contexto seleccionado en la muestra
para aplicar los instrumentos elaborados, para obtener los datos necesarios y lograr los objetivos
establecidos en el planteamiento investigativo.

El abordaje investigativo garantiza la obtencion de informacion real y proveniente de los
propios actores educativos en relacion al planteamiento del problema. Se caracteriza por ser
transversal porque la investigacion se plantea realizarla en un tiempo determinado establecido
por la universidad que auspicia este tipo de investigacion, siendo necesario establecer los
objetivos de la aplicacion de la investigacion, para que sea aplicada en un tiempo relacionado
con el periodo lectivo en que se encuentran los actores educativos para no tener inconvenientes
en el desarrollo practico de la intervencion investigativa.

2.5. Métodos empleados y sus propositos en el contexto de investigacion

Los métodos que se emplearon en este proceso investigativo se sustentan en ser teoricos y
empiricos. Segun Quesada y Medina (2020), estos métodos cumplen funciones importantes
dentro de un proceso investigativo, los mismos que se caracterizan por dar sustento a la
interpretacion conceptual encontrada en los datos empiricos. Estos meétodos explican

teoricamente los hechos y realidades del problema, profundizando su analisis tedrico-critico
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para lograr afianzar la incidencia de las variables de investigacion que se han planteado. En este
caso, la aplicacion de estos métodos se destaca por abordar los antecedentes historicos del uso
de TikTok en la educacion, asi como también abordar el tema desde la induccién y deduccién,
para garantizar el analisis critico y real de la implementacion de esta herramienta dentro del
campo educativo.

Los métodos tedricos que se aplicaron en esta investigacion son: analitico-sintético e inductivo-
deductivo. En lo que respecta a los métodos analitico-sintético, estos se caracterizan por ser
oportunos para buscar y procesar informacidén empirica, tedrica y metodoldgica. En este caso,
estos métodos se aplicaron para establecer un orden secuencial en lo relacionado a la
concepcion tedrica y practica, es decir se sustento las variables mediante el analisis tedrico para
relacionar su incidencia en la aplicacion préactica referente al desenlace que tienen los actores
educativos en relacion al accionar de las variables.

La metodologia inductiva-deductiva consiste en observar los hechos particulares para luego
generalizar su impacto, esto de manera inductiva; y en lo referente a la deductiva, esta
investigacion se basé en demostrar la validez de la necesidad e importancia de abordar este
problema, por su impacto que tiene dentro del contexto social. En este caso la metodologia
planteada, abordd la situacion del problema mediante un proceso descriptivo y relevante de la
importancia de la variable de TikTok, como elemento de empoderamiento y aplicacion dentro
del aula de clase, y se dedujo que es un medio indispensable para fomentar la creatividad y el
desenlace de una comunicacién personal hacia los demas.

Por su parte los métodos empiricos, son los que se aplican con la finalidad de obtener
experiencias ante el contacto de la realidad de la muestra establecida en la intervencién
(Hernandez et al., 2021). Es decir, la investigacion mediante la observacién y el roce con los
actores que interviene en el proceso investigativo se obtiene informacion relevante que sustenta
la importancia de este proceso. En este caso, la aplicacion de los instrumentos de investigacion,
fueron fuentes de acercamiento al contacto directo con los actores educativos que
proporcionaron la informacion necesaria para entender y deducir la situacion del problema.

En este proceso, la metodologia empirica se basé en el analisis de documentos, planteamiento
gue se destaco por abordar documentos institucionales que fueron analizados para determinar
el desempefio de los estudiantes ante la aplicacion de TikTok en el aula de clase, asi como
también identificar documentos que sustentaron que es necesario afianzar mas los aprendizajes
mediante la aplicacién de la innovacion. Otro de los métodos empiricos relevantes fue la
entrevista, la misma que se aplicé a docentes, dando criterios que resaltan la importancia de

TikTok en la actualidad y que es necesario aplicarlo como estrategia de ensefianza-aprendizaje.
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La entrevista permitié un acercamiento a la necesidad de conocer el criterio de quienes son
parte activa del campo de accion educativa abordado.

La encuesta, otro de los métodos empiricos utilizado en este proceso para descubrir informacién
directa de los estudiantes abordados, quienes aportaron con informacion que destaca el uso de
TikTok, como medio social activo y que es importante que se lo aplique dentro del aula de
clase, como estrategia pedagdgica que va a despertar mayor interés en los estudiantes para
adquirir un mejor aprendizaje, desde sus propias intervenciones creativas que puedan aplicar
mediante TikTok.

Por su parte, los métodos estadisticos matematicos permitieron aplicar técnicas estadisticas que
facilitaron el andlisis exhaustivo de los datos recopilados, los cuales contribuyeron a la
visualizacion efectiva de estos datos, mismos fueron obtenidos mediante herramientas de
investigacion como encuestas y entrevistas. Las técnicas y enfoques utilizados en este contexto
han permitido que los resultados sean presentados de manera mas efectiva a través de gréaficos
y tablas, lo que a su vez ofrece una perspectiva clara y facilmente comprensible sobre el efecto
que tiene TikTok como una herramienta de empoderamiento y participacion de los estudiantes
en el aula. De este modo, se determind la efectividad de la plataforma de TikTok en relacion
con el aumento de la participacién de los estudiantes y en la difusién de contenidos educativos.
Esto facilité no solo una comprensién méas exhaustiva de la problematica en cuestion, sino
también permitié analizar los posibles resultados y consecuencias que pueden surgir como
resultado del uso de esta red social en el aula.

2.6. Instrumentos derivados de la metodologia aplicada

Para abordar el estudio de como TikTok se puede utilizar como recurso tecnoldgico para el
empoderamiento y su aplicacién en el aula, fue necesario plantear instrumentos que dieron
sustento practico de intervencion directa hacia el accionar de los actores educativos. Este
procedimiento favorecio el logro del conocimiento del estado en que se encuentra el contexto
educativo en relacion al uso de este medio tecnoldgico dentro de la practica educativa aulica.
En lo que respecta a la guia de analisis de documentos, esta permitio abordar cierta informacion
gue se obtuvo de documentos institucionales, en donde, mediante apuntes y la observacion
directa, se pudo determinar algunos aspectos relevantes que fueron precisados en la descripcion
de la realidad encontrada sobre el desempefio de los educandos y la aplicacion del TikTok
establecida en los planes de clase elaborados por los docentes. Otro de los instrumentos
aplicados en este proceso es el cuestionario de preguntas, tanto para la encuesta como para la
entrevista. En lo relacionado a la encuesta se aplicaron 11 preguntas, con caracteristicas

cerradas. En lo referente a la entrevista, se aplicaron 5 preguntas abiertas, en donde los actores
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intervenidos, emitieron criterios relacionados a la necesidad e importancia de aplicar TikTok

como herramienta de aprendizaje.

2.7. Delimitacidon de la poblacién y muestra

Este proceso se basa en la totalidad de los estudiantes de los semestres de séptimo y octavo de

la Carrera de Comunicacion de la Universidad de Guayaquil, que son 240, de donde, al aplicar

la formula respectiva para la intervencion, da un total de 148 estudiantes, a quienes se abordaran

para aplicar la encuesta. El calculo muestral que se aplico fue el siguiente:

ZZxNXpxq
n=
E2x(N-1)+2°xpxq
(1.96)% x 240 x (0.50) x (0.50)
n:
(0.50)2 x (240 - 1) + (1.96)? x (0.50) x (0.50)
(3.84) x 240 x (0.50) x (0.50)
n=
(0.0025) x (239) + (3.84) x (0.50) x (0.50)
230.4
n=
0.5975 + 0.96
230.4
n=
1.5575
n= 148

Es importante destacar como se realizé el calculo muestral:

n= Tamafo de la muestra
z= Nivel de confianza (95%)

p= Probabilidades de favor (cumple con los requisitos del estudio)
g= Probabilidad en contra (no cumple con los requisitos de estudio)
N= Al tamafio de la poblacion la cual ya se conoce su cantidad

e= EIl margen de error deseado, representado como tanto por ciento
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2.8. Estadigrafos o técnicas estadisticas empleadas para procesar y cuantificar los datos
empiricos y para su interpretacion
Para realizar el procesamiento de datos se plantea un procedimiento ordenado y practico, para
dar mayor sustento en la presentacion e interés de quienes luego vayan a analizar este
planteamiento investigativo. Es importante manifestar que las técnicas estadisticas empleadas,
en este caso la investigacion en varios documentos de revistas cientificas, libros y trabajos
investigativos ya desarrollados, permitieron realizar la revision documental hasta la validacion
de la propuesta para solucionar el problema.
Se destaca de esta manera que el proceso metodolégico que se aplicd en esta investigacion
comprende diversas etapas, iniciando con la introduccion, componente de esta estructura
tedrica, que permitid plantear criterios relevantes del cuerpo de este documento, en donde de
manera general se exponen diversos criterios relacionados a todo el cuerpo tedrico y
aplicaciones de instrumentos de investigacion que son ordenados mediante un formato ya
planteado por la Universidad Bolivariana del Ecuador.
Considerando los lineamientos universitarios, se plantea una investigacion empirica que sirvio
para despejar interrogantes que dieron pautas para plantear una propuesta que genere un
dinamismo arménico para emplear el TikTok dentro del proceso educativo y desarrollar en los
estudiantes capacidades comunicativas que favorecen a la formacion profesional.
2.9. Estrategia metodoldgica investigativa
Para afianzar un estudio que aborde la aplicacion de TikTok como medio tecnoldgico para
aplicarlo en el aula de clase se aplicé un enfoque mixto, porque la importancia y la relevancia
del tema es parte de un planteamiento en donde se debe fomentar la investigacion cualitativa y
cuantitativa, como se manifestd en el planteamiento metodologico. En el desarrollo de este
estudio, fue necesario aplicar estrategias metodoldgicas, como el analisis de documentos, la
observacién a la realidad de los hechos, la aplicacion de instrumentos de investigacion, la
deduccion de los datos obtenidos, la interpretacion de los mismos y el planteamiento de la
propuesta de intervencion para fortalecer la aplicacion de TikTok como herramienta
tecnoldgica que innova el aprendizaje. Todas estas estrategias sirvieron para direccionar un
estudio relevante.
2.10. Descripcion de la metodologia
Desde el planteamiento del tipo de investigacion descriptiva, se afianzé este estudio mediante
la aplicacion de un proceso que se sustenta en el cumplimiento de etapas establecidas para
garantizar un desenlace arménico entre la investigacion tedrica y empirica, y de esta forma

cumplir con los logros esperados que se plantearon dentro de la practica de esta investigacion.
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Al haber seleccionado el tema de estudio, se procedié a plantear el problema para dar un
tratamiento especifico mediante la exposicion de los objetivos, que es de donde parte este
proceso investigativo. Para lo cual, se procedio a seguir las siguientes etapas que dieron
dinamismo al proceso investigativo:

Etapa del estudio teorico: esta fue la etapa en donde se procedidé a analizar y sintetizar
informacion relevante de otras investigaciones, dando sustento a poder parafrasear criterios de
otras fuentes y lograr conformar un marco teérico en donde los criterios de los autores son
originarios de un andlisis critico de textos y fuentes del internet, que sostuvieron una
investigacion tedrica.

Etapa de diagndstico: Fue un paso importante en el desarrollo de la investigacion, porque en
esta etapa se valoro la utilizacion de los instrumentos de la investigacion para diagnosticar la
situacion del impacto del problema. Llevando a cabo un enfoque descriptivo, a partir de la
aplicacion de la recogida de informacion por medio de la encuesta y entrevista con profesores
y autoridades, se procedio a identificar los criterios que respaldan la necesidad de afianzar méas
los aprendizajes mediante la innovacion.

Etapa de modelacion: Esta etapa consiste en generar iniciativas de procedimientos practicos
acordes a la necesidad de abordar el problema desde diversas dimensiones, sean estas tedricas
y practicas. El planteamiento de la modelacion consiste en llevar a cabo una investigacion
ordenada y con planteamientos légicos desde la exposicion del problema hasta las conclusiones
y recomendaciones.

El proceso con el cual se fue moldeando este estudio surge de la presencia del problema en el
contexto educativo. Luego se selecciona el tema, se plantean los objetivos y se procede a
organizar contenidos en base a las variables, conformando el marco tedrico. Seguidamente se
expone la metodologia para terminar el proceso, presentando al final una propuesta con el fin
de resolver la situacion problematica que se ha tratado. La modelacion de la investigacion
presenta un orden logico de llevar un procedimiento que agrade a los lectores.

Etapa de validacion de la propuesta: La validacion es responsabilidad de los autores del
planteamiento de la investigacion, los mismos que deben buscar criterios referentes a la
planificacion y elaboracién de la propuesta, como sustento al cumplimiento de las etapas de la
investigacion. La validacion fortalece la autenticidad y el buen desempefio de los investigadores
en ofrecer un producto educativo, que genere mayor aportacion y desenlace activo de docentes

y estudiantes.
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2.11. Presentacion de los resultados
2.11.1. Resultados de las entrevistas aplicadas a docentes
Los siguientes resultados han sido obtenidos de una entrevista aplicada a cuatro docentes del
area de comunicacion. Al contestar las preguntas, sus respuestas fueron recolectadas y
resumidas de manera general.
e ;Considera usted que la red social TikTok debe ser utilizada por parte de los docentes
como herramienta para trabajos practicos de los estudiantes?
Los docentes manifiestan que la utilizacion de la plataforma TikTok en la escuela es
significativo, porque da sentido a un accionar de dinamizar las clases y estimular la
creatividad en los estudiantes, ya que TikTok es favorable para la ensefianza en el aula,
permitiendo la produccion de contenido digital atractivo e innovador. Ademas, se debe
tomar en cuenta que las redes sociales son nuevos y relevantes medios de comunicacién que
se practican en la actualidad, siendo esto esencial para que los educadores incorporen estas
herramientas en su practica docente para poder adaptarse efectivamente a las dinamicas
contemporaneas de la comunicacion digital.
e ;Suele utilizar usted dentro de sus actividades académicas la red social TikTok para que
sus estudiantes puedan crear contenidos relacionados con la materia?
No se usa de manera habitual como un recurso o herramienta en el ambito académico, debido
a que aun existen docentes que todavia no han adquirido las competencias técnicas
imprescindibles que les permitirian gestionar e integrar esta herramienta de manera efectiva en
los planes de estudio.
e ;Considera que la red social TikTok hoy en dia debe ser usada por los docentes para
crear contenidos académicos dirigidos a los estudiantes?
Es altamente recomendable que todos los colegas y compafieros docentes aprovechen las
ventajas que ofrece TikTok como herramienta educativa para el desarrollo de contenidos,
debido a que esta plataforma se caracteriza por su facilidad de uso y su gran popularidad entre
el pablico joven, lo que facilita una interaccion significativa, permitiendo presentar contenidos
de una manera mas atractiva. Ademas, a través de esta modalidad, tenemos la oportunidad de
diseminar nuestros conocimientos y experiencias de una manera dinamica, siendo esto
especialmente relevante en nuestra carrera de comunicacion, donde la difusién y la interaccion
son componentes esenciales para el aprendizaje interactivo.
e ;Ensuexperiencia como docente al usar TikTok de forma practica, considera usted que

esta herramienta ayuda a desarrollar habilidades en los estudiantes?
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El uso de TikTok tiene el potencial de ayudar significativamente a los educandos en el
desarrollo de habilidades claves como el uso adecuado del tono de voz, la vocalizacion clara,
la expresion del cuerpo y el dominio sobre el escenario, permitiéndoles superar su temor a estar
frente a las cAmaras y tener la oportunidad de ser creativos, utilizando recursos tecnolédgicos
que pueden ser limitados, como el celular y diversas aplicaciones de edicion de videos. Este
tipo de préctica no Unicamente enriquece su proceso de aprendizaje, sino que también se
convierte en una contribucién valiosa a su desarrollo personal y profesional, especialmente en
campos como la comunicacién

e ;Usted como docente recomendaria a otros colegas el uso de la red social Tik Tok para

elaborar contenidos practicos dentro del entorno de ensefianza y aprendizaje?

Los educadores recomiendan que sus colegas utilicen el TikTok como medio para la creacion
de contenidos précticos en el contexto educativo, ya que esta plataforma se ha convertido en un
recurso fundamental en la era digital actual, lo que permitira que los docentes se mantengan al
dia con las nuevas tecnologias, dado que el sistema educativo, asi como las formas en que nos
comunicamos, han avanzado significativamente hacia un entorno digital, ofreciendo asi un
enfoque préctico y relevante.
2.11.2. Resultado de las encuestas aplicadas en el contexto educativo
1. ;{Con qué frecuencia hace uso de la red social TikTok como medio para ver contenidos
educativos?
Tabla 3: Uso de la red social TikTok

Valoracion Frecuencia | Porcentaje
Muy frecuente 89 60.14%
De vez en cuando 46 31.08%
Casi nunca 13 8.78%
Total 148 100%

Fuente: Los autores (2024)

Figura 1: Uso de la red social TikTok

2 My frecuerite
u D 9oz an cuanco

Fuente: Los autores (2024)
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Analisis e interpretacion

Los datos, muestran que el 60% usa frecuentemente TikTok como medio para ver contenidos
educativos. El 31% de vez en cuando lo hace. Y el 9% casi nunca. Como se puede apreciar, un
porcentaje considerable manifiesta utilizar TikTok como referente para observar contenidos
educativos, siendo una cantidad importante que se mantiene en el uso de la tecnologia y otro
porcentaje minimo lo utiliza de vez en cuando o casi nunca. Esto permite conocer el criterio de
ellos y a la vez sostener un criterio que da realce e importancia al uso de TikTok como
herramienta tecnoldgica presente en el proceso de la formacion profesional.

2. ¢Considera usted que TikTok es un medio de informacién viable en el &mbito educativo?

Tabla 4: TikTok es un medio de informacion en el &mbito educativo

Valoracion Frecuencia | Porcentaje
De acuerdo 94 63.51%
Totalmente de acuerdo 42 28.38%
En desacuerdo 12 8.11%
Total 148 100%

Fuente: Los autores (2024)

Figura 2: TikTok es un medio de informacion en el &mbito educativo

8 De acuerdo
u Totalmente de scuerdo

) Endesacuordo

Fuente: Los autores (2024)

Analisis e interpretacion

Como muestran los datos, el 64% considera estar de acuerdo que TikTok es un medio de
informacion en el ambito educativo. EI 28% esté totalmente de acuerdo. Y el 8% en cambio se
siente en desacuerdo. Es importante conocer el criterio de los estudiantes, al manifestar que esta
herramienta tecnologica es parte de la informacion que estimula el ambito educativo, lo cual,
es necesario para hacer de este medio una forma activa para ser protagonistas directos del
desenlace de presentaciones educativas por TikTok.

2. ¢Considera importante el uso de TikTok como herramienta educativa?
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Tabla 5: TikTok como herramienta educativa

Valoracion Frecuencia | Porcentaje
Muy importante 92 62.16%
Poco importante 42 28.38%
Sin nada de importancia 14 9.46%
Total 148 100%

Fuente: Los autores (2024)

Figura 3: TikTok como herramienta educativa

Analisis e interpretacion

Fuente: Los autores (2024)
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Los datos que se exponen muestran que el 62% de estudiantes opinan que TikTok es un medio

que se utiliza como herramienta educativa. ElI 28% en cambio se manifiesta poco importante.

Y el 10% en cambio sostiene que esta herramienta no tiene importancia en el medio educativo.

Como se muestra, las opiniones de los educados son claras al considerar la importancia que

tiene este medio dentro del campo formativo profesional de quienes son parte activa del proceso

educativo.

4. ¢Considera adecuado que los docentes utilicen la red social TikTok para compartir

contenidos educativos?

Tabla 6: Uso de la red social TikTok

Valoracion Frecuencia | Porcentaje
De acuerdo 94 63.51%
Totalmente de acuerdo 41 27.70%
En desacuerdo 12 8.11%
Totalmente en desacuerdo 1 0.68%
Total 148 100%

Fuente: Los autores (2024)
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Figura 4: Uso de la red social TikTok
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Fuente: Los autores (2024)
Anélisis e interpretacion
TikTok es una herramienta educativa y social segun los resultados obtenidos de la aplicacion
de la encuesta. EI 63% manifiesta estar de acuerdo en considerar que TikTok es usado con gran
frecuencia en las redes sociales. EI 28% manifiesta estar totalmente de acuerdo. El 8% en
cambio esta en desacuerdo. Y el 1% se siente en total desacuerdo. Como se puede observar, los
resultados son claros al preguntar sobre el uso de esta herramienta, que es considerada por la
mayor parte de encuestados como una herramienta que es parte activa de las redes sociales.
5. ¢Considera usted que actualmente los jovenes se informan a través de la red social TikTok
sobre temas educativos?

Tabla 7: Los jovenes se informan a través de la red social TikTok

Valoracion Frecuencia | Porcentaje
Siempre 87 58.79%
Casi siempre 48 32.43%
Ocasionalmente 11 7.43%
Casi nunca 2 1.35%
Total 148 100%

Fuente: Los autores (2024)

Figura 5: Los jovenes se informan a traveés de la red social TikTok
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Fuente: Los autores (2024)
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Anélisis e interpretacion

En lo que respecta a esta pregunta, el 59% de los encuestados considera informarse siempre por
medio de esta red. El 33% se siente casi siempre de acuerdo. EI 7% ocasionalmente. Y el 1%
casi nunca esta de acuerdo. Como se evidencia, los datos son claros en considerar la importancia
que dan los estudiantes a la apertura de TikTok como un medio que los jovenes utilizan para
informarse y ser protagonista del uso de esta herramienta virtual.

6. ¢Cree usted que la informacion que comparten docentes a través de la red social TikTok
ayuda al desarrollo académico de los estudiantes?

Tabla 8: TikTok y el desarrollo académico

Valoracion Frecuencia | Porcentaje
De acuerdo 93 62.83%
Totalmente de acuerdo 42 28.38%
En desacuerdo 12 8.11%
Totalmente en desacuerdo 1 0.68
Total 148 100%

Fuente: Los autores (2024)

Figura 6: TikTok y el desarrollo académico

Fuente: Los autores (2024)
Analisis e interpretacion
En lo relacionado con esta pregunta. El 63% se siente de acuerdo con ese planteamiento. El
28% esta totalmente de acuerdo. Pero el 8% en cambio en desacuerdo. Y el 1% en total
desacuerdo. Como se evidencia, la mayor parte de estudiantes utiliza TikTok como un medio
para el desarrollo académico, por considerarlo como parte de sus actividades formativas
profesionales.
7. ¢Sigue usted cuentas de TikTok de docentes que crean y comparten contenidos académicos?
Tabla 9: Siguen cuentas de TikTok

Valoracion Frecuencia | Porcentaje
Si 107 72.30%
No 41 27.70%
Total 148 100%

Fuente: Los autores (2024)
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Figura 7: Siguen cuentas de TikTok

Fuente: Los autores (2024)

Anélisis e interpretacion

LA

=Ko

Los estudiantes, ante la pregunta planteada, consideran en un porcentaje del 72% que si siguen

cuentas de TikTok de docentes que crean y comparten contenidos académicos. En cambio, el

28% manifiesta que no. Como se evidencia, la mayor parte de ellos siguen cuentas de TikTok,

lo que les ha favorecido tener un mayor contacto con las indicaciones del docente y a la vez

adquirir mas informacion para poderse desenvolver de mejor manera ante los contenidos

académicos.

8. ¢ Desearia usted que sus docentes usen la red social TikTok como una herramienta educativa?

Tabla 10: TikTok como herramienta educativa

Valoracion Frecuencia | Porcentaje
De acuerdo 106 71.62%
Totalmente de acuerdo 32 21.62%
En desacuerdo 10 6.76%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 148 100%

Fuente: Los autores (2024)

Figura 8: TikTok como herramienta educativa

Fuente: Los autores (2024)
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Anélisis e interpretacion
Al preguntar a los estudiantes si desearian que sus docentes usen TikTok como herramienta

educativa, ellos en un porcentaje del 71% manifiestan estar de acuerdo. EI 22% esta totalmente
de acuerdo. Y el 7% en cambio se muestra en desacuerdo. Como se puede verificar, los datos
muestran claramente que TikTok es una herramienta educativa divertida y, de hecho, un recurso
atil para la formacion profesional.

9. ¢ Cree usted que la red social TikTok ayudaria al desarrollo académico y profesional?

Tabla 11: TikTok y el desarrollo académico y profesional

Valoracion Frecuencia | Porcentaje
De acuerdo 104 70.27%
Totalmente de acuerdo 34 22.97%
En desacuerdo 8 5.41%
Totalmente en desacuerdo 2 1.35%
Total 148 100%

Fuente: Los autores (2024)

Figura 9: TikTok y el desarrollo académico y profesional

Fuente: Los autores (2024)
Anélisis e interpretacion
Segun el criterio de los encuestados, el 70% se considera estar de acuerdo con este criterio. El
23% se siente estar totalmente de acuerdo. El 6% en desacuerdo. Y el 1% totalmente en
desacuerdo. Como se evidencia la herramienta TikTok, es considerada como un recurso
pertinente y activo en las redes sociales que es parte activa para generar el desarrollo académico
en la formacion creativa de los estudiantes y a la vez profesional.
10. ¢Cuenta usted con una cuenta de TikTok activa?

Tabla 12: Cuenta con TikTok activo

Valoracion Frecuencia | Porcentaje
Si 141 95.27%
No 7 4.73%
Total 148 100%

Fuente: Los autores (2024)
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Figura 10: Cuenta con TikTok activo
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Fuente: Los autores (2024)
Analisis e interpretacion
Los resultados se destacan en manifestar que un porcentaje del 95% de estudiantes tiene activo
la herramienta de TikTok. En cambio, en un nimero reducido del 5% no mantienen cuentas de
este tipo. Es importante considerar como la mayor parte de encuestados, presenta interés y
participacion activa en TikTok, tanto para entretenimiento como para demostrar su creatividad
y a la vez conocer mas sobre temas educativos de interés particular y social.
11. ¢ Le gustaria tener una cuenta activa de TikTok?
Tabla 13: Cuenta activa de TikTok

Valoracion Frecuencia | Porcentaje
Si 141 95.27%
No 7 4.73%
Total 148 100%

Fuente: Los autores (2024)
Gréfico 11: Cuenta activa de TikTok

B No

Fuente: Los autores (2024)

Analisis e interpretacion
Los estudiantes encuestados consideran en un porcentaje del 95% que si desean tener una cuenta
activa de TikTok. ElI 5% en cambio manifiesta que no tiene cuentas activas. Es importante

conocer estos criterios, porque viabilizan oportunidades para plantear propuestas de aplicacion
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de la herramienta de TikTok en el campo educativo con més probabilidad de aceptacién y a la
vez innovacion para que los contenidos de aprendizaje sean emitidos por sus propias iniciativas
creativas y con ello favorecer de mejor manera la formacién profesional.
2.12. Conclusiones del diagnostico

En lo que se refiere a las conclusiones del diagnostico, se plantean lo siguiente: la entrevista
aplicada a los docentes muestran como el criterio de ellos dan apertura a la importancia que
tiene la plataforma TikTok dentro de las aulas de clase, asi como también el uso habitual de las
redes sociales que se las puede adoptar para que el estudiante sea mas creativo; es decir, los
educadores en sus criterios valoran a TikTok como una herramienta que se puede utilizar
pedagogicamente para garantizar un mejor desenlace de los estudiantes.

En lo que respecta a las encuestas, son claros los criterios de los estudiantes al considerar a
TikTok como un medio indispensable para impulsar la creatividad y fomentar el
empoderamiento y la participacion en la difusion de contenidos educativos. Fue importante este
planteamiento investigativo al abordar el criterio de docentes y estudiantes, los mismos que
consideran a esta herramienta como un medio de gran aplicabilidad por los efectos creativos,
participativos y emocionales que muestran los estudiantes al desarrollar presentaciones que

resumen el interés y la predisposicion para crear contenidos basados en el aprendizaje.
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Capitulo 3: Presentacion y validacion de la propuesta

Se destaca en este capitulo la presentacién y validacion de la propuesta y la importancia de
utilizar TikTok como un medio efectivo para fortalecer el proceso educativo del grupo de
estudiantes universitarios abordados en este estudio. Siendo quienes se van a beneficiar de un
aporte significativo para que sus aprendizajes sean mas auténticos al utilizar al TikTok como
recurso formativo de manera profesional. Segun Aguilar et al. (2023) sustentan que TikTok es
una forma comunicativa social, favorable para aplicarlo en la educacion superior. Al pasar a ser
los medios sociales una herramienta comunicativa eficiente y asertiva, se ha logrado integrar el
aprendizaje, convirtiéndose en estrategia educativa que ha generado innovacion en los modelos
educativos de la educacion superior. Desde esta perspectiva se presenta la siguiente propuesta.

3.1. Titulo de la propuesta
Estrategias pedagdgicas mediante el uso de TikTok para mejorar la participacion de los
estudiantes de séptimo y octavo semestre de la carrera de comunicacioén en el aula.

3.2. Introduccion
En estos ultimos afios, las redes sociales vienen siendo protagonistas de presentaciones que
animan y estimulan las emociones, pasando hacer de simple entretenimiento a un accionar de
aprendizaje que, al ser aplicado dentro del campo formativo, se ha convertido en una estrategia
valiosa, que es aprovechada para aplicarlo dentro de la formacion académica profesional.
Los diferentes sucesos que han afectado a la sociedad en general, como la presencia de la
pandemia, la inseguridad y otros indicadores de riesgo, han sido las causas por las cuales se han
fortalecido las aplicaciones de TikTok como una de las plataformas méas destacadas para
estimular la ensefianza y el aprendizaje interactivo. Al destacarse esta plataforma en las redes
sociales como una herramienta aplicable en el campo de formacion académica profesional,
permite tener la importancia significativa considerandose como herramientas de comunicacién
mas poderosas del siglo XXI (Vilca et al., 2022).
En la actualidad vivimos en la era digital, en donde se observa en todo el contexto social, como
la tecnologia viene controlando el accionar de las redes sociales, convirtiéndose en una
herramienta que ha innovado el campo educativo en todos sus niveles de estudio. Porque tanto
el mas pequefio, el adolescente y las personas adultas disfrutan de las presentaciones de TikTok
gue son expuestas en las redes sociales.
Con la finalidad de promover a las nuevas tecnologias en un campo de accion educativa mas
motivadora y participativa que se caracteriza por ser creativa, nace la idea de proponer
estrategias pedagdgicas para mejorar la participacion de los estudiantes del nivel de la

educacion superior.
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Al considerar a TikTok como una herramienta formativa que los profesionales universitarios
pueden aprovechar para estimular el estudio de los contenidos que exponen diariamente a sus
estudiantes para formarlos profesionalmente dentro del campo de la comunicacién. Esto
permite dejar de lado la educacién memorista o tradicional, siendo el docente universitario
protagonista para crear espacios creativos utilizando TikTok como herramienta que estimule el
aprendizaje para formar a ciudadanos de manera profesional, més eficientes y comprometidos
con el desarrollo del pais.
La propuesta que se presenta es parte de los conocimientos adquiridos en relacion a la necesidad
de aplicar nuevos recursos innovadores para la ensefianza universitaria. Es por ello que este
aporte sera de gran beneficio para los estudiantes de este nivel educativo. En donde el accionar
educativo se convertira en un escenario innovador, siendo los propios estudiantes quienes se
beneficien de las diferentes estrategias adquiridas y puedan utilizar las mismas de manera
creativa para con ello mantener siempre una participacion activa dentro del proceso de la
formacion profesional.

3.3. Justificacion
Es visible como en la actualidad los estudiantes se dedican numerosas horas a estar en linea, ya
sea viendo videos, jugando, participando en plataformas de redes sociales o investigando, lo
cual les ayuda a mantenerse informados y comprometidos con la informacién. Se observa en el
accionar de los estudiantes que mas tiempo pasan interactuando en el internet, desde el mas
pequefio hasta en los méas grandes, formando parte de un contexto tecnolégico que se destaca
por la interaccion continua que tienen con las redes sociales (Lopez, 2019). Es importante
abordar criterios y sobre todo actitudes que se caracterizan dentro de un contexto como una
actividad continua y permanente, siendo TikTok una plataforma que en la actualidad las
personas aplican activamente para crear y disfrutar de videos creativos y representativos que
influyen en la formacidn de cada persona.
Al constituirse TikTok en una actividad continua, es importante que dentro del campo educativo
existan nuevas estrategias para formarse profesionalmente, aplicando la tecnologia que es un
recurso que por medio de la plataforma TikTok favorece la actitud de los estudiantes para
generar mayores aportes significativos a los saberes que van adquiriendo dentro de las
actividades universitarias relacionadas con la comunicacion. Hay que destacar que TikTok es
un medio activo social que ayuda a los estudiantes a tener mas opciones para aprender de
manera interactiva y desde su propia experiencia (Zabala y Banda, 2022).
La integracion del TikTok, dentro de las actividades universitarias formativas, necesita ser

propuesta mediante diversas estrategias que permitan direccionar su mejor aplicabilidad para
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fomentar el aprendizaje y a su vez vivir momentos significativos que para los estudiantes
universitarios dard mejores resultados para su formacion. El aprendizaje se vuelve mas
dindmico cuando el docente es precursor y guia de la creacion de contenidos y los estudiantes
interacttan basados en efectos, sonidos y creacion de videos (Fernandez, 2022).
Esta propuesta pretende enriquecer el aprendizaje siendo mas creativos, autbnomos vy
participativos desde la propia imaginacion, para crear contenidos educativos que vayan
formando el nivel profesional de alcanzar el profesionalismo de acuerdo a las necesidades
propias y de la comunidad en general, porque la labor del comunicador es mantener un nivel de
eficacia real al exponer los hechos o sucesos que se dan dentro de un contexto social, y al aplicar
TikTok, los estudiantes tienen mayor oportunidad para pensar, crear y disfrutar de sus
presentaciones.
En definitiva, es fundamental destacar que las redes sociales fomentan la atencion de la
ciudadania, siendo importante aplicar estrategias pedagdgicas propuestas para que la plataforma
de TikTok se convierta en una herramienta eficiente que permita fortalecer el aprendizaje
universitario y un desenlace de ser profesionales de carrera.
3.4. Beneficiarios.
Los principales beneficiarios de la integracion del uso de TikTok como herramienta educativa
son los docentes y estudiantes de séptimo y octavo semestre de la carrera de comunicacion de
la Universidad de Guayaquil, quienes seran beneficiados con la integracion de estrategias
pedagdgicas con el propoésito de generar un cambio positivo y sostenible en la dinamica de
ensefianza-aprendizaje.
3.5. Objetivo
3.5.1. Objetivo General
Establecer estrategias pedagogicas innovadoras que busquen optimizar el proceso de
ensefianza-aprendizaje a través de la utilizacién de TikTok como una herramienta tecnoldgica,
con el fin de fomentar la participacion en el aula con los estudiantes de séptimo y octavo
semestre la carrera de comunicacion en la Universidad de Guayaquil.
3.5.2. Objetivos Especificos
e Plantear estrategias pedagogicas innovadoras para mejorar el proceso de ensefianza-
aprendizaje en los estudiantes de séptimo y octavo semestre de la carrera de
comunicacion.

e Compartir las estrategias con los docentes para conocer su estructura y funcionalidad.
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e Reconocer la importancia de disefiar estrategias con el fin de promover activamente la
utilizacion de TikTok como una herramienta efectiva para involucrar a los estudiantes
en las dindmicas del aula.

3.6. Fundamentacion tedrica

La propuesta se plantea como una opcion viable para implementar estrategias pedagdgicas que,
a través de la utilizacion de la plataforma TikTok, logren un impacto mas significativo en la
formacion educativa en el d&mbito de la educacion superior. Estan a plena luz del dia las
aplicaciones de TikTok que realizan diferentes personajes de la sociedad en general, lo que ha
cautivado su uso de manera permanente. Las aplicaciones que se dan en las redes sociales,
particularmente TikTok, han permitido que desde diversos escenarios de la politica ecuatoriana
hagan uso de este medio para activar sus campafias politicas, dando una nueva forma de hacer
politica en el pais (Loor y Baquero, 2022).

Como se manifiesta en el parrafo anterior la plataforma de TikTok, favorece a las iniciativas
desde varios contextos, siendo oportuno para el desenlace de una nueva manera de aprender
aplicar estrategias pedagdgicas que fomenten el empoderamiento y participacion de los
estudiantes, llevando a cabo entre algunas estrategias la presentacion de videos creativos, los
escenarios, el colorido, entre otras estrategias que van a permitir que mediante las
presentaciones de TikTok se fortalezca el aprendizaje y con ello las experiencias para formarse
como verdaderos profesionales de la comunicacion.

Se destaca de esta manera, que dentro del campo educativo también se fomenta la innovacion,
siendo TikTok una plataforma que estimula la creatividad, porque mediante la iniciativa propia
los estudiantes pueden utilizar diversas estrategias para elaborar una presentacion, aplicando
sonidos, colores, dinamica, entre otras caracteristicas que permiten que, al presentar las
creaciones en videos sean visualizadas y a la vez comentadas, lo cual da sustento a seguir
mejorando y cautivando a los seguidores para que sean parte activa de un pensamiento creativo.
Desde estos criterios, la propuesta se sustenta en el modelo tecnoldgico que es planteado como
una manera de empoderarse de la pedagogia para lograr que las competencias digitales del
docente sean fortalecidas al utilizar las TIC como medios de interaccion para innovar el
aprendizaje (Pinto et al., 2022). EI modelo tecnolégico motiva al docente a empoderarse de los
beneficios que brinda la tecnologia para ser aplicados dentro del campo educativo facilitando
la comprension de los materiales de estudio.

La propuesta se fundamenta especificamente en destacar su aplicacion basada en el modelo
tecnoldgico, porque es el que promueve el trabajo en equipo, convirtiéndose el docente en
mediador y guia del proceso educativo. Se pone mas énfasis en el aprendizaje, siendo el docente
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quien disefia y gestiona los recursos, se fomenta también la autonomia del estudiante y el uso
de las TIC permite integrar el curriculo para estimular las competencias digitales del estudiante
(Besada, 2019).
El modelo tecnologico permite transmitir los conocimientos mediante metodologias activas, las
mismas que dan la oportunidad al propio estudiante para que exponga sus aprendizajes
mediante conductas observables; asi como también motiva al docente a que adquiera un manejo
y dominio de las tecnologias para que tenga una mayor interaccion en el proceso educativo
(Asad et al., 2021).

3.7. Metodologia
Esta propuesta consiste en el planteamiento de estrategias pedagdgicas innovadoras, que seran
utiles para potenciar el aprendizaje basadas en la tecnologia como enfoque principal. Esta
accion conllevara a mejorar el rendimiento académico al propiciar un desenlace dinamico que
incluye la comprension profunda, el analisis critico y la creatividad.
Las estrategias pedagdgicas para generar presentaciones en TikTok se basan en crear contenidos
que estimulan el desarrollo de las capacidades comunicacionales, es decir, motivando a que el
propio estudiante se forme creativamente proyectando videos, colorido, sonidos, entre otras
estrategias que le den mayor sostenibilidad de ser vistos en diferentes escenarios y poder recibir
comentarios que le den mayor iniciativa para seguir siendo parte activa de las redes sociales
con sentido formativo.

3.8. Estructura de la propuesta y funcionalidad
Los objetivos se alcanzaran mediante una estructura especifica, siendo parte estratégica para
esta estructura la participacion de los actores educativos que abordan este trabajo propositivo.
Es importante destacar que para el buen ejercicio ante una situacion investigativa se necesita de
una continua comunicacién interna y externa, lo cual va a favorecer a que dentro de la
institucién educativa se proyecten iniciativas propias de mantener siempre un ambiente
favorable para la ensefianza y el aprendizaje.
El planteamiento de la propuesta se compone de diez partes especificas que mantienen relacion
directa para el logro de los objetivos. Las diez partes son las siguientes: la presentacion de la
propuesta, introduccion, justificacion, beneficiarios de la propuesta, objetivos general y
especifico, fundamentacion teorica, metodologia, caracterizacion de la propuesta, tipo de
propuesta y contenido de las estrategias pedagogicas innovadoras, que seran Utiles para
potenciar la calidad del proceso de aprendizaje basadas en la tecnologia.
En lo relacionado con la presentacidn, es la parte principal de esta propuesta, en donde pone de

manifiesto el tema con el cual se hace presente esta intervencion para fomentar el trabajo
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educativo de manera innovadora, utilizando la tecnologia. La introduccion es el apartado en
donde se expone la importancia de la aplicacion de la propuesta, manifestando a la vez la
necesidad de la construccion y aplicacion de la misma. Es pertinente abordar este planteamiento
como una alternativa para mejorar la practica educativa dentro del escenario formativo
profesional de los estudiantes, siendo este espacio en donde se expone la necesidad de llevar a
cabo este planteamiento interventivo.
En lo que respecta a la justificacion, es el espacio en donde se justifica el planteamiento
propositivo, valorando las iniciativas planteadas y la necesidad de aplicar la propuesta como
alternativa para mejorar la comunicacion, desde las instancias del planteamiento de estrategias
pedagogicas que van a incidir directamente en mejorar las condiciones educativas para formar
verdaderos individuos que fomenten su desenvolvimiento desde una perspectiva creativa y
constructivista. Otra de las partes de este planteamiento son los beneficiarios, quienes seran los
que van a recibir mejoras al accionar formativo porque la propuesta va dirigida a alcanzar un
logro ante el grupo de actores educativos que intervienen en este proceso. Se plantea también
en esta propuesta un aspecto de gran relevancia como son los objetivos, los mismos, que son
los que direccionan el logro a alcanzar al aplicar la propuesta planteada. Para dar sustento a la
originalidad y validez de la propuesta, se plantea también la fundamentacion tedrica, en donde
se presentan criterios de otros autores que valoran la aplicacién de la tecnologia como un medio
globalizador que necesita ser abordado desde el contexto educativo. Es oportuno también
destacar a la metodologia que es otra de las partes de la estructura de la propuesta, siendo de
gran relevancia, porque indica el proceso metodoldgico a aplicar para conseguir el logro de los
objetivos.
Asi mismo, otra de las estructuras es la caracterizacion de la propuesta, en donde se valora la
aplicacion de estrategias pedagogicas que van a permitir una mejor comunicacion para la
formacion profesional de los estudiantes. Es necesario e importante presentar también el tipo
de propuesta, en donde se disefia la presentacion de las estrategias que van a ser aplicadas para
activar de mejor manera el proceso formativo profesional de los estudiantes. Por dltimo, se
plantean las estrategias pedagdgicas que van a permitir mantener un ambiente de aprendizaje
comunicativo y relevante al aplicar actividades que dinamicen el desarrollo formativo de los
estudiantes.

3.9. Caracterizacion de la propuesta
Se destaca que la propuesta se caracteriza por ser de caracter formativa, en donde se incluye no
solo la utilizacién de TikTok como una herramienta tecnoldgica moderna, sino también la

incorporacion de diversas estrategias pedagdgicas que favorecen a que el proceso de ensefianza-
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aprendizaje sea més efectivo prestando especial atencion a la capacitacion continua de los
docentes, asegurando que estén siempre actualizados con las Ultimas metodologias y practicas
en el ambito educativo. Al integrar estas estrategias, se busca conectar con los habitos digitales
de los estudiantes, utilizando su familiaridad con la aplicacion de TikTok para potenciar su
participacion activa y su creatividad en el aula. De igual manera, al fomentar la capacitacion de
los docentes, no solo se potenciaran sus capacidades en el ambito tecnoldgico, sino que también
estaran mas equipados para proporcionar a sus estudiantes experiencias para el logro
significativo de aprendizaje que sean tanto mas interesantes como efectivas.
Asi mismo, la propuesta estimula la participacion activa de los estudiantes, incentivando la
colaboracidn entre ellos a través de la creacion conjunta de contenidos en TikTok, lo que a su
vez juega un papel significativo dentro del entorno educativo.

3.10. Tipo de propuesta
El planteamiento de la propuesta consiste en disefiar estrategias pedagodgicas para lograr un
mejor sentido comunicativo de los contenidos de aprendizaje. Esto se logra, mediante
aplicaciones en TikTok, como medio para generar mayor dinamismo creativo y perseverante
ante la necesidad de expresar las emociones, sentimientos y acciones positivas al aplicar los
contenidos de aprendizaje en las presentaciones por los medios sociales. Se destaca de esta
manera que el tipo de propuesta es aplicativa a los estudiantes para generar mayor participacion
dentro del accionar de su formacion.
La implementacion de la propuesta se sustenta en el accionar que realicen los estudiantes dentro
de los espacios formativos en que se encuentran y, al aplicar las estrategias establecidas, se
evidenciara el nivel de desempefio ante los procesos formativos profesionales. Se destaca que,
el tipo de propuesta es favorable para el proceso de formacidn de los estudiantes, porque genera
niveles participativos sistematicos.
La evaluacion de estrategias pedagdgicas es parte de un planteamiento participativo,
caracterizado por el dinamismo creativo que debe demostrar cada estudiante, porque se aplican
las estrategias de acuerdo a sus capacidades y necesidades.
Las estrategias son parte de un estudio desarrollado en esta investigacién, siendo parte de un
proceso propositivo que va a generar niveles altos de participacion activa.

3.11. Exigencias/requisitos/condiciones/criterios que debe cumplir de acuerdo a su

naturaleza y alcance

En lo que tiene que ver con la exigencia de la propuesta, esta se caracteriza por ser rigurosa en
la practica, es decir, al considerar las estrategias pedagdgicas descritas en este documento, se

plantea un proceder en donde se exija la organizacion y desarrollo de los contenidos de
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aprendizaje para que sean abordados con la practica y la creatividad. En otras palabras, todo el
accionar que realicen los estudiantes es parte de un planteamiento practico, en donde cada uno
de los educandos tiene la oportunidad de mostrar y evidenciar sus habilidades en la
comunicacion. De manera similar, es fundamental que el docente posea un conocimiento
adecuado en el uso y manejo de la plataforma de TikTok y, en el eventual caso de que no posea
la experiencia necesaria en este &mbito, resulta imprescindible una capacitacién que le permita
no solo familiarizarse con la plataforma, sino también integrarla de manera efectiva en su
practica docente, de modo que pueda aprovechar al maximo todas las funcionalidades y
recursos que TikTok ofrece para enriquecer la ensefianza. Por otra parte, uno de los requisitos
esenciales que no se puede pasar por alto es la necesidad de contar con una planificacion bien
estructurada que describa de manera clara y precisa las actividades que se llevaran a cabo, los
recursos que seran necesarios para realizar dicha actividad, asi como los tiempos asignados para
realizar el contenido. De igual manera, otro de los aspectos fundamentales que se requiere es
que los estudiantes deben ser parte activa del proceso formativo ante la aplicabilidad de la
practica de cada una de las estrategias que se plantean, como medio para dinamizar de mejor
manera la comunicacion interactiva y el aprendizaje creativo. Las condiciones que se enmarcan
en este proceso son favorables, porque cada estrategia pedagdgica estad al alcance de las
capacidades y necesidades de cada estudiante. Es pertinente manifestar que cada actividad que
se plantea tiene como proposito lograr que los contenidos de aprendizaje sean adquiridos desde
las propias iniciativas y, sobre todo, de manera creativa, que mediante la comunicacion
interactiva que tengan con sus comparieros, logren expresar sus emociones y fomentar un
ambiente de aprendizaje favorable para la formacion profesional. Todos los criterios expuestos
en el planteamiento de la propuesta estan direccionados a que la formacion de cada estudiante
sea parte de su propio dinamismo y creatividad absoluta, para garantizar un mejor desempefio
en sus relaciones comunicativas con la comunidad educativa.
3.12. Contenido de las estrategias pedagogicas

Las estrategias pedagogicas que se plantean en esta propuesta se destacan por ser parte de un
proceso de formacion profesional, disefiando para ello estrategias que se relacionan con la
integracion curricular, capacitacion y recursos, actividades para el desarrollo creativo e
innovador, la evaluacion y retroalimentacion. Todas estas estrategias que contienen actividades
relevantes para promover ambientes de aprendizaje participativo son planteadas desde una
perspectiva que garantice un mejor desempefio participativo por medio de los medios
tecnoldgicos que los estudiantes disponen para generar contenidos de aprendizaje y valorar la

creatividad y la participacion activa dentro del campo formativo.
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Seguidamente se presentan las estrategias que son parte del planteamiento de la propuesta que
tiene como finalidad integrar TikTok como herramienta de desenlace practico de los
estudiantes, para que tengan mayores iniciativas de mantener una comunicacion asertiva para
lograr entender los diferentes contenidos de aprendizaje.

Estrategias pedagdgicas

Estrategia 1. Integracion curricular

Actividades:

e Desarrollar contenidos mediante la creacion de videos de TikTok, para estimular al
estudiante a que exprese conceptos tedricos mediante la aplicacion de contenidos
audiovisuales.

e Organizar los contenidos de aprendizaje, cargando videos y fotos adicionales en la
edicién. Esta actividad consiste en aplicar un proceso en donde el editor va colocando
fragmentos de video, fotos, audios, gréficos, asi como también efectos digitales
acompafados de cualquier otro material o archivo informatico.

e Organizar proyectos colaborativos. Los estudiantes, mediante el disefio de proyectos en

grupo, tienen la oportunidad de trabajar juntos para producir campafias comunicativas
utilizando TikTok para difundir informacién sobre asuntos significativos.

e Editar contenido de aprendizaje mediante la aplicacion de transiciones. Es decir, se dan
efectos visuales a los contenidos para reproducirlos de manera mas fluida y atractiva,
permitiendo comprender de maneras mas efectiva la informacién presentada.

e Realizar creaciones continuas de los contenidos de las plataformas. Siendo importante
utilizar textos para afadir contextos a los videos, pudiendo también incluir dialogos y
comentarios que se desee aplicar de acuerdo a la presentacidn que se quiera proyectar.
Este proceso hace divertida la presentacion que se desee aplicar en TikTok.

e Afadir efectos de sonido en la edicion de un video. Los sonidos en una plataforma como
TikTok ayudaran a crear una atmdsfera que mejorara la experiencia visual de quienes
lo ven, haciéndola mas llamativa y entretenida, logrando asi que el estudiante se sumerja
en lo que ve, favoreciendo la memorizacion de la informacién, al mismo tiempo que
aumenta las iniciativas cognitivas para asimilar el contenido educativo.

Al implementar esta estrategia, el aprendizaje en los estudiantes va a desarrollarse de manera
mas profunda y significativa. Es una oportunidad que se brinda al estudiante para que pueda
aplicar conocimientos y habilidades de diferentes disciplinas utilizando herramientas

tecnoldgicas, basados en contextos reales que favorecen la formacidn de carreras profesionales.
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Estrategia 2. Capacitacion y recursos
Actividades:

Planificar talleres de capacitacion a docentes y estudiantes, con la finalidad de que
aprendan a utilizar TikTok en la presentacion de contenidos educativos, promoviendo
una integracion mas eficaz de las herramientas tecnoldgicas.

Incluir técnicas aplicando efectos de filmacion, edicion y aplicacion de contenidos, con
la finalidad de que tanto el docente como el estudiante tengan habilidades comunicativas
para abordar un contenido de manera critica.

Crear grupos interactivos para organizar comunidades de aprendizaje entre todos los
docentes y estudiantes para poder programar reuniones interactivas y promover de
mejor manera un espacio de andlisis y critica sobre las presentaciones que realizan en
TikTok.

Estimular y promover en los docentes y estudiantes la necesidad de plantear nuevas
estrategias de aplicacion tecnoldgica para garantizar un mejor desenlace comunicativo
y con ello lograr los objetivos de una verdadera formacién profesional mediante la

capacitacién continua.

Al implementar esta estrategia, se estd promoviendo el desarrollo profesional de manera

continua en los estudiantes. Esto les permite mejorar con mayor eficiencia la calidad del

desarrollo de sus habilidades, dando mayor equilibrio en las practicas profesionales que a futuro

va a ofrecer a la comunidad.

Estrategia 3. Fomentar la creatividad y la innovacion
Actividades

Disefiar concursos sistematicos para estimular la creacion de presentaciones en TikTok,
promoviendo con ello el conocimiento adquirido en cada ciclo de aprendizaje.
Reconocer publicamente mediante las redes sociales al mejor estilo de presentacion en
TikTok, como actividad para promover el esfuerzo de todos quienes son parte activa de
este proceso de formacion.

Promover en los estudiantes a que experimenten lo aprendido en la creacion de
presentaciones en Tiktok de manera profesional para estimular su creatividad e
innovacion.

Motivar a los estudiantes a que utilicen tendencias populares en TikTok para crear

contenidos de aprendizaje.
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Es necesario mantener siempre una vision de innovacion, promoviendo en los actores
educativos el uso de TikTok y con ello mejorar la ensefianza.

La aplicacion de esta estrategia va a permitir que se tenga una mejor vision formativa, siendo
pertinente crear un entorno apropiado para el desarrollo de aplicaciones innovadoras que van a
servir para mejorar la accion educativa, conduciendo a que los estudiantes sean mas
competitivos en el &mbito profesional en el cual se estan formando.

Estrategia 4. Evaluacion y retroalimentacion

Actividades

e Es importante establecer una ribrica de evaluacion a las presentaciones en TikTok.

e Establecer criterios de evaluacion a los videos que se presentan en TikTok, para
fomentar un mejor estilo en las presentaciones de tal forma que sea comprensible,
interesante y adaptado a quienes los escuchan o ven.

e Para evaluar las presentaciones en TikTok, es pertinente considerar a la diversidad,
promoviendo siempre la inclusion para generar mayor acogida y expectativa en las
presentaciones de TikTok.

e La retroalimentacion debe ser siempre constante y aplicada de manera constructiva
sobre los videos que los estudiantes crean de tal forma que se centren en diferentes
aspectos, tales como evaluar la claridad del mensaje transmitido, la excelencia de la
produccién audiovisual, la originalidad en la presentacion y la pertinencia del contenido
educativo.

La implementacion de esta estrategia de evaluacién y retroalimentacion es promovida por un
ambiente de aprendizaje que favorece al rendimiento profesional, asegurando que todos quienes
forman parte de un proceso formativo tengan las herramientas necesarias para ser orientados y
guiados al logro de un mayor potencial profesional.

Todas estas estrategias van a permitir que la comunicacion sea relevante al aplicar la
herramienta de TikTok, como elemento estratégico para activar en los estudiantes la
participacion y la creacién de contenidos que evidencian el aprendizaje que van adquiriendo
sistematicamente durante el proceso de formacion profesional.

Se destaca que las estrategias pedagogicas buscan direccionar de mejor manera el planteamiento
de actividades y procesos formativos mas relevantes que se constituyan en maneras de innovar
la formacion profesional de cada estudiante, porque el planteamiento de estas estrategias se

basa en que destaquen el nivel participativo dentro del accionar formativo profesional.
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Por lo tanto, al aplicar estas estrategias pedagogicas se estd dando un aporte préctico para
utilizar la herramienta TikTok en una forma adecuada y actualizada de llevar los contenidos de
aprendizaje desde una perspectiva creativa de cada estudiante para demostrar la compresién y
el aprendizaje de los mismos, lo cual va a generar indicios de demostracion ante la sociedad de
los niveles de aprendizaje que se pueden obtener aplicando las redes sociales.

3.13. Demostraciones
A continuacién, se presentan dos ejemplos en donde se evidencia la participacion de estudiantes
haciendo uso de la plataforma TikTok. En situaciones como estas, los estudiantes tienen la
oportunidad de manifestar sus criterios al formular preguntas que se encuentran relacionadas
con la opinién publica. Este proceso no solo les brinda la posibilidad de recopilar informacion
valiosa y diversos puntos de vista de otras personas, sino que, ademas, se transforma en una
herramienta participativa que les permite profundizar y explorar en mayor detalle las tematicas
que se han planteado. Estos espacios se abordaron como una practica que busca reforzar no solo
el conocimiento tedrico que poseen los estudiantes, sino también las habilidades comunicativas
gue son fundamentales en el contexto del ambito de la comunicacion al utilizar TikTok. Estas
demostraciones favorecen la necesidad e importancia que se le debe dar a esta red social. Esto
se debe a que tiene un impacto directo sobre las emociones y la atencién de los estudiantes. Al
utilizar esta plataforma, se generan experiencias que no solo son agradables durante las
presentaciones, sino que también resultan ser muy estimulantes, lo cual contribuye de manera
positiva a la adquisicion de nuevos conocimientos y aprendizajes.
Link: https://vm.tiktok.com/ZMrKsbSRA/

Figura 11. Presentacién 1 en TikTok sobre la opinién publica

Fuente: Los autores (2024)
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Link: https://vm.tiktok.com/ZMrKssuE5/

Figura 12. Presentacion 2 en TikTok sobre la opinion publica

Fuente: Los autores (2024)
En lo que tiene que ver con las formas de aplicacion, implementacién y evaluacion, como se
evidencia en el ejemplo anterior, se promueve la comunicacion activa mediante la participacion
de cada estudiante al presentarse en un contexto en donde abordan temas relacionados a los
contenidos de aprendizaje, es decir, se aplica un rol verdaderamente creativo para actuar y ser
protagonista de la presentacion. La implementacion es clara al abordar tematicas que van a ser
utiles para el desenlace de la presentacidn y se esta dando a la vez un conocimiento a quienes
dan seguimiento a las presentaciones sociales. La evaluacion que se da ante las presentaciones
en TikTok son eminentemente practicas, es decir, se evalGa el dominio, la presentacion, el
sonido, el ambiente y la interaccidn comunicativa que existe entre quienes hacen el contenido
en TikTok y quien participa junto a la creadora del mismo. En términos generales, la evaluacion
de la presentacion se evidencia en el impacto que tiene hacia sus seguidores. Los recursos que
emplea para la presentacion son el espacio agradable y los implementos comunicativos como
el celular, microfono, entre otros objetos materiales que se puedan utilizar de acuerdo al
ambiente en donde se encuentre. Los beneficiarios directos son quienes ponen en préactica el
uso de TikTok, es decir, los estudiantes universitarios que son los que mediante la creatividad
buscan generar expectativas y contribuir a una mejora Util y adecuada de esta herramienta para

empoderarse mas de los contenidos educativos de manera participativa.
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3.14. Validacion de la propuesta: Estrategias pedagogicas para mejorar la
participacion de los estudiantes de séptimo y octavo semestre de la carrera de
comunicacion en el aula

Las estrategias pedagdgicas fueron aprobadas utilizando el método de criterio de expertos, el
cual es una técnica reconocida y cominmente empleada en investigaciones y que presenta
similitudes con la investigacién actual.

Primera fase: Sobre seleccion de posibles expertos.

La seleccion de expertos se llevo a cabo en dos etapas: inicialmente se seleccionaron 6 posibles
expertos con una amplia trayectoria en el &mbito académico, los cuales cuentan con un nivel de
conocimiento avanzado en el uso de herramientas digitales para la ensefianza. Estos expertos
fueron seleccionados por su solida preparacion académica y su amplia experiencia en la
incorporacion de tecnologias digitales en el ambito educativo.

Los expertos presentan titulos de posgrado obtenidos en distintas universidades prestigiosas del
pais, contando cada uno de ellos con una amplia actividad que los caracteriza por su experiencia
y reconocimiento en los contextos educativos a donde pertenecen, ocupando roles importantes

dentro le quehacer educativo institucional.

NG Perfil Académico de los Cantidad
EXxpertos

Docentes con Experiencia en

! Comunicacion 4
Magister en Comunicacion
2 Y 2
Digital
TOTAL 6
Con relacidn a los afios de experiencia en la Educacion Superior
NP Afos de egperlenma_en la Cantidad
Educacién Superior
1 5 a9 afios 4
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2 ‘ 10 a 14 afos 2

TOTAL 4

Para la seleccion de los posibles expertos se les entreg6 un cuestionario detallado con el objetivo
de que pudieran valorar su grado de habilidad y conocimiento, el cual se utiliz6 para calcular el
coeficiente K, que es un indicador de la competencia de una persona experta. EI cuestionario
se adjunta como anexo 3. Se empled la formula para calcular el valor de K.
K =% (kc + ka)
Esta férmula significa:
Kc representa el nivel de conocimiento que tiene el experto sobre el tema discutido al momento
de la consulta, y se establece a partir de la autoevaluacion del experto en una escala que abarca
desde el nimero 0 hasta el nimero 10. En este caso en particular, al hacer referencia al nimero
cero se esta indicando que la persona no tiene ningn conocimiento con respecto al tema en
cuestion, en contraposicion al numero 10 que representa tener un conocimiento exhaustivo y
completo acerca del tema.
Ka, es un factor que representa el coeficiente utilizado para valorar el nivel de preparacion de
cada experto, considerando una amplia gama de elementos que han influido en su formacion,
tales como diversas fuentes de conocimiento, acciones realizadas, experiencias adquiridas o
estudios completados por el experto especifico en cuestion.
La importancia del coeficiente de competencia (K) se hace evidente cuando se analiza en
relacion con las directrices establecidas en el siguiente cddigo interpretativo.
La relevancia del coeficiente de competencia, también conocido como K, se vuelve clara y
notable cuando se analiza en relacion con las estrategias pedagdgicas definidas en el siguiente
codigo que sirve como una guia interpretativa.
S10,8 <K < 1,0 el coeficiente de competencia es Alto.
Si0,5 <K <0,8 el coeficiente de competencia es Medio.
Si K < 0,5 el coeficiente de competencia es Bajo.
Los especialistas en el tema han compartido sus valiosas opiniones acerca del grado de
conocimiento que poseen, y esto se ha llevado a cabo mediante una encuesta de autoevaluacion
y se ha obtenido un resultado significativo. De esta manera, se exponen los coeficientes
establecidos en los siguientes anexos:
Kc, anexo 7, en donde se facilitan los resultados de la encuesta de autovaloracion posible de

expertos.
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Ka, anexo 8, es en donde se evidencian los resultados de la encuesta de autovaloracion de
expertos.

K anexo 9, corresponde a los resultados del consolidado sobre el coeficiente de competencias
de los posibles cuatro expertos.

Es asi, que el promedio de K ya consensuado se valora en 0.95; esto significa que se encuentran
los expertos en un nivel elevado de competencias, garantizando el desarrollo y la asistencia
profesional efectiva, dando pautas a un desenlace aplicativo basado en criterios profesionales
relevantes para los intereses de los investigadores.

Segunda fase. Sobre validacion de elementos de la Propuesta

En esta fase, el principal objetivo fue recopilar los criterios de validacion de los cuatro expertos
seleccionados, en relacion a la validacion de las estrategias pedagogicas presentadas, mediante
el uso de TikTok para mejorar la participacion de los estudiantes universitarios de la carrera de
comunicacion en el aula.

El logro obtenido para la creacion de la propuesta se destaco por aplicar tres dimensiones que
catalogaron la necesidad de implementar la propuesta (anexo 11, 12 y 13), en donde en la
dimensién | se refieren a la concepcion tedrico-metodologica. La dimension 1l destaca los
fundamentos tedricos—metodol6gicos que sustentan las estrategias pedagdgicas. Y la dimension
Il se refiere a la configuracion estructural y funcional de las estrategias pedagodgicas. Estas
dimensiones, fueron valoradas en escalas MA, que significa muy adecuada, BA, bastante
adecuada y A adecuada. Valoracidn que se destaca por abordar del 3 al 5, como valor designado
para cada uno de los aspectos de las dimensiones.

Al haber implementado las herramientas de validacion, se destacan los indicadores generales
para evaluar la viabilidad y la pertinencia del uso de TikTok como herramienta tecnolégica en
el aula, segun se detallan en el anexo 15. En esta parte, se destaca la valoracion general de cada
dimensién: dimensién I, concepcidn tedrica-metodoldgica, dimensién I, fundamentos tedricos
metodoldgicos y la dimension 111, configuracion estructural del disefio de estrategias
pedagdgicas. Cada dimension fue valorada de acuerdo a sus indicadores que se destacan en
valoraciones del 1 al 5. Es decir, MA muy adecuada, BA bastante adecuada, A adecuada, PA
poco adecuada y, por ultimo, | insuficiente.

El grado de relevancia se muestra en la factibilidad del disefio de estrategias pedagogicas para
fomentar la aplicacion de estrategias para una mejor participacion. El disefio de las estrategias
pedagdgicas se ha evaluado positivamente por cada uno de los expertos, siendo relevante el
profesionalismo de cada uno de ellos. Se destaca la accion de un disefio que favorece a que la

participacion sea mas relevante para la formacion de los estudiantes universitarios. El criterio
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de los expertos es que la propuesta es sumamente practica, que se debe llevar a cabo para
generar mejores espacios participativos.

Los expertos estuvieron de acuerdo en el aporte que va a tener la propuesta dentro del campo
educativo superior, porque es un planeamiento practico que genera expectativa y originalidad
en la creacién y participacion activa que va a tener cada estudiante. Hay que destacar que cada
criterio de los expertos respalda la implementacion de la propuesta, siempre y cuando se ajuste
a las necesidades especificas de la vision de la institucion como parte fundamental para
dinamizar la formacion profesional de los estudiantes.

Las evaluaciones que realizaron los expertos fueron parte de un dinamismo profesional que se
sustentd en el planteamiento de estrategias que activen el nivel participativo de cada estudiante
para generar un mayor interés y experiencia educativa que fortalezca cada vez mas el
conocimiento de los estudiantes. Los expertos fueron parte de un proceso que fundamenta este
estudio, porque su accionar ayuda a plantear alternativas de solucién a problemas educativos
que deben ser abordados con propuestas practicas que dirijan adecuadamente la solucién de las
problematicas y poder abordar la formacién profesional de cada estudiante.

Es necesario continuar con las pautas establecidas dentro de cada estrategia pedagogica. Esto
permitira una mayor participacion de los estudiantes en el tratamiento de conocimientos
practicos que deben ser activados en cada proceso de formacién profesional. Al aplicar estas
estrategias, se vivira un ambiente participativo mas eficiente entre compafieros, promoviendo
de antemano una cultura comunicativa participativa y eficaz para formarse sistematicamente
con criterios relevantes y formativos. Las estrategias pedagdgicas son alternativas de solucién
al problema de la falta de participacion activa de los educandos universitarios, siendo favorable
su aplicacion para garantizar un mejor nivel participativo en los diferentes contenidos a abordar
dentro del proceso formativo.

Dentro del planteamiento del disefio de las estrategias pedagdgicas, se establecen aspectos de
coordinacion para la aplicacion sistematica de cada estrategia, valorando las capacidades y
necesidades de cada estudiante, garantizando directamente la existencia de un mejor desenlace
participativo por cada uno de ellos.

Todo esto se hace factible para fortalecer las estructuras participativas que deben existir dentro
del proceso de la formacion profesional.

De esta manera, se presentan los resultados de las tres dimensiones que se establecieron en este

proceso propositivo.

67



UBE
|

UNIVERSIDAD
BOLIVARIANA
DEL ECUADOR

TRABAJO DE TITULACION

Dimensién | Concepcidn tedrico-metodoldgica

En esta dimensidn se destaca la categoria de la valoracion que da cada experto a los indicadores

de cada dimension.

Etapas Categorias
1 Muy adecuado
2 Muy adecuado
3 Muy adecuado
4 Muy adecuado
5 Muy adecuado
6 Muy adecuado

Dimensién 11 Fundamentos tedricos-metodoldgicos que sustentan el uso de TikTok como

herramienta tecnoldgica en el aula.

En esta dimension, el criterio de los expertos ante cada uno de los indicadores de esta categoria

fueron los siguientes.

Etapas Categorias
1 Muy adecuado
2 Muy adecuado
3 Muy adecuado
4 Muy adecuado
5 Muy adecuado

Dimensidn 111 Configuracion estructural y funcional de la aplicacion de estrategias para

una mejor participacion
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Estos resultados de esta tabla muestran el desenlace de los criterios que tuvieron cada uno de

los expertos, para destacar la valoracion que permite otorgar una aplicacion relévate de la

propuesta establecida.

Etapas Categorias
1 Muy adecuado
2 Muy adecuado
3 Muy adecuado
4 Muy adecuado

En todo este proceso de validacion, los expertos consideraron fortalecer con sus criterios cada

uno de los indicadores de cada dimensién, que, segln la opinion de cada uno de ellos son

necesarias para activar en los estudiantes un mejor nivel participativo. El andlisis, la evaluacién

de cada elemento establecido, fueron parte de discusiones y toma de decisiones que

favorecieron el planteamiento de cada experto, que fue relevante para lograr consolidar el

planteamiento propositivo de este trabajo de investigacion.
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CONCLUSIONES

1. La investigacion se plante6 en el analisis del uso de TikTok como tecnologia de
empoderamiento y participacion para compartir contenidos educativos. Se procedié a
diagnosticar el uso de TikTok dentro del contexto aulico, teniendo como resultado que
es una herramienta apropiada que debe aplicarse con mas objetividad y creatividad para
alcanzar su maximo potencial. Esta aplicacion adecuada abordara la falta del uso
tecnoldgico social y mejoraré significativamente la participacion de los estudiantes.

2. Al aplicar la encuesta y la entrevista a estudiantes y docentes, fueron apropiados para
fortalecer el planteamiento del disefio de estrategias pedagdgicas para mejorar la
participacion de los estudiantes dentro del proceso formativo en la carrera de
comunicacion.

3. Laseleccion de la metodologia se realizé de manera eficaz y sistematica para identificar
con precision la necesidad de disefiar estrategias pedagdgicas que potencien la eficiencia
formativa, utilizando aplicaciones tecnolégicas como es el caso de TikTok.

4. Los hallazgos de las entrevistas a docentes destacan la importancia de las redes sociales,
especialmente TikTok, como medio para que los estudiantes interactien con contenidos
educativos. Sefalan que TikTok facilita la creacion de vinculos significativos para el
aprendizaje, aunque algunos docentes encuentran dificultades para manejar la
herramienta adecuadamente. Los resultados obtenidos de las encuestas aplicadas a
estudiantes indican que el uso de TikTok como herramienta educativa les permite una

comunicacion creativa y favorece el desarrollo académico.
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RECOMENDACIONES

1. Considerar la importancia de plantear dentro del organismo estudiantil y académico el
compromiso de hacer de TikTok, una herramienta tecnoldgica interactiva que
institucionalmente comprometa a todos quienes forman parte de la institucion
universitaria en dar un adecuado uso de la plataforma, asegurdndose que las
presentaciones y materiales educativos estén sujetos a normas académicas para
promover una comunicacion realmente innovadora y eficiente.

2. Es recomendable que se compartan los hallazgos de esta investigacion con las demas
facultades de formacidn profesional, para generar expectativa y relevancia del uso de
TikTok, como herramienta que fortalece la comunicacion interactiva entre actores
educativos para fortalecer el desarrollo de formarse desde una perspectiva creativa y
critica.

3. Fomentar la aplicacion de nuevas estrategias innovadoras para optimizar con mayor
eficiencia el proceso educativo a través de la herramienta tecnoldgica de TikTok, para
fomentar y estimular en los estudiantes universitarios mayor interés y participacion ante
los ejercicios actitudinales que son parte de la formacion profesional.

4. Proponer una aplicacion practica y creativa sobre nuevas oportunidades interactivas de
aprendizaje que permitan una comunicacion y un accionar mas relevante para
empoderarse de los contenidos de aprendizaje, considerando la variedad de recursos que
brinda la tecnologia, para garantizar un mayor protagonismo estudiantil y con ello un
mayor desenlace participativo que favorezca la formacion profesional con sentido

innovador.
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