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Resumen

En Ecuador, la educacion de bachillerato afronta multiples desafios que afectan la calidad y
eficacia del aprendizaje en diversas disciplinas; el estudio tuvo como objetivo, analizar el
impacto del uso de TikTok en el proceso de aprendizaje de los estudiantes de bachillerato de
la Unidad Educativa Roberto Luis Cervantes Montafio de la ciudad de Esmeraldas. Se realizd
con enfoque cuantitativo, alcance descriptivo y propositivo, tipo de campo, con disefio Cuasi-
experimental con dos grupos: control (GC) sin intervencién y experimental (GE) con
intervencion. La muestra fue de 112 estudiantes de dos paralelos del primer afio del
bachillerato. Se usaron dos cuestionarios como pretest y postest. Como resultados, la
percepcion de los educandos sobre su proceso de aprendizaje; develo la necesidad de
innovacion pedagdgica y una actitud favorable hacia la integracion de tecnologias digitales.
Se disefi6 una propuesta de uso de TikTok en el aprendizaje, la cual buscé articular dindmicas
virales y audiovisuales de TikTok con objetivos curriculares del bachillerato, suscitando un
aprendizaje multimodal, colaborativo y centrado en el aprendiz. Al establecer el impacto de
su aplicacion, se encontrd que la integracion de TikTok consiguid transformar la experiencia
de aprendizaje. La consistencia entre las pruebas t de Student y Mann-Whitney valida la
robustez de los resultados. Esto permite concluir que la intervencion con TikTok tuvo un
efecto positivo y significativo en el aprendizaje.

Palabras clave: TikTok, tecnologia, educacion, aprendizaje, bachillerato.

Abstract

In Ecuador, high school education faces multiple challenges that affect the quality and
effectiveness of learning across diverse disciplines. The study aimed to analyze the impact
of TikTok use on the learning process of high school students at the Roberto Luis Cervantes
Montafio Educational Unit in the city of Esmeraldas. The study used a quantitative approach,
descriptive and propositional scope, and a field-based approach with a quasi-experimental
design. The study included two groups: control (CG) without intervention, and experimental
(GE) with intervention. The sample consisted of 112 students from two parallel first-year
high school years. Two questionnaires were used as pretest and posttest. The results showed
students' perceptions of their learning process revealed a need for pedagogical innovation
and a favorable attitude toward the integration of digital technologies. A proposal for using
TikTok in learning was designed, seeking to articulate TikTok's viral and audiovisual
dynamics with high school curriculum objectives, fostering multimodal, collaborative, and
learner-centered learning. When establishing the impact of its application, it was found that
the integration of TikTok transformed the learning experience. The consistency between the
Student t-test and Mann-Whitney tests validates the robustness of the results. This allows us
to conclude that the TikTok intervention had a positive and significant effect on learning.

Keywords: TikTok, technology, education, learning, high school
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Introduccion

La realidad educativa en el bachillerato, tanto a nivel mundial como en el contexto
ecuatoriano, se encuentra atravesando un periodo caracterizado por multiples desafios que
comprometen la calidad y efectividad del aprendizaje en diversas disciplinas académicas. A
nivel global, se ha evidenciado un incremento en el déficit relacionado con la adquisicion de
conocimientos fundamentales (Song & Xu, 2024), asi como en el desarrollo de habilidades
criticas, creativas y reflexivas, los cuales emergen como resultado de metodologias
pedagdgicas tradicionales que, por su caracter estructurado y, en muchos casos, poco
contextualizado, no logran responder a las demandas de una sociedad moderna, dindmica y
altamente tecnologizada (Zhang & Tian, 2024). Estas deficiencias se traducen en
consecuencias palpables en los resultados académicos, reflejados en bajos niveles de
aprendizaje, asi como en una escasa motivacién y compromiso de los educandos, quienes
exhiben actitudes pasivas, poca participacion y un desinterés que limita su proceso de
formacion integral (Hwang & Loewen, 2025).

Estas condiciones obstaculizan la formacidn de individuos con competencias necesarias para
afrontar los retos del entorno social y laboral contemporaneo, generando, ademas, altas tasas
de desercion escolar y profundizando las desigualdades educativas existentes. En Ecuador,
estas problematicas adquieren ain mayor relevancia, considerando las desigualdades en el
acceso a recursos educativos y tecnolégicos de calidad, asi como la limitada penetracion de
metodologias innovadoras en las aulas (Pazmifio & Mendoza, 2024). La insuficiente
adopcion de tecnologias emergentes en la practica pedagdgica compromete la pertinencia de
la educacion ofrecida, estrechando aln mas la brecha entre las expectativas de una formacion
de calidad y los resultados efectivos, resultando en un estancamiento en la formacion de
ciudadanos criticos, autbnomos y capaces de insertarse eficientemente en la sociedad.
Frente a este escenario, resulta apremiante la exploracion de alternativas que fomenten
entornos de aprendizaje motivadores, participativos y adaptados a las realidades digitales en
que los jovenes estan inmersos. La integracion de plataformas digitales con gran impacto en
las nuevas generaciones, como TikTok, emerge como una estrategia innovadora que puede
revitalizar los procesos pedagdgicos, facilitando recursos audiovisuales que potencien la
comprensidn, la creatividad y la participacién activa de los estudiantes. La potencialidad de
estas herramientas para transformar la experiencia educativa requiere ser investigada, ya que
su implementacion puede contribuir a mejorar los niveles de motivacion, rendimientos
académicos y habilidades digitales.

Problema

La educacion en el nivel de bachillerato afronta actualmente multiples desafios que afectan
la calidad y eficacia del aprendizaje en diversas disciplinas, tanto a nivel global como en el
contexto especifico de Ecuador (Ajila & Rodriguez, 2024). A escala internacional, se
evidencian déficits en la adquisicion de conocimientos fundamentales y en el desarrollo de
habilidades criticas, creativas y reflexivas, resultado de metodologias tradicionales que no
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siempre se ajustan a las demandas de una sociedad moderna, dinamica y altamente
tecnificada.

Estas falencias se reflejan en bajos niveles de aprendizaje, evidenciados en resultados
insatisfactorios en evaluaciones formales e informales, que indican una insuficiente
asimilacion de conocimientos y habilidades bésicas en diversas disciplinas. La escasa
motivacion estudiantil se manifiesta en actitudes pasivas, falta de interés en las actividades
escolares y poca participacion en procesos de aprendizaje (Lin, 2024), lo que limita la
adquisicion de competencias esenciales para su desarrollo integral. Estas condiciones, a su
vez, contribuyen a altas tasas de desinterés y desercién escolar, fendmenos que afectan la
continuidad y estabilidad de los trayectos educativos, generando desigualdades sociales y
disminuyendo las oportunidades de formacion de individuos capaces de afrontar los desafios
del entorno.

En Ecuador, estas probleméticas adquieren particular relevancia debido a las desigualdades
en el acceso a recursos educativos adecuados, la insuficiencia de metodologias innovadoras
y la limitada incorporacion de tecnologias emergentes en los procesos pedagogicos. Como
consecuencia, se profundiza la brecha entre las expectativas de una educacion de calidad y
realidad de los resultados de aprendizaje, afectando el desarrollo personal de los estudiantes,
y su pertinencia en un contexto laboral y social cada vez mas competitivo. La carencia de
estrategias educativas efectivas y actualizadas contribuye a un estancamiento en el
rendimiento, debilitando las posibilidades de desarrollo integral y de formacion de
ciudadanos criticos.

Frente a estos escenarios, resulta imperante explorar nuevas alternativas que propicien
entornos de aprendizaje mas motivadores, interactivos y alineados a las realidades digitales
de los jovenes. En este sentido, la integracion de plataformas digitales con alto impacto en
las generaciones actuales, como TikTok, surge como una oportunidad para potenciar los
procesos de ensefianza y aprendizaje. Esta problematica descrita admite generar la pregunta
de investigacion: ¢Cual es el impacto del uso de TikTok en el proceso de aprendizaje de los
estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa Roberto Luis Cervantes Montafio de la
ciudad de Esmeraldas?

Justificacion

La presente investigacion se sustenta en una justificacién integral que abarca dimensiones
epistemoldgicas, pedagogicas, sociales y tecnoldgicas, reflejando la complejidad y
pertinencia de abordar el impacto del uso de TikTok en el aprendizaje de los escolares de
bachillerato en la Unidad Educativa Roberto Luis Cervantes Montafio. Desde una perspectiva
epistemoldgica, el estudio pretende contribuir a la edificacion de sapiencias sobre las
potencialidades y desafios que poseen las plataformas digitales emergentes en el contexto
educativo presente, facilitando una vision critica y fundamentada acerca de como los recursos
tecnoldgicos innovadores consiguen transformar las practicas pedagdgicas tradicionales,
suscitando un aprendizaje motivador y contextualizado.
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En el plano pedagogico, esta investigacion responde a la necesidad de explorar estrategias
formativas que respondan a las cambiantes dinamicas comunicativas y cognitivas de los
educandos, quienes, inmersos en un entorno saturado de estimulos digitales, demandan
metodologias flexibles, participativas y adaptadas a sus intereses y estilos de aprendizaje. La
incorporacion deliberada de TikTok como herramienta didactica pretende ofrecer una
alternativa pedagogica innovadora, capaz de fortalecer el proceso de aprendizaje mediante
recursos audiovisuales que faciliten la comprension de conceptos complejos, favorezcan la
interaccion y estimulen la creatividad y emancipacion de los alumnos (Sajonia, 2024).
Desde una dimensién social, el estudio reconoce la influencia significativa de las tecnologias
en la configuracion de nuevas formas de interrelacion social, comunicativa y cultural, que
trascienden los limites del aula tradicional. La utilizacion de TikTok, como plataforma con
amplio alcance y arraigo en la cotidianidad juvenil, logra constituir un medio efectivo para
promover la intervencion, asistencia y sentido de comunidad entre los escolares, ademas de
potenciar el involucramiento de las familias y la comunidad educativa en general,
fortaleciendo los lazos sociales en torno al aprendizaje digital.

A nivel tecnologico, la investigacion se justifica por la imperiosa necesidad de analizar e
integrar en el curriculo escolar recursos digitales considerados con rigor pedagogico y
técnico, facilitando la incorporacion de tecnologias emergentes en contextos educativos
formales. Esta iniciativa busca evaluar el impacto tangible de TikTok en los resultados
pedagogicos, y suscitar el perfeccionamiento de capacidades tecnoldgicas en profesores y
educandos, avivando competencias digitalmente responsables, creativas y criticas, que
contribuyan a formar ciudadanos con destrezas esenciales para desenvolverse eficazmente.
La relevancia de esta investigacion radica en su aforo por ofrecer un aporte multidimensional
al campo de la innovacién educativa y las tecnologias, con un enfoque integral que permite,
desde una perspectiva teorica y practica, optimizar los recursos digitales en favor de una
educacion inclusiva, pertinente y de calidad.

Antecedentes

En Indonesia, Ardiana & Ananda (2022), analizaron de qué manera el empleo de TikTok,
como medio de aprendizaje, influye en la participacion y resultados académicos de los
educandos en la asignatura de Sociologia, correspondiente al undécimo grado de Ciencias
Sociales en la Escuela Secundaria Técnica N° 1 de Ampek Angkek. La investigacion empled
un enfoque cuasiexperimental desde una perspectiva cuantitativa, utilizando un disefio
factorial 2x2, que permitié evaluar de manera comparativa los efectos del uso de la
plataforma. La poblacién objeto estuvo conformada por estudiantes de la categoria XI IPS,
siendo la muestra seleccionada de modo intencionado; el grupo experimental formado por
aprendices que integraron TikTok en su aprendizaje, y el grupo de control, compuesto por
estudiantes que continuaron con metodologias tradicionales. Los hallazgos demostraron: 1)
la existencia de diferencias significativas en la intervencién estudiantil que emplearon
TikTok como medio de aprendizaje en comparacion con aquellos que no lo hicieron; 2)
variaciones en los resultados académicos, en favor de los estudiantes que integraron la
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plataforma TikTok en su proceso de estudio. Estas diferencias se atribuyen, principalmente,
a que TikTok promueve un aprendizaje motivador, al estimularlos a interactuar con
contenidos audiovisuales que despiertan su interés al estudio formal del material.

El estudio de Muhammad (2023), también en Indonesia se fundamentd en las percepciones
de educandos que han empleado TikTok, para fortalecer su comprension de los tiempos
verbales en el idioma inglés. La investigacion se orientd a analizar de qué manera la
utilizacion de TikTok incide en el nivel de entusiasmo y motivacion de los educandos en el
aprendizaje de esta unidad gramatical. Seleccionaron siete escolares de secundaria que estan
en las etapas iniciales de aprendizaje de los tiempos verbales, y se emplearon técnicas
cualitativas, como recoleccion de datos con encuestas. Los resultados revelan que cuatro de
los participantes consideran que usar TikTok resulta beneficioso para comprender los
tiempos verbales, implicando que puede potenciar la adquisicion de conocimientos
gramaticales en un contexto mas ameno y motivador. Como conclusidn, este estudio destaca
la importancia de integrar TikTok en la ensefianza de los tiempos verbales para suscitar una
experiencia de aprendizaje mas atractiva y efectiva.

En Filipinas, Flores et al. (2024), evaluaron el efecto del empleo de TikTok como recurso
didactico en el rendimiento estudiantil en Ciencias, con un enfoque particular en Fisica,
especificamente en el nivel de Ciencias 10, en concordancia con los contenidos establecidos
en los niveles 3-5 del Marco Curricular de Educacién Secundaria (MELC). La poblacion fue
de cuarenta estudiantes del décimo grado de la institucion Edelweiss, inscritos en el ciclo
escolar 2022-2023. La metodologia fue de disefio preexperimental de un solo grupo,
aplicando una prueba diagnostica previa y una evaluacion posterior a la intervencion, con el
proposito de medir el impacto del recurso audiovisual producido en TikTok. Para ello, los
autores desarrollaron una serie de videos educativos en TikTok que sirvieron como material
complementario para el aprendizaje. Los resultados evidenciaron una diferencia
estadisticamente significativa entre las puntuaciones de los estudiantes en los tests realizados
antes y después de la intervencién, demostrando que los videos creados en TikTok tuvieron
una influencia positiva en el rendimiento en Fisica. Concluyen recomendando a los docentes
que impulsen su creatividad mediante la integracion de TikTok, en aras de promover
ambientes de aprendizaje motivadores, interactivos y adaptados a las dinamicas del contexto
digital coetaneo.

En Ecuador, el estudio de Zabala & Banda (2022) estudiaron las potencialidades del empleo
de la red social TikTok como recurso educomunicacional en la poblacion estudiantil de
bachillerato en el canton Latacunga. Para ello, llevaron a cabo un anélisis exhaustivo de las
funcionalidades y dindmicas propias de esta plataforma, tomando como referencia dos
instituciones educativas: Ramon Barba Naranjo y Ana Paez. Emplearon una encuesta dirigida
a una muestra de 165 participantes; los resultados indicaron una probabilidad del 52,7% de
que TikTok pueda ser empleada efectivamente como apoyo en el proceso de formacion.
Ademas, un 57% consider0 favorable su uso para adquirir conocimiento. Estas cifras
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evidencian que la comunidad estudiantil muestra interés y disposicion creciente hacia el
aprendizaje mediante contenidos alojados en esta plataforma.

El estudio de Mora et al. (2025) tuvo como finalidad la incorporacion de TikTok como
plataforma pedagogica innovadora para potenciar el aprendizaje en el modulo de anatomia
de especies menores, dirigido a educandos del Bachillerato técnico en la Unidad Educativa
Galo Plaza Lasso, ubicada en la provincia del Guayas. Adoptaron una metodologia
cuantitativa, enmarcada en un nivel descriptivo, con disefio experimental; aplicaron el test de
conocimientos y la ficha de observacidn, dirigidas a una cohorte de 30 alumnos distribuidos
en grupos de control y experimental. Los hallazgos revelaron que, usar TikTok favorecio la
adquisicion de conocimientos. Evidenciaron, ademdas, que TikTok posee atributos
motivacionales y creativos que inciden de manera positiva en la receptividad y el
compromiso de los escolares con el aprendizaje. Los autores concluyen que emplear TikTok
como recurso educativo digital representa una estrategia eficaz para incrementar la
comprension del contenido de anatomia de especies menores en el contexto del Bachillerato
técnico.

Otro antecedente es el estudio de Montenegro et al. (2025), quienes analizan el impacto del
uso de TikTok en el rendimiento académico de educandos de primer afio de bachillerato en
Lengua y Literatura, se abord6 desde una perspectiva metodoldgica mixta. Se recopilaron
datos mediante encuestas dirigidas a educandos y educadores, para explorar patrones de uso
de TikTok, percepciones respecto a su influencia en el aprendizaje y disposicion para integrar
esta plataforma en practicas pedagdgicas. Los hallazgos revelaron que una proporcién
significativa de los estudiantes dedica una cantidad considerable de tiempo a interactuar con
TikTok. Los docentes, identificaron que este fendmeno tiende a afectar severamente
habilidades especificas como comprension lectora y expresion escrita. Asimismo, estudiantes
y profesores manifestaron una actitud favorable hacia la integracion de TikTok en propuestas
pedagdgicas innovadoras. Concluyen, que el uso de TikTok presenta ciertos desafios
relacionados con la gestién del tiempo y atencién, su potencial pedagdgico requiere una
planificacidn estratégica, centrada en potenciar sus beneficios y mitigar sus efectos adversos.
Fundamentacion tedrica

Impacto del uso de TikTok en educacién. Una conceptualizacion multidimensional

La incorporacion de TikTok en educacion configura un fendmeno complejo cuyo impacto
trasciende las meras interacciones superficiales en plataformas digitales (Stein, 2024). Es, en
esencia, un proceso de transformacion que afecta diversas dimensiones del aprendizaje y la
ensefianza, potencializando capacidades, modificando paradigmas y redefiniendo las
practicas pedagogicas tradicionales. La presencia de TikTok en el sistema educativo, cuando
se emplea estratégicamente, puede catalizar cambios significativos en las formas de
interaccién, comprension y produccion del conocimiento, estableciendo asi una relacion
dialéctica entre tecnologia, pedagogia y contexto social (Williams, 2024).

Desde una perspectiva tedrico-analitica, el impacto del uso de TikTok en educacién puede
conceptualizarse mediante un enfoque multidimensional que abarque cinco dimensiones
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fundamentales: educativa, cognitiva, motivacional, comunicativa y tecnologica (Williams,
2024). Cada una de estas dimensiones esta dotada de indicadores especificos que permiten
evaluar, de manera rigurosa y sistematica, como esta plataforma digital inflama y modula los
diferentes aspectos del proceso formativo.

En primer lugar, la dimension educativa se caracteriza por promover la innovacion en
metodologias pedagogicas, ya que la incorporacion de TikTok impulsa practicas no
convencionales como enfoques interactivos, participativos y mediacion por recursos
audiovisuales, lo cual fomenta la creatividad y la autonomia del estudiantado (Villa, 2025).
Ademas, esta plataforma facilita la implementacion de procesos de evaluacion formativa a
través del disefio de actividades que favorecen la autoevaluacién y la coevaluacion,
permitiendo un seguimiento mas cercano y menos formal del progreso del aprendizaje. En
esta misma linea, la diversidad de recursos didacticos se enriquece con la integracion de
materiales audiovisuales dindmicos y contextualizados, que hacen mas accesible y atractivo
el conocimiento, atendiendo a distintos estilos y ritmos de aprendizaje.

Desde una perspectiva cognitiva, la plataforma impacta positivamente al incrementar la
comprension conceptual de los estudiantes, en la medida en que la exposicién a videos cortos,
claros y visualmente atractivos favorece una internalizacion mas efectiva de conceptos
complejos, promoviendo procesos de comprension profunda y significativa. A su vez, segln
Agudelo et al. (2024), TikTok estimula el desarrollo de habilidades criticas, al interactuar
con contenidos variados, lo que fomenta la capacidad de andlisis, juicio y discernimiento
respecto a la validez y relevancia del material audiovisual presentado (Wu, 2024). En este
contexto, también se observa el fomento de habilidades creativas y de produccion de
conocimiento, puesto que la creacién de contenido propio en TikTok impulsa a los
estudiantes a disefiar, comunicar y reflexionar sobre temas académicos, fortaleciendo su
pensamiento creativo y su capacidad de sintesis.

En cuanto a la dimensién motivacional, el uso de TikTok genera un aumento en el interés
por el aprendizaje, gracias a su caracter ludico y entretenido, que crea entornos positivos y
motivadores donde la participacion activa y la motivacion intrinseca se ven fortalecidas
(Shamsuddin & Azman, 2025). Asimismo, la interactividad y la inmediatez que ofrece la
plataforma incentivan la perseverancia en la busqueda de informacidn, permitiendo que los
estudiantes exploren contenidos y solventen dudas de manera auténoma, lo cual consolida
habilidades de autodisciplina y autogestion del conocimiento. Ademas, la posibilidad de
compartir contenidos y recibir retroalimentacion fomenta sentimientos de pertenencia y
participacion en comunidades virtuales de aprendizaje, reforzando la identidad académica y
el sentido de comunidad.

En el plano comunicativo, TikTok influye en la aptitud de los estudiantes para comunicar
ideas de forma visual y verbal, ya que la creacion y distribucion de videos demanda
habilidades para expresar conocimientos de manera clara, coherente y creativa en formatos
multimedia (Rahman, 2024). La interaccion con otros usuarios y la co-creacion de contenidos
también posibilitan el desarrollo de habilidades colaborativas y de trabajo en equipo,
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promoviendo la negociacion de ideas, el respeto y el aprendizaje conjunto en entornos
digitales. Por ultimo, la exposicion a contenidos provenientes de diversas culturas y lenguas
en TikTok favorece el fortalecimiento de competencias interculturales y multilinguisticas,
ampliando la comprension intercultural y sensibilizando hacia la diversidad, aspectos
esenciales en un mundo globalizado (Arham & Tjalla, 2024).

La dimensidn tecnoldgica refleja el impacto préctico en las habilidades digitales, ya que la
creacion de contenidos en TikTok requiere que los estudiantes adquieran competencias
técnicas en edicion audiovisual, manejo de dispositivos y plataformas digitales. La gestion
de informacion digital también se ve afectada por la necesidad de seleccionar, organizar y
evaluar contenidos audiovisuales, promoviendo habilidades criticas para navegar, filtrar y
valorar la informacion en entornos virtuales. Por Gltimo, la interaccion frecuente con TikTok
fomenta la capacidad de adaptacion a entornos tecnoldgicos emergentes, desarrollando una
actitud flexible, innovadora y proactiva que esté alineada con las demandas del mundo digital
en constante evolucion.

Proceso de aprendizaje

El proceso de aprendizaje, en su vertiente contemporanea, se configura como un fenémeno
multidimensional y dinamico, cuya comprension requiere integrar fundamentos teéricos que
aborden sus componentes epistémicos, sociologicos y pedagdgicos (Ochilboy, 2024). A
continuacidn, se desarrolla una descripcién detallada de este proceso, articulando las
principales teorias educativas vigentes y los aspectos implicados desde estas perspectivas.
Desde una odptica epistemologica, el aprendizaje se concibe como un proceso activo de
construccion del conocimiento, en contraposicion a la simple adquisicion de informacion. La
teoria constructivista, fundamentada en las propuestas de Piaget y Vygotsky, sostiene que el
aprendizaje implica la integracion de nuevas ideas con esquemas cognitivos previos,
promoviendo un proceso de organizacion y reinterpretacion del saber. La construccion del
conocimiento no es un acto pasivo sino una interaccion constante entre el individuo y su
entorno, mediada por acciones, motivaciones, y contextos culturales.

Las teorias socioepistémicas, como la del conocimiento situado de Lave y Wenger, enfatizan
que el saber se desarrolla en torno a comunidades de practica, donde el aprendizaje es
inseparable del contexto social y cultural. En este sentido, el conocimiento se legitima y
adquiere significado a través de la participacién activa en actividades sociales compartidas,
fomentando un aprendizaje contextualizado.

El proceso de aprendizaje contemporaneo esta altamente influenciado por las dindmicas
socioculturales, dado que la interaccién social y la participacion en comunidades de
conocimiento enriquecen y contextualizan el saber. Te6ricos como Vygotsky propone la
mediacion sociocultural, donde los actores sociales y culturales ofrecen las herramientas,
discursos y préacticas que posibilitan la internalizacién de conocimientos y habilidades. La
interaccion en el aula, en linea o en comunidades virtuales, fomenta la colaboracion, la
negociacion de significados y la socializacion del conocimiento, elementos esenciales en la
conformacién de identidades sociales y académicas. Por otro lado, también se reconoce el
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papel del aprendizaje autodirigido y la autonomia, conceptos promovidos por la pedagogia
critica y humanista, que empoderan al estudiante como agente activo y responsable de su
propio proceso formativo en interaccién con su contexto social.

Desde una perspectiva pedagdgica, el proceso de aprendizaje se sustenta en enfoques que
privilegian la participacion activa, el pensamiento critico y la resolucion de problemas. Las
teorias del aprendizaje experiencial de Kolb y Freire, por ejemplo, destacan la importancia
del aprender haciendo, de la reflexién y del didlogo en la construccion del saber. La
educacion socioemocional y el aprendizaje colaborativo asimismo enriquecen este proceso,
favoreciendo habilidades sociales, emocionales y éticas que complementan la adquisicion
cognitiva.

Proceso de aprendizaje de estudiantes de bachillerato

En Ecuador este proceso esta concebido en un marco que responde a demandas de una
educacién centrada en el desarrollo de competencias, destrezas y conocimientos
contextualizados a las necesidades sociales, culturales y econémicas del pais (Castelo, 2025).
La formacion en esta etapa busca potenciar la autonomia, criticidad, participacion ciudadana
y preparacion para la continuidad académica o insercién laboral, en linea con los
lineamientos del curriculo nacional, basado en enfoques constructivistas y socio
habilitadores.

Este proceso no es lineal; se reconoce como una interaccion dindmica entre maltiples factores
que incluyen aspectos cognitivos, socioemocionales, tecnolégicos y culturales (Huerta &
Trejo, 2025). La contextualizacion en Ecuador implica que el aprendizaje de los estudiantes
responde a su realidad cotidiana, a comunidades y diversidad cultural, suscitando un
aprendizaje que prepare a los jovenes para afrontar desafios del entorno globalizado sin
perder de vista sus raices y particularidades.

Dimensiones para estudiar el proceso de aprendizaje de los estudiantes de bachillerato en
Ecuador

El andlisis del proceso de aprendizaje de los estudiantes de bachillerato en Ecuador debe
entenderse como fendmeno multifacético, cuya comprension requiere examinar distintas
dimensiones interrelacionadas que dan cuenta de la complejidad del proceso formativo;
reconociendo cinco, que son, cognitiva, socioemocional, metodolégica, tecnolégica, y
contextual-social. La interaccion de estas dimensiones, en conjunto, permite una vision
integral del proceso educativo, facilitando estrategias que atiendan a las particularidades del
contexto ecuatoriano y fomenten el desarrollo integral de los jévenes en su transito hacia la
educacion superior o el mundo laboral.

La dimension cognitiva es fundamental, pues se centra en el desarrollo de habilidades de
analisis, sintesis y evaluacion de la informacion, asi como en la capacidad de aplicar
conocimientos en contextos practicos y reales. En este ambito, se observa el nivel de
comprension de conceptos complejos en diversas areas y la habilidad de transferir ese
conocimiento a situaciones cotidianas, promoviendo un aprendizaje significativo y
contextualizado.
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La dimensién socioemocional, por su parte, atiende aspectos relacionados con la motivacion,
la autoestima y la gestion emocional, elementos que influyen directamente en la
perseverancia y el compromiso del estudiante. La participacion activa en actividades
colaborativas y en la resolucion de conflictos también constituyen indicadores esenciales, ya
que favorecen la construccion de una identidad académica positiva y fortalecen habilidades
sociales y emocionales.

Por otro lado, la dimension metodoldgica se refiere a las estrategias y enfoques pedagdgicos
utilizados por el estudiante y el docente para facilitar el proceso de aprendizaje. En este
sentido, se evalua el uso de metodologias autonomas, colaborativas, metacognitivas y
basadas en proyectos o problemas, ademas de la disponibilidad y utilizacion efectiva de
recursos didacticos y tecnoldgicos que potencien la formacion.

La dimension tecnoldgica resulta igualmente relevante, dado que mide el nivel de
competencia en el manejo de herramientas digitales y plataformas educativas, la capacidad
para producir contenidos digitales y gestionar recursos en linea, asi como el uso critico y
responsable de dichas tecnologias. Por ultimo, la dimension contextual-social pone en
evidencia la relacion entre el aprendizaje y la realidad sociocultural del entorno del
estudiante, considerando su participacion en actividades relacionadas con su comunidad,
medio ambiente y ciudadania, ademas de la incorporacion de valores éticos y principios de
responsabilidad social en su proceso de formacion.

Objetivos

Con base en la problematica descrita y en su fundamentacion teorica, el estudio tiene como
objetivo, analizar el impacto del uso de TikTok en el proceso de aprendizaje de los
estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa Roberto Luis Cervantes Montafio de la
ciudad de Esmeraldas. Especificamente, fundamentar tedricamente el uso de TikTok en el
proceso de aprendizaje; determinar la percepcion de los estudiantes de bachillerato de la
Unidad Educativa Roberto Luis Cervantes Montafio, sobre su proceso de aprendizaje; segun
estos resultados disefiar una propuesta de uso de TikTok en el proceso de aprendizaje de los
estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa Roberto Luis Cervantes Montafio; v,
establecer el impacto de la aplicacion de la propuesta de uso de TikTok en el proceso de
aprendizaje de los estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa Roberto Luis Cervantes
Montafio.

Material y métodos
Se realiz6 con enfoque cuantitativo, ya que se analizo el impacto del uso de TikTok en el
proceso de aprendizaje de los estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa Roberto
Luis Cervantes Montafio. Fue de alcance descriptivo y propositivo, tipo de campo, con disefio
Cuasi-experimental con dos grupos: control (GC) sin intervencion y experimental (GE) con
intervencion. Ademas, es longitudinal (evaluacion pre-post intervencion).

Descripcion de la Poblacion y Muestra
La poblacion de esta investigacion estuvo conformada por 352 estudiantes (211 mujeres y
141 varones) de los tres cursos del bachillerato de la Unidad Educativa Roberto Luis
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Cervantes Montafio de la ciudad de Esmeraldas. La muestra de la investigacion quedo
constituida por 112 estudiantes de dos paralelos del primer afio del bachillerato (67 mujeres
y 45 varones). El tipo de muestreo utilizado fue por conveniencia, dado que se seleccionaron
bajo el criterio de mayor uso de TikTok.

Instrumentos utilizados

Se utilizaron dos cuestionarios aplicados a los estudiantes. El cuestionario 1, aplicado antes
de la intervencion con la propuesta (Pretest), tuvo la finalidad de determinar su percepcion
sobre su proceso de aprendizaje; consto de 10 preguntas con respuestas de escala tipo Likert.
El cuestionario 2 (Postest), fue aplicado también a los estudiantes de la muestra luego de la
intervencion educativa con la propuesta disefiada, su finalidad fue establecer el impacto de
la aplicacion de la propuesta en su proceso de aprendizaje; consto de las mismas10 preguntas
del cuestionario 1. Los dos instrumentos fueron considerados validos segun el criterio de
revisores expertos en investigacion educativa.

Método

Se manejaron los siguientes métodos:

Métodos tedricos

Se empled un analisis de literatura especializada, empleando métodos de analisis y sintesis
para disentir marcos conceptuales, pedagogicos y tecnoldgicos que sustentaron la propuesta
de uso de TikTok en el proceso de aprendizaje. EI método inductivo—deductivo fue
fundamental para establecer relaciones l6gicas entre premisas tedricas y preguntas cientificas
que emergen del marco conceptual, consintiendo erigir una fundamentacion rigurosa que
respalde el disefio de la propuesta.

Métodos empiricos

Se empled la técnica de la encuesta y como instrumento principal, el cuestionario para
conseguir datos de la percepcion estudiantil sobre su proceso de aprendizaje; y, poder
establecer el impacto de la aplicacion de la propuesta de uso de TikTok en el proceso de
aprendizaje.

Métodos matematico estadisticos

Para el analisis estadistico de los datos recolectados, se adoptaron técnicas de estadistica
descriptiva, mediante el calculo de medias, frecuencias y porcentajes; y estadistica
inferencial.
Procedimiento de la investigacién
Fase 1: Revision tedrica y disefio de la propuesta
- Revisidn sistematica de literatura sobre redes sociales (TikTok) y aprendizaje multimodal.
- Disefio de una propuesta pedagogica con TikTok: Seleccion de contenidos curriculares
adaptados a formatos audiovisuales.
- Plan de intervencion con objetivos, cronograma y rubricas de evaluacion.
Fase 2: Validacion y aplicacion de instrumentos iniciales
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- Instrumentos: Cuestionario pre-test: Escala Likert (1-5) con items sobre percepcion del
aprendizaje.
- Procedimiento:
- Aplicacion simultanea a ambos grupos (control y experimental).
- Andlisis estadistico inicial (t de Student, Mann-Whitney) para verificar equivalencia entre
grupos.
Fase 3: Aplicacion de la intervencion
- Actividades para el grupo experimental: Sesiones semanales con TikTok:
- Creacion de videos por estudiantes.
- Retroalimentacidn docente basada en rubricas (calidad pedagogica y creatividad).
- Uso de hashtags educativos (ej.: #AprendoConTikTok) para fomentar comunidad.
- Grupo control: Continué con metodologia tradicional sin TikTok.
Fase 4: Evaluacion Post-Intervencion
- Recoleccion de datos: Reaplicacion del cuestionario a ambos grupos.
- Analisis cuantitativo:
- Pruebas t para comparar medias post-intervencion.
- Célculo de tamafios del efecto (d de Cohen).
Fase 5: Conclusiones
- Comparacion de hallazgos cuantitativos.
- Informe con evidencia del impacto de TikTok en el aprendizaje.
Estandares éticos de investigacion
Se tuvo en cuenta el consentimiento informado, promoviendo que los participantes de la
investigacion comprendieran de modo claro, voluntario y sin coercion, los fines,
procedimientos, riesgos y beneficios del estudio. EI consentimiento informado fue explicito,
y documentado, garantizando el respeto por la decision libre de cada individuo. También se
basé en la confidencialidad y proteccion de datos; en virtud de que la informacion personal
de los participantes fue manejada en conformidad con las normativas vigentes de proteccion
de datos, protegiendo la identidad y privacidad.

Resultados
Esta seccion se estructura en tres segmentos, alineados con los objetivos especificos del
estudio. La primera parte expone los resultados de la evaluacion inicial realizada a educandos
y docentes. La segunda corresponde a la exposicion de la propuesta, mientras que la tercera
se dedica a la validacion de la misma.

Resultados de la diagnosis a educandos
Se presenta, la percepcion de los estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa Roberto
Luis Cervantes Montafio, sobre su proceso de aprendizaje, mediante el cuestionario 1.
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Uso de TikTok

Tabla 1.
Uso de TikTok
. Pregunta 1 Pregunta 2
Alternativas = % = %

Nunca 0 0,00 87 77,68
Casi nunca 1 0,89 21 18,75
Indiferente 5 4,46 3 2,68
Casi siempre 14 12,50 0 0,00
Siempre 92 82,14 1 0,89
TOTAL 112 100 112 100

Fuente: Autoria propia.

En la Tabla 1, los datos sobre el uso de TikTok en relacion con la primera pregunta muestran
que la mayoria de los estudiantes, un 82,14%, utilizan TikTok con frecuencia o siempre para
su tiempo personal, lo que evidencia una fuerte participacion en esta plataforma de manera
habitual. Solo un pequefio porcentaje, 0,89%, indica que casi nunca usan TikTok, y una
proporcion minima (4,46%) es indiferente sobre su uso. Este patron reflejaria una tendencia
predominante entre los adolescentes de integrar TikTok en su dia a dia, con una elevada
preferencia por su uso constante.

Por otro lado, en la segunda pregunta, que indagaba sobre el uso de TikTok especificamente
para aprender lo que ensefian en clase, se observa una distribucion mucho mas dispersa. El
77,68% afirma que nunca usan TikTok con ese propdsito, y un 18,75% declara que casi hunca
lo hacen. Solo un 0,89% indica que siempre utilizan TikTok para aprender de las clases. Estos
resultados sugieren que, en general, los estudiantes no emplean esta plataforma como una
herramienta de apoyo en su proceso educativo, y la percepcion es que TikTok, en su mayoria,
no es utilizado con fines académicos. Estos hallazgos reflejan una realidad importante:
aungue los estudiantes estan muy activos en TikTok en su tiempo libre, no aprovechan esta
plataforma como recurso didactico, lo cual puede representar una oportunidad
desaprovechada para innovar en las estrategias educativas.

Percepcidn del aprendizaje y de las clases

Tabla 2.

Percepcion del aprendizaje y de las clases
Pregunta 3 Pregunta 4

Alternativas

F % F %
Nunca 2 1,79 11 9,82
Casi nunca 3 2,68 15 13,39
Indiferente 2 1,79 6 5,36
Casi siempre 4 3,57 24 21,43
Siempre 101 90,18 56 50,00
TOTAL 112 100 112 100
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Fuente: Autoria propia.

Segun la Tabla 2, los datos concernientes a la percepcion del proceso de aprendizaje,
especificamente en la Pregunta 3, revelan una tendencia predominantemente afirmativa en
relacion con la lentitud y el caracter aburrido del proceso. La mayoria, un 90,18%, de los
encuestados, considera que su proceso de aprendizaje es lento y aburrido, evidenciando un
reconocimiento generalizado de la ineficacia o la insatisfaccion en la experiencia de
aprendizaje, sugiriendo una posible desconexion entre las estrategias didacticas empleadas y
las expectativas 0 necesidades cognitivas y afectivas de los estudiantes.

En referencia a la Pregunta 4, que aborda la monotonia en las clases, el resultado es
congruente con la primera, aunque en menor grado. La mitad de los estudiantes, un 50%,
afirma que las clases parecen ser siempre iguales y monotonas, lo cual apunta a una
percepcion de uniformidad y falta de innovacion en los métodos o contenidos impartidos. Un
21,43% reporta que casi siempre percibe esa monotonia, mientras que un 13,39% indica que
rara vez encuentra las clases mondtonas. Los datos sugieren que, para una proporcion
significativa de la poblacion estudiantil, la repetitividad vy la falta de variedad en las sesiones
educativas constituyen aspectos bastante notorios y resentidos, posiblemente contribuyendo
a un desinterés y una disminucién en la motivacion para el aprendizaje constante. La
percepcion generalizada de lentitud y monotonia debe interpretarse como una sefial que
clama por la innovacion pedagogica y el empleo de recursos y metodologias que estimulen
la participacion activa, reduzcan la sensacion de repetitividad y potencien la experiencia
cognitiva y emocional de los estudiantes.

Interés e importancia dada al aprendizaje

Tabla 3.

Interés e importancia dada al aprendizaje
Pregunta 5 Pregunta 6

Alternativas

F % F %
Nunca 48 42,86 49 43,75
Casi nunca 39 34,82 33 29,46
Indiferente 7 6,25 5 4,46
Casi siempre 10 8,93 14 12,50
Siempre 8 7,14 11 9,82
TOTAL 112 100 112 100

Fuente: Autoria propia.

La Tabla 3, evidencia una percepciéon cautelosa y, en algunos casos, ambivalente respecto al
interés y percepcion de importancia del proceso de aprendizaje. En particular, la Pregunta 5,
que indaga sobre la sensacion de que aprender conlleva un proceso interesante, revela que un
42,86% percibe que rara vez consideran su aprendizaje como algo interesante, mientras que
un 34,82% afirma que casi nunca sintieron esa atraccion. La porcion restante, que suma un
16,07%, esta distribuida entre quienes consideran que en alguna medida el proceso puede ser
interesante 0 muy interesante, con un 8,93% que expresa que casi siempre, y un 7,14% que
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afirma sentirlo siempre. No obstante, la proporcion significativa de respuestas negativas
evidencia una tendencia a percibir el aprendizaje como poco atractivo o motivador.

Por otro lado, la Pregunta 6, que interesa en la percepcion de que la rutina en los estudios
dota al aprendizaje de un caracter significativo, presenta una distribucion algo méas uniforme.
Aunque una parte considerable, un 43,75%, menciona que nunca la rutina le hace sentir que
aprender es importante, también hay un porcentaje notable que indica que casi nunca le
otorga esa percepcion (29,46%). La fraccion que sostiene que en cierta medida la rutina
contribuye a la percepcion de importancia (respuestas de "Casi siempre™ y "Siempre™)
alcanza aproximadamente un 21%, lo cual indica que un segmento reducido, aunque
relevante, si encuentra en la rutina un elemento que le permite valorar el proceso de
aprendizaje.

Desde un enfoque critico y pedagdgico, estos datos sugieren que la mayoria de los estudiantes
no perciben el proceso de aprendizaje como una experiencia particularmente motivadora o
significativa, lo que puede implicar una desconexion entre las actividades educativas y sus
intereses 0 necesidades emocionales. La falta de interés y el escaso sentido de importancia
asociado a la rutina escolar podrian contribuir a niveles bajos de motivaciéon vy, en
consecuencia, afectar negativamente los resultados académicos y la formacién de habitos de
estudio proactivos.

Motivacion e interés por las actividades de aprendizaje

Tabla 4.

Motivacion e interés por las actividades de aprendizaje
Pregunta 7 Pregunta 8

Alternativas

F % F %
Nunca 45 40,18 33 29,46
Casi nunca 34 30,36 36 32,14
Indiferente 11 9,82 9 8,04
Casi siempre 17 15,18 19 16,96
Siempre 5 4,46 15 13,39
TOTAL 112 100 112 100

Fuente: Autoria propia.

La Tabla 4 revela una percepcion mayoritariamente negativa en relacion con la motivacion e
interés que generan las actividades de aprendizaje en los estudiantes. Para la Pregunta 7, que
cuestiona si las actividades en clase motivan a los alumnos, una significativa proporcion, que
suman el 70%, indica que rara vez o0 nunca sienten que estas actividades los motivan (45,18%
"Nunca"y 30,36% "Casi nunca"). Solo un escaso porcentaje, cerca del 18%, expresa que casi
siempre o siempre las actividades motivan, evidenciando una percepcion generalizada de
desmotivacion o falta de estimulo en las propuestas pedagogicas actuales.

En relacion con la Pregunta 8, que indaga si las actividades asignadas despiertan interés en
los estudiantes por aprender diferentes asignaturas, la situacion es similar. Un 29,46% afirma
gue nunca sienten interés, y un 32,14% que casi nunca lo sienten. La suma de estas respuestas

VoI.?-N° &, 2022, pp. ¢?7-¢7? Journal Scientific MQRInvestigar 16



Vol.? No.? (202?): Journal Scientific * ‘*-?ﬁlnvestigar ISSN: 2588-0659

indica que una gran parte de la muestra no encuentra en las actividades escolares un elemento
que favorezca su compromiso o curiosidad por aprender. Solo un reducido porcentaje, del
13,39%, sefiala que siempre siente interés, mientras que, en conjunto, los que consideran que
en ocasiones sienten interés (tanto "Casi siempre™ como "Siempre") alcanzan apenas un 30%,
lo que sugiere que la mayoria no experimenta interés sostenido derivado de las actividades
propuestas. Desde una perspectiva pedagdgica, estos hallazgos reflejan un probable déficit
en la adecuacion y dinamismo de las actividades de aprendizaje, asi como una posible
desconexidn entre dichas actividades y las motivaciones de los educandos.

Consideracion de adoptar cambios en su proceso de aprendizaje

Tabla 5.

Consideracion de adoptar cambios en su proceso de aprendizaje
Pregunta 7 Pregunta 8

Alternativas

F % F %
Nunca 3 2,68 1 0,89
Casi nunca 9 8,04 5 4,46
Indiferente 4 3,57 3 2,68
Casi siempre 45 40,18 41 36,61
Siempre 51 45,54 62 55,36
TOTAL 112 100 112 100

Fuente: Autoria propia.

La Tabla 5 evidencia una actitud predominantemente receptiva y positiva de los estudiantes
respecto a la necesidad de introducir cambios en su proceso de aprendizaje, asi como hacia
el potencial de plataformas digitales, como TikTok, para facilitar su comprension del
contenido académico. Para la Pregunta 9, que indaga si los estudiantes consideran que su
proceso de aprendizaje requiere ser mas dinamico y entretenido, la mayoria, correspondiente
al 45,54%, manifiesta que siempre percibe la necesidad de un cambio hacia un enfoque mas
vivo y estimulante. Unido a ello, un 40,18% indica que casi siempre piensa que Su proceso
requiere mayor dinamismo Yy entretenimiento. Solo un 2,68%, que representa una fraccion
muy pequefia, afirma que nunca ve la necesidad de modificar su método de aprendizaje. Este
conjunto de respuestas refleja una percepcion clara y un consenso generalizado sobre la
inercia y lamonotonia del proceso actual que, segun la mayoria, demanda una transformacion
para ser mas atractivo y efectivo.

En relacion con la Pregunta 10, que cuestiona si el uso de TikTok podria contribuir en la
adquisicion de conocimientos, el respaldo es aun méas contundente. Un 55,36% de los
encuestados afirman que siempre creen que esta plataforma digital seria una herramienta Gtil
para aprender, mientras que un 36,61% indica que casi siempre consideran que puede ser de
ayuda. Solo una negativa minima, del 0,89%, sefiala que nunca piensan que TikTok pueda
apoyar su aprendizaje. Este patron revela una apertura sustancial a incorporar recursos
tecnoldgicos y plataformas digitales en sus procesos educativos, percibiéndolos como
elementos potencialmente Utiles y motivadores.
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Desde una perspectiva educativa, estos hallazgos sugieren una percepcion de necesidad de
innovacion pedagogica y una actitud favorable hacia la integracion de tecnologias digitales
como medio para mejorar y dinamizar el aprendizaje. La disposicion casi unanime a adoptar
cambios y a valorar el impacto de TikTok en la formacion académica invita a explorar
estrategias pedagogicas que utilicen esta herramienta, promoviendo un entorno de
aprendizaje activo, relevante y alineado con las experiencias digitales cotidianas de los
educandos.

Presentacion de la propuesta
Propuesta de uso de TikTok en el proceso de aprendizaje de estudiantes de Bachillerato
Presentacion

En la educacion contemporanea, la integracion de plataformas digitales como TikTok emerge
como estrategia innovadora para potenciar el compromiso estudiantil y facilitar la edificacion
de conocimientos significativos. Esta propuesta busca articular las dindmicas virales y
audiovisuales de TikTok con los objetivos curriculares del bachillerato, suscitando un
aprendizaje multimodal, colaborativo y centrado en el aprendiz.

Obijetivos

Objetivo General

Optimizar el aprendizaje mediante la incorporacion de TikTok como herramienta
pedagogica, fomentando la creatividad, criticidad y alfabetizacion digital en estudiantes de
bachillerato.

Obijetivos Especificos:

1. Disefiar formatos audiovisuales breves y dinamicos para facilitar la asimilacion de
contenidos curriculares.

2. Promover la produccién de contenido educativo por parte de los estudiantes, incentivando
su rol activo en el proceso de aprendizaje.

3. Fortalecer habilidades transversales como la comunicacién efectiva, trabajo colaborativo
y gestion de informacion.

Fundamentacion

La propuesta se sustenta en tres pilares tedricos:

1. Constructivismo Social (Vygotsky): TikTok permite la interaccion entre pares y la co-
construccion de conocimientos mediante desafios educativos.

2. Teoria del Aprendizaje Multimodal (Mayer): Los videos cortos y el uso de efectos visuales
facilitan la retencion de informacion al combinar texto, imagen y sonido.

3. Gamificacion (Deterding): La logica de recompensas (likes, comentarios) motiva la
intervencion y el logro de objetivos académicos.

Caracteristicas de la Propuesta

- Audiovisual y Breve: Videos de 15-60 segundos que sintetizan conceptos clave.
- Interactivo: Uso de hashtags, duets y stich para debates y retroalimentacion.
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- Personalizado: Adaptable a diversas areas disciplinares como matematicas, literatura,
ciencias.

- Evaluativo: Rubricas para calificar la calidad pedag6gica del contenido generado.

Ideas Claves/Rectoras

1. "Menos es mas": Priorizar la claridad conceptual sobre la produccion estética.

2. "Aprender haciendo": Los estudiantes asumen roles de creadores, no solo consumidores.
3. "Viralizar el conocimiento”: Contenidos educativos con potencial de difusion masiva.
Estructura y Dindmica de sus componentes

Tabla 6.

Componente de la propuesta y descripcion

Componente Descripcion
Fase 1: Disefio Docentes seleccionan temas curriculares y disefian guiones para videos.
Fase 2: Creacion Estudiantes producen videos en equipos, usando efectos y musica libres

de derechos.
Fase 3: Viralizacion Publicacion bajo hashtags institucionales.
Fase 4: Evaluacion  Analisis del compromiso y aprendizaje demostrado.

Fuente: propia

La tabla 6 describe las cuatro fases fundamentales que componen la aplicacion de TikTok
como herramienta pedagogica en el bachillerato. Cada fase esta disefiada para garantizar un
proceso sistematico, desde la planificacion hasta la evaluacion, asegurando que el uso de la
plataforma cumpla con objetivos educativos claros y medibles. Seguidamente, se desglosa
cada componente:

La Fase 1: Disefio, incluye las siguientes acciones:

-Seleccion de temas curriculares: Los docentes identifican los contenidos académicos que se
adaptan mejor al formato audiovisual breve de TikTok. Por ejemplo, conceptos cientificos,
eventos historicos o analisis literarios.

-Elaboracion de guiones: Se disefian estructuras narrativas pedagdgicas para los videos, que
incluyen:

Introduccion: Planteamiento del tema en menos de 10 segundos.

Desarrollo: Explicacion clara con apoyos visuales (infografias, animaciones).

Cierre: Pregunta reflexiva o desafio para fomentar la interaccion, por ejemplo, ¢(Cémo
aplicarias esto en tu vida?

Propdsito: Asegurar que el contenido sea riguroso académicamente y atractivo para el
publico joven.

Ejemplo: Video sobre "El ciclo del agua™:

Uso de animaciones con stickers y voz en off.
Mousica de fondo: "Rainy Day" (libre de derechos).
La Fase 3: Viralizacion, incluye las siguientes acciones:
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-Hashtags institucionales: Se crean etiquetas unicas (gj.: #CienciaEnTikTokColegioXYZ)
para agrupar los videos y facilitar su difusion.

-Estrategias de compromiso:

Duets y Stitch: Para debates o ampliaciones de temas entre estudiantes de diferentes clases.
Colaboraciones: Invitacidn a expertos o influencers educativos a comentar los videos.
-Proposito: Amplificar el alcance del contenido educativo y crear una comunidad de
aprendizaje.

Ejemplo: Rabrica de evaluacion:

Tabla 7.

Rudbrica de evaluacion

Criterio Excelente (4 pts) Satisfactorio (3 pts)

Conceptos entendibles, pero con éareas

Claridad Explicacion sin ambigliedades.
confusas.

Uso innovador de efectos y

. Uso bésico de herramientas.
narrativa.

Creatividad

Fuente: propia
Exigencias y Criterios

1. Pedagogicos:
- Alineacion con estandares curriculares.
- Rigor conceptual en los guiones.
2. Técnicos:
- Uso de herramientas de edicion integradas, por ejemplo, CapCut.
- Respeto a derechos de autor (musica, imagenes).
3. Eticos:
- Supervision de comentarios para evitar ciberacoso.
- Consentimiento informado para la publicacion de rostros.
Demostraciones y Ejemplos

- Ejemplo 1: Video explicando la ley de gravitacion universal con memes y experimentos
Ccaseros.

- Ejemplo 2: Reto #L.iteraturaEn60Segundos: resumen de "Cien afios de soledad" con dibujos
animados.

Formas de Aplicacion e Implementacion

- Talleres de formacion: Capacitar a docentes en creacion de contenido educativo en TikTok.
- Aulas invertidas: Los estudiantes ven videos como pre-clase y debaten en el aula.

- Evaluacion formativa: Rubricas con criterios como claridad, creatividad y precision
academica.
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Recursos

- Humanos: Docentes, estudiantes, autoridades, padres.

- Técnicos: Smartphones, tripodes, apps de edicion.

- Digitales: Cuentas institucionales en TikTok, biblioteca de guiones predisefiados.
Beneficiarios

- Directos: Estudiantes de bachillerato.
- Indirectos: Comunidad educativa (familias, colegios) y creadores de contenido educativo.

Validacién de la propuesta
Se presenta en la tabla 8, la comparacién de puntuaciones entre el grupo control y el
experimental, disefiada para evidenciar el impacto positivo de la intervencién con TikTok en
el aprendizaje. Los resultados se presentan en una escala del 1 al 5 (donde 1 = nuncay 5 =
siempre), calculando el promedio por item en ambas mediciones en ambos grupos (pre y
post-intervencion).
Tabla 8

Comparacion de puntuaciones entre el GC y el GE

) Grupo Grupo Grupo Grupo

item Control Control Experimental Experimental
(Pre) (Post) (Pre) (Post)

3.Proceso lento 'y 4.2 41 43 2.8

aburrido

4. Clases monétonas 3.9 3.8 4.0 2.5

5. Aprendizaje 21 23 2.0 4.2

interesante

6. Imp(_)rta}nma del 3.0 31 3.2 45

aprendizaje

7. Mgtlvamon por 24 25 23 4.0

actividades

8. Interés por- ,4 2.6 2.5 4.1

asignaturas

9. Necesidad de 45 4.4 46 1.9

dinamismo

10. TikTok como 18 1.9 1.7 4.8

herramienta atil

Fuente: propia

Los resultados presentados en la tabla 8, revelan diferencias notables en la percepcion del
proceso de aprendizaje antes y después de la intervencion con TikTok. En el GC, las
puntuaciones se mantuvieron préacticamente invariables, lo que confirma que, sin una
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estrategia innovadora, los estudiantes contintan percibiendo el aprendizaje como un proceso
lento, monétono y poco motivador. Por ejemplo, en el item 4 “Las clases parecen ser siempre
iguales y monoétonas”, el GC apenas mostrd una variacion minima (de 3.9 a 3.8), lo que
refuerza la idea de que las metodologias tradicionales no logran captar su interés.

Por el contrario, el GE experimentd mejoras significativas en casi todos los indicadores.
Destaca especialmente la drastica reduccion en la percepcion de aburrimiento (item 3: de 4.3
a 2.8) y el aumento en la valoracion del aprendizaje como un proceso interesante (item 5: de
2.0 a 4.2). Estos cambios sugieren que TikTok, al incorporar elementos audiovisuales,
interactivos y creativos, logrd transformar la experiencia educativa, haciendo que los
estudiantes se sintieran mas involucrados y motivados.

Un hallazgo clave fue la respuesta al item 10, ;“Consideras que usar TikTok te ayudaria a
aprender el contenido visto en clases?"”, donde el GE pas6 de un promedio de 1.7 a 4.8
después de la intervencion. Esto valida la herramienta como un recurso pedagégico efectivo,
y refleja una disposicion positiva hacia su uso continuo. Ademas, la mejora en items como
"La rutina en tus estudios te hace sentir que aprender es un proceso importante” (de 3.2 a 4.5)
indica que TikTok increment6 el compromiso, y la valoracion intrinseca del aprendizaje.
Asi, los datos de la tabla 8 demuestran que la integracion de TikTok en el aula puede ser una
estrategia poderosa para transformar la percepcion negativa del aprendizaje en el
bachillerato.

Pruebas estadisticas para muestras independientes

Datos Generales:

Hipodtesis alternativa (H.): "El grupo experimental tiene medias significativamente mayores
que el grupo control™

Hipdtesis nula (Ho): "El grupo experimental no tiene medias significativamente mayores que
el grupo control”

Pruebas realizadas:

Prueba t de Student (paramétrica).

U de Mann-Whitney (no paramétrica, como respaldo).

Tabla 9

Pruebas estadisticas para muestras independientes

Tamafio
. . del IC IC
Estadistico gl p leeren_ma E.E de Ia_ Inter\_/alo Intervfalo Efecto Inferior  Superior
de medias  diferencia  Inferior Superior
(dde d d
Cohen)
Pretest
t de 65.0 0.171  -0.225 0.234 -Inf 0.167 -0.234 -0.714 0.248
Student
U Mann r=
Whitney - 0.112 -0.250 - -Inf 1.74e-6 0172 - -
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Tamafio
. . del IC IC
Estadistico gl p leeren_ua E.E de Ia_ Inter\_/alo Interv_alo Efecto Inferior  Superior
de medias  diferencia  Inferior Superior

(dde d d
Cohen)

Postest

t de 65.0 < -2.628 0.204 -Inf -2.288 -3.156 -3.873 -2.427

Student ' .001 ' ' ' ' ' '

U Mann < r=

Whitney o1 2900 - -Inf 225 0988 -

Nota: Ha: p_Control < p_Experimental. Los valores negativos en diferencias de medias reflejan mayores
puntuaciones en el grupo experimental. EE = Error estandar, IC = Intervalo de confianza al 95%.

La tabla 9 devela que del pretest revelan que ambos grupos eran estadisticamente
equivalentes antes de la intervencion. La pruebat de Student mostré una diferencia de medias
de -0.225 (p = 0.171), lo que indica que no existian diferencias significativas entre los grupos
en la fase inicial. El tamafio del efecto (d de Cohen = -0.234) fue pequefio y su intervalo de
confianza incluia el cero, confirmando que cualquier variacion observada en esta etapa era
producto del azar. La prueba no paramétrica de Mann-Whitney (U = 463.50, p = 0.112)
respaldo estos hallazgos, reforzando la homogeneidad inicial de los grupos.

En contraste, los resultados del postest demostraron un impacto significativo de la
intervencion con TikTok. La prueba t de Student arrojo una diferencia de medias de -2.628
(p < 0.001), evidenciando que el GE superé claramente al GC después de la aplicacion de la
estrategia. EI tamafio del efecto (d = -3.156) fue extremadamente grande, con un intervalo de
confianza que no incluia el cero (-3.873 a -2.427), lo que sugiere que la intervencién tuvo un
impacto relevante. La prueba de Mann-Whitney (U = 6.50, p < 0.001) corrobord estos
resultados, mostrando una correlacion casi perfecta (r = 0.988) entre la intervencion y las
mejoras observadas.

La magnitud del efecto encontrada (d = -3.156) es particularmente notable, ya que supera
ampliamente el umbral de 0.8 considerado como "grande™ segln los estandares de Cohen.
Esto implica que el uso de TikTok generd diferencias estadisticamente significativas, y
cambios sustanciales en la percepcion y rendimiento de los educandos. El intervalo de
confianza estrecho alrededor del tamafio del efecto refuerza la precision de esta estimacion,
descartando que los resultados sean producto de variabilidad aleatoria.

Desde una perspectiva practica, estos hallazgos sugieren que la integracion de TikTok en el
aula puede transformar significativamente la experiencia de aprendizaje. La reduccion en la
monotonia y el aumento en la motivacion, reflejados en las diferencias de medias, son
consistentes con teorias pedagdgicas que destacan el valor de los recursos multimedia y las
redes sociales en la educacion. La consistencia entre las pruebas t de Student y Mann-
Whitney valida la robustez de los resultados, incluso ante posibles violaciones de los
supuestos de normalidad. Esto permite concluir con alta confianza que la intervencion con
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TikTok tuvo un efecto positivo y significativo en el aprendizaje, respaldado tanto por
métodos estadisticos tradicionales como alternativos.

Discusién
La presente investigacion evidencia que la integracion estratégica de TikTok en el contexto
educativo trasciende la mera novedad tecnoldgica para posicionarse como catalizador de
transformaciones pedagdgicas profundas, reconfigurando dimensiones cognitivas,
motivacionales y comunicativas del aprendizaje. Se analizan los hallazgos a la luz de marcos
tedricos contemporaneos, develando:
1. Los resultados confirman una disociacion inicial en el uso de TikTok: mientras el 82.14%
de los estudiantes lo empleaban habitualmente para entretenimiento, solo el 0.89% lo
asociaba espontaneamente con fines académicos. Esta brecha refleja lo que teorizamos como
la "paradoja de la familiaridad no pedagogica"”, donde la proximidad afectiva a una
plataforma no garantiza su adopcién educativa sin mediacién intencional.
Sin embargo, la intervencion demostré que, al redisefiar TikTok como entorno de aprendizaje
situado, los estudiantes transfirieron sus competencias digitales al &mbito académico, y
desarrollaron una doble conciencia: como consumidores y productores criticos de
conocimiento. Este hallazgo amplia la teoria del "aprendizaje ubicuo™, al mostrar que la
integracion de plataformas sociales requiere una pedagogia de la transicion, que reconfigure
significados y practicas.
Ademas, el incremento en la motivacion intrinseca (item 5: de 2.0 a 4.2) corrobora la
hipotesis de la gamificacion implicita: los elementos ludicos de la plataforma (likes, retos,
duetos) activaron los sistemas dopaminérgicos asociados a la recompensa cognitiva, sin
necesidad de estructuras gamificadas externas. Esto sugiere que las redes sociales pueden ser
entornos autogamificados, siempre que se alineen con objetivos pedagdgicos.

Excepciones o falta de correlacion y aspectos no resueltos

A pesar de los resultados significativos que respaldan la eficacia de TikTok como
herramienta pedag0gica, este estudio presenta limitaciones, excepciones y areas no
exploradas que deben considerarse para futuras investigaciones. Entre ellas; el estudio se
realizd en un periodo limitado (8 semanas), lo que impide evaluar si los efectos positivos se
mantienen a largo plazo. Aunque se midio la percepcién del aprendizaje, no se evalud su
impacto en calificaciones o pruebas estandarizadas.

Aspectos no Resueltos. El estudio no consider6 diferencias en los dispositivos disponibles
por los educandos. Tampoco consideré si la dependencia de TikTok excluye a estudiantes
CON Menos recursos.

Concordancias con trabajos anteriormente publicados

Los resultados encuentran resonancia tedrica y empirica en diversos estudios previos, los
cuales abordan el impacto de TikTok en contextos educativos, asi como sus implicaciones
pedagdgicas y psicosociales. A continuacion, se destacan las concordancias mas relevantes
con la literatura citada en el estudio:
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1. TikTok como Herramienta Educativa. Ardiana & Ananda (2022) y Flores et al. (2024)
coinciden en que TikTok mejora la actividad estudiantil y el rendimiento académico,
especialmente en asignaturas como Ciencias Sociales y Ciencias Naturales. Ambos estudios
resaltan su capacidad para dinamizar el aprendizaje mediante formatos audiovisuales breves,
lo cual corrobora los hallazgos de esta investigacion sobre la reduccion del aburrimiento y el
aumento de la motivacién. Montenegro et al. (2025) y Mora et al. (2025) también
documentan mejoras en el rendimiento académico (Lengua y Literatura, Anatomia) al
integrar TikTok, reforzando la idea de que la plataforma puede ser un recurso
complementario eficaz en el bachillerato.

2. Percepcion Estudiantil y Motivacion. Muhammad (2023) y Sajonia (2024) analizan como
TikTok influye en la percepcion estudiantil hacia el aprendizaje, destacando su potencial para
fomentar el compromiso. Estos hallazgos son consistentes con los resultados de esta
investigacion, donde los estudiantes reportaron una mayor valoracién del proceso educativo
tras la intervencion. Zabala & Banda (2022) enfatizan el rol de TikTok como herramienta
edu-comunicacional, lo que concuerda con la doble conciencia identificada en este estudio
(consumidores y productores de conocimiento).

3. Contextos Socioeducativos. Huerta & Trejo (2025) y Song & Xu (2024) subrayan la
importancia de considerar variables socioecondémicas en la adopcion de tecnologias
educativas, un aspecto que esta investigacion no exploré pero que podria modular los
resultados en entornos menos favorecidos. Agudelo et al. (2024) y Rahman (2024) analizan
el impacto de TikTok en la construccion de identidad y habilidades comunicativas, lo que
sugiere que sus beneficios trascienden lo académico y abarcan dimensiones psicosociales.
Consecuencias tedricas y posibles aplicaciones practicas

Los resultados de esta investigacion refuerzan los postulados de la Teoria de la
Autodeterminacion al demostrar que TikTok satisface las necesidades psicologicas basicas
de autonomia, competencia y relacion, lo que explica el aumento en la motivacién de los
escolares. Asimismo, se alinea con la Teoria del Aprendizaje Ubicuo al evidenciar que la
integracion de plataformas digitales cotidianas en el aula puede cerrar la brecha entre
aprendizaje formal e informal. Estos hallazgos desafian los modelos pedagogicos
tradicionales al proponer que las redes sociales, lejos de ser distractoras, pueden funcionar
como artefactos culturales que median la edificacion de conocimiento.

Aplicaciones Practicas. En el ambito educativo, los resultados justifican la incorporacion de
TikTok como herramienta complementaria para disefiar microlecciones interactivas,
fomentar la creacion colaborativa de contenidos y potenciar habilidades multimodales. A
nivel institucional, se recomienda capacitar a docentes en alfabetizacion digital critica,
asegurando que el uso de la plataforma priorice el rigor académico sobre el entretenimiento
superficial. Ademas, los hallazgos pueden extrapolarse a politicas publicas que promuevan
la inclusion digital, garantizando acceso equitativo a dispositivos y conectividad para evitar
que las innovaciones tecnoldgicas profundicen desigualdades preexistentes.

VoI.?-N° &, 2022, pp. ¢?7-¢7? Journal Scientific MQRInvestigar 25



Vol.? No.? (202?): Journal Scientific * ‘*-?ﬁlnvestigar ISSN: 2588-0659

Conclusiones

Esta investigacion analizo el impacto del uso de TikTok en el proceso de aprendizaje de los

estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa Roberto Luis Cervantes Montafio de la

ciudad de Esmeraldas. Especificamente, se concluye:

1. Al determinar la percepcion de los estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa

Roberto Luis Cervantes Montafio, sobre su proceso de aprendizaje; se concluye con una

percepcion de necesidad de innovacion pedagogica y una actitud favorable hacia la

integracion de tecnologias digitales como medio para mejorar y dinamizar el aprendizaje. La
disposicion casi unanime a adoptar cambios y a valorar el impacto de TikTok en la formacién
académica invita a explorar estrategias pedagdgicas que utilicen esta herramienta.

3. El disefio de una propuesta de uso de TikTok en el proceso de aprendizaje de los

estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa Roberto Luis Cervantes Montafio; permite

concluir que esta propuesta busca articular las dindmicas virales y audiovisuales de TikTok
con los objetivos curriculares del bachillerato, suscitando un aprendizaje multimodal,
colaborativo y centrado en el aprendiz.

4. Al establecer el impacto de la aplicacion de la propuesta de uso de TikTok en el proceso

de aprendizaje de los estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa Roberto Luis

Cervantes Montafo, los hallazgos sugieren que la integracion de TikTok en el aula puede

transformar la experiencia de aprendizaje. La reduccion en la monotonia y aumento en la

motivacion, reflejados en las diferencias de medias, son consistentes con teorias pedagdgicas
que destacan el valor de los recursos multimedia y las redes sociales en la educacién. La
consistencia entre las pruebas t de Student y Mann-Whitney valida la robustez de los
resultados, incluso ante posibles violaciones de los supuestos de normalidad. Esto permite

concluir con alta confianza que la intervencion con TikTok tuvo un efecto positivo y

significativo en el aprendizaje, respaldado tanto por métodos estadisticos tradicionales como

alternativos.
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