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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo implementar un plan de capacitacion para € uso
efectivo eintegracion de las redes sociales en el proceso de ensefianza-aprendizaje en bachillerato
técnico profesional. EI marco tedrico incluye la teoria de la “Sociedad Red” de Castells, el
conductismo, el constructivismo y el “conectivismo” de John B. Watson. Se realizé un estudio
cuantitativo con una muestra de 53 alumnos y 11 docentes de bachillerato técnico de la unidad
educativa “Sucumbios”. Para la recoleccion de datos se utilizaron cuestionarios con preguntas
politdmicas validados mediante la formula correlacional de Alfa de Cronbach y € criterio de
expertos. Los resultados después de la capacitacion muestran que los docentes tienen alta
satisfaccion y confianzaal utilizar Facebook, Y ouTube e Instagram como herramientas educativas.
L os docentes tienen una actitud positiva hacia la integracion efectiva de estas plataformas en €l
contexto educativo y se sienten preparados paradesarrollar contenido educativo interactivo en estas
plataformas. Ademés, los docentes reconocen las funciones de TikTok y su potencial como
herramienta educativa, indicando disposicion y creatividad en su uso para mejorar €l proceso
educativo. En definitiva, €l plan de capacitacion ha demostrado ser innovador y efectivo para el
fortalecimiento del rol del docente como agente de cambio en launidad educativa “Sucumbios” y
ha potenciado |as habilidades de los docentes para € uso pedagdgico de | as plataformas sociales.
Laintegracion de recursos didécti cos innovadores y adaptados a las necesidades especificas de los
estudiantes hamejorado el proceso de ensefianza-aprendizaje en launidad educativa “Sucumbios”.

Palabras claves. Redes sociales, Ensefianza-Aprendizaje, Herramientas digitales, Plan de

Capacitacion.
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ABSTRACT

The objective of thisresearch is to implement atraining plan for the effective use and integration
of social networks in the teaching-learning process in technical professiona high school. The
theoretical framework includes the theory of the "Network Society" by Castells, behaviorism,
constructivism, and the "connectivism" by John B. Watson. A quantitative study was conducted
with a sample of 53 high school students and 11 teachers from the Sucumbios Educational Unit.
For data collection, questionnaires with polytomous questions were used, validated through the
Alfa de Cronbach correlation formula and the criterion of experts. The results after the training
show that teachers have high satisfaction and confidence in using Facebook, YouTube, and
Instagram as educational tools. Teachers have a positive attitude towards the effective integration
of these platforms in the educational context and feel prepared to develop interactive educational
content on these platforms. Additionally, teachers recognize TikTok's functions and its potential as
an educational tool, indicating willingness and creativity in its use to improve the teaching-learning
process. In conclusion, the training plan has proven to be innovative and effective in strengthening
the role of the teacher as a change agent in the Sucumbios Educational Unit and has enhanced
teachers' skills for the pedagogical use of social networks. The integration of innovative and
adapted teaching resources to the specific needs of students has improved the teaching-learning
process in the Sucumbios Educational Unit.

Keywords. Social networks, Teaching-Learning, Digital Tools, Training Plan.
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INTRODUCCION
Presentacion y Contextualizacion

Justificacion del Problema

La justificacion de esta investigacion es importante, pues destaca que los alumnos de
bachillerato utilizan cada vez més plataformas en linea como Facebook, YouTube, TikTok e
Instagram como herramientas de informacion y accesos a la comunicacion. A pesar de que estas
plataformas ofrecen beneficios para el proceso de ensefianza-aprendizaje, también pueden generar
problemas como distraccion y dependencia emocional en |os estudiantes.

El objetivo de este estudio es implementar un plan de capacitacion dirigido a los docentes
de lainstitucién de ensefianza “Sucumbios”, sobre el uso de las redes sociales y lainfluenciaen el
proceso de ensefianza, para promover € papel del ensefiante como facilitador educativo en €
empleo de la tecnologia en los estudiantes de bachillerato técnico. Su contenido cientifico es
significativo porque permitird promover € uso adecuado de las plataformas en linea como
Facebook, YouTube, TikTok, e Instagram y aprovechar sus potencialidades que ofrecen estas
plataf ormas tecnol 6gicas como herramientas pedagdgicas, donde los docentes del centro educativo
asuman €l rol de disefiador, orientador y evaluador de materiales y tecnologias digitales para
mejorar, innovar y desarrollar el proceso educativo.

Este trabajo es innovador y original, ya que no se han realizado investigaciones similares
en esta institucion educativa. Por tanto, |os resultados obtenidos seran valiosos y podran aplicarse
en otros entornos educativosy en futuras investigaciones sobre €l tema. Esto indica que €l impacto
de estainvestigacion sera enriquecedor paralaentidad educativa, ya que permitirdun mejor uso de
medios virtuales en la ensefianza del estudiantado del area de aprendizaje técnico de lainstitucion.

Con los resultados, sera posible establecer pautas para € uso adecuado de plataformas en
lineaen el aulay asi megjorar € rendimiento académico y la participacién de los educandos. Los
resultados obtenidos representaran un recurso académico plasmado en una propuesta de
capacitacion para los docentes de bachillerato técnico. Esto permitira utilizar estrategias y
actividades pedagdgicas mas dinamicas y activas paraintegrar de manera efectiva las plataformas
virtuales en € proceso de educacion.

Es importante mencionar que este estudio es posible gracias a la colaboraciéon de la
colectividad educativa, en especial a sefior rector, quien autorizo la recopilacion y €l andlisis de
informacion relevante y Util para el desarrollo de esta investigacion. La implementacion de este
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plan de capacitacion beneficiard alos docentes de bachillerato del centro educativo “Sucumbios”,
quienes serén los que identifiquen los beneficios y desafios que representan las plataformas de
interaccion social, y como pueden aprovechar su potencial para mejorar la educacion de los
alumnos de bachillerato técnico. Ademas, proporcionard evidencia solida para la toma de
decisiones informadas en cuanto alas politicas educativas relacionadas con € buen uso de medios

virtuales en € entorno formativo.

Planteamiento del Problema

Las redes sociales han cambiado como interactuamos, comunicamos y accedemos a la
informacion. El uso adecuado de plataformas digitales como Facebook, YouTube, TikTok e
Instagram amplian € papel del educador con contenidos educativos que pueden utilizarse para
impactar en los educandos de bachillerato técnico a mejorar € aprendizaje en la unidad educativa.

A nivel global, el mangjo de las plataformas virtuales por los bachilleres ha aumentado
considerablemente en los Ultimos afios. Las plataf ormas de interaccion social se han transformado
en uninstrumento integral en lavidaestudiantil, tanto parala comunicacién con compafieros, como
para acceder a recursos educativos y participar en comunidades de aprendizaje en linea. Sin
embargo, €l uso excesivo e inadecuado de los medios sociales puede afectar € rendimiento
académico y la concentracion de estos.

En 2021, las plataformas sociales ocuparon la totalidad del tiempo de los medios
conectados. Seguin el informe digital sobre tendencias de medios virtualesy digitales, lanzado por
Kemp (2022) menciona:

Aunque Facebook sigue siendo el medio social popular més perdurable, Y ouTube supera

rapidamente a Facebook en audiencia, con 2.560 millones de usuarios activos, € 88 % de

publicaciones recientes. WhatsApp es € tercer aplicativo mas utilizado, seguido por

Instagram, que ha advertido su audiencia en mas del 6% (85 millones de usuarios) en los

ultimos nueve dias. TikTok también se esta difundiendo rapidamente: un 7,3% (60 millones

de usuarios) en el mismo tiempo. (par. 4)

En Ecuador, en los Ultimos afios, € uso de plataformas sociales con un dispositivo o
computador ha aumentado mucho el acceso a estas. Seguin datos publicados por € INEC (2021)

menciona:
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Para el afio 2020, existié 17.630.690 personas encuestadas en todo €l pais, € 58 % de las
personas tenia a menos un teléfono, el 47,4 % usaba un teléfono inteligente y el 44,6 %
accediaalos canales virtuales por via de un teléfono mévil. (p.22)
En 2023, la cantidad de usuarios continua en aumento, € uso de plataformas como Facebook, como
lared mas popular en Ecuador mantiene un gran porcentaje de usuarios activos. Como o menciona
Bricefio (2023) en su publicacion; “Al inicio del 2023, la cifrade usuarios de plataformas virtuales
en Ecuador era el 73,5% de la poblacion total, y |as redes mas utilizadas son Facebook, Y ouTube,
Instagram, TikTok, LinkedIn y Twitter”.

En el ambito educativo, el uso de medios socia es como herramientas complementarias para
el proceso de ensefianza, fomentan e trabajo colaborativo, citando a Alcivar (2020) describe:

El uso deredes sociaes en e ambito educativo of rece ventajas como € trabajo colaborativo

entre docentesy estudiantado, lacreatividad y el acceso arecursos educativos. Sin embargo,

también presenta desafios en la gestion de reservado y la integridad de la investigacion.

Comunidades virtuales como Facebook, Twitter, Instagram y Pinterest son destacadas por

su capacidad para enriquecer la educacion. (p.1)

Bao esta premisa, € uso adecuado de plataformas digitales en la unidad educativa
"Sucumbios' permitirdalos docentes aplicar estrategias de aprendizaje cooperativo parafomentar
el progreso de habilidades, trabajo colaborativo con los alumnos, uso de materiales didéacticos
interactivos e innovadores que contribuyen al aprendizaje significativo.

Es relevante destacar que, gracias ala excelente gestion de sus autoridades educativas, en
la unidad educativa hay f&cil acceso a internet y a una amplia gama de herramientas y recursos
digitales y en su laboratorio informatico. Estas herramientas no solo complementarian las
actividades docentes cotidianas, sino que también el uso adecuado proporcionaria oportunidades
de aprendizaje innovadoras a los educandos del areatécnica.

A continuacion, se describe varios problemas observados que a menudo presentan los
docentes de bachillerato técnico que estan influyendo en |a ensefianza educativa de |os bachilleres
de launidad de educacion “Sucumbios”:

» Los docentes presentan limitados conocimientos sobre plataformas de interaccién social

(Facebook, YouTube, TikTok e Instagram) como plataformas digital es de apoyo educativo.

» Inadecuado uso de recursos tecnoldgicos existentesen € establecimiento (Internet,

laboratorio informatico, computadoras y otros accesorios digitales)
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» Falta de capacitacion de los docentes sobre e manejo de medios sociales paraintegrar en
el proceso educativo como herramientas tecno pedagdgicas.
Deigual maneralos estudiantes presentan:
» Desinterés en e aprendizaje, baja motivacion y limitadas habilidades en las salas de clase
» Dificultades para comprender temasy contenidos en clase.

Como consecuencia de esta problemética, se exhibe la falta de informacién actualizada
sobre el uso eficaz de los medios sociales entre los profesores, afectando a la capacidad de los
educandos para competir en su educacion y en e futuro mercado laboral. La formacion y
actualizacion del profesorado es vital para mejorar € proceso educativo, y € uso de medios en
linea es un tema relevante en la formacion de los alumnos de bachillerato profesional.

Formulacion del Problema
¢Como incide la implementacion un plan de capacitacion en uso de redes sociales en € proceso
ensefianza aprendizaje en los educandos del bachillerato técnico de la unidad educativa

“Sucumbios’?

Precision del Tema

Implementar de un plan de capacitacion dirigido a los docentes de la unidad educativa
“Sucumbios”, sobre €l buen uso de medios en linea y su efecto en e proceso educativo en €
bachillerato técnico profesional, la finalidad de la investigacion es orientar € uso efectivo de las
plataformas virtuales con e objetivo de promover € rol del docente como facilitador educativo en
el uso adecuado de latecnol ogia en los educandos de bachillerato técnico.

Objeto de la Investigacion

Lainvestigacion pretende implementar un plan de capacitacién sobre €l uso efectivo de las
redes sociales y su impacto en e aprendizaje en e bachillerato técnico profesional. Se busca
implementar el uso adecuado de las herramientas virtuales como Facebook, YouTube, TikTok e
Instagram para mejorar la preparacion educativa mediante la implementacion de un plan de

capacitacion enfocado alos maestros de bachillerato técnico de la Unidad Educativa.
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Objetivo General

Implementar un plan de capacitacion alos docentes de la unidad educativa “Sucumbios”,
en el uso eintegracion efectivade las redes sociales en € proceso de ensefianza-aprendizaje con la
finalidad de fortalecer el rol del docente como facilitador de recursos didacticos innovadores que

fomenten un aprendizaje significativo en los alumnos de bachillerato técnico.

Preguntas de Investigacion

e Cudessonlasredes sociaesmas utilizadas por |os estudiantes de bachillerato técnico para
el intercambio de informacion?

e ;Cdomo influyen las plataformas en linea en e proceso de ensefianza-aprendizaje de los
estudiantes de bachillerato técnico en la unidad educativa " Sucumbios'?

e (Cudes son las principales debilidades que enfrentan los docentes paraintegrar |os medios
digitales en la ensefianza aprendizaj e en | os estudi antes de bachillerato técnico?

e (Quécompetencias digitales son necesarias para que los docentes desempefien eficazmente
su rol de docente en €l proceso de ensefianza de | os estudiantes de bachillerato técnico?

e (Como disefiar un plan de capacitacion dirigido a los docentes en el uso e integracion
efectiva de las plataformas virtuales en € proceso de ensefianza-aprendizaje, a fin de
fortalecer e rol del docente como facilitador de recursos didacticos innovadores que
fomenten un aprendizaje significativo en los estudiantes de bachillerato técnico?

|dea a Defender
El plan de capacitacion en uso de redes sociaes dirigido a los docentes de bachillerato
técnico mejorara € proceso de ensefianza aprendizaje en los estudiantes del bachillerato técnico

profesional de la unidad educativa “Sucumbios”

Definicion de Categorias 0 Variables o de la Investigacion
El proposito delainvestigacion esidentificar y definir claramente las variables o categorias
del objeto de investigacion y establecer sus dimensiones, indicadores y niveles para asegurar la
validez y coherencia de |os resultados obtenidos.:
e Variableindependiente:
Plan de capacitacion en uso de redes sociales

5
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e Variable dependiente:

Proceso de ensefianza aprendizaje del bachillerato técnico profesional

Objetivos Especificos

» Explorar las principales redes sociales utilizadas frecuentemente por los estudiantes de
bachillerato técnico para el intercambio de informacion.

» Evaluar e impacto de las plataformas sociaes en e proceso de ensefianza-aprendizaje de
los estudiantes de bachillerato técnico de la unidad educativa “Sucumbios”.

» Analizar las debilidades que tienen los docentes al integrar los medios digitales a proceso
de ensefianza aprendi zaje como estrategia educativa.

» Sintetizar las competencias digitales actuales que poseen los docentes en el desempefio un
rol efectivo en € proceso de ensefianza en |os estudiantes de bachillerato técnico.

» Disefiar un plan de capacitacion alos docentes en € uso e integracion efectiva de las redes
sociales en e proceso de ensefianza-aprendizaje, con la finalidad de fortalecer € rol del
docente como facilitador de recursos didécticos innovadores que fomenten un aprendizaje

significativo en los estudiantes de bachillerato técnico.

Identificacion de los Métodos

Métodos Tedricos. - Los métodos de investigacion son de gran utilidad para llevar a cabo
laimplementacion de plan de capacitacion en uso de medios socialesy su repercusion en €l proceso
ensefianza aprendizaje del bachillerato técnico profesional”.

Método Descriptivo. - Se centra en la descripcion de diversos fendmenos, situaciones y
eventos, facilitando la identificacion de variables relevantes en la investigacion. Este método
contribuye a propésito de la encuesta a definir, clasificar o catalogar las variables de interés.
Permitiendo recopilar informacién de manera sistemética y pueden ayudar a identificar las
relaciones del uso de plataformas sociales y los esquemas de comportamiento los alumnos del
bachillerato técnico.

El Método Analitico — Sintético. - Por otro lado, se enfoca descomponer y andlizar las
caracteristicas y componentes del problema en estudio. La aplicacion de este método es valiosa en
la investigacion sobre la implementar un plan de capacitacion dirigido a los docentes del

establecimiento escolar “Sucumbios”, sobre € uso de los medios virtuales y € dominio en €
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proceso educativo, ya que posibilita un andlisis detallado de las caracteristicas del proceso
educativo, permitiendo una comprensién profunda de cémo las plataformas en lineainfluyen en el
aprendizaje de los educandos y en el entorno docente en general.

El Método Inductivo — Deductivo. - Implica el proceso de observacion y recopilacion de
datos para formular hipétesis generales. Se llegan a conclusiones mas detalladas a partir de estas
hipétesis mediante la realizacion de pruebas especificas. Este método permite examinar los
fendmenos desde lo general a lo particular. Ademas, este enfoque permite llegar a conclusiones
generales a partir de datos especificos, 10 que puede ser Util para establecer estrategias o
recomendaciones sobre el uso adecuado de las plataformas sociales en los educandos del
bachillerato técnico profesional.

M étodos Empiricos. - Se enfocan en recopilar y analizar datos observablesy medibles para
o probar hipotesis o responder preguntas de investigacion. En esta investigacion, estos métodos
incluyen la recopilacion de informacion mediante la revision de documentos, encuestas a
estudiantes y docentes de bachillerato técnico, para obtener resultados verificables. De igual
manera, se basan en la objetividad y la evidencia tangible durante la recopilacion y andlisis de
datos, lo que permite llegar a conclusiones basadas en |a realidad observable.

La Revisién Documental. - Es una técnica de investigacion que permite recopilar
informacion sobre € uso de plataformas de interaccion social y su incidencia en la formacion y
aprendizaje en bachillerato técnico por e andisis de informacion de materiales bibliograficos y
electrénicos, asi como de datos histéricos.

La Encuesta. - Con esta técnica, se puede obtener informacion sobre € uso de las redes
sociales y su intervencion en la enseflanza y aprendizaje de los aumnos de bachillerato técnico,
mediante el cuestionario de preguntas como instrumento de recoleccion de datos usando la escala
de Likert en un rango de cinco puntos.

Criterio de Expertos. - Un hallazgo de lainvestigacion sugiere que € juicio de los expertos
es un criterio valioso para evaluar la calidad de las estrategias y la fiabilidad de los instrumentos
utilizados que permita evaluar e impacto de los medios sociales en la ensefianzay e aprendizaje.

Métodos Estadisticos. - En esta investigacion se pretende implementar un plan de
capacitacion dirigido a los docentes de la unidad educativa “Sucumbios”, sobre € manegjo de las
redes sociales y e efecto en la instruccion educativa en los educandos de bachillerato técnico,
mediante |a aplicacion de encuesta a docentes y alumnos de bachillerato técnico, se pueden utilizar
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varios tipos de andlisis estadisticos, dependiendo a objetivo de lainvestigacion y las variables de
estudio.

Andlisis Comparativo. - Los resultados del andlisis muestran tendencias y estandares
importantes en la ensefianza-aprendizaje y el uso delos distintos canales virtuales. Al comparar |os
datos recopilados, se observan similitudes y diferencias significativas. Se identifican variables
claves que pueden influir en las similitudes y diferencias encontradas a analizar estos hallazgos.

Poblacion y Muestra

Poblacién. - Es importante mencionar que la aplicacion adecuada de la poblacion en una
investigacion es fundamental para obtener resultados precisos y representativos de larealidad. La
poblacion estudiantil y docente de la unidad educativa " Sucumbios' la componen 245 estudiantes,
distribuidos asi: 192 en Educacion General Bésica, 53 en bachillerato técnico y docentesen el &rea
técnicaen 11.

Muestra. - En la presente investigacion, se ha seleccionado mediante la técnica de muestreo
no probabilistico por conveniencia, una muestra significativa de 53 alumnos matriculados en
bachillerato técnico en el periodo 2023-2024, asi como tambien11 docentes del &rea de bachillerato
técnico. Los participantes son seleccionados a conveniencia del investigador debido a que €
nimero de estudiantes tanto de primero, segundo y tercero presenta una cantidad adecuada de
alumnos para obtener informacion relevante paralainvestigacion.

Muestreo. - En este estudio, se utiliz6 un método de muestreo no probabilistico por
conveniencia, por su simplicidad y porque permitié a investigador seleccionar facilmente a
docentes y estudiantes de primero a tercero de bachillerato técnico de unidad educativa para

analizar € uso de plataformas socialesy laintervencion en el aprendizaje.

Declaracion del Tipo de Investigacion

Esta investigacion es proyectiva, centrandose en e disefio de un plan de capacitacion
orientado a uso de plataformas online y su dominio en e proceso educativo de personas de
bachillerato técnico, parapromover e papel del maestro como facilitador educativo en el uso eficaz
de la tecnologia en e entorno pedagdgico. Mediante la implementacion de este plan de
capacitacion, los docentes de bachillerato técnico podran anticiparse al cambio en las necesidades

de los estudiantes paramejorar el adiestramiento al aprendizaje en la unidad educativa.
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Principales Aportes

El aporte de esta investigacion es implementar un plan de capacitacion dirigido a los
docentes de la unidad educativa “Sucumbios”, sobre el uso de las redes sociales y la repercusion
en instruccion educativa, con lafinalidad de promover e rol del docente como facilitador educativo
en € uso comprometido de la tecnologia en los aumnos de bachillerato técnico. Su principal
aportacion es formar a los educadores con herramientas digitales cada vez més relevantes en e
mundo actual. Ademas, brindara las habilidades necesarias para integrar efectivamente en sus

précticas pedagogicas

Importancia, Necesidad Social, Novedad y Actualidad Cientifica

La implementacién de un plan de capacitacion en uso de medios sociales y su incidencia
en el aprendizaje del bachillerato técnico profesiona es importante para los docentes del centro
educativo. El uso eficaz delas plataf ormas sociales como Facebook, Y ouTube, TikTok e lnstagram
ofrecen nuevas oportunidades para la comunicacion, la colaboracion y e intercambio de
informacion entre alumnos y profesores, por lo tanto, surge la necesidad de promover € rol del
docente como facilitador educativo en e correcto uso de la tecnologia en los estudiantes de
bachillerato técnico.

Esimportante destacar que el uso excesivo delos medios social es también presenta desafios
y riesgos, como la falta de privacidad y la posibilidad de distraccién. Por lo tanto, la necesidad
establecer pautas claras y educar a los alumnos sobre la responsabilidad para € uso de estas

plataformas.

Descripcion Breve del Contenido de los Capitul os

En e primer capitulo, se establece el marco tedrico conceptual de lainvestigacion, € cual
incluye la definicion de los conceptos clave y € contexto en el que se desarrolla lainvestigacion.
Seprecisan lasvariables del estudio, centrandose en el Plan de capacitacion en uso de redes sociales
y su incidencia en € adiestramiento y aprendizaje de los educandos de bachillerato técnico
profesional. Este capitulo proporciona unabase solida para el resto de lainvestigacién, asegurando
gue todos los términos y conceptos importantes estan claramente definidos y comprendidos.

El método de investigacion se describe en e segundo capitulo. Se proporciona una
descripcion detalada de las variables de estudio, sus categorias principales y los instrumentos
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empleados en cada fase de la investigacion. Ademas, se presenta un diagnostico inicial que
identifica el estado actual del uso de medios socialesy su dominio en laformacion y aprendizaje
del bachillerato técnico de los estudiantes de bachillerato técnico de la unidad docente
“Sucumbios”. Este capitulo proporciona una descripcion detallada de como se llevo a cabo la
investigacion y como se recopilaron y analizaron los datos.

En e tercer capitulo, se propone una propuesta tecnoldgica innovadora en €l uso y la
integracion efectiva de plataf ormas como (Facebook, TikTok, Instagramy Y ouTube) en & proceso
educativo del bachillerato técnico profesional. La propuesta se basa en la implementacion y
desarrollo de un Plan de capacitacion para los docentes en el uso e integracion efectiva de las
plataformas sociales. Se emplea la metodologia BACC para fortalecer € rol del docente como
facilitador de recursos didécticos innovadores, fomentando asi un aprendizaje significativo en los
estudiantes. Se comprueba el valor de los instrumentos y la propuesta mediante criterios expertos,
asegurando su eficaciay relevancia.

Este trabajo de investigacidn presenta una propuesta tecnol égica practicay viable paralos
docentes para € uso y la integracion efectiva de las plataformas sociales en la formacion y
aprendizaje en los alumnos del bachillerato técnico profesional, la implementacion del plan de
capacitacion para e fortalecimiento del rol del docente y la dinamizacién del aprendizaje en los
estudiantes de bachillerato técnico de la unidad formativa “Sucumbios”.

10
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1. CAPITULOI.MARCO TEORICO
1.1  Antecedentes

En los Ultimos afios, se han realizado investigaciones que exploran la relacion entre las
redes socialesy €l proceso de ensefianza-aprendizaje. Estos estudios han permitido relacionar como
antecedentes para el presente tema de investigacion propuesto. El aporte de Ovalle Ortiz (2023),
en su investigacion con tema “I mplementaci on de un programa de capacitacion sobre uso deredes
sociales para mejorar €l comportamiento social en los estudiantes de la Generacion Z del colegio
Maxim Gorki. San Miguel, 2023”, propone conocer como estos medios digitales afectan €
comportamiento social de los estudiantes. En su propuesta hace énfasis en la implementacién de
un programa de capacitacion para los bachilleres, o que contribuiria significativamente a la
institucion y brindariaalos alumnos un incentivo para comprender mejor € impacto de los medios
virtuales en su comportamiento social. Se utiliz6 un enfogue cuantitativo y un disefio de
investigacion descriptivo y correlacional, con unamuestra de 40 estudiantes aquienes seles aplicod
una encuesta.

Esta investigacion muestra una relacion directa en la implementacion de un programa de
capacitacion en el uso de medios socialesy suimpacto en €l proceso de ensefianzaen el bachillerato
técnico profesional. La investigacion hace hincapié en proporcionar en los alumnos las
herramientas necesarias para comprender y gestionar eficazmente los medios sociales,
reconociendo su impacto en el comportamiento socia y en e proceso de aprendizaje. El programa
de formacién propuesto pretende contribuir a desarrollo integral de los educandosy promover una
mejor interaccion en e entorno digital.

Como conclusion, € autor destaca los resultados obtenidos donde muestra que los
educandos estan interesados en el programa de capacitacion y que existe unamedicién significativa
entre e comportamiento social y € uso de redes de interaccion social. En conclusion, la
implementacion del programa de capacitacion es una solucién innovadora que beneficia a la
institucion y estudiantes.

El trabajo investigativo de Alvarez-de-Sotomayor et al. (2021) titulado como “Habitos de
uso de las redes sociales en la adolescencia: desafios educativos”, se plantea como objetivo
analizar los habitos de uso de las redes virtuales de los estudiantes de cuarto curso de educacion
secundaria (14 a 16 afos) para identificar las acciones educativas necesarias para prevenir los
problemas causados por €l uso inadecuado. La metodologia para recopilar datos fue mediante un

11
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cuestionario enviado a 1.044 estudiantes. En el cuestionario utilizado se pregunt6 cuando, cuando,
dénde, con quiénes se conectaban y por qué usaban las redes online. Como resultado, los jovenes
se conectan fuera del entorno escolar y gestionan de forma independiente e tiempo que pasan
conectados durante su tiempo libre.

En este articulo cientifico se encontrd unarelacion directaentre el tiempo de conexion alas
plataformas en lineay el abandono de otras actividades, como €l entretenimiento, el estudio y las
relaciones de amistad. Asimismo, seidentificaron efectos negativos como el sufrimiento emocional
y psicoldgico causado por la desconexion. Es importante destacar que estos hallazgos resaltan la
necesidad de abordar de manera adecuada el uso de plataformas sociales en la vida diaria de los
jovenes, para mitigar los impactos contrarios y promover un equilibrio saludable entre la
conectividad digital y otras &reas importantes de sus vidas. La mayoria de los contactos en los
medios sociales se establecen con personas de su misma edad y del mismo entorno. De manera
similar, se encontrd que las personas observan y participan en situaciones ofensivas en linea. Sin
embargo, expresaron preferencia por no compartir sus canales virtuales con los maestros y
expresaron diversas opiniones sobre la capacitacion que estos pueden brindarles.

Es fundamental identificar los perfiles de usuario y los problemas relacionados con € uso
deredesen lineaen laadolescencia paradisefiar estrategias de educacion preventivay digital. Estas
acciones deben considerar la distribucion desigual de la conexion y los dispositivos digitales, y la
diversidad de formacion de jévenes y docentes.

Conrelacion a articulo cientifico mencionado, se puede establecer una vinculacion con la
investigacion en curso, ya que ambos estudios se centran en € uso de las redes virtuales como
plataformas sociales y su relevancia en e disefio de estrategias de educacion preventivay digital.
Ambos abordan la escala de comprender los habitos de uso de |os medios online sociales por los
jovenesy los docentes, afin de implementar acciones educativas que promuevan un uso adecuado
y eviten problemas derivados de su empleo inadecuado.

De igual manera, se toma en consideracion € articulo cientifico publicado por Alcivar
(2020) que aborda el “Usos educativos delas principalesredes sociales. El estudiante que aprende
mientras navega . Este articulo proporciona una base soliday relevante paralainvestigacion. Su
objetivo fue analizar € uso y aplicaciéon de las principales canales de interaccion social en €
proceso educativo, centrandose en laformacion de Gen Z o Net. Se busca comprender como estas
plataformas pueden usarse para colaborar dentro y fuera del salén de clases utilizando tecnologia

12
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y dispositivos méviles. La metodologia para realizar este andlisis, se han consultado y revisado
fuentes bibliogréficas de varios autores que han abordado € tema de los usos educativos de las
plataf ormas sociales. Para obtener unavision completade las posibilidadesy limitaciones que estas
redes ofrecen en e ambito educativo, se han considerado perspectivas y experiencias previas.
Finalmente, los resultados encontraron muchos beneficios en el uso de medios virtuales en la
ensefianza. El impulso de habilidades digitales, el fomento de la creatividad y la promocion de la
colaboracion entre estudiantes son algunos de estos. Sin embargo, también se han encontrado
desventajas potenciales, como ladistracciony e riesgo de estar expuesto a contenido inapropiado.

El autor Ilegd ala conclusion de que € uso de plataformas en linea en la ensefianza puede
ser beneficioso s se hace correctamente. Es necesario que los educadores y las instituciones
educativas se adapten a las demandas y caracteristicas de la Generacion Z, utilizando las
herramientas digitales y promoviendo la utilizacion efectiva de las redes virtual es.

La informacién del articulo cientifico publicado por Alcivar se relaciona con esta
investigacion a examinar €l uso de las redes sociales en e ambito educativo. Ambos estudios
exploran como estas plataformas pueden ser aprovechadas para fomentar la colaboracién entre
estudiantes, tanto dentro como fuera del aula, utilizando dispositivos moévilesy tecnologia. Ambas
investigaciones resaltan los posibles beneficios de utilizar los medios sociaes en la educacion,
como €l desarrollo de précticas digitales y la promocion de la colaboracion entre estudiantes. Se
enfatiza la categoria de adaptar |as estrategias pedagogicas y promover un uso comprometido de
los medios sociales por |os educadores y |as instituciones educativas.

Partiendo desde la variable; el proceso de ensefianza aprendizaje se toma como referencia
a Rodas (2020) donde propone en su articulo cientifico “Competencias digitales en € proceso de
ensefianza-aprendizaje del docente y estudiante”. El objetivo de este estudio fue evauar la
situacién actual en relacion con e conocimiento, uso y formacion en competencias digitales en €
proceso educativo de estudiantes y docentes del Area Comin de la Facultad de Ciencias
Econdmicas, antes de la irrupcion de la pandemia del COVID-19. La metodologia empleada se
basb en un enfogue cuantitativo con un disefio descriptivo y no experimental. Se implement6 un
cuestionario estructurado con 15 preguntas para recopilar datos, y la dimension de la muestra se
determind utilizando la técnica estadistica para poblaciones determinadas, resultando en una
muestra de 17 docentes y 137 estudiantes. Los resultados sefialaron que, en comparacion con
estudiantes, los docentes poseen un conocimiento més solido en e uso de Tecnologias de la
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Informacién y Comunicacion (TIC), aunque se evidencid un bajo nivel de utilizacién y aplicacion
de estas tecnologias en la planificacion y gecucién de actividades académicas. Asimismo, se
identifico una carencia de actualizacion y formaci0n tecnol dgica, con un 71% de los docentesy un
63% de |os educandos reflgjando esta situacion.

El autor presenta como conclusion, que es, vital que la Facultad de Ciencias Econdémicas
se adapte a los nuevos escenarios de aprendizaje y promueva la actuaizacion y formacion
tecnol 6gica tanto para docentes como estudiantes, afin delograr unamejor integracion delas TIC
en lainstruccién educativa 'y preparar a los alumnos para los desafios de una sociedad cada vez
més digitalizada

La informacién obtenida del articulo cientifico publicado por € autor Rodas se relaciona
directamente con la investigacion sobre € proceso de ensefianza-aprendizaje en € bachillerato
técnico de la UE "Sucumbios’. Ambos estudios buscan examinar la situacion actual en términos
de conocimiento, uso y formacién en competencias digitales en e ambito educativo. En ambas
investigaciones se pretende reconocer la jerarquia de adaptarse a los nuevos escenarios de
aprendizaje y fomentar la actualizacion y formacion tecnol 0gica tanto para los estudiantes como
paralos profesores.

De igua manera, € estudio realizado por Morales Mediavilla (2022) sobre “El trabajo
colaborativo en €l proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes de sexto de basica”, se
considera un antecedente relevante anivel nacional. Estainvestigacion, realizada como parte de la
obtencion del titulo de Magister, proporciona informacion valiosa sobre como e trabao
colaborativo puede influir en el proceso formativo de los educandos. El objetivo plantea de este
estudio fue establecer €l trabajo colaborativo como una estrategia didactica efectiva para superar
obstaculos en e aprendizaje y consolidar € conocimiento a abordar lagunas informativas. La
metodol ogia aplicada es mediante el enfoque cuantitativo, utilizando once docentes y encuestas
aplicadas a 53 estudiantes como instrumentos de recopilacién de datos. Los resultados indican que
tanto los profesores como | os estudiantes reconocen el grado del trabajo colaborativo en el entorno
docente y estan de acuerdo en su implementacion para mejorar € proceso de aprendizaje. Se
resaltan aspectos positivos, como la mejora en la comunicacion y la mejora de habilidades mutuas
decisivas para el futuro profesional. Basandose en los fundamentos tedricos y en las percepciones
de los participantes, se propone una guia educativa que detalla la utilizacion de herramientas
tecnol 6gicas colaborativas parafacilitar € trabajo en equipo.
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La investigacion planteada sobre € trabajo colaborativo como una estrategia didactica
efectiva para superar obstaculos en el aprendizaje y consolidar € conocimiento se vincula con €l
proceso ensefianza-aprendizaje en varios aspectos. Los resultados de la investigacion indican que
tanto los profesores como |os estudiantes reconocen la escala del trabajo colaborativo en el entorno
formativo y estan a favor en su implementacién para mejorar € proceso de aprendizge. Esto
sugiere que la aplicacion de estrategias colaborativas podria ser beneficiosa paralos estudiantes a
abordar lagunas informativas y mejorar la comunicacion y e desarrollo de destrezas sociales

significativas para su futuro profesional.

12 Baselega

Actualmente, en € articulo 16, numeral 2, de la Constitucion de la Republica del Ecuador
de 2008, se establece que los ciudadanos tienen derecho a acceder a las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion (TIC) dentro del pais, siempre y cuando € Estado participe
activamente en este proceso. Ademés, €l articulo 26 establece que la educacion es un derecho
fundamental e inalienable del Estado y debe ser un érea prioritaria de la politica publicay de la
inversion estatal. El objetivo es asegurar laigualdad, lainclusién social y e bienestar general de
todos |os ciudadanos del Ecuador.

Estos articul os reflgjan claramente el compromiso del Estado ecuatoriano con lapromocién
y garantia del acceso alas TIC paratodos los ciudadanos, asi como con laimplementacion de una
educacion equitativa, igualitaria e inclusiva. Este enfoque estd en linea con los principios
fundamentales establecidos en la Constitucion de 2008, que busca construir una sociedad justa,
democréticay prospera paratodos |os ecuatorianos.

Deigua manera, Ley Organica de Educacion Intercultural (2018) mediante Los articulos
2, 3y 6 enfatizan €l uso correcto de la tecnologia en los procesos de ensefianza-aprendizaje. La
LOEI pretende incorporar las tecnologias de la informacion y comunicacién a ambito educativo,
fomentando su integracion con las actividades productivas, promoviendo la interculturalidad y la
diversidad en los procesos educativos, y difundiendo el conocimiento de los derechos y garantias
constitucionales de los actores del sistema educativo.

Estos articul os resaltan |a escala de utilizar 1a tecnologia como una herramienta pedagdgica

para enriquecer los procesos de ensefianza y aprendizaje, fomentando la inclusion digital y el
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acceso equitativo alas oportunidades educativas. Ademés, se busca promover lainterculturalidad,
reconociendo y valorando la diversidad de culturasy saberes presentes en el pais.

La LOEI también establece |a responsabilidad de difundir y promover e conocimiento de
los derechos y garantias constitucionales de los actores del sistema educativo, promoviendo un
sistema educativo basado en | os principios de respeto de | os derechos humanos, igualdad y equidad
entre los estudiantes.

Asimismo, se cita al Acuerdo Ministerial No 141-11 emitido € 11/7/2011 donde incluye
una serie de medidas para promover la ciudadania digital en la educacion. Estas medidas buscan
incorporar las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) en la preparacién educativa
con €l objetivo de mejorar la calidad educativa. Ademés, se busca proporcionar |0s recursos
tecnol 6gicos, materiales y equipos necesarios en todas las escuelas del pais. Asimismo, se apoyay
fomenta el progreso de habilidadesy competencias digitales, las cua es son altamente demandadas
en la actualidad. Estas medidas tienen como objetivo principal fomentar la diversidad y la
interculturalidad en los procesos educativos, aumentar la comprensién de los derechos y garantias
constitucionales de los actores del sistema educativo, y establecer una conexion entre |a ensefianza
y las actividades productivas.

Es esencia mencionar que €l Curriculo Priorizado 2020, presentado por € Ministerio de
Educacion de Ecuador, tiene como objetivo principal garantizar una educacion de calidad y
adaptable a diferentes contextos, incluyendo modalidades presenciales, semipresenciales y
remotas. Destaca por promover una formacion y aprendizaje autbnomo y adaptable a diferentes
modalidades educativas. Algunos aspectos clave del Curriculo Priorizado 2020 incluyen el enfoque
en el desarrollo de competencias digitales, comunicacional es, mateméticas y socioemocionales en
los estudiantes. Ademas, se caracteriza por su flexibilidad, permitiendo a los docentes planificar
los contenidos en concordancia con las necesidades y redlidades especificas de la comunidad
formativa. Se enfatiza la contextualizacién, asegurando que €l curriculo se guste alos intereses y
necesidades de los estudiantes, 1o que facilita una mayor conexién con la realidad de la entidad
educativa. Asimismo, se destaca la adaptabilidad del curriculo priorizado, garantizando la
continuidad y calidad educativa en situaciones de emergencia.

Cabe destacar que este proyecto de investigacion se vincula directamente con la base legal
mencionada. Resulta citar ala Constitucion de la Republica del Ecuador de 2008, donde reconoce

el derecho de los ciudadanos a acceder alas Tecnologias de lalnformacion y Comunicacion (TIC)
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dentro del pais, con la participacion del Estado. Esto implica que los estudiantes tienen € derecho
de utilizar las plataformas sociales como herramientas de aprendizaje, sSiempre y cuando se
promueva su uso responsable y seguro. Ademas, La Ley Organica de Educacion Intercultural
(LOEI) de Ecuador enfatiza e empleo de la tecnologia, incluyendo los medios de interaccion
social, en los procesos de ensefianza-aprendizaje. Esto implica que el bachillerato técnico de la
U.E. "Sucumbios" puede aprovechar |os medios social es como recursos educativos para enriquecer
en los aumnos € aprendizaje y promover lainteraccion y colaboracion entre ellos. El Curriculo
Priorizado 2020, presentado por € Ministerio de Educaciéon de Ecuador, busca garantizar una
educacién de calidad y adaptable a diferentes contextos, incluyendo modalidades presenciales,
semipresencialesy remotas. Esto implicaque e bachillerato técnico delaU.E. "Sucumbios' puede
utilizar las plataformas sociales como herramientas de ensefianza-aprendizaje en una variedad de
modalidades educativas, permitiendo que los estudiantes se comuniquen, accedan a recursos y

participen activamente en el aprendizaje.

1.3  Base Conceptual

El marco conceptual para la investigacion sobre Las redes sociales y su influencia en €l
proceso ensefianza-aprendizaje en € bachillerato técnico de la U.E. “Sucumbios” durante el
periodo 2023-2024, aborda diferentes perspectivas. En primer lugar, se destaca que las plataformas
sociales pueden ser utilizadas como recursos metodol 6gicos para abordar contenidos de manera
amena, atractivay actualizada, o cual puede facilitar €l adiestramiento al aprendizaje y promover
una cultura de uso €ficiente, ético y responsable de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC). Ademés, se mencionaque € Curriculo Priorizado 2020-2021 del Ministerio
de Educacion de Ecuador promueve un enfoque flexible de ensefianza-aprendizaje que se adapta a
modalidades presenciales, semipresenciales o remotas, lo cua puede estar relacionado con la
combinacion de los medios sociales en € proceso educativo. Es importante considerar tanto los
aspectos positivos como los riesgos del aprovechamiento de los canales virtuales sociaes en €
ambito educativo. Por un lado, seresaltala posibilidad defacilitar lalabor docentey el proceso de
aprendizaje, asi como € estimulo que pueden generar para € aprendizaje. Sin embargo, también
es vital abordar los posibles riesgos y desafios asociados a mangjo de las redes de interaccién
social en e contexto didactico. En conclusion, estos elementos proporcionan una base solida para
disefiar un plan de capacitacion enfocado en uso de plataformas sociales y su incidencia en la
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preparaci on educativa de estudiantes de bachillerato técnico, teniendo como objetivo promover
rol del docente como facilitador educativo en el empleo responsable de latecnologiaen el entorno

docente, considerando tanto sus beneficios potenciales como |os desafios que puedan surgir.

14 BaseTeorica

L a base tedrica es muy importante, ya que proporciona e marco conceptual y contextual
necesario paradesarrollar lainvestigacion. En este capitulo se abordaralaimplantacion de un plan
de capacitacion en uso de redes sociales y su influencia en € proceso ensefianza aprendizaje del

bachillerato técnico profesional de la unidad pedagdgica " Sucumbios'.

15 ¢Quéesun Plan de Capacitacion?

Como afirma Salazar Aguirre (2021), “Un plan de formacion en el ambito educativo busca
mejorar las habilidades y conocimientos de los educadores y profesionales de la educacién para
adaptarse alos cambios de la sociedad y mejorar |a calidad del proceso educativo” (pag.1), € autor
afirma que un plan de capacitacion El autor afirma que un plan de capacitacion es una estrategia
importante para fomentar el progreso y la mejora continua en todos |os aspectos de la vida.

Es importante destacar que, para efecto de esta investigacion, se pretende implementar un
plan de capacitacion dirigido alos docentes de la unidad formativa “Sucumbios”, orientado en e
uso de redes de interaccion socia y € efecto en la preparacion educativa para promover € papel
del educador como facilitador educativo en € mango de la tecnologia en los estudiantes de

bachillerato técnico.

16  Justificacion Tedricade Acuerdo alasVariablesde Estudio

En esta investigacion, la base tedrica se fundamenta en particular con las variables de
estudio, especialmente en lo que concierne a la variable independiente. se hace mencion del
pedagogo catedrético Castells (2001), quien propone lateoria de la " Sociedad red" con relacion a
la utilizacidn de las redes sociales. Esta teoria destaca “la fuerte tendencia al individualismo en el
comportamiento social y sefiadla que la comunicacion en red es la forma predominante de
organizacion. Ademas, enfatiza la cultura de la autonomia predominante en la sociedad red” (p.12).
Por consiguiente, se afirma que las plataformas sociales representan una forma preponderante de

organizacion social en laerade lainformacion.
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1.7 Variable: Redes Sociales

L as plataformas sociaes son cada vez mas populares en la educacion. Los profesoresy los
estudiantes pueden conectarse entre si y compartir informacion sobre cursos y proyectos.
Plataformas como Facebook, YouTube, TikTok e Instagram te permiten hacer anuncios sobre
tareasy eventos escolares, como sefidla Vidal Ledo et al. (2013), “Las plataformas socialesen linea
son medios digitales que permiten alos individuos participar socialmente, generar, intercambiar y
cooperar, En consecuencia, pueden tener efectos tan ventgosos como desventgjosos en €
desempefio de los alumnos” (p.146), bajo este contexto, se puede expresar a las redes virtuales
como plataformas sociales que la gente utiliza regularmente parainteractuar y compartir diversos
contenidos. Los interesados dedican tiempo significativo a estas plataformas. Sin embargo, s se
utilizan incorrectamente, los medios sociales pueden tener efectos negativos en la potencia mental
de |as personas.

El uso de las candes sociadles como herramientas pedagdgicas para conectar a los
estudiantes con expertos en su area de estudio y recursos relevantes que puedan mejorar su
aprendizaje. De Haro (2010) manifiesta:

Las redes sociaes, los medios y las tecnologias de la comunicacion estan provocando un

tremendo impacto en lacultura, en €l &mbito social y en el contexto educativo. Este cambio

en la educacion no solo afecta a las herramientas, materiales y recursos utilizados en la
ensefianza, sino también a como percibimos lo que es una escuela y los procesos de

ensefianza-aprendizaje. (p.118)

En este sentido, los educadores deben integrar efectivamente estas herramientas en su
préctica docente para desarrollar su potencial y mejorar el aprendizaje del estudiantado.

Lajerarquiade los sitios web sociales depende del entorno y sus aplicaciones, y en general
Se reconoce que estas plataformas tienen un impacto significativo en la cultura, la sociedad y la
educacion. Como lo afirmaPrieto et a. (2013) ““no hay duda de que las herramientas online pueden
mejorar el aprendizaje y mejorar la ensefianza. Por |o tanto, las redes virtuales son Utiles para el
sistema educativo” (p. 97). Bajo esta perspectiva, se espera que |0S medios sociales puedan
utilizarse como una herramienta Util para conectarse con otros, acceder a recursos relevantes y

mejorar e proceso de aprendizaje de |os bachilleres.
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L as redes sociales como tecnologia Educativa. - Esto serefiere al estudio eimplementacion
de la tecnologia en la instruccion educativa, que incluye e uso de dispositivos tecnologicos y el
uso de sitios web socialesy herramientas didacticas. Desde €l punto de vistade Canizdlez y Beltran
(2017) mencionan:

La tecnologia educativa es un campo que se centra en € estudio de las herramientas,

materiales, sitios web y plataformas tecnolégicas que se utilizan en e proceso de

aprendizaje. Dentro de este campo, se desarrollan recursos con fines educativos e

instructivos, disefiados originalmente para compensar las insuficiencias e inquietudes de

los usuarios. (p.33)

Las plataformas en linea en e ambito educativo, como Facebook, TikTok, YouTube e
Instagram, son sitios web que permiten conectar alumnos y profesores, donde pueden acceder y
compartir varios contenidos, incluyendo fotos, videos, noticias, reflexionesy opiniones. Las redes
virtuales tienen un gran atractivo en apariencia personal y relacion por parte del usuario. Por o
tanto, Naso et a. (2012) mencionan, la razon es que cuanto mayor es € nimero participantes mas
interesantes serd el contacto directo con su maestro sus amigos'y comparieros de otros cursos esto
le permite crear ambiente de trabajo propicio y unade las razones inmediatas de su éxito. Desde €
punto de vista, cada plataforma tiene una funcion distinta para fines educativos, en Facebook se
pueden crear grupos de estudio, TikTok y YouTube son Utiles para compartir videos educativos y
tutoriales, e Instagram se enfoca en la imagen y puede ser utilizado para compartir infografias y
recursos visuales, mientras que Walifio-Guerrero et al. (2018) afirma que;

L as plataformas digitales han introducido las tecnologias como herramientas de gestion y

de participacion educativa, dado que no se basan exclusivamente en la suma de las

interacciones que se producen entre estudiantes y docentes sino también en las asociaciones

y contradicciones derivadas de las mismas. (p.86)

Esta premisa sobre las plataformas digitales apunta a comprender 1os diversos medios
digitales utilizados por los individuos en € campo de la educacion que les permiten crear
comunicacion, trabajo colaborativo e interaccion por entre la publicacion de materiales didacticos

gue contribuyen significativamente formacion y aprendizaje entre ellos:
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Facebook. — De acuerdo con Cristian (2015) menciona:
Facebook es un canal de interaccién social muy popular que se fundé en 2004. Con
arededor de 1.4 millones de consumidores activos en todo e mundo, se ha transformado
en unaplataforma popular para conectarse con amigosy familiares. Facebook hafacilitado
mas de 150 mil millones de conexiones entre amigos, 1,13 mil millones de me gustay la
carga de 250 mil millones de fotos desde su lanzamiento. Se ha convertido en uno de los

sitios sociales més populares del mundo. (p.2)

llustracion 1

Imagen que identifica a la Red Social Facebook

facebook

Nota: Imagen tomada de Internet 2024.
TikTok. — En laopinién de Terradez Alvarez (2020), menciona:

Las redes virtuales como TikTok han cambiado la educacién. Los estudiantes a tener

informacién y conocimiento a su acance en segundos, la memorizacion de contenido es

cada vez més vaga, ya que no ven la necesidad de aprender algo si saben que a olvidarlo

podrian volver abuscarlo. (p.29)

Bajo esta apreciacion, TikTok es una plataforma popular utilizada como medio social que
admite alos interesados crear y compartir videos cortos con diversos contenidos, filtrosy efectos.

Se hatransformado en una plataformadigital parala creatividad y la expresion.

llustracion 2

Imagen que identifica a la Red Social TikTok

Nota: Imagen tomada de Internet 2024.

YouTube. - Segun Maraza-Quispe et al. (2020) menciona: “Y ouTube tiene potencia para

ser una valiosa herramienta educativa, como demuestran sus continuos avances gue proporcionan
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un entorno ideal paralos educandosy otras personas interesadas en descubrir, observar y compartir
videos educativos” (p. 136), En general, Y ouTube es unared social poderosa e impactante que ha

cambiado cOmo consumimosy compartimos contenido en linea.

llustracion 3

Imagen que identifica a la Red Social YouTube

YouUd

Nota: Imagen tomada de Internet 2024.

Instagram. — Seguin € criterio de Medina (2020), considera que, “Instagram es un recurso
de ensefianza-aprendizaje ayuda a crear textos breves y creativos, motivando a los estudiantes y
brindando ideas innovadoras para los profesores” (p.7). Es importante tener en cuenta que la red
social Instagram es un recurso de ensefianza-aprendizaj e especifico, permitiendo la produccion de

textos breves creativos y motivando alos alumnos arealizar sus entornos habituales.

llustracién 4

Imagen que identifica a la Red Social Instagram

(&) Instagram

Nota: Imagen tomada de Internet 2024.

Contribucion de los Medios Sociales en e Proceso Educativo. - Los canales sociales son
esenciales para la educacion, porque contribuyen con nuevas formas y principios educativos
importantes para e aprendizaje personalizado, la educacion continua y la superacion de las
limitaciones espacio y tiempo. Galvan Orozco et a. (2022) sefiala que “las redes sociales pueden
utilizarse como herramientas educativas adicionales para crear un entorno de aprendizaje virtual
que fomente la colaboracion, la autonomia y el aprendizaje significativo” (p.91).

La Comunicacion en estos sitios web online, harevolucionado laformaen que las personas
interactUan y mantienen el contacto con amigos y familiares a distancia. En el &mbito educativo,
han tenido un impacto significativo a facilitar € trabajo en grupo y la colaboracion entre pares,
brindando un espacio ideal para compartir conocimientos atractivos y motivadores tanto para

estudiantes como para profesores, Como afirma Argiielles (2013), “Las redes sociales son una parte
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de las tecnologias web 2.0 y tienen un gran potencial para la educacion porque animan a los
escolares a participar rapidamente y aprender” (p. 2). Ademés, ciertas plataformas educativas
permiten la creacion de clases en linea, la consulta de apuntes y la provision de oportunidades
especificas parael campo educativo.

Algunos autores coinciden que el uso de contenidos educativos en las plataf ormas sociales
pueden ser una herramienta Util en el dmbito educativo, siempre y cuando se utilicen de manera
pertinente y motivante en & proyecto pedagdgico. Segun los autores Pérez Alcala et al., (2015)
mencionan:

crear un ambiente de aprendizaje mejora los valores educativos como la cooperacion y e

compromiso en unidad, ya que se comparten los mismos objetivos de aprendizaje, se puede

acceder a los contenidos educativos de inmediato y se puede establecer facilmente una

comunicacion con los demas. (p.198)

Es fundamental que la incorporacion de las redes virtuales en la ensefianza se base en la
relevancia pedagbgicay se lleve a cabo en conjunto con una investigacion que permita analizar

tanto las fortalezas como las debilidades, cal culadas en la dindmica de las social media.

¢Cudles son los Conocimientos Adquiridos a usar las Redes Sociales?

Los usuarios pueden obtener una variedad de conocimientos por € uso de plataformas
sociales, desde habilidades tecnol 6gicas hasta habilidades sociales y de comunicacién, Tomando
en cuenta elementos de previo mencionados, Fallas (2022) menciona:

se puede motivar alos educandos a informar activamente en e proceso de aprendizaje al

tomar en cuenta los factores mencionados anteriormente, como el interés de los usuarios

por convertirse en creadores de contenido en las plataformas sociales, aprovechar esa
inclinacion por la generacién de contenido y los conocimientos adquiridos de los medios

virtuales sociales que ya poseen |os estudiantes. al mismo tiempo. (p.15)

Al respecto conviene decir que, € uso de medios en linea puede ayudar a los escolares a
mejorar su pensamiento critico, resolucion de problemas y habilidades de investigacion. Por otro
lado, también pueden utilizar comunidades y grupos especializados para proporcionar
conoci mientos especificos sobre temas como historia, literaturay ciencia.

Destrezas Digitales en los Estudiantes. - Las habilidades digitales, hoy en diason esenciaes
para una participacion efectiva en la sociedad, en e ambito educativo es necesario que los
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estudiantes complementen sus actividades educativas con habilidades digitales para adquirir mas
oportunidades y mejorar la eficiencia en muchas areas. Morales et al. (2021) considera que las
habilidades digitales “exige explicitamente disefiar, implementar y eecutar programas para
mejorar las competencias y habilidades digitales de los jovenes como parte de su formacion

integral” (p.49).

1.8 Variable: Proceso de Ensefianza-Aprendizaje (PEA)

El andlisis de la variable dependiente como es € Proceso de ensefianza-aprendizagje, esta
sustentado mediante la “Teoria del Conductismo” propuesta por John B. Watson (1913), y citada
por Ribes (1990) donde propone que “el conductismo ha sido utilizado para ensefiar habilidades
especificas mediante la repeticion y € refuerzo de conductas deseadas de las personas” (pp.207-
223). Considerado que € aprendizaje es € resultado de la relacion entre estimulos externosy una
respuesta observable, se ha evidenciado una gran intervencion en la pedagogiay en la formacion
de docentes durante el Ultimo siglo.

En lapréacticaeducativa, €l adiestramiento al aprendizaje debe ser interactivo y colaborativo
entre estudiantes y docentes, en €l que se fomente la participacion activa, €l pensamiento critico y
el real aprendizgje. Los docentes deberian utilizar metodologias y herramientas educativas que
valoren los conocimientos y habilidades adquiridos por |os estudiantes.

Teniendo en cuenta €l aporte del autor, menciona que:

Igualmente, significativo es que € alumno interiorice esos conocimientos y los integre en

su conducta mediante un aprendizaje real, que pueda demostrarse en condiciones

evaluativas especificas. Sin embargo, € seguimiento y la verificacion de este proceso
reguieren, como requisito previo, ladefinicidn precisa de los logros que se espera alcanzar.

(Galvis, 2011, pp113-130)

Bajo esta perspectiva, es importante tener en cuenta la diversidad de los estudiantes y
adaptar €l proceso educativo para satisfacer sus necesidades individuales. La retroalimentacion y
la evaluacion continua también son fundamentales para mejorar € proceso de aprendizaje y
garantizar que se estén acanzando |os objetivos de aprendizaje. Desde € punto de vista de Osorio
Gomez et al. (2022), El proceso de ensefianza-aprendizaje es: “una interaccion dinamica en los
medios digitales entre docentes y estudiantes, asi como la innovacion de contenidos con el
propésito de perfeccionar €l aprendizaje. En este contexto, €l rol del docente actual exige e
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desarrollo de competencias digitales que promuevan la adquisicion de nuevos conocimientos
tecnolégicos en los estudiantes” (p.1). Los PEA son actividades activas entre profesores y
estudiantes en las que el aprendizaje se planifica segun e curriculo y se adaptaalas insuficiencias

individuales de los alumnos. El objetivo es evaluar periddicamente & rendimiento académico.

Rol del Docente. - El papel del educador en la preparacion educativa es de suma
importancia, sobre todo en la era digital. Aunque la tecnologia se ha transformado en parte
integrante de la educacion, no puede sustituir la orientacion y € apoyo que prestan |os profesores.
Segun € estudio de Sanchez-Otero et al. (2019) menciona, “a nivel docente, su funcion cambia de
transmitir contenidos afomentar |a busgueda de conocimiento de los estudiantes; y |os estudiantes
cambian de participar en discusiones e interacciones con su grupo en actividades de colaboracion
e intercambio de opiniones” (p.281), por lo tanto, los maestros deben acompafar a los estudiantes
en lared de conocimiento y guiarlos en su proceso de aprendizaje. Esto indica, que es necesario la
actualizacion docente, donde los docentes deben mantenerse actualizados en cuanto a uso de
herramientas tecnol6gicas y estrategias didacticas para poder ofrecer un aprendizaje efectivo alos
estudiantes. En base a Cepeda (2014) “manifiesta que el empleo de Tecnologias de Informacion
(TIC’s) y la profesionalizacion docente siguen siendo decisivas en el alcance educativo” (p.212).
Es fundamental que los educadores fomenten la creatividad, la curiosidad y € pensamiento critico
en su entorno formativo, al tiempo que permiten a los alumnos aprender a su adecuado ritmo y la
mejor forma que se adapte a sus insuficiencias individual es.

Los entornos educativos también deberian fomentar la colaboracién y el compromiso en
equipo, y utilizar tecnologias y herramientas educativas modernas para mejorar € arte de
aprendizaje de los aumnos. Segun Sales (2020) propone que |os entornos educativos “permite que
el estudiantado participe en un aprendizaje profundo: educarse y observar las conexiones entre
ideas significativas, plantear preguntas novedosas y buscar lineas de I6gica innovadoras” (p.3).
Ademas, es fundamental que los entornos educativos promuevan valores y habilidades que los
estudiantes necesitaran en la vida real, como la empatia, la resolucion de problemas y €
pensamiento critico.

Dentro de este andlisis, es conveniente mencionar que € éxito del proceso educativo
depende de las habilidades y destrezas del maestro. Algunas de las més importantes son estimular

alos estudiantes, administrar € aula, comprometerse con la formacion continua, tener una actitud
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analitica, reflexiva y critica, habilidades para buscar y andizar informacién, capacidad para
adaptarse a diferentes contextos, gestionar la diversidad e incorporar procesos de datos
informativos 'y comunicacionales. Los autores Norisy Aguilera (2014) expresan:

Paramejorar y hacer mas efectivo e proceso de aprendizaje, |os maestros deben buscar y

emplear las metodologias y recursos tecnologicos adecuados. Todo lo anterior implica

fomentar el aprendizaje en grupo eindividual, asi como el desarrollo planificado devalores,
habilidades y destrezas. El logro de cada uno debe eval uarse usando estrategias educativas.

(p. 72)

Estas habilidades son fundamental es para brindar una educacion efectivay enriquecedora
paralos estudiantes.

La Ensefianza Digital en el Proceso de Ensefianza Aprendizagje. - Hoy el uso de medios
digitales en lainstruccion educativa es fundamental, pero su efectividad depende de la preparacion
de los educadores. Es sustancial que los maestros adquieran conocimientos para integrar las
plataformas sociaes en su ensefianza. En educacion técnica, es més importante que los docentes
estén capacitados en € uso de medios digitales por la estrecha relacion entre esta area y la
tecnologia. A pesar de la calidad de esta herramienta, algunos educadores pueden resistirse al
cambio por faltade formacion, lo que puede dificultar su incorporacion en la ensefianza. Por tanto,
es imperativo que |os maestros reciban la capacitacion adecuaday € apoyo necesario para utilizar

eficazmente los medios digitales en su practica docente.

llustracion 5

Caracteristicas del Docente en la Era de la Ensefianza Digital

C):apaci tacion
@sistenci aa odecuada
cambio

@in ciente

Preparacion

%onoci mientos
adecuados

Nota: Elaborado por Autores de Investigacion 2024.
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Competencias Digitales en la Préctica Docente. - Desde e punto de vista del docente, es
transcendental mencionar que, en e contexto educativo actual, la adaptacion tecnoldgica en la
ensefianza de |os educandos de bachillerato técnico los prepara parael mundo laboral digitalizado,
y mejora significativamente la comprension del contenido y fomenta la participacion y e
aprendizaje colaborativo. El uso de presentaciones digitales y recursos multimedia facilita e
adiestramiento a aprendizaje, mientras que las plataf ormas en linea pueden promover e desarrollo
de medios sociales digitales entre | os estudiantes.

Asi,  empleo de herramientas de evaluacion en linea permite a los docentes vigilar
eficazmente el progreso estudiantil, identificar areas de mejoray adaptar su enfoque educativo para
satisfacer las insuficiencias particulares de cada estudiante. Asimismo, € uso de simulaciones e
interactivos refuerza los conceptos ensefiados a permitir alos estudiantes experimentar de manera

précticalo aprendido, 1o que puede incrementar su comprension y retencion de lainformacion.

llustracién 6

Competencias Digitales en la Practica Docente

P

[ Alfabetizacion

Adaptacion
tecnologica

|

Simulaciones Parti cipacion
interactivas activa

Evaluaciones en
linea

Nota: Elaborado por Autores de Investigacion 2024.

l
N

Presentaciones

digital digitales

La Creatividad y Pensamiento Critico en los Estudiantes. - Descubrir habilidades en los
estudiantes para que puedan crear soluciones innovadoras para los problemas que enfrentan en su
area de estudio y reflexionar criticamente sobre los conocimientos adquiridos. En la opinién de
Jusino (2003) manifiesta:
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A través de diferentes asignaturas académicas, proporcionaremos informacién que el
alumno procesara utilizando sus habilidades, conocimientos y actitudes, |o que le ayudara
adesarrollar estas capacidades. Para€llo, es necesario animar al alumno a recapacitar sobre
lainformacion, enlugar delimitarse arecitarla. El profesor se convierte asi en un entrenador

del pensamiento del alumno. (p.37)

Las Comunidades de Aprendizaje. — Dentro del enfoque educativo ha demostrado ser
efectivo en el perfeccionamiento del beneficio académico y la satisfaccion de los estudiantes. Se
trata de un modelo colaborativo en € que los estudiantes trabajan juntos en gruposy cooperan con
los demés para alcanzar objetivos comunes. Desde € punto de vista del autor se cita:

Unacomunidad de aprendizaje es una asociacion humanay geogréfica que asume su propio

plan educativo y formativo, enmarcado y orientado hacia € progreso local integra y el

progreso humano, paraeducar a sus nifios, jovenesy adultos. Esto se consigue mediante un
esfuerzo endogeno, cooperativo y responsable, basado en e andlisis no solo de sus

carencias sino, sobre todo, de sus puntos fuertes para superar esas carencias. (Torres, 2001,

pp 1-5)

Desde esta posicion, laidea principal detras de las comunidades de aprendizaje es que, €l
aprendizaje es més efectivo cuando se basa en la colaboracion y lainteraccion socia, y se enfoca
en laresolucion de problemas précticos.

Estrategias Didéacticas en €l Proceso de Ensefianza Aprendizaje. — Teniendo en cuenta a
Rovira Salvador (2018) menciona a estrategias didacticas como “herramientas que |0os docentes
manejan para ayudar alos estudiantes a comprender y aprender. Pueden ser accionesy actividades
planificadas por el maestro para que los aumnos aprendan, con recursos, métodos y técnicas
diversas” (parr.3), es decisiva la incorporacion de técnicas que fomenten la participacion activa de
los estudiantes, para fomentar el pensamiento critico y se adapten a las diferentes formas de
aprender de los estudiantes. En e mismo contexto se aprecia la opinion de Orellana-Guevara
(2016), “Una estrategia debe tener en cuenta las diferencias educativas, como intereses, estilos de
aprendizaje y las necesidades particulares de cada persona, para que se consideren Utiles en la
educacion” (p.4), por lo tanto, la seleccion de las estrategias de ensefianzadebe estar
en concordanciacon los objetivos de aprendizaje, los conocimientos a trasferir y

los métodos de ensefianza del colegio.
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Metodologias de Ensefianza. - El desarrollo de técnicas pedagdgicas que pongan a
estudiante como protagonista de su propio aprendizaje, fomentando la participaciony laresolucion
de problemas. Como sefiala Alcoba Gonzalez (2013);

la gran variedad de métodos que el docente tiene disponibles cuando ha de acometer la

labor de disefiar un entorno de aprendizaje para sus estudiantes. En este sentido, tanto la

seleccion de los métodos de ensefianza como €l manegjo de las distintas técnicasy e disefio
de actividades existen, y han de considerarse, para ayudar a docente a enfrentarse a una

realidad diversa en la que debe evitarse larepeticion. (p.251)

Tipos de Metodol ogias Activas de Aprendizaje. — Existen diferentes formas de ensefianza
donde un maestro puede educar a sus alumnos, las principales son:

llustracion 7

Tipos de Metodol ogias Activas de Aprendizaje

Aprendizaje
basado en
proyectos
(ABP).
Gamificacio S— Aprendizgje
n cooperativo
Metodologias
Activas
Aprendizaje A . . AuI%
basado en e w \ = invertida
pensamiento . _ (Flipped

classroom)

E 4

Método de Aprendizaje
Aprendizaje basado en

BACC problemas

Nota: Elaborado por Autores de Investigacion 2024.

Aprendizge Cooperativo. - Esta metodologia propone que un estudiante no logre su
objetivo hasta gque toda la clase termine € suyo. Esta estrategia mejora la socializacion, las
relaciones interpersonaesy laintegracion de los estudiantes.
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Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP). - Esta eslatécnicamés conocida. Aunque aveces
se requieren tareas de busquedas individual es, general mente se trabaja en equipo. Cada grupo debe
investigar un tema que se elija entre todos y que tenga que ver con alguna problematica existente.
¢Cud es el objetivo? facilitar sus soluciones.

Aprendizaje Basado en Problemas. - Con estametodol ogia de aprendizaje activo, € alumno
tiene que resolver € problema planteado por €l profesor y encontrar la mejor solucion. Se suele
realizar trabajo en grupo, pero adiferenciadel ABP, €l problemasuele ser ficticio y no es necesario
buscar una solucion redl.

Aprendizaje Basado en € Pensamiento. - El propdsito de este método es brindar
herramientas para la contextualizacion, comunicacién, andlisis, comprension, argumentacion,
transformacién de la informacion en conocimiento y desarrollo del pensamiento mas alla de la
memorizacion.

Aula Invertida (Flipped Classroom). - Consiste en que e alumno prepare un tema en
domicilioy lo presente en clase. Esto le permite dejar tiempo en clase para otras actividades, como
participar en clase, completar tareas o responder preguntas.

LaGamificacion. - Consiste en laintegracion dinamicay mecanicade juegosy videojuegos
en entornos no ludicos para aumentar la motivacién, la concentracion, € esfuerzo y los valores
positivos.

Método de Aprendizaje BACC. - La metodologia de aprendizaje utilizada permitira
integrar de manera efectiva las plataformas sociales en € proceso educativo, utilizando € método
de aprendizaje "Docente BACC" como marco de referencia propuesto por Vazquez Cano (2021)
en su publicacion “Medios recursos didacticos y tecnologia educativa” plantea:

El método de aprendizaje BACC (Buscar, Adaptar, Crear y Compartir), se presenta como

un instrumento efectivo parala construccion de conocimientos en € proceso de formacion,

ya que permite la reunion de los diferentes medios sociales en la ensefianza de manera
colaborativa y cooperativa, fomentando la participacion de los estudiantes en la
construccion conjunta del conocimiento y la adquisicion de habilidades y destrezas

necesarias para su desarrollo personal y académico. (p.22)

Es necesario mencionar gue este método es una herramienta innovadora que fomenta la

participacion activa de |os estudiantes en su proceso de aprendizaje. La integracion de los medios
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sociales en la ensefianza promueve la colaboracion y cooperacion, permitiendo a los estudiantes
construir conocimientos de manera conjunta.

Rendimiento Académico. - Esimportante parael éxito educativoy profesional alargo plazo
de un individuo. El rendimiento académico no solo se refiere a las calificaciones, sino también a
habilidades tales como la motivacion, € compromiso y la capacidad de resolver problemas.
Citando a otros autores afirman:

L a escasa estimul acién de los educandos en el proceso educativo, la apatia de los padres de

familiay la falta de automotivacion de los estudiantes, conducen a resultados académicos

lamentables. Puede tener buenas habilidades intelectuales y habilidades fisicas, pero

desempefio insuficiente. (Cardenas et a., 2020, pp. 53-65)

Es fundamental gue los estudiantes tengan un nivel adecuado de rendimiento académico
para progresar y tener éxito en su educacion y futuras carreras. Para esto los estudiantes deben
mantener un equilibrio adecuado entre su salud mental, €l estudio y lavida social.

La incidencia de los Medios Sociales en € Proceso de Enseflanza-Aprendizaje. - Es
interesante prestar atencion como las redes sociales pueden tener un impacto tanto positivo como
negativo en el proceso educativo en €l area técnico-profesional. Por un lado, €l uso de plataformas
sociales para buscar contenido educativo y fomentar la comunicacion con estudiantes y profesores
puede enriquecer la experiencia de aprendizaje, promoviendo la colaboracién y e intercambio de
ideas.

Sin embargo, es importante ser consciente de |os efectos negativos del uso excesivo de las
plataformas sociales, como la distraccion en clase y la dificultad para concentrarse o retener
informacion. Gestionar adecuadamente € tiempo de uso de medios digitales en lineay establecer
l[imites claros puede ser decisivo para mantener una moderacion saludable entre € uso de medios
onliney d adiestramiento a aprendizaje y evitar que interfieracon e rendimiento académico.

Por estas razones, |os docentes deben desempefiar un papel esencia en la orientaciéon delos
estudiantes sobre como utilizar de manera efectiva las plataformas sociales como herramientas de
aprendizaje, asi como en & desarrollo de capacidades digitales para integrarlas de manera efectiva
el contexto educativo. El uso responsable y a conciencia de los medios sociales en e contexto
escolar son fundamental es para propagar sus beneficios y mermar 1os posibles inconvenientes en

laformacion y aprendizaje.
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2. CAPITULOII.METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
DIAGNOSTICO INICIAL

En este capitul o, se describiray justificaralas decisiones metodol 6gicas tomadas parallevar
a cabo este estudio. El enfoque de investigacién ha proporcionado previamente un marco tedrico
para el estudio sobre el aprovechamiento de las redes sociales y su importancia en la ensefianza'y
el aprendizaje de los alumnos de bachillerato técnico de la U.E. “Sucumbios”.

La correcta aplicacion de los métodos asegurarélavalidez y confiabilidad de los resultados
obtenidos. También se discutirén aspectos como la filosofia fundamenta de la investigacion, los
métodos de investigacion aplicados, os métodos de recopilacion y andlisis de datos, asi como
consideraciones éticas importantes. También se discutiran las limitaciones y posibles sesgos del
estudio, asi como las estrategias utilizadas para minimizarlos.

En definitiva, se trata de proporcionar una vision claray objetiva de como se redlizara la
investigacion para que otros investigadores puedan utilizarla como contribucién cientifica y

evaluacion de su validez.

21  Conceptualizaciéon y Operacionalizacion de las Variables

Ladefinicién y medicion delas variables es fundamental paraobtener resultados confiables
y significativos en la investigacién. En este sentido, se abordaran las diferentes dimensiones que
conforman cada variable en estudio, asi como los indicadores especificos utilizados para su
medicion. Ademas, se anadizaran las técnicas empleadas para recopilar y analizar los datos
relacionados tanto con la variable independiente como con la dependiente. El propdsito principal
de este capitulo es establecer una base precisa'y concreta para € desarrollo de la investigacion,
asegurando la validez y confiabilidad de los resultados obtenidos. Citando a Espinoza describe a
las variables independientes como “aquellas que los investigadores utilizan durante todo el proceso
de investigacion para explicar, describir o cambiar e objeto de estudio. Producen y explican
cambios en lavariable dependiente” (Espinoza, 2018, p. 44).

El uso sistemético de lavariabl e dependiente en este estudio es axiomatico paracomprender
la intervencion de los medios virtuales sociales en el proceso educativo y la relacion entre las
diferentes condicionesy factores estudiados. Dicho con otras palabras “La variable dependiente es
una medida del impacto que produce laindependiente. Por o tanto, se llama " dependiente” porque
su vaor esta influido por la variable controlada” (Herbas y Rocha, 2018, p.135). Esta variable
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representalos resultados que se pretende analizar y entender, o que permitira obtener conclusiones
significativas sobre el tema de estudio. Su correcta identificacion y manipulacién serén esenciales
parael éxito de estainvestigacion.

Relacionando con o expuesto, en este estudio se manipulard € uso de las redes virtuales
como variable independiente y se analizara su incidencia en la instruccion educativa de los
educandos de bachillerato técnico.

A continuacion, se presenta la siguiente operacionalizacion de variables que sintetiza los

aspectos fundamental es de esta investigacion:
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Tipode . o . . .
Variable Variables Definicion Conceptual Dimensiones Indicadores Instrumentos
Frecuencia
o Plataformas digitales | S0
Segtin Vidal Ledo et al. (2013), “Son Tiempo »
plataformas digitales que permiten la Informacién
creacion, la interaccion sociad, y € Contenidos Cuestionario
Independiente | Redes Sociales intercambio de datos entre Comunicacion
o . No. 01
individuos, pueden tener un efecto Comportamiento
tanto positivo como negativo en los | Impacto educativo Distraccion
alumnos” Motivacion
Falta de atencion
Rendimiento académico
Segin Osorio Gomez et d. (2022), Ad'CC'.O n
L . = Conocimientos
El PEA implica una interaccion o .
dindmica en los medios digitales | Mediosdigitales Preparacpn
entre docentes y estudiantes, asi Resistencia
Proceso de como la innovacion de contenidos Capacitacion
Dependiente Enserianza- para mejorar € aprendizaje. En este Adaptacion Cuestionario
Y Aprendizaie contexto, e rol del docente actual resentaciones No. 02
P A exige €l desarrollo de competencias _ P o
digitlles que promuevan la Clor.npetenuas Participacion
adquisicion de nuevos | digitales Evaluaciones
conocimientos tecnol6gicos en los Simulaciones
esiudiantes. Alfabetizacion
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2.2  Enfoquedelalnvestigacion

En la presente investigacion se busca obtener informacion cientifica sobre como
implementar un plan de capacitacion en e uso de medios sociales influye en el proceso de
ensefianza aprendizaje de |os alumnos de bachillerato técnico de la U.E. "Sucumbios'. Por tanto,
este estudio se realiza con unainvestigacion con un enfoque cuantitativo aplicando latécnicadela
encuesta para obtener datos cuantitativos para una mejor interpretacion del fenébmeno estudiado.
Los autores Enriquez y Argota (2016) consideran que “La perspectiva cuantitativa implica reunir,
andizar y relacionar datos numéricos en un solo estudio 0 una serie de estudios para dar
contestacion a una pregunta planteada” (p.154). Es necesario precisar que este tipo de enfoque
permitira obtener una vision mas completa y profunda de los fendmenos de interés. Seguin €
planteamiento de Torres (2019):

Los métodos cuantitativos son un conjunto de procesos de investigacion sisteméticos,

empiricosy criticos que implican larecopilacién y andlisis de datos cuantitativos, asi como

suintegraciony discusion. El objetivo de este método esrealizar inferencias apartir detoda

lainformacion recopiladay obtener una mejor comprension del fendmeno en cuestion. (p.

663)

Sin duda, este método permitir4 obtener informacién completa sobre € problema de
investigacion, e uso del enfoque cuantitativo admitir4 generar una muestra adecuada para la

investigacion y responder con precision alas preguntas planteadas.

2.3  Alcancedelalnvestigacion

La investigacion pretende obtener informacion cientifica sobre el empleo de plataformas
sociales en la instruccion educativa para los estudiantes de bachillerato técnico profesional. El
andlisis se centrara en investigar € impacto de las plataformas sociales en el proceso de ensefianza
aprendizaje, para posteriormente implementar un plan de capacitacion e uso responsable de
plataformas digitales como Facebook, TikTok, YouTube e Instagram y fomentar las buenas
précticas de uso de los canales sociales en € aulay entidad educativa.

El alcance de estainvestigacion es promover € rol del docente como facilitador educativo
en el uso comprometido de latecnologia en los estudiantes de bachillerato técnico. Su importancia
de la implementacion de este plan es capacitar a los docentes para adquirir capacidades y
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habilidades como guias creadores de contenidos para compartir en las diferentes plataformas
digitales, para motivar a los educandos para aprender, descubrir y sentirse satisfechos con los

conocimientos adquiridos.

24  Declaracion y Justificacion del Tipo de I nvestigacion

El presente estudio se identifica como una investigacion proyectiva y de carécter
descriptiva, enfocada en la elaboracion de un plan de capacitacion destinado a uso de medios
virtuales y su impacto en laformacion y aprendizaje de |os alumnos de bachillerato técnico.

En la opinion de Balestrini (2020). “La investigacion proyectiva es conocida por aportar
soluciones a un inconveniente preexistente. Asimismo, El andlisis de la situacion actual del
problema se puede proponer la viabilidad de un estudio, € objetivo es cubrir las necesidades
identificadas” (p. 49), en la presente investigacion se pretende dar solucion a la problematica
existente mediante la implementacién del plan de capacitacion, para que los docentes puedan
anticiparse al cambio segun las necesidades de | os estudiantes.

De igual manera, “la investigacion descriptiva busca desarrollar una representacion del
fendmeno estudiado, mide conceptos y variables para especificar las caracteristicas significativas
de los fendbmenos, grupos o personas que se andizan” (Grajales, 2000, p. 4), dicho con otras
palabras, la presente investigacion tiene caracteristicas de observacién que describe el

comportamiento de las variables de estudio.

25 Méodos Empleadosy sus Propdsitos en el Contexto de I nvestigacion
2.5.1 Métodos Tedricos

L os métodos de investigacion son de gran utilidad parallevar a cabo laimplementacion de
un plan de capacitacion en € empleo delasredes socialesy su dominio en el proceso de aprendizaje
en el bachillerato técnico profesional en la unidad educativa “Sucumbios”.

El Método Descriptivo. - Se centra en la descripcion de diversos fendmenos, situacionesy
eventos, facilitando la identificacion de variables relevantes en la investigacion. Como expresan
Ochoay Y unkor (2019), “L os estudios descriptivos son esencia mente de observacion; es decir, €
investigador observa € fendmeno y 1o describe en su campo de accion sin intervenir o alterar €l
ambito de estudio” (p. 7). Estos métodos contribuyen al propdsito de la encuesta al definir,

clasificar o catalogar las variables de interés. Permitiendo recopilar informacion de manera
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sistemética y pueden ayudar a identificar las relaciones del empleo de los medios sociales 'y los
diferentes comportamientos de los educandos del bachillerato técnico.

El Método Analitico-Sintético, por otro lado, se enfoca en descomponer y analizar las
caracteristicas y componentes del problema en estudio. Desde la posicion de Lopez Falcon y
Ramos Serpa (2021) mencionan:

El método analitico-sintético considerado en el proceso investigativo de manera consciente

eintencional; el andlisisy lasintesis deben ocurrir en unidad y estrecha relacion, mientras

gue & analisis debe producirse por lasintesis, ya que la sintesis descompone |os elementos

que componen la situacién problemay conecta estos el ementos. (p.24)

La aplicacion de este método es meritoria en lainvestigacion sobre la implementacion de
un plan de capacitacion dirigido alos docentes, en la aplicacion de redes sociales y su efecto en la
preparacion educativa en bachillerato técnico, ya que posibilita un andlisis detallado de las
caracteristicas del proceso educativo, permitiendo una comprension profunda de cémo los medios
online influyen en el aprendizaje de los estudiantes y en el entorno didéctico en general.

Laaplicacion del Método Inductivo — Deductivo. - Desde la posicion de Urzola (2020):

Estos métodos se ven como herramientas que ayudan a los investigadores a crear

conocimiento y, a su vez, les permiten organizar las premisas que luego validaran sus

puntos de vista criticos. Al analizar tedricamente el proceso de induccion, se descubre que
se acumulaconocimiento por medio de ladeduccién, que unificaideasy pensamientos para
darle validacion cientifica, que los investigadores pueden expandir, expandir e incluso

refutar en el futuro. (p.36)

Este método es Util en lainvestigacion ya que permite realizar inferencias |6gicas a partir
de observaciones y datos especificos recopilados. Ademéas, € uso de este método permite formular
conclusiones generales a partir de datos especificos, 10 que puede ser Util para establecer politicas

o recomendaciones para el uso de medios sociales en € entorno didactico del bachillerato técnico.

2.5.2 Métodos Empiricos
Para recopilar informacion, se hicieron dos cuestionarios con preguntas politémicas
distribuidos para recoger datos. Este enfoque se destaca por ser el mas adecuado y por gjustarse

mejor alos objetivos de lainvestigacion.
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A continuacion, se detallan las caracteristicas fundamental es de este estudio, alineadas con

los objetivosy e acance de lainvestigacion.

Tablal
Caracteristicas Fundamental es de la I nvestigacion.
Preguntas: Alcance:
Implementacién de un Plan de Capacitacion en € uso
¢Sobre qué? delasredes socialesy lainfluenciaen el proceso de
ensefianza aprendizaje
¢Lugar? Unidad educativa “Sucumbios”
/A Quidnes? Estudiantes de bachillerato técnico
a ' y docentes del areatécnica
¢Técnicade recoleccion? Encuestas
- Cuestionario
¢nstrumento a utilizar? .
con preguntas politébmicas
. CUANtas veces? 53 estudiantes
¢ ' 11 docentes
: Lcda. Viviana Arcos Herrera
¢Quienes?

Ing. Jose Bolivar Ordofiez

Nota. Elaborado por Autores de Investigacion 2024.

Estainvestigacion se basa en € proceso de recopilacion de informaci dn mediante latécnica
de encuesta. El andlisis y tratamiento de los datos recopilados se llevd a cabo a partir de la
validacién y confiabilidad de los instrumentos utilizados.

Revisiéon Documental. - Permitira recopilar informacion sobre la aplicacion de las
plataformas sociales y su presencia en e educacion y aprendizaje en bachillerato técnico por €
andlisis de informacion de materiales bibliograficos y de datos historicos. Esta técnicaes Util para
obtener informacion detalladay sistematica sobre lastendenciasy perspectivastedricasy préacticas
gue existen en el temade estudio. L os criterios de seleccién de | as fuentes consultadas dependeran
de los objetivos y variables de lainvestigacion.

La Encuesta. - Esta técnica de recoleccion de datos permitira obtener informacion sobre el
uso de medios sociales 'y su efecto en el proceso educativo en bachillerato técnico por medio de
respuestas proporcionadas por los docentes y estudiantes. Esta técnica es Util para obtener
informacion detallada y cuantificable sobre las percepciones gque tienen los estudiantes sobre €l

empleo de plataformas sociales y como influye en su proceso de aprendizaje.
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L atécnica se implementard con un cuestionario con respuestas de multiples opciones, que
seran medibles usando la escala de Likert con opcion de cinco respuestas segun la percepcion del
encuestado.

Criterio de Expertos. - Un hallazgo de lainvestigacion sugiere que € juicio de los expertos
es un criterio valioso para evaluar la calidad de las estrategias y la fiabilidad de los instrumentos
utilizados para evaluar € impacto de los medios sociales en la ensefianzay el aprendizaje. Segun
Rodriguez Medina et al. (2021) “la validacion del contenido del instrumento atreves del criterio de
un experto permitira evidenciar los aprendizajes conceptuales como proceso fundamental para
garantizar laatribucién y confiabilidad del instrumento” (p.2). Por tanto, a aplicar el razonamiento
experto, es importante tener en cuenta la experiencia practica y los conocimientos de los
profesionales del tema, para una evaluacién absol uta de |os instrumentos manejados.

Es importante destacar |a técnica de la observacion:

Cuando un investigador quiere analizar, medir o evaluar un objetivo especifico, utilizauna

ficha de observacion para obtener informacion detallada sobre ese objetivo. Esta estrategia

puede utilizarse para observar datos historicos, situaciones de actividades intrinsecas y

extrinsecas, asi como emociones de |as personas. (Gonzél ez, 2020, p.14)

2.5.3 Meétodos Estadisticos

En esta investigacion se pretende medir la aplicacion de las plataformas en linea 'y su
impacto en lainstruccion educativa en bachillerato técnico, mediante la aplicacion de latécnicade
la encuesta a estudiantes y docentes del érea técnica, se utilizara € andlisis estadistico y
correlacional en relacion con las variables de estudio y €l objetivo de lainvestigacion. El uso de
Microsoft Office mediante la aplicacion de Excedl para realizar cdlculos mateméticos, tabulacion
de resultados, disefio de tablas de frecuencias con datos numéricos y porcentajes, gréficos
estadisticos y la aplicacién de la férmula de alfa de Cronbach parala validacion del contenido de
los instrumentos de recoleccion de datos. Herramientas indispensables para consolidar y resumir
los datos obtenidos para hacer conclusiones mas acertadas a nuestra investigacion. El andlisis
estadistico con representaciones graficas y tablas de frecuencias permitira cumplir un andlisis
exploratorio, descriptivo y predictivo de los resultados conseguidos mediante €l instrumento de

recol eccion de datos.
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La interpretacion de los resultados serd fundamental para implementar e plan de
capacitacion a los docentes de la ingtitucion educativa “Sucumbios”, promoviendo el papel del
ensefiante como facilitador educativo en e uso comprometido de la tecnologia en los estudiantes

de bachillerato técnico.

2.6  Definicién dela Poblacion y Muestra
2.6.1 Poblacion

Es importante citar a Lopez (2004) para definir la poblacion como: “el conjunto de personas
u objetos de los que se desea conocer algo en unainvestigacion” (p.69). Es importante mencionar
que el adecuado estudio de la poblacién sera fundamental para obtener resultados precisos y
representativos de larealidad.

Para este estudio, la poblacion estudiantil y docente de la unidad educativa " Sucumbios” la
componen 245 estudiantes, distribuidos asi: 192 en Educacion General Bésica, 53 en bachillerato
técnico y unaplanta de 18 docentes.

Tabla2

Descripcion de la Poblacion existente en Unidad Educativa

Descripcion Poblacional Estudiantes Docentes
Educacion General Bésica 0-10° EGB 192 7
Bachillerato Técnico 1-2-3 BT 53 11
Total, poblacion: 263

Nota: Detalle de la Poblacion en Estudio. Elaborado por Autores de Investigacion 2024.

2.6.2 Muestra

Desde € punto de vista de Arias Gonzdles y Covinos Gallardo (2021), “La muestra es un
subgrupo estimado como una parte especifica del universo o poblacion, los datos recogidos seran
obtenidos de la poblacion y muestra que se perfila desde el contexto problemade la investigacion”
(p.118). A modo de explicacién, la muestra deberd ser 1o suficientemente grande para garantizar la
validez estadisticay tener un disefio de muestreo adecuado para evitar posibles sesgosy maximizar
la precision de los resultados.
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Para la presente investigacion, se ha seleccionado mediante la técnica de muestreo no
probabilistico por conveniencia, una muestra significativa de 53 estudiantes matriculados en
bachillerato técnico en el periodo 2023-2024, asi como también, 11 docentes del érea de
bachillerato técnico. L os participantes son seleccionados a conveniencia del investigador debido a
que e nuimero de estudiantes tanto de primero, segundo y tercero representan una cantidad
adecuada para obtener informacion relevante para la investigacion.

Tabla3

Descripcion de la Muestra para Uso en Investigacion

Descripcion muestral Estudiantes Docentes
Bachillerato Técnico 53 11
Total, muestra: 64

Nota: Detalle de laMuestra en Estudio. Elaborado por Autores de Investigacion 2024.

2.6.3 Tipo de Muestreo
En este estudio se utilizara un método de muestreo no probabilistico por conveniencia,
debido a su simplicidad y porque permitiraal investigador seleccionar facilmente alos estudiantes
de primero atercero de bachillerato técnico de unidad educativa para analizar la utilizacién de las
redes sociales y laincidencia en la preparacion educativa.
Como |o sefialan a continuaci on:
El muestreo no probabilistico se utiliza para seleccionar una poblacion en funcién de
caracteristicas comunes o del juicio subjetivo de los investigadores. No todos |os miembros
de la poblacién tienen las mismas posibilidades de ser seleccionados, ya que en este caso
no se utiliza ningun método estadistico. Por |o tanto, esta técnica puede sesgarse'y producir
una muestra que no es representativa de la poblacion en general. A pesar de estas
limitaciones, € muestreo no probabilistico puede ser Gtil cuando se requiere un andlisis mas
detallado de ciertos subgrupos de la poblacion. (Arias Gonzalesy Covinos Gallardo, 2021,
p. 116)
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2.7 Estadigrafoso Técnicas Estadisticas

Para la interpretacion de la propuesta investigativa se utilizard métodos estadisticos para
procesar y cuantificar los datos empiricosy su interpretacion. El uso de Microsoft Office mediante
laaplicacion de Excel pararealizar cél culos matematicos, tabulacion de resultados, disefio detablas
de frecuencias con datos numeéricos y porcentgjes, graficos estadisticos y validacion del
instrumento de recol eccion de datos mediante laférmula de Alfa de Cronbach.

El andlisis descriptivo se disefiara a por medio de hallazgos obtenidos en la recoleccion de
la informacion. De igual manera, la presentacion de la informacién de la encuesta aplicada a los
docentes y estudiantes de bachillerato técnico se obtendra aplicando métricas como la validacion
del contenido del instrumento de recol eccion de datos mediante el coeficiente de Alfade Cronbach,
pruebas piloto realizadas, calculos de la varianza, media, mediana, moday cél culos estadisticos de
la frecuencia absol uta, frecuenciarelativa entre otras.

No obstante, la finalidad es presentar una investigacion Util para e proceso educativo y
determinar nuevas decisiones en la unidad educativa. Teniendo en cuenta a Euroinnova (2023), la
interpretacion de datos es un proceso continuo de inspeccion y transformacién de datos con €l
objetivo de obtener informacion eficaz para permita lograr decisiones acertadas. A manera de
conclusién el proceso de interpretacion de datos es esencial porque implica una transformacion
continua de los datos para obtener informacion Util para ayudar atomar respuestas méas acertadas.

2.8 Estrategia Metodoldgica dela I nvestigacion
La estrategia metodol 6gica de esta investigacion se basa en un enfoque cuantitativo para
obtener una comprension integral de la presencia de las plataformas sociales en € proceso de
ensefianza-aprendizaje en la U.E. "Sucumbios”. Como sefiala Academy (2021):
La metodologia de la investigacion hace resefia a enfoque que se mangjara para avalar €l
éxito de la investigacion, y su eleccion establecera todo €l proceso. Por lo tanto, es
importante elegir la metodologia adecuada que ayude a acanzar los objetivos de la
investigacion. (parr.3)
La metodologia més apropiada se puede determinar siguiendo las etapas secuenciaes del
proceso de investigacion y considerando su propésito. En e caso del estudio de la incidencia de
mediosonline en el adiestramiento a aprendizaje, el uso de métodos cuantitativos resultaapropiado

para esta investigacion.
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llustracién 8

Fases de la Estrategia Metodol 6gica en Estudio

Estrategia
2 Plan de
M etodol 6gica o
Investigativa Capacitacion
L Modelacién Diagnostico
Etapas D'ﬁingzt'co dela final o
propuesta validacion
- Encuestaa -Analisisde
CSEIES hallazgos sobre .
formulario N° el diagndstico - Prueba piloto
1 inicial - Vaidacion de
Desarrolloy - Encuestaa - Dinefio de Instrumentos
Ejecucion docentes tecnicas de por grupo de

formulario N°
2

recoleccion
-Aplicacion de

expertos

tecnicas e
i nstrumentos

Nota. Descripcion de las fases de la M etodol ogia. Elaborado por Autores de Investigacion 2024.

2.9  Etapal: Diagnéstico Inicial

En esta etapa, se realizara una evaluacion inicial para comprender € estado actual de los
estudiantes y docentes del &rea técnica en la aplicacion de los medios sociales y su impacto en €
proceso de ensefianza-aprendizaje en bachillerato técnico profesional. Esto incluye larevision de
la literatura existente, andlisis de tendencias y perspectivas practicas, y la identificacion de los
objetivos de lainvestigacion. Latécnica de revision documental como complemento para obtener
informacion detallada y sistemética sobre este tema.

Para analizar el empleo de las plataformas sociales y su impacto en preparacion educativa
en la unidad educativa, se propone aplicar la técnica de la encuesta para informacion detallada
sobre como se utilizan los canales sociales en e contexto formativo y como influye en € proceso
educativo. La encuesta a docentes y estudiantes de bachillerato técnico proporcionara una vision
integral de la situacion actual para recopilar datos relevantes que servirdn como base para

comprender el manejo de los diferentes medios sociales en el entorno formativo.
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2.10 Etapall: Modelacion dela Propuesta

Antes de presentar la propuesta, resulta transcendental comprender minuciosamente los
intereses, necesidades y criterios de evaluacion de los estudiantes y docentes del bachillerato
técnico. El disefio de la propuesta se alineara con las necesidades del publico objetivo, para
comunicar eficazmente el objetivo principal de este proyecto de investigacion.

Durante esta etapa, se desarrollard y se modelara la implementacion de un plan de
capacitacion dirigido a los docentes de la unidad educativa “Sucumbios”, sobre € empleo de las
redes socialesy larepercusion en la preparacion educativa, con lafinalidad de promover € rol del
docente como facilitador educativo en e uso forma de la tecnologia en los estudiantes de
bachillerato técnico. Es importante destacar que la presente propuesta de investigacion esta basada
en |los hallazgos del diagnostico inicial. Se considera la encuesta como técnica para la recoleccién
de informacion

Como parte de la modelacién de la propuesta, es fundamental el andlisis de laincidencia
del uso de plataformas sociaes en el proceso de aprendizaje de los alumnos de bachillerato técnico.
Paraimplementar un plan de capacitacion sobre el uso responsable de las redes socia es mediante
laconstruccién de conocimientos y habilidades de los docentes que facilitaralaintegracion efectiva
en el contexto académico. El plan de capacitacion involucrarala formacion docente que promueva
el rol del docente como facilitador educativo, la integracion de diversos recursos y actividades,
inclusion de enlaces (links) a documentos, videos, juegos, publicaciones y audios con contenido
educativo en las plataformas online como Facebook, YouTube, TikTok e Instagram. La finalidad
dela capacitacion estadirigido afortalecer el uso comprometido de latecnologiaen los estudiantes

de bachillerato técnico.

211 Etapalll: Diagnostico Final o Validacion (Tedrica o Empirica)

En laetapafinal, se llevaraa cabo lavalidacion y efectividad de la propuesta, una mirada
al diagnostico final paralavalidacion de la propuesta de investigacion. Esto incluirala aplicacion
de encuestas a docentes y estudiantes para obtener informacion detalladay cuantificable sobre la
efectividad del plan de capacitacion como parte de la propuesta planteada. Desde €l punto de vista
de Pérez (2008) menciona “evaluar laintegracion de las redes virtuales en € proceso educativo es
fundamental para valorar su impacto y eficacia” (p.241). Ademas, Silva (2011) destaca que las
actividades son “el centro del proceso educativo, tanto en entornos presenciales como virtuales, y
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es necesario incluir criterios claros paralaevaluacion y calificacion de dichas actividades” (p.95).
Por otro lado, Fortea (2019) sefida que la estrategia didactica es fundamental para el logro de los
objetivos educativos, y la evaluacion debe ser un componente integrado en el proceso educativo
(p.8), los expertos destacan que la evaluacion como un componente concluyente para evaluar €l
efectoy la€ficaciade las estrategias educativas en laincorporacién de los medios virtual es sociales
en el proceso de enseflanza-aprendizaje.

En términos generales, para garantizar la confiabilidad y €l éxito de laimplementacion de
la propuesta sobre laimplementacion del plan de capacitacion a docentes del bachillerato técnico,
el instrumento utilizado sera sometido a una exhaustiva evaluacion por parte de expertos como
paso esencia paragarantizar la confiabilidad de la presente investigacion. (Ver Anexos)

2.11.1 Presentacion de los Resultados del Diagnostico

Paraanalizar €l diagndsticoinicial sobre el problema presentado, se seleccion6 unamuestra
significativade 53 estudiantes de primer, segundo y tercer afio de bachillerato técnico del afio 2023-
2024, de la unidad educativa “Sucumbios”, junto con 11 profesores de lamisma éreatécnica. (Ver
tabla 3).

Para una mejor interpretacion de |os resultados se utilizo |as siguientes escalas de Likert:

Para items: 2-4-6-7-9-11

S: Siempre | CS: Casi Siempre | F: Frecuentemente | RV: RaraVez | N: Nunca

Paralos items: 5-8-10

S: Siempre | MA: Muy amenudo | AM: A Menudo | CS: Cas Siempre | N: Nunca

21111 Encuesta Aplicada a Estudiantes de Bachillerato Técnico.

Dimension: Plataformas Digitales

Dentro de esta dimension se incluyeron los indicadores; La frecuencia, Uso de medios
sociales especificas, Tiempo de acceso y tipo de informacion que estan relacionado directamente
con los items 1 a 4 del cuestionario aplicado a estudiantes de bachillerato técnico la unidad
educativa “Sucumbios”

Resultado Obtenido de item 1.

Pregunta: ¢Con qué frecuencia accede alas redes sociales diariamente?
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Tabla4

Frecuencia de Uso de las Redes virtuales por Estudiantes de Bachillerato Técnico.

Escala de Medida

No items - ,
Masde 4ab 2a3 Una Ninguna
6veces veces  Vveces vez vez

¢Con qué frecuencia accede alas redes 26% 2504 10% 8% 0%

sociales diariamente?

Nota: Resultados de Encuesta a Estudiantes. Elaborado por Autores de Investigacion 2024.

llustracién 9

Representacion Grafica sobre Frecuencia de Uso de Medios Sociales

Dimension: Plataformas Digitales
Resultados obtenidos de Item 1

Menos de Més de dos
treinta horas:

minutos: 34%
15%

Entretreinta
minutosy una
hora: Mas de una
26% hora:
25%

Nota: Datos obtenidos de Encuesta a Estudiantes. Elaborado por Autores de Investigacion 2024.

Andlisise Interpretacion

Se aplicada la encuesta a estudiantes de bachillerato técnico profesional, en la que se les
pregunto sobre su frecuencia de acceso a las plataformas sociales diariamente. Se encontré que €l
42% de | os estudiantes interrogados accede alos medios online de 2 a 3 veces a dia, mientras que
el 25% lo hace de 4 a5 veces a dia. Por otro lado, € 26% de los estudiantes accede a los medios
socialesmésde 6 veces al dia, 10 que representa un alto porcentaje de estudiantes que utilizan estas
plataformas con frecuencia. Solo €l 8% de los estudiantes sondeado indicd que no accede a los

medios virtual es diariamente.
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Estos resultados mostraron que el acceso frecuente a las redes en linea es una practica
comun entre los estudiantes de bachillerato técnico, lo que puede tener implicaciones en su
rendimiento académico y en su capacidad para concentrarse en otras actividades.

Resultado obtenido de item 2.

Pregunta: ¢Usted utilizalas siguientes redes sociales?

Para € siguiente andlisis se explord las siguientes redes en linea especificas como
Facebook, TikTok, YouTube, Instagram, y WhatsA pp. Estos canal es popul ares ofrecen unaamplia
gama de contenidos y funcionalidades para la comunicacion y compartir informacion con otros

usuarios a nivel global.

Tabla5s

Redes Social es Especificas que usan |os Estudiantes de Bachillerato Técnico.

Escala de Medida

No items
S CS F RV N
2.a Facebook 74% 8% 15% 4% 0%
b TikTok 55% 15% 23% 8% 0%
¢ YouTube 11% 13% 9% 55% 11%
d Instagram 13% 17% 38% 28% 4%
e WhatsApp 34% 13% 30% 21% 2%

Nota: Resultados de Encuesta a Estudiantes. Elaborado por Autores de Investigacion 2024,

Andlisis e Interpretacion

El andlisis descriptivo de los datos de la encuesta aplicada a estudiantes de bachillerato
técnico revela que Facebook es la red social mas utilizada, con un 74% de los interrogados
indicando que la usan (S) siempre. Le sigue TikTok, con un 55% de estudiantes que la utilizan
siempre. Por otro lado, los indagados en un 9% usan (AM) a menudo Y ouTube, mientras que un
55% lausa (RV) raravez. El 38% de los interrogados usan Instagram y, finalmente, WhatsApp es
usado por los interrogados en un 30%.

En general, se puede concluir que los estudiantes de bachillerato técnico muestran una
preferencia marcada por Facebook y TikTok, seguidos por Instagram y WhatsApp, mientras que
Y ouTube es menos utilizada en comparacion con | as otras plataformas sociales.
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Resultado Obtenido deitem 3.

Pregunta: ¢Cuénto tiempo al dia utiliza las redes sociales?

Tabla 6

Tiempo de uso de Redes Sociales por Estudiantes de Bachillerato Técnico.

Escala de Medida

No tems Méasde Masde Entretreinta Menosde Menosde
dos una minutosy treinta quince
horas hora unahora minutos minutos

¢Cuanto tiempo al dia

0, 0, 0, 0, 0,
utilizalas redes sociales? 34% 25% 26% 15% 0%

Nota: Resultados de Encuesta a Estudiantes. Elaborado por Autores de Investigacion 2024.

llustracion 10

Representacion Grafica sobre el Tiempo de uso de Redes Sociales

Dimension: Plataformas Digitales
Resultados Obtenidos del Item 3

Més de dos
Menos de horas:
treinta minutos: 34%
15%
Entretreinta
minutosy una
hora: Mas de una
26% hora:
25%

Nota: Datos obtenidos de Encuesta a Estudiantes. Elaborado por Autores de Investigacion 2024.

Andlisiselnterpretacion

En la encuesta aplicada a estudiantes de bachillerato, se indago sobre el tiempo diario que
dedican al empleo de |os medios sociales. Los resultados muestran que el 34% de |os estudiantes
consultados utiliza |as plataformas sociales por méas de dos horas a dia, seguido por un 25% que
lo hace por més de una hora. Asimismo, el 26% reportd utilizarlas entre treinta minutos y una hora
diariamente, mientras que e 15% indico un uso de menos de treinta minutos. Solo un 15% afirmo

utilizar las redes especificas por menos de quince minutos a dia.
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Estos hallazgos revelan que la mayoria de los alumnos dedican un tiempo considerable al
habito de las redes especificas diariamente, 1o que podria tener implicaciones en sus practicas de
estudio y su rendimiento académico.

Resultado Obtenido de item 4.

Pregunta: ¢Queé tipo de informacion suele compartir en sus redes sociales?

En este andlisis se examinara los indicadores més adecuados para conocer € tipo de
informacion que suelen compartir los estudiantes en sus medios sociales, como; actualizaciones
propias y fotos de actividades diarias, contenido relacionado con sus intereses 'y entreteni mientos,

la publicidad o promociédn de servicios, y las opiniones y comentarios sobre temas de moda.

Tabla7

Tipo de Informacion que los Estudiantes comparten en sus Redes Sociales

Escala de Medida

No items
S CS F RV N

A). Actualizaciones personalesy fotos de

0 0) 0 0 0
ctividades diarias 1% 25% 21% 30% 8%

B). Contenido relacionado con sus intereses y

pasatiempos 5% 21% 23% 32% 9%

0. I_Du_bl icidad o promocion de productos o 20 6% %%  47%  36%
Servicios.
D). Opinionesy comentarios sobre argumentos de

0 0 0, 0, 0,
actualidad. 4% 11% 9% 57% 19%

Nota: Resultados de Encuesta a Estudiantes. Elaborado por Autores de Investigacion 2024.

Andlisiselnterpretacion

La encuesta aplicada a estudiantes de bachillerato técnico revela que la mayoria de los
investigados comparten actualizaciones personales y fotos de actividades diarias en sus redes
online, con un 25% que lo hace (CS) cas siempre y un 21% que lo hace de manera (F)
frecuentemente. En cuanto a contenido relacionado con sus intereses y pasatiempos, € 23% lo
comparte frecuentemente y e 32% lo hace (RV) raravez. Por otro lado, la publicidad o promocién
de productos o servicios es compartida por un pequefio porcentaje de los interrogados, con solo un
2% que lo hace (S) siempre y un 6% que lo hace (CS) cas siempre. Finalmente, las opinionesy
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comentarios sobre temas de moda son compartidos por un bajo porcentaje de los sondeados, con
solo un 4% que lo hace (S) siemprey un 11% que o hace (CS) cas siempre.

En general, se puede concluir quelos estudiantes de bachillerato técnico utilizan sus medios
sociales principal mente para compartir actualizaciones personalesy fotos de actividades diarias, y

en menor medida para compartir contenido relacionado con sus interesesy pasatiempos.

Dimension: Impacto Educativo

Esta dimensién incluye varios indicadores que son relevantes para el ambito académico.
Entre ellos se encuentran los contenidos relacionados con los estudios, la comunicacion, e
comportamiento en clase, distraccion de las tareas académicas, la motivacion para continuar
estudiando, la desconcentracion que puede afectar la retencion deinformacion 'y larepercusion en
el rendimiento académico. Cada uno de estos indicadores puede tener un contraste significativo en
el proceso de ensefianza de los estudiantes, por 10 que es importante considerarlos a comparar €l
uso de plataformas sociales en el ambiente educativo. Estos indicadores estan relacionados
directamente con los items 5 a 11 del cuestionario aplicado a estudiantes de bachillerato técnico
la unidad educativa “Sucumbios”

Resultados Obtenidos de items; 5 al 8.

Tabla 8

Dimensién Impacto Educativo items: 5 al 8

. Escala de Medida
No ltems

S MA AM CN N
5 JUti I_i zalos medios soci aJe_:s para k_)uscar contenidp_s 2504 o506 30%  21%
relacionados con tus estudios o0 asignaturas especificas?
S CS F RV N
¢Los medios sociaes te han permitido comunicarte més
6  facilmente con tus compafieros de clase o profesores para 28% 5% 25% 30% 2%
discutir temas académicos?
¢Considera que el uso de medios sociaes ha afectado
7 negativamente tu comportamiento en clase, en términos 11% 26% 11% 38% 13%
de participacion y atencion?
S MA AM CN N
8 ¢Siente que los medios sociales te distraen de tus tareas 13% 28%  30% 21% 8%

académicas o de estudio?

Nota: Resultados de Encuesta a Estudiantes. Elaborado por Autores de Investigacion 2024.
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AndlisiseInterpretacion

La encuesta realizada entre |los estudiantes revela que el 25% de ellos utiliza (S) slempre
las redes online para buscar contenidos relacionados con sus estudios 0 asignaturas concretas,
mientras que e 30% lo hace con (F) frecuencia. En cuanto a la comunicacion con profesores y
compafieros para discutir temas académicos, el 28% afirmaque (S) siemprelarediza, y € 25% lo
hace con (F) frecuencia. Por otro lado, el 38% afirma que las redes sociales no afectan a su
comportamiento en clase en términos de participacion y atencion, mientras que € 11% afirma que
(S) siempre lo hace. En cuanto a la distraccion de las tareas académicas o del estudio, e 28% de
los interrogados afirma que las plataformas sociales le distraen (AM) amenudo, y € 30% lo hace
con frecuencia.

En general, se puede concluir que los estudiantes de secundaria de la unidad educativa
"Sucumbios" utilizan los medios sociales virtuales para buscar contenidos relacionados con sus
estudios y para comunicarse con sus comparieros y profesores. Sin embargo, también reconocen
que las redes sociales pueden distraerles de sus tareas académicas y afectar a su comportamiento
en clase.

Resultados Obtenidos deitems: 9 al 11.

Tabla9
Anélisis de la Dimension Impacto Educativo items: 9 al 11

Escala de Medida

No items
S CS F RV N
¢Has descubierto contenidos educativos en las
9 redes sociales que te haya motivado a continuar 26% 28% 23% 23% 0%
estudiando y aprendiendo?
S MA AM CN N

¢Has experimentado dificultades para
10 concentrarte o pararetener informacion debido 17% 40% 21% 19% 4%
al empleo de las redes sociales?

S CS F RV N

¢Creesque el uso de lasredes virtuales ha

0, 0, 0, 0, 0,
influido en tu rendi miento académico? 36% 21% 21% 17% 6%

Nota: Resultados de Encuesta a Estudiantes. Elaborado por Autores de Investigacion 2024.

51



DEL ECUADOR

UBE UNIVERSIDAD )
& BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION

AndlisiseInterpretacion

Trasrealizar una encuesta alos estudiantes, preguntandol es sobre su uso de plataformas de
medios sociales y su impacto en su rendimiento académico, se descubrieron las siguientes
conclusiones:

En la pregunta 9, se descubrié que € 26% de los estudiantes han encontrado contenidos
educativos en plataformas de medios sociales que les han motivado a seguir estudiando y
aprendiendo. La opcidn mas seleccionada, con un 28%, fue (CS) Casi siempre.

En cuanto alapregunta 10, se descubrio que €l 17% de losinvestigados han experimentado
dificultades para concentrarse o retener informacion debido a uso que hacen de los medios de
comunicacion online. La opcidn més seleccionada, con un 40%, fue (MA) Muy a menudo.

Por ultimo, en la pregunta 11, la opcién mas seleccionada, con un 36%, fue (S) Siempre,
donde los estudiantes creen que sus habitos en las plataformas online han influido en su
rendimiento académico.

Estos resultados sugieren que, aunque | os estudi antes han encontrado conteni dos educativos
en plataformas virtuales, € uso excesivo de estas plataformas puede estar af ectando negativamente

a su capacidad de concentracién y a su rendimiento académico.

21112 Encuesta Aplicada a Docentes de Bachillerato Técnico.

Una vez aplicada la encuesta a la muestra de estudio, como se ha explicado en parrafos
anteriores, se han analizado e interpretaron los datos recogidos. El andlisis comienza con la
encuesta dirigida a los profesores de lainstitucion de bachillerato técnico.

Esta encuesta se centra en la aplicacion de un plan de formacion para los profesores de la
ingtitucion educativa "Sucumbios'. El plan pretende mejorar sus habilidades en € uso de
plataformas online y comprender su incidencia en e adiestramiento y aprendizaje de los
estudiantes. El objetivo final es promover e papel del profesor como facilitador educativo en la
promocion del uso consiente de la tecnologia entre los estudiantes de bachillerato técnico.

Los resultados se presentan visuamente mediante tablas de frecuencias detalladas y
graficos estadisticos parafacilitar su comprension.

Para unamejor interpretacion se utilizo las siguientes escal as.

Para items: 12-13-22

MA: Muy Alta A: Alta M: Moderado B: Bgo MB: Muy Bgo
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Paraitems; 14-15-16-17

Ta: Totalmente de . Ed: En Td: Totalmente
Da: De acuerdo I Indeciso
Acuerdo desacuerdo en desacuerdo
Paralositems: 18 al 21
S: Siempre CS: Cas siempre | F: Frecuentemente | RV: Raravez N: Nunca

El andliss se ha cumplido a partir de las dimensiones proporcionadas y sus

correspondientes items, que formaban parte de un cuestionario con preguntas medidas mediante la

escala Likert. Estas preguntas pretenden reflgjar 1a percepcion de los interrogados.

Dimension:

Medios Digitales

En esta dimensién se engloban los siguientes indicadores. adiccion alos medios digitales,

conocimientos suficientes, preparacion adecuada, resistencia al cambio y formacion adecuada.

Estos indicadores estan directamente rel acionados con €l orden de los items 12 a 16.
Resultados Obtenidos de items: 12, 13

Tabla 10

Andlisis dela Dimension Medios Digitales

No

items

Escala de Medida

MA

Alto

M B MB

¢Considera usted alguna tendencia ala adiccion de los

12
aprendizaje?

medios digitales en el proceso de ensefianza

18%

9%

2% 36% 9%

¢Considera usted que posee conoci mientos suficientes

13

para utilizar adecuadamente los medios digitalese

integrarlos de manera efectivaen e contexto

educativo?

9% -

73%  18% -

Nota: Resultados de Encuesta a Docentes. Elaborado por Autores de Investigacion 2024.

Analisiselnterpretacion

El andlisis descriptivo de los datos obtenidos en la encuesta aplicada a docentes muestra

que en ¢ items 12: ¢Considera usted alguna tendencia a la adiccion de los medios digitales en el

proceso de ensefianza aprendizaje?, el porcentaje més alto de respuestas se encuentraen lacategoria
(B) bajo con un 36%, seguido de (M) moderado con un 27% y (MA) muy ato con un 18%. Esto
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indica que la mayoria de |os educativos interrogados no perciben unatendenciaalaadiccion alos

medios digitales en el proceso educativo.

Por otro lado, en & items 13 ¢Considera usted que posee conocimientos suficientes para

utilizar adecuadamente los medios digitales e integrarlos de manera efectiva en & contexto

educativo?, el porcentgje mas alto de respuestas se encuentraen la categoria (M) moderado con un

73%, lo que sugiere que la mayoria de los interrogados consideran que tienen un nivel de

conocimiento suficiente para utilizar |os medios digitales de manera efectivaen e contexto escolar,

pero ain hay margen de mejora en este aspecto.

En general, estos resultados indican que los docentes perciben positivamente el uso de

medios digitales en e aprendizaje, pero aln hay oportunidades para mejorar su uso y

aprovechamiento en e contexto escolar.

Resultados Obtenidos de items: 14 al 16

Tabla 11

Andlisis de la Dimension Medios Digitales; preguntas 14 al 16

No items

Escala de Medida

TAS DA Indeciso ED TD1

¢Cree usted que |os docentes de bachillerato técnico

14 estan suficientemente preparados paraintegrar |os - 64% 9% 18% 9%
medios digitales en su practica educativa?
¢Cree usted que |os docentes de bachillerato técnico

15 presentan resistenciaa cambio a utilizar los medios 18% 18% - 64% -
digitales en su préactica educativa?
¢Cree usted que los docentes necesitan una adecuada

16 capacitacion paraintegrar efectivamente los medios 55% 36% - 9% -

digitales en &l proceso de ensefianza aprendizaje?

Nota: Resultados de Encuesta a Docentes. Elaborado por Autores de Investigacion 2024.
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[lustracion 11
Representacion Grafica: Dimension Medios Digitales; preguntas 14 al 16

Dimension: Medios Digitales
Resultados obtenidos de Items 14 a 16

u[tems 14 Items15 mltems16

70% 64% 64%
K 6% S5%
<
E 50% 36%
1 40% 0
£ 30% 18% 18% 18%
2 20% 9% W | 9%
Z 10%
1" o0 [ ] I
9 Totalmente de De acuerdo Indeciso En desacuerdo Totalmente en
O acuerdo desacuerdo
0 ESCALA DE MEDIDA
=

Nota: Datos obtenidos de Encuesta a Docentes. Elaborado por Autores de Investigacion 2024.

Andlisise Interpretacion

El andlisis estadistico de los datos obtenidos en |a encuesta aplicada a docentes muestraque
en € item 14. (Cree usted que los docentes de bachillerato técnico estan suficientemente
preparados paraintegrar |os medios digitales en su practica educativa?, € 64% de los interrogados
estdn a favor que los docentes de bachillerato técnico estén suficientemente preparados para
integrar los medios digitales en su préactica educativa, mientras que e 18% esta en desacuerdo y €l
9% esté total mente en desacuerdo.

En e item 15. ¢Cree usted que los docentes de bachillerato técnico presentan resistencia a
cambio a utilizar los medios digitales en su préctica educativa?, el 64% de los interrogados estéan
en desacuerdo o totalmente en desacuerdo, mientras que & 18% esta conforme y el 18% esta
totalmente de acuerdo. Finalmente, en e item 16. ;Cree usted que los docentes necesitan una
adecuada capacitacion paraintegrar efectivamente los medios digitales en €l proceso de ensefianza
aprendizaje?', e 9% de los educadores no estan conforme, el 36% estan conformey el 55% estan
completamente de acuerdo.

En genera, estos resultados sugieren que los docentes sondeados consideran que los
docentes de bachillerato técnico estan suficientemente preparados paraintegrar los mediosdigitales

en su practica educativa, pero que ain hay una necesidad de capacitacion para integrar
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efectivamente |os diferentes medios digitales en la instruccion educativa. Ademés, la mayoria de
los docentes no perciben una resistencia al cambio por los docentes de bachillerato técnico d

utilizar los medios digitales en su practica educativa.

Dimension: Competencias Digitales

Dentro de esta dimension se incluye los siguientes indicadores; Adaptacion tecnolégica,
presentaciones digitales, participacion activa, evaluaciones en linea, simulaciones interactivas y
Alfabetizacion digital que estan relacionado directamente con el orden delositemsdel 17 a 22.

Resultado obtenido de item: 17

Pregunta: ¢Qué tan importante considera usted |a adaptacién tecnol 6gica en € proceso de

ensefianza para | os estudiantes de bachillerato técnico?

Tabla 12
Importancia de la Adaptacién Tecnol6gica en la Ensefianza Aprendizaje.

Escala de Medida
MI Importante Al P NI

No Iitems

¢Qué tan importante considera usted la
adaptacin tecnol égicaen e proceso de
ensefianza para | os estudiantes de bachillerato
técnico?

17 45% 45% 9% - -

Nota: Datos obtenidos de Encuesta a Docentes. Elaborado por Autores de Investigacion 2024.
[lustracion 12
Representacion Grafica sobre la Adaptacion Tecnoldgica en € PEA.
Dimension: Competencias Digitales
Andlisis Estadistico sobre litem 17

Muy alto;
18%

Frecuentem. .. Alto; 18%

®Muy alto = Alto = Frecuentemente

Nota: Datos obtenidos de Encuesta a Docentes. Elaborado por Autores de Investigacion 2024.
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Andlisis e Interpretacion

L os datos obtenidos en la encuesta aplicada a docentes muestran que en la pregunta ¢Qué
tan importante considera usted la adaptacion tecnoldgica en el proceso de ensefianza para los
estudiantes de bachillerato técnico?, € 45% de los docentes consideran que es (MI) muy
importante, mientras que otro 45% consideran que es (I) importante. Solo el 9% de los interrogados
consideran que es (Al) algo importante. Estos resultados mostraron que lagran mayoria consideran
gue la adaptacion tecnol 6gica es (1) importante 0 muy importante en e proceso de ensefianza para
los estudiantes de bachill erato técnico. Dichainformacion indicaque los docentes estén conscientes
de la calidad de la tecnologia en la formacion del estudiante y estan dispuestos a adaptarse a ella
paramejorar e proceso educativo de los estudiantes.

Resultados Obtenidos de items: 18 al 21.

Tabla 13
Andlisis de la Dimension Competencias Digitales; preguntas 18 al 21
Escala de Medida
S CS F RV N

No items

Utiliza presentaciones digitales y recursos
multimedia en sus clases.
Fomenta la participacion de los estudiantes a

18 18% 9% 36% 36% -

- 0, - 0, 0, 0
través de plataformas en linea o redes sociales. 9% 27% 5% 9%
op Utilizaherramientas de evaluacion en linea para 9% i 5%  36% 9%
monitorear €l progreso de sus estudiantes
Promueve el uso de simulaciones o aplicaciones
21 27% 27% 36% 9% -

interactivas parareforzar 10s conceptos ensefiados

Nota: Datos obtenidos de Encuesta a Docentes. Elaborado por Autores de | nvestigacion 2024.

Andlisiselnterpretacion

La siguiente interpretacion de los datos de la encuesta aplicada a docentes revela que, en
cuanto al uso de tecnologia en € aula, € 36 % de los interrogados indicaron que usan
presentaciones digitales y recursos multimedia (F) frecuentemente, seguido por un 36 %, lo que
hace (RV) rara vez. En cuanto al fomento de la participacion de los estudiantes por medio de
plataformas en linea, el 55% de |os docentes indicaron que lo hacen (RV) raravez, seguido por un
27% que lo hacen (F) frecuentemente. Respecto al uso de herramientas de evaluacién en linea para
monitorear el progreso de sus estudiantes, €l 45% de los sondeados indicaron que lo hacen (F)

frecuentemente, seguido por un 36% que lo hacen rara vez. Por ultimo, en cuanto a la promocion
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del uso de simulaciones o aplicaciones interactivas para reforzar |os conceptos ensefiados, el 36%
de los docentes indicaron que lo hacen (F) frecuentemente, seguido por un 27% que lo hacen (S)
siempre.

Estos resultados sugieren que, si bien algunos docentes utilizan activamente la tecnologia
en € aula, aln existe un porcentaje considerable que |o hace con menor frecuencia. Esto indicauna
oportunidad para fomentar un mayor uso de la tecnologia en € proceso educativo.

Resultado Obtenido de item: 22

Pregunta: ¢Como evaluaria su nivel de confianza en cuanto a sus habilidades para
afabetizar digitalmente a sus estudiantes en €l contexto del bachillerato técnico?

Tabla 14
Habilidades para Alfabetizacion Digital a Estudiantes

i Escala de Medida
No Items

MA Alto F Bajo MB

¢Colmo evaluaria su nivel de confianza en cuanto a sus
22  habilidades para afabetizar digitalmente a sus 18% 18% 45%  18% -
estudiantes en € contexto del bachillerato técnico?

Nota: Datos obtenidos de Encuesta a Docentes. Elaborado por Autores de Investigacién 2024.

llustracion 13

Representacion Gréfica: Habilidades para Alfabetizacién Digital

Dimension: Competencias Digitales
Resultados obtenidos de Item 22

Muy alto;

Bajo; 18% 18%

Alto; 18%

Frecuenteme...

Nota: Datos obtenidos de Encuesta a Docentes. Elaborado por Autores de Investigacion 2024.
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AndlisiseInterpretacion

El andlisis estadistico de los datos obtenidos en la encuesta aplicada a docentes de
bachillerato muestra que en la pregunta ¢Como evaluaria su nivel de confianza en cuanto a sus
habilidades para alfabetizar digitalmente a sus estudiantes en & contexto del bachillerato técnico?,
el 45% de los docentes indicaron que lo hacen (F) frecuentemente, seguido por un 36% de los
investigados indicaron tienen confianza en sus habilidades que de manera alta y muy alta para
alfabetizar digitalmente a sus estudiantes, mientras que e 18% indicO que mantiene bago su
habilidades para alfabetizar a sus estudiantes. Estos resultados sugieren que, aungque agunos
docentes se sienten seguros en sus habilidades para afabetizar digitalmente a sus estudiantes, aln
hay un porcentaje considerable que no o hace con tanta frecuencia o no se siente tan seguro en sus
habilidades.

Esto indica una oportunidad para mejorar la capacitacion y el impulso de habilidades
digitales de los docentes para que puedan alfabetizar digitalmente a sus estudiantes de manera més

efectiva en @ contexto del bachillerato técnico.

2.11.2 Resultadosy Discusion del Diagnostico Inicial

21121 Instrumento No 1. Aplicado a Estudiantes.

Resultados de |a encuesta como técnica aplicada a estudiantes de bachillerato técnico de la
unidad educativa “Sucumbios”: Las dimensiones planteadas son: Plataformas Digitales e Impacto
Educativo:

En primer lugar, se plantea e empleo de Plataformas digitales, donde los resultados
sugieren que € acceso frecuente a las plataformas sociales es una practica comin entre los
estudiantes de bachillerato técnico, lo cual puede tener implicaciones en su rendimiento académico
y en su capacidad para concentrarse en otras actividades. En general, se concluye que Facebook y
TikTok son las plataformas preferidas, seguidas por Instagramy WhatsApp, mientrasque Y ouTube
Se usa menos en comparacion con otras plataformas en linea. Estos resultados revelan que la
mayoria de los aumnos dedican mucho tiempo diario alas redes sociales, |0 que podria afectar a
sus habitos de estudio y a su rendimiento académico. En genera, los estudiantes de bachillerato
técnico utilizan los medios virtuales principalmente para compartir actualizaciones personales y
fotos de sus actividades diarias, y en menor medida, para compartir contenidos relacionados con

sus intereses y pasatiempos.
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En segundo lugar, se plantealadimension: Impacto Educativo: de manerageneral, se puede
concluir que los estudiantes de bachillerato técnico utilizan las redes en linea para buscar
contenidos relacionados con sus estudios y para comunicarse con sus comparierosy profesores. Sin
embargo, también reconocen que los medios online pueden distraerlos de sus tareas académicas y
afectar su comportamiento en clase. Estos resultados sugieren que, aungue los estudiantes han
encontrado contenidos educativos en |as plataf ormas sociales, el uso excesivo de estas plataformas

puede tener unainferencia negativa en su comportamiento en clase.

211.2.2 Instrumento No 2. Aplicado a Docentes.

Resultados de la encuesta como técnica aplicada a docentes de bachillerato técnico de la
unidad educativa “Sucumbios”: Las dimensiones planteadas son: Medios Digitalesy Competencias
Digitales.

Segun la Dimension: Medios Digitales, los resultados indican que los docentes perciben
positivamente sobre el empleo de los medios digitales en €l proceso de ensefianza, pero aln hay
oportunidades para mejorar su uso y utilizacion en el bachillerato profesional. Los hallazgos
sugieren que los docentes investigados consideran que los profesores de bachillerato técnico estan
preparados para integrar los medios digitales en su préctica educativa, pero ain se requiere
capacitacion para integrar diferentes medios digitales en la instrucciéon educativa. Ademés, la
mayoria de los interrogados no perciben resistencia a cambio por los docentes del &reatécnicaa
utilizar los medios digitales en su practica educativa.

Para finalizar, segin los resultados obtenidos mediante la Dimension: Competencias
Digitales, sugieren que la gran mayoria de los docentes consideran importante 0 muy importante
la adaptacion tecnoldgica en la formacién y aprendizaje de bachillerato técnico profesional. Esto
indica que los docentes son conscientes de la jerarquia de la tecnologia en la formacién y estan

dispuestos a adaptarse a ellaparamegjorar € adiestramiento a aprendizaje de |os estudiantes.

211.2.3 Analisis Comparativo de Resultados.

Después de andizar los hallazgos de la encuesta aplicada a los docentes de bachillerato
técnico y en la opinidén de Mera (2022) resalta la “comprension de las competencias digitales
docentes, que ayudan a profesores y alumnos a trabajar con materiales educativos. La formacion
del profesorado es importante para desarrollar docentes competentes digitalmente” (p.246), Este
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andlisis destaca la jerarquia de la formacion del profesorado en competencias digitales para
promover un mayor uso de materiales didacticos y el acompafiamiento de plataformas digitales en
el proceso educativo, 10 que a su vez contribuira a alfabetizar digitalmente a los estudiantes de

manera mas efectiva.

2.12 Nivel de Confiabilidad delosInstrumentos

El método de estimacion establecera la confiabilidad de los instrumentos para la
recopilacion de datos mediante el Coeficiente Alpha de Cronbach, que se calcula para cada una de
las subvariables o factores producidos paralafactorizacion: Estaes unaherramientaimprescindible
para cualquier investigador, debido a su precision, confiabilidad y capacidad paraidentificar temas
problematicos. En base a NUfiez et a. (2016), “El coeficiente alfa de Cronbach, es el parametro de
confiabilidad de consistencia interna, que es el grado en que las respuestas son consistentes entre
los items de una medicion, se mide por medio de una medida estadistica” (p. 148). Se recomienda
el empleo delaescalade Likert paramedir informacion ordinal con un orden |6gico de categorias,

por gjemplo, una escala estdndar de cinco puntos.

Tabla 15

Nivel de Confiabilidad de los Instrumentos

Escala deLikert nggﬁf;?n
Siempre S
Casi siempre 4
Frecuentemente 3
Raravez 2
Nunca 1

Nota: Vaoracion Ordinal Escalade Likert. Elaborado por Autores de Investigacion 2024.

Conrelacién al valor minimo permitido paraevaluar laconfiabilidad del coeficiente alfade
Cronbach es 0,80, ya que si esta por debajo de este valor entonces la consistencia interna de la

escala utilizada se considera bajay puede llevar a conclusiones erradas.
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Tabla 16
Tamario de Rangos Estimados para establecer el Nivel de Confiabilidad

Rangos Magnitudes
0,81a1,00 Muy Alta
0,61 a0,80 Alta
0,41a0,60 Moderada
0,21a0,40 Baa
0,01a0,20 Muy Baa

Nota: Valoracion de la Consistencia Interna. Elaborado por Autores de Investigacion 2024.

A partir de las varianzas se utilizé la siguiente formula:

K Y
az_ _L
K-1 ST?

Donde:
a = Coeficiente de Alfa de Cronbach

K = Numero de items
Z 2 = Sumatoria de varianzas de los items
s

ST? = Varianza de la suma de los items

Luego de laaplicacion del instrumento ala prueba piloto se obtuvo la siguiente informacién:

Tabla 17

Datos de la aplicacion del Instrumento a Docentes de Bachillerato Técnico.

EscaladeLikert — Plan De Capacitacion

Cuestionario de Preguntas a Docentes

en%ﬁg”;:fjs N vV Ve VI VI X X X )
1 3 2 2 4 5 5 3 2 3 3 2 34
2 2 3 3 2 5 3 3 2 3 4 3 3.
3 4 3 4 2 5 5 2 2 3 3 3 36
4 2 3 4 2 5 4 4 3 3 3 2 35
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5 5 3 4 5 5 5 3 1 1 5 5 42
6 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 55
7 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 4 38
8 3 3 4 2 4 4 2 2 2 5 3 34
9 2 3 2 2 2 5 2 2 2 2 3 27
10 2 2 4 2 4 4 5 2 2 4 4 35
11 1 3 4 2 4 4 2 3 2 4 3 32

|\;3|r\|/?gjgl 1,691 06 085 1601 0855 0455 1291 1,073 1,055 1,018 1,055

Nota: Resultados de la Encuesta a Docentes. Elaborado por Autores de Investigacion 2024.

Numero deitems 11
Sumatoria delas Varianzas delos items 11,64
Varianza dela Sumadelositems 51,47
K 252
— =11 <7z = 023
K—1 ST*
Ys2 K xs2

ll_s? =0.77 a=—[1-35]=085

2.12.1 Resultados de Consistencia | nterna ddl I nstrumento No 2

0,85
COEFICIENTE DE

ALFA DE CROMBACH

0,85

2.12.2 Resultados de Consistencia | nterna del I nstrumento No 1

0,82
COEFICIENTE DE

ALFA DE CROMBACH

0,82
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I nterpretacion sobre el Nivel de Confiabilidad:

A juicio de Ruiz (2013), “un coeficiente de confiabilidad se considera aprobado cuando se
encuentra en el rango superior (0,80) de la categoria de aceptacion” (p.100). En consecuencia, a
aplicar € coeficiente alfa de Cronbach alos items del instrumento No 1, se obtuvo un resultado de
0,82, mientras que para € instrumento No 2 se alcanzé un valor de 0,85. Seguin el autor, estos
resultados indican una confiabilidad aceptable, al situarse dentro del rango de 0,81 a 1,00. Por

consiguiente, se puede concluir que laconsistenciainternadelosinstrumentos 1y 2 es satisfactoria,

lo que respalda su idoneidad para su aplicacion en € contexto correspondiente.
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3. CAPITULOIII.PRESENTACION Y VALIDACION DE LA PROPUESTA
Tema: Plan de Capacitacion en uso de Redes Sociaesy su Influenciaen e Proceso Ensefianza

Aprendizaje del Bachillerato Técnico Profesional.

3.1 Presentacion dela Propuesta

Tabla 18

Datos Informativos Unidad Educativa Sucumbios

Datos infor mativos

Unidad Educativa

Nombre del Plantel:
Codigo AMIE:
Provincia:
Parroquia
Direccion:

Jornada:

Nivel:

Unidad Educativa Sucumbios
21H00643

Sucumbios

LaBonita

Calle: Heiner Gonzabay
Matutina

Inicial, Educacion Béasicay Bachillerato

Nota: Elaborado por Autores de Investigacion 2024.

Como parte de la implementacién del Plan de Capacitacién, es fundamental evaluar la

incidencia del uso de medios sociales en |a ensefianza de |os educandos de bachillerato técnico en

la unidad educativa “Sucumbios”. El presente Plan de Capacitacion se centra en capacitar a los

profesores de conocimientos y habilidades para la integracién responsable de los medios sociales,

permitiendo su incorporacion efectivaen e entorno pedagogico.

El programa de formacion actual se centraen educar alos profesores, fomentando su papel

de facilitadores educativos y utilizando una serie de recursos y actividades. Esto incluye

proporcionar enlaces a documentos y compartir videos educativos, juegos interactivos,

publicacionesy archivos de audio con contenido educativo en medios populares como Facebook,

YouTube, TikTok e Instagram.
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El enfoque innovador aplicado en la elaboracion de este Plan de Capacitacion busca
incentivar a los profesores a adoptar la metodologia "Docente BACC" (Buscar, Adaptar, Crear,
Compartir) para los contenidos educativos disponibles en diversas plataformas. Este enfoque
pretende fomentar €l uso responsable y la integracion colaborativa y cooperativa de los medios
socidles en € aprendizaje, para promover la participacion activa de los estudiantes en la
construccion conjunta del conocimiento y en la adquisicion de habilidades necesarias para su
desarrollo personal y académico.

Es de vital importancia mencionar que esta estrategia promovera la participacion activa de
tanto los estudiantes como los profesores, a integrar plataformas de medios sociales como
Facebook, YouTube, TikTok e Instagram en € ambito educativo, con el propdsito de capacitar a

|os maestros de bachillerato en la construccidn col aborativa de conocimientos.

3.2  Objetivo General

Disefiar un plan de capacitacion alos docentes en el uso e integracion efectiva de las redes
sociales en la formacion de los estudiantes, con e fin de fortalecer el rol del docente como
facilitador de recursos didacticos innovadores que fomenten un aprendizaje significativo en los

estudiantes de bachillerato técnico.

3.3  Objetivos Especificos

1. Desarrollar modulos de capacitacion para cada red social (Facebook, TikTok, Instagram y
YouTube) que aborden aspectos técnicos y estrategias pedagdgicas para su uso en €l
contexto educativo, con € objetivo de perfeccionar la experiencia de formacion y la
interaccion entre estudiantes y profesores de bachillerato técnico.

2. Potenciar en los docentes en la utilizacion eficaz de herramientas digitales como recursos
didacticos para la creacion de materiales innovadores que fomenten un aprendizae
significativo en los estudiantes de bachillerato técnico.

3. Capacitar a los docentes en € uso efectivo de las redes (Facebook, TikTok, Instagram y
YouTube) como herramientas educativas para fortalecer e proceso de ensefianza-
aprendizaje de |os estudiantes de bachillerato técnico

4. Evauar sistematicamente los conocimientos adquiridos por los docentes sobre € uso

pedagdgico de las plataformas en linea (Facebook, TikTok, Instagram y YouTube) para
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identificar areas de mejoraen laintegracion de estas plataformas digitales en el proceso de
ensenanza-aprendizaje.

3.4  Analisisde Factibilidad

La implementacidn del plan de capacitacion en uso de redes sociales y su impacto en €
proceso de ensefianza del bachillerato técnico profesional implico identificar la necesidad de
instruir a los docentes sobre el tema, € disefio de un plan de capacitacion innovador, evaluar los
recursos tecnol 6gicos disponibles en lainstitucion, asi como la disposicion y la aceptacion de los
docentes para participar en las sesiones de capacitacion. En definitiva, € objetivo principal es
formar a los docentes en el uso e integracion efectiva de las plataformas en linea en e proceso
educativo, fortaleciendo su papel como facilitadores de recursos educativos innovadores que

promuevan un aprendizaje significativo en los estudiantes de bachillerato técnico.

3.5 Factibilidad Pedagdgica

Desde € punto de vista pedagogico, |a propuesta de implementar un plan de capacitacion
es viable porque se basa en la corriente del constructivismo, en lague € maestro es € gestor de la
ensefianza, planificando estrategias innovadoras para dinamizar el adiestramiento a aprendizajey
el estudiante es el constructor de conocimientos.

3.6  Fundamentacion Tedrica

L ateoria constructivista aporta una perspectivafundamental donde enfatizala construccion
activa del conocimiento por los estudiantes mediante de la interaccion social, la experienciay la
resolucion de tareas auténticas. Segun la publicacion de Tigse Parrefio (2018), “se destaca la
relevancia de la participacion activa de los estudiantes en su propio proceso de aprendizagje. En
dicho estudio, se menciona la perspectiva de César Coll, “quien enfatiza en la construccion de
significados y conocimientos a partir de las experiencias de los dumnos y del entorno que los
rodea” (p. 25). Esta teoria resalta la categoria de que |os estudiantes asuman un papel protagénico
en su aprendizaje, donde ellos mismos sean |os artifices de su propio conocimiento.

La importancia de promover e conectivismo como teoria del aprendizgje, enfatiza €l
trabajo de los estudiantes en |a creacion de redes de conocimiento por 1os medios sociales, hasido

reconocida por su utilidad en la formacion. Ha sido unainiciativa meritoria promover e presente

67



DEL ECUADOR

UBE UNIVERSIDAD )
& BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION

plan de capacitacién adocentes en el uso efectivo de medios digital es parafomentar un aprendizaje
colaborativo en entornos educativos.

M étodo Aprendizaje BACC. - Lametodologia de aprendizaje utilizada permitiraintegrar
de manera efectiva los medios sociales en € proceso de ensefianza, utilizando € método de
aprendizgje "Docente BACC" como marco de referencia propuesto por Vazquez Cano (2021) en
su texto: Medios Recursos Didacticos y Tecnologia Educativa, donde establ ece:

El método de aprendizaje BACC (Buscar, Adaptar, Crear y Compartir), como un

instrumento efectivo para la construccion de conocimientos en €l proceso de ensefianza 'y

aprendizaje, ya que permite la integracion de las plataformas en linea en la ensefianza de

manera colaborativay cooperativa, fomentando la participacion activa de los estudiantes
en la construccion conjunta del conocimiento y la adquisicion de habilidades y destrezas

necesarias para su desarrollo personal y académico. (p.22)

Este nuevo método de aprendizaje ha demostrado ser efectivo en la incorporacion de
plataformas en linea en la formacion de los estudiantes, permitird la creacién de espacios de
aprendizaje colaborativo y dindmicos donde los educandos de bachillerato técnico puedan
compartir conocimientos, experienciasy construir juntos el conocimiento.

De igual manera, se ha establecido la relacion entre la base tedrica y los objetivos
planteados para el cumplimiento de la propuesta, demostrando como la comprension profunda de

estos fundamentos tedricos ha guiado y enriquecido laimplementacién del plan de capacitacion.

Aplicaciones Digitales. - En este contexto, se describieron las herramientas y aplicaciones
digitales utilizadas parallevar acabo |a propuesta de formaci 6n docente. Estas herramientas fueron
seleccionadas cuidadosamente para garantizar una integracion efectiva de los conceptos tedricos
en la préctica educativa, permitiendo a los docentes adquirir las habilidades necesarias para
fomentar un aprendizaje colaborativo y dinamico en el entorno formativo:

Wix. - Esta plataforma en linea ha cambiado la forma en que |os usuarios crean sitios web.
Y ano es necesario tener experienciaen programacion paracrear un sitio web atractivo y funcional.
Tiene unaamplia variedad de plantillas personalizables y herramientas de arrastrar y soltar, lo que
hace que € proceso de disefio sea mucho maés facil. Se ha logrado crear un plan de capacitacion

innovador utilizando esta plataforma sin la complegjidad de la programacion. Su atractiva y
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funciona interfaz permite una navegacion répida y sencilla adapténdose a las necesidades
especificas de los docentes para laimplementacion del plan de capacitacion.

Canva. - Lacreacion de gréficos, presentaciones, folletos y publicaciones en plataformas
de interaccion social como Facebook, TikTok, Instagram y YouTube se ha vuelto mas fécil con
una herramienta de disefio grafico en linea. La plataforma ha permitido a los docentes crear
contenido visual de manera rapida y profesional. Ha proporcionado una amplia variedad de
plantillas predisefiadas, herramientas de edicion y elementos gréficos, 1o que ha permitido a los
usuarios crear material visual atractivo sin necesidad de tener experiencia en disefio gréfico
avanzado. Los docentes han podido utilizar estas caracteristicas para crear contenido visual
impactante que complemente sus actividades educativas y fomente un aprendizaje més interactivo
y dindmico.

Edit.Org. - Es una herramienta con la que ahora los maestros pueden disefiar carteles,
invitaciones, curriculums y otros tipos de graficos con este instrumento en linea. Los educandos
ahora pueden crear disefios atractivos con plantillas personalizables y herramientas de edicion
facilesde usar.

Copilot. - Es una herramienta de inteligencia artificial que ha ayudado a los docentes a
generar caracteres automaticamente a partir de descripciones en lenguaje natural. Su capacidad
para interpretar y traducir instrucciones en texto humano a cédigo préctico ha revolucionado la
forma en que se aborda la escritura de programas, permitiendo a los desarrolladores enfocarse en
aspectos mas creativos y complejos del desarrollo de software.

Mojo Al. - Se ha utilizado una herramienta de inteligencia artificial para crear contenido
visual dindmicoy atractivo, especialmente paralos medios sociales. Hapermitido que los maestros
creen videos cortos, animaciones y graficos de forma automética y personalizada. Los usuarios
pueden crear contenido visual impactante y atractivo para sus audiencias en plataformas digitales
gracias a su capacidad para automatizar € proceso de creacion de contenido visual.

Estudio. D-1d. - Es una plataforma que permite la creacion de disefios personalizados y
exclusivos utilizando inteligencia artificial. Ha ayudado a los docentes a crear contenido visual
innovador y atractivo segun sus necesidades.

Wepik. - ES una herramienta en linea que incluye una amplia gama de recursos graficos,
incluidas iméagenes, ilustraciones, iconos y plantillas, o que permite alos maestros crear disefios
personalizados de forma sencillay rgpida.
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Dall-E.- Es un modelo de inteligencia artificial creado por OpenAl que utiliza
descripciones textuales para crear imagenes. Basado en las instrucciones del usuario, puede crear
ilustracionesy disefios Unicos.

L eonardo Al. - Es una herramienta de reproducci én de imégenes basada en lainteligencia
artificial. Con sus funciones avanzadas de mejora de fotos, eliminacion de objetos no deseados,
guste de coloresy otros efectos, permite alos usuarios editar susimégenes de maneraprofesional.

Wonder share Filmora. - Herramienta de edicion de videos atractivos para plataformas en
linea, clips promocionalesy més con facilidad, disponible de plantillas de Filmorafaciles de editar,

que incluyen musicay medios de archivo, y edicién intuitiva.

3.7 Desarrollo del Plan de Capacitacion
Para el desarrollo del siguiente plan de capacitacion a docentes se desarrol |6 estableciendo

las siguientes fases:

3.8 Fasel. Creacién dela Propuesta
3.8.1 Planificacion de Actividades

En esta fase de la propuesta de capacitacion se enfocd en la creacion y seleccién de
contenidos, asi como en la elaboracion de actividades para € plan de capacitacion alos docentes
del bachillerato técnico. Durante la etapa inicial se comprendié un periodo de dos semanas para

Ilevar a cabo las siguientes actividades:

llustracion 14
Planificacién de Actividades para Disefio de Plan de Capacitacion

- - Andlisis de resultados del dignéstico Inicial

- Seleccion de contenidos sobre el uso de las redes
sociales en el proceso de ensefianza

- Identificacion y eleccion de las herramientas digitales

'Elaboracion de
Actividades
|

— - Coordinacion de horarios

- Elaboracion de Plan de Capacitacion

Nota: Elaborado por Autores de Investigacion 2024.
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El andlisis de los hallazgos sobre el diagnéstico del uso de plataformas en linea 'y su
presencia en la ensefianza de los educandos de bachillerato técnico ha demostrado el grado de
implementar un plan de capacitaciéon para promover la integracion efectiva de las plataformas
sociales y mejorar su ensefianza. Para lograrlo, se seleccionaron los temas principales del uso de
medios sociales en el proceso de ensefianza, seidentificarony seleccionaron herramientas digitales
adecuadas para crear contenidos interactivosy se planificaron las actividades a desarrollar durante
seis sesiones mediante médulos de capacitacion. Ademas, se ha coordinado € horario para la
capacitacion de docentes en mangjo efectivo de medios digitales para fomentar un aprendizaje

colaborativo en los estudiantes de bachillerato técnico.

3.8.2 Disefio de Plan de Capacitacion

Para desarrollar 1os médulos de formacion especificos para cada red social (Facebook,
TikTok, Instagram y Y ouTube), se ha abordado aspectos técnicos y estrategias pedagdgicas para
su aplicacion el bachillerato profesional.

Tabla 19
Disefio de Plan de Capacitacién Docentes
Mod. Temario Duracion Modalidad Participantes Fe_;c_ha ng_a
(horas) Planificada Inicio
Uso de red social Facebook
1 en el Procesos de Ensefianza 3 horas Presencid Docentes 23/2/2024 10:00
Aprendizae
Uso dered social TikTok en
2 el Procesos de Ensefianza 3 horas Presencid Docentes 26/2/2024 14:00
Aprendizae

Uso de red social Instagram
3 en el Procesos de Ensefianza 3 horas Presencid Docentes 28/2/2024 14:00
Aprendizae

Uso dered social YouTube
4 en € Procesos de Ensefianza 3 horas Presencia Docentes 1/3/2024 14:00
Aprendizaje

Capacitacion Parte | :

) - 3 horas Presencia Docentes 4/3/2024 15:00
Herramientas digitales

Capacitacion Parte |1

) - 3 horas Presencid Docentes 51312024 15:00
Herramientas digitales

g ocdizadonderesltados 50 precendal Docentes 8/3/2024  14:00
relevantes de investigacion

Nota: Elaborado por Autores de Investigacion 2024.
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L os contenidos se disefiaron para que |os docentes adquieran conocimientos y habilidades

para el uso responsabley laintegracion efectiva de las plataformas sociales en laformacion de los

estudiantes, para potenciar el conocimiento de |os educandos con herramientas digital es adecuadas

y actualizadas.

Tabla 20

Contenidos para cada Modulo de Capacitacion

Modulos Temario Contenido por Médulos Duracién
_ Introduccion a Facebook en la educacion
Uso de red social B i de Facebook en d al
Facebook en o uen.as practicas pgrauso e Fac .oo en aua
1 Procesos de Estrategia para la mejora de contenidos pedag0gi cos 3 horas
iginn?i?zzge Creacion de perfil para Area de bachillerato técnico
Gestion de grupos de trabajo y foros de discusion.
Uso de red sodidl Intro,du.cu onaTikTok en Ia'Educaa on
TikTok en el Buenas Practicas para€el Uso de TikTok en el Aula
2 Procesos de Creacion de Contenido Educativo Atractivo en TikTok 3 horas
Ensefianza Creacion de perfil para Area de bachillerato técnico
Aprendizae ., . . .
Gestion de Perfiles Educativos en TikTok
Uso de red social IntroduFC| 6n alnstagram en la Educacion
Instagram en el Buenas Practicas para el Uso de Instagram en & Aula
3 Procesos de Creacion de Contenido Educativo Atractivo en Instagram 3 horas
Ensefianza Creacion de perfil para Area de bachillerato técnico
Aprendizaje Gestion de Perfiles Educativos en Instagram
Uso de red social .I ntroduc<,:| on an)l.JTubeen el ambiente educativo |
YouTubeen € Ventgjas-desafios de utilizar Y ouTube en €l proceso educativo
4 Procesos de Estrategias pedagdgicas para aprovechar Y ouTube 3 horas
Ensengnzq Herramientas y funciones claves de Y ouTube
Aprendizge Creacion de perfil para Area de bachillerato técnico
5 Herramientas Canva, Edit.Org. Copilot, Mojo Al. Estudio. D-1d. 3 horas
digitales Wepik. Dall-E. Leonardo Al. Wonder Share Filmora 3 horas
Socidizacién Socializacién de resultados relevantes de investigacion
6 o, Ly _ 2 horas
Validacion Validacion de conocimientos

Nota: Elaborado por Autores de Investigacion 2024.

3.8.3

| dentificacion de Herramientas Digitales

Para potenciar en los docentes e uso de herramientas digitales para la creacion de

contenidos educativos atractivos y relevantes para ser utilizados en las plataformas de interaccién
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socia con lafinalidad de fomentar la mejora del aprendizaje significativo en los estudiantes de
bachillerato técnico, se identificaron las siguientes herramientas digitales.

Tabla21

Descripcion, Caracteristicas y Aplicacion de Herramientas Digitales

Herramientas Descripcion, Caracter isticasy Aplicacion

Digitales
Wix.com Plataforma en linea para disefio de Plan de Capacitacion
Canva Creador de gréficos, presentaciones, folletosy publicaciones
EDIT.org Herramienta en linea para disefio de carteles, invitaciones y graficos
Copilot Generador de imégenes a partir de descripciones en lenguaje natural
Mojo.Al Creador de videos cortos, animacionesy graficos de forma automética
Estudio D-1D Creador de disefios personalizados y exclusivos utilizando Al
Wepik Herramienta en linea, amplia gama de recursos gréficos y plantillas.
Dal-E Creador de imagenes utilizando descripciones textuales
Leonardo. Al Editor de imagenes, mejorade fotos, gjuste de coloresy otros efectos.
Filmora Editor de videos atractivos con edicién intuitiva para medios online.

Nota: Elaborado por Autores de Investigacion 2024.

Horarios de Capacitacion a Docentes. - Los horarios y fechas para € desarrollo de los
seis modulos de capacitacion fueron coordinados segin a los horarios establecidos por las

autoridades administrativas de lainstitucion y la disponibilidad de los docentes.

3.8.4 Elaboracion de Plan de Capacitacion

Para la elaboracion del plan de capacitacién a profesores técnicos de la unidad educativa
“Sucumbios” se harealizado una planificacion detallada de las actividades, asegurando la eficacia
del aprendizgje y creando un entorno favorable para la meora de habilidades y €l crecimiento

profesional de los docentes.
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Tabla 22

Plan de Capacitacion a Docentes de Bachillerato Técnico

Planificacion Actividades
Capacitar alos docentes en €l uso e integracion efectiva de las redes
Objetivo del Programa:  socialesen el proceso de ensefianza-aprendizaje en |os estudiantes de
bachillerato técnico
Metodologia: - Capacitacion Tedrica— Practica
- Docentes del bachillerato técnico
- Personal administrativo de la Unidad Educativa.

Participantes: - Estudiantes que tengan interés en adquirir conocimientos
sobre el tema.
Cronograma: - Dias: I unes, miércolesy viernes
- Horarios: 14h:00 a 17h:00
Fechadeinicio: - Del 23 defebrero a 8 de marzo del 2024
Duracion: - 20horas
Modalidad: - Presencial
Recursos Necesarios: Internet, Proyector, Computador y Material es didacticos
Evaluacion: Retroalimentacion Continua durante el Proceso de Capacitacion.

Nota: Elaborado por Autores de Investigacion 2024.

3.8.,5 Orientaciones Metodol 6gicas

Las orientaciones metodol 6gicas para la implementacion del plan de capacitacion a los
docentes en el uso e integracion efectiva de los medios sociales en el adiestramiento y aprendizaje,
a fin de fortalecer €l rol del docente como facilitador de recursos educativos innovadores que
fomentan un aprendizaje significativo en los estudiantes de bachillerato técnico, Se destaca la
metodol ogia constructivista que enfatizd laformacion de nuevos conocimientosy habilidades para
lacreacion de contenidos educativos atractivos. Se implementaron actividades basadas en modul os
para permitir a los maestros desarrollar practicas para disefiar y crear contenidos educativos
interactivos. Esto fortalece el aprendizaje colaborativo a fomentar |a colaboracion entre maestros
y estudiantes.

Esimportante destacar |a experiencia de los docentes como usuarios de las canales sociales
en linea, compartiendo sus conocimientosy habilidades en €l uso de estas plataformas en el espacio
educativo, asi como la promocion de la investigacion y la reflexion sobre € uso de plataformas
virtuales paraidentificar las mejores précticas.
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Por lo tanto, €l uso de herramientas digitales ha sido fundamental para la creacion de
contenidos educativos interactivos, se ha brindado a los docentes retroalimentaciones constantes
paraconocer el progreso de sus habilidadesy conocimientos sobre el uso responsabl e de los medios

sociales en € sistema educativo.

3.9 Fasell. Ejecucién del Plan de Capacitacion

En estafase, se ha compl etado |la capacitacién de |os maestros de bachillerato técnico sobre
como usar e integrar |os medios sociales en €l proceso de ensefianza. Esta etapa es fundamenta ya
que se ha impartido capacitacion a los docentes del bachillerato técnico en todos los médulos
establecidos en e plan de capacitacion. En este punto, es recomendable documentar todas las
sesiones redlizadas, incluyendo fotografias y un listado detallado de los docentes y personas
interesadas que hayan asistido a la capacitacion.

Finalmente, la capacitacion se ha desarroll6 en sei's sesiones de tres horas cada una, con la
autorizacion y coordinacion de | as autoridades administrativas de lainstitucion.

3.9.1 Creacion del Plan de Capacitacion

En laactualidad, debido a progreso tecnol 6gico, es necesario que los docentes desarrollen
habilidades y destrezas dentro de la preparacién educativa. Por €llo, e plan de formacion se disefio
en una plataforma digital para ser publicado en linea, permitiendo a los docentes tener la
oportunidad de retroalimentarse y mejorar sus conocimientos cuando o requieran.

Parala creacién del plan de capacitacion se ha disefiado en una plantilla digital alojadaen
laplataforma Wix, una paginaweb en linea con unainterfaz facil y amigable para que los usuarios
crean sitios web atractivo y funcional, si necesidad de tener experiencia en programacion. Tiene
una amplia variedad de plantillas personalizables y herramientas de arrastrar y soltar, lo que hace
que e proceso de disefio sea mucho mas fécil. Se ha logrado crear un plan de capacitacion
innovador utilizando esta plataforma sin la complegjidad de la programacion. Su atractiva y
funciona interfaz permite una navegacion rgpida y sencilla adaptandose a las necesidades
especificas de los docentes paralaimplementacion del plan de capacitacion.

Parala gjecucion del plan se siguieron los pasos correspondientes:

1. Registroy Acceso a Wix.com:
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llustracién 15

Registro para Acceso a Plataforma en Linea Wix

WIX Registrate

at s

Nota: Elaborado por Autores de Investigacion 2024.

e Acceso a plan de capacitacion mediante la pagina web de Wix:

https://joseboordonez.wixsite.com/capacitaci on-redes

Para crear un plan de capacitacion, algunas de las caracteristicas de la plataforma Wix
fueron muy Utiles. Estos incluyen unavariedad de registros predisefiados que facilitaron lacreacion
de contenido educativo visualmente atractivo. Ademas, se utilizaron herramientas de
personalizacion para adecuar las fechas, los horarios y contenidos de la capacitacion a las
necesidades especificas. Para optimizar € estilo de aprendizaje, la plataforma ofrece
funcionalidades paraintegrar elementosinteractivos, como videosy cuestionarios. Por Ultimo, cabe
mencionar que, la publicacion en linea facilitara la accesibilidad del plan de capacitacion a los
capacitadores, docentes y estudiantes interesados en el plan de formacion docentes sobre €l uso e

integracion efectiva de las plataformas en linea en lainstruccion educativa.

3.9.2 Presentacion del Plan de Capacitacion
Se selecciono € disefio correcto para € plan de capacitacion en la plataforma web Wix.
Para crear un disefio visualmente atractivo y funcional, se ha utilizado las herramientas de
personalizacion disponibles. El disefio se gjustd alos requisitos especificos del plan de capacitacion
y se asegurd una presentacion profesional y efectiva del contenido educativo.
- Presentacion del disefio de pagina web que se gjusto a proposito educativo del plan de

capacitacion.
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[lustracion 16
Seleccion del Disefio para Plan de Capacitacion

Nota: Elaborado por Autores de Investigacion 2024.

3.9.3 Caracterizacion del Plan de Capacitacion

En la actualidad, debido a los cambios tecnoldgicos, es necesario que los docentes
desarrollen habilidades y destrezas dentro de la preparacion educativa. Por €llo, € plan de
formacién se disefid en una plataforma digital para ser publicado en linea, permitiendo a los
docentestener laoportunidad de retroalimentarsey mejorar sus conocimientos cuando o requieran.

Este programa de capacitacion se disefid cuidadosamente paraincluir médul os que aborden
temas relevantes y de actualidad. Se ha utilizado unavariedad de herramientas digitales novedosas
paramejorar lacapacitacion. Los objetivos de aprendizaje se han realizado con claridad y precision
para garantizar que los participantes avancen significativamente en sus habilidades y

conoci mientos.

3.9.4 Disefio de Médulos de Capacitacion

Se han creado paginas individuales para cada modulo de capacitacion, las cuales incluyen
descripciones detalladas, recursos adicionales, enlaces a herramientas digitales recomendadas y
actividades practicas. Cada paginaha sido disefiada cuidadosamente para of recer alos participantes
una experiencia de aprendizaje enriquecedora y efectiva, permitiéndoles acceder a informacién
clave, recursos Utiles y oportunidades para aplicar |0 aprendido de manera préactica.
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[lustracion 17
Creacion de Webs Individual es para Médulo de Capacitacion
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Nota: Imagen extraida de Plan de Capacitacion. Elaborado por Autores de I nvestigacion 2024.

3.9.5 Integracion de Contenidos Multimedia

Para mejorar los conocimientos y €l aprendizaje de los docentes, se han integrado varios
tipos de contenido multimedia, incluidas imagenes, videos explicativos y presentaciones
interactivas. Estos recursos visuales y audiovisuales se han seleccionado cuidadosamente y se han
afadido alos materiales de capacitacion para ofrecer unaformamas dinamica, atractivay efectiva
de presentar lainformacion, lo que facilitala comprensién y retencién de los conceptos clave por

los participantes.

[lustracion 18
Integracion de Recursos Visuales y Audiovisuales a cada Modulo
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rcow

ﬁl[NVENIDf‘Q A NUESTRO CUA™T0 MODULO OE CAPACITACION

[ S

-
be? .
nvoulu e’
4]
Le=————e——]
.0 —.
—

Introduccion a YouTube en el ambito educotivo
OuTibn o8 AT 4o mds MA2Or00% 400 10 QI B0 LOEMDN T &4 1043 &

Nota: Imagen extraida de Plan de Capacitacion. Elaborado por Autores de Investigacion 2024.
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3.9.6 Formulariosde Registro de Participantes

Para evaluar €l conocimiento adquirido por los docentes durante la capacitacion, se
incluiran formularios de inscripcion, encuestas de retroalimentacion y cuestionarios de evaluacion.
Para recopilar informacién relevante sobre la participacion, la satisfaccion y |os conocimientos de
los participantes, se crearon y afiadieron estratégicamente a los materiales del curso. Gracias ala
utilizacion de estos recursos, se han obtenido datos Utiles que ayudan a mejorar continuamente la

calidad y eficacia de los programas de capacitacion.

3.9.7 Publicacion en Linea de Plan de Capacitacion

Antes de la publicacion de la aplicacién web, se realizaron pruebas exhaustivas para
garantizar que todos los componentes funcionen correctamente. Una vez que se confirmo la
integridad y eficacia del sitio web, se procedid a su publicacién, lo que permitio a los docentes
acceder a @ y beneficiarse de los recursos y contenidos que estaban disponibles. El proceso de
verificacion previa garantiz una experiencia de usuario éptimay sin errores, lo que permitio alos

usuarios disfrutar al maximo de los servicios que ofrece la plataf orma de capacitacion.

llustracion 19

Publicacion en linea de Plan de Capacitacion

iFelicitaciones!

Tz sitic e bom publicacdo y yn esta oeling

Nota: Elaborado por Autores de Investigacion 2024.

3.9.8 Modulo I: Capacitacion sobre Uso de Red Social Facebook
La primera capacitacion sobre el modulo I, se llevo a cabo en € marco de las siguientes
actividades:

Tema: Uso e integracion efectiva de Facebook en el proceso de ensefianza aprendizaje
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Objetivo del Modulo: Capacitar a los maestros de bachillerato técnico en e uso e

integracion efectiva de esta plataformaen el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Logros de conocimientos. Mediante este programa de capacitacion, se busca que los
docentes adquieran las habilidades necesarias para utilizar Facebook como una herramienta
pedagdgica innovadora y eficaz, que les permita potenciar la comunicacion, la interaccion y el
aprendizaje colaborativo en el aula, enriqueciendo asi la experiencia educativa de |os estudiantes.

Fecha: viernes, 23 - feb — 2024 / Hora Inicio:10:00 am.

Acceso a perfil de Bachillerato técnico:
https://www.facebook.com/bachillerato.tecnico.profesional/

Contenidos:

e Introduccion a Facebook en la educacion

e Buenas préacticas para uso de Facebook en € aula

e Estrategia paralamejora de contenidos pedagdgicos
e Creacion de perfil para Area de bachillerato técnico

e Gestion de grupos de trabajo y foros de discusion

[lustracion 20
Médulo | de Capacitacion sobre Red Social Facebook
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Resohor 1o Froortangs de estnbisonr i mies b normne dorus B un uso adecuods en el smorns edica

® N Buenas proctoos para usar Facebook on o oua
o) Ensetar o ks dossrtes 1 et U setnen Ser
B e

PO 12 pulliCa 000 de COrNEnd s O COTVOs Meiewarnet 4 d

L ] IE Estrategia para la crecodn de contanidos edveativay

Nota: Imagen extraida de Plan de Capacitacion. Elaborado por Autores de Investigacion 2024.

Actividades realizadas en el modulo de capacitacion:
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1) Introduccion a Facebook en la Ensefianza

Desarrollo: - Se han explorado los fundamentos de la integracion de Facebook
en entornos educativos, destacando su potencial como herramienta
de aprendizge.

- Los docentes han analizado un caso de éxito donde Facebook ha
sido utilizado de manera efectiva en contextos educativos.

- Se hadiscutido € impacto de las redes virtuales en la educacion y
se han identificado oportunidades para aprovechar Facebook como
recurso pedagogico.

2) Buenas Précticas para uso de Facebook en € Aula

Desarrollo: - Se han revisado y compartido un gemplo concreto de buenas
précticas parala utilizacién de Facebook como apoyo ala ensefianza

- Los docentes han reflexionado sobre la importancia de establecer
normas clarasy limites a utilizar redes sociales en el aula de clases.

. - Se ha fomentado la creatividad y la innovacion a proponer
nuevas formas de interactuar con los estudiantes por entre esta
plataforma.

3) Estrategia parala Mejorade Contenidos Pedagdgicos.

Desarrollo: - Se ha disefiado una estrategia detallada para la creacion de
contenidos educativos adaptados a las necesidades y caracteristicas
de los estudiantes de bachillerato técnico.

- Los docentes han aplicado técnicas de disefio instrucciona para
estructurar material es didacticos efectivos y atractivos.

- Se ha enfatizado la importancia de la evauacion continua y la
retroalimentacion para mejorar constantemente los recursos
educativos producidos.

4) Creacion de Perfil para Area de Bachillerato Técnico
Para configurar la pagina de Facebook de Bachillerato Técnico de lalnstitucion Educativa, puedes
Seguir estos pasos.

» Enlaesguinasuperior derecha de la pagina de Facebook, haga clic en "Crear".

» Seleccione"Pagina’ y la categoria"Educacion”.
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= Completael nombre de la pégina, la descripcion, lafoto del perfil y la portada.

Para publicar Contenido:
= Compartir eventos, noticias, logros de los estudiantes y otro contenido educativo
interesante.

» Incorporar elementos visualesy videos para aumentar €l atractivo de la pagina.

llustracién 21

Creacion de Pagina de Facebook para Bachillerato Técnico

FORMACION TECNICA |
Y PROFESIONAL

CAPACITACION DOCENTE
USO DE REDES SOCIALES EN EL PROCESO
DE ENSENANZA APRENDIZAJE

@ L0l 1000 de porsails

Bachillerato Tecnico [ Aurvwe s tiaete’
Profesional

& Ly petl -
achiler ato Tecrico peotesional

Personas Que QUEZA conozcas

L - L=
Nota: Imagen extraida de Fan Page de Facebook. Elaborado por Autores de Investigacion 2024.

Acceso aperfil de Bachillerato Técnico mediante codigo QR:

Configuracion de Grupo de Facebook de Bachillerato Técnico.
Para configurar un Grupo de Facebook para Bachillerato Técnico, sigue estos pasos.
Crear € Grupo:
e Enlaesquinasuperior derecha de la pagina de Facebook, haga clic en "Crear”.
e Seleccione "Grupo" y complete los detalles necesarios, como el nombre del grupo,
€l tipo de privacidad y los miembros aincluir.
Personalizar 1a Configuracion:
e Incluye unafotografia de portaday una descripcion.
Creanormasy buenas practicas para el uso de grupos de Facebook.

e Invitaaotros maestrosy estudiantes aunirse a grupo.
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Publicar Contenido educativo:
e Comienza a compartir contenido relevante, como recursos educativos y eventos
relacionados con € Bachillerato Técnico.
e Para organizar actividades o reuniones dentro del grupo, utilice la funcién de
eventos.
Mantener la Comunicaci on:
e Responde a los comentarios, publica encuestas y crea publicaciones interactivas

parafomentar lainteraccién entre los miembros del grupo.

[lustracion 22
Creacion de Grupo de Facebook para Bachillerato Técnico
00 mo sl
cru,gmpe .-.-,Tr.umcuw--"- , - -
2
o ¢ “i - o 2
~t ~ - - .
o ESTUDIANTES BACHILLERATO TECNICO
rforracén

Nota: Imagen extraida de Fan Page de Facebook. Elaborado por Autores de Investigacion 2024.

Gestion de Forosy Grupos.

La creacion de foros y grupos en Facebook permitid intercambiar y discutir temas
educativos. Estos grupos y foros se han gestionado con éxito porque el éxito proviene de mantener
un ambiente positivo y productivo. Los profesores compartieron opiniones e ideas y aprendieron
mucho sobre € uso de grupos y foros. Los foros seguirdn siendo una fuente importante de

informacion y conocimientos.
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llustracién 23

Configuracion y Gestion de Grupos y Foros para Bachillerato Técnico.
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Nota: Imagen extraida de Fan page de Facebook. Elaborado por Autores de Investigacion 2024.

Estrategia parala Creacion de Contenido Educativo.
Desde un ordenador:
* Ingresaatu sitio de Facebook usando un navegador.
= Accedaa grupo donde desee publicar.

= Creatu mensgje, agrega un archivo multimediay luego clic en "Publicar".

llustracién 24

Creacion de Publicacion en grupo de Bachillerato Técnico
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Nota: Imagen extraida de Fan page de Facebook. Elaborado por Autores de Investigacion 2024.

La capacitacion se realizd en un ambiente colaborativo y participativo, fomentando la
interaccion entre los docentes y € equipo de capacitacion. Ademas, se proporciond recursos y
herramientas digitales para facilitar e proceso de aprendizaje y la creacién de contenidos
educativos.
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3.9.9 ModuloIl: Capacitacion sobre Uso de Red Social TikTok

La segunda capacitacion sobre el médulo 1, se llevé a cabo en el marco de las siguientes
actividades:

Tema: Uso e Integracion efectivade TikTok en el proceso de ensefianza aprendizaje

Objetivo del Mddulo: Capacitar a los educadores de bachillerato técnico en e uso e
integracion efectiva de esta plataforma en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Logros de conocimientos. Mediante este programa de capacitacion, se busca que los
docentes adquieran las habilidades necesarias para utilizar TikTok como una herramienta
pedagdgica innovadora y eficaz, que les permita potenciar la comunicacion, la interaccion y el
aprendizaje colaborativo en el aula, enriqueciendo asi a experiencia educativa de los estudiantes.

Fecha: lunes, 26 - feb — 2024 / HoraInicio: 14:00 p.m.

Acceso a perfil de Bachillerato Técnico: https://www.tiktok.com/@bachilleratotecnicos

Contenidos:

e Introduccion a TikTok en la Educacion

e Buenas Précticas parael Uso de TikTok en el Aula

e Creacion de Contenido Educativo Atractivo en TikTok
e Creacion de perfil para Area de bachillerato técnico

e Gestion de Perfiles Educativos en TikTok

[lustracion 25
Médulo 11 de Capacitacion sobre Red Social TikTok

Lactwbor st Bourmcn —
Profesorsl 1y o " T

2. MGNULO DE CAPAGITACION

Tema: TeTo, «

CONTENIDO

- | Introduccion a TikTok an la Educacion
aIExplcnr i rebe 2 o 1o Task croer
(5] 5

- 1 Buenas Practicos pors of Uso de TIKTok sn o Aula
1) Erawey o loe dooerts I LN et et

- o Peanribn A Fansanida £4 Avesiosiion an TU Vb

Nota: Imagen extraida de Plan de Capacitacion. Elaborado por Autores de Investigacion 2024.

Actividades realizadas en el médulo de capacitacion:
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1) Introduccion a TikTok en la Ensefianza

Como parte del médulo de capacitacion se realizé una parte introductoriaal uso de TikTok
en la formacion técnica. Esta sesion exploro varias formas de integrar eficazmente TikTok en €

entorno escolar, destacando su creatividad y potencial parainvolucrar alos estudiantes.

2) BuenasPracticasparausodeTikTok en € Aula:

En e desarrollo de la capacitacion se presentaron las mejores précticas para € uso de
TikTok en e aula, se discutieron estrategias para garantizar €l uso seguro y apropiado de la

plataforma, asi como consejos para fomentar |a participacion activa de los estudiantes y promover

el aprendizaje significativo por medio de contenido relevante y atractivo.

TikTok puede usarse como una herramienta innovadora para mejorar €l proceso educativo

y mejorar los conocimientos y aprendizaje de los alumnos, si |os docentes de bachillerato técnico

siguen estas buenas practicas.

3) Estrategia parala Mejora de Contenidos Pedagogicos:

Desarrollo: - Se ha definido objetivos claros y medibles patra guiar la creacion

de contenidos educativos.

- Los docentes han aprendido a adaptar contenidos educativos
relevantes y actractivos para su audiencia objetivo (estudiantes) .

- Se ha enfatizado la importancia de incluir historias, narrativas
fascinantes y eemplos Utiles para facilitar la comprension de

conceptos educativos.

4) Creacion de Perfil en TikTok para Area de Bachillerato Técnico

Para crear un perfil de TikTok para € area de bachillerato técnico, se siguieron los siguientes

pasos:

= Abrir la aplicacion TikTok: Descargando la aplicacion TikTok en e dispositivo movil

desde su Play Store.

» Registro y Creacion de Cuenta: Completando e proceso de registro proporcionando su
informacion personal como nombre, fechade nacimiento y direccion de correo e ectrénico.

= Configuracion del Perfil: Bachillerato técnico, afadir una foto de perfil que represente €

perfil educativo.
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= Exploracion y Seguimiento de Contenidos Educativos: En e buscador de cuentas de
educacion y bachillerato técnico permitié interactuar con contenido educativo para que la
experienciaen TikTok seamas agradable.

Acceso a perfil de Bachillerato Técnico mediante cddigo QR:

llustracion 26

Creacion de Perfil de Red TikTok para Bachillerato Técnico

" TikTok

W Pan @ bachilleratotecnicos
'9._ Rtguk.udo Bachillurato Toenico Pro

& amigos (4 Editar porti

@ explomador 21 g " 12

= VIVIR

Nota: Imagen extraida de Plataforma TikTok. Elaborado por Autores de Investigacion 2024.

Gestion de Perfiles Educativos en TikTok
A continuacién, se muestran perfiles educativos de TikTok que brindan contenido valioso

y educativo en una variedad de areas como lengua, mateméticas, inglés, Excel de maneradivertida
einteractiva.

» Blog de LenguaAlberto Bustos

Descripcion: Cuenta educativa que comparte contenido sobre lengua en TikTok.
» Aprende. Mates

Descripcion: Profesor Carlos Maxi comparte mateméticas faciles en videos cortos.
= Letsspeakenglish (Robbie)

Descripcion: Cuenta para aprender inglés con microcapsulas llenas de tips.
* Howtoexcel
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Descripcion: Perfil educativo que ensefia como utilizar Excel en videos cortos.
» Tuprofetv (Mario Rivera)

Descripcion: Cuenta que ensefia tips de mateméti cas en menos de un minuto.

Estos perfiles educativos de TikTok brindan contenido interactivo y educativo en una
variedad de &reas como; Matematicas, Lengua, inglés, Excel de manera divertida e interactiva,

Pata finalizar, Los docentes de Bachillerato Técnico y e equipo de capacitacion
interactuaron en un ambiente colaborativo y participativo durante la capacitacion. Ademas, se
brindaron recursos digitalesy herramientas parafacilitar el proceso de aprendizajey la creacion de

contenidos educativos.

3.9.10 Modulo I11: Capacitacion sobre Uso de Red Social | nstagram

La tercera capacitacion sobre el médulo 111, se llevd a cabo en el marco de las siguientes
actividades:

Tema: Uso eintegracion efectiva de Instagram en el proceso de ensefianza aprendizaje

Objetivo del Médulo: Capacitar a los maestros de bachillerato técnico en € uso e
integracion efectiva de esta plataforma en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

L ogros de conocimientos: Mediante este programa de capacitacion, se busca que los
docentes adquieran las habilidades necesarias para utilizar Instagram como una herramienta
pedagdgica innovadora y eficaz, que les permita potenciar la comunicacion, la interaccion y €
aprendizaje colaborativo en € aula, enriqueciendo asi |a experiencia educativa de |os estudiantes.

Fecha: lunes, 28-feb-2024/14:00 p.m.

Acceso aperfil de Bachillerato Técnico: https.//www.instagram.com/bachilleratotecncicos/

Contenidos:

e Introduccion alnstagram en la Educacion

e Buenas Précticas parael Uso de Instagram en €l Aula

e Creacion de Contenido Educativo Atractivo en Instagram
e Creacion de perfil para Area de bachillerato técnico

e Gestion de Perfiles Educativos en Instagram
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[lustracion 27
Modulo I11 de Capacitacion sobre Red Social Instagram

Nachebrmo Trmo -
Prdraval . tHd Resting

3. MGDULO DE CAPAGITACION

J sarive

Tema: ineiagra

CONTENIDO
L ] 1 I oducion 0 walogram on lo Bdecncon
Detirscion d Ieoram i s sl
- £ Buonas Prociicon para of Uso de inatagram en el Asla

Cjerne T — o INItICrum en b et

Nota: Imagen extraida de Plan de Capacitacion. Elaborado por Autores de Investigacion 2024.

Actividades realizadas en e Modulo de Capacitacion

Introduccion a I nstagram en la Ensefianza Técnica

En este médulo, se discutié como utilizar Instagram como herramienta educativa en la
escuel a secundariatécnica. Se destacaron |os beneficios de incorporar estared social en el proceso
de ensefianza, destacando la colaboracion de los estudiantes y fomentar la creatividad y la

comunicacion entre docentes y alumnos.

Buenas Précticas para el Uso deInstagram en € Aula

En esta seccion se explicaron las mejores formas de usar Instagram en el aula, se abordaran
temas como la privacidad y seguridad de los estudiantes, la creacion de contenido relevante y
atractivo, la gestion de comentarios y la interaccién con los estudiantes y docentes de la entidad

educativa.

Creacién de Contenido Educativo Atractivo en Instagram

Se destacO € grado de creatividad y la relevancia en las publicaciones durante la
capacitacion sobre la creacion de contenido educativo atractivo en Instagram para docentes de
bachillerato técnico.

Se promovio laexploraci n de métodos creativos paracrear contenido que capte laatencion

de los estudiantes utilizando recursos visuales dinamicos e impactantes. De igual manera, se
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enfatizo la jerarquia de adaptar contenidos y preferencias de los estudiantes para promover una
experiencia educativa més adaptada y efectiva. Ademés, se abordaron métodos que fomentan la
interaccion y la participacion activa de los estudiantes por intermedio de una comunicacion

visualmente atractivay significativa.

Creacion de perfil de Instagram para Area de bachillerato Técnico

En esta seccion, se guio alos docentes en la creacién de un perfil de Instagram especifico
para el area de bachillerato técnico, proporcionando recomendaciones para personaizar e perfil,
establecer unaidentidad visual coherentey promover la cooperacion de |os estudiantes y docentes
de laentidad educativa.

Acceso a perfil de Bachillerato Técnico mediante codigo QR:

®

llustracién 28

Creacion de Perfil de TikTok de Bachillerato Técnico

1'\5((1?10»\ @ bachillcsstotecncicos Fibt et Vo -
@ Do S
Q ¢
@ ¢
o
® w o
O =
® . — : |
3 L a0 =
® ros gun-.rg@f o
natigraen AR W Y S @
= i - - . Cs
nnnnnnn y - PN - i

Nota: Imagen extraida de Plataforma Instagram. Elaborado por Autores de Investigacién 2024.

Los docentes de Bachillerato Técnico y € equipo de capacitacion interactuaron en un
ambiente colaborativo y participativo durante la capacitacion. Ademas, se brindaron recursos
digitales y herramientas para facilitar el proceso de aprendizaje y la creacion de contenidos
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3.9.11 Modulo 1'V: Capacitacion sobre Uso de Red Social YouTube

La cuarta capacitacion sobre el modulo 1V, se llevé a cabo en € marco de las siguientes
actividades:

Tema: Uso eintegracion efectivade YouTube en € proceso de ensefianza aprendizaje

Objetivo del Mdédulo: Capacitar a los maestros de bachillerato técnico en € uso e
integracion efectiva de esta plataforma en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

L ogros de conocimientos: Con este programa de capacitacion, se busca que los docentes
adquieran habilidades para usar Y ouTube como herramienta pedagogica innovadoray eficaz, que
les permita potenciar la comunicacion, la interaccion y el aprendizaje colaborativo en el aula,
enriqueciendo la experiencia educativa de | os estudiantes.

Fecha: viernes, 01-mar—2024/14:00 p.m.

Acceso perfil YouTube: https:.//www.youtube.com/channel/UCbU26T1ZXeV ucdK-7Y fgSzw

Contenidos:

e Introduccion a'YouTube en e ambiente educativo

o Ventgasy desafios de utilizar Y ouTube en e proceso educativo

e Estrategias pedagdgicas para aprovechar YouTube en el aprendizaje
e Herramientasy funciones claves de YouTube

e Creacion de perfil para Area de bachillerato técnico

[lustracion 29
Médulo IV de Capacitacion sobre Red Social YouTube

4. MCDULO DE CAPAGITACION

TeMmMAZ TouTutia hecramiem

CONTENIDO:

- £ INIrOAUEaan @ YouTUne en of GmBino Saecative
e “

® 1 NVen1anon y Sesafion o wEMor YouTUlo 80 o Gracesd adu oo ive

Nota: Imagen extraida de Plan de Capacitacion. Elaborado por Autores de Investigacion 2024.
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Actividades realizadas en el modulo de capacitacion:

Introduccién a YouTubeen el Contexto Educativo

Se presentd unavision general de YouTubey su relevancia en laformacion, destacando su
potencial como recurso didactico y herramienta de aprendizaje.

Ventajasy Desafios de utilizar YouTube

Al utilizar YouTube en € proceso educativo, se expuso las ventgjasy desafios queinfluyen
en laensefianzay € aprendizaje:

Ventajas

L os docentes podran explorar y acceder arecursos especificos graciasalaampliabiblioteca
devideos educativos de Y ouTube, que abarcaban unadiversidad detemasy disciplinas. Losvideos
de YouTube se pueden ver en cualquier instante y lugar, o que permite a los docentes adaptar su
trabajo a sus preferencias. La comprension y asimilacion del contenido fue facilitada por la
capacidad de pausar, retroceder y volver aver los videos, 1o que permitié alos docentes ensefiar a
su ritmo. Y ouTube se ha convertido en una plataforma inclusiva que permite a cualquier persona
con acceso a internet aprovechar sus recursos educativos, promoviendo asi € equilibrio en €
aprendizaje.

Desafios

En el curso de la capacitacion, se pudo observar que los docentes han tenido dificultades a
utilizar YouTube para crear contenidos interactivos que fomentaran la preparacion educativa. Se
han encontrado con desafios como la adaptacion de los materiales educativos a formato
audiovisual, la necesidad de mantener la atencion de los estudiantes en un entorno digital y la
gestion de laseguridad y privacidad delos datos a compartir informacion en linea. Lo importancia
radicd en que los maestros lograron superar estos obstaculos y encontraron en esta plataforma una
herramienta Util para mejorar sus clasesy promover la colaboracién activa de los estudiantes en €
aprendizagje.

Estrategias Pedagogicas para Aprovechar YouTubeen € Aprendizaje:

Se exploraron varios métodos para usar YouTube en e aula, como crear listas de

reproduccion educativas, crear actividades interactivasy evaluar € contenido audiovisual.
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Herramientasy Funciones Clave de YouT ube:

Se examinaron varias formas de utilizar YouTube en e aula, incluida la creacion de listas
de reproduccion educativas, la creacion de actividades interactivas y la evaluacion del contenido
audiovisual.

Creacion de perfil para Area de Bachillerato Técnico:

Se guio a los docentes en la creacion de perfiles especificos para el &rea de bachillerato
técnico, enfatizando |la categoria de personalizar la practica de aprendizajes, las necesidades y
objetivos educativos de este nivel.

Acceso aperfil de Bachillerato Técnico mediante codigo QR:

[lustracién 30
Creacion de Perfil en Plataforma YouTube

D VusTubie 2 .
EN EL PROCESY DE
ENSENANZA PARENDIEASE

PLAN DE CAPACITACIONV

B e @ BACHILLERATO TECNICO

a1 e Ubatiann vide i

Nota: Imagen extraida de Plataforma Y ouTube. Elaborado por Autores de I nvestigacion 2024.

3.9.12 Modulo V: Capacitacion sobre Uso de Herramientas Digitales

La quinta capacitacion sobre e Mddulo V, se llevd a cabo en € marco de las siguientes
actividades:

Tema: Uso de herramientas digitales

Objetivo del Modulo: Formar a los maestros de bachillerato técnico en € uso de
herramientas digitales parala creacién de contenidos interactivos en las plataformas de interaccién

social paramejorar en el proceso educativo.
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L ogros de Conocimientos. Mediante este programa de capacitacion, se busca que los

docentes adquieran las habilidades necesarias para crear materiales didacticos interactivos que
permita a los profesores de bachillerato técnico potenciar la comunicacion, la interaccion y el
aprendizaje colaborativo en € aula, enriqueciendo asi |a experiencia educativa de |os estudiantes.

Fecha: Primeraparte: lunes, 04 - mar — 2024 / 15:00 p.m.

Fecha: Segunda parte: martes, 05 - mar — 2024 / 15:00 p.m.

Contenidos:

Estas herramientas digitales mejoran € proceso educativo, fomentan laintervencion delos
estudiantes y perfeccionan su comprension de los conceptos ensefiados. En € ambito del
bachillerato técnico, los docentes pueden promover un aprendizaje més interactivo y efectivo a
utilizar estas plataformas:

e Wepik: Crear recursos gréficos, imégenes, ilustraciones, iconosy plantillas

o Edit.Org: Disefio de carteles, invitaciones y otrostipos de gréficos

e Copilot: Generador de caracteres autométicamente a partir de descripciones en lenguaje natural
e Mojo Al: Crear contenidos visuales dinamicos y atractivos paralas redes virtuales.

e Canva Creacion de gréficos, presentacionesy publicaciones en plataformas sociaes

e Estudio. D-1d: Creacion de disefios personalizados y exclusivos utilizando inteligencia artificial
e DALL-E: Generador deiméagenes mediante descripciones textuales

e Leonardo Al: Editor de imagenes de manera profesional, mejora de fotos y otros efectos

e Filmora: Herramienta de edicion de videos atractivos para plataformas virtuales

llustracion 31

Médulo V de Capacitacion sobre Herramientas Digitales

5. MCDULO DE CAPAGITACION

Tomac v

HERRAMIENTAS DIGITALES

Nota: Imagen extraida de Plan de Capacitacion. Elaborado por Autores de Investigacion 2024.
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Herramientas Digitales.

Plataforma Wepik
Permite la creacion de logotipos con plantillas personalizadas. Wepik accede ala creacion

de logotipos impresionantes en minutos.

[lustracion 32
I dentificacion de Aplicacion Wepik

wepik

Nota: Imagen extraida de Internet 2024.

Esta herramienta digital permite a los maestros crear contenidos educativos que sean
interactivos y atractivos para sus estudiantes.

Acceso aAplicacion: https://wepik.com/

[lustracién 33

Caracteristicas de Wepik para crear Contenidos Educativos

B WEPIK i v fwnioivson ~  Etdemana Bhg  Crndra de Ao ol
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A tauat
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Nota: Imagen extraida de Plataforma Wepik. Elaborado por Autores de Investigacion 2024.

Aplicacion Edit.org
El editor de disefio grafico en linea Edit.org facilita a emprendedores, pequefias empresas
y organizaciones cientos de plantillas editables. Edit.org te permite crear imagenes de calidad

profesional sin tener experiencia previa en disefio.
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[lustracién 34
Identificacion de Aplicacion EDIT.org

EDITorg

Nota: Imagen extraida de Internet 2024.
Acceso aAplicacion: https://edit.org/es

llustracion 35

Caracteristicasde EDIT.org para crear Contenidos Educativos

L0 18 KPR SOCIALDE ¥ IILUDNCA (N
L PRS0 NN A A O8L
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TYPEdliUSTYLE ﬁ-wma;m

TYPOGRAPHY

Combinatioes -

Nota: Imagen extraida de Plataforma EDIT.org 2024.

Aplicacion Copilot
Incluye chat con imégenes, voz y texto. Resumen de articulosy sitios web. Crear imégenes
con Designer

Acceso aAplicacion: https.//www.bing.com

[lustracién 36

I dentificacion de Aplicacion Copil ot
a COPILOT

Nota: Imagen extraida de Internet 2024.
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[lustracion 37
Caracteristicas de Copilot para crear Contenidos Educativos

estudianies e redes sociales y sducacion

Nota: Imagen extraida de Plataforma Copilot 2024.

Aplicacion Mojo Al
Con Mojo Al, puedes liberar tu creatividad y crear publicaciones que reflgjen tu
personalidad y estilo distintivo. Crear codigos QR artisticos a partir de descripciones que le

permiten expresarse libremente. Usarlos en mensajes de redes en linea

llustracion 38

I dentificacion de Aplicacion Mojo Al
-«
Mojo &

Nota: Imagen extraida de Internet 2024.

Acceso aAplicacion: https://app.mojo.vn/infinity-art

Aplicacion Canva

La creacion de gréficos, presentaciones, folletosy publicaciones en plataformas dinamicas
como Facebook, TikTok, Instagram y YouTube se ha vuelto maés facil con una herramienta de

disefio grafico en linea
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[lustracion 39
Identificacion de Aplicacion Canva

Canva

Nota: Imagen extraida de Internet 2024.

Acceso a Aplicacion: https.//www.canva.com/

llustracion 40

Caracteristicas de Canva para crear Contenidos Educativos
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Nota: Imagen extraida de Plataforma Canva 2024.

Aplicacion Estudio. D-1D
Es una plataforma que permite la creacion de disefios personaizados y exclusivos
utilizando inteligencia artificial. Ha ayudado a los docentes a crear contenido visual innovador y

atractivo seguin sus necesidades.

llustracion 41

| dentificacion de Aplicacion Estudio D-id

D-(ID) Studio

Nota: Imagen extraida de Internet 2024.

Acceso a Aplicacion: https://studio.d-id.com/
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Aplicacion DALL-E

Es un modelo de inteligencia artificial creado por OpenAl que utiliza descripciones
textual es para crear imagenes. Basado en las instrucciones del usuario, puede crear ilustracionesy
disefios tnicos.
[lustracion 42
Identificacion de Aplicacion DALL-E

@&} DALL-E

Nota: Imagen extraida de Internet 2024.

Acceso aAplicacion: https://labs.openai.com/

Aplicacion Leonardo.Al

Es una herramienta de reproduccion de imégenes basada en lainteligencia artificial. Para
gue los usuarios puedan editar sus iméagenes de manera profesional, of rece funciones avanzadas de

mejora de fotos, eliminacién de objetos no deseados, gjuste de coloresy otros efectos.

llustracion 43

Identificacion de Aplicacion Leonardo Al

.@. Leonardo Al

Nota: Imagen extraida de Internet 2024.

Acceso aAplicacion: https://app.leonardo.ai/ai-generations

Aplicacion Filmora

Herramienta de edicion de videos atractivos para plataf ormas social es, clips promocionales
y més con facilidad, disponible de plantillas de Filmora féciles de editar, que incluyen misicay

medios de archivo, y edicion intuitiva.
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[lustracion 44
Identificacion de Aplicacion Filmora

‘ Filmora

Nota: Imagen extraida de Internet 2024.

Acceso a Aplicacion: https://n9.cl/irquw

llustracion 45

Caracteristicas de Filmora para crear Contenidos Educativos

EN L PROCESD 06 ENSERANIA APRENDIZAE
EM LOS ESTUDEANTES DE BACHILLERATO

Nota: Imagen extraida de Plataforma Filmora 2024.

39.121 Orientaciones M etodol 6gicas para Uso de Herramientas Digitales.

Las herramientas digitales son aliados poderosos en la ensefianza del siglo XXI, pero su
efectividad radica en su integracion estratégica dentro de un disefio didactico y metodol6gico
adecuado. Algunas orientaciones metodol 6gicas clave incluyen:

Esfundamental quelos docentes comprendan y apliquen diversas metodol ogias activas que
promuevan un rol activo del alumno, colaboracion, pensamiento critico, competencias digitales,
aprendizaje productivo, creatividad, motivacion y evaluacion formativa.

Es esencial considerar los condicionantes contextuales que definen el entorno escolar de
los alumnos, asi como las teorias del aprendizajey el cambio en e paradigma educativo para una

integracion efectiva de las herramientas digitales.

100



DEL ECUADOR

UBE UNIVERSIDAD )
& BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION

Se deben elegir herramientas digitales variadas y adecuadas para cada propésito educativo,
como plataformas de creacion de contenido (Canva, Edit.org), generadores de imégenes (Copilot,
Mojo Al), creadores de videos (Estudio. D-1D), entre otros.

La inclusién de tecnologias emergentes como la robdtica, programacion y simuladores
puede enriquecer la experiencia educativay potenciar los conocimientos de |os estudiantes.

Las herramientas digitales deben fortalecer competencias transversales como trabajo en
equipo, empatia, creatividad y comunicacion, mediante estrategias efectivas que mejoren la

comprension y € rendimiento de los estudiantes.

3.9.13 Modulo VI: Resultados Relevantes de la | nvestigacion

Contenidos. Socializacion de Resultados Relevantes de Investigacion

En la dltima reunion de capacitacion, se abordo el tema de la socializacion de resultados
relevantes de investigacién, con € objetivo deinformar alos docentesy la entidad educativa sobre
los hallazgos obtenidos en e estudio titulado "Plan de Capacitacion en uso de las redes sociaes y
su impacto en e proceso de ensefianza-aprendizaje en bachillerato técnico profesional.

Objetivo del Mddulo. - El proposito principal de este modulo fue concienciar a los
docentes sobre el uso responsable de las plataf ormas sociales como herrami entas pedagdgicas para
mejorar laformaciony aprendizaje. Se busco promover laimplementaci on de material es didécticos
interactivos que contribuyan a optimizar |os conocimientosy aprendizaje.

Logros de Conocimientos. - Mediante esta capacitacion, se logré que los docentes
adquirieran una mayor comprensién sobre como utilizar |os medios sociales de manera efectivaen
el ambito educativo. Se enfatizd el grado de integrar estas plataformas como recursos pedagdgicos
paraenriquecer laprécticay € aprendizaje delos estudiantes. Se foment6 la creacion de materiales
interactivos gue estimulen la participaciéon y € compromiso de los alumnos, a fin de megjorar su
rendimiento académico.

Esta dltima reunion se llevo a cabo € lunes, 08 de marzo de 2024, a las 15:00 p.m.,
proporcionando un espacio para compartir y discutir los resultados de la investigacion, asi como

parareflexionar sobre su aplicacion practica en el bachillerato profesional.
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3.10 Faselll. Seguimientoy Evaluacion dela Propuesta

Es de suma importancia dar un seguimiento y evaluacion apropiada en todo proceso que
implicala obtencion de resultadosy e cumplimiento de metas. Si no fuera asi, no se podria saber
s se llevd a cabo de manera adecuada a lo previsto en sus objetivos. En este sentido, la
retroalimentacion continua durante cada sesion de capacitacion fue esencial para evaluar y seguir
el progreso del plan de capacitacion. Por medio de la retroalimentacion se ha conseguido hacer

sugerencias'y conclusiones que ayudaron al éxitoy lamejora continuadel proceso de capacitacion.

3.11 Anadlisiselnterpretacion del Plan de Capacitacion

La propuesta presentada es una iniciativa innovadora y relevante en el contexto actual,
dondelas plataformas en linea son parteintegral delavidacotidianadelosestudiantesy profesores.
La propuesta busca formar a los docentes en el uso responsable e integracion efectiva de las
plataformas sociales en el aprendizaje en el bachillerato técnico para potenciar |os conocimientos
y aprendizaje de |os estudiantes con herramientas digitales y actualizadas adecuadas.

El plan de capacitacion se ha enfocado en crear modul os de capacitacion especificos para
cada red socia (Facebook, TikTok, Instagram y YouTube), abordando los aspectos técnicos y
pedagdgicos de su uso educativo. Esto permitira alos docentes desarrollar habilidades para crear
contenidos educativos que sean atractivos y relevantes para los estudiantes, fomentando la
interaccion y €l aprendizaje significativo mediante las redes virtual es sel eccionadas.

Adaptando €l contenido y las dindmicas de ensefianza a las caracteristicas de estas
plataformas, la propuesta actual también incluye la formacion sobre el uso responsable de medios
sociales como recursos educativos. Esto es fundamental paracertificar que las plataformas sociales
se integren en el entorno formativo de manera efectivay responsable.

Ademas, se han desarrollado métodos de evaluacion para evaluar € impacto del plan de
capacitacion en la ensefianza de los maestros de bachillerato técnico, lo que permite una

retroalimentacién constante parala mejora continua del proceso educativo.

3.12 Validacion del Plan de Capacitacion

Se ha aplicado una encuesta de satisfaccion dirigida a docentes a fin de evauar de forma
sistematica y continua los conocimientos adquiridos sobre el uso e integracion efectiva de
plataformas de interaccion social como (Facebook, TikTok, Instagram y YouTube). El objetivo

102



UBE UNIVERSIDAD )
& BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION

DEL ECUADOR

principal de estainiciativa ha sido identificar éreas de mejora en laintegracion de las plataformas
digitales en la instrucciéon educativa de los alumnos de bachillerato técnico de la institucion
educativa “Sucumbios”’.

L os hallazgos muestran unaimagen claradel nivel de destreza que tienen |os docentes para
manejar las herramientas digitales mencionadas. Se ha hecho un gran adelanto en la comprension
y aplicacion de técnicas para integrar estas plataformas en el adiestramiento y aprendizaje en €
bachillerato técnico. Sin embargo, se han identificado areas especificas que requieren mayor
atencion y desarrollo, lo que indicalanecesidad de implementar programas formativos adicionales

para fortalecer la capacidad de los docentes en este &mbito.

3.12.1 Encuesta de Validacion de la Propuesta
Una vez aplicada la encuesta de evaluacion de conocimientos sobre e uso e integracion
efectiva de las plataformas sociales en el aprendizaje de los educandos de bachillerato técnico de
laU. E. “Sucumbios”, se haanalizado einterpretado |os datos recopilados. Esta encuesta se enfoco
en conocer €l nivel de conocimientos adquiridos después de lacapacitacion en € uso de plataformas
en lineaen el entorno escolar.
Los resultados se presentan de manera visual por intermedio de tablas de frecuencia
detalladas y gréficos estadisticos para facilitar lacomprensién de estos.
De acuerdo a las dimensiones: Facebook, TikTok, Instagram y YouTube se utilizé la
siguiente escala:
MS: Muy Satisfecho
BS: Bastante satisfecho
AS: Algo satisfecho
PS: Poco satisfecho
IN: Insatisfecho
El andlisis se llevd segln las dimensiones planteadas y sus respectivos items, que fueron
parte de un cuestionario con preguntas evaluables con la escala de Likert de cinco puntos,

reflgiando la percepcion de los interrogados.
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Dimension: Facebook
Dentro de esta dimension se incluye los siguientes indicadores; habilidades, estrategias y
uso de Facebook, que estan relacionado directamente con € orden de los items: 1-2-3.

Resultados Obtenidosdeitems; 1 al 3

Tabla 23
Andlisis de la Dimension Facebook: items; 1 al 3

Escala de medida

No items MS BS AS PS IN
¢QUué nivel de satisfaccidn experimenta con su comprensiéon y

1  habilidades para crear y gestionar una pagina de Facebook con 36% 45% 9% 9% 0%
fines educativos?
¢Cuadl es su nivel de satisfaccion con las estrategias empleadas para

2 desarrollar contenidos educativos dirigidos a ser compartidosen la 45% 27% %/f 9% 0%
plataf orma Facebook como parte de actividades de aprendizaje?
¢Se siente capaz de utilizar eficazmente la plataforma de Facebook

3 64% 18% 9% 9% 0%

paramejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje?

Nota: Resultados de Evaluacion de la Propuesta. Elaborado por Autores de Investigacion 2024.

AndlisiseInterpretacion

En laencuesta de eval uacion de conoci mientos realizada a docentes de bachillerato técnico,
se observaron varios hallazgos significativos.

En cuanto a nivel de satisfaccion con la comprensién y habilidades para crear y gestionar
una pagina de Facebook con fines educativos, € 45% de los docentes se siente (BS) bastante
satisfecho, seguido por un 36% que se considera (MS) muy satisfecho. Un 9% se muestra algo
satisfecho, otro 9% (PS) poco satisfecho, y ningiin docente se encuentra insatisfecho.

Con respecto a nivel de satisfaccion con las estrategias empleadas para desarrollar
contenidos educativos en Facebook como actividades de aprendizaje, €l 45 % de los docentes esta
(MS) muy satisfecho, seguido por un 27 % (BS) bastante satisfecho. Un 18% se muestra algo
satisfecho, un 9% poco satisfecho, y ningn docente se encuentra insatisfecho.

Con relacion a sentirse capaz de utilizar eficazmente la plataforma de Facebook para
mejorar la instruccion educativa, el 64% de los docentes se considera (MS) muy satisfecho. Un
18% se muestra (BS) bastante satisfecho, un 9% algo satisfecho, otro 9% (PS) poco satisfecho, y

nuevamente ningun docente se encuentra insatisfecho.
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Estos resultados reflgjan una alta satisfaccion y confianza por os docentes en su capacidad
para utilizar Facebook como herramienta educativa después de la capacitaci on recibida, mostrando

unapredisposicion positivahacialaintegracion efectivade esta plataformaen el proceso educativo.

Dimension: TikTok

Dentro de esta dimension se incluye los siguientes indicadores; funciones principales,
actividades educativas y uso de plataforma, que estan relacionado directamente con el orden de los
items: 4-5-6.

Resultados Obtenidos de items: 4 al 6

Tabla 24
Andlisis dela Dimensién TikTok: items: 4 al 6

Escala de medida

No items
MS BS AS PS IN

¢Cuadl es su grado de satisfaccion con respecto a
4  reconocimiento de las funciones principales de TikTok y 18% 55 27% 0% 0%
su aplicacion efectiva en el entorno educativo?

¢En qué medidala capacitacion recibida le permitira
- desarrollar actividades educativas efectivas utilizando 55% 27% 18% 0% 0%
TikTok como herramienta educativa?

¢QUué tan preparado se siente usted para emplear TikTok
6 demaneracreativacon el fin de megjorar € proceso de 36% 18% 45% 0% 0%
ensefianza aprendizaj €?

Nota: Resultados de Evaluacion de la Propuesta. Elaborado por Autores de Investigacion 2024.

Andlisise Interpretacion

En TikTok, se obtuvieron los siguientes resultados. Con respecto al reconocimiento de las
funciones principales de TikTok y su aplicacion efectivaen € entorno formativo, el 18% se mostré
(MS) muy satisfecho, el 55% (BS) bastante satisfecho, el 27% algo satisfecho, y no hubo respuestas
de poco satisfecho o insatisfecho.

En cuanto a la medida en que la capacitacion recibida permitira desarrollar actividades
educativas efectivas utilizando TikTok como herramienta educativa, e 55% indicd estar (MS)
satisfecho, € 27% (AS) algo satisfecho, y € 18% (BS) bastante satisfecho. No hubo respuestas de
poco satisfecho o insatisfecho.
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Sobre la preparacion para emplear TikTok de manera creativa a fin de mejorar el proceso
educativo, el 36% se siente (MS) muy preparado, el 18% (BS) bastante preparado, y e 45% (AS)
algo preparado. No hubo respuestas de poco preparado o no preparado.

Estos resultados reflgjan una alta satisfaccion y preparacion de los docentes, en cuanto a
reconocimiento de las funciones de TikTok, la utilizacién de esta plataforma como herramienta
educativay la creatividad en su uso paramejorar laformacion y aprendizaje de |os estudiantes.

Dimension: Instagram

Dentro de esta dimension se incluye los siguientes indicadores; habilidades, contenido
educativo e integracion efectiva de Instagram en € adiestramiento y aprendizaje, que estos
indicadores estan relacionado directamente con €l orden de lositems: 7 a 9.

Resultados Obtenidos de items; 7 al 9

Tabla 25
Anélisis de la Dimension Instagram; items: 7 al 9

Escala de Medida

No items
MS BS AS PS IN

¢Como evaluaria su habilidad para emplear Instagram con

7 € fin defomentar lainteraccidn entre estudiantes y 18% 55% 18% 9% (0%
profesores?
¢Cud es su nivel de confianza en su capacidad para

8 desarrollar contenido educativo interactivo de manera 2% 36% 27% 9% 0%

efectiva en la plataforma de Instagram?

¢Se considera preparado paraintegrar de manera efectiva
9 Instagram en el proceso de ensefianza en €l bachillerato 18% 45% 18% 18% (0%
técnico?

Nota: Resultados de Evaluacion de la Propuesta. Elaborado por Autores de Investigacion 2024.

Andlisise Interpretacion
En la encuesta de evaluacion de conocimientos realizada a docentes se encontraron |os siguientes
hallazgos:

En cuanto al item 7, sobre la capacidad paraemplear Instagram, lamayoria de los docentes
estan (BS) bastante satisfechos con € 55%, con su habilidad paraemplear Instagram parafomentar
la interaccion entre estudiantes y profesores, seguidos por un 18% (MS) muy satisfecho. Solo un
pequerio porcentgje se muestra (AS) algo satisfecho (18%), y un 9% se siente (PS) poco satisfecho,
mientras gue ningun docente se encuentra insatisfecho.
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De igual manera, € item 8 sobre la confianza en desarrollar contenido educativo en
Instagram, los resultados muestran que un 36% se siente (BS) bastante satisfecho, seguido por un
27% que se considera (M S) muy satisfecho. Un 27% se muestra (AS) algo satisfecho, un 9% poco
satisfecho, y nuevamente ninglin docente se encuentra insatisfecho.

Seguin € item 9 sobre |a preparacion paraintegrar Instagram en el proceso formativo en el
bachillerato técnico, €l 45 % de los docentes se consideran (BS) bastante satisfecho, seguido por
un 18 % muy satisfecho. Un 18% se muestra (AS) algo satisfecho, otro 18% se siente poco
satisfecho, y a igual que en las preguntas anteriores, ningun docente se encuentra insatisfecho.

Estos resultados reflejan una tendencia positiva en la percepcidn de los docentes hacia €l
uso de Instagram como herramienta educativa, mostrando una predisposicion general hacia la

integracion de esta plataformaen €l proceso formativo en e bachillerato técnico.

Dimension: YouTube

Dentro de esta dimensién se incluye los siguientes indicadores; contenido educativo,
estrategias e integracion efectivas de YouTube en €l proceso preparativo de los estudiantes, que
estos indicadores estan relacionado directamente con el orden de los items: 10-11-12.

Resultados Obtenidos de items: 10 al 12

Tabla 26

Andlisis de la Dimensién YouTube: items; 10 al 12

Escala de Medida

No tems MS BS AS PS IN

¢QuEé tan seguro se siente en su capacidad para optimizar un
10 cana de YouTube con € propésito de compartir contenido 36% 55% 9% 0% 0%
educativo?

¢En qué medida considera que la capacitacion proporcionada
11 incluy6 estrategias efectivas para utilizar YouTubecone fin 27% 73% 0% 0% 0%
de mejorar el estilo de aprendizaje?

¢Se siente capacitado paraintegrar Y ouTube de manera

efectiva paramejorar €l proceso de ensefianza aprendizaje? 4% 55% 0% 0% 0%

12

Nota: Resultados de Evaluacion de la Propuesta. Elaborado por Autores de Investigacion 2024.

Analisiselnterpretacion
El andlisis de los datos obtenidos en |a encuesta de eval uacién de conoci mientos a docentes

de bachillerato técnico revelalo siguiente:

107



UBE UNIVERSIDAD )
& BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION

DEL ECUADOR

El 55 % de los docentes esté4 (BS) bastante satisfecho con su capacidad para optimizar un
canal de Y ouTube paracompartir contenido educativo, seguido por un 36 % que se considera (M S)
muy satisfecho. Solo un 9% se muestra (AS) ago satisfecho, y ningin docente se siente poco
satisfecho o insatisfecho.

Con respecto a la percepcion sobre si la capacitacion incluy6 estrategias efectivas para
utilizar Y ouTube con propésito de mejorar la experiencia de aprendizaje, €l 73% de los docentes
considera que si, mostrando (BS) un alto nivel de satisfaccion. Un 27% se muestra (AS) algo
satisfecho, y ningun docente se siente poco satisfecho o insatisfecho.

En cuanto a sentirse capacitado paraintegrar Y ouTube de manera efectivaen el proceso de
ensefianza, & 55% de los docentes se considera (BS) bastante satisfecho, seguido por un 45% que
se siente (MS) muy satisfecho. Ningun docente se muestra algo satisfecho, poco satisfecho o
insatisfecho.

Estos resultados reflgjan una tendencia efectiva en la percepcion de los maestros hacia la
utilizacion de YouTube como herramienta pedagdgica, mostrando una alta satisfaccion en su
capacidad y en laefectividad de laformacion recibida paraintegrar estared social en el proceso de

ensefianza en |os estudiantes de bachillerato profesional.

3.12.2 Resultado General dela Validacién de la Propuesta

Los docentes muestran una alta satisfaccion y confianza en su capacidad para utilizar
Facebook como herramienta educativa después de la capacitacion, destacando su predisposicion
positiva hacialaintegraci on efectiva de esta plataformaen el proceso educativo. Se observaun alto
nivel de preparacion y comprension en la creacion y gestion de péginas educativas en Facebook,
asi como en e desarrollo de contenidos educativos dirigidos a ser compartidos en estared social.

Los docentes también muestran una tendencia positiva hacia la utilizacion de YouTube
como herramienta educativa, demostrando una alta satisfaccion en su capacidad y en laefectividad
de la formacion recibida para incorporar este entorno virtual en el aprendizaje de los bachilleres
técnicos. Sedestacalaconfianzaen lacapacidad paraoptimizar canalesde Y ouTubey paraintegrar
esta plataforma de manera efectiva en |la ensefianza.

En cuanto a Instagram, se observa una predisposicion genera de los docentes hacia su uso
como herramienta educativa, mostrando una tendencia positiva en la percepcion de su integracion
en la ensefianza en €l bachillerato técnico. Los docentes se sienten preparados para emplear
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Instagram y confian en su capacidad para desarrollar contenido educativo interactivo en esta
plataforma.

Para finalizar se puede mencionar que los docentes muestran un reconocimiento de las
funciones de TikTok y su potencial como herramienta educativa, |0 que sugiere una preparacion y
creatividad en su uso para megjorar la instruccion educativa en los estudiantes de bachillerato

profesional.

3.13 Validacion delnstrumentos por Criterio de Especialistas

En la etapa final, se ha realizado la validacién y comprobacion de la efectividad de los
instrumentos empleados para la recopilacion de datos, asi como lavalidacion de la propuesta tanto
tedrica como empiricamente por parte de docentes especializados en investigacion:

Criterio de EspeciaistaNo 1

El especiaista MSc. Miranda Realpe Jorge, Docente Titular en la Universidad UPEC del
Carchi, ha llevado a cabo la confirmacion de los instrumentos de investigacion 1y 2 de manera
detalladay precisa:

Instrumento No. 1 Aplicado a Estudiantes.

Todos los items han sido marcados como congruentes, 1o que indica una aineacion
adecuada entre |os objetivos, variables e indicadores. De igual manera, se haevaluado la redaccion
de los items con una escala de E (Excelente), lo que sugiere unaredaccion claray comprensibley,
por ultimo, todos | os items han sido considerados adecuados, |0 que indica que estén correctamente
formulados para su propésito en lainvestigacion.

Instrumento No. 2 aplicado a Docentes

Al igual que en e primer instrumento, se ha marcado la congruencia en todos los items, o
gue reflgja una coherencia en la estructura del instrumento. Se resalta la redaccion de los items
también ha sido evaluada como excelente, 10 que denota una calidad en la claridad y comprension
de estos.

Todos los items han sido considerados adecuados, |0 que indica que estan formulados de
manera correcta para su propoésito en lainvestigacion.

En definitiva, la confirmacion de los instrumentos de investigacion 1y 2 realizada por €l
especialista Magister en Desarrollo de lainteligenciay la Educacion, Sr. Miranda Jorge H. hasido
exhaustiva y exitosa, demostrando una cuidadosa atencion a la congruencia, redaccion y
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adecuacion de los items. Este proceso garantiza la fiabilidad y valor de los instrumentos para su
implementacion en e estudio sobre el plan de capacitacion en el uso de redes sociales y su efecto
en el proceso ensefianza-aprendizaje del bachillerato técnico profesional. (Ver Anexos)

Criterio de EspeciaistaNo 2

El especialista M Sc. Roberto Espafia Bustos, Docente Titular en la Universidad UPEC del
Carchi, hallevado a cabo la confirmacion de los instrumentos de investigacion 1y 2 de manera
detalladay precisa:

Congruencia entre Objetivos, Variables e Indicadores. - El especiaista confirmé la
congruencia entre los objetivos, variables e indicadores de los instrumentos 1 y 2. Todos los items
se relacionan directamente con |os objetivos de la investigacion y miden los aspectos relevantes
gue se desean evaluar.

Redaccién delositems. - Enrelacion alaredaccion de los items, € especiaistacalifico la
mayoria de ellos como excelentesy buenos, con unaclaray comprensible redaccion. Sin embargo,
se sugirieron algunas modificaciones en la redaccién de algunos items para mejorar su claridad y
comprension.

Adecuacion de los items. - El especialista confirmé la adecuacion de la mayoria de los
items, sin embargo, se sugirieron algunas modificaciones en la adecuacion de algunos items para
mejorar su relevanciay relacion con los objetivos de lainvestigacion.

Observaciones. - El especidista no hizo ninguna observaciéon adicional, pero sugirio
revisar la redaccion de agunos items y meorar su adecuaciéon para garantizar la validez y
confiabilidad de los instrumentos de investigacion.

En conclusién, gracias a la valiosa colaboracion del especialista Magister en Ciencias,
Periodismo, Informacién y derecho y docente Titular en la Universidad UPEC del Carchi se ha
conseguido mejorar los instrumentos de investigacion y garantizar su validez y confiabilidad. (Ver

Anexos)

3.14 Validacion dela Propuesta por Criterio de Expertos

Lavalidacion de la propuesta mediante €l criterio de expertos es elemental para garantizar
la efectividad y relevancia de este enfoque innovador en la educacion.

La propuesta para implementar un plan de capacitacion en el uso de redes interactivasy su
impacto en el proceso educativo del bachillerato técnico profesiona fue evaluada por la MSc.
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Ximena Lima Arcos, una destacada docente en Innovacion y liderazgo educativo. Con mas de 10
anos de experiencia laboral enfocada en el apoyo a desarrollo profesional de docentes y la
optimizacion de procesos educativos, la MSc. Lima Arcos posee un profundo conocimiento en €

disefio de programas de capacitacion docente. Su Licenciatura en Ciencias de la Educacion y
Maestria respaldan su capacidad para analizar la propuesta desde una perspectiva educativa
especializada. Todos los indicadores fueron calificados como "Muy Satisfactorio”, reflejando una
altavaloraciony respaldo ala propuesta presentada. La evaluacion resaltalarelevanciade integrar
plataformas sociales en la ensefianza, la claridad en los objetivos, la metodologia detallada, la
identificacion de beneficios, la evaluacion del impacto, la consideracion de recursos necesarios, la
flexibilidad del plan, la capacitacién docente, la sostenibilidad alargo plazo y laincorporacion de
elementos innovadores. No se registraron observaciones por parte de la especialista, o queindica
una evaluacion positiva 'y sin aspectos criticos a sefidar. En definitiva, la propuesta fue aprobada
de manera muy satisfactoria por la especialista, respaldando su relevancia, coherenciay potencial

impacto positivo en €l proceso educativo del bachillerato técnico profesional. (Ver Anexos)
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4. CONCLUSIONES

Después de implementar exitosamente el plan de capacitacion paralos docentesen € uso e

integracion efectiva de las redes sociales en e proceso educativo en la unidad educativa

"Sucumbios”, los autores de la presente investigacion han obtenido las siguientes conclusiones:

1.

L as redes interactivas como Facebook, TikTok, Instagram y Y ouTube, se consolidaron como
herramientas muy valiosas para intercambiar informacion entre estudiantes y docentes de
bachillerato técnico. Estas plataformas no solo facilitan la comunicacion instantanea entre los
estudiantes, sino que también ofrecen un acceso rgpido y efectivo a una amplia gama de
recursos educativos. Lagran cantidad de material es educativos existentes en estas plataformas
digitales permite alos docentes de bachillerato técnico de la unidad educativa “Sucumbios” a
dinamizar |a preparacion educativa de | os estudiantes, brindando oportunidades Unicas para el
aprendizaje colaborativo en las aulas de clases.

El buen uso de buenas précticas paralaintegracion de las plataformas en linea ha demostrado
tener una influencia positiva en € proceso de ensefianza-aprendizagje. Estas plataformas no
solo megioran la participacion activa de los estudiantes, sino que también fomentan la
creatividad a permitirles expresarse de manerainnovadoray colaborativa entre estudiantes y
docentes.

Se observan minimos conocimientos en la integracion de las plataformas digitales por los
docentes, particularmente en e uso de redes como TikTok e Instagram lo que limita la
capacidad para involucrar a los estudiantes de manera efectiva 'y para crear experiencias de
aprendizaje mas dindmicas y enriquecedoras.

Se evidencia una notable mejora en las competencias digitales de los docentes, 10 que les
capacita para facilitar recursos didacticos innovadores que impulsan un aprendizaje
significativo en los estudiantes de bachillerato técnico. Al estar mas familiarizados con las
herramientas digitales, los docentes pueden crear materiales didacticos interactivos para un
aprendizaje mas dinamicos.

La implementacion del plan de capacitacion ha confirmado ser un pilar fundamenta en
fortalecimiento del rol del docente como agente de cambio en la unidad educativa
"Sucumbios'. Demostrando en los educadores |aadquisicion de las habilidades necesarias para
utilizar las redes en linea de manera pedagogica, integrando recursos didacticos innovadores

gue se gjustan alas necesidades especificas de |os estudiantes.
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5. RECOMENDACIONES

. Es sumamente importante que las autoridades administrativas de la unidad educativa
establezcan capacitaciones continuas para los docentes sobre e uso pedagdgico de las
plataformas dindmicas Facebook, TikTok, Instagramy Y ouTube |o que permitira mantenerse
actualizados en la implementacion de estrategias innovadoras en € proceso de ensefianza-
aprendizaje de | os estudiantes de bachillerato técnico.

. Se Sugiere que los docentes creen contenido educativo atractivo y adaptado alas necesidades
especificas de los estudiantes de bachillerato técnico, fomentando la interaccion y e
aprendizaje significativo mediante | as plataf ormas social es especificas.

. Incentivar alos docentes de la unidad educativa a utilizar las plataformas de interaccion social
como herramientas pedagOgicas para fomentar la creatividad de los estudiantes,
permitiéndol es expresarse de manerainnovadoray colaborativaen su proceso de aprendizaje.
. A manerade sugerencia se requiere que los docentes se capaciten constantemente en el uso de
herramientas digitales y en la creacion de contenido educativo relevante y atractivo en las
plataformas sociales, para aprovechar al méximo el potencial de estas redes virtuales en e
proceso educativo.

. Se recomienda a futuro buscar nuevos mecanismos de evaluacion y retroalimentacion para
medir el impacto de laintegracién de las plataformas virtuales en € aprendizaje, permitiendo
gjustes y mejoras continuas en las précticas educativas de los docentes de la unidad educativa
“Sucumbios”.
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