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RESUMEN

El sistema educativo de la actualidad necesita docentes lideres, que estén a la vanguardia de
mejorar e proceso de aprendizaje de sus estudiantes, y la importancia de conocer y aplicar
nuevos modelos de aprendizaje dentro de su trabajo profesional, de esta forma brindar una
educacién de calidad e innovadora. El presente trabgjo de investigacion presenta un objetivo
como es el de disefiar estrategias didacticas innovadoras mediante la implementacion de un
Google sites para mejorar las competencias digitales en la creacion de contenidos de los
estudiantes de 10° de EGB, de la Unidad Educativa “Eloy Rugel Aragundi”, de la ciudad de
Daule. Para su desarrollo se aplicaron métodos de investigacion tedricos como: como €l
inductivo-deductivo, es un proceso que parte siempre desde lo particular parallegar alo general
sin tener que aterar la informacion recogida asi mismo los métodos empiricos, como la
observacion para determinar el problema, la encuesta que forma el cuestionario aplicado alos
estudiantes. La poblacién de |a presente investigaci on esta formada por 42 estudiantes, uno de
los fundamentos de la investigacion es buscar una herramienta para aplicarlos en € sal6n de
clases y megjorar €l rendimiento de sus estudiantes en la creacion de contenidos digitales. Los
resultados indicaron que 69% de los estudiantes pudieron crear archivos nuevos y cerrar
ventanas, €l 61.9% encontraron de formafécil nuevas aplicaciones aplicando la barrade taress,
en otros resultados esta que e 66.7% utilizaron diferentes tipos de navegadores, € 66.7%
utilizaron herramientas para descargar videos, audios, imagenes o programas. Como solucion
ala problemética estudiada es |a elaboracion de un sitio web para crear contenidos digitales y
que los estudiantes de 10° de EGB, de la Unidad Educativa “Eloy Rugel Aragundi”, conozcan

mucho més de las herramientas tecnologicas y su utilidad en €l diario vivir.

Palabras claves. Competenciadigital, TIC, creacion de contenidos, Sitio Web.
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ABSTRACT

Today's educational system needs leading teachers, who are at the forefront of improving the
learning process of their students, and the importance of knowing and applying new learning
modelswithin their professional work, inthisway providing quality education. . and innovative.
The present work presents an objective such as the design of innovative teaching strategies
through the implementation of a Google site to improve digital research in the creation of
content for 10th grade EGB students, from the “Eloy Rugel Aragundi” Educational Unit. , from
the city of Daule. For its development, theoretical research methods are applied such as: such
asinductive-deductive, it is a process that always starts from the particular to reach the general
without having to ater the information collected as well as empirical methods, such as
observation to determine the problem, the survey that forms the questionnaire applied to the
students. The population of this research is made up of 42 students, one of the foundations of
the research is to find atool to apply in the classroom and improve the performance of their
students in the creation of digital content. The results indicated that 69% of the students were
able to create new files and close windows, 61.9% easily found new applications by applying
the taskbar, in other resultsis that 66.7% used different types of browsers, 66.7% used tools to
download videos, audios, images or programs. The solution to the problem studied is the
development of a website to create digital content so that the 10th grade EGB students, from
the “Eloy Rugel Aragundi” Educational Unit, know much more about technological tools and

their usefulnessin the daily live.

Keywords: Digital competence, ICT, content creation, Website.
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INTRODUCCION
Después, de haber estados confinados en nuestros hogares debido a la emergencia
sanitaria a nivel mundial, existieron cambios importantes en todos los ambitos como
politico, financiero, social, cultural y muy especiamente en la educacion, donde las
personas tuvieron que adaptarse a la tecnologia, ya que para poder comunicarse las
familias tuvieron que adquirir un movil, una laptop, tableta o computadoras y que le
servirian parala educacion de sus hijos. Se tuvieron gue implementar una diversidad de
estrategias innovadoras donde los estudiantes tenian que aprovechar las tecnologias
digitales para un mejor aprendizaje y asi enriquecer sus conocimientos en el &rea de la
ofimética en estudiantes de décimo grado de la Unidad Educativa Eloy Rugel Aragundi.
La propuesta que se presenta permite un aprendizaje mas interactivo, dinamico y donde
los estudiantes puedan mantener unainteractividad con comparierosy docentes, |legando
aun mejor rendimiento académico para que en un futuro enfrente desafios con la ayuda
de latecnologialacua brinda muchos aportes atodas las areas.

Justificacién del problema
El presente trabgjo de investigacion se enfoca en las estrategias didécticas para mejorar
la competencia digital en la creacion de contenidos en los estudiantes de décimo afio de
basica, siendo un tema que con el pasar del tiempo ha adquirido una gran relevancia,
también, se enfoca en campos nuevos del conocimiento.
En todo el mundo se utilizan y aplican las tecnologias de lainformacion y comunicacion
en un grado stper elevado en todas las areas y ambitos, la educacion no deja de ser la
excepcion, por lo que es recomendable realizar un estudio que permita conocer aquellas
estrategias didacticas que meoren las competencias digitales y de esta forma los
estudiantes creen sus contenidos.
Uno de los grandes problemas es el desconocimiento de las herramientas digitales por
parte de los docentes, la aplicacion de didéacticas tradicionales lo que no permite al
estudiante crear sus propios contenidos, a lo largo de del tiempo han surgido grandes
cambios, permitiendo laevolucién delos estudiantesy asi realicen sustareas de unamejor

manera. Dentro de la educacion, los estudiantes no dominan las estrategi as didéacticas por

m - -
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lo que se les torna complicado mejorar las competencias digitales que les permita crear
sus contenidos, lo que influye de forma negativa su proceso de aprendizaje.

No es suficiente consumir tecnologia sino aplicarla, siendo necesario que la poblacion
tenga adecuados niveles de competencias digitales para crear contenidos y mantener una
continuidad en el aprendizaje. En Ecuador, durante mucho tiempo la educacién se
centraba en e paradigma estimulo-respuesta, dicho de otra manera, la educacién
tradicional eslaque se basaen que el docente transmite lainformacién y el estudiante se
convierte en mero receptor de lamisma.

En una evaluacion realizada por la UNESCO en 2009, en América Latina la educacion
ecuatoriana no esta ubicada en los primeros puestos, y si se larelaciona con los paises de
Europa se ubica en los Ultimos lugares, esto se debe a la aplicacion de un modelo
tradicional que los docentes la aplican al momento de realizar sus clases.

L os docentes poseen |la capacidad para abordar conocimientosy habilidades que influyen
sobre el aprendizaje de los estudiantes y que este cada dia sea mejor; ya que los alumnos
presentan la necesidad de desarrollar un pensamiento critico, Piaget, afirma que los
estudiantes llegan a acanzar la mayor concrecion en el tercer estadio como inteligencia
representativa.

Seafirmaqueel estudiante llegaaposeer un gran nivel de maduracion en su conoci miento
en la etapa de la educacion basica. En la Unidad Educativa Eloy Rugel Aragundi que se
encuentra en la Ciudad de Daule, se pudo observar una falta de manejo activo de las
estrategias didéacticas para mejorar |as competencias digitales y que los estudiantes creen
sus propios contenidos, 1o que limita su proceso de aprendizaje y no les permite adquirir
las habilidades necesarias para su desarrollo en un mundo cada vez més tecnol 6gico.

A pesar de que la institucion educativa, cuenta con los recursos tecnol 6gicos como un
salon o laboratorio apropiado y equipado para el uso delas TIC, es la escasa utilizacion
de estas herramientas por parte del docente sumado a la falta de uso de recursos
innovadores y nuevas tecnologias en la ensefianza, 10 que genera deficiencias en €l
aprendizaje de | os estudiantes de décimo afio de basica.

Frente a esta problematica se desea beneficiar alos docentes y estudiantes de décimo afio

de bésica, propiciando la utilizacion de estrategias didacticas, para crear contenidos y

@ La Universidad para todos
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llegar a un aprendizaje significativo, aprovechando todos los recursos posibles de esta
nueva era, ademas, de fomentar el trabajo colaborativo, |a motivacion e interaccion.
El presente trabajo tiene unafactibilidad que se la puede realizar en la Unidad Educativa
Eloy Rugel Aragundi que se encuentra en la Ciudad de Daule en la Republica del
Ecuador, yaque se cuenta con la colaboracion delas autoridadesy os docentes brindando
las facilidades para acceder a la informacion, y los beneficiados que van a ser los
estudiantes de décimo afio de bésica, conociendo el impacto de las estrategias didacticas
en el rendimiento académico y ademas mejorar |os resultados al momento de crear sus
contenidos.
De esta probleméti ca observada surge la necesidad de mejorar |as competencias digitales
por medio de la aplicacion de estrategias didacticas de |os estudiantes de décimo afio a
través de laimplementacion de una herramienta tecnol 6gica como es un Google sites.
Planteamiento del problema
La competencia digital es considera uno de los aspectos principales en el desarrollo de
una ciudadania en pleno siglo XX I, aunque todavia persiste poca importancia del tema.
Como consecuencia de €ello, los estudiantes creen que no necesitan de un sistema
educativo orientado al manejo de tecnologias de lainformacién y comunicacion, aunque
esarealidad esté lgjos de contemplarse.
Dentro del mundo del aprendizaje esta el éxito académico, € cual debe ser tema
importante dentro de las politicas de los gobiernos de cada pais, siendo las instituciones
educativasy lasociedad en general losindicadores del progreso de un paisy de que si los
gobernantes estan aplicando una correcta politica con relacion a la educacion. Para ello
deben establecer y gecutar proyectos que sean a corto, mediano y largo plazo, los cuales
deben estar direccionados a una mejoraen e rendimiento y progreso de la poblacion.
En diversos paises de laregion latinoamericana se considerd por parte de un sector de las
autoridades educativas que no era necesaria una educacion formal especifica basada en
las TIC. Como consecuencia de €ello, posteriormente, fueron suprimidas de la malla
curricular regular de la educacién media las asignaturas especificas relacionadas a la

informatica en las primeras décadas del siglo XXI.
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Las estrategias didacticas son técnicas pedagogicas que ayudan a que la capacidad del
sujeto aumente y organice de forma logica la informacion, integrar nuevas relaciones
conceptuales e identificar ideas importantes sobre la ofimética. Monereo (2009),
manifiesta que “las estrategias didacticas mejoran y perfeccionan por medio de la
aplicacién de técnicas que se emplean en nifios sin limite de edad, pues las habilidades
son innatas” (p. 34).

La Organizaciéon de las Naciones Unidas para la Educacion la Ciencia y la Cultura
UNESCO (2020) afirma que: "1200 millones de estudiantes de todo e mundo no
pudieron recibir una educacion presencia debido a la pandemia por e Covid-19,
tornandose una educacién virtual como alternativalo que obligd a docentes a capacitarse
en el mangjo de las tecnologias'. Pero, se presentaron limitaciones como una deficiencia
en lacompetenciadigital lo que permitio quelas TIC no sean aprovechadas en su totalidad
y la ensefianza sea de bagja calidad provocando muchos vacios en el proceso de
aprendizaje.

En el contexto de Ecuador, Constante (2020) realizG recopilaciones de criterios de
diferentes personas que indicaron "como imposible una educacion virtual, estableciendo
como causa una débil competencia digital por parte de los docentes limitando el
aprovechamiento de las Tic para que la ensefianza virtual sea de calidad”. Este problema
por parte de los docentes se evidencian muchas instituciones de Guayaquil donde una de
las principales causas es la incapacidad de guiar a estudiantes hacia un aprendizaje
significativo con la aplicacion de las TIC, y lograr una ensefianza que motive el interés
de los estudiantes por aprender.

Ecuador, es un pais en desarrollo, y también, se presentan déficit de estrategias didacticas
que permitan mejorar las competencias digitales en la creacién de contenidos, otra de los
inconvenientes es el desconocimiento de las Técnicas de la Comunicacion e Informacion
(TIC). Un analisis realizado por la Universidad Técnica “Luis Vargas Torres” de
Esmeraldasdel (2021), medianteindagacionesen el &readeinformaticaen|o querespecta
ala competencia digital, tuvieron un desempefio bajo en los estudiantes de la carrera de

ingenieria.
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En algunas instituciones educativas de Guayaquil, en casi todos los niveles se ha tratado
de mejorar la calidad de la educacion, pero sigue lejos de la excelencia, y para llegar a
ello se requiere de un arduo y coordinado trabajo, se necesitan aplicar estrategias
didécticas para asi llegar a un mejoramiento en la creacion de contenidos.
LaUnidad Educativa Eloy Rugel Aragundi que se encuentra en la Ciudad de Daule en la
Republica del Ecuador, es la entidad educativa donde se desarrolla e trabajo de
investigacion, y se evidencian falencias en la aplicacién de estrategias didacticas
apoyadas en las herramientas tecnol dgicas, dirigido a mejorar las competencias digitales
para que |os estudiantes puedan crear contenidos digitales.
El objetivo de la investigacion es resolver la problematica detectada, a través de un
Google sites donde se implementen estrategias didacticas innovadoras y de esta manera
mejorar |as competencias digitales en la creacion de contenidos. No existe ningun estudio
realizado sobre la presente problematica, convirtiéndose en una prioridad para que los
docentes, en primer lugar, conozcan |as estrategias didéacticas, las competencias digitales
para crear contenidos, convirtiéndose en una herramienta para futuras generaciones de
docentesy sea el punto de partida para mejorar las competencias digitales.
¢De qué manera inciden el uso de las estrategias didacticas en el desarrollo de las
competencias digitales para crear contenidos en |os estudiantes de décimo grado de EGB
de la Unidad Educativa “Eloy Rugel Aragundi”, de la ciudad de Daule, durante el periodo
2024-20257?
Dentro de este contexto es necesario promover como medio innovador la utilizacion de
estrategias didacticas para mejorar las competencias digitales a momento de crear
contenidos en |os estudiantes de décimo de basica.

Precision del temay las lineas deinvestigacion generalesy especificas
Estrategias didacticas paramejorar las competencias digitales
Linea de investigacion: Educacion virtual y herramientas digitales para el aprendizaje.

Objeto delainvestigacion

Competenciadigital
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Objetivo general

Implementar estrategias didacticas innovadoras mediante el uso de Google site para

mejorar la competencia digital en la creacién de contenidos de los estudiantes de 10° de
EGB, de la Unidad Educativa “Eloy Rugel Aragundi”, de la ciudad de Daule.

Planteamientos hipotéticos-

¢Como las estrategias didacticas podrian potenciar el aprendizaje en los estudiantes de

décimo afio de basica?

¢Qué importancia tiene las competencias digitales en €l aprendizaje de los estudiantes de

décimo ano de basica?

¢Como la implementacion de Google sites mejora el desarrollo en la creacion de

contenidos?

Declaracion de las variables o categorias de la investigacion a declarar/

Dimensiones (independiente, dependientey ajenas)

Variable independiente: Estrategias didacticas
Variable dependiente: Competencias digitales

Objetivos especificos de la investigacion

Identificar & nivel competencia digital que poseen los estudiantes de Décimo
grado de EGB, mediante la aplicacion de una encuesta para establecer un
diagndstico que sirva como base paralamejorade la creacién de contenidosy uso
delasTIC.

Determinar |as estrategias didacticas necesarias para guiar la creacion de un sitio
web de informatica que potencie e desarrollo de competencias digitales en
comunicacion, colaboracién y creacion de contenido de |os estudiantes de décimo
grado de EGB.

Fomentar |a creacion de contenidos digitales mediante el desarrollo de actividades
interactivas y proyectos multimedia, utilizando las herramientas del aulavirtual a
fin de que mejoren sus competencias digitales en &reas de la comunicacion,

colaboracidn, investigacion y uso responsable delas TIC.
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Identificacion de los métodos a emplear (tedricos, empiricos y matematicos
estadisticos)
Para €l desarrollo del presente trabajo se aplicaron métodos de investigacion tedricos
como: como €l inductivo-deductivo, segun Quesada & Medina (2020) manifiestan que el
presente método se da por la “determinacion de las caracteristicas particulares de la
realidad |as cuales estéan inmersas en proposiciones o leyes cientificas y que deben estar
previamente formuladas” (p. 12). El presente método se utiliza como herramienta para
realizar el proyecto y llegar ala consecucién de los objetivos planteados, estos métodos
se utilizan desde que seinicia el trabajo de investigacion cientifica hasta su culminacion.
Dentro de los métodos empiricos, de acuerdo con Cereza & Fiallo (2019) exponen que:
“el método empirico se basa en la practica, analisis y sistematizacion mediante la
experimentacion y la observacion, es la primera etapa del conocimiento donde el
individuo obtiene una vision del mundo mediante las sensaciones y percepciones” (p. 25).
Ademas, la observacion como primer paso paradeterminar €l problema, una encuesta que
forma el cuestionario aplicado a los estudiantes con el objetivo de indagar acerca de sus
necesidades.
L os métodos estadisticos-matematico, Arias (2020) “es una herramienta fundamental que
estudia los usos y los andlisis que son adquiridos de una muestra representativa de datos
obtenidos en lainvestigacion, |os datos estadisticos en las variables son agrupaciones de
cualquier nimero de observaciones relacionadas en la cua se consideran dos
caracteristicas importantes. (p. 10). Este método se aplico en e capitulo 1ll, en la
elaboracion de tablas y gréaficos donde se demuestran | as encuestas que se realizaron para
la consecucion de posibles soluciones.

Declaracion dela poblacién y muestra.
Poblacion
Segun, Arias (2020) afirma que la poblacion se refiere “al grupo de personas sujetas a
estudios, equipos, herramientas e incluso elementos audiovisuales que tiene una misma
clase que esta limitada para € estudio (p. 13). La poblacion esta definida como € total
del fendmeno en estudio donde las unidades de |a poblacion presentan una caracteristica

en comun, la misma que se estudia dando origen a los datos de la investigacion.
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La poblacion de la presente investigacion esta formada por 40 estudiantes (21 varones y
19 mujeres) de la de la Unidad Educativa “Eloy Rugel Aragundi”, de la ciudad de Daule.
Tabla 1.

Poblacion de estudiantes de la UE. “Eloy Rugel Aragundi”

ITEMS CANTIDAD PORCENTAJE
Estudiantes 42 100%
TOTAL 42 100%

Fuente: UE “Eloy Rugel Aragundi”
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison L épez.
En la presente investigacion se consideré a los 42 estudiantes siendo un estudio
intencional con esta muestra representando a los estudiantes de décimo afio de basica de
la Unidad Educativa “Eloy Rugel Aragundi”, de la ciudad de Daule.

Declaracion del tipo de investigacion
Para el desarrollo de la presente investigacion se presentabajo el enfoque cuantitativo ya
que permite la medicion de la variable mediante un instrumento, tiene un tipo de
investigacion con una modalidad descriptiva comparativa, pues, se tiene una variable y
una muestra. Hernandez-Sampieri, R. & Mendoza (2018), manifiesta que el método de
investigacion cientifico, como método, es aquel procedimiento de actuacion general
seguido en el conocimiento cientifico. El presente método de investigacion es la
formulacion de cuestiones sobre la realidad del mundo y la humanidad basado en la
observacion.
El disefio de lainvestigacion trata sobre el plan o estrategia parallegar ala obtencion de
lainformacion que se desea, para €l presente estudio se determind un disefio descriptivo,
yaque se plantea el conocimiento de estrategias de gestion de recursos en |os estudiantes
de décimo afio de basica de la Unidad Educativa “Eloy Rugel Aragundi”, de la ciudad de
Daule.
Para la recoleccion de la informacion se utilizaron técnicas e instrumentos como la
encuestay e cuestionario. La encuesta es la técnica de recoleccion de informacion de

manera estructurada las opiniones de los sujetos sobre el objeto en estudio, y como
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instrumento de la encuesta es e cuestionario, que esta formado por preguntas
estandarizadas en ciertos casos, Arias (2020).
Principales aportes
En d trabgjo de investigacion existen diferentes aportes que van desde € campo de
estudio y el enfoque, pero, se debe valorar € tipo de trabajo académico, uno de los
principales fines es la de contribuir al conocimiento, lo que implica que se trate de una
investigacion origina aportando nuevas ideas, teorias y soluciones a problema en
estudio.
Ademés, hay una contribucion tedrica, basada en teoria literaria que se amplian mediante
conceptos existentes en laweb, esto implica en laformulacion de nuevas teorias, anadisis
e interpretacion de datos. Finalmente se valoran las aportaciones que impactan
significativamente en la comunidad de la unidad educativay en la sociedad.
Importancia, necesidad social, novedad y actualidad cientifica
El presente trabajo tiene una gran importancia, pues se pretende mejorar el aprendizaje
de las competencias digitales en los estudiantes de décimo grado de Educacion General
Basica de la Unidad Educativa Fiscal “Eloy Rugel Aragundi”, de la ciudad de Daule, y
asi puedan crear contenidos digitales.
La pertinencia en disefiar una propuesta que aporte en la ensefianza de la creacién de
contenidos digitales de forma més activa, afin de alcanzar un récord de aprovechamiento
escolar idoneo permitiendo desarrollar destrezas de acuerdo con el desenvolvimiento de
sus competencias digitales, que es la base paralograr contenidos digitales de una manera
mas eficaz. Se Incluye las aportaciones cientificas que la institucion puede brindar para
la obtencidn de resultados positivos y parala mejora de cada uno de los procesos.
Descripcion breve del contenido de los capitulos queintegran el informe del
trabajo de titulacion.
En e informe del trabajo de titulacién esta integrado por la Introduccion, Capitulo 1 esta
compuesto por el Marco tedrico de la investigacion. El Capitulo 2, esta formado por la
Metodologia para el desarrollo de lainvestigacién y estudio diagnéstico. El Capitulo 310
componen la Propuesta de solucion a problema y resultados. Estan también las

Conclusiones y las Recomendaciones.
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CAPITULO 1: MARCO TEORICO

MARCO TEORICO O FUNDAMENTACION TEORICA DE LA TESIS
1.1 antecedentes de la problematica

Vargas (2019) con el trabajo de investigacion titulada “La competencia digital y el uso
de las aplicaciones web 2.0 en docentes de la <universidad Privada-2018”, cuyo objetivo
es el de demostrar larelacién existente entre la competencia digital y las tecnologias que
ofrece laWeb 2.0. Con la presente investigacion se pudo conocer que el docente cuenta
con una serie de competencias basicas como generales y especialmente en lo que son las
Tics, y su utilizacion. Habla de una competencia instrumental que ayuda ala utilizacién
de otras nuevas herramientas con pertenecen alas Ticsy que el docente las aplica en €
salon de clases.

Fuentes & Arcia (2018) afirman en su tesis con el titulo “Estrategias didacticas en la
ensefianza de las ciencias naturales para generar un aprendizaje significativo en los
estudiantes de cuarto grado de la institucion educativa Unién”, un estudio que se centra
en conocer y evaluar e impacto en el desarrollo de las actividades diaria s de los
estudiantes, aplicando una muestra de 81 personas que forman parte del curso, € autor
utilizd e cuestionario como instrumento de recoleccion de datos.

En conclusién, tenemos que més del 50% de la muestra ubica en € nivel medio de
aplicacion de las estrategias de adquisicion, codificacion y recuperacion. Ademas, las
estrategias de codificacion y recuperacion son las menos conocidasy que mas se trabajan
son las de apoyo.

En lo que se relaciona al rendimiento académico, el 95%de la muestra esta ubicada en el
nivel regular de aprendizaje, esto quiere decir en el rango de 11 a 15 de nota. Por otro
lado, se observd una correlacion estadisticamente significativa entre los puntajes
obtenidos en cada una de las escalas ACRA, con un promedio en las materias evaluadas.
Yoza& Vélez (2021) en la exposicion de su articulo cientifico “Aporte de las tecnologias
del aprendizaje y conocimientos de las competencias digitales de los estudiantes de

educacion basica superior”, los investigadores centran su estudio en el reconocimiento de
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los efectos que setiene al aplicar las TAC en las competencias digitales de | os estudiantes
de laUnidad Educativa José Maria Santana Salazar. Presenta un tipo de estudio de indole
cientifico con un caracter sistematico, también, tiene un enfoque cuantitativo y
cualitativo, se considerd una poblacion de 52 docentes, y €l resultado que presenta es que
el 96% encuestados por donde viven no tienen servicios de internet, & 71% supieron
manifestar que poseen una computadora paradesarrollar actividades educativas, y el 79%
s tienen acceso a una computadora en € lugar de trabajo y € 84% se les dificulta el
manejo de las herramientas tecnol dgicas.

Pazmifo (2020) en su trabajo de investigacion titulada “Incidencia del uso de M-Learning
en las competencias digitales de los docentes de la Unidad Educativa Luis Felipe Borja
del Alcazar de la ciudad de Quito”, afirma que las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacioén, plantean la necesidad de implementar nuevas tecnologias educativas
como es M-Learning, expone temas que se relaciona a proceso ensefianza-aprendizaje,
dentro del contexto se identifico la problemética de estudio y cuyo objetivo es elaborar
una propuesta sobre las competencias digitales, la misma que se basa en la elaboracion
de contenidos para poder mejorar el proceso de aprendizaje del nivel medio de la unidad
educativa de Quito-Ecuador. Este trabajo presentd una investigacion metodologicay un
disefio cuasiexperimental, con un nivel descriptivo y analitico ya que se detallan los
hechos y procesos.

Con relacion ala poblacion de estudio, la misma estuvo conformada por 350 estudiantes
denivel inicial, se presentd un muestreo por conveniencia de 25 estudiantes de la Unidad
Educativa Luis Felipe Borja del Alcazar, se utilizaron técnicas como la encuesta para
levantar la informacion y la observacion mediante un cuestionario y una ficha de
observacion que se aplicaron a los docentes, como conclusion se indico6 que la
metodol ogia de la propuesta es estimular |a motivacion de los estudiantes de nivel medio,
viéndose reflgjado en las calificaciones y comportamientos, autosuficiencia, interaccion,
imaginacion y mejorado el proceso de ensefianza-aprendizaje.

En lo que respecta a nivel nacional se cuenta Vanegas (2021) con su tesis bgjo €l titulo
“Desarrollo de competencias digitales docentes para la creacion de recursos educativos

en bachillerato”. El objetivo que presenta es el desarrollo de las competencias digitales
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didécticas para un mejor desenvolvimiento a momento de utilizar los recursos
tecnologicos dentro y fuera del salon de clases. Presenta un enfoque cuantitativo. El
trabajo investigativo, presenta un nivel descriptivo con un instrumento como €l
cuestionario, €l mismo fue aplicado a 100 docentes 'y se consideré como conclusion.
Harris, Romero, Bonet, & Llanos. (2022) presentan una investigacion bajo € titulo:
“Analisis de las tendencias educativas con relacion al desarrollo de las competencias
digitales”, y asi optar el grado académico de Maestro en Educacion Mencion en
Evaluacion y Acreditacion de la calidad de la Educacion” en la Universidad de Guayaquil,
presenta una investigacion de tipo cuantitativo, su instrumento contiene un cuestionario
gue representa la muestra de 80 docentes y como conclusion se obtuvo.
El estudio fue desarrollado con una muestra que presenta una actitud favorable sobre las
Tics, destacando, ademés, que los docentes sienten que sus experiencias tecnoldgicas
resultaron beneficiosas y satisfactorias. Un porcentgje pequefio de los docentes
encuestados lograron manifestar que poseen un nivel desfavorable y sienten miedo y
angustia al omento de conocer una nueva tecnologia.
Los docentes cuando manifiestan una actitud favorable sienten una satisfaccion a
momento de utilizar la tecnologiay asi eliminarian barreras que imponen el uso de las
Ticsen € trabajo docente.

1.2 Enfoque tedrico-conceptual
Estrategias
Concepto
La existencia de muchas fundamentaciones cientificas que hacen referencia a la
definicion de estrategias, de acuerdo con Westreicher (2020) afirma que: “estrategia trata
sobre el procedimiento que se puede utilizar paralatoma de decisiones o para reaccionar
sobre un escenario determinado” (p. 1). El autor lo que trata es de lograr los objetivos
definidos con anterioridad. Paralograr alcanzar el objetivo es necesario seguir un camino,
basado en estrategias aplicable en todos los ambitos, en la vida de la persona, y en la
profesional, para llegar a ello es necesario definir acciones que permitan obtener

respuestas a los desafios y retos que se presenten, ademas, deben ser bien planificadas y
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no salirse de lo planteado, asi mismo, hay que tener presente las amenazas y
oportunidades.
Aquellas habilidades que nacen con el ser humano se desarrollan con la experiencia, en
los nifios estas habilidades se desarrollan con la experiencia directay la interaccion con
el medio quelosrodeasy laprécticacontinua, con unainterrelacion directa con su entorno
social, con lafamiliay laescuelay para obtener el nifio debe tener una gran disposicion.
Seguin Toala, Loor & Pozo (2019) afirman:
Se denominas estrategias pedagdgicas a aquella accién que gecuta el docente con
e fin de facilitar el aprendizaje de los estudiantes y contribuir a que el estudiante
se desarrolle académicamente, el docente debe mantener una linea de estrategias
pedagbgicas y ayudar a los estudiantes a que lleguen a un mejor aprendizaje (p.
12).
De acuerdo con los autores sobre las estrategias pedagdgicas son una serie de
procedimientos gque se gecutan para desarrollar a fin de que se facilite lainformacién y
el aprendizgje de los estudiantes, por medio de la aplicacion de métodos didacticos que
permiten mejorar el conocimiento y asi motivar a pensamiento critico y dinamico.
Se puedeindicar que | as estrategi as pedagdgi cas son accionesy actividades que se aplican
por medio del docente hacia sus estudiantes. Quifionez (2022) reconoce “las estrategias
pedagdgicas forman parte de un escenario curricular de organizacion de actividades
formativas junto a la interaccion del proceso de aprendizgje donde se obtienen
conocimientos, valores, practicas, procedimientos y problemas propios del sistema de
formacion” (p. 22). De acuerdo con €l criterio de los autores se puede manifestar que las
estrategias deben de influenciar en la interiorizacién de los contenidos, otra de las
funciones es &l de desarrollar habilidades motrices, cognitivas, estéticasy comunicativas
permitiendo al estudiante un desarrollo integral. El docente debe ser un facilitador y
promotor del desarrollo de las habilidades, debe de proveer las herramientas necesarias
para que e estudiante comprenda el mundo que lo rodea.
Toala, Loor & Pozo (2019), afirman que las estrategias didacticas de aprendizajes més
gue un habito de estudio presenta un proposito determinado como es la de solucionar

problemas académicos u otros vinculados con ellos, también son técnicas, operaciones o
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actividades especificas que permiten al estudiante potenciar | as actividades aprendidas en
contextos de interrelacion con los conocimientos de la metacognicion. Frente a este
criterio los autores afirman gue las estrategias didacticas de aprendizaj e se relacionan con
habitos de estudio que potencializan las diferentes actividades del conocimiento
metacognitivo.
L os estudiantes con habilidades en la aplicacion de estrategias didacticas de aprendizaje
regulan la autorregulan la comprension de las lecturas, de las expresiones verbales
aplicandol os en situaciones probleméticas con la mismaintensidad las cual las aprendio.
Seleccionar una estrategia es una accion consciente que considera a logro de una
comprension sobresaliente, esto quiere decir que se pueden asociar capacidades
cognitivas con las metacognitivas con el fin de generar habilidades que ayuden a un
desarrollo propio del conocimiento.
Estrategia de aprendizaje
Toaa, Loor & Pozo (2019) afirman que:
Se considera estrategia de aprendizaje ala accion que desarrolla el docente con €l
fin de facilitar el aprendizaje cognitivo del estudiante y asi llegar a un mejor
proceso de enseflanza-aprendizaje. L os docentes deben mantener unaidea basada
en estrategias de aprendizaje para que el estudiante supere cada dia su rendimiento
y acanzar sus objetivos llegando a aprendizaje significativo (p. 34).
Los autores sostienen que una estrategia de aprendizaje es como el camino para
desarrollar destrezas y actitudes mediante la utilizacion de contenidos y métodos;
partiendo de esta perspectiva una estrategia contiene destrezas, contenidos, métodos,
actitudes que se orientan a desarrollo de capacidadesy valores paralaformacion integral
del estudiante
Tapias (2018) manifiesta que: “las estrategias se refieren a sistemas de actividades,
acciones y operaciones que conllevan al desarrollo de una tarea de calidad y eficiencia”
(p. 24). Los autores hacen referencia a que las estrategias permiten llegar a conseguir un
objetivo y permite que un itinerario se facilite, acortando el tiempo, los recursos,

esfuerzosy conseguir una meta.
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De acuerdo con la afirmacion del autor, €l estudiante puede adquirir informacién nueva

y relevante que va a enriquecer su conocimiento y de esta manera completa un vacio que

tenga, mediante técnicasy actividades que le ayudan amejorar €l aprendizaje estratégico,

protagonico, auténomo y efectivo.

Tipos de estrategias de aprendizaje

Vasquez (2017), citado por Camizan (2021) describe los siguientes tipos de aprendizaje:
Estrategias de ensayo: es una técnica que se centra especialmente en el hablar o
escribir o mismo varias veces, ademés, permite que se aplique la repeticion como
estrategia pararecordar. Se puede realizar unalecturaen voz alta o copiar y tomar
notas.
Téacticas de elaboracion: la presente estrategia ayuda a resumir, tomar notas de
una manera no estructurada, contestar preguntas, relacionar una informacién con
sinénimos. Presenta un enfoque centrado en la creacion de vinculos entre lo
familiar y lo desconocido.
Estrategias de organizacion: estan basadas en una serie de modelos de accion
donde se incluye la clasificacion de datos para simplificar e estudio y
comprension. Esta estrategia es muy eficaz por utilizar tacticas como resumir
libros, crear esquemas, subrayar, etc.

El autor que cita a Camizan afirma que aplicar las estrategias de aprendizaje permiten
mejorar €l estudio y comprension de los contenidos, pero, es importante destacar que, a
pesar de la guia del docente para organizar la informacion, la responsabilidad es del
estudiante gjecutar y organizar |as estrategias para su propio proceso de aprendizaje.
Estrategia didactica
Toapanta Vargas (2019) definen a las estrategias didacticas como: “herramientas que
sirven a docente para transmitir los contenidos y que se hagan mas asequibles a la
compresion del estudiante” (p. 12). Segun €l autor, las estrategias, e docente las tiene
como material de apoyo y las utiliza dia a dia para megjorar su desempefio profesiona y
la ensefianza con los estudiantes, explicame todos, técnicas, recursos o herramientas

didacticas las mismas que son planificadas y disefiadas de manera cuidadosa para
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promover su aprendizaje y estimular el interés en el salén de clases y asi lograr la
comprension de los contenidos impartidos.
Tipos de estrategias didacticas
Toapanta Vargas (2019) presenta dos tipos de estrategias didacticas:
Estrategias de ensefianza son |as que se refieren a procedimientos que el docente
las utiliza en el salon de clases para que |os estudiantes aprendan, y estrategias de
aprendizaje son las que permiten al estudiante captar lainformacion proporcionada
por el docente, y la aprendera con la ayuda de estas estrategias desarrollara una
informacion significante (p.16).
El criterio del autor sobre |as estrategias antes mencionadas es importante para el docente
ya que, con la aplicacion de variadas técnicas y métodos, de esta forma favorece €l
aprendizaje en sus estudiantes logrando conseguir €l objetivo, y asi estas estrategias no
sean desaprovechadas favoreciendo el proceso ensefianza-aprendizaje
Clasificacion de las estrategias didacticas
Se clasifican en 5 estrategias que son:
Estrategias cognitivas
Molina & Mufioz (2018) afirman que: este tipo es estrategias estan direccionadas a
potenciar el desarrollo de habilidades intelectuales en los estudiantes, fortaleciendo el
conocimiento para que puedan elaborar y plantear estrategias. Es importante que €l
docente conozca cada una de las dificultades educativas que presentan los estudiantes y
asi escoger las actividades para adaptarl as a sus requerimientos escolares (p.18).
L os autores sostienen gque es necesario implementar estrategias y asi el docente conoce
las falencias de sus estudiantes, de esta manera va a poder implementar las estrategias
adecuadas ayudando asi € proceso de aprendizgje.
Estrategias metacognitivas
Vélez & Moya (2018) afirman que: “las estrategias metacognitivas tienen mucharelacion
de como piensa el estudiante en el salén de clases, el docente estd encargado de brindar
todos los recursos necesarios para el desarrollo del aprendizaje” (p.12). De acuerdo con
lo mencionado por los autores se puede indicar que las estrategias metacognitivas

permiten a estudiante potenciar la capacidad de reflexionar y tomar decisiones en su

La Universidad para todos




17

UBE UNIVERSIDAD ]
I BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DEL FCUADOR

proceso de aprendizaje, y asi poder implementar y aplicar nuevos conocimientos. Los
docentes son los encargados de ayudar a los estudiantes a reflexionar sobre |os procesos
metas cognitivos del aprendizajey que puedan determinar cudndo y Cémo aplicar dichos
conocimientos adquiridos.

Estrategias ludicas

Merchan (2018) “Las estrategias ludicas son métodos que utiliza el docente en actividades
recreativas fomentando el aprendizaje en los estudiantes, les permite una interaccion de
forma individual y colectiva mejorando una integracion social” (p.13). Como comentario
sobre lo establecido por el autor es que las estrategias lUdicas estén dirigidas a los
estudiantes para que puedan implementarlos en juegos educativos y dindmicos, y se
relacionan a un entorno natural y socia que contribuya a mejorar el aprendizaje, estas
actividades estan dirigidas por el docente cuando transmite una informacion en el saldn
de clases.

Estrategias tecnologicas

Oliva (2018) presenta una definicion sobre las estrategias tecnoldgicas “como el medio
que une las ciencias de la educacién y sus aplicaciones cuando se trata de resolver un
problema de aprendizaje” (p. 178). Es un espacio pedagdgico donde se representa,
difunde, y permite acceder a informacion que estan en contextos variados. La autora
manifiesta que los docentes constantemente deben de actualizar sus conocimientos sobre
las estrategias tecnol gicas que van a utilizar en el salén de clases, con la aplicacion los
estudiantes van a aprender a aplicar didacticas para afianzar los conocimientos que son
impartidos en €l salon de clases.

Estrategias socio afectiva

Merchan (2018). Las estrategias socioafectivas permiten a que e estudiante tenga un
comportamiento adecuado con relacion a aprendizaje que estd adquiriendo con la
participacion e individual de las personas. La participacion e interaccion del docente con
el estudiante ayuda significativamente para que € individuo realice sus actividades con
una predisposicién positiva (p.16)

El autor establece que las estrategias socioafectivas son aplicadas en actividades de

aprendizaje fomentando la motivacion del estudiante en |as areas que estéa aprendiendo, y
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el docente a medida que desarrolla su actividad motiva la inteligencia emocional y asi
aumentar la eficacia del aprendizaje. Asimismo, el docente construye y mantiene la
motivacion, actitudes y las emociones para que € estudiante al cance su objetivo.
Concepto de competencia

Alvarez (2018) afirma que: “las competencias digitales se las conoce también como
instrumentos para mejorar el sistema educativo en muchos ambitos especial mente aquel
que se relaciones con los avances de la tecnologia” (p. 23), es un tema importante y los
docentes deben de transmitir de una manera eficiente para que la informacion llegue a
estudiante de forma clara. El autor mantiene que la competencia digital resulta del
entrenamiento diario con € manejo de latecnologia, dentro de este mundo globalizado y
Ileno de tecnologia.

La competencia es considerada como la utilizacién segura de las Tecnologias de la
Sociedad delalnformacién parael trabajo, descanso y comunicacion. Encierraaun grupo
de conocimientos, capacidades, reacciones y tacticas Utiles para aplicar los medios
digitales y las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion. Ademés, esta
fundamentada en capacidades de la utilizacion de ordenadores para recobrar, evauar,
guardar, crear, exponer eintercambiar lainformacion (Santos, Zambrano & Solis, 2022).
Competencia digital es: considerada como €l principio de la alineacion, competitividad
presente en una serie de conductas, saberes y destrezas particulares que permiten al
individuo ser capaz de realizar un trabajo o buscar solucion a un problema especifico.
Son una habilidad para solucionar un problema y conseguir los objetivos trazados,
obteniendo una postura reflexiva donde involucra e movimiento de recursos tanto
internos como externosy asi conseguir un resultado positivo.

Por tal razén, las competencias digitales no solo son € saber hacer, sino que es
considerada como una connotacion mas extensa, donde estainmerso un compromiso, una
habilidad para desarrollar de forma eficiente un trabajo y manejar conceptos importantes

sobre una naturaleza moral y social.

La Universidad para todos




19

UBE UNIVERSIDAD ]
I BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DEL FCUADOR

Competencia Digital

Hablar de competencia digital es referirse a la capacidad de utilizacion de los
conocimientos y habilidades tecnolégicas que sirven para desarrollar y optimizar €l
proceso y desempefio del docente haciéndolo eficientey eficaz.

Almerich et al. (2018, pag. 3), manifiesta sobre la competencia digital que son como un
grupo de conocimientos y habilidades que tienen los estudiantes para tener un dominio
sobre las herramientas tecnoldgicas y que e desempefio académico sea eficiente. El
aportedel autor esun andlisis donde manifiestaquelacompetenciadigital enlaeducacion
es el grupo de elementos innovadores.

Fernandez et al. (2020, p. 2), manifiestaquelacompetenciadigital a grupo de habilidades
permitiendo comprender modos y medios tecnolégicos que producen informacion,
también, implican desarrollar habilidades paramanejar dichas herramientas tecnol ogicas.
Diaz Tejeray Amador Gonzdles (2018, p. 7), afirman sobre las competencias digitales y
las dividen en dos partes. la primera es sobre la incorporacion del estudiantey el uso de
latecnologiay laguiadel docente fomentando asi una mejor ensefianza. Por medio delas
herramientas tecnol 6gicas el docente contribuye a que se obtengan nuevos conocimientos
dentro y fuera de lainstitucion educativa.

La competencia digital hace referencia al conjunto de conocimientos, habilidades,
actitudes y valores que son Utiles para un proceso efectivo y responsable al momento de
utilizar las herramientas tecnol égicas tanto en el trabajo como en lavida diaria

Segun, el panorama educativo y lo manifestado por Marzal & Cruz (2018), “las
competencias digitales son utilizadas como instrumentos de mucha utilidad que permite
mover actitudes, conocimientos y procesos, y los estudiantes adquieren habilidades
facilitando la transferencia de conocimientos y generar innovacion” (p. 572). Las
competencias digitales son un elemento importante en la formacion de los dicentes,
permitiéndoles el desarrollo de habilidades y competencias relevantes y Utiles para su
futuro.

Alcivar Cedefio y Bodero Ronquillo, (2019) afirman sobre las competencias digitales
como medidas rigurosas en | os centros educativos y mallas curriculares, son consideradas

como herramientas infaltables para mejorar € desempefio educativo en el area de la
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tecnologia y la educacion, a pesar de que hay momentos de desfases cuando se utilizan
las herramientas digitales por parte del estudiante.

Las Tics en la educacion también deben ser evaluadas de manera rigurosa en todos los
centros educativos, también, deben ser incluidas en todos los planes de estudio. Son
consideradas herramientas importantes Gtiles para €l desarrollo educativo en el &rea
tecnologica, esto quiere decir que los estudiantes deben de estar capacitados para aplicar
dichas herramientas 'y asi aprovechar todas las oportunidades al maximo.

Tipos de competencia digital

Centurion (2021) manifiesta que la competencia digital “esta definida como el uso critico
y seguro de las Tecnologias de la Sociedad de lainformacion para el trabgjo, € ocioy la
comunicacion” (p.28), expone cinco tipos de competencias digitales, la primera se basa
en lainformacién que permite la deteccion, ubicacion, guardado, ordenar y examinar la
informacién digital y al fina evaluar lafinalidad y relevancia, luego estédla comunicacion
permite una interaccion entre algunos ambitos digitales, compartir recurso aplicando
herramientas online, conectar y cooperar con otros mediante la interaccion de
herramientas digitales, y participar en sociedades; el tercer tipo de competenciadigital es
la construccion de contenidos, esla se encargadeintegrar y reelaborar |os conocimientos
y contenidos pasados, realizar producciones artisticas, contenidos multimedia, etc.
Como cuarto tipo de competencia digital esta la estabilidad que esta relacionada al
cuidado personal, de datos, de identidad digital, uso y seguro sustentable, y por Ultimo
esta la resolucion de inconvenientes esta encargada de ayudar a la deteccidn de nuevos
recursos digitales, saber escoger la herramientadigital seguin €l objetivo y la necesidad.
Los parrafos anteriores sostienen gue las competencias digitales son un conjunto de
capacidades digitales y que todas |as personas en especial |os docentes deben conocer y
desarrollar para de esta forma hacer frente alos diversos cambios a que son sometido las
organizaciones gue se suman a unatransformacion digital.

Competencia digital del docente

UNESCO (2019) manifiesta que para que el docente adquiera las competencias “debe
integrar la tecnologia a proceso de ensefianza-aprendizaje, ademas, afianzar la

importancia de la funcion que cumple e docente, considerando su formacion y
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perfeccionamiento”, para desarrollar la competencia digital es necesario contar con un
correcto entendimiento y un conocimiento de: “la naturaleza, la funcion y la oportunidad
de la tecnologia en el dmbito social ante una situacion cotidiana personal, socia y
profesional” (p.4).
O sea, d momento de aplicar las Tics, la interaccién entre los docentes y |os estudiantes
selorealizaentiempo rea, y s se desea acceder ainformacion paraque el conocimiento
se afiance este es inmediato. Chan (2019) afirma que segun €l tipo de competencia que
serequiere para poder actuar seguin los contextos digitales se llaman mediacionales, ellas
contribuyen a pensamiento critico, la participacién, la comunicacion, la toleranciay la
variedad, de estaforma crear un nuevo conocimiento.
Segun, € Instituto de Tecnologias Educativas (I TE) (citado por Veytia, 2014) manifiesta
sobre lacompetenciadigital que son unadisposicion de unaserie de destrezas que ayudan
al individuo para que obtenga lo que busca, para luego procesarla y transmitirla'y asi
poder obtener diversos factores transformadores del conocimiento.
Imbernon (citado por Henriquez, 2002, p. 33) afirma que: “se debe de concretar el rol del
docente 0 su competencia profesiona indispensable para poder cumplir con las
necesidades educativas del estudiante y de su comunidad”. Quintana (2019) afirma que
lacompetencia digital del docente se relaciona a la “capacidad que el docente posee para
dominar un conocimiento, la destreza y la actitud de aplicar de forma optimalas Ticsen
el proceso ensefianza-aprendizaje del estudiante” (p.8). Los autores antes mencionados
concluyen que la competencia digital del docente debe estar vinculada al tratamiento de
la informacion, 1o que implica conocer sobre las Tics en lo que respecta a definiciones,
tipo y funciones dentro del proceso de aprendizaje del estudiante.
Componentes de la competencia digital
Carrera'y Coiduras (2018, p. 273) manifiestan sobre los elementos de la competencia
digital y son:

1. Lossaberes sobre los dispositivos,

2. El disefio de gjerciciosy de una situacion de aprendizaje,

3. Suimplementacion y utilizacion tanto ética como lega y de forma
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responsable delas Tics.
4. Lamodificaciony € perfeccionamiento de lalabor del profesional,

5. El tratamiento y la gestion eficiente de lainformacion existente en la

red.
6. Lautilizacion de lared (Internet) paralalabor colaborativa, €l dialogo e

interaccién interpersonal.

7. Laayudabrindada para el estudiante para que empleen las Tics

Dichos elementos ayudan al docente conocer y reflexionar sobre €l tema de la
tecnologia esperando desarrollar un correcto proceso de aprendizaje, también, permitir
desarrollar nuevas e innovadoras formas de aplicar las tecnologias y favorecer los
aprendizajes significativos.

Creacion de contenido digital

El contenido digital dentro de la educacion se la considera como un proceso que encierra
la produccion de materiales educativos distribuidos con la ayuda de medios digitales.
Moore y Keardley (2018), todo material educativo digital debe de incluir diversidad de
formatos que van desde textos, gréficos y videos con animacion y simulacion. Estos
materiales selos usa de acuerdo con el nivel de educacidny contextos, como laeducacion
adistancia, en linea o presencial.

Jaidkay Singh (2018), afirmasobre lagamificacién lamismaque se utilizacomo laforma
de motivar al estudiante y que el aprendizaje sea mas atractivo e innovador, en cambio,
larealidad virtual hace que €l estudiante experimente situaciones que en ocasiones son
dificiles de que se repliquen en el mundo digital.

Al contenido digital educativo se considera como un proceso compleo el cual implica
seleccionar los formatos preciso, el disefio instruccional efectivoy el uso de herramientas
y técnicas Optimas y asi € estudiante logre un aprendizaje efectivo e innovador paralos

estudiantes.
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Produccion y edicién de contenido digital
El Marco Comun de Competencia Digital Docente (2022), sostiene que, “es la capacidad
de producir contenidos digitales en diversos formatos, incluyendo aquellos que utilizan
multimedia” (p. 24). Esta habilidad también implica la capacidad de editar y mejorar €l
contenido creado por uno mismo o por otros, asi como de expresarse de manera creativa
através de mediosy tecnologias digitales.
Seguin €l libro mencionado se puede establecer que esimportante crear y editar contenidos
digitales nuevos, integrar y reelaborar conocimientos y contenidos previos, realizar
producciones artisticas, contenidos multimediay programacion informatica, saber aplicar
los derechos de propiedad intelectual y las licencias de uso.
Seguin, El Marco Comun de Competencia Digital Docente (2022), la competencia digital
laclasifica en tres niveles distintos:
a) Nivel basico: El estudiante es capaz de buscar, crear, guardar y editar
contenidos digitales ssmples.
b) Nivel intermedio: El estudiante tiene la habilidad de producir contenidos
digitales en diversos formatos mediante el uso de aplicacionesen linea, tales como
documentos de texto, presentaciones multimedia, disefio deimégenesy grabacion
de audio o video.
¢) Nivel avanzado: El estudiante es capaz de crear materiales didacticos digitales
en unaampliavariedad de formatosy publicarlos en diferentes espacios digitales,
como blogs, actividades o gjerciciosinteractivos, sitios web, aulas virtuales, entre
otros.
En conclusion, el desarrollo de estas competencias digitales se ha convertido en una
necesidad en lasociedad actual, donde |atecnologia juega un papel fundamental en todos
los ambitos. La capacidad de interactuar y comunicarse a través de medios digitales, asi
como la capacidad de crear y producir contenidos digitales en diversos formatos, son
competencias cada vez mas demandadas en e entorno educativo.
Areadelnformacion y alfabetizacion digital: eslacapacidad que setiene paralocalizar
e identificar la informacién digital mas importante, que son Utiles para realizar andlisis,

almacenar y organizar, describiendo a continuacion las competencias:
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1. Navegacion, busquedayy filtrado de informacion. — Se refiere ala busgueda de
informacion y/o contenidos digitales en laweb, ademas, manifiesta una estructura
en las informaciones descargadas y de que searelevante.

2. Evaluacion delnformacion. — Hacereferenciaal proceso y alamanerade como
la persona procesa entiende y evallialainformacion y los contenidos digitales.

3. Almacenamientoy recuperacion de informacion. — Hace alusion alaformade
grabar y rescatar la informacion, asi como € contenido digital sean en cualquier

dispositivo de almacenamiento.

Area de Comunicacion y colaboracion: Segin, EI Marco Comun de Competencia
Digital Docente (2022), es una actividad que se relaciona con la participacion,
intercambio e interaccion con aportes, recursos y conocimientos con el medio digital, las
competencias en esta area son:
4. Interaccién mediante nuevas tecnologias. — Se refiere a la utilizacion de los
diferentes dispositivos y aplicaciones digitales, como se utiliza y muestra la
comunicacion digital mediante sitios web y cualquier otra forma de comunicacion,
también, manera de comunicacion hacia un publico especifico.
5. Compartir informacién y contenidos. — este paso se refiere alaformade citar y
brindar informacidn extra sobre el contenido obtenido como: de donde se obtuvo la
informacion, fecha de visita, ciertos metadatos, y que la informacion siempre esté
dispuesta a ser requerida, ser dinamico en la propagacion de noticias.
6. Participacion ciudadana en linea. — Se refiere a como la persona debe de
participar en linea, buscar uniones especializadas paratener un empoderamiento y un
autoaprendizaje sobre la utilizacion de las Tics.
7. Colaboracién mediante canales digitales. — se aplica cuando se utilizan las Tics
en el trabajo en grupo, procesos de colaboracion y cuando se necesitan elaborar
recursos.
8. Netiqueta. — Hace referencia a la habituacion de normas y modos de conducta al
momento de mantener una interaccion en linea, tener sensibilidad ante la diversidad

de culturas, prevenir asi mismo y ante cualquier peligro en lalinea.
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9. Gestion de la identidad digital. — Hace relacion a la manera de crear, adaptar y
gestionar una o diversas identidades digitales, ademas, tener |a capacidad de proteger
la reputacion digital y gestionar datos que se general mediante diversas cuentas
utilizadas.
Area de Creacion de contenidos digitales: Segun, El Marco Comun de Competencia
Digital Docente (2022), sirve para crear recursos multimedia nuevos en diversos
formatos, modificando los existentes, también, para readlizar nuevas producciones
artisticas, contenidos multimedia sin olvidarse aplicar los derechos del autor, las
competencias en esta area son:
10. Desarrollo de contenidos. — Trata de la forma como se deben de crear los
contenidos en los diferentes formatos como son: multimedia, edicion y
perfeccionamiento del contenido sea propio o geno, y una manifestacién creativa de
los medios digitalesy delas Tics.
11. Integracion y reelaboracion. — Hace referenciaa como se debe editar, mejorar o
mesclar los contenidos digitales existentes y formar uno nuevo.
12. Derechos de autor y licencias. — Es importante conocer como se deben aplicar
losderechos delosautoresy laslicenciasalainformaciony alos contenidos digital es.
13. Programacion. — hace relacion a como se debe realizar una programacion y/o
configuracién especialmente en lo bésico y saber cdmo funciona un software.
Area de Seguridad: Segin, El Marco Comun de Competencia Digital Docente (2022),
se relaciona con la seguridad del dispositivo, permite proteger lainformacion y los datos
digitales personales, protege la identidad digital, amenazas de red, uso responsable y
seguro, las competencias en esta area son:
14. Proteccion de dispositivos. — Es saber como se deben realizar modificaciones o
combinaciones de |os contenidos ya existentes para crear nuevos contenidos digitales
Y que sean creativos.
15. Proteccion de datos personales eidentidad digital. Al momento de conocer las
cldusulas en €l uso de los contenidos digitales, o el software es importante se guarde
y respalde lainformacion personal, respetando la confidencialidad y privacidad, estar
atentos a cualquier amenazadigital o a ataques cibernéticos.
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16. Proteccién de la salud. — es evitar cualquier peligro en la salud o afines cuando
se utilizan las Tics como: amenazas, acosos, extorsiones o cualquier situacion que
afecte la parte psicol dgica.
17. Proteccion del entor no. — Se debe tener cuidado con el impacto delas Ticsen €
medio ambiente y mantener un entorno saludable.
Area de Resolucion de problemas: Segin, El Marco Comun de Competencia Digital
Docente (2022), es importante identificar las necesidades de recursos digitales, parala
resolucion de problemas utilizando la tecnologia de manera creativa y la toma de
decisiones, las competencias en esta &rea son:
18. Resolucion de problemas técnicos. — se menciona que hay que identificar
cuaquier problematécnico y resolverlos o més pronto posible.
19. Identificacion de necesidades y respuestas tecnoldgicas. — se trata de realizar
un andisis sobre las necesidades como la utilizacion de los recursos, y de proponer
soluciones para luego atender las necesidades globalizando todos los posibles
recursosy aplicaciones digitales.
20. Innovacion y uso delatecnologiadefor macreativa. — Serefierealainnovacion
de los contenidos digitales mediante la aplicacion de las herramientas digitales,
utilizando la creatividad, para asi promover alaformacion de nuevos conoci mientos
con el apoyo delasTics.
21. ldentificacién de vacios en la competencia digital. En lo que se refiere a
conocimiento de las necesidades para perfeccionar las competencias de debe de
mejorar la parte tecnologicay estar atentos a nuevos desafios tecnol 6gicos.
La competencia digital es considerada parte importante en la educacion y los docentes
deben adquirir nuevos conocimientos tecnoldgicos para aplicarlos en e aula y asi
contribuir a desarrollo del proceso ensefianza-aprendizaje de |os estudiantes y potenciar
sus habilidades.
L as Tecnologias de la Informacién y Comunicacién
Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) es €l grupo de herramientas
electronicas y digitales que ayuda a transmitir datos por medio de unared. Esta formada
por diversas tecnologias como: computadoras, software, sefiales tel efonicas, dispositivos
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audiovisuales y amacenamiento de datos; y asi transmitir, guardar, acceder y editar la
informacion (Molina Salazar & Lopez Morales, 2021).

Mafias Pérez & Roig-Vila (2019) hacen una descripcién de las TIC, como €l grupo de
desarrollo tecnol 6gico, suministro de tecnologia de lainformacién, telecomunicacionesy
ayudas audiovisuales, también, se relacionan con la evolucién de las computadoras e
internet, telefonias, y realidad virtual mejorando y facilitando la comunicacion y la
informacion. Nuestro criterio es importante al momento de recalcar que las Tic, son un
conjunto de herramientas digital es (tiles paralacomunicacion y que simplifican el trabajo
sumado la evolucion de las computadoras facilitan e acceso a la informacion y
comunicacion.

Bermldez & Pérez (2019) las TIC son todos los medios tecnoldgicos, permitiendo se
puedan crear, procesar y transmitir informacion publicada, de esta manera ayudando ala
sociedad un desarrollo en especial lo que concierne con la educacién. Por ello es
importante aplicar las TIC en laeducacion, por todos |os beneficios que brindaal docente
y estudiantes a fin de promover espacios mas diversos e innovadores para el desarrollo
delaclase.

TICS-TACS: Aplicaciones educativas

TICS. Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TICS) son aquellas
herramientas que ayudan a que €l individuo tenga a su alcance funciones referentes a
como mangjar lainformacion, ademas, de recibir, emitir y procesar datos, los cuales se
los puede guardar, recuperar y manipular, convirtiéndose asi, en un sistema tecnol 6gico
gue permite alas personas mejorar su calidad de vida en diferentes ambitos.

La aplicacion de estas herramientas se ha convertido en una necesidad en el diario vivir
de las personas, €l desconocimiento de estas hace que aparezca la alfabetizacion digital,
por ello el campo educativo también se ve afectado (V elasco, 2018). Podemos mencionar
gue €l autor se refiere alas herramientas digitales como una necesidad del ser humano en
su vida cotidiana, tratando de mejorar el afabetismo digital.

Las TICS en & campo educativo se han utilizado para que los procesos de ensefianza-

aprendizaje mejoren, ademas, su aplicacion ha generado que se usen nuevas herramientas

m - -
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las mismas que se derivan de otras. Los nuevos instrumentos se 10os conoce como
Tecnologias del Aprendizajey del Conocimiento (TACS).

TACS: Las TICS se diferencian de las TAC, las primeras ayudan o permiten acceder a
informacion sin fines educativos, en cambio, las TACS permiten que toda aquella
informacién que se recibe sea aplicada ala generacion y transmision de un conocimiento.
Las TACS son aquellas herrami entas que fueron disefiadas para utilizarl as en | os procesos
educativos Cueva (2020). En los Ultimos tiempos, €l desconocer 0 no tener acceso a este
tipo de herramientas da origen aunabrechadigital en diversos aspectos como eslo social,
educativo y econdmico; generando una desigualdad dentro de la sociedad |a que debe ser
resuelto por los gobiernos de turno.

VentajasdelasTICS

Las TICS dentro del &mbito educativo presenta algunas ventagjas centradas en diversos
actores que permiten unacorrectaaplicacion. Segun, Diaz (2018) expone algunas ventajas
parael docente:

e Acceso a multiples fuentes tanto de conocimiento como
metodologias para exponer sus clases, puede buscar varias
publicaciones sobre algun tema de investigacion.

e Permite que lacomunicacion se mantenga de formamas fluida con
docentes y estudiantes, de esta forma se pueden aclarar dudas
aplicando correos electrénicos, entre otras.

e Lasclasesselaspueden exponer sin necesidad de un espacio fisico,
ademas, se puede enviar tareas a los estudiantes y que sean
realizados fuera del horario de clases paraluego ser revisadas.

e Enlo que respecta a proceso de evaluacion, ya que estas pueden
ser con laaplicacion de plantillas y calificacion automética.

e Se preserva € medio ambiente a minimizar la impresion y la
utilizacion de materiales innecesarios en las clases.

e Permite un rapido acceso ainformacion importante.
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e Motiva alos docentes a ser innovadores y creativos en el empleo

de los contenidos de sus clases.
Existen ventgjas para el estudiante como:

e Acceso adiferentes recursos educativos para estudiar y trabajar en
ciertos contenidos.

e El estudiante puede adquirir conocimientos en menos tiempo.

e Sutrabgo vaaser motivador ya que latecnologia atrae y llamala
atencion.

e Para €l estudiante hace que su proceso de ensefianza-aprendizaje
se desarrolle con relacion a las habilidades y cualidades
individuales.

e Puede acceder amateriales en poco tiempo y desde cualquier lugar.

El autor considera que las ventgjas y desventajas de las Tic deben ser consideradas como
aspectos positivos ya que como toda herramienta digital siempre vaatener cosas Utilesy
no Utiles, siempre y cuando sean aplicados en trabgjos que vayan en mejoras de la
educacion de los estudiantes.

TiposdeTic

Las herramientas tecnoldgicas tanto de Hardware como de Software conforme han
evolucionado, se han posicionado en €l sistema educativo para lograr una formacion de
calidad. Lo que sefiala (Nufiez Cheng, 2021) “el uso de computadoras, internet, y
teléfonos moviles, que permiten una comunicacion fluida con |os diversos usuarios como
son los estudiantes, docentes, instituciones publicas y privadas”.

Las TIC permiten conocer € impacto que estas tecnologias tienen en diferentes
superficies como la educacién, la salud, la economia, la sociedad, entre otras. A

continuacién, se mencionan algunos tipos especificos de TIC que se utilizarian en €l aula:
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TablaNo. 2

Ticsque se utilizan en el aula

Google Esta herramienta en la Web es gratuita y
Classroom permite el acceso a algunas aplicaciones para
gue gestiones internet en el aula.

Edmodo El presente recurso ayuda a estudiante,
docentes y representantes crear una
comunidad educativa integral.

edmodo

ClassDojo Es una plataforma que sirve como medio de
comunicacion e intercambio entre los
estudiantes, profesores y las familias, pueden
publicar fotografias, mensajes, videos, etc.

Storybird Es una herramienta que sirve para trabajar
lectura, escritura, sirve también, para crear
cuentos e historias en laweb.

DrawExpress permite ingresar a multiples recursos para
preparar clases de una forma muy divertida @DrawExpreSS

utilizando anagramas, CONCUrsos, AR s
cuestionarios, etc.
Genidly Ayuda a ensefiar y aprender con medios

interactivos, presenta plantillas para realizar @ genially

infografias, presentaciones, etc.

Fuente: Google (2024)
Elaboracion propia
Marco L egal

Desde € aspecto legal lainvestigacion se basaen el Marco Lega Educativo que permite
viabilizar la gjecucion de esta, por €llo se detallan aspectos juridicos relevantes.
Constitucion de la Republica del Ecuador

El articulo 26 de la Constitucion: La educacion es un derecho de las personas alo largo
de su viday un deber ineludible e inexcusable del Estado. Constituye un érea prioritaria
de la politica publica...garantia de igualdad e inclusion social indispensable para el buen
vivir.

Analizando lo establecido en e articulo 26 de la Constitucion, se plantea que, la

educacion se convierte en el gje vertebrador de la sociedad ecuatoriana'y por ello todos

La Universidad para todos




31

UBE UNIVERSIDAD ]
I BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DEL FCUADOR

los procesos de investigacion que estén centrados en el andlisis de probleméticas que
afecten este proceso de ensefianza deben ser considerados como prioridad, asi como la
pertinencia de egecutar las estrategias metodologicas en e mejoramiento de la
competencia digital

El articulo 27 de la carta Magna sefiadla que: La educacion se centrarden €l ser humanoy
garantizara su desarrollo holistico en el marco del respeto a los derechos humanos al
medio ambiente sustentable y a la democracia... de calidad y calidez, impulsara la
equidad de género, la justicia, la solidaridad y la paz; estimulara el sentido critico...y el
desarrollo de competencias 'y capacidades para crear y trabajar.

Como lo sefidla el articulo, la educacion debe ser de calidad, orientada siempre a
desarrollo de las competencias y habilidades que les permitan a las personas
desenvolverse con éxito dentro de la sociedad, por ello lainvestigacion que se redliza es
pertinente por cuanto dentro de los objetivos planteados se sefiala la importancia de
generar aprendizajes significativos en el &readelalLenguay Literatura.

Ley Orgéanica de Educacion Intercultural

La investigacion se sustenta desde el aspecto legal en la LOEI, considerando que este
cuerpo normativo sefida las politicas publicas del Estado Ecuatoriano en funcién del
sistema de educacion que se oferta en el pais por ello se sefialan los siguientes articulos
delaley que permiten factibilizar lainvestigacion.

El articulo 3 de laLey en su parte pertinente sefiala que son fines de la educacion:

b) El fortalecimiento y la potenciacion de la educacién para contribuir a cuidado y
preservacion de las identidades conforme a la diversidad cultura y las particularidades
metodol 6gicas de ensefianza desde €l nivel inicial hasta el nivel superior, bgjo criterios
de calidad.

Articulo 22: litera f), establece que:

Es un deber de la Autoridad Educativa Nacional desarrollar y estimular lainvestigacion
cientifica, pedagdgica, tecnoldgicay de conocimientos ancestrales en coordinacion con

otros organismos del Estado.
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CAPITULO 2: METODOL OGIA PARA EL DESARROLLO DE LA
INVESTIGACION Y ESTUDIO DIAGNOSTICO

2.1 Conceptualizacion y Operacionalizacion de lasvariablesy categorias
Variableindependiente
Competencia digital
Almerich et al. (2018, pag. 3), manifiesta sobre la competencia digital que son como un
grupo de conocimientos y habilidades que tienen los estudiantes para tener un dominio
sobre las herramientas tecnoldgicas y que el desempefio académico sea eficiente.
Variable dependiente
Estrategia didactica
Toapanta Vargas (2019) definen a las estrategias didacticas como: “herramientas que
sirven a docente para transmitir los contenidos y que se hagan més asequibles a la
compresion del estudiante” (p. 12).

Operacionalizaciéon delasvariables

Tabla 3
Operacionalizacion de las variables
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES
Variable Competencia Comunicacion y Interaccion por medio de la

colaboracion tecnologia digital

independiente  digital
contenido digital

Compartir informacion 'y

Creacion de Produccién y edicién de

contenidos digitales contenido digital

Integracion y reelaboracion

de contenido digital

Variable Estrategias Habilidades de Seleccion de la estrategia
dependiente didacticas competencias Implementacion de la
digitales estrategia

Estrategia didactica
Que el aprendizgje se Estrategiade aprendizae
desarrolle de mejor Estrategiade ensefianza
manera Estrategia de estudio

Fuente: UE “Eloy Rugel Aragundi”
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lopez.
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Enfoque de la investigacion

El presente proyecto presenta un enfoque mixto ya que incorporalainvestigacion
cualitativay cuantitativa, esto es parapoder realizar un andlisis mejor y se pueda entender
el fendmeno que se est estudiando. En 1o que respecta a tipo de investigacion se opto
por una investigacion bibliogréfica ya que se recabd informacidn por medio de libros,
articulos, tesisy también se utilizo lainvestigacion descriptiva, en este punto se considera
la descripcién de formaminuciosa lainformacion adquirida por la persona que desarrolla
lainvestigacion.
También, se aplicd una encuesta como técnica de investigacion dirigida alos estudiantes,
para conocer €l nivel de conocimiento sobre las estrategias y 1as competencias digitales,
con ello se pudo presentar |os resultados estadisticos, en base a ello se pudo solucionar la
problematica. Se presenta un tipo de investigacion descriptiva, 1o que permitié conocer €l
grado de conocimientos sobre las herramientas digital es de | os estudiantes de décimo afio
y que permita mejorar €l desarrollo de la competencia digital y poder crear contenidos
digitales. Ademas, presenta una modalidad de investigacion cuantitativa y se puede
enfocar |os objetivos de |os fendmenos.
Alcance delainvestigacion
El alcance del presente trabajo de investigacion se basa en la revision de diversas
realidades de la utilizacion de las competencias digitales en el medio educativo y como
benefician a los estudiantes de décimo de bésica de en la Unidad Educativa Eloy Rugel
Aragundi de la Ciudad de Daule, ademas, describir un marco tedrico, explicar conceptos
y aplicaciones basi ca que son utilizadas todos | os dias, luego unametodol ogiaque permita
un estudio de la realidad actual como base una encuesta aplicada a los estudiantes que
desarrollan las competencias digitales.
Seguin, laimportanciadel trabaj o se presentan dos perspectivas que miden suimportancia,
como es, €l ambito tedrico, donde se ofrece informacion veraz, clasificaday fundamental
de lainfluencia de las competencias digitales para la creacion de contenidos, revisando
trabajosinvestigativos de otros autores, en ocasiones de otros paises que tienen semejanza
con nuestra realidad, ademés, conceptos y bases tedricas que sirven de base para

contrastar |a autenticidad de lainformacién recabada.
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TablaNo. 4

Aplicaciones para realizar presentaciones

Power Point

Este programa es pararealizar grandes presentacionesy es utilizado en el
campo de la educacion, negocios, entre otros. Forma parte de Office 365.

Genially

Es una herramienta en linea, sirve parala creacién de todo tipo de
contenidos visuales e interactivos de una formarapiday facil, selo puede
aplicar de maneraindividual o en grupo.

Visme

Con esta herramienta se pueden visualizar datos que se encuentran en la
Web ayudandol os a traducirlos hacia un contenido més atractivo y
presentados en infografias.

Prezi

Esta herramienta permite la realizacion de presentacion educativay otras,
para ser compartidas a fin de tener un mejor conocimiento del tema.
Puede ser compartido desde la nube.

Emaze

Canva

Google Slides

Powtoon

Es un nuevo servicio que selo utiliza para crear presentaciones

especia mente en linea aplicando formatos o plantillas, se puede agregar
textos, imégenes, videos, permite, ademés, realizar una nueva
presentacion parecida a PowerPoint.

Es un software de disefio grafico muy sencillo, permite realizar grandes o
pequeias figuras y acceso a méas de 60 millones de fotos, vectoresy
gréaficos.

Es una herramienta muy importante e interesante en la creacion y edicion
de presentaciones, una de sus ventgjas es que se puede seguir trabagjando
sin internet.

Es una herrami enta tecnol 6gica que permite el trabajo en linea
especia mente para crear animaciones tornandose divertido y educativo.

Fuente: Google (2024)

Elaboracion propia

El presente trabajo presenta un tipo de investigacion descriptiva, |0 que permitié conocer

el grado de conocimientos sobre las herramientas digitales de los estudiantes de décimo

anoy que permitamejorar €l desarrollo delacompetenciadigital y poder crear contenidos

digitales. Ademas, presenta una modalidad de investigacion cuantitativa y se puede

enfocar |os objetivos de |os fendmenos.

Dentro del &mbito préctico, se pretende ser un modelo a seguir los docentes que tienen

inconvenientes en e desarrollo de las competencias digitales y como inciden en la
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creacion de contenidos, para ello aplicar herramientas tecnolégicas y conocer diversas
aplicaciones que estan a alcancey ver cOmo pueden servir en €l gercicio deladocencia.
Se define de manera clara los objetivos que se desea lograr como son las competencias
digitales Utiles parala creacién de los contenidos y ayuda adelimitar el alcance de lo que
realmente se desea cumplir.

Las variables como objetos de estudio incluyen a las variables independiente y
dependiente. Esta definido un enfoque metodoldgico que nos permitié desarrollar la
investigacion.

Declaracion y justificacion del tipo de investigacion

Para el desarrollo de la presente investigacion se presenta bajo el enfoque cuantitativo ya
gue permite la medicion de la variable mediante un instrumento, tiene un tipo de
investigacion con una modalidad descriptiva comparativa, pues, se tiene una variable y
una muestra. Tamayo (2003), manifiesta que el método de investigacion cientifico, como
método, es aguel procedimiento de actuacion general seguido en el conocimiento
cientifico. El presente método de investigacion es la formulacién de cuestiones sobre la
realidad del mundo y la humanidad basado en la observacion.

El disefio de lainvestigacion trata sobre el plan o estrategia parallegar ala obtencion de
la informacion que se desea, segin Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018). Para €l
presente estudio se determind un disefio descriptivo, ya que se plantea el conocimiento
de estrategias de gestion de recursos en los estudiantes de décimo afio de bésica de la
Unidad Educativa “Eloy Rugel Aragundi”, de la ciudad de Daule.

El disefio de la investigacion es correlacional, esto permite la evaluacion del grado de
relacion entre las dos variables, mangjo |as estrategias de aprendizaje y la ensefianza de
laofimatica, midiendo cada unay asi cuantificar su vinculacion.

Para la recoleccion de la informacion se utilizaron técnicas e instrumentos como la
encuesta y e cuestionario. Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) |la encuesta es la
técnica de recoleccién deinformacion de manera estructurada las opiniones de | os sujetos
sobre el objeto en estudio, y como instrumento de laencuestaes €l cuestionario, que esta

formado por preguntas estandarizadas en ciertos casos.
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M étodos empleadosy su proposito en el contexto de investigacion

Durante el proceso del desarrollo del trabajo de investigacion se utilizaran varios métodos
tanto tedricos, empiricosy estadisticos.

M étodos teoricos

El método tedrico en la investigacion cientifica permite describir las relaciones
importantes del problema objeto de estudio que no se observan de manera directa, ayuda
ala construccién del conocimiento y, ademas, facilita la interpretacion conceptua en lo
gue respecta a los datos empiricos. Durante €l desarrollo del trabajo de investigacion se
aplico e método inductivo-deductivo, € primero es unaformade razonar en cOmo se da
el conocimiento de casos particulares a conocimiento general, y el segundo reflegja lo
comun de los fendmenos individuales.

M étodos empiricos

Quinde & Quizhpi, (2016) afirman que: “los métodos empiricos tienen como
caracteristica de que poseen una variedad de procedimientos préacticos y medios de
investigacion gque hacen gue se revelen caracteristicas y relaciones esenciaes, siendo
accesibles a la competencia sensorial” (p. 75). El trabajo de investigacion fue desarrollado
mediante la aplicacion del método empirico, quien proporciona una herramienta de
estudio como o es la encuesta, la que fue aplicado a los estudiantes de décimo grado de
la Unidad Educativa “Eloy Rugel Aragundi”, de la ciudad de Daule, cuya finalidad es
obtener resultados.

M étodos estadisticos

Los métodos estadisticos so herramientas que ayudan a realizar un andlisis de los datos
gue fueron recogidos de una muestra, buscando explicar las dependencias de un trabajo
y, en el proyecto se aplicd este tipo de método en la observacion, la entrevista que esta
compuesta por una encuesta que contiene un cuestionario de preguntas estructuradas.

I nstrumentos derivados de la metodologia seleccionada

Gonzilez & Barahona (2019) se refieren a la muestra como un “instrumento de
investigacion que permite obtener informaci on especifica a los encuestados mediante un
cuestionario” (p.3). La presente investigacion cuenta con diferentes instrumentos como

es el cuestionario, Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), afirman que “cuestionario es
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el grupo de preguntas sobre un tema especifico que permite evaluar la problematica”
(p.2017). Este instrumento forma parte de la encuestay su contenido son preguntas que
deben ser contestadas por €l encuestado que pertenecen a una muestra que se obtuvo de
la poblacion. El cuestionario esta formado por 25 preguntas, |as cuales se redactaron de
manera coherente con € fin de recabar informacién precisay veraz sobre € problemade
estudio.

Dentro del cuestionario para que €l encuestado pueda contestar de manera precisa las
preguntas, permitiendo escoger diferentes opciones de respuestas a un grupo de items,
especificando basado en €l nivel de acuerdo y desacuerdo durante el desarrollo de la
investigacion. Lopez & Fachelli, (2015), afirman que el cuestionario “es la herramienta
apropiada para recabar informacion mediante preguntas elaboradas de forma anticipada
y sistematica con respuesta establecidas por un sistema de registro sencillo” (p. 23).
Para el presente estudio en el cuestionario se aplicd una escala llamada de Likert, la cual
es una escala que se utiliza cominmente, y en el presente estudio se aplicaron diversas
escalas. También, se aplicaron cuadros estadisticos de variadas formas con el objeto de
representar datos estadisticos que se obtuvieron en los resultados de las encuestas, siendo
estos las barras y gréficos de tarta o torta |os que se utilizaron con mayor frecuencia por
los investigadores.

L os cuadros estadisticos son considerados como €l ge principal paradesarrollar €l trabajo
investigativo, es un resumen de aquellos datos recopilados de las encuestas para ser
analizados e interiorizados. Dentro del proyecto su inicio se da con la observacion dentro
de lainstitucién educativa, lugar donde se presenta la problematica, se observaron varios
aspectos que se relacionan con el fendmeno en estudio.

La observacion que se aplicd fue directa donde se experimentaron situaciones que
permitieron tener un apego al problema, partiendo de un contexto de estudio, realizandose
anotaciones de lo evidenciado, ademas, se consideraron aspectos planteados por otros
investigadores.

Delimitacién dela poblacion y la muestra

Lapoblacion serefiere a grupo de personas que tiene unamisma clase, que esta limitada

para el estudio. Diaz (2015), hace relacion a la “poblacién como una representacion de
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un todo o grupo de elementos que presentan una o varias caracteristicas sin definicién”
(p.276). Poblacion esta definidacomo el total del fendmeno en estudio donde las unidades
de la poblacién presentan una caracteristica en comun, la misma que se estudia dando
origen a los datos de la investigacion. La poblacién de la presente investigacion esta
formada por 40 estudiantes (21 varones y 19 mujeres) de la de la Unidad Educativa “Eloy
Rugel Aragundi”, de la ciudad de Daule.

Tabla 4.

Poblacion de estudiantes de la UE. “Eloy Rugel Aragundi”

ITEMS CANTIDAD PORCENTAJE
Estudiantes 42 100%
TOTAL 42 100%

Fuente: UE “Eloy Rugel Aragundi”
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lopez.

En la presente investigacion se consideré a los 42 estudiantes siendo un estudio
intencional con esta muestra representando a los estudiantes de décimo afio de basica de
la Unidad Educativa “Eloy Rugel Aragundi”, de la ciudad de Daule. También, se
considerd una muestra y segiin, Tamayo (2015) afirma que “es una parte de la poblacion
total y para que los resultados que se obtengan se puedan generalizar o toda la poblacién”
(p.97).

Tipo de muestreo

Se aplicd una muestra no probabilistica, es la técnica de muestreo que aplica €
investigador para escoger muestras que se basan en un juicio personal, en vez de realizar
unaseleccion al azar, el muestreo no probabilistico selo aplica donde no se puede extraer
un muestreo probabilistico aleatorio, con relacion a tiempo costo.

Estadigrafos o técnicas estadisticas empleadas para procesar y cuantificar los datos
empiricosy para su interpretacion

El proyecto es un trabajo con un método cientifico, se lo aplica para obtener informacion

nueva, que caracterice a la ciencia, ademés, es una observacion sistemética, medicion,
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experimentacién y formulacién del problema en estudio, que nos va a llegar a obtener
resultado para se mejore e rendimiento de los estudiantes. La observacion cientifica
permiti6 conocer la problematica que se presentd en la institucion educativa,
evidenciando el poco conocimiento de los docentes sobre las herramientas tecnol 6gicas
y su aplicacién en el desarrollo de sus clases que en algunos casos se tornaban poco
interesantes.

El andlisis de datos fue la primera técnica aplicada en el proyecto, analizar datos sobre
unavariable, es hacer un comentario progresivo de valores reales para después hacer su
interpretacion, que luego van a ser expuestos en tablas y graficos estadisticos.

Las tablas estadisticas permiten observar de manera resumida los resultados que
emitieron las encuestas realizadas por los estudiantes. Estas tablas son un instrumento
importante que ayuda a que se expongan los resultados de la investigacién, mediante
estados numeéricos.

L os histogramas son representaciones graficas donde se demuestran los datos recabados
mediante la encuestay que demuestran de forma estadistica los resultados.

Morales, (2015) “se refiere a los procesos mentales o actividades consideradas
complementarias y que son utiles para conocer la problematica en estudio” (p. 45). Este
método llamado anadlisis-sintesis; en €l andlisis se separan en partes e problema, nos
permite conocer sus elementos principales que lo componen, y la sintesis hace referencia
alacomposicion de

su todo en partes y que alavez pueden unirse de diferentes formas.

Estrategia investigativa o proceder metodoldgico general seguido en e proceso de
investigacion de acuerdo con € alcance eintereses de la investigacion

En el trabajo investigativo presenta diversos estudios que ayudan a un correcto trabgjo,
se aplicaron estrategias segun la etapa, una explicacion de dichas etapas permite escoger
los instrumentos que se aplicaron en cada una de ellas.

La primera etapa en € desarrollo del proyecto es la investigacion bibliogréfica, la cual
permite realizar una fundamentacion tedrica donde se realizan revisiones de informacién
de otros trabgjos, consiste, ademés, en consultar bibliografias y materiales que se

encuentran en laweb y asi precisar el objeto de estudio.
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Dentro de la segunda etapa se desarrolla el diagndstico que seinicié con una observacion
directay minucioso en €l lugar donde se presenta la problematica, 0 sea, los entornos
digitales que utilizan los docentes para mejorar el aprendizaje y que pueden influir de
forma positiva en el rendimiento académico de | os estudiantes.

En esta etapa se realiza la revision de las teorias sobre las diferentes estrategias que se
utilizan para mejorar un nivel de dominio, después, se explicaron dichos niveles y los
indicadores que ayudaron aidentificar toda la informacion asumida por |os estudiantes.
En e periodo de desarrollo, se consider6 la entrevista la cua se elaboré en base a
preguntas que ayudaron a hacer se conozca los inconvenientes de |os docentes sobre las
competencias digitales y la creacién de los contenidos. Se aplicd también una entrevista
alas autoridades de la entidad educativa con un tiempo programado para poder conocer
los diferentes criterios sobre la problemética en estudio y poder obtener la solucion al
problema.

Proceso investigativo y su proposito.

Etapas de diagnéstico inicial

Dentro de la etapa de diagndstico inicial varian de acuerdo al contexto y una estructura
basada en:

El punto de partida en la etapa de diagnostico es la identificacion del problemay la
definicion del problema o tema de investigacion, luego, se arma la pregunta de
investigacion, es muy importante que el problema sea significativo y relevante para la
disciplina o area de estudio.

Luego se rediza la revision de la literatura sobre el tema de estudio, lo que permite
comprender € estado actual del conocimiento, se identifican vacios en la investigacion.
Seguidamente, se formularon las preguntas de investigacion basadas en la revisién
bibliografica y la comprension del problema, las preguntas de la investigacion fueron
contestadas por medio de lainvestigacion.

En la parte metodoldgica, esta € enfoque de la investigacion que es e deductivo-
inductivo, laencuesta, laentrevista, se escogié una poblacion lamismaque es la muestra
de donde se obtuvieron las repuestas que luego fueron analizadas. En la encuesta se tuvo

aconsideracion |os aspectos éticos, asi mismo laconfidencialidad de |os encuestados. Los

La Universidad para todos




41

UBE UNIVERSIDAD ]
I BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DEL ECUADOR

resultados que se obtuvieron de la encuesta realizada a |os estudiantes fueron analizadas
e interpretadas dentro del contexto de la problematica, 1o que permitio seidentifiquen los
objetivos, implicando fortalezas y debilidades, oportunidades y amenazas.

Modelacién dela propuesta

El trabajo de investigacién presenta una propuesta que esta dirigida alos estudiantes para
gue mejoren sus contenidos utilizando las herramientas tecnol 0gicas. La propuesta se da
inicio considerando el andlisis de los resultados que resultaron de la encuesta a los
docentes, logrando un mejor rendimiento en la materia de ofimatica.

La propuesta presenta una etapa inicial que se sustenta en la blsqueda de herramientas
tecnoldgicas que permitan a los docentes manejar de mejor forma los entornos digitales
y como inciden en €l aprendizaje de |los estudiantes de décimo afio de bésicade laUnidad
Educativa “Eloy Rugel Aragundi”, de la ciudad de Daule, |0 que condujo a elaborar un
sitio web de Informética, con un software disefiado para ayudar en el aprendizaje a los
miembros del sistema educativo.

Se escogi6 crear un sitio web que sea considerado como un sistema para €l mejorar la
competencia digital de los docentes y la creacidn de contenidos en los estudiantes, que
permita trabajar con cursos dindmicos que permitan que los estudiantes amplien sus
conocimientos en cualquier materia, momento y lugar. El sitio web debe de satisfacer las
necesidades de los docentes y los estudiantes, ademas, de contar con muchas
caracteristicas.

Para poder ingresar al sitio web no es necesario tener un usuario y una clave, luego
aparece € interfaz con clases interactivas, tareas, videos, forosy evaluaciones que van a
permitir a estudiante aprender mas sobre las herramientas de Office y otras de mucha
importancia para el quehacer diario de |as personas.

La aplicacion del sitio web dentro del proceso de aprendizaje de los estudiantes cuenta
con varias herramientas tecnolégicas que van a permitir a docente mejorar su
competencia digital y, por ende, su desempefio profesional y al estudiante la creacion de
contenidos llegando a un aprendizaje nuevo e interactivo. El sitio web esta disefiado de

una manera sencilla para ser una herramienta de gran utilidad que llega a crear ademéas
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un ambiente optimo, desarrollando nuevas habilidades y destrezas especialmente en el
area de la Ofimatica

La propuesta permite fortalecer los conocimientos de los docentes por medio de la
aplicacion del sitio web, estableciendo un entorno virtual y mejorar € rendimiento
académico de | os estudiantes en muchas éreas de estudio.

El desarrollo de la propuesta se inicia indicando como se debe ingresar a sitio web de
Informética 2024, se les da la bienvenida, aparecen los Objetivos tanto General y
Especificos, seguidamente se ingresa a cada una de las unidades que contiene €l sitio
Web.

Etapa de validacion

L a etapa de validacion de la propuesta es muy importante en un trabajo de investigacion
ya que permite establecer las conclusiones y recomendaciones que provienen de un
proceso de diagndstico inicial las cuales deben ser precisa, relevantesy viables.

Se debe de iniciar revisando los resultados de la investigacion que deben ser
comprensibles y analizados para luego llegar a las conclusiones. La verificaciéon de la
precision y confiabilidad de los datos comparados entre sus variables y el control de
eficiencia deben ser proceso muy importantes dentro de un trabajo de investigacion.
Seguidamente se procede a la consulta de los temas relevantes que conforman la
propuesta para poder elaborar las conclusiones y recomendaciones que incluyen a los
expertos en el campo y otras partes interesadas que pueden aportar con perspectivas
adicionalesy validar los hallazgos. Si se presentasen preguntas o preocupaciones durante
el proceso de validacion se debe realizar un andlisis adicional segun las necesidades con
el fin de despgar dudas.

Laevaluacion eslaviabilidad de las recomendaci ones presentadas durante el diagndstico
inicial, considerando factores como los recursos disponibles, las limitaciones
organizativas y las restricciones externas en ocasiones afectan la construccion de las

recomendaciones.
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Andlisisdelosresultados de la encuesta dirigida a los estudiantes
1.- ¢Puedo encender y apagar mi computador sin problemas?
TablaNo. 5

Encender y apagar el computador

ftem Categorias Frecuencias Por centajes
1 Si 40 95.2%
No 1 2.4%
Poco 1 2.4%
Nada 0 0%
TOTAL 42 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lopez.

Nota: De acuerdo con losresultados de la primera pregunta de la encuesta, |0s estudiantes
tienen presente que la manipulacién de una computadora como el encenderlay apagarla
no es muy complicado, considerando que siempre deben de seguir 10S mismos pasos, y
es un buen punto de partida paraseguir aprendiendo sobre como mangjar losinstrumentos
tecnol 6gicos y su importante ayuda en el proceso de aprendizaje.

FiguraNo. 1

Encender y apagar el computador
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Fuente: Encues}a a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lopez.
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2.- ¢Puedo usar e mouse y € teclado con facilidad para navegar por e sistema

operativo Windows?

TablaNo. 6

Uso del mouse y teclado para navegar en Windows

ftem Categorias Frecuencias Por centajes
2 Si 37 88.1%
No 0%
Poco 11.9%
Nada 0 0%
TOTAL 42 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes

Elaborado por: italo Ronquillo, Edison Lépez.

Nota: En la presente tabla de acuerdo alos resultados se puede concluir que esimportante

el mangjo del mouse y €l teclado para poder redlizar las diferentes actividades en la

computadora, también, que su buen mangjo va a permitir navegar, corta y pegar la

informacion que se necesita descargar. Hay un porcentgje bajo donde los encuestados

consideraron que poco usan €l teclado y e mouse. Se debe destacar € interés de los

estudiantes por mejorar cada diay superar barreras.

Figura No. 2

Uso del mousey teclado para navegar en Windows

POCO
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Fuente: Encuesta a estudiantes

Elaborado por: italo Ronquillo, Edison Lépez.
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3.- ¢Puedo crear carpetas, renombrar archivos, abrir y cerrar ventanas?
TablaNo. 7

Renombrar archivos, abrir y cerrar ventanas

ftem Categorias Frecuencias Por centajes
3 S 29 69%
No 2 4.8%
Poco 11 26.2%
Nada 0 0%
TOTAL 42 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lopez.

Nota: Se puede evidenciar que los estudiantes son capaces de navegar en internet y
descargar archivos, guardarlos, asignarles un nombre, luego buscarlos sin inconveniente.
Un porcentaje pequefio que indica que los encuestados poco renombran los archivos, y
un porcentaje mas pequeiio no lo realiza. La mayoria de encuestados poseen vastos
conocimientos de las herramientas tecnolégicas y la importancia que tienen sobre su
proceso de aprendizaje.

FiguraNo. 3

Renombrar archivos, abrir y cerrar ventanas

POCD
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4[] a0 30

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lopez.
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4.- ¢Puedo encontrar facilmente las aplicaciones y archivos que necesito usando €l
menu deinicioy la barra detareas?
TablaNo. 8

Encontrar facilmente las aplicacionesy archivos

ftem Categorias Frecuencias Por centajes
4 Si 26 61.9%
No 3 7.1%
Poco 12 28.6%
Nada 1 2.4%
TOTAL 42 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lopez.

Nota: En la presente tabla se evidencian que de los estudiantes poseen buenos
conocimientos sobre el manejo delas TICS, ya que encuentran aplicaciones con facilidad
lo que les permite realizar sus actividades con ligereza, ademas, utilizando |a barra de
tareas y sus diferentes aplicaciones facilitado su aprendizaje. Un porcentgje pequefio
manifestaron que no pueden realizar dicha actividad.

FiguraNo. 4

Encontrar facilmente las aplicacionesy archivos

0 10 20 0

Fuente: Encuest@ a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lopez.

La Universidad para todos




UBE UNIVERSIDAD

BOLIVARIANA
DEL ECUADOR

TRABAJO DE TITULACION

47

Andlisisdelosresultados de la entrevista a los docentes (Anexo3)

1 2 3
Casi nunca A veces Siempre
No. | [TEMS
Siempre A Casi
veces | nuncal
1 | El docente se presenta de forma puntal a sus clases 8
2 | Se preocupa por la preparacion de la clase y de sus 1 7
recursos
3 | Establece contacto con los estudiantes mediante 8
expresiones de saludo
4 | Inicia la clase indicando el objetivo y la 8
importancia del tema.
5 | Inicia el desarrollo del tema relacionado con una 5 2 1
experiencia.
6 | Relaciona los temas con el sitio web que utiliza 8
durante el desarrollo de la clase.
7 | Logra que los estudiantes se mantengan activos y 8
logren los resultados esperados.
8 | Realiza preguntas para verificar la comprension del 5 3
tema de forma individual y grupal
9 | Desarrolla trabajos donde se utilizan herramientas 5 1 2
tecnologicas
10 | Durante la clase promueve la utilizacion de sitio 7 1
web para trabajar ofimatica.
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Andlisisdelosresultados de la Guia de Observacion a los estudiantes (Anexo 4)

No.

ITEMS

CRITERIOS

Muy De
Acuerdo

De
Acuerdo

Ni De
Acuerdo Ni
En
Desacuerdo

En
Desacuer
do

Muy en
Desacuer
do

El acceso al sitio web de
Informatica le presento
problemas

40

Considera que el sitio web
de Informatica fomenta el
interés de los estudiantes.

40

Los contenidos en el sitio
web son de facil acceso, asi
como a las tareas

40

Las herramientas que
forman el sitio web tienen
una organizacion y su
interactividad motiva al
estudiante a aprender

40

Considera que el area de
Informatica se vuelva mas
interesante con la aplicacion
del sitio web.

40

La interactividad del sitio
web fortalece el aprendizaje
de Informatica

40

Las tareas que se presentan
en el sitio web fomentan el
trabajo colaborativo

40

Esta de acuerdo que el sitio
web debe ser aplicado en
todas las areas de estudio y
facilitar su aprendizaje

40

Conclusiones de diagnéstico

Basado en los contenidos de la investigacion, |os mismos que estuvieron enfocados en la

identificacion de rasgos y tendencias que permitan un mejoramiento en el proceso de

aprendizaje de la ofimética en los estudiantes de décimo grado de EGB de la Unidad

Educativa “Eloy Rugel Aragundi”, se obtuvieron diversos resultados del diagnostico. Se

presente un camino viable paralaaplicacion de un sitio web que permitaalos estudiantes
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mejorar lacompetenciadigital, mediantelaorganizaci 6n de una serie de actividades como
mapas mentales, infografias, videos, juegos entre otras tareas que estan apoyadas en
algunas herramientas tecnol 6gicas como Y ouTube, Educaplay, etc.

Existelanecesidad de darle laimportanciaa aulavirtual que permite un desarrollo mejor
del aprendizaje constructivista, pues, los estudiantes aprenden por medio del trabajo de
tareas, propiciando un aprendizaje significativo através delos que ya posee el estudiante,
todo esto esta sustentado en el cognitivismo'y €l trabajo colaborativo, o que vaapermitir
crear contenidos propios. Los docentes mediante su experienciaen la utilizacion de sitios
web, para e desarrollo de actividades complementarias, pueden crear bloques de
actividades segun los contenidos curriculares y susindicadores parael proceso educativo,
asi mismo, se pueden aplicar trabajo de forma individual como colectiva para que sean
resuelvan en casa o0 en la escuela, generando responsabilidad y una propicia toma de

decisiones.
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CAPITULO 3: PROPUESTA DE SOLUCION AL PROBLEMA

Modelacion de la propuesta al problema

El aula virtual como una herramienta que ayudara a los estudiantes a crear sus
conocimientos aplicando estrategias didéacticas que mejoran la competencia digital de los
estudiantes de décimo grado de EGB de la Unidad Educativa “Eloy Rugel Aragundi”.
Fundamentacion

La presente propuesta bajo € titulo: “Creacion de un Sitio web para meorar la
competenciadigital”,

la cual se ha adaptado para mejorar |a problemética observada en los estudiantes de la
Unidad Educativa “Eloy Rugel Aragundi”, la cual es aplicar estrategias didacticas y
mejorar lacompetenciadigital paracrear contenidos. En todo el mundo se esté aplicando
la tecnologia para el desarrollo de todas las actividades diarias, y dentro del aspecto
educativo también se las aplica.

Los docentes buscan enlazar los conocimientos con sus estudiantes y mejorar €l
rendimiento, por ello, el presente trabajo se basa en estrategias didacticas que apoyen las
competencias digitales y el estudiante pueda crear sus propios contenidos digitales.

El conocimiento de las competencias digitales por parte del docente se convierte en una
herramienta necesaria en este tiempo donde la tecnologia es Util para todo trabajo,
brindando acceder a nuevos conocimientos de forma répida y que los trabajos se los
ejecute en el menor tiempo posible. En la Unidad Educativa “Eloy Rugel Aragundi”, el
desconocimiento de las competencias digitales por parte delos docentes dalaoportunidad
a gue se aplique la propuesta como son las estrategias didacticas para mejorar las
competencias digitales y €l estudiante cree sus propios contenidos digitales.

Objetivos dela propuesta

Objetivo general dela propuesta

Disefiar el sitio web utilizando diversas herramientas tecnologicas que facilite el
desarrollo de la competencia digital de los estudiantes de décimo grado de EGB de la
Unidad Educativa “Eloy Rugel Aragundi”, promoviendo la creacion y publicacion de

contenido digitales de forma colaborativay creativa.
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Objetivos especificos de la propuesta

e Sdleccionar los contenidos de curriculo para disefiar un sitio web de los
estudiantes de décimo grado de EGB de la Unidad Educativa “Eloy Rugel
Aragundi”, la creacion y publicacion de contenidos digitales.

e Integrar diversas plataformas como Y ouTube, Educaplay en el desarrollo del sitio
web facilitando el acceso a recursos multimedia y fomentando el aprendizaje
interactivo.

e Capacitar a los estudiantes en € uso de herramientas digitales fortaleciendo sus
competencias en lacreacién, edicién y publicacion de contenidos multimedia.

e Vaorar el impacto del uso del sitio web en lamejora de la competencia digital y
en la calidad de los contenidos multimedia creados midiendo su progreso en
habilidades digitales.

Justificacion

Latecnologia es unade las partes que se actualiza con mayor velocidad en todo el planeta
y en especia el area de la educacién, gue no se puede quedar atrés, Dentro del salén de
clases hay aspectos que se los debe adaptar seguin |as necesidades del entorno, por ello se
deben aplicar las Tecnologias de Informacion y Comunicaciéon considerada como una
herramienta paramejorar € proceso de aprendizaje de los estudiantes.

En la actualidad la aplicacion de las Tic para e mejoramiento de las competencias
digitales se las considera una herramienta importante en el dmbito educaciona y dentro
delavidadel ser humano. Partiendo delos andlisis obtenidos de laencuestay laentrevista
aplicadas a los docentes, estudiantes y autoridades de la Unidad Educativa “Eloy Rugel
Aragundi”, afirman que estdn de acuerdo con la propuesta del proyecto educativo,
permitiéndoles a los estudiantes mejorar 1a creacion de contenidos digitales.

Por eso, la aplicacion de estrategias didacticas para mejorar las competencias digitales y
qgue e estudiante cree sus propios contenidos digitales, es importante conocer las
herramientas tecnol 6gicas y unaampliagamade recursos didacti cos como: audiovisuales,

juegos interactivos.
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También, se quiere fomentar en los docentes la utilizacién de las Tic en el aspecto
didéactico como un recurso de apoyo en beneficio del estudiante.

Descripcion dela propuesta

La propuesta se basa en la utilizacion de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacioén (TIC), como una estrategia metodol dgica para €l proceso de aprendizaje
de los estudiantes de la unidad educativa “Eloy Rugel Aragundi”; la propuesta se da en
la creacion de un aula virtual para €l mejoramiento de la competencia digital y que los
estudiantes puedan crear sus contenidos.

L a propuesta es considerada como un espacio que se enfoca en laensefianzaen lineay de
esta forma gestionar procesos de medicacion por parte del docente. Se debe resaltar que,
el aula virtual se lo debe de considerar cono un entorno creado por el docente de forma
intencional y particular, gjustado a las necesidades formativas de una asignatura y
contenidos que ensefia, Abrigo (2020) indicaque el aulavirtual esun recurso que se aplica
en la ensefianza que se sustenta en las herramientas tecnologicas, propiciando un
encuentro, una socializacion y unainteraccion sincrénicay asincronica.

Por todo lo mencionado, en la propuesta se aplico un sitio web, siendo una plataformade
facil uso y acceso. Esta es una herramienta formativa que forma parte de los recursos que
ofrece Google a toda unidad educativa, de manera gratuita. Esta herramienta digital
favorece lainteraccién y optimizacion dentro del proceso formativo yaque lateméticala
presentan de manera ordenaday secuencial, al igual que las actividades parasu desarrollo.
El sitio web, se presenta de una manera estructurada en bloques seguin los contenidos,
iniciandose con la informacion general como los datos de la asignatura, participantes,
temas, cronogramas del curso, evaluacion, entre otros.

Las metodologias activas como el aula invertida y proyectos de investigacion estéan
inmersas en las diferentes actividades. Por ello se trabaja con diferentes herramientas
tecnologicas como Educa Play, Office 365, 1A, YouTube. La presente propuesta tiene
como finalidad el disefio de un sitio web mediante la aplicacion de herramientas
tecnologicas permitiendo mejorar la competencia digital y asi crear contenidos en los
estudiantes de décimo grado de EGB de la Unidad Educativa “Eloy Rugel Aragundi”.
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Para disefiar la estructura del sitio web se ha creado un mapa que ayudaré a organizar €l

contenido de maneralégicay facil de navegar. Se ha desarrollado contenidosinteractivos

utilizando diferentes formatos como, texto, imagenes, videos, gamificacién, formularios

y presentaciones donde se han incluido gercicios y tareas para que |os usuarios puedan

poner en précticalo aprendido.

Hay que destacar que el sitio web podra ser usados desde diferentes dispositivos mediante

un link de ingreso o acceder en los distintos motores de blsgueda mediante una palabra

clave. Esta plataforma podra ser compartida con docentes y directivos de toda la

comunidad educativa. El administrador podra agregar contenidos nuevos para mantener

a los usuarios interesados, actualizar € sitio web con las Ultimas tendencias en

computacién y creacion de contenido.

Mapa de navegabilidad del web sites
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Caracteristicas del Web site de Informatica 2024
Para que € estudiante pueda afianzar sus conocimientos en el areade Ofiméticay en otras

asignaturas, se pone a disposicion el aula virtual que contiene temas que estén presentes
en e Curriculo Nacional, y que se han considerado para que € estudiante mejore la
competencia digital y pueda crear sus contenidos con la ayuda de las diversas
herramientas digitales.
El aulavirtual estd compuesta por un tema General que es el de Competencia Digital, €l
mismo que se divide en tres subtemas que son: Windows 10, Office 2021 y Creacién de
Contenidos, por lo que se realizaron 11 planificaciones donde se trataron los diferentes
temas con una duracion de 2 horas clases, cuyos contenidos presentas trabajos
individualesy en grupos.

1ra. Planificacién: Introduccion a aulavirtual de Informatica 2024

2da, Planificacion: Competencia digital: Windows 10

3ra. Planificacion: Competenciadigital; Office 2021: Word

4ta. Planificacion: Competencia digital; Office 2021: Excel

5ta. Planificacion: Competencia digital; Office 2021: PowerPoint

6ta. Planificacion: Competenciadigital; Office 2021: Convertir PDF

7ma. Planificacién: Creacion de Contenido: Disefiar en Canva

8va. Planificacién: Creacion de Contenido: Vectorizar imagenes

9na. Planificacion: Creacion de Contenido: Crear video en Filmora

10ma. Planificacion: Creacion de Contenido: Mezclar audio en Mix Pad

11va. Planificacion: Creacion de Contenido: Descargar audios y videos
El aula virtual se ve sustentado con la ayuda de herramientas tecnolégicas como son
presentaciones en Prezi, Diapositivas realizadas en PowerPoint, haciendo que las clases
sean més interesantes e interactivas. Se cuenta con recursos tecnol égicos como videos
gue se encuentran en YouTube, Organizadores gréficos realizados en Canva; juegos
descargados de la plataforma Educaplay, propiciando creatividad, sociadizacion y la
[adica
Esta interactividad permite que el aula virtual se convierta en un entorno de aprendizaje

con una participacion, permitiendo entender las necesidades e intereses de | os estudiantes
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y en muchas ocasiones conocer la diversidad de lainteligencia multiple, torndndose una
necesidad la utilizacién de latecnologia, 1o que implica que la conectividad permita una
comunidad de aprendizaje en las diferentes areas de estudio.

Modelo ADDIE dela propuesta

Fase de Analisis. La presente propuesta esté direccionada a los estudiantes de 10° de
EGB, de la Unidad Educativa “Eloy Rugel Aragundi”, basado en los estudios realizados
evidencio las dificultades en el aprendizaje de la Ofimética, asi mismo, las clases se
desarrollaban con muy poco interés por parte de los estudiantes ya que €l docente no
utilizalas herramientas tecnol 6gicas que se encuentran en laweb durante el desarrollo de
sus clases.

En la actualidad es muy importante y necesario la aplicacion de las herramientas
tecnol égicas, pues permite una conectividad en tiempo real, y fortalecer €l aprendizaje en
la ensefianza de la ofimética de manerainterdisciplinaria e integradora. El sitio web vaa
permitir que se fortalezcan los conocimientos de |os docentes con respecto alautilizacion
de los recursos digitales y e rendimiento de los estudiantes no solo en la materia de
Ofimética, sino que en las demés areas de estudio.

Fase de Diseflo: El sitio web de Informatica 2024, esté disefiado hacialos estudiantes de
10° de EGB, de la Unidad Educativa “Eloy Rugel Aragundi”, para que mejoren su
rendimiento académico en las diferentes &reas de estudio. Segun, la estructura que
presenta el sitio web de Informética 2024, contiene tres temas muy importantes que son:
LA informacion general de Sitio Web, la Competencia digital y la Evaluacion, luego,
estan subtemas que se refieren a Windows 10, Office 2021 y Creacién de Contenidos.

El sitio web Informética 2024, contiene dindmicas en los componentes, se inicia
ingresando ala plataformade formaféacil sin necesidad de usuario y clave, seguidamente,
el estudiante debe de completar las diferentes actividades para poder pasar ala siguiente
unidad, especialmente en los foros.

Los estudiantes deben de conocer de manera precisa la estructura del sitio web, se
presentan actividades lUdicas y las evaluaciones que estén dispuestas en la plataforma

Educaplay, €l cual debe ser aprobado.
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Fase dedesarrallo:

La presente fase del sitio web Informética 2024 esta dispuesto en temas 'y subtemas, el
cua se dainicio con €l perfil de los representantes, luego los Objetivos del curso tanto
Genera como Especificos, luego se presentan |os recursos paraluego iniciar adesarrollar
cada uno de |os temas para finalmente llegar ala evaluacion final

Fase de Implementacion

Esta fase se la implementa durante el segundo trimestre del afio lectivo en curso, en la
Unidad Educativa “Eloy Rugel Aragundi”, con los estudiantes de décimo grado, siendo
participes de la creacién del sitio web Informética 2024, encontrandose recursos
didacticos que permiten trabagjar con herramientas digitales dispuestas en la web Utiles
paratodas las clases.

Fase de Evaluacion

En lo que respecta a la fase de evaluacion que es la ultima parte del curso del sitio web
Informética 2024 esta planteada en temas y subtemas y, que a fina consta de una
evaluacion donde se evidencialo aprendido alo largo del curso, lo que vaaevidenciar €
progreso del estudiante, al igual, se acepta el disefio estructural con miras paramejorar el
aprendizaje de | os estudiantes en Ofimética.

El cumplimiento y aprobacion de la evaluacion final indican el grado de aceptacion por
parte de los estudiantes del sitio web Informatica 2024, y € buen desempefio de los
docentes y mejora en la competencia digital.

Plan de accion

El aula virtual o sitio web de ofimatica, estd considerado como e recurso tecnol 6gico
educativo que se respalda en las préacticas constructivas, siempre manteniendo una
organizacién y que de acuerdo al criterio de Sanchez (2020), respaldan el trabajo
colaborativo entre los estudiantes, partiendo de las experiencias concretas, las que se
desarrollan dentro de su entorno tanto social, educativo y cultural. Guerra (2020)
manifiestaunarelacion entre el constructivismo como teoriay el aprendizaje significativo
ademas el conectivismo mediante medios, técnicas, estrategias y recursos, asi como, las

herramientas tecnol 6gicas, favoreciendo laformacion del estudiante en el contexto actual.
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Para el proceso ensefianza-aprendizaje mediante estrategias didécticas y mejorar las
competencias digitales para crear los propios contenidos en los estudiantes de 10° de
EGB, de la Unidad Educativa “Eloy Rugel Aragundi”, se presenta un sitio web, que esta
apoyada en la aplicacion de herramientas tecnol 6gicas, presentaciones en Canva, videos
alojados en la plataforma Y ouTube, asi mismo, tutoriales por |0 que se torna una creacion
virtual dindmica e interactiva.

También, se dispone de juegos de Educaplay motivando al estudiante la creatividad,
productividad, socializacion y la ludica, entre otras aplicaciones. Con la propuesta se
quiere desarrollar las practicas constructivistas por medio de la interactividad generada
por las diversas actividades que realiza € estudiante.

Se necesita emplear latecnologia, basada en la conectividad para formar una comunidad
de aprendizaje y mejorar las competencias digitales, de manera interdisciplinaria e
integradora. En el presente trabajo se inicia con el estudio de la ofimética, destacando
todo lo relacionado al paquete de Office, con todas sus hojas de trabajo como son Word,
Excel, PowerPoint, la creacion de contenidos. Por todo esto, se debe de tener en
consideraciéon los conocimientos previos por parte del docente sobre € uso de la
tecnologia, asi mismo, el estudiante, debera acceder al sitio web con un promedio de dos
horas ala semana para poder desarrollar todas | as actividades e interactuar con sus pares.
MANUAL DEL SITIO WEB

Proposito

L a presente propuesta es la implementacion de procesos que realizan los docentes de la
Unidad Educativa “Eloy Rugel Aragundi”, sobre los estudiantes de 10° de EGB, para de
esta forma buscar fortalecer las competencias digitales, ademas, fortalecer € control y
luego optimizar los recursos tecnolégicos y los trabajos sean mas eficientes que se
relacionen con la creacion de contenidos.

Objetivo del manual

Proporcionar instrucciones claras y detalladas sobre €l uso y navegacion de las diversas
funciones del sitio web con e propdsito de mejorar la competencia digital en los
estudiantes de décimo grado de EGB de la Unidad Educativa “Eloy Rugel Aragundi”,
facilitando la creacion de contenidos digitales de manera eficiente y autonoma.
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Alcance

El presente manual debera ser cumplido por las autoridades y docentes de la unidad
educativa, asi como, de terceros y su aplicacion sea de mucha ayuda para mejorar el
rendimiento de |os estudiantes.

Responsables

Autoridades

L cdo. italo Ronquillo Chiriguayay Lcdo. Edison Lépez Avilés.

Contenido del manual

Link deingreso al Web Sites:
https://sites.google.com/view/infozona2024/princi pal ?authuser=1
Figura No. 33

Pagina Principal de la Web Stes de Informatica

B cremimcoms . e

N - — it e

Nota: Se evidencialainterfaz del sitio web del aulavirtual y el objetivo pri ﬁci pal que se
desea conseguir con la propuesta.

Figura No. 34
Subpaginas del primer trimestre.

OFIMATICA
Y CREACION DE CONTENIDO.
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Nota: Se evidencia el contenido del curso de ofimética del sitio web para mejorar la

creacion de contenidos utilizando algunas herramientas digital es.

Figura No. 35
Descripcion de la paginay estructura de los contenidos del primer trimestre.
0 maucs s b'e -aw ! - .
A w R -
OFIMATICA ‘-
Y CREACION DE CON "
PRIMNER TDIMESTRE :

OFIMATICA ¥ NESIFAMIENTAS TECNOLOCICAS PANA MEDORAR LAS
COMPETENCIAS DICITALES

Nota: Se evidencia la descripcion de las herramientas tecnol dgicas que forman parte del
curso de las competencias digitales.

Figura No. 36
Contenido de la subpaginay € panel detareas.
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Nota: Se evidencia la interfaz de Windows 10, ademas, del Objetivo genera y los
Objetivos Especificos.
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Figura No. 37
Tarea 4.
Atehlvuym .-

Qnk eparercs Yeses b ivdgenes”
Qué clemertar corformer bz mager

Nota: Se muestra la Tarea 4 que trata de Administrar archivos y carpetas con algunas

preguntas que se deben responder entre otras actividades.

Figura No. 38
Objetivos

2 BIETINT

Aprandar o arganizer o isfarmacion medante of uss de |
carpetas asi coma fembaln rerombror y elminer archivas -

1_DE SRR |

Chaerva el sigulente video,

Nota: Se muestra el objetivo delatarea4y el desarrollo de las actividades iniciando con
un video, cuyo link es: Link del video:
https.//www.youtube.com/watch?v=K|ligUSESZKE& t=3s

link de laactividad interactiva:
https:.//qui zizz.com/join/quiz/609ea7467206ff001b4228a6/start ?studentShare=true
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Figura No. 39

Contenido de Microsoft Officey el panel detareas.

ICROSOFT OFFICE

Nota: Se muestra el contenido de Microsoft Office y sus herramientas como son Word,
Excel y PowerPoint.

Figura No. 40
Tara 2: Crea, editay guarda un documento
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Nota: Se muestra la tarea 2 donde se indica la forma de crear, editar y guardar un
documento, y responder unas preguntas.
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Figura No. 41

Partes de la computadora

Nota: En estafiguraselaclase de Office donde se evidencian las partes delacomputadora

y un banco de preguntas.

Figura No. 42
Tarea 6: Crea una presentacion.

Tarea 6. Crea una
presentacion, luego
inserta imagenes en cada

diapositiva y agrega
efectos de animacion,
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Nota: Se evidenciael temade latarea que trata sobrela manerade crear una presentacion,

laformade insertar iméagenes en cada dispositivo y como agregar efectosy animaciones.
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Figura No. 43
Tarea 8: Crea una factura con datos

Tarea 8. Crea una factura -
con datos, =

Bl L LA ’ —

Nota: Se muestralatarea 8 en la pagina de Excel y la creacion de una factura con datos,
se expone un video con €l siguiente link:
https.//www.youtube.com/watch?v=H4f987X 4btw

Figura No. 44
Tarea 10: Dibuja un Paint

M) - —

Nota: Se muestra la tarea sobre la pagina de PowerPoint, |a realizacion de un

dibujo en Paint.
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Figura No. 45

Creacion de Contenido (Inkscape): Contenido de la subpaginay €l panel de tareas.

DISENO
VECTORIAL EN

INKSCAPE

ORXETY G SOOI

[ B

Nota: Se evidencia la interfaz de la creacion de un contenido en Inkscape mediante un

disefio vectorial.

Figura No. 46
Tarea 3: Vectoriza una imagen y luego exportala al formato PNG

AR

WA, *,
A

Nota: Se muestralatarea 3 sobre la creacion de contenidos mediante la vectorizacion de

unaimagen y luego su conversion aformato PNG-
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Figura No. 47

Tarea 7: Disefla una infografia en Canva

Tarea 7. Disefia una
Infografia en Canva de las

normas del laboratorio de ==

Nota: Se evidencialatarea7 quetratadel disefio de unalnfografia utilizando Canvabajo
el tema: Normas del laboratorio de computacion.

Figura No. 48
Tarea 8: Crea un video en Filmora

Tarea 8. Crea un video en
Filmora 13.

I iardeee

_ -
Nota: Se evidencia la tarea 8 que es la creacion de un video utilizando la aplicacion

Filmora 13.
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Figura No. 49

Tarea 9: Descarga un video de YouTube

Tarea 9. Descarga un
video de Youtube y
conviértelo en formato |
MP3 yMP4 , -

(et 7 CA0 0N Pan 25 2370 e ShecH g wThoon y madn?

Is&‘ I‘s‘- E‘s‘

"1\ "1‘ F -

Nota: Se evidencialatarea9: Que esladescarga de un video desde Y ouTube para luego

convertirlo en un formato MP# y/o MP4

Figura No. 50
Tarea 11: Haz una mezcla de audlo en Ia apllcaC|on MixPad
et e mezcla f
- en la aplica

MixPad. ’ ’ =

Nota: Se evidencia lainterfaz de la tarea 11 donde se solicita realizar mezclas de audio

utilizando la aplicacion MixPad.
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Figura No. 51

Tarea 12: Genera contenido con |A

- —

M wooe

jrea 12. Genera

pntenido con

Inteligencia
Artificial,

Nota: Se muestra el interfaz de latarea 12 donde se solicitatrabajar con la aplicacion de

Inteligencia Artificial para generar contenidos.

Figura No. 52
Evaluacion de las competencias digitales
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Valoracién dela propuesta

En esta parte del proyecto, se pone en consideracion un objetivo como es lavalidacion de
un sitio web, el cual esta dirigido de los estudiantes de 10° de EGB, de la Unidad
Educativa “Eloy Rugel Aragundi”, de la ciudad de Daule. Por medio de la presente
validacion, con un enfoque didécti co-tecnol 6gico, se desea que €l curso cumplacon todos
los requisitos y criterios de calidad establecidos y que, ademas, se convierta en una
herramienta positiva para el aprendizaje de los estudiantes.

El sitio web es una herramienta muy importante para la formacion de los estudiantes de
10° de EGB, de la Unidad Educativa “Eloy Rugel Aragundi”, de la ciudad de Daule,
debido a que proporciona diversas habilidades que se necesitan para desenvolverse en €l
mundo cada vez més digitalizado.

La vaidacion fue realizada por tres expertos Magister en Disefio Curricular por
Competencias, Formacion en docentes, quienes consideraron que |os objetivos del curso
son clarosy relevantes para un buen aprendizaje, 1o que significa que los objetivos estan
plenamente definidos y pertinentes para el desenvolvimiento del estudiante.

Ademés, indicaron que existe una secuencia légicay coherente de los temas que se han
expuesto en el curso, manifestando que su estructura es organizadacon relacion y un nivel
de detalle con que se explican los conceptos, logrando que el estudiante tenga una mejor
comprension de los temas.

También, manifestaron los expertos que la organizacion y distribucion de los contenidos
es muy clara en unidades, y las actividades al igual que las tareas promueven una
interactividad de los estudiantes. Esimportante, indicar que |os recursos multimedia estan
bien distribuidos apoyando el aprendizaje del curso. En cuanto a la promocion de la
interacciony colaboracion entrelos estudiantes el curso si lo fomenta, siendo fundamental

para un aprendizaje en linea.
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CONCLUSIONES

1. Una de las conclusiones, es que € sitio web, fue considerado como una

herramienta para los docentes y estudiantes para complementar y mejorar su
rendimiento, cumpliéndose de esta forma € objetivo general que es la
implementacion de estrategias didacti cas innovadoras mediante € uso de Google
site para mejorar la competencia digital en la creacion de contenidos de los
estudiantes.

Mediante la utilizacién del sitio web en el proceso de ensefianza-aprendizaje se
desea mejorar la competencia digital de los docentes y la creacion de contenidos
por parte de los estudiantes, de esta forma se consigue unos de los objetivos
especificos que es la identificacion del nivel competencia digital que poseen los
estudiantes mediante la aplicacion de una encuesta para establecer un diagndstico
gue sirva como base paralamejora de la creacion de contenidosy uso delas TIC.
Los fundamentos tedricos a emplear el sitio web de Google en € proceso de
mejora de la competencia didactica de los docentes y la creacion de contenidos
por parte de los estudiantes demuestran claramente la presencia de enfoques
constructivistas y conectivistas en e nivel de EGB. Esto resaltalaimportancia de
integrar herramientas digital es en actividades interactivas que no solo fortalezcan
las competencias digitales, sino que también fomenten |la creacion autbnoma de
contenidos, contribuyendo de manera significativa al proceso educativo.

Se concluye, que la aplicacion del sitio web de Google, que posee herramientas
digitales que se consideran como estrategias pedagdgicas interactivas que el
docente aplica durante sus clases, logrando un meor aprendizaje por
descubrimiento y exposicion, motivando la utilizacion de metodologias activas,
de estaforma se cumple otro objetivo especifico queindicaque se debelacreacion
de contenidos digitales mediante el desarrollo de actividades interactivas y
proyectos multimedia, utilizando las herramientas del aula virtua a fin de que
mejoren sus competencias digitales en areas de la comunicacion, colaboracion,
investigacion y uso responsable delas TIC.
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RECOMENDACIONES
1

Los docentes deben aplicar las herramientas tecnoldgicas en desarrollo de sus
clases demostrando el progreso de su competencia digital mediante la aplicacion
de conocimientos y habilidades y tener un dominio sobre las herramientas
tecnolégicasy que el desempefio académico sea eficiente y que los estudiantes no
solo puedan crear nuevos contenidos, sino que también, utilicen plataformas como
YouTube, Prezi, Canva, Educaplay.

Utilizar el sitio web para ensefiar a los estudiantes los beneficios de la
computadora y la navegacion en internet, como refuerzo que los beneficie a
momento de acceder alainformacion, descargar audios y videos, redlizar juegos
en linea, tener conectividad con los docentes y comparieros, compartir
informacidn en tiempo real, comprometiéndose, a la correcta utilizacion de los
recursos tecnol 4gi cos.

Se recomienda a las autoridades de la Unidad Educativa “Eloy Rugel Aragundi”,
de la ciudad de Daule, que presenten la propuesta a toda la comunidad educativa
y que sirva como una herramienta importante en el desempefio profesional delos
docentes y que fortalezcan las habilidades de los estudiantes y mejore los
contenidos de sus trabajos y su proceso de aprendizaje especialmente en los que
tiene que ver con las herramientas tecnol dgicas.

L as autoridades de |a entidad educativa deben coordinar con los maestrantes para
gue realicen un programa de capacitacion continua sobre | as estrategias didacticas
implementando las herramientas tecnol 6gicas que permita a los docentes mejorar
su competencia digital, convirtiéndose en una habilidad para editar y mejorar el
contenido creado aplicando medios y tecnologias digitales.

La propuesta sobre €l sitio web, este considerada como un referente para nuevas
generaciones de docentes y que e mismo sea un instrumento guia para nuevos
docentes que busquen una nueva forma de ensefiar para que el rendimiento de sus
estudiantes mejore significativamente contribuyendo a una nueva imagen de la
institucion y al fortalecimiento de las habilidades de nifios y jOvenes que estudian

en la Unidad Educativa “Eloy Rugel Aragundi”.
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Andlisisdelos resultados de la encuesta dirigida a los estudiantes
1.- ¢Puedo encender y apagar mi computador sin problemas?
TablaNo. 5

Encender y apagar el computador

ftem Categorias Frecuencias Por centajes
1 S 40 95.2%
No 1 2.4%
Poco 1 2.4%
Nada 0 0%
TOTAL 42 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lopez.

87

Nota: De acuerdo con los resultados de la primera pregunta de la encuesta, |os estudiantes

tienen presente que la manipulacion de una computadora como el encenderlay apagarla

no es muy complicado, considerando que siempre deben de seguir 10S mismos pasos, y

es un buen punto de partida paraseguir aprendiendo sobre como manegjar losinstrumentos

tecnologicos y su importante ayuda en el proceso de aprendizaje.
FiguraNo. 1

Encender y apagar el computador
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Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lopez.

2.- ¢Puedo usar el mouse y el teclado con facilidad para navegar por € sistema
operativo Windows?
TablaNo. 6

Uso del mousey teclado para navegar en Windows

ftem Categorias Frecuencias Por centajes
2 S 37 88.1%
No 0 0%
Poco 5 11.9%
Nada 0 0%
TOTAL 42 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lopez.

Nota: En lapresente tabla de acuerdo alos resultados se puede concluir que esimportante
el mangjo del mouse y €l teclado para poder redlizar las diferentes actividades en la
computadora, también, que su buen mango va a permitir navegar, corta y pegar la
informacion que se necesita descargar. Hay un porcentgje bajo donde los encuestados
consideraron que poco usan €l teclado y e mouse. Se debe destacar € interés de los
estudiantes por mejorar cada diay superar barreras.

Figura No. 2

Uso del mouse y teclado para navegar en Windows
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Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lépez.

3.- ¢Puedo crear carpetas, renombrar archivos, abrir y cerrar ventanas?
TablaNo. 7

Renombrar archivos, abrir y cerrar ventanas

ftem Categorias Frecuencias Por centajes
3 Si 29 69%
No 2 4.8%
Poco 11 26.2%
Nada 0 0%
TOTAL 42 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lépez.

Nota: Se puede evidenciar que los estudiantes son capaces de navegar en internet y
descargar archivos, guardarlos, asignarles un nombre, luego buscarlos sin inconveniente.
Un porcentaje pequefio que indica que los encuestados poco renombran los archivos, y
un porcentaje mas pequefio no lo redliza. La mayoria de encuestados poseen vastos
conocimientos de las herramientas tecnoldgicas y la importancia que tienen sobre su
proceso de aprendizaje.

FiguraNo. 3

Renombrar archivos, abrir y cerrar ventanas
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Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lopez.

4.- ¢Puedo encontrar facilmente las aplicaciones y archivos que necesito usando €l
menu deinicioy la barra detareas?

TablaNo. 8

Encontrar facilmente las aplicacionesy archivos

ftem Categorias Frecuencias Por centajes
4 Si 26 61.9%
No 3 7.1%
Poco 12 28.6%
Nada 1 2.4%
TOTAL 42 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lopez.

Nota: En la presente tabla se evidencian que de los estudiantes poseen buenos
conocimientos sobre el manejo delas TICS, ya que encuentran aplicaciones con facilidad
lo que les permite realizar sus actividades con ligereza, ademas, utilizando |a barra de
tareas y sus diferentes aplicaciones facilitado su aprendizaje. Un porcentaje pequefio
manifestaron que no pueden realizar dicha actividad.

FiguraNo. 4

Encontrar facilmente las aplicacionesy archivos
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Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lépez.

5.- ¢Utilizo distintostipos de buscador esen funcién de misnecesidades, como Google
0 Bing para buscar informacion académica?
TablaNo. 9

Distintos buscadores como Google y Bing

ftem Categorias Frecuencias Por centajes
5 S 28 66.7%
No 3 7.1%
Poco 11 26.2%
Nada 0 0%
TOTAL 42 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lopez.

Nota: Segun la pregunta 5 de la encuesta los estudiantes demuestran que tiene vastos
conocimientos sobre la existencia de diferentes buscadores de informacién existentes en
laweb, de esta forma pueden encontrar mucha informacion sobre un temay escoger el
gue mejor le parezca, de esta forma contribuye a construir su propio conocimiento.
También, se evidencia un porcentgje representativo de 11 estudiantes manifestaron que
poco utilizan los diferentes tipos de buscadores.

FiguraNo. 5

Distintos buscadores como Google y Bing
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Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lépez.

6.- ¢Realizo busguedas de contenidos educativos con alguno de los siguientes
navegador es (M ozilla, Firefox, Chrome, Oper a) etc.?
Tabla No. 10

Utilizan navegadores como Mozlla, Firefox, Chrome, Opera.

ftem Categorias Frecuencias Por centajes
6 S 28 66.7%
No 4 9.5%
Poco 8 19%
Nada 2 4.8%
TOTAL 42 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lépez.

Nota: Se puede observar quelos estudiantes conoceny utilizan los diferentes navegadores
para la busgueda de informacién con contenido educativo, entre las mas conocidas y la
gue se aplica con frecuencia son Mozillay Chrome, o que permite tener un criterio
positivo sobre el desempefio de los estudiantes sobre el mango de las herramientas
tecnologicas y que se pueden trabaj as aspectos mas complgjos.

Figura No. 6

Utilizan navegadores como Mozlla, Firefox, Chrome, Opera.
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Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lépez.
7.- ¢(Ayudo a mis compafieros de clase a mgorar sus busquedas, ensefiandoles

diferentes buscadores o tipos de busqueda, por gemplo: les ensefio a usar las
comillas pararealizar busquedas exactas?
Tabla No. 11

Ayudo a mis comparieros de clase a mgjorar sus busguedas

ftem Categorias Frecuencias Por centajes
7 Si 25 59.5%
No 2 4.8%
Poco 14 33.3%
Nada 1 2.4%
TOTAL 42 100%

Fuente: Encuesga a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lopez.

Nota: La presente tabla nos demuestra que el estudiante tiene la capacidad de mejorar y
Ser una guia para sus comparieros, ensefidndoles a buscar informacion aplicando los
diferentes buscadores de datos, asi, afianzan sus conocimientosy al momento de realizar
sus propios trabajos los realizaran de formarapiday con menor grado de error.

Figura No. 7

Ayudo a mis compafieros de clase a mejorar sus busquedas
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Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lépez.

8.- ¢Clasifico misar chivos (documentos, fotos o videos) en diferentes car petas en mi
ordenador, para encontrarlos facilmente?
Tabla No. 12

Clasificacion de los archivos

ftem Categorias Frecuencias Porcentajes
8 Si 31 73.8%
No 5 11.9%
Poco 6 14.3%
Nada 0 0%
TOTAL 42 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lépez.

Nota: Analizando la pregunta ocho de la encuesta los estudiantes presentan muchos
conocimientos sobre las herramientas tecnoldgicas, especialmente al momento de
descargar documentos, fotosy videos, y guardarl os asignandoles nombre que son féciles
de recordar y al momento de buscarlos se torne facil.

Figura No. 8

Clasificacion de los archivos
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Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lépez.

9.- ¢Creo copias de seguridad de mis archivos en unidades de almacenamiento
exter no, tales como discos duros o pendrives, o utilizo el almacenamiento en la nube
(utilizando servicios como Dropbox, OneDrive, Google Drive, iCloud, etc.)?
TablaNo. 13

Copias de seguridad de mis archivos

ftem Categorias Frecuencias Porcentajes
9 Si 15 37.5%
No 0 0%
Poco 17 40.5%
Nada 2 4.8%
TOTAL 42 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lopez.

Nota: En la pregunta 9 de la encuesta los estudiantes utilizan algunos instrumentos de
almacenamiento como son el USB, discos duros externos y otros amacenan su
informacion en las diferentes nubes que existen en laWeb con diferentes nombres, siendo
esta aplicacion una de las méas seguras ya que las puede abrir en cualquier lugar.
FiguraNo. 9

Copias de seguridad de mis archivos
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Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lépez.
10.- ¢Utilizo herramientas en linea para descar gar ar chivos multimedia tales como:

videos, audios, imagenes, programas, etc.?
TablaNo. 14

Herramientas en linea

ftem Categorias Frecuencias Porcentajes
10 Si 28 66.7%
No 1 2.4%
Poco 12 28.6%
Nada 1 2.4%
TOTAL 5 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lépez.

Nota: En latabla No. 11 se evidencia que la aplicacion de las herramientas tecnol 0gicas
en linea es muy necesaria al momento de realizar una descarga mucho mas si se trata de
archivo multimedia sean estos videos, audios 0 imagenes, ya gque se necesitan tener
conoci mientos méas avanzados ya que en algunos casos se necesitan de ciertos programas,
gue algunos estudiantes si 10s conocen.

Figura No. 10

Medios disponibles
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Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lépez.

11.- ;Comparto mistareas o trabajos realizados en platafor mas de colaboracion en

linea?
Tabla No. 15
Compartir tareas o trabajos
ftem Categorias Frecuencias Porcentajes
11 Si 20 47.7%
No 14 33.3%
Poco 8 19%
Nada 0 0%
TOTAL 42 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lépez.

Nota: Se puede observar que segun la encuesta los estudiantes trabajan en grupo pues
comparten sus tareas con los compafieros, esto evidencia el ato grado de conocimiento
en lo querespectaalas plataformas digitales en linea, y laresponsabilidad de cumplir con
las actividades.

FiguraNo.11

Compartir tareas o trabajos
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Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lépez.

12.- ¢Uso aplicaciones de mensajeria instantanea como WhatsApp o Telegram?
Tabla No. 16
Aplicacion de WhatsApp

ftem Categorias Frecuencias Por centajes
12 Siempre 31 73.8%
Poco 7.1 7.1%
A veces 8 19%
Nunca 0 0%
TOTAL 42 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lopez.

Nota: Analizando esta pregunta se puede evidenciar quelos estudiantes conoceny aplican
herramientas que les permite comunicarse y compartir informacién con sus compafieros
como son WhatsApp y/o Telegram, ademés, realizan conversaciones, comparten videos,
audios como s estuvieran de manera presencial.

Figura No. 12

Aplicacion de WhatsApp
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Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lopez.

13.- ¢Utilizo segun e momento distintas aplicaciones y plataformas digitales para
comunicarme por videollamada con mis amigos, familiar es, comparier os de clase?
TablaNo. 17

Utilizacion de diversas aplicaciones y plataformas digitales

ftem Categorias Frecuencias Porcentajes
13  Siempre 22 52.4%
Poco 6 14.3%
A veces 9 21.4%
Nunca 5 11.9%
TOTAL 42 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lépez.

Nota: En la presente tabla se puede observar que los estudiantes utilizan diversas
aplicaciones o plataformas digitales para redizar videollamadas y comunicarse con
comparieros, docentes, familiares y amigos, esto indica que estan muy familiarizados con
estas herramientas que ayuda a solicitar informacion casi en tiempo real desde cualquier
lugar.

Figura No. 13

Utilizacion de diversas aplicaciones y plataformas digitales
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Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lopez.

14.- ¢(Envio fotos o videos de aplicaciones de mensajeria instantanea como

WhatsApp o Telegram?

Tabla No. 18

Aplicaciones de mensajeria instantanea como WhatsApp o Telegram

ftem Categorias Frecuencias Por centajes
18  Siempre 18 42.9%
Poco 6 14.3%
A veces 13 31%
Nunca 5 11.9%
TOTAL 42 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lépez.

Nota: En la presente tabla observamos que los estudiantes mangjan las herramientas
digitales paraenviar fotos o videos mediante | as aplicaciones de WhatsApp y/o Telegram,
esta Ultima la méas utilizada por poseer unas caracteristicas avanzadas que la primera
aplicacién. Hay pocos encuestados que nunca envian fotos o videos en plataformas
instantaneas.

Figura No. 14

Aplicaciones de mensajeria instantanea como WhatsApp o Telegram
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Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lépez.

15.- ¢Comparto contenidos en la nube, utilizando herramientas como WeTransfer,
Dropbox o Google Drive?
TablaNo. 19

Comparto contenidos en la nube

ftem Categorias Frecuencias Por centajes
19 S 12 28.6%
No 14 33.3%
Poco 13 31%
Nada 3 7.1%
TOTAL 42 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lépez.

Nota: En estaparte delaencuestalos estudiantes no comparten sus contenidos en lanube
ni utilizan herramientas digitales, ya que piensan que su informacion puede ser plagiada
y utilizadade malamanera, esto preocupaalos cibernautas ya que en muchas plataformas
Se necesita un usuario y unaclave.

Figura No. 15

Comparto contenidos en la nube
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Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lépez.

16.- ¢Intercambio contenidos sincronizando mis cuentas entre mis dispositivos, por
gjemplo, veo en la Tv contenidos que tengo en e mévil, ordenador o tableta?
Tabla No. 20

Intercambiar contenidos sincronizando dispositivos

ftem Categorias Frecuencias Por centajes
20 S 24 57.1%
No 5 11.9%
Poco 11 26.2%
Nada 2 4.8%
TOTAL 42 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lépez.

Nota: En lo que respecta a la pregunta 20 se evidencia que existe un intercambio de
informacion de manera sincronizada entre los dispositivos y las cuentas, 0 sea que
mediante ciertas herramientas pueden compartir lainformacion que tienen en el celular,
latableta, 0 el CPU hacialaTv, y asi, poder tener mejor visualizacion de sus contenidos.
Un porcentaje pequefio realizapocalaactividad de intercambiar contenidos sincronizados
entre |os dispositivos.

Figura No. 16

Intercambiar contenidos sincronizando dispositivos
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Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lépez.

17.- ¢Utilizo € correo electronico para registrarme en aplicaciones y envio
informacion de documentos?
TablaNo. 21

Registrarse en aplicaciones

item Categorias Frecuencias Por centajes
21 S 31 73.8%
No 1 2.4%
Poco 9 21.4%
Nada 1 2.4%
TOTAL 5 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lopez.

Nota: Analizando los resultados de la pregunta expuesta, se puede indicar que los
encuestados utilizan su correo electrénico con ciertos cambios para poder ingresar a
determinadas aplicaciones que lo solicitan, Dos porcentajes pequefios evidencian que
algunos estudiantes no utilizan el correo electronico pararegistrarse en alguna aplicacion
y otros no realizan esta actividad.

Figura No. 17

Registrarse en aplicaciones
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Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lopez.

18.- ¢Modifico los ajustes de privacidad en mis perfiles de redes sociales (Facebook,

Instagram, Twitter, Linkedin, etc) o en WhatsApp para ajustarlos a mis

preferencias?
Tabla No. 22
Redes sociales como Facebook, Instagram, Twitter, Linkedin,
ftem Categorias Frecuencias Por centajes
22  Siempre 26 61.9%
Poco 8 19%
A veces 7 16.7%
Nunca 1 2.4%
TOTAL 42 100%

Fuente: Encu&ctqaestudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison L6pez.

Nota: De acuerdo con el andlisis, podemos indicar que es importante realizar ciertas
modificaciones en los perfiles para salvaguardar los datos personales, especialmente en
las redes sociales de uso frecuente, ya que estas son vulnerables a jagueos y pueden
perjudicar a usuario.

Figura No. 18

Redes sociales como Facebook, Instagram, Twitter, Linkedin,
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Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison L épez.

19.- ¢Controlo la informacion que comparto cuando subo una imagen a internet,
para evitar, por € emplo, que apar ezca mi ubicacion y me puedan rastrear ?
Tabla No. 23

Controlan la informacion que comparte

ftem Categorias Frecuencias Por centajes
23  Siempre 21 50%
Poco 9 21.4%
A veces 9 21.4%
Nunca 3 7.1%
TOTAL 42 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lépez

Nota: Segun la informacion establecida en la tabla se puede concluir que los usuarios
deben controlar su privacidad al momento de compartir informacion o subirla a alguna
nube, ya que puede aparecer informacion importante que puede ser utilizada en contra,
por ello esimportante ser prudente al momento de realizar una actividad en linea.
Figura No. 19

Medios disponibles
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Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lépez

20.- ¢Busco mi nombre en internet para ver qué informacion aparece de mi y se
como limitarla?
TablaNo. 24

Buscar informacion personal

ftem Categorias Frecuencias Por centajes
24 Siempre 11 26.2%
Poco 6 14.3%
A veces 16 38.1%
Nunca 9 21.4%
TOTAL 42 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison L épez

Nota: En la presente tabla se evidencia que muchos encuestados al momento de buscar
sus nombres desean saber qué informacion tienen en lared, y buscar la forma de como
limitarla, paraevitar cualquier inconveniente, de estaforma mantener laprivacidad y que
los datos personal es tengan un uso gque perjudique al usuario.

Figura No. 20

Buscar informacién personal
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Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison L6pez

21.- ;Creo contenidos digitales con herramientas sencillas para mi propio uso como
son, documentos en Word, cuentas en Excel o presentaciones en Power Point?
Tabla No. 25

Creo contenidos digitales con herramientas sencillas

ftem Categorias Frecuencias Por centajes
25  Siempre 17 40.5%
Poco 7 16.6%
A veces 13 31%
Nunca 5 11.9%
TOTAL 42 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison L épez

Nota: En la presente tabla, se puede analizar que existen muchas herramientas sencillas
que las puedo apropiar para uso persona, y crear documentos, tablas en Excel o
presentaciones en PowerPoint, estas herramientas son basicas para realizar trabajos
sencillos que no necesitan ser muy atractivos e interesantes.

Figura No. 21

Creo contenidos digitales con herramientas sencillas
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Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison L épez

22.- ¢Dependiendo del tipo de contenido digital que quiero crear, utilizo un servicio
u otro para hacerlo; por gemplo, diferencio entre las funcionalidades que ofrecen
Word, Google Docs, Canva, para crear un documento, o Photoshop, Inkscape e
[lustrator, etc., ¢para editar imagenes?

Tabla No. 26

Seguin e contenido digital utilizo la herramienta

item Categorias Frecuencias Por centajes
26  Siempre 14 33.3%
Poco 9 21.5%
A veces 14 33.3%
Nunca 5 11.9%
TOTAL 42 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lopez

Nota: En la presente tabla se evidencia el andlisis de la pregunta, donde los encuestados
afirman que para poder crear un contenido digital utilizan la aplicacion correspondiente,
ya que cada una tiene caracteristicas especiales que las hacen indispensables para una u
otro trabgjo, sea para crear un documento, Photoshop, Inkscape e llustrator, etc., 0 para
editar imagenes.

Figura No. 22

Seguin el contenido digital utilizo 1a herramienta
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Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison L épez

23.- ¢(Creo diferentes tipos de contenido digital para otras personas, por €emplo:
edito videos con mi movil, creo stickers a partir de fotos, ¢vectorizo imagenes??
Tabla No. 27

Edito videos con mi mdvil, creo stickers a partir de fotos

ftem Categorias Frecuencias Por centajes
27  Siempre 15 53.7%
Poco 6 14.3%
A veces 12 28.6%
Nunca 9 21.4%
TOTAL 42 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lopez

Nota: En el presente andlisis podemos destacar la importancia que tienen los contenidos
digitales para otros usuarios, ademas, puedo crearlo paraaquellas personas que no pueden
realizar este tipo de trabajo sea por desconocimiento de las herramientas digitales o por
no disponer del tiempo.

Figura No. 23
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Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison L épez

24.- ¢Integro contenidos de otras personas en informacién que creo, por gemplo,
inserto imégenes que descargo de internet en mis documentos, videos o
presentaciones??

Tabla No. 28

Integro contenidos de otras personas

ftem Categorias Frecuencias Por centajes
28  Siempre 16 38.1%
Poco 6 14.3%
A veces 16 38.1%
Nunca 4 9.5%
TOTAL 42 100%

Fuente: Encuestaa estudiantes

Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison L6pez

Nota: Analizando la pregunta veintiocho los usuarios de los contenidos digitales los
comparten con otras personas y los utilizan en sus tareas, sean estas imagenes,
documentos, videos, audios o alguna presentacién, de estamanera, mejorar |os contenidos
y realizar nuevas presentaciones que llamen la atencion y sean interactivas.

Figura No. 24

Integro contenidos de otras personas
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Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison L épez

25.- ¢Creo contenidos combinando recur sos de varias fuentes, por g emplo, creo
documentos o videos combinando imagenes que encuentr o en Google, infor macion
de Wikipedia o publicaciones online, etc.?

Tabla No. 29

Crear contenidos combinando fuentes

ftem Categorias Frecuencias Porcentajes
29  Siempre 15 37.5%
Poco 11 26.2%
A veces 13 31%
Nunca 3 7.1%
TOTAL 42 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes

Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison L6pez

Nota: Se puede establecer como andlisis que es muy necesario saber cOmo se pueden
combinar contenidos aplicado varias herramientas tecnolégicas que se encuentran en
Google, pero se deben escoger ya que hay muchas que necesitan una atencion especial,
pues, hay que iniciar una sesion para poder trabajar.

Figura No. 25

Crear contenidos combinando fuentes
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Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison L épez

26.- ¢Incorporo o adapto contenidos digitales generados por Inteligencia Artificial,
por g emplo, modifico traducciones generadas en DeepL , creo imagenes

con Dall-E o Stable Diffusion o evallo cdmo aprovechar textos de ChatGPT.?
Tabla No. 30

Incorporar o adaptar contenidos digitales generados por Inteligencia Artificial

ftem Categorias Frecuencias Porcentajes
30 Siempre 14 33.3%
Poco 5 11.9%
A veces 13 31%
Nunca 10 23.8%
TOTAL 42 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison L6pez

Nota: En esta parte de laencuesta se observa que los usuarios de los contenidos digitales
también tienen conocimientos de la Inteligencia Artificial, y asi pueden modificar los
archivos, pueden encontrar nueva informacién, conocen de otras plataformas que les
ayuda a resolver inconvenientes muy complegos, ya que ChatGPT4 posee algunas
aplicaciones que poco Se conocen.

Figura No. 26

Incorporar o adaptar contenidos digitales generados por Inteligencia Artificial
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Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lépez

27.- (Esta usted de acuerdo en utilizar aplicaciones en ta movil u ordenador para
llevar a cabo ideas creativas, por g emplo: montar videos o crear dbumes de fotos?
Tabla No. 31

Utilizar aplicaciones en tu movil u ordenador para llevar a cabo ideas creativas,

ftem Categorias Frecuencias Por centajes
31  Muy de acuerdo 23 54.8%
De acuerdo 16 38.1%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 3 7.1%
En desacuerdo 0 0%
TOTAL 42 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lopez

Nota: Seguin €l andlisis se evidenci6 que lamayoria de |os encuestados ademas de utilizar
una computadora o laptop, también, utilizan €l celular para realizar actividades muy
creativas, que en ocasiones cuentan con mas herramientas'y pueden crear dbumes, editar

videosinclusive ver tutoriales que les permiten afianzar mejor sus conoci mientos.
Figura No. 27

Utilizar aplicaciones en tu movil u ordenador para llevar a cabo ideas creativas,
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Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lépez

28.- ¢(Consideras que esimportante utilizar los medios digitales para divulgar
campanias en redes sociales sobre € uso de la tecnologia?

Tabla No. 32

Campanias en redes sociales sobre e uso de la tecnologia

ftem Categorias Frecuencias Por centajes
32  Muy de acuerdo 19 45.2%
De acuerdo 18 42.9%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 3 7.1%
En desacuerdo 2 4.8%
TOTAL 42 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes

Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison L épez

Nota: En la pregunta treinta y dos los encuestados consideran muy importante la
aplicacion de los medios digitales para expresar su conformidad y seguridad sobre su
informacion, paraello 1o hacen utilizando ciertas redes sociales

Figura No. 28

Campanias en redes sociales sobre el uso de la tecnologia
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Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison L6pez

29.- ¢Creesque & uso de dispositivosinteligentes facilita la interaccion entre el
usuario y herramientas tecnologicas para realizar algunas tareas cotidianas... de
la casa, convertir en movil el control remo?

TablaNo. 33

Interaccion entre usuario y herramientas tecnol gicas para realizar tareas cotidianas

ftem Categorias Frecuencias Por centajes
33  Muy de acuerdo 21 50%
De acuerdo 14 33.3%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 6 14.3%
En desacuerdo 1 2.4%
TOTAL 42 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison L6pez

Nota: Se puede evidenciar la utilizacidn de dispositivos inteligentes, ya que esto facilitan
el trabgjo, de esta forma, |os usuarios se sienten méas seguros y que su informacion este
protegido y asi la puede utilizar en cualquier momento.

Figura No. 29

Interaccion entre usuario y herramientas tecnol égicas para realizar tareas cotidianas
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Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison L épez

30.- ¢Soy consciente de mislimitaciones en cuanto al uso delatecnologiay pido
ayuda si o necesito, por g emplo: solicito ayuda a mi docente para que me oriente?
TablaNo. 34

Consciente de mis limitaciones en cuanto al uso de la tecnologia

ftem Categorias Frecuencias Por centajes
34 S 27 64.3%
No 1 2.4%
A veces 13 31%
Nunca 1 2.4%
TOTAL 42 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes

Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison L6pez

Nota: En la presente tabla los encuestados presentan limitaciones en |o que respectaala
utilizacion de las herramientas tecnolégicas, por 10 que en ciertas ocasiones solicitan
ayuda al docente pararesolver algun inconveniente.

Figura No. 30

Consciente de mis limitaciones en cuanto al uso de la tecnologia
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Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison L épez

31- ¢Realizo algun cur so de formacion en competencia digital, ya sea en
plataformas online o presenciales?
Tabla No. 35

Realizar algun curso de formacion en competencia digital

ftem Categorias Frecuencias Por centajes
35 S 14 33.3%
No 15 35.7%
A veces 11 26.2%
Nunca 2 4.8%
TOTAL 42 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes

Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison Lopez

Nota: En la presente pregunta de la encuesta se evidencia que muy pocos participan de
curso de formacion en la competencia digital, perjudicando en parte su aprendizaje ya
gue es una ayuda muy importante para mejorar € rendimiento académico y elaborar
contenidos digitales facilitdndoles las tareas.

FiguraNo. 31

Realizar algun curso de formacion en competencia digital
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Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison L épez

32.- ¢Soy la persona dereferencia para misfamiliaresy comparier os cuando
necesitan ayuda con sus competencias digitales?
Tabla No. 36

Soy la persona de referencia para mis familiares

ftem Categorias Frecuencias Por centajes
6 S 19 45.2%
No 4 9.5%
A veces 19 45.2%
Nunca 0 0%
TOTAL 42 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison L6pez

118

Nota: En la presente tablalos resultados que se observan es que, no existen personas muy

preparadas en la familia que manejen las herramientas tecnol gicas, 10 que recae en una

sola persona, esto se debe en algunos casos a la falta de computadoras o laptop en casa,

esto conlleva a que se hay que seguir preparandose en € uso de todas las herramientas

digitales y mejorar e proceso de aprendizaje. Un porcentgje representativo de 19

estudiantes a veces son considerados como personas que tienen conocimientos sobre las

competencias digitales.
Figura No. 32

Buscar informacion personal
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Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Italo Ronquillo, Edison L épez

Anexo 1. Entrevista aplicada a los docentes

ENTREVISTA

Observador:

Docente:

Fecha:

Instructivo: Lealos enunciados detenidamente y marque con una (X) en €l casillero
por pregunta. Cada nimero equivale a:

trabajar ofimatica.

1 2 3
Casi nunca A veces Siempre
No. | ITEMS
3 2 1
1 | El docente se presenta de forma puntal a sus clases
2 | Se preocupa por la preparacion de la clase y de sus
recursos
3 | Establece contacto con los estudiantes mediante
expresiones de saludo
4 | Inicia la clase indicando el objetivo y la importancia del
tema.
5 | Inicia el desarrollo del tema relacionado con una
experiencia.
6 | Relaciona los temas con el sitio web que utiliza durante el
desarrollo de la clase.
7 | Logra que los estudiantes se mantengan activos y logren
los resultados esperados.
8 | Realiza preguntas para verificar la comprension del tema
de forma individual y grupal
9 | Desarrolla trabajos donde se utilizan herramientas
tecnoldgicas
10 | Durante la clase promueve la utilizacion de sitio web para
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Andlisisdelosresultados de la entrevista a los docentes
1.- ¢El docente se presenta de for ma puntual a sus clases?
Tabla No. 37

El docente se presenta puntual mente

item Categorias Frecuencias Porcentajes
1 Casi nunca 0 0%
A veces 0 0%
Siempre 8 100%
TOTAL 8 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaboracion propia: Italo Ronquillo y Edison Lépez

Analisis: Segun la entrevista a los docentes, el 100% respondieron acertadamente a la
primera pregunta indicando que si se presentan a dictar sus clases de forma puntual esto

es alahoraque les corresponde

Figura No. 33

El docente se presenta puntual mente

= Casi nunca
= A veces

= Siempre

.
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Nota: En el presente gréfico se puede observar que €l 100% de los encuestados
indicaron ser puntuales.
2.- ¢Sepreocupa por la preparacion dela clasey de susrecur sos?
Tabla No. 38
Preparacion de la clase y sus recursos

item Categorias Frecuencias Porcentajes
2 Casi nunca 0 0%
A veces 1 12%
Siempre 7 88%
TOTAL 8 100%

Fuente: Encuestaa estudiantes
Elaboracion propia: Italo Ronquillo y Edison Lopez

Andlisis: Segln la encuesta en la presente tabla se evidencia que € 88% de los
encuestados S se preocupan por la preparacion de sus clases y de los recursos que va a
utilizar, en cambio un docente esto es el 12% a veces planifican sus clases.

Figura No. 34

Preparacion de la clase y sus recursos

= Casi nunca
= A veces

= Siempre

.

Nota: En €l presente grafico se puede observar que esta dividido las respuestas la
mitad de los encuestados si interactlian con sus compafieros y la otra mitad no lo hace.
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3.- ¢Establece contacto con los estudiantes mediante expresiones de saludo?
Tabla No. 39
Saluda a sus estudiantes

item Categorias Frecuencias Porcentajes
3 Casi nunca 0 0%
A veces 0 0%
Siempre 8 0%
TOTAL 8 100%

Fuente: Encuestaa estudiantes
Elaboracion propia: Italo Ronquillo y Edison Lopez

Analisis: Segun laencuesta en la presente tabla se evidencia que el 100% de |os docentes
entrevistados si establecen contacto con |os estudiantes mediante expresiones de saludo.

Figura No. 53
Saluda a sus estudiantes

= Casi nunca
= A veces

= Siempre

.

Nota: En el presente gréfico se puede observar que los docentes entrevistados s
establecen contacto con |los estudiantes mediante expresiones de saludo.
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4.- ¢Inicialaclaseindicando €l objetivoy laimportancia del tema?
Tabla No. 40

Presenta el objetivo e importancia del tema

item Categorias Frecuencias Porcentajes
4 Casi nunca 0 0%
A veces 0 0%
Siempre 8 0%
TOTAL 8 100%

Fuente: Encuestaa estudiantes
Elaboracion propia: Italo Ronquillo y Edison Lopez

Analisis: Segun laencuesta en la presente tabla se evidencia que el 100% de |os docentes

entrevistados s inicialaclase indicando el objetivo y laimportancia del tema.

Figura No. 36
Presenta €l objetivo e importancia del tema

= Casi nunca
= A veces

= Siempre

.

Nota: En €l presente gréfico se puede observar que los docentes entrevistados si iniciala
claseindicando €l objetivo y laimportancia del tema.
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5.- ¢Iniciael desarrollo del temarelacionado con la experiencia sobrelastecnologias
digitales?

Tabla No. 41

Relaciona el tema con la experiencia

Item Categorias Frecuencias Porcentajes
5 Casi nunca 1 12%
A veces 2 25%
Siempre 5 63%
TOTAL 8 100%

Fuente: Encuestaa estudiantes
Elaboracion propia: Italo Ronquillo y Edison Lopez

Andlisis. Segun la encuesta en la presente tabla se evidencia que de los docentes
entrevistados el 63% si iniciael desarrollo del tema relacionado con la experiencia sobre
las tecnologias digitales, el 25% lo hacen avecesy el 12% casi nunca.

Figura No. 37

Relaciona el tema con la experiencia

= Casi nunca
= A veces

= Siempre
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Nota: En €l presente gréfico se puede observar que los docentes entrevistados s
iniciael desarrollo del temarelacionado con laexperienciasobre lastecnologias digitales,
algunos |o hacen avecesy otros casi nunca.

6.- ¢Relacionalostemascon el sitioweb que utiliza duranteel desarrollo dela clase?
Tabla No. 42
Relaciona |los temas con € sitio web

Item Categorias Frecuencias Porcentajes
6 Casi nunca 0 0%
A veces 0 0%
Siempre 8 0%
TOTAL 8 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaboracion propia: Italo Ronquillo y Edison Lopez

Andlisis: Segunlaencuestaen lapresente tabla se evidenciaque el 50% delos estudiantes
encuestados estén de acuerdo, ademés, indicaron que, Si interactian con otros compafieros
y € otro 50% estan en desacuerdo, no interactlan ya que no poseen herramientas
tecnol égicas.

Figura No. 38

Relaciona |los temas con € sitio web
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= A veces

= Siempre
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Nota: En € presente gréfico se puede observar que esta dividido las respuestas |a

mitad de los encuestados si interacttian con sus comparierosy la otra mitad no lo hace.

7.- ¢Logra que los estudiantes se mantengan activos y logren los resultados
esperados?
Tabla No. 43

Estudiantes activos

item Categorias Frecuencias Porcentajes
7 Casi nunca 0 0%
A veces 0 0%
Siempre 8 0%
TOTAL 8 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaboracion propia: Italo Ronquillo y Edison Lépez

Analisis: Segunlaencuestaen |apresente tabla se evidenciaque el 50% delos estudiantes
encuestados estan de acuerdo, ademés, indicaron que, si interactlan con otros comparieros
y € otro 50% estan en desacuerdo, no interactlan ya que no poseen herramientas
tecnol ogicas.

Figura No. 39

Estudiantes activos
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Nota: En el presente grafico se puede observar que esta dividido las respuestas la
mitad de los encuestados si interactiian con sus comparfierosy la otra mitad no lo hace.
8.- ¢Relaciona las preguntas para verificar la comprension sobre e sitio web de
formaindividual y grupal?

Tabla No. 44

Verificar la comprension sobre el sitio web

item Categorias Frecuencias Porcentajes
8 Casi nunca 0 0%
A veces 3 0%
Siempre 5 0%
TOTAL 8 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaboracion propia: Italo Ronquillo y Edison Lépez

Analisis: Segunlaencuestaen |apresente tabla se evidenciaque el 50% delos estudiantes
encuestados estan de acuerdo, ademés, indicaron que, si interactlan con otros comparieros
y € otro 50% estan en desacuerdo, no interactlan ya que no poseen herramientas
tecnol ogicas.

Figura No. 40

Verificar la comprension sobre el sitio web

= Casi nunca
= A veces

= Siempre
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Nota: En el presente grafico se puede observar que esta dividido las respuestas la
mitad de los encuestados si interactiian con sus comparfierosy la otra mitad no lo hace.
9.- ¢Desarrolla trabajos donde se utilizan herramientas tecnol 6gicas?

Tabla No. 45
Utilizan herramientas tecnol dgicas en trabajos

Item Categorias Frecuencias Porcentajes
9 Casi nunca 2 25%
A veces 1 12%
Siempre 5 63%
TOTAL 8 100%

Fuente: Encuestaa estudiantes
Elaboracion propia: Italo Ronquillo y Edison Lopez

Andlisis: Segunlaencuestaen lapresente tabla se evidenciaque el 50% delos estudiantes
encuestados estén de acuerdo, ademés, indicaron que, si interactlian con otros compafieros
y € otro 50% estan en desacuerdo, no interactlan ya que no poseen herramientas
tecnol égicas.

Figura No. 41

Utilizan herramientas tecnol 6gicas en trabajos

= A veces
= Siempre
|
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Nota: En € presente gréfico se puede observar que esta dividido las respuestas |la

mitad de los encuestados si interactlian con sus comparierosy la otra mitad no lo hace.

10.- ¢Durantela clase promueve la utilizacion del sitio web paratrabajar ofimatica?
Tabla No. 46

Durante la clase promueve la utilizacion del sitio web

Item Categorias Frecuencias Porcentajes
10  Casinunca 0 0%
A veces 1 0%
Siempre 7 0%
TOTAL 8 100%

Fuente: Encuestaa estudiantes
Elaboracion propia: Italo Ronquillo y Edison Lopez

Andlisis: Segunlaencuestaen lapresente tabla se evidenciaque el 50% delos estudiantes
encuestados estén de acuerdo, ademés, indicaron que, si interacttian con otros compafieros
y € otro 50% estan en desacuerdo, no interactlan ya que no poseen herramientas
tecnol égicas.

Figura No. 42

Durante la clase promueve la utilizacion del sitio web
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Nota: En € presente gréfico se puede observar que esta dividido las respuestas |la

mitad de los encuestados si interacttian con sus comparierosy la otra mitad no lo hace.

Anexo 2: Guia de Observacion aplicada a los estudiantes

GUIA DE OBSERVACION

Guia aplicada alos estudiantes para valorar la aplicacion de la propuesta

I nstitucion:

Fecha de la observacion:

No.

ITEMS

CRITERIOS

MDA

DA

NDNEDA

EDA

MEDA

El acceso al sitio web de Informatica
le presento problemas

Considera que el sitio web de
Informatica fomenta el interés de los
estudiantes.

Los contenidos en el sitio web son de
facil acceso, asi como a las tareas

Las herramientas que forman el sitio
web tienen una organizacion y su
interactividad motiva al estudiante a
aprender

Considera que el area de Informatica
se vuelva mas interesante con la
aplicacion del sitio web.

La interactividad del sitio web
fortalece el aprendizaje de
Informatica

Las tareas que se presentan en el
sitio web fomentan el trabajo
colaborativo

Estéa de acuerdo que el sitio web
debe ser aplicado en todas las areas
de estudio y facilitar su aprendizaje
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Andlisisdelos resultados de la Guia de Observacion dirigida a los estudiantes
1.- ¢El acceso al sitio web de I nformatica le presento problemas?

Tabla No. 47

Acceso al sitio web de Informatica

item Categorias Frecuencias Porcentajes
1 Muy de acuerdo 0 0%
De acuerdo 40 100%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 0 0%
TOTAL 40 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaboracion propia: Italo Ronquillo y Edison Lopez

Andlisis. Segun la encuesta en la presente tabla se evidencia que € 100% de los
estudiantes encuestados estan de acuerdo, ademés, indicaron que, no tuvieron
inconvenientes al momento de ingresar a sitio web.

Figura No. 43

Acceso al sitio web de Informatica

= Muy de acuerdo

= De acuerdo

= Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

= En desacuerdo

= Muy en desacuerdo
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Nota: En el presente grafico se puede observar que los estudiantes encuestados estan de
acuerdo, ademas, indicaron que, no tuvieron inconvenientes al momento de ingresar al
sitio web.

2.- (Considera que € sitio web de I nformética fomenta su inter és?

Tabla No. 48

El sitio web de Informatica fomenta el interés

Item Categorias Frecuencias Porcentajes
2 Muy de acuerdo 0 0%
De acuerdo 40 100%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 0 0%
TOTAL 40 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaboracion propia: Italo Ronquillo y Edison Lopez

Andlisis. Segun la encuesta en la presente tabla se evidencia que € 100% de los
estudiantes encuestados estan de acuerdo, ademas, indicaron que, €l sitioweb s lesresulta
interesante e importante para su aprendizaje.

Figura No. 44

El sitio web de Informéatica fomenta el interés
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Nota: En el presente grafico se puede observar que los estudiantes encuestados estan de
acuerdo, ademas, indicaron que, €l sitio web si les resulta interesante e importante para

su aprendizaje.

3.- ¢Los contenidos del sitio web son de facil acceso, asi como a las tareas?
Tabla No. 49

El sitio web es de facil acceso

Item Categorias Frecuencias Porcentajes
3 Muy de acuerdo 0 0%
De acuerdo 40 100%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 0 0%
TOTAL 40 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaboracion propia: Italo Ronquillo y Edison Lopez

Andlisis. Segun la encuesta en la presente tabla se evidencia que € 100% de los
estudiantes encuestados estan de acuerdo, e indicaron que los contenidos del sitio web
son de facil acceso, asi como alas tareas.

Figura No. 45

El sitio web es de facil acceso
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Nota: En el presente grafico se puede observar que los estudiantes encuestados estan de
acuerdo, e indicaron gque los contenidos del sitio web son de facil acceso, asi como alas

tareas.

4.- ¢Las herramientas que forman e sitio web tienen una organizacién y su
interactividad motiva al estudiante a aprender ?
Tabla No. 50

El sitio web fomenta la interactividad

item Categorias Frecuencias Porcentajes
4 Muy de acuerdo 0 0%
De acuerdo 40 100%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 0 0%
TOTAL 40 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaboracion propia: Italo Ronquillo y Edison Lopez

Analisis: Segun laencuestaen |lapresente tabla se evidenciaque €l 50% de | os estudiantes
encuestados estan de acuerdo, ademas, indicaron que, las herramientas que forman el sitio
web tienen una organizacion y su interactividad motiva al estudiante a aprender

Figura No. 46

El sitio web fomenta |a interactividad
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Nota: En el presente grafico se puede observar que los estudiantes encuestados estan de
acuerdo, en que las herramientas que forman €l sitio web tienen una organizacion y su
interactividad motiva al estudiante a aprender

5.- ¢Consideraqued areadelnformatica sevuelvamasinteresantecon laaplicacion
del sitioweb?

TablaNo. 51

El sitio web hace que Informética se vuelva més interesante

item Categorias Frecuencias Porcentajes
5 Muy de acuerdo 0 0%
De acuerdo 40 100%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 0 0%
TOTAL 40 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaboracion propia: Italo Ronquillo y Edison Lopez

Anadlisis: Segun la encuesta en la presente tabla se evidencia que e 100% de los
estudiantes encuestados estan de acuerdo, ademas, indicaron que, si consideraque €l area
de Informética se vuelva més interesante con la aplicacion del sitio web

Figura No. 47

El sitio web hace gque Informatica se vuelva mas interesante
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Nota: En € presente grafico se puede observar que estudiantes encuestados estan de
acuerdo, en que, si considera que el area de Informética se vuelva mas interesante con la
aplicacion del sitio web.

6.- ¢Lainteractividad del sitio web fortalece el aprendizaje de informética?

Tabla No. 52

El sitio web fortalece € aprendizaje de informatica

Item Categorias Frecuencias Porcentajes
6 Muy de acuerdo 0 0%
De acuerdo 40 100%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 0 0%
TOTAL 40 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaboracion propia: Italo Ronquillo y Edison Lopez

Andlisis. Segun la encuesta en la presente tabla se evidencia que € 100% de los
estudiantes encuestados estan de acuerdo, ademas, indicaron que, la interactividad del
sitio web fortalece el aprendizaje de informética

Figura No. 48

El sitio web fortalece el aprendizaje de informatica
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Nota: En el presente grafico se puede observar que los estudiantes encuestados estan de
acuerdo, en que, lainteractividad del sitio web fortalece e aprendizaje de informatica

7.- ¢Lastareas que se presentan en € sitio web fomentan el trabajo colabor ativo?
Tabla No. 53
El sitio web fomenta el trabajo colaborativo

Item Categorias Frecuencias Porcentajes
7 Muy de acuerdo 0 0%
De acuerdo 40 100%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 0 0%
TOTAL 40 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaboracion propia: Italo Ronquillo y Edison Lopez

Andlisis. Segun la encuesta en la presente tabla se evidencia que € 100% de los
estudiantes encuestados estan de acuerdo, ademas, indicaron que, las tareas que se
presentan en el sitio web si fomentan €l trabajo colaborativo.

Figura No. 49

El sitio web fomenta el trabajo colaborativo
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Nota: En € presente gréfico se puede observar que esta dividido las respuestas |la

mitad de los encuestados si interacttian con sus comparierosy la otra mitad no lo hace.

8.- ¢Esta de acuerdo que €l sitio web debe ser aplicado en todas las areas de estudio
y facilitar su aprendizaje?

TablaNo. 54

El sitio web debe ser aplicado en todas las éreas

tem Categorias Frecuencias Porcentajes
8 Muy de acuerdo 0 0%
De acuerdo 40 100%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 0 0%
TOTAL 40 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaboracion propia: Italo Ronquillo y Edison Lépez

Andlisis: Segln la encuesta en la presente tabla se evidencia que e 100% de los
estudiantes encuestados estan de acuerdo, ademas, indicaron que €l sitio web si debe ser
aplicado en todas |as éreas de estudio y facilitar su aprendizaje

Figura No. 50

El sitio web debe ser aplicado en todas las areas
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