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RESUMEN
El presente estudio aborda e uso de Moodle como herramienta de apoyo en el proceso de
aprendizaje de la asignatura de Lengua y Literatura Kichwa en estudiantes de bachillerato de la
Unidad Educativa Comunitaria Intercultural Bilingle "Transito Amaguaia’. El problema
investigado se centra en la falta de interés y bajo rendimiento de los estudiantes en esta
asignatura, debido a métodos de ensefianza tradicionales y la ausencia de recursos didéacticos
dinamicos. En este contexto, se plantea como proposito principal implementar y evaluar una
propuesta educativa basadaen Moodle, con el objetivo de fortalecer lascompetencias|ingisticas
y culturales de |os estudiantes en un entorno bilingtie e intercultural.
La investigacion se desarrolla en un contexto educativo donde las lenguas indigenas, como €
kichwa, enfrentan vulnerabilidad debido ala globalizacién y la falta de estrategias pedagdgicas
efectivas. Se utilizd una metodologia cuantitativa descriptiva, empleando encuestas y analisis
estadisticos para evaluar las percepciones, actitudes y resultados académicos de |os estudiantes
tras laimplementacién de Moodle.
L os resultados muestran que Moodle mejora significativamente el rendimiento académico y la
motivacion de los estudiantes, con un 95% calificando su desempefio como alto o muy alto tras
su uso. Ademés, el 100% de los encuestados considera que la plataforma facilitala comprension
de los contenidos y recomendaria su uso en otras asignaturas. Sin embargo, se identificaron
barreras como el acceso limitado ainternet y dificultades técnicas.
La propuesta incluye actividades interactivas y recursos multimedia disefiados especificamente
paralaasignatura, asi como la capacitacion de docentesy estudiantes en el uso de la plataforma.
En conclusién, Moodle se presenta como una herramienta efectiva para mejorar € aprendizaje
del kichwa, contribuyendo a su preservacion y fortalecimiento en el &mbito educativo.
Palabras clave: Moodle, lengua kichwa, aprendizge, bachillerato, TIC, diversidad cultural,

innovaci dn educativa.
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ABSTRACT
This study addresses the use of Moodle as a support tool in the learning process of the Kichwa
Language and Literature subject for high school students at the Unidad Educativa Comunitaria
Intercultural Bilinglie " Transito Amaguana.” The research problem focuses on the lack of interest
and low performance of studentsin this subject, caused by traditional teaching methods and the
absence of dynamic educational resources. In this context, the main purpose isto implement and
evaluate an educational proposal based on Moodle to strengthen students' linguistic and cultural
competenciesin abilingual and intercultural environment.
The research is conducted in an educational context where indigenous languages, such as
Kichwa, face vulnerability due to globalization and the lack of effective pedagogical strategies.
A descriptive quantitative methodology was used, employing surveys and statistical analysis to
evaluate students' perceptions, attitudes, and academic outcomes after implementing Moodle.
The results show that Moodle significantly improves academic performance and student
motivation, with 95% rating their performance as high or very high after its use. Additionally,
100% of respondents believe the platform facilitates content understanding and would
recommend its use in other subjects. However, barriers such as limited internet access and
technical difficulties were identified.
The proposal includes interactive activities and multimedia resources specifically designed for
the subject, as well as training for teachers and students in using the platform. In conclusion,
Moodle proves to be an effective tool for improving Kichwa learning, contributing to its
preservation and strengthening in the educational field.
Keywords. Moodle, Kichwalanguage, learning, high school, ICT, cultural diversity, educational

innovation.
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INTRODUCCION
Presentacion y Contextualizacion
En la actualidad, |as tecnologias de lainformacion y comunicacion (TIC) desempefian un papel
crucial en latransformacion de |os procesos educativos. Entre las plataformas digitales que han
cobrado relevancia en los Ultimos afios se encuentra Moodle, un entorno de aprendizaje que
facilitala ensefianzavirtual através de herramientas colaborativasy recursos variados (Espinosa
y Cartagena, 2021). Su flexibilidad y capacidad de adaptacién a diversas areas de estudio la han
convertido en una elecciéon popular entre instituciones educativas que buscan modernizar y
dinamizar su ensefianza (Roman et al., 2022).
La UECIB "Transito Amaguafia’, consciente de |os desafios educativos actuales, ha reconocido
laimportancia de integrar herramientas digitales en la enseflanza de lengua y literatura kichwa.
Como parte esencial del patrimonio cultural y linguistico del Ecuador, el kichwa requiere
enfoques pedagogicos innovadores que garanticen su preservacion y fomento entre las nuevas
generaciones (Almeida et a., 2021). El desafio principal radica en identificar métodos efectivos
gue motiven alos estudiantes y mejoren su comprension y uso del idioma.
Diversos estudios han demostrado que € uso de plataformas como Moodle puede mejorar €l
aprendizaje, promover |a participacion activay dar respuesta a las necesidades especificas de los
estudiantes (Arcos, 2023). En este contexto, el presente estudio pretende explorar como Moodle
podria convertirse en un valioso aliado para el aprendizgje de lalenguay literaturakichwaen e
bachillerato.
Este andlisis se desarrollara durante el periodo 2024-2025, con €l objetivo de implementar y
evaluar un plan de actividades disefiado especificamente para aprovechar |as funcionalidades de
Moodle. Se esperaque estainiciativano solo mejore el aprendizaje del kichwa, sino que también
fortalezca las competencias digitales de | os estudiantes, preparandolos para un mundo cada vez

mas interconectado y tecnol 6gi camente avanzado (M. Castro, 2021).
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Justificacion del problema

Laensefianzadelalenguay LiteraturaKichwaen laUnidad Educativa Comunitarialntercultural
Bilingle (UECIB) "Transito Amaguafa' es fundamental para preservar y fortalecer laidentidad
cultural de los estudiantes, asi como para garantizar la continuidad de una lengua ancestral que
formaparte del patrimonio cultural ecuatoriano. Sin embargo, los desafios actuales en el proceso
de ensefianza-aprendizaje, como la falta de interés de los estudiantes y la ausencia de
metodol ogias innovadoras, ponen en riesgo tanto el aprendizaje efectivo como la valoracion de
lalengua kichwa.

En este contexto, laincorporacion de herramientas tecnol 6gicas como Moodle se presenta como
una oportunidad clave para transformar la enseflanza de esta asignatura. Moodle, como
plataforma de gestion de aprendizaje, permite disefiar entornos educativos interactivos, flexibles
y adaptados a | as necesidades de | os estudiantes, promoviendo su participacion y el aprendizaje
auténomo. Ademés, su implementacion puede contribuir a superar las limitaciones de las
metodol ogias tradicionales, que muchas veces no logran captar el interés de los estudiantes ni
responder alas demandas de un mundo cada vez més digitalizado.

La relevancia de este estudio radica en que, a integrar Moodle en la ensefianza de Lengua y
Literatura Kichwa, no solo se busca mejorar € rendimiento académico de los estudiantes, sino
también fomentar su sentido de pertenencia cultural y su compromiso con la preservacion de su
lengua materna. Esto es especiamente importante en un contexto donde las lenguas indigenas
enfrentan el riesgo de desaparecer debido a la falta de uso y valoracién por parte de las nuevas
generaciones.

Por |o tanto, este trabaj o es pertinente porgue responde ala necesidad de implementar estrategias
pedagdgicas innovadoras que aprovechen las ventgjas de la tecnologia para fortalecer el
aprendizaje de la lengua kichwa. Ademas, contribuye a cumplimiento de los objetivos de la
educacion intercultural bilingle, que busca formar estudiantes con una solida identidad cultural
y competencias académicas que les permitan desenvolverse en un mundo globalizado sin perder
susraices.

Finalmente, este estudio tiene un impacto significativo no solo en el @mbito educativo, sino

también en d cultura y social, ya que promueve la preservacion de la lengua kichwa como un
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elemento esencia de la diversidad cultural del Ecuador. La implementacion de Moodle como
herramienta de apoyo en esta asignatura puede convertirse en un modelo replicable para otras
ingtituciones educativas que enfrentan desafios similares, fortaleciendo asi la educacién
intercultura bilingle en el pais.

Planteamiento del problema.

El uso de plataformas virtuales como Moodle ha transformado los procesos de ensefianza,
facilitando la gestion de contenidos y la interaccion en entornos educativos. Sin embargo, su
aplicacion en la ensefianza de Lengua y Literatura Kichwa en la UECIB "Transito Amaguana’
enfrenta desafios como la falta de recursos digitales especializados, la capacitacion docente
limitada y la bagja participacién estudiantil.

Dado el impacto potencial de Moodle enlaeducacion, esnecesario analizar si suimplementacion
puede mejorar €l rendimiento académico y la participacion de los estudiantes en esta asignatura.
Por €llo, lainvestigacion busca responder ala siguiente pregunta:

¢Como impacta la implementacion de Moodle en la ensefianza de Lengua y Literatura Kichwa
en laUECIB "Transito Amaguafia' en el rendimiento académico de los estudiantesy en su nivel
de participacion en clase?

Precision del tema

El tema de lainvestigacion, "Moodle como apoyo a proceso de aprendizaje en los estudiantes
de bachillerato en la asignatura de lengua y literatura kichwa de la UECIB ‘Transito Amaguafia’
durante el periodo 2024-2025", se centra en abordar un desafio especifico dentro del ambito
educativo intercultural bilinglie en Ecuador. Este estudio propone investigar como integrar
eficazmente |la plataforma Moodle para mejorar el aprendizaje de una lengua ancestral, en este
caso, €l kichwa, en un contexto de educacion secundaria.

Acotacion del Problema

El problemaidentificado en estainvestigacion eslalimitada eficacia delos méodostradicionales
de ensefianza que han resultado en un bgjo interésy rendimiento en el areade lenguay literatura
kichwa entre |os estudiantes de bachillerato. Esto no solamente afecta el aprendizaje del idioma,

sino gque también socava la valoracion del patrimonio cultural asociado. La implementacion de
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Moodle como herramienta educativa se presenta como una solucion innovadora para atender
estas deficiencias pedagogicas a proporcionar un marco interactivo y contextualizado para la

ensefianza de lenguas.
Lineasde Investigacion

Linea General

Lainvestigacion seinscribe en lalinea general de Tecnologiay Educacion, explorando como las
herramientas digitales pueden transformarse en catalizadores de meoras educativas
significativas y equitativas en contextos multiculturales.

L inea Especifica

Especificamente, la investigacion aborda la linea de Revitalizacion y Ensefianza de Lenguas
Indigenas a través de Innovaciones Tecnoldgicas. Esta linea enfatiza la importancia de aplicar
métodos pedagdgicos contemporaneos para asegurar la continuidad y € prestigio de lenguas
tradicionales, utilizando latecnologia como puente entre € aprendizaje tradicional y el moderno.
Este enfoque multidimensional no solo intenta solventar las necesidades pedagdgicas actuales,
sino que también trata de generar un modelo replicable que pueda ser adoptado por otras
instituciones que enfrentan desafios similares en la ensefianza de lenguas ancestral .

Objeto de lainvestigacion.

El objeto de la investigacion se centra en el proceso de aprendizaje de la lengua y literatura
kichwa, un aspecto fundamental para la preservacion y revitalizacion de esta rica herencia
cultural. Este estudio buscacomprender las metodol ogiasy estrategias pedagdgicas mas efectivas
paralaensefianza del kichwa, tanto en contextos formales como informales. Ademas, se explora
la integracion de la literatura kichwa como un recurso valioso para fomentar el interés y la
comprension delalengua, promoviendo asi un aprendizaje masprofundoy significativo. A través
de esta investigacion, se pretende contribuir a fortalecimiento de la identidad cultural y
linglistica de las comunidades kichwa, asegurando que las futuras generaciones puedan acceder

y valorar su patrimonio linguistico.
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Objetivo general.
Determinar el impacto de la implementacién de Moodle como herramienta de apoyo en €l
proceso de aprendizaje de los estudiantes de bachillerato en la asignatura de lenguayy literatura

kichwa en la Unidad Educativa Comunitaria Intercultural Bilingle 'Transito Amaguaiia.

Preguntas Cientificas

¢Cuales son los fundamentos tedricos y metodol 6gicos de Moodle que se estan aplicando en la
ensefianza de lengua y literatura kichwa, y cdmo se cuantifica su implementacion segiin los
docentes? de la UECIB “Transito Amaguaiia” durante el periodo abril — octubre 2024?

¢Queé actividades basadas en Moodl e pueden ayudar a mejorar laensefianzade lenguay literatura
kichwa en la UECIB “Transito Amaguafia” durante el periodo abril — octubre 20247

¢Como afecta la implementacién de Moodle en € aprendizaje de la asignatura de lengua y
literatura kichwa en la UECIB “Transito Amaguafia” durante el periodo abril — octubre 2024?
¢Como influye el uso de Moodle como herramienta de apoyo en e proceso de aprendizaje delos
estudiantes de bachillerato en la asignatura de lenguayy literatura kichwa en la UECIB “Transito
Amaguana” durante el periodo abril — octubre 20247?

Declaracion de las categor ias de la investigacion a declar ar

En e marco de la investigacién sobre € impacto de Moodle en el aprendizaje de lengua y
literatura kichwa, seidentifican las siguientes categorias.

e Categoria l: Plataforma M oodle: Caracteristicas de uso: acceso, frecuencia de uso, tipos de
actividades y recursos utilizados. Interactividad: capacidad de Moodle para facilitar la
interaccion entre estudiantes y docentes. Personalizacion del aprendizaje: como Moodle
permite la adaptacion de contenidos alas necesidades de | os estudiantes.

e Categoria 2: Proceso de aprendizaje en lenguay literaturakichwa: Calificacionesde los
estudiantes: evaluacion del rendimiento académico antes y después de laimplementacion de
Moodle. Interés cultural: nivel de interésy participacion de los estudiantes en actividades
rel acionadas con la cultura kichwa.

e Categoria 3: Estudiantes de bachillerato: Usualmente entre 15y 18 afios de edad. Capaces
de pensamiento abstracto y critico. Mejoran sus habilidades de resolucion de problemas y
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toma de decisiones. En proceso de desarrollar una identidad més solida. Buscan mayor
autonomia y establecimiento de sus valores y creencias. Los intereses académicos pueden
variar ampliamente, influenciando su comportamiento y rendimiento escolar. Motivaciones
pueden depender de objetivos personalesy futuros planes educativos o profesionales.

Categoria 4: Asignatura de lengua y literatura kichwa: Promueve el aprendizaje de la
lengua kichwa junto con & espafiol, fomentando el bilingtismo y lainterculturalidad. Vaora
y respeta las tradiciones y la cultura kichwa. Incluye literatura oral y escrita que reflgja la
cosmovision, historiay valores dd pueblo kichwa. Utiliza mitos, leyendas, cuentosy poesia
kichwa como parte del curriculo. Enfocado en mejorar las habilidades de escucha, habla,

lecturay escritura en kichwa.

Obj etivos especificos de la investigacion.

Determinar los antecedentes y fundamentos tedricos metodol 6gicos que integra Moodl e para
mejorar el aprendizaje de lengua y literatura kichwa en la UECIB “Transito Amaguafa
durante & periodo abril -octubre 2024.

Disefiar un plan de actividades basado en Moodle para el aprendizaje de lengua y literatura
kichwa en la UECIB “Transito Amaguafia durante el periodo abril -octubre 2024.
Implementar Moodle como herramienta de apoyo en € proceso de aprendizaje de los
estudiantes de bachillerato en la asignatura de lengua y literatura kichwa en la UECIB
“Transito Amaguafia durante el periodo abril -octubre 2024.

Evaluar el impacto de Moodle como herramienta de apoyo en el proceso de aprendizaje delos
estudiantes de bachillerato en la asignatura de lengua y literatura kichwa en la UECIB

“Transito Amaguafia” durante el periodo abril - octubre 2024.

I dentificacion de los métodos a emplear.

En la investigacion Moodle como apoyo a proceso de aprendizge en los estudiantes de

bachillerato en la asignatura de lengua y literatura kichwa, se utilizaran una combinacion de

métodos empiricos y mateméticos estadisticos para recolectar y analizar |os datos de manera

efectiva.

24



UBE UNIVERSIDAD ,
e BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
L DEL ECUADOR

M étodo teorico

Este método se centrara en la revision y andlisis de la literatura existente sobre e uso de
plataformas digitales, como Moodle, en el ambito educativo. Se explorardn los significados
especificos y las teorias relacionadas con la ensefianza de lenguas indigenas, en particular €
kichwa, a través de herramientas tecnoldgicas. Este andlisis tedrico proporcionara un marco
conceptual que ayudara ainterpretar |os resultados de lainvestigacién y a situar los hallazgos en
un contexto mas amplio de practicas educativas innovadoras.

M étodos empiricos

e Observacion directa: Se observaran las clases donde se implemente Moodle para estudiar la
dindmica de interaccion y participacion de |os estudiantes con el contenido.

e Encuestas. Se aplicaran encuestas pre y post implementacion de Moodle para medir los
cambios en € interés cultural y laautoevaluacion de competencias en kichwa por parte de los
estudiantes.

M étodo matematico estadistico

Este método implicara la recopilacion y analisis de datos cuantitativos obtenidos a través de
encuestas aplicadas a estudiantes y docentes. El andlisis descriptivo se utilizara pararesumir las
respuestas de los participantes, identificando tendencias y patrones en sus percepciones y
experiencias con el uso de Moodle en la ensefianza de lengua y literatura kichwa. Se emplearan
medidas estadisticas como frecuencias, porcentajes, medias y desviaciones esténdar para
proporcionar unavision claray comprensible de los datos recol ectados.

Declaracion de poblacion y muestra.

Poblacion

La Unidad Educativa Comunitaria Intercultural Bilingiie “Transito Amaguafia”, ubicada en el
Mercado Mayorista de Quito, Pichincha, Ecuador, es una ingtitucion pluridocente de
sostenimiento particular comunitario que ofrece educacién desde Inicial 2 hasta el Bachillerato
General Unificado (BGU), con un Unico paralelo por afio escolar. En el afio lectivo 2023-2024
cuenta con 85 estudiantes de entre 4 y 20 afios y 6 docentes, de los cuaes 2 tienen titulos de

tercer nivel en Ciencias delaEducacion (cursando posgrados) y 4 poseen maestrias en educaci on.
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L os estudiantes se distribuyen por niveles. Inicia 2y Preparatoria (4 a6 afios), Bésica Elemental

(2° a4° EGB, 6 a9 anos), Basica Media (5° a 7° EGB, 9 a 12 afios), Basica Superior (8° a 10°
EGB, 12 a 15 afios) y BGU (1° a 3° curso, 15 a 20 afnos).

Muestra

Para este estudio, se ha seleccionado una muestra censal compuesta por 20 estudiantes, 10 que
significagque setrabaj 6 con latotalidad de la poblacion definida. Laseleccidn sereadizo mediante
un muestreo no probabilistico por conveniencia, yaque latotalidad de lostres cursos existen solo
20 estudiantes. La distribucion de los estudiantes es la siguiente: 7 pertenecen a primer afio de
bachillerato, 7 a segundo afo de bachillerato y 6 a tercer afio de bachillerato.

Declaracion del tipo deinvestigacion.

Enfoque cuantitativo: Se centré en la recopilacion y andlisis de datos numéricos, como
calificaciones y estadisticas de uso de la plataforma Moodle, para evaluar sisteméticamente €l

impacto de la herramienta. Se utilizo técnicas estadisticas para medir cambios en € rendimiento
académico de los estudiantes en lenguay literatura kichwa antesy después de laimplementacion
de Moodle.

Descriptivo: Este disefio tiene como objetivo describir con precision e impacto observable del

uso de Moodle en el entorno educativo. Se analizoy presento los datos parailustrar como afecta
el rendimiento académico. Serealiz6 un andlisis estadistico delas diferenciasy tendencias en los
resultados académi cos asociados con laintroduccion de Moodl e, basado en las medidas tomadas
alo largo del periodo de estudio. Este enfoque cuantitativo permitira proporcionar evidencias
objetivas y replicables sobre el efecto de Moodle, centrandose en € andlisis de datos concretos
y medibles para respaldar |as conclusiones de lainvestigacion.

Principales aportes.

Este estudio aportard datos cuantitativos que demuestran como la plataforma Moodle puede
mejorar e rendimiento académico de los estudiantes en lengua y literatura kichwa,

proporcionando un marco para futuras investigaciones en el uso de tecnologias en la educacion
de lenguas indigenas. Al medir & rendimiento de los estudiantes antes y después de la

implementacion de Moodle, se ofrecerd una comparacion clara que otros educadores e
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Investigadores pueden utilizar para evaluar |a efectividad de herramientas similares en contextos
educativos diversos.

Importancia, necesidad social, novedad y actualidad cientifica.

Importancia del estudio

En el ambito delaactualidad cientifica, este estudio se sitlia en lainterseccion de las tecnologias
educativas y la linglistica aplicada. A medida que las tecnologias emergen como herramientas
clave enlaeducacién, lainvestigaci on sobre su impacto en el aprendizaje delenguas minoritarias
se vuelve cada vez mas relevante.

El Capitulo| presentael Marco Tedrico, que proporciona el fundamento conceptual del estudio
y describe investigaciones previas relevantes. Este capitulo aborda teorias y conceptos clave
relacionados con el tema de investigacion, ademas de realizar una revision de la literatura
existente que respalda el trabajo. Asmismo, identifica las lagunas en € conocimiento que la
investigacion buscallenar, destacando su originalidad y contribucion a campo.

El Capitulo I, correspondiente ala Metodologia, detalla el disefio del estudio, especificando si
es cualitativo, cuantitativo o mixto, y justifica la eleccion del enfoque. También describe la
poblacion y muestra, 1os métodos de recoleccion de datos, los instrumentos utilizados y las
técnicas de andlisis aplicadas para interpretar |os resultados de manera rigurosa.

En el Capitulo 111, se presentan |os resultados obtenidos junto con lavalidacion de la propuesta
realizada, utilizando tablas y gréficos para facilitar la comprension. Este capitulo incluye una
discusion de los hallazgos en relacion con los objetivos planteados y analiza como estos validan
o refutan la hipétesisinicia. Finamente, el informe concluye con las conclusiones del estudio,
of reciendo recomendaciones précticas basadas en los resultados y sugiriendo areas para futuras
investigaciones. Ademas, se incluyen los anexos, que proporcionan material complementario
como instrumentos de recoleccién de datos, gréficos adicionales o documentacion relevante,
utiles para aquellos interesados en profundizar en los detalles metodol 6gicos o especificos del
estudio.
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CAPITULO 1: MARCO TEORICO

El marco tedrico es una seccion fundamental en cualquier investigacion, ya que proporciona €l
sustento conceptual y tedrico que guiael estudio. Este apartado se construye apartir delarevision
de literatura relevante, permitiendo a investigador contextualizar su trabgjo dentro del
conocimiento existente, identificar vacios y justificar la importancia de su estudio. Segun
Hernandez et a. (2019), e marco tedrico "implica anaizar y exponer teorias, enfoques tedricos,
investigaciones previas y antecedentes en general que se consideren validos para €l correcto
encuadre del estudio” (p. 57). En este sentido, € marco tedrico no solo organiza las ideas
principales, sino que también establece las bases para la formulacion de hipdtesis o preguntas de
investigacion.

El marco tedrico de esta investigacion se desarroll6 con el fin de contextualizar y fundamentar
tedricamente el uso de la plataforma Moodle en la ensefianza de la Lenguay Literatura Kichwa
enlaUECIB "Transito Amaguana’'. Paraello, se analizaron las principales fuentes bibliogréficas
relacionadas con el tema, el problema declarado y las variables manejadas en este estudio. La
fundamentacion principal se concentra en los antecedentes histéricos y evolutivos del problema
tratado, asi como en las soluciones y aportes de otros autores. Ademas, se revisaron enfoques
tedrico-conceptua es asumidos para el tratamiento del tema.

Antecedentes investigativos

Antecedentes investigativos inter nacionales

Nurgayanova et a. (2019) en su estudio “Algunos aspectos de la formacion vocal del futuro
docente de musica en un entorno bilingiie a través de los elementos de Moodle” fue relevante
debido a la necesidad de preservar las tradiciones culturales que incluyen las identidades de
diferentes pueblos. El propésito del trabajo fue estudiar €l uso de las tradiciones vocales
nacionaesen el proceso de aprendizaje de futuros profesores de misicaatravés de los elementos
de Moodle, como conferencias sobre arte vocal y recursos de evaluacion. Lainvestigacion utilizd
los siguientes métodos. andlisis de literatura musical-pedagdgica, estudio de documentos
educativos, andlisis de tradiciones vocaes nacionaes, preguntas, pruebas, entrevistas. Los

resultados del complejo proceso educativo incluyen el formato tradicional presencia y digital
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gue muestran una comprension profunda del sistema de entonacién de los estudiantes de
mel odias populares y caracteristicas de la culturamusica tradicional.

Cadtillo et al. (2023) en su investigacion “Plataforma Educativa para el Fomento de la Escritura
en Lengua Originaria Quechua en Instituciones Educativas Privadas de la Region Lambayeque
— Pertr”, esta investigacion se propuso como objetivo incentivar la escritura del idioma quechua,
lengua utilizada por los antiguos habitantes del Imperio Inca y que, segin € diario EL
PERUANO, actualmente representa la lengua materna de 3.375.682 personas (13,9% de la
pobl acion peruana). En laregion Lambayeque existen actual mente unos 3.000 quechua hablantes
gue habitan en las zonas atoandinas de laregion. El estudio estuvo dirigido a estudiantes, entre
16 y 17 afios de edad, todos ellos cursando el ultimo afio de nivel secundario en 4 Instituciones
Educativas Privadas (IEP) de la region Lambayeque durante el afio 2022, € 100% de los
estudiantes tienen como lengua materna el espafiol y no hablan ninguna lengua originaria del
PerU, a estos estudiantes se les aplico un cuestionario antes y después de utilizar la plataforma
pedagdgica Moodle, esto nos permitid obtener informacion cuantitativa para nuestro estudio
cuasiexperimental. Los resultados obtenidos fueron alentadores, mostrando una mejora en los
estudiantes respecto ala comprension de la escritura del idioma quechua en su nivel béasico.
Apazaet al. (2023) en su estudio “Brechas y propuestas para el uso de las TIC en la Educacion
Tecnol 6gica Superior Rural Quechua-Aymaradurante el COVID-19 utilizando Mineriade Datos
y Machine Learning” lainvestigacion tiene como objetivo determinar brechasy propuestas para
el uso adecuado de las Tecnologias de la Informacion (T1) en el IESTP de Nufioa en la zona
Quechuay en el IESTP de llave en lazona Aymara en e contexto de la pandemia, se disefié un
cuestionario el cual fue validado con prueba de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) de 0.637 y prueba
de Bartlett significativa, Considerando el conjunto reducido de datos se someti6 alos algoritmos
de clasificacion del machine learning con las métricas significativas: Arbol de decision J48
(Recall 81.5%), Naive Bayes (Recal 84.7%), Support Vector Machines (Recall 83.7%),
interpretando las hojas del érbol J48 como reglas de decision, con lo cual se propusieron
estrategias para cerrar |as brechas en el acceso a latecnologia educativa.

La evaluacion de las investigaciones realizadas por Nurgayanova et al. (2019), Catillo et d.

(2023), y Apaza et al. (2023) evidencia un enfoque comuin en laimplementacion de tecnologias
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educativas para afrontar retos culturaes y linglisticos en diversos contextos. Nurgayanova y
colaboradores resaltan |a incorporacién de tradiciones vocales en la formacion de profesores de
musica a través de Moodle, enfatizando la relevancia de fusionar métodos tradicionales y
digitales para potenciar el aprendizaje musical. Catillo et al. se enfocan en promover la escritura
en quechua mediante plataformas digitales, evidenciando avances significativos en la
comprension del idioma entre los estudiantes de secundaria, o cua es esencia para la
conservacion del lengugje. Ademés, Apaza y colaboradores abordan las disparidades
tecnol dgicas en la educacion superior rural durante la pandemia, empleando técnicas avanzadas
de andlisis de datos para sugerir soluciones efectivas.

Abordar desafios culturales, linglisticos y educativos en diferentes contextos es clave para las
tecnologias educativas. La integracion de plataformas digitales como Moodle facilita combinar
métodos tradicionales y modernos, preservando elementos culturales como las tradiciones
vocalesy las lenguas originarias. Las tecnologias contribuyen a cerrar brechas en el acceso ala
educacion, especialmente en zonas rurales o con limitaciones tecnolégicas, promoviendo la
ensefianza de contenidos especificos. El andlisis de datos y el uso de herramientas avanzadas
como el aprendizaje automético of recen nuevas perspectivas en laimplementaci 6n detecnol ogias
educativas paraidentificar problemasy proponer soluciones efectivas,

Las investigaciones revisadas evidencian un creciente interés en la utilizacién de plataformas
virtuales como Moodle para revitalizar y promover el aprendizgje de lenguas originarias.
Nurgayanova et a. (2019) y Catillo et al. (2023) destacan la efectividad de estas herramientas
para fomentar |a participacion activa de los estudiantes y enriquecer |0s procesos de ensefianza-
aprendizaje. Sin embargo, es crucial adaptar estas experiencias a contextos especificos, como la
UECIB "Transito Amaguaia'. Laimplementacion exitosa de Moodle en este contexto requerira
de una cuidadosa consideraci6n de factores como laformaci 6n docente, la creaci én de contenidos
culturales relevantes y la adaptacion de la plataforma a las necesidades de los estudiantes. Por
otro lado, el estudio de Apazaet a. (2023) resalta laimportancia de abordar las brechas digitales
y garantizar el acceso equitativo alastecnologias. En conclusién, laintegracion de Moodleen la
ensefianza de la lengua kichwa presenta un gran potencial parafortal ecer laidentidad cultura y

mejorar los resultados académicos de los estudiantes. No obstante, es fundamental disefiar

30



UBE UNIVERSIDAD ,
e BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
L DEL ECUADOR

estrategias pedagogicas innovadoras y contar con el apoyo de las comunidades educativas para
asegurar €l éxito de estainiciativa.

Propuesta de acciones

Para optimizar laimplementacién de Moodle en la ensefianza de la lengua kichwa en la UECIB
"Transito Amaguafia’, se proponen las siguientes acciones:

Desarrollo de contenidos culturales. Crear recursos educativos en lengua kichwa que sean
atractivos y relevantes para los estudiantes, utilizando materiales auténticos y conectando los
contenidos con la vida cotidiana de | os estudiantes.

Formacion docente: Impartir talleres y capacitaciones a los docentes para que puedan disefiar
actividades pedagogicas innovadorasy utilizar las herramientas de Moodle de manera efectiva
Colaboracion con la comunidad: Involucrar a la comunidad kichwa en el desarrollo de los
contenidos y actividades para garantizar su relevancia cultural.

Evaluacion continua: Implementar mecanismos de evaluacion que permitan monitorear €
progreso de |os estudiantes y gjustar |as estrategias pedagdgicas segun sea necesario.
Investigacion participativa: Involucrar alos estudiantes en el disefio y evaluacion de los recursos
educativos, fomentando asi su autonomiay empoderamiento.

Antecedentes investigativos nacionales

Maliza (2023) en su estudio “Sistema de respaldo de datos utilizando cloud computing para el
mejoramiento de laseguridad delaplataformavirtual moodleenlaUnidad Educativadel Milenio
Intercultural Bilingiie “Chibuleo”” €l objetivo de esta investigacion es implementar un sistema
de respaldo de datos utilizando Cloud Computing con €l fin de megorar la seguridad de la
informacion en la plataforma virtual Moodle. Paralograrlo, se hallevado a cabo investigacion y
andlisis de los servicios de almacenamiento en la nube, considerando también la compatibilidad
con €l servidor en el que se aloja Moodle. Para llevar a cabo la investigacion, se consideraron
tres servicios de amacenamiento en la nube: Mega, Drive y OneDrive. Estos servicios ofrecen
multiples beneficiosy funcionan bajo € model o de Software como Servicio (SaaS). Trasrealizar
un andlisis de cada uno de los servicios, se decidio utilizar € servicio de amacenamiento en la

nube Mega, debido a su mayor flexibilidad para establecer 1a conexion con el servidor mediante
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consola. Dichas copias se almacenan en un espacio de almacenamiento en lanube, lo cual brinda
proteccion contra pérdidas de informaciéon, mal uso, robo, modificaciones no autorizadas y
mejorala capacidad de restablecer e servicio en caso de unaincidencia de seguridad.

Tarco (2023) en su estudio “Herramientas digitales interactivas para la ensefianza del idioma
Kichwa en los estudiantes de basica media” tuvo como objetivo desarrollar herramientas digitales
Interactivas parala ensefianza del idioma Kichwa, de |os estudiantes de quinto afio, en la Unidad
Educativa Comunitaria Intercultural Bilingiie “Muyu Kawsay”, la metodologia tiene un enfoque
cuantitativo detipo documental; €l disefio deinvestigaci 6n fue de campo, se utilizd como técnicas
de la encuesta, apoyada de los instrumentos cuestionario a estudiantes, aplicada a 5 docentes de
educacion basicay 39 estudiantes, datos que contribuyeron a identificar algunos desaciertos en
la utilizacion de herramientas digitales interactivas para la ensefianza del idioma kichwa,
dificultando € interés por aprender € idioma kichwa y la preservacion de saberes y
conocimientos de los pueblos y nacionalidades indigenas.

Perugachi (2020) en su trabajo “Aula virtual MOODLE para el proceso ensefianza-aprendizaje
del idioma Kichwa de séptimo afio de Educacion General Bésica” tuvo como objetivo elaborar
un aula virtual en MOODLE gue contribuya al proceso de ensefianza-aprendizaje del idioma
Kichwa en los estudiantes de séptimo afio de Educacion Genera Basica de la Unidad Educativa
Comunitaria Intercultural Bilingiie “Kitukara”, el trabajo de investigacion es sustentado bajo una
estructura tecno-educativa, donde en la parte tecnoldgica se seleccioné MOODLE como un
sistema gestor de aprendizaje, el disefio del aulavirtual estd compuesto con variedad de recursos
y actividades interactivas propias de MOODLE y externas 2.0 basados en la gamificacién que
contribuyen al proceso de ensefianza aprendizaje del idioma Kichwa.

La integracion de tecnologias digitales en la educacion ha abordado desafios de ensefianza de
lenguas originarias y seguridad en plataformas virtuales. El uso de herramientas como Moodley
recursos interactivos facilita la creacién de entornos de aprendizaj e dinamicos que promueven la
ensefianza de idiomas como €l kichwa, incentivando € interés de los estudiantesy contribuyendo
a la preservacion cultural. La implementacion de sistemas de respaldo en la nube fortalece la

seguridad de las plataformas educativas y asegura la proteccion de datos y la continuidad del
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servicio ante posiblesincidentes. Latecnologiatiene potencial paramejorar procesos educativos,
preservar €l patrimonio cultural y garantizar la sostenibilidad en sistemas de aprendizgje.

L as investigaciones analizadas evidencian un creciente interés en la utilizacion de Moodle como
herramienta para mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje en contextos educativos
diversos, especialmente en aguellos donde se busca preservar lenguas y culturas originarias.
Maliza(2023) subrayalaimportanciade garantizar laseguridad de lainformacion en plataformas
virtuales como Moodl e, especialmente en entornos educativos, através de laimplementacién de
sistemas de respaldo en la nube. Por su parte, Tarco (2023) y Perugachi (2020) destacan el
potencial de Moodle para fomentar la ensefianza de lenguas originarias como € kichwa, al
permitir la creacion de entornos de aprendizaje interactivos y personalizados.

Sin embargo, es fundamental considerar que la implementacion de Moodle en contextos
especificos presenta desafios y oportunidades particulares. En entornos hbilingles e
interculturales, como los estudiados, es necesario adaptar las estrategias pedagogicas y los
recursos didéacticos para garantizar su pertinencia cultural. Asimismo, es crucia contar con €l
apoyo de los docentes y la comunidad educativa en general para asegurar la sostenibilidad de
estasiniciativas.

L as investigaciones revisadas ofrecen valiosas lecciones para la implementacion de Moodle en
la ensefianza de lenguas originarias. No obstante, es necesario profundizar en el estudio de los
factores que influyen en el éxito de estas iniciativas, como las caracteristicas socioculturales de
las comunidades, las competencias digitales de los docentes y la disponibilidad de recursos
tecnol 6gicos. Ademas, esfundamental considerar lanecesidad de desarrollar investigaciones que
evalUen alargo plazo el impacto de estas intervenciones en el aprendizaje de los estudiantesy en
larevitalizacion de las lenguas originarias.

Antecedentes historicosy evolutivos

La educacién bilingle intercultural en Ecuador tiene una historia larga que se intensifico con la
Constitucion de 2008, la cual reconoce oficialmente el Kichwa como una de las lenguas
nacionaes que debe ser preservada y promovida (Constitucion de la Republica del Ecuador,
2008) citado en (Vélez y Zambrano, 2022). Esta legisacion marcd un hito importante en la

promocion de la diversidad cultural y linguistica del pais, incentivando la implementacion de
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programas educativos gque integran la ensefianza de lenguas indigenas en €l curriculo escolar. A
pesar de estos esfuerzos, la ensefianza del Kichwa ha enfrentado desafios sustanciales debido a
la globalizacion y la dominacién de lenguas como el espafiol y €l inglés, lo cual afecta
negativamente la preservacion y transmision de esta lengua ancestral (Saldaria, 2021).

El uso de tecnologias en la educacion ha experimentado una evolucion drastica en las Ultimas
dos décadas, proporcionando nuevas oportunidades y estrategias para la ensefianza y €l
aprendizaje. En este contexto, plataformas como Moodle han emergido como herramientas clave
para facilitar el aprendizaje a distanciay el aprendizaje combinado (blended learning). Segin
Gonzdlez et a. (2022), las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) han
revolucionado la educacion, ofreciendo recursos que promueven un aprendizaje mas activo y
comprometido. Moodle, a ser una plataforma flexible y de codigo abierto, ha sido ampliamente
adoptada en diversas instituciones educativas alrededor del mundo, destacandose por su
capacidad para integrar recursos multimedia y actividades interactivas que potencian la
experiencia educativa (Dougiamasy Taylor, 2003).

M oodle como herramienta de aprendizaje

Moodle es conocida por ser una plataforma accesible y facil de usar, con una amplia gama de
funcionalidades que pueden ser personalizadas para satisfacer las necesidades especificas de
estudiantes y docentes. Entre sus caracteristicas més destacadas se encuentran las herramientas
interactivas como foros, cuestionarios, tareas en linea, y recursos multimedia, las cuales se
pueden aprovechar para ensefiar idiomas, incluidas lenguas indigenas como € Kichwa. De
acuerdo con Rientieset a. (2017) citado en Maureiraet al. (2020), Moodle facilita una variedad
de actividades de aprendizaj e que promueven la colaboracion, lainteracciony € compromiso de
los estudiantes con el contenido educativo, |o cual es esencial para el aprendizaje de lenguas.
Diversos estudios han demostrado que Moodle puede mejorar la participacion estudiantil, la
motivacion y la retencion de conocimientos. Por gjemplo, investigaciones realizadas por (Salas
y Pavdn, 2022) revelan que los estudiantes perciben un mayor vaor en las herramientas
tecnolégicas que permiten e aprendizaje autodirigido, 10 que resulta en un aumento del
rendi miento académico. Ademéas, obras como lasde Dougiamasy Taylor (2003) han evidenciado

laefectividad de Moodle en lamejoradel rendimiento académico y la satisfaccion del estudiante,
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destacando que las plataformas educativas interactivas y bien disefiadas pueden fomentar un
aprendizaje més profundo y sostenible.

Autores como Warschauer (1996) subrayan |laimportancia de adaptar |as tecnol ogias educativas
alos contextos culturalesy linguisticos especificos para maximizar su efectividad. En el caso de
la ensefianza del Kichwa, las adaptaciones pedagdgicas en Moodle deben considerar las
particularidades culturales y linguisticas del Kichwa, integrando contenidos que reflgen la
riquezacultural delalenguay lacomunidad que lahabla. De estamanera, se puede asegurar que
el uso de Moodle no solo facilite €l aprendizaje del Kichwa, sino que también contribuya a la

valorizacion y preservacion de esta lengua ancestral (Gabarron et al., 2020).

M oodle como herramienta de aprendizaje bilingle intercultural

Moodle es una plataforma de gestion de aprendizaje (LM S) que ha demostrado ser eficaz en la
promocion de un aprendizaje bilinglie e intercultural. Su flexibilidad y capacidad de
personalizaci 6n permiten alos educadores disefiar cursos que abordan | as necesi dades especificas
de los estudiantes en contextos multiculturales.

Contenido multilingie: Moodle permite la creacion de cursos en multiples idiomas, lo que
facilitael acceso amateriales en diferentes lenguas. Segun Lépez et a. (2022), "laposibilidad de
ofrecer contenido en varios idiomas en Moodle ayuda a los estudiantes a familiarizarse con
vocabulario y estructuras gramatical es en contextos relevantes” (p. 45).

Forosde discusion: Losforos de Moodle fomentan lainteraccion entre estudiantes en su lengua
maternay en el idioma objetivo. Como sefiala Canino et a. (2020), "los foros no solo promueven
la préctica del idioma, sino que también permiten e intercambio cultural, enriqueciendo la
experiencia de aprendizaje” (p. 112).

Actividades inter activas. Moodle ofrece herramientas como cuestionarios y tareas que pueden
incluir elementos culturales. Segiin Veladsquez et a. (2020), "la inclusion de actividades que
aborden festividades y tradiciones culturales en los cursos de Moodle puede ayudar a los
estudiantes a aprender sobre diferentes culturas mientras practican € idioma" (p. 78).

Recursos multimedia: La integracion de videos y audios en Moodle es fundamental para el

aprendizaje deidiomas. Segin Lépez et a. (2022), "los recursos multimedia son esenciales para
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captar la atencion de los estudiantes y facilitar € aprendizaje de aspectos culturaes y
linglisticos' (p. 34).

Colaboraciéon internacional: Moodle permite conectar estudiantes de diferentes paises,
promoviendo proyectos colaborativos. Segun Espinar (2021), "los proyectos en linea entre
estudiantes de diversas culturas no solo fomentan la préctica del idioma, sino que también
enriquecen la comprension intercultural” (p. 16).

Evaluacion continua: La plataforma permite a los educadores realizar un seguimiento del
progreso de los estudiantes. Seguin Casal et a. (2021), "la evaluacion continua es crucial en un
entorno bilinglie, donde los estudiantes pueden necesitar apoyo adicional en ciertas areas
linglisticas" (p. 90).

Per sonalizacién del aprendizaje: Moodle permite a los educadores personalizar € contenido
segun las necesidades de |os estudiantes. Como indica Torres et al. (2019), "la personalizacion
del aprendizaje es esencial en un entorno intercultural, donde los antecedentes y habilidades
lingUisticas pueden variar ampliamente” (p. 67).

Teoriasdel aprendizajey moodle

Constructivismoy moodle

El constructivismo, una teoria del aprendizaje propuesta por Jean Piaget, enfatiza que el
conocimiento se construye activamente por el aprendiz, en lugar de ser pasivamente recibido del
entorno (Piaget, 2013). Moodle esta disefiado basandose en principios constructivistas,
permitiendo a los estudiantes interactuar con materiales de aprendizaje, colaborar con sus
compafneros y construir su propio entendimiento del contenido (Dougiamas, 2001). Las
herramientas colaborativas de Moodle, como los foros de discusion y los wikis, son gjemplos de
como la plataforma promueve € aprendizaje constructivista al facilitar 1a interaccion y la
construccion conjunta de conocimientos (Pineda et al., 2017) citado en (Sanchez et al., 2022).
Aprendizaje social y moodle

Lateoria del aprendizae socia de Lev Vygotsky sefiala la importancia de la interaccion socid
en € proceso de aprendizaje, argumentando que € conocimiento se construye a través de la
mediacion social y cultural (Vygotsky y Cole, 1978). Moodle, con sus herramientas de

comunicacién sincronica y asincrénica, ofrece una plataforma ideal para la interaccion social,
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permitiendo a los estudiantes trabajar juntos, discutir ideas y apoyarse mutuamente. Esta
interaccion social es particularmente valiosa en el aprendizaje de lenguas, donde la préctica
comunicativaes esencia (Magallanes et a., 2021).

Eficacia de moodle en contextos educativos diver sos

Experienciasinternacionales con moodle

Estudios internacionales han mostrado resultados positivos en el uso de Moodle para mejorar la
ensefianza y el aprendizaje en diversos contextos educativos. Por gemplo, segliin un estudio
realizado en una universidad espafiola, Moodle mejord significativamente la participaciéon y €
rendimiento académico de los estudiantes (Pefia et a., 2024). Asimismo, una investigacion en
Australia encontro que Moodle facilitd un aprendizaje mas auténomo y proactivo entre los
estudiantes universitarios (Avilez et a., 2021).

Aplicaciones de moodle en la ensefianza de lenguas indigenas

Laliteratura también sugiere que Moodle puede ser una herramienta eficaz parala ensefianza de
lenguas indigenas. Por gjemplo, un estudio en México exploré € uso de Moodle para la
ensefianza de lenguas indigenas y encontro que la plataforma facilité un entorno de aprendizaje
colaborativo y motivador paralos estudiantes (Cuevasy Valdés, 2023). Estos hallazgos sugieren
gue, con |las adaptaciones adecuadas, Moodle tiene €l potencial de ser igualmente efectivo en la
UECIB "Transito Amaguaia" para la ensefianza de laLenguay Literatura Kichwa.
Importancia de la educacién intercultural bilingtie

La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) reconoce laimportancia de la preservacion
y promocién de las lenguas indigenas. Este marco legal ha sido un motor crucial para la
implementacion de programas de educacion intercultural bilingte (EIB). Sin embargo, estudios
como €l de King (2010) apuntan a que, a pesar de los esfuerzos legidativos, la EIB aln enfrenta
desafios significativos, tales como la falta de recursos didacticos adecuados y la preparacion
insuficiente de los docentes (Ramallo et a., 2020).

Desde una perspectiva critica, aunque los esfuerzos gubernamentales han sido loables, €

investigador reflexiona que hay una necesidad urgente de pasar delateoriaalapractica. No basta
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con establecer politicas; escrucial asegurar que estas se implementen efectivamente en las aulas,
garantizando que la educacién intercultura bilingle no se convierta en una mera formalidad.
Autoras como Avilez et a. (2021) destacan que laimplementacién efectiva de cua quier politica
educativa requiere no solo de un disefio robusto, sino también de un seguimiento y evaluacion
constantes. En este sentido, el investigador propone que cualquier programa de EIB debe incluir
indicadores claros de éxito y mecanismos de retroalimentacion que permitan ajustar las
estrategias seguin las necesidades reales de | os estudiantes y comunidades.

I ntegracion de tecnologias en la educacion

Laintegracion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en la educacion
ha sido ampliamente discutiday documentada. Covarrubias (2021) argumentan que las TIC han
transformado |as metodol ogias docentes, permitiendo una mayor interaccion y personalizacion
del aprendizaje. Moodle, como una plataforma de gestion del aprendizaje (LMS) de codigo
abierto, ha demostrado ser eficaz en la facilitacion de esta evolucion, ofreciendo recursos
diversificados que promueven un aprendizaje activo.

Sin embargo, € investigador sefiala que muchas de |as investigaciones sobre Moodle se centran
en contextos urbanos y en instituciones con acceso adecuado a infraestructura tecnol 6gica, algo
gue no siempre es replicable en comunidades rurales e indigenas (Dougiamas y Taylor, 2003).
Esto subraya la necesidad de una implementacion contextualizada de las TIC en la educacion,
gue tome en cuenta las limitaciones y oportunidades especificas de cada comunidad (Manghi
et al., 2020).

Estudios recientes han mostrado que la implementacion de tecnologias educativas debe ser
acompafiada de una fuerte capacitacion docente y un apoyo continuo (Rienties et al., 2017)
citado en Maureira et al. (2020). El investigador sugiere que para maximizar 1os beneficios de
Moodle en la ensefianza del Kichwa, es esencia desarrollar programas de formacién para los
docentes que no solo enfoquen el uso técnico de la plataforma, sino también su adaptacion
pedagogicay cultural.

Importancia de la educacion intercultural bilingiieen América Latina

En América Latina, la educacion intercultural bilingtie (EIB) ha sido una respuesta tanto a la

demanda de los pueblos indigenas como a los compromisos internacionales asumidos por los
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paises de la region. En Ecuador, la Congtitucion de 2008 subraya la importancia de la
preservacion y promaocion de laslenguasindigenas. Sin embargo, segin Maher y Morley (2020),
apesar de estos marcoslegales, la EIB enfrenta desafios significativos relacionados con recursos
y formacién docente.

Otros estudios, como los de Floréncio y Abib (2022), también sefialan que la EIB en América
Latina es esencial para la revitalizacion de las lenguas indigenas, pero también debe garantizar
una formacion integral que abargue conocimiento cientifico y técnico. Esto resalta la duaidad
de la EIB: preservar y promover la cultura indigena mientras se prepara a los estudiantes para
enfrentar un mundo globalizado.

En Brasil, la educacién indigena también ha ganado espacio, con iniciativas importantes parala
formacién de profesores indigenas y la creacidén de materiales didacticos en lenguas locales
(Grupioni, 2003). El investigador reflexiona que, aungque hay progresos, es crucial asegurar que
estas politicas se traduzcan en implementaciones educativas efectivas y pertinencia cultural,
contextos y habilidades reales de | os estudiantes indigenas (Decker et a., 2023).

Integracion de tecnologias en la educacion en América Latina

La integracion de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) en la educaciéon ha
sido impulsada en toda América Latina como una estrategia para mejorar la calidad educativay
lainclusion digital. Segun Gonzalez et a. (2022), las TIC han transformado |as metodol ogias
docentes, permitiendo una mayor interaccion y personalizacion del aprendizaje. Moodle, como
una plataforma de gestion del aprendizaje (LM S) de cédigo abierto, ha sido adoptado en varias
instituciones educativas de la region, demostrando su flexibilidad y accesibilidad.

Sin embargo, €l investigador apunta que, en contextos indigenasy ruralesen AméricaLatina, la
implementacion de Moodle debe superar no solo las barreras tecnolégicas, sino también las
culturales y socioecondémicas, como lo sefialan (Darling et a., 2014). Es necesario elaborar
estrategias que aborden las limitaciones de infraestructura 'y conectividad en zonas ruralesy el
uso limitado de tecnologias por parte de las comunidades indigenas (Salas & Pavon, 2022).

Un estudio de Lugo (2010) revela que, a pesar de estas barreras, las tecnologias educativas
pueden tener un impacto positivo significativo cuando se acompafian de capacitacion docente y

soporte técnico continuo. El investigador sugiere que la adaptacion de Moodle parala ensefianza
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del Kichwa debe incluir no solo capacitacion técnica, sino también pedagogica y cultural,
asegurando que €l contenido educativo sea relevante y accesible para los estudiantes indigenas
(Pineda et a., 2021).

Adaptacion cultural y linguistica de moodle en América Latina

La adaptacion cultural y linguistica de tecnologias educativas es crucial para maximizar su
efectividad en contextos donde la lengua y la cultura son elementos esenciales del proceso
educativo. Warschauer (1996) argumenta que el éxito de las tecnologias educativas depende de
su adecuacién a entorno cultural y linguistico de los estudiantes. Este es un punto especialmente
relevante en la ensefianza de lenguas indigenas como € Kichwa, donde no solo se ensefia el

idioma sino también se preserva la cultura asociada (Castro et al ., 2023).

El investigador coincide con esta postura y sugiere que la adaptacion de Moodle debe ser
profunda, involucrando la creacion de materiales educativos que reflg en las préacticas culturales,
historias y valores de las comunidades indigenas. Ademas, segun Riedemann et a. (2020), la
planificacion participativa, involucrando a las comunidades y actores locales, es esencial para
asegurar larelevanciay aceptacion de los recursos educativos.

Ademas, €l trabajo de Hernandez (2024) destaca la importancia de la co-creacion de contenido
educativo digital con la comunidad indigena para asegurar la pertinenciay aceptacion cultural.

Este enfoque no solo garantiza que |os contenidos sean pertinentemente culturales Sno también
fortalece el sentido de pertenenciay empoderamiento en |os estudiantes indigenas.

Evaluacion holistica de impacto en América Latina

Evaluar el impacto de la implementacion de Moodle en la ensefianza del Kichwa en América
Latina requiere un enfogque holistico que considere multiples dimensiones més ala del

rendimiento académico. Riedemann et a. (2020) argumentan que la evaluacion debe incluir
también |a satisfaccion de los estudiantes, |a participacién comunitariay la preservacion cultural

para obtener una vision completa del impacto de la tecnol ogia educativa.

El investigador sugiere laadopcion de un modelo de Evaluacion Holistica de Impacto (EHI) que
incorpore indicadores de éxito en todas estas dimensiones. Este modelo no solo ofrece unavision
mas completa del impacto de Moodle, sino que también permite ajustes continuos basados en

una retroalimentacion integral. Este enfogue es particularmente relevante en contextos
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intercultura es donde las métricas de éxito tradicional es pueden no captar todas las dimensiones
de la efectividad educativa.

Estudios como los de Salasy Pavéon (2022) y Romero et a. (2020) refuerzan lanecesidad de una
evaluacion multifacética que pueda identificar areas de mejoray fomentar un sentido de logroy
pertenencia entre los estudiantes. Segun Sipitanos (2023), la retrodimentacion continua y la
evaluacion integral son esenciales para adaptar las tecnologias educativas a las necesidades
especificas de las comunidades indigenas.

I mplementacion de moodle parala ensefianza dela lenguayy literatura kichwa en Ecuador
Laeducacion intercultural bilingtie (EIB) en Ecuador se presenta como una herramienta esencial
paralapreservaciony promocion delaslenguasy culturasindigenas. La Constitucion de Ecuador
de 2008 garantizala EIB como un derecho fundamental. Forero Bucheli (2023) destacan que la
EIB en Ecuador no solo pretende la preservacion de la lengua kichwa sino también busca
incorporar conocimientos cientificos y técnicos en un contexto cultural mente rel evante.
Vacacela (2021) subraya que, para tener una EIB efectiva, es vital que los docentes estén bien
capacitadosy que los material es educativos sean culturalmente pertinentes. A pesar de progresar
en marcos legales, todavia existen desafios significativos en cuanto alaimplementacion préactica
y la disponibilidad de recursos adecuados en las escuelas. La investigacion de Veintie et al.
(2022) revela que laintegracion de la EIB en Ecuador ha permitido avances en la revitalizacion
delalenguakichwa, pero destacalanecesidad de un mayor esfuerzo por parte de lasinstituciones
educativas para proporcionar formacion adecuada a los docentes y asegurar la pertinencia
cultura y linguistica del curriculo.

La integracion de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en la educacion
ecuatoriana es vista como una estrategia clave para mejorar la calidad educativay fomentar la
inclusion digital. Cavannaet al. (2022) argumentan quelas TIC tienen € potencial de moderni zar
las metodologias docentes, promoviendo una mayor interaccion y personaizacion del
aprendizaje.

En el contexto de las comunidades indigenasy rurales, Simbafia (2022) resaltan que la adopcion
de plataformas como Moodl e enfrenta desafios relacionados con lainfraestructura tecnol égicay

la conectividad, ademés de barreras socioecondmicas. Su investigaci On sugiere que superar estas
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barreras requiere estrategias especificas como la capacitacion docente continua y el soporte
técnico. Ademas, Galvis et d. (2021) documentan casos exitosos de implementacion de TIC en
contextos rurales, subrayando la importancia de la participacion comunitaria y la adecuacion
cultural. Su trabgo muestra que cuando se planifica adecuadamente, |as tecnol ogias educativas
pueden tener un impacto significativo en e aprendizaje.

Adaptar la plataforma Moodle para contextos culturales y linglisticos especificos, como la
ensefianza del Kichwa, es crucia parasu efectividad. Martinez y Murillo (2021)argumentan que
el éxito de estas tecnol ogias educativas depende significativamente de su adecuacién a entorno
cultura y linguistico de los estudiantes. Lainvestigacion de Villony Chéavez (2024) sugiere que
la adaptacion de Moodle debe incluir la creacion de material es educativos que reflgen practicas
culturales, historias y valores de las comunidades indigenas. La participacion comunitaria es
esencia para garantizar larelevancia de los contenidos educativos.

Asimismo, la co-creacion de contenido educativo digital con la comunidad kichwa, como
documentan (J. Herndndez etal., 2023), asegura que los materiales sean culturalmente
pertinentes y fortalece el sentido de pertenenciay empoderamiento en |os estudiantes indigenas.
Evaluar el impacto de laimplementacién de Moodle en la ensefianza de la Lenguay Literatura
Kichwa en Ecuador requiere un enfoque holistico. Folena et al. (2024) argumentan que la
evaluacion debe considerar multiples dimensiones, como la satisfaccién de los estudiantes, la
participacion comunitariay la preservacion cultural.

El modelo de Evauaciéon Holistica de Impacto (EHI) propuesto por Heredia et a. (2020)
incorpora indicadores de éxito en diversas dimensiones, ofreciendo una vision completa del
impacto de las tecnologias educativas. Este modelo permite gjustes continuos basados en una
retroalimentacion integral, algo especiamente relevante en contextos interculturales. La
investigacion de Palacios (2021) resaltala necesidad de una eval uacién multifacética que pueda
identificar &reas de mejora 'y fomentar un sentido de logro y pertenencia entre los estudiantes.
Adicionamente, sefiadlan que la retroalimentacion continua es esencial para adaptar las

tecnol ogias educativas a las neces dades especificas de las comunidades indigenas.
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Partelegal de La educacién intercultural bilingle

Sistema de educacion inter cultural bilingue. - El Sistema de Educacion Intercultural Bilingte
(SEIB) es parte sustancial del Sistema Naciona de Educacién, a través de la Subsecretaria de
Educacion Intercultural Bilingle, de manera desconcentraday con respeto alos derechos de las
comunas, comunidades, pueblos y nacionalidades indigenas. EI Sistema de Educacién
Intercultural Bilinglle comprende el conjunto articulado de todas las politicas, normas e
integrantes de la comunidad educativa desde €l nivel comunitario, circuitos educativos, distrital
y zonal, gue tengan relacion directa con los procesos de aprendizajes en idiomas ancestrales y
oficiaes.

Art. 78.- El Sistema de Educacion Intercultural Bilingle viabiliza el gjercicio de los derechos
col ectivos de las comunas, comunidades, pueblosy nacionalidades; se fundamentaen el caracter
intercultural, plurinacional y plurilingtie del Estado, en concordancia con sus politicas publicas
y los tratados e instrumentos internacionales. Tiene por objetivo aplicar, desarrollar y promover
las politicas publicas de Educacion Intercultural Bilingtie con la participacion comunitariay |os
actores sociales que incluye alos gobiernos escolares comunitarios, paragarantizar el Buen Vivir
en e Estado plurinacional. Promueve la retribucion del aprendizaje del estudiante a su
comunidad. La rendicion de cuentas a la comunidad sera permanente por parte de las 'y los
servidores, de acuerdo alos principios de transparenciay los sistemas de control establ ecidos por
la Constitucion de la Republica 'y la Ley. Las y los administradores y docentes tendran la
obligacion de hablar y escribir el idioma de la nacionalidad respectiva, y aresidir en el territorio
correspondiente. Seran nombrados a través de concursos de méritos y oposicion. La malla
curricular del Sistema de Educacion Intercultural Bilingle se desarrollaraen el marco del modelo
vigente de éste, en concordancia con e curriculo nacional, que necesariamente reflgara el
carécter intercultural y plurinacional del Estado.

Art. 79.- Fundamentos. - El Sistema de Educacion Intercultural Bilingle se sustenta en los
siguientes fundamentos, que se transversalizan en el Sistema Naciona de Educacion:

Respeto y cuidado ala Pachamama;

Respeto alos derechos individuales, colectivos, culturalesy linglisticos de las personas;
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Reconocimiento de la familia y la comunidad como el sustento de la identidad cultural y
linglistica;

Reconocimiento de la Interculturalidad, entendida como la coexistencia e interaccién equitativa,
gue fomentala unidad en ladiversidad, la val oracién mutua entre las personas, nacionalidades y
pueblos en el contexto naciona e internacional;

Reconocimiento de la reciprocidad como un elemento que articula la gestion educativa a través
de la convivencia y desarrollo integral de la comunidad vinculada con € centro educativo
comunitario; y,

Reconocimiento de la autodeterminacion como e Derecho de las nacionalidades y pueblos que
garantiza la educacién como gje fundamental en la continuidad del desarrollo socio-econémico,
cultura y linguistico.

Art. 80.- Fines. - Losfinesdel SEIB se fundamentan en la Constitucion de la Republicay en los
tratados e instrumentos internacionales; y son los siguientes:

El fortalecimiento de la plurinacionalidad y la interculturalidad paralograr el Buen Vivir;

El fortalecimiento de laidentidad, lenguay cultura de las nacionalidades y pueblosindigenas;
El fomento, desarrollo y fortalecimiento de |os sistemas de vida de las comunas, comunidades,
pueblos y nacionalidades;

La recuperacion, desarrollo y socializacion de la sabiduria, € conocimiento, la cienciay la
tecnologia de los pueblos y nacionalidades ancestrales;

El impulso de una educacién de calidad integral, articulada con la produccién, la investigacion,
lacienciay |os saberes ancestrales;

La recuperacion, desarrollo y fortalecimiento de los valores propios de las comunas,
comunidades, pueblosy nacionalidades; y,

La formacién de personas con identidad propia, con un nivel cientifico que conviva con los
avances tecnolgicos y los saberes de otros pueblos. - La administracion de este sistema sera
colectivay participativa, con aternanciatemporal y espacial, basada en veedurias comunitarias
y rendicién de cuentas.

Art. 81.- Objetivos. - El Sistema de Educacion Intercultural Bilingle tiene los siguientes

objetivos.
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Desarrollar, fortalecer y potenciar la educacion intercultural bilinglie, con criterios de calidad,
desde € nivel inicial hasta el bachillerato y educacién superior esta Ultima regulada por la
legidlacion pertinente, conforme a la diversidad cultural, para € cuidado, preservacion y
convivencia armonica con la Pachamama, para el desarrollo integral de las personas, la familia
y la. comunidad;

Garantizar gue la educacion intercultural bilingie aplique un model o de educacién pertinente a
la diversidad de los pueblos y naciondidades; valore y utilice como idioma principa de
educaciéon € idioma de la nacionalidad respectiva y e castellano como idioma de relacion
interculturd; y,

Potenciar desde el Sistema Educativo el uso de idiomas ancestrales, de ser posible, en todos los
contextos sociales.

Art. 82.- Obligaciones. - Son obligaciones del Estado y de la Autoridad Educativa Nacional con
la Educacién Intercultural Bilingle, las siguientes:

Garantizar una distribucion equitativa en el Presupuesto Genera del Estado que asegure €
funcionamiento del Sistema de Educacion Intercultural Bilingue, afin de fortalecer la calidad de
la educacion;

Garantizar el cumplimiento delos principiosy fines sefialados en la Constitucion de la Republica,
en |os tratados e instrumentos internacionalesy en esta Ley;

Garantizar el fortalecimiento ingtitucional y el desarrollo del Sistema de Educacién Intercultural
Bilingue,

Procurar la creacion de instituciones educativas interculturales bilingles, garantizando su
funcionamiento de acuerdo con las necesidades especificas y técnicas;

Promover la formacién de profesionales interculturales bilingles y plurilingles, en las
especialidades requeridas por las comunas, comunidades, pueblosy nacionalidades del Pais; y,
Cumplir los tratados e instrumentos internacionales para la g ecucién de programas educativos
interculturales bilingues.

Art. 83.- Estructura del Sistema de Educacion Intercultural Bilingle (SEIB). - El Sistema
de Educacién Intercultural Bilingle tiene la siguiente estructura:

La Autoridad Educativa Nacional;
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El Consgjo Plurinacional del Sistema Intercultural BilingUe;

Subsecretariadel Sistema de Educacion Intercultural Bilingle, con sus nivel es desconcentrados:
zonal, distrital, circuital y comunitario; y los organismos de coordinacién en los respectivos
niveles,

La Direccion Naciona de Educacion Intercultural Bilingle; y,

El Instituto de Idiomas, Cienciasy Saberes Ancestrales del Ecuador.

Art. 84.- Atribuciones y deberes del Consgo Plurinacional de Educacion Intercultural
Bilingle. - EI Consgjo Plurinacional de Educacién Intercultural Bilingle tiene las siguientes
atribucionesy deberes:

Proponer las lineas estratégicas para las politicas publicas del Sistema Educativo Intercultural
Bilingle, y priorizar las necesidades y requerimientos de las nacionalidades y pueblos conforme
asus realidades;

Realizar evaluacion y seguimiento permanente del cumplimiento de las politicas publicas del
SEIB;

Viabilizar el control social y rendicién de cuentas a las autoridades del Sistema de Educacién
Intercultural Bilingte en coordinacién con las instancias definidas para el efecto; y,

Expedir las resoluciones que regulen su funcionamiento interno y el gjercicio de sus atribuciones

determinadas en la presente Ley.
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CAPITULO 2: METODOL OGIA PARA EL DESARROLLO DE LA INVESTIGACION
Y ESTUDIO DIAGNOSTICO
Conceptualizacién y operacionalizacion de las categor ias
La conceptualizacion y operacionalizacion de las categorias consiste en definir de manera clara
y precisa los conceptos clave de una investigacion, transformandolos en elementos medibles y
observables. Este proceso permite establecer indicadores especificos que faciliten larecoleccién
y andlisis de datos, asegurando la coherencia entre los objetivos del estudio y su metodol ogia.
Seguin Covarrubias (2021), "la operacionalizacion implicatraducir las variables en dimensiones,
indicadores y valores que puedan ser medidos o evaluados' (p. 123). Este paso es esencial para
garantizar lavalidez y confiabilidad de |os resultados. Para conceptuaizar y operacionalizar las
variables y categorias en € marco de esta investigacion sobre €l impacto de Moodle en €
aprendizaje de lengua y literatura kichwa, se deben estructurar claramente sus dimensiones,
indicadores y los instrumentos que se utilizaran para la recoleccion de informacion. Asi,
definimos las siguientes:
Categoria 1: Plataforma moodle
Laplataforma Moodle es un sistema de gestion de aprendizaje (LMS) que facilitala creacion de
entornos de aprendizaje en linea. Se caracteriza por su flexibilidad y capacidad para soportar una
amplia gama de actividades educativas, desde foros de discusion hasta cuestionarios y tareas.
Moodle permite a los educadores personalizar el contenido y |as actividades para satisfacer las
necesidades especificas de los estudiantes, promoviendo asi un aprendizaje mas interactivo y
personalizado. Segun Dougiamasy Taylor (2003), Moodle esta disefiado para proporcionar alos
educadores las mejores herramientas para gestionar y promover el aprendizaje, centrandose en
lainteraccion y la construccion colaborativa del conocimiento (Cuevasy Valdés, 2023).
Categoria 2: Proceso de aprendizaje en lenguay literaturakichwa
El proceso de aprendizaje en lenguay literatura kichwa implica la adquisicion de habilidades
linglisticas y culturales que permiten a los estudiantes comunicarse efectivamente en kichway
apreciar suricatradicion literaria. Este proceso no solo se centra en el desarrollo de competencias
linglisticas, sino también en la valorizacion de la cultura kichwa, integrando elementos como

mitos, leyendas y poesia en € curriculo. De acuerdo con Hornberger (2008), la educacion
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bilingle e intercultural es crucial paralarevitalizacién de lenguas indigenas, ya que fomenta el
respeto y la comprension de las culturas originarias (Quintero, 2023).

Categoria 3: Estudiantes de bachillerato

L os estudiantes de bachillerato, generalmente entre 15 y 18 afios, se encuentran en una etapa
crucial de desarrollo cognitivo y social. Durante este periodo, los estudiantes desarrollan
habilidades de pensamiento abstracto y critico, mejoran su capacidad de resol ucion de problemas
y toman decisiones mas autonomas. Ademas, estén en proceso de formar una identidad méas
soliday establecer susvaloresy creencias. Segun Erikson (1968), esta etapa es fundamental para
el desarrollo de la identidad personal y social, ya que los adolescentes buscan autonomia y
pertenencia social, influenciados por sus contextos socioeconémicosy culturales (Stromy Strom,
2021).

Asignatura delenguay literaturakichwa

La asignatura de lengua y literatura kichwa tiene como objetivo promover €l bilingiismo y la
interculturalidad, ensefiando alos estudiantes acomunicarse en kichway espariol . Estaasignatura
valoray respetalastradicionesy laculturakichwa, utilizando literaturaoral y escritaparareflejar
lacosmovision, historiay valores del pueblo kichwa. Segiin Lopez y Sichra (2008), laeducacion
intercultural bilinglie es esencia para preservar las lenguas indigenas y fomentar una
comprension més profunda de las culturas originarias, utilizando métodos de ensefianza
participativos y colaborativos que enriquecen el aprendizaje (Limerick y Hornberger, 2021).

Tabla 1. Cuadro de operacionalizacion de las variables

Categoria  Subcategoria Definicién Dimension Indicadores Instrumentos
Plataforma Caracteristicas de Manerasenlasque - Acceso y - Numero de - Registro de
Moodle Uso los estudiantes y frecuenciade uso iniciosde sesiony actividad  en
docentes emplean tiempo de Moodle
la plataforma permanencia
Moodle. - Tipos de - Diversdad de -Cuestionario a
actividades Yy recursos y estudiantes y
recursos utilizados  actividades docentes
empleadas (foros,
cuestionarios,
lecturas)
Interactividad Grado en que - Comunicacién - Frecuencia de - Andiss de
Moodle facilita la estudiante-docente  mensajes logs de Moodle

intercambiados
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comunicacion  y - Colaboracion - Participacién en - Encuestas y
colaboracion. entre estudiantes foros y grupos de gruposfocales
trabajo
Per sonalizacion Adaptacion de - Ajuste de - Cantidad de - Andiss de
del Aprendizaje contenidos y contenido segin gustes configuracione
actividades a las niveles de personalizados S y rutas de
neces dades habilidad realizados Moodle
individuales. - Variedad derutas - Satisfaccion del - Cuestionarios
de aprendizaje estudiante de percepcion
respecto a
personalizacion
Procesode Calificaciones de Evauacion del - Rendimiento - Medias de - Historial
Aprendizaj los Estudiantes rendimiento antes y después de cdlificaciones en académico de
een académico. la implementacion  periodos estudiante
Lenguay de Moodle especificos
Literatura nterés Cultural Nivel de - Participacion en - Nimero de - Registros de
Kichwa involucramiento y actividades eventos culturaes asistencia a
participacion  en culturaes asistidos eventos
actividades - Comprensién y - Resultados de - Encuestas y
culturaleskichwa.  valorizacién de la evaluaciones y entrevistas
cultura kichwa reflexiones semiestructura
culturales das
Estudiante Contexto Condiciones que - Acceso a - Disponibilidad - Cuestionarios
sde Socioecondmico y afectan €l acceso al  dispositivos y de dispostivos sociodemogréfi
Bachillerat Tecnol6gico aprendizgje y uso conectividad personales cos
0 de Moodle. - Influencia del - Cdidad de
contexto conexion a
Socioecondémico internet
- Informacion
demogréfica

Escalas de valoracion empleadas

Se utilizaran escalas tipo Likert para evaluar percepcionesy satisfaccion, escalas de frecuencia

para el uso de Moodle y escalas categoricas para el andlisis demogréfico socioecondémico. Esta

estructura permitira evaluar sisteméticamente el impacto del uso de Moodle en el aprendizaje de

lenguayy literatura kichwa, asegurando una recogida de datos coherente y completa.

Enfoque delainvestigacion

El enfoque cuantitativo de esta investigacion se centra en la recopilacion y andlisis de datos

numeéricos paraevaluar el impacto de la plataforma (Ortiz et a., 2020) Moodle en el aprendizaje

de lengua y literatura kichwa entre estudiantes de bachillerato. Este enfoque permite una

evaluacion sistemética y objetiva de los cambios en e rendimiento académico, utilizando
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técnicas estadisticas para medir variaciones en las calificaciones antes y después de la
implementacion de Moodle. Ademas, se analizaran estadisticas de uso de la plataforma, como la
frecuencia de acceso y € tipo de actividades realizadas, para correlacionar estos datos con €

rendimiento académico. Este enfoque proporciona resultados cuantificables y generalizables,

permitiendo identificar patronesy tendencias que pueden informar decisiones educativas futuras.

Alcancedelainvestigacion (exploratoria, descriptiva, correlacional o explicativa, aplicada.
referir brevemente)

El disefio de esta investigacion es descriptivo, ya que busca detallar con precision el impacto
observable del uso de Moodle en el entorno educativo de la asignatura de lengua y literatura
kichwa. A través del andlisis estadistico, se describen las diferencias y tendencias en los
resultados académi cos que estén asociadas con laintroduccion de la plataforma Moodle (Federik
et al., 2020). Este enfoque permite mapear de manera detallada como |os cambios en las practicas
de ensefianza y aprendizaje, facilitados por Moodle, afectan € rendimiento académico de los
estudiantes. Al proporcionar evidencias objetivas y medibles, €l estudio no solo ilustrara como
Moodle influye en dichos resultados, sino que también proporcionara un cuadro claro de la
situacion actual, fundamentando asi |as conclusiones de lainvestigacion.

Declaracion y justificacion del tipo deinvestigacion

Lainvestigacion de campo implicarecopilar datos en el entorno natural del estudio, como el uso
de Moodle en € aprendizgje de lenguayy literatura kichwa. Lainvestigacion de campo esencial

es para reflgjar las experiencias reales de los estudiantes y docentes con |la plataforma Moodle,
obteniendo datos primariosy contextuales. Una comprension més profunday precisadel impacto
de Moodle en & entorno educativo es posible (Feng et a., 2024).

M étodos empleadosy sus propositos en el contexto de investigacion

M étodo Cuantitativo

El méodo cuantitativo descriptivo se distingue por larecoleccion y analisis de datos numeéricos
con €l fin de describir fenOmenos, identificar patronesy establecer relaciones entre variables sin
intervenir directamente en ellas. Este método posibilita la adquisicién de una perspectiva
minuciosa e imparcia de |la realidad anadlizada, dado que se fundamenta en la medicidn exacta

de las propiedades de |os fendmenos observados. El método descriptivo resulta beneficioso para
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el andlisis de situaciones presentes, ofreciendo datos relevantes que pueden fundamentar latoma
de decisiones o investigaciones posteriores (Chen y Cheng, 2022).

M étodos empiricos

Los métodos empiricos son aquellos que se basan en la observacion directa o indirecta de
fendmenos y en la experiencia para obtener conocimiento, validar teorias o resolver problemas.
Estos métodos implican la recopilacién de datos a través de la experimentacion, la observacion
sistematica o e andlisis de la realidad, con €l objetivo de garantizar que las conclusiones estén
fundamentadas en evidencia objetiva. Segiin Hirose y Creswell (2023), "los métodos empiricos
permiten contrastar hipoGtesis con datos observables, asegurando que las conclusiones sean
verificablesy reproducibles’.

Observacion y encuesta

La observacion es un método empirico utilizado principa mente en investigaciones cualitativas,
donde €l investigador recopila datos mediante la observacién directa de personas, eventos o
situaciones en su entorno natural. Este método permite comprender comportamientos,
interacciones y contextos sin intervenir directamente en ellos. Segun Hirose y Creswell (2023),
"laobservacién es unatécnicaclave en lainvestigacion cualitativa, yaque permite a investigador
captar detalles contextuales y patrones de comportamiento que podrian no ser evidentes a través
de otros métodos'.

El tipo de observacion redlizada en la Unidad Educativa Comunitaria Intercultural Bilingue
(UECIB) "Transito Amaguafia’ corresponde a unaobservacion participante y no
estructurada. Este enfoque permitié interactuar directamente con el entorno educativo, los
docentesy los estudiantes, para comprender de maneraintegral |as dinamicas de aprendizaje de
laLenguay Literatura Kichwa, asi como los desafios y oportunidades presentes en el contexto
intercultura y bilingUe.

Laencuestaes un método empirico comunmente utilizado en investigaciones cuantitativas,
disefiado para recopilar datos de un grupo grande de personas mediante cuestionarios o
entrevistas estructuradas. Este método es (til para medir actitudes, opiniones, comportamientos

0 caracteristicas demogréficas. Segun Hirosey Creswell (2023), "'las encuestas son herramientas
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esenciales en lainvestigacion cuantitativa, ya que permiten recopilar datos de manera eficiente
y generalizable a una poblacién més amplia’.

El método utilizado como lista de cotgo se enmarca dentro de los métodos empiricos de
recoleccion de datos, especificamente en el ambito de la observacion estructurada. Este
instrumento se disefib para evaluar de manera sistematicay objetiva la presencia o ausencia de
ciertos criterios o indicadores previamente definidos, relacionados con los objetivos de la
investigacion.

En el contexto de unainvestigacién cuantitativa descriptiva sobre el uso de Moodle como apoyo
a proceso de aprendizaje en estudiantes de bachillerato en la asignatura de lenguay literatura
kichwa, se emplean varios métodos con propoésitos especificos (Mahendran et al., 2022). En
primer lugar, se utilizan encuestas cuantitativas para recopilar datos sobre las percepciones y
actitudes de los estudiantes y docentes hacia el uso de Moodle. Estas encuestas, a través de
cuestionarios estructurados con preguntas cerradas y escalas de Likert, permiten obtener una
vision general de la aceptacion y efectividad percibida de la plataforma.

M étodo matematico estadistico.

Segun Herndndez et al. (2021), "el método estadistico-matematico se basa en la recopilacion,
organizacion, andlisis e interpretacion de datos numeéricos, utilizando model os mateméticos y
técnicas estadisticas para probar hipotesisy generar conclusiones validasy confiables'.
Estadistica descriptiva

L a estadistica descriptiva utiliza herramientas como tablas, graficosy medidas numeéricas (como
la media, la mediana, la moda, la desviacion estandar, entre otras) para resumir y visualizar |os
datos. Estas herramientas permiten identificar patrones, tendenciasy distribuciones dentro de un
conjunto de datos. Por su parte, Alvarez et al. (2020) sefialan que "la estadistica descriptiva
incluye la coleccion, presentacion y descripcion de datos, ya sea mediante graficos o medidas
numericas'. Segun Levin y Rubin (2004), "la estadistica descriptiva se ocupa de los métodos
para organizar, resumir y presentar datos de manerainformativa' (p. 36).
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I nstrumentos derivados de la metodol ogia sel eccionada.

En la presente investigacion, la delimitacion de la poblacién y la muestra es un aspecto
fundamental para garantizar la vaidez y relevancia de los resultados. La poblacién total esta4
compuesta por 85 estudiantesy 8 docentes Unidad Educativa Comunitaria Intercultural Bilingte
“Transito Amaguafa”, ubicada en Quito, Ecuador. Sin embargo, para los fines especificos de
este estudio, se ha seleccionado una muestra intencionada de 20 estudiantes Bachillerato. Este
enfoque de muestreo es de tipo no probabilistico, o que significa que los participantes fueron
seleccionados de manera deliberada en funcion de criterios especificos relacionados con los
objetivos de lainvestigacion. Este tipo de muestreo permite al investigador enfocarse en un grupo
particular que se considera representativo o relevante para el estudio, aungue no necesariamente
refleja la diversidad completa de la poblacién total. La eeccidn de esta muestra intencionada
facilitaun andlisis mas detallado y contextualizado de |as variables de interés dentro del marco
educativo especifico de la escuela.

Delimitacion dela poblacion y muestra

Justificacion del tipo de muestreo

En primer lugar, € muestreo no probabilistico, especificamente el muestreo intencionado,
permite seleccionar participantes que poseen caracteristicas especificas relevantes para la
investigacion, en este caso, de la Unidad Educativa Comunitaria Intercultural Bilingiie “Transito
Amaguana”, ubicada en Quito. Este enfoque es particularmente util cuando se busca obtener
infformacion detallada y contextualizada sobre un grupo especifico que se considera
representativo de ciertos fendmenos o préacticas educativas.

El caso de muestreo utilizado en esta investigacion corresponde al muestreo no probabilistico
por conveniencia, € cual se caracteriza por seleccionar a los participantes en funcién de su
accesibilidad, disponibilidad y relevanciaparalos objetivos del estudio. Este tipo de muestreo es
adecuado cuando se trabaja con poblaciones especificas y delimitadas, como en € caso de la
Unidad Educativa Comunitaria Intercultural Bilinglie (UECIB) “Transito Amaguafia”.
Poblacion

Seguin Hernandez et d. (2021), "la poblacion es el conjunto de todos |os casos que concuerdan

con una serie de especificaciones y a los cuales se desea generalizar los resultados de la
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investigacion”. La poblacion de este estudio esta constituida por los estudiantes de la Unidad
Educativa Comunitaria Intercultural Bilingiie “Transito Amaguana”, ubicada en Quito, Ecuador.
Esta institucién ofrece educacion desde € nivel inicia hasta el bachillerato genera unificado
(BGU), con un total de 85 estudiantes durante el afio lectivo 2023-2024. Los estudiantes tienen
edades comprendidas entre los 4 y los 20 afios, distribuidos en diferentes niveles educativos,
desde inicial hasta bachillerato.

Muestra intencional

Segun Hernandez et al. (2021), "la muestra intencional se selecciona con base en €l juicio del
investigador, quien elige a los elementos que, seguin su criterio, son los mas representativos o
utiles para €l estudio”. A diferencia del muestreo probabilistico, donde cada miembro de la
poblacion tiene una probabilidad conocida y no nula de ser seleccionado, en € muestreo
intencional laeleccidn de los participantes depende del criterio del investigador, quien considera
factores como larelevanciay la accesibilidad de | os sujetos para el proposito del estudio.

En este caso, se ha seleccionado una muestraintencionada de 20 estudiantes del bachillerato que
son la talidad de primero a tercero de bachillerato, distribuidos equitativamente entre los tres
niveles de este ciclo educativo. La distribucion especifica responde ala necesidad de garantizar
la representacion de cada nivel conociendo que no existe méas estudiantes de los que se
representan en la totalidad y la muestra, con 7 estudiantes del primer afio de bachillerato, 7 del
segundo afio y 6 del tercer afio, 10 que permite obtener una vision integral y equilibrada de las
caracteristicas y dindmicas de los estudiantes en los diferentes niveles del bachillerato
conociendo que la Unidad Educativa mantiene un nivel bajo de estudiantes, por tal razén la
totalidad son 20 estudiantes divididos de acuerdo al total que existe en cada aula de su respectivo
ano.

Estrategia metodoldgica investigativa o proceder metodolégico general seguido en €l
proceso de investigacion de acuerdo con €l alcance e intereses de lainvestigacion.

L a estrategia metodol 6gica de esta investigacion se centra en un enfoque cuantitativo, disefiado
para evaluar € impacto de la plataformaMoodle en el aprendizaje de lenguay literatura kichwa
en la Unidad Educativa Comunitaria Intercultural Bilingiie “Transito Amaguafia”. A

continuacion, se detalla el proceder metodol 6gico general seguido:
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L a estrategia metodol dgica de esta investigacién, con un enfogque cuantitativo, busca evaluar €
impacto de la plataforma Moodle en el aprendizaje de lenguay literatura kichwa en la Unidad
Educativa Comunitaria Intercultural Bilinglie “Transito Amaguafia”. Se definieron objetivos
centrados en analizar como Moodle afecta el rendimiento académico de los estudiantes,
utilizando una muestra intencionada de 20 estudiantes de bachillerato. L os datos se recopilaron
mediante cuestionarios estructurados, registros de actividad en Moodle, pruebas de rendimiento
académico y observaciones directas, y se analizaron de forma descriptiva para comparar
resultados pre y post implementacion. Ademas, se establecié un marco conceptual solido
mediante la definicion de conceptos clave, revision de literatura sobre tecnol ogias educativas y
andlisisdel contexto educativo, planteando preguntas que exploran larelacion entre Moodley el
rendimiento académico en lenguayy literatura kichwa.

Etapa diagnostico inicial

La etapa de diagndstico inicia de esta investigacion se centra en comprender las condiciones
actuaesy losdesafios rel acionados con e uso de laplataforma Moodl e en laensefianza de lengua
y literatura kichwa en la Unidad Educativa Comunitaria Intercultural Bilinglie “Transito
Amaguana”, evaluando el contexto educativo, incluyendo la infraestructura tecnologica y las
précticas actuales de ensefianza, asi como las dificultades linguisticas de estudiantes y docentes
con la ortografia y lectura en quechua, y cdmo estas afectan la interaccién con materiales
digitales.

Etapa dela modelacion dela propuesta

L a etapa de modelacion de la propuesta en esta investigaci 6n se enfoca en desarrollar un modelo
educativo estructurado que integre la plataforma M oodl e parala ensefianza de lenguay literatura
kichwa, abordando |os desafiosidentificados en el diagnostico inicial. Este model o busca adaptar
las funcionalidades de Moodle a las necesidades especificas de estudiantes y docentes,
respetando la diversidad linglistica y cultural de la comunidad educativa. Incluye la creaciony
adaptaci 6n de material es didacticos en quechua, |a capacitacién docente en el uso de tecnologias
y la ensefianza de lenguas indigenas, y la implementacién piloto del modelo para evaluar su

impacto en €l rendimiento académico y la participacion estudiantil. Finalmente, se establece un
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proceso de mejora continua basado en |os resultados de la implementacion, asegurando que el

modelo evolucione y se guste alas necesidades del contexto educativo.

Validacién de la encuesta de acuerdo con los indicadores de una comparera de la
institucion

La validacién de la encuesta fue realizada por la MSc. Irma del Carmen Gémez Walfandery,
directora de la Unidad Educativa "Transito Amaguafia’. Su seleccién como eva uadora se basd
en su nivel jerédrquico como maxima autoridad de la institucion, su experiencia en gestion
educativa, su formacion en educacién intercultural bilingle, y su conocimiento de metodol ogias
pedagdgicas aplicadas a la ensefianza de la lengua kichwa. La MSc. Gomez Walfandery es
fundadora de la ingtitucion y posee un titulo de cuarto nivel en educacion intercultural bilingle
y consta con un titulo en derecho conociendo en s el desarrollo educativo, con 33 afios de
experiencia labora en el campo educativo. Gracias a esta trayectoria, evalud la pertinencia y
efectividad del instrumento, asegurando su adecuacion al contexto educativo de la institucion.
Para el proceso de validacion, se utilizé unalista de cotejo con el objetivo de garantizar que las
preguntas fueran claras, relevantesy completas, alineadas con |os objetivos del estudio sobre el
uso de Moodle en la asignatura de Lengua y Literatura Kichwa. La encuesta fue aplicada a una
muestra censal compuesta por 20 estudiantes, seleccionados mediante un muestreo no
probabilistico por conveniencia, considerando la accesibilidad de los participantes y la
disponibilidad del docente. La poblacién incluye 7 estudiantes de primer afio de bachillerato, 7
de segundo afio y 6 de tercer afo.

Durante la validacion, se revisaron aspectos como la claridad de las preguntas, su relevancia, la
completitud del instrumento y la adecuacion de | as opciones de respuesta. Este proceso confirmo
gue la encuesta es adecuada para recopilar informacion significativa, considerando que la

poblacion y la muestra son peguefias.
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Etapa del diagnéstico final o validacién de la propuesta (tedrica o empirica)

La etapa del diagndstico final o validacién de la propuesta es clave para evaluar |a efectividad
del modelo educativo implementado y realizar 10s gjustes necesarios antes de su aplicacion a
gran escala. Se enfoca en analizar 1os resultados obtenidos durante la implementacion piloto,
comparando el rendimiento académico y las percepciones de estudiantes y docentes antes y
después del uso de Moodle, ademas de validar tedricay empiricamente |os conceptosy enfoques
utilizados, asegurando su pertinencia en € contexto educativo. También se recogen datos
cualitativos y cuantitativos para identificar fortalezas y areas de mejora, realizando ajustes a
modelo educativo y preparando un plan detallado para su implementacion a mayor escala, con
un sistema de monitoreo continuo que garantice su sostenibilidad y contribucion a aprendizaje
delenguay literatura kichwa.

Presentacion delosresultadosdel estudio diagnostico: el analisis, inter pretacion y discusion
delosresultadosde la etapa de diagndstico inicial se presenta en este capitulo/Presentar las
conclusiones del diagnéstico causal.

En esta seccidn, se presentan los resultados del diagnostico inicia realizado en la Unidad
Educativa Comunitaria Intercultural Bilingiie “Transito Amaguafia”, enfocandose en el analisis,
interpretacion y discusion de los hallazgos rel acionados con el uso de la plataforma Moodle en

la ensefianza de lenguayy literatura kichwa.
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Pregunta 1

Tabla 2. ¢Con qué frecuencia utilizas herramientas digitales para estudiar?
Variable Frecuencia Porcentaje
Diariamente 8 40%
Variasvecesala semana 7 35%
Unavez ala semana 4 20%
Raravez 1 5%
Nunca 0 0%
TOTAL 20 100%

Nota. Elaborado por autores

Figura 1. ¢Con qué frecuencia utilizas herramientas digitales para estudiar?

m Diariamente

mVariasvecesala
semana

mUnavezala
semana

Raravez

Nota. Elaborado por autores

Analisis: Los datos reflejan que laimplementaci on de Moodle como herramienta de apoyo en €l
aprendizaje de Lengua y Literatura Kichwa en la UECIB "Transito Amaguaiia’ ha tenido una
aceptacion significativa, ya que el 75% de los estudiantes (diariamente y varias veces a la
semana) utiliza la plataforma con frecuencia, 1o que evidencia su efectividad para fomentar la
participacion activay €l aprendizaje significativo. Esto esta alineado con el marco tedrico, que
resaltala capacidad de Moodle paraintegrar actividades interactivas y culturalmente relevantes,
como recursos multimediay gercicios linguisticos adaptados al contexto kichwa, promoviendo
la conexion entre los contenidos y laidentidad cultural de los estudiantes. Sin embargo, e 25%
restante (una vez a la semana o rara vez) sugiere la necesidad de gustar € disefio de las
actividades o brindar mayor apoyo para garantizar que todos |os estudiantes puedan beneficiarse
plenamente de |a plataforma, abordando posibles barreras como la accesibilidad tecnoldgicao la

motivacion.
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Pregunta 2

Tabla 3. ¢(Qué plataformas o herramientas digitales has utilizado anteriormente para €l
aprendizaje? (Selecciona todas las que correspondan)

Variable Frecuencia Porcentaje
Google Classroom 3 9%
Microsoft Teams 12 34%
Zoom 19 54%
Moodle 0 0%
Edmodo 0 0%
Otras (especificar) 1 3%
TOTAL 35 100%

Nota. Elaborado por autores

Figura 2. ¢Qué plataformas o herramientas digitales has utilizado anteriormente para el
aprendizaje? (Selecciona todas las que correspondan)

m Google Classroom
® Microsoft Teams
® Zoom
u Moodle

Edmodo

Otras (especificar)
Nota. Elaborado por autores

Andlisis. Los datos muestran que las herramientas tecnol égicas méas utilizadas en e contexto
educativo son Zoom (54%) y Microsoft Teams (34%), lo que evidencia una preferencia por
plataformas que facilitan la comunicacion sincronica y la interaccion en tiempo real. Sin
embargo, es notable que Moodle (0%)y Edmodo (0%) no son utilizadas, a pesar de ser
plataformas disefiadas especificamente para la gestion del aprendizaje, 1o que sugiere una fata
de implementacion o conocimiento sobre sus beneficios pedagdgicos. Esto contrasta con €
marco tedrico, que destaca a Moodle como una herramienta clave para promover € aprendizaje
significativo mediante actividades interactivas y recursos personalizados. La ausencia de su uso
indica una oportunidad desaprovechada para integrar estrategias més efectivas y culturalmente
relevantes en el aprendizaje de Lenguay Literatura Kichwa, alineadas con los objetivos de la
investigacion.
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Pregunta 3
Tabla4. ¢Quétan comodo te sientes usando plataformas digitales para el aprendizaje?
Variable Frecuencia Porcentaje
Muy comodo 5 25%
Cdémodo 13 65%
Poco comodo 2 10%
Incémodo 0 0%
TOTAL 20 100%

Nota. Elaborado por autores

Figura 3. ¢Qué tan comodo te sientes usando plataformas digitales para el aprendizaje?

® Muy comodo
® Cémodo
= Poco comodo

Incémodo

Nota. Elaborado por autores

Analisis: Los datos reflejan que la mayoria de |os estudiantes se sienten comodos (65%) o muy
comodos (25%) utilizando las herramientas tecnolégicas implementadas, 10 que indica una
aceptacion positiva hacia su uso en € proceso de aprendizaje. Este resultado esta alineado con el
marco tedrico, que resaltalaimportancia de |a percepcién de comodidad y facilidad de uso como
factores clave para la adopcion de tecnologias educativas, como Moodle, en entornos de
aprendizaje. Sin embargo, & 10% que sesiente poco comodo sugiere lanecesidad deidentificar
y abordar posibles barreras, como la falta de familiaridad tecnolgica o dificultades de acceso,

para garantizar que todos los estudiantes puedan participar plenamente y beneficiarse de las
herramientas implementadas.
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Pregunta 4

Tabla 5. ¢Qué esperas obtener del uso de una plataforma digital como Moodle en la asignatura
de Lenguay Literatura Kichwa?

Variable Frecuencia Porcentaje
Mejor acceso a materiales de estudio 18 56%
Mayor interaccién con e profesor 3 9%
Facilitar laentrega detareas 10 31%
Participacion en discusionesen linea 1 3%
Otras (especificar) 0 0%
TOTAL 32 100%

Nota. Elaborado por autores

Figura4. ¢Qué esperasobtener del uso de una plataforma digital como Moodle en la asignatura
de Lengua y Literatura Kichwa?

m Mejor acceso a
materiales de
estudio

® Mayor interaccion
con el profesor

m Facilitar laentrega
Bettareas Ny
articipacion en
discusiones en linea

Nota. Elaborado por autores

Analisis: Los datos muestran que € principal beneficio percibido por los estudiantes en el uso
de herramientas tecnoldgicas es € mejor acceso a materiales de estudio (56%), lo que resalta
la importancia de estas plataformas para centralizar y organizar recursos educativos de manera
eficiente. Ademés, un 31% valorala facilidad parala entrega de tareas, |o que indica que estas
herramientas también simplifican aspectos administrativos del aprendizaje. Sin embargo, la baja
interaccion con e profesor (9%)y laescasa participacion en discusiones en linea
(3%) sugieren que las plataformas no estan siendo plenamente aprovechadas para fomentar la
comunicaciony e aprendizaje colaborativo, aspectos clave segiin €l marco tedrico parapromover

un aprendizaje significativo.
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Pregunta 5

Tabla 6. ¢Cuéles son los principales desafios al usar plataformas digitales para el aprendizage?

Variable Frecuencia Porcentaje
Falta de acceso a inter net 15 58%
Dificultad para usar la 3 12%
tecnologia

Falta de tiempo 2 8%
Otras (especificar) 6 23%
TOTAL 26 100%

Nota. Elaborado por autores

Figurab. ¢Cuéles consideras que son los principal es desafios al usar plataformasdigitales para

el aprendizaje?

m Falta de acceso a
internet

m Dificultad parausar
latecnologia

m Falta de tiempo

Otras (especificar)

Nota. Elaborado por autores

Analisis. Los datos reflejan que la principal barrera para €l uso efectivo de herramientas

tecnolégicas es lafalta de acceso a internet (58%), lo que limita significativamente la

participacion de los estudiantes y su aprovechamiento de plataformas como Moodle. Esto

evidencia una brecha tecnoldgica que afecta la equidad en el aprendizaje, alinedndose con €

marco tedrico que destaca la importancia de garantizar condiciones de acceso para implementar

tecnologias educativas de manera efectiva. Ademas, un 12% sefiala dificultades para usar la

tecnologia, lo que sugiere lanecesidad de capacitaci ones especificas paramejorar la competencia
digital de los estudiantes.
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Pregunta 6

Tabla 7. ¢Qué tipo de recursos te gustaria que estuvieran disponibles en Moodle? (Selecciona
todas las que correspondan)

Variable Frecuencia Porcentaje
Videos educativos 17 40%
Documentosy lecturas 15 35%
Foros dediscusion 5 12%
Cuestionariosy examenes 6 14%
Otras (especificar) 0 0%
TOTAL 43 100%

Nota. Elaborado por autores

Figura 6. ¢Qué tipo de recursos te gustaria que estuvieran disponibles en Moodle? (Selecciona

todas las que correspondan)

14%
12% 4

35%

B Videos educativos

B Documentos y

0,
39% lecturas

B Foros de discusion

Cuestionarios y
examenes

Nota. Elaborado por autores
Analisis. Los datos muestran que los videos educativos (40%) son €l recurso mas utilizado y

valorado por los estudiantes, o que evidencia una preferencia por materiales visuales y

dinamicos que faciliten la comprension de los contenidos, en linea con el marco teorico que

resaltalaefectividad de | os recursos multimediaen el aprendizaje significativo. Los documentos

y lecturas (35%) también tienen una alta frecuencia de uso, o que indica que los estudiantes alin

recurren a materiales tradicionales como complemento. Sin embargo, los foros de discusién

(12%) y los cuestionarios y examenes (14%) tienen una menor participacion, lo que sugiere que

las herramientas interactivas y de eval uacién no estan siendo plenamente aprovechadas.
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CAPITULO 3: PRESENTACION Y VALIDACION DE LA PROPUESTA

La presentacion y validacion de la propuesta consiste en exponer de manera clara € disefio de
una solucion educativay comprobar su viabilidad mediante la aplicacion de métodos que eval Gen
su efectividad en el contexto planteado. Este proceso incluye la descripcion detallada de los
objetivos, estrategias y recursos utilizados, asi como la obtencion de retroalimentaciéon para
garantizar su pertinencia. Segun Hernandez et al. (2019), "lavalidacion de una propuestaimplica
someterla a pruebas o eval uaciones que permitan determinar su funcionalidad y adecuacion alas
neces dades del problemainvestigado™” (p. 145).

Esto asegura que la propuesta sea relevante y aplicable. La propuesta presentada tiene como
objetivo principal Moodle un entorno mégico en el proceso de aprendizaje de lalengua ancestral
en el nivel de bachillerato. Esta propuesta se fundamenta en la necesidad de fortalecer el
aprendizaje de una lengua ancestral mediante el uso de tecnol ogias educativas, promoviendo un
enfoque innovador, inclusivo y adaptado alas necesidades del contexto educativo actual.
Objetivosdela propuesta

Objetivo general

Implementar una propuesta educativa que integre la plataforma Moodle como herramienta de
apoyo en el proceso de aprendizaje de la asignatura de Lenguay Literatura Kichwa en €l nivel
de bachillerato, promoviendo el fortalecimiento de competencias linglisticas y culturales en un
contexto bilingle e intercultural .

Obj etivos especificos

Capacitar alos estudiantes en € uso delaplataformaM oodle, asegurando que puedan aprovechar
sus herramientas y recursos para el aprendizaje de la asignatura de Lenguay Literatura Kichwa.
Crear actividades interactivas y recursos educativos en la plataforma Moodl e que promuevan €l
desarrollo de competencias linglisticas y culturales en un contexto bilingle e intercultural enlos
estudiantes.

Evaluar el impacto del uso de Moodle en & proceso de aprendizaj e de | os estudiantes, analizando
como han utilizado la plataforma para fortalecer sus habilidades linglisticas y culturales en la

asignatura de Lenguay Literatura Kichwa.
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Natur aleza, tipo y alcance de la propuesta

L a propuesta tiene una natural eza educativa, tecnol6gicay metodol6gica, ya que busca integrar
herramientas digitales en el proceso de aprendizaje. En este caso, la plataforma Moodle se
convierte en el ge centra parafacilitar lainteraccion entre docentesy estudiantes, promoviendo
un aprendizaje mas dinamico y significativo. Este enfoque no solo atiende las necesidades
pedagdgicas, sino que también incorpora elementos tecnol 6gicos que potencian la experiencia
educativa.

El tipo de propuesta es interdisciplinario, porque combina aspectos pedagdgicos, didacticos y
tecnologicos. En este sentido, se busca que las herramientas digitales no solo sean un
complemento, sino que seintegren de maneraefectivaen el proceso de ensefianzadelaasignatura
de Lengua y Literatura Kichwa. Este enfoque permite abordar e aprendizaje desde multiples
perspectivas, enriqueciendo el contenido curricular.

El alcance de la propuesta se centra en €l nivel de bachillerato, especificamente en la asignatura
de Lenguay Literatura Kichwa. Este nivel educativo es clave para fomentar el interésy el uso
de lalenguakichwa, especialmente en un entorno digital que motive alos estudiantes a aprender
de manera activa. Ademas, se busca que los estudiantes desarrollen competencias digitales
mientras fortalecen sus conocimientos linguisticos.

El propésito principal es mejorar la calidad del aprendizaje de la lengua kichwa a través de la
implementacion de Moodle. Esto no solo facilitael acceso arecursos digitales, sino que también
promueve lainteraccion y la colaboracion entre |os estudiantes, fomentando un aprendizaje mas
auténomoy participativo. Asimismo, se esperaque estametodol ogia contribuyaalapreservacion
y difusion de lalengua kichwa.

La propuesta también busca fomentar €l uso de la lengua kichwa en un entorno digital, lo que
representa un avance significativo en la ensefianza de lenguas indigenas. Esto es especialmente
relevante en un contexto donde la tecnol ogia puede ser una herramienta poderosa para preservar
y revitalizar lenguas en peligro de desaparecer. Por tanto, la propuesta combina innovacion

tecnol 6gica con un compromiso cultural y educativo.
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Resultados esper ados de la modelacion

Uno de los principales resultados esperados es la integracion de concepciones y enfoques
neurodidéacticos y psicopedagdgicos en el aprendizaje de la lengua kichwa. Esto permitira que
los estudiantes construyan un aprendizaje significativo utilizando Moodle como plataforma
principa. La combinacién de estos enfoques garantiza que €l aprendizaje sea dindmico,
interactivo y adaptado alas necesidades de | os estudiantes.

Otro resultado clave es el disefio de estrategias didacticas digitales que promuevan lainteraccion,
la colaboracion y el aprendizaje autbnomo. Estas estrategias estaran centradas en € estudiante,
fomentando su participacion y su compromiso con el proceso de aprendizaje. Ademas, se espera
gue estas estrategias sean replicables y adaptables a otros contextos educativos.

En cuanto a los programas y actividades, se plantea el desarrollo de recursos digitales y
actividades interactivas en Moodle. Estas actividades estaran disefiadas especificamente para el
nivel de bachillerato y estaran aineadas con los contenidos de la asignatura de Lengua y
Literatura Kichwa. Los recursos incluirdn materiadles multimedia, cuestionarios y foros de
discusion.

Otro aspecto importante es la implementacion de metodologias activas, como €l juego y €
aprendizaje colaborativo. Estas metodol ogias fomentaran |a participacion delos estudiantesy les
permitiran aplicar 1o aprendido en contextos reales. Ademas, el uso de Moodle facilitara la
aplicacién de estas metodol ogias de manera estructuraday efectiva.

Asimismo, se espera disefiar instrumentos de eval uacion digitales que permitan un diagnéstico,
seguimiento y evaluacion del aprendizaje. Estosinstrumentos estaran integrados en laplataforma
Moodley permitiran alos docentes monitorear €l progreso de los estudiantes de manera continua
y personalizada. Esto también facilitara la retroadimentacion y la mejora del proceso de
ensefianza.

Cualidades esenciales de la propuesta

La propuesta se caracteriza por ser educativa, ya que promueve el aprendizaje de la lengua
kichwa como parte del curriculo educativo. Este enfoque no solo refuerza los contenidos

linglisticos, sino que también fomenta el interés por la cultura kichwa entre los estudiantes de
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bachillerato. Ademas, se busca que el aprendizge sea significativo y relevante para los
estudiantes.

En términostecnol 6gicos, lapropuestaintegra el uso de Moodle como unaherramienta TIC/TAC
parala ensefianza. Esto permite que los estudiantes desarrollen competencias digitales mientras
aprenden la lengua kichwa. La plataforma Moodle ofrece mlltiples posibilidades para crear
actividades interactivas y recursos multimedia que enriquecen en este caso € proceso de
aprendizaje en los estudiantes.

Desde el punto de vista curricular, la propuesta se alinea con los objetivos y contenidos de la
asignatura de Lengua y Literatura Kichwa. Esto garantiza que las actividades y recursos
disefiados sean pertinentes y estén adaptados a nivel educativo de los estudiantes. Ademas, se
busca que la propuesta contribuyaal cumplimiento de | os estAndares de aprendi zaj e establ ecidos.
En el ambito didactico, la propuesta incluye actividades y recursos que facilitan el aprendizaje
significativo. Estas actividades estan disefiadas para fomentar la participacion de | os estudiantes
y para adaptarse a sus necesidades e intereses. Ademés, se incorpora un enfoque ladico que
incluye actividades interactivas y gamificadas para motivar a |los estudiantes.

La propuesta también es interdisciplinaria, ya que combina elementos linguisticos, culturalesy
tecnologicos. Esto permite que los estudiantes no solo aprendan la lengua kichwa, sino que
también comprendan su importancia cultural y su relacién con otros ambitos del conocimiento.
Este enfoque interdisciplinario enriquece el aprendizajey lo hace mésintegral.

Finalmente, la propuesta tiene un enfoque ludico, ya que incluye actividades interactivas y
gamificadas. Esto no solo motiva alos estudiantes, sino que también hace que e aprendizaje sea
mas atractivo y dindmico. En resumen, las cualidades esenciaes de |a propuestala convierten en
unainiciativainnovadoray transformadora para la ensefianza de |a lengua kichwa.
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ACTIVIDADES
Pantalla principal

Ganeral #

Tema: Calendario vivencial
Actividad: Creacién de un calendario vivencial interactivo
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o Descripcion: Los estudiantes disefiaran un calendario vivencial que incluya los cuatro

Raymis principales (Kulla Raymi, Kapak Raymi, Pawkar Raymi, Inti Raymi) y sus

significados.
N
e
_C_ R
H Y ‘ NT T l |
A | .
aN L
oW F. Y I RI A
™ aN R
o7 .”A"',K I | W LA K ‘ u
A w '
] il o ® [ i A
s | " H
10 l Yy a o,
Y T‘ a :_F:I A
| A
a
Horlzontales Verticales
1 Déoo delzol on la mioiog e Nk 1. Madre Tieno en B oosnedeseln

ardra

5 VOO e 0 e Ooon andna,

"

1o
8
. Hertwrs 0 Cuediom

L L onla cltea inca
COfGon en uedihug
¢ Témnogue signifca maare en
AQUS W i radiitn andne
G ol

On0 o 48 cuftena nos 5

b U%eon quechua

/. Porsong on tuechia
Exdtenie o) guechus 2 Y0 en b lenous guecie
1L Nore en B G2 NG

15 Gy on b lenguia geecin

Fuente: www.educima.com/crosswords/crucigrama 10s cuatro raymis-

87d88731ef1f6a1ff058132ab748bc26
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| nstrucciones:

e Investiga sobre los cuatro Raymisy sus caracteristicas principales.

e Disefiaun calendario vivencia enformato digital (puedesusar herramientas como Canva,
PowerPoint o Google Slides).

¢ Incluye imégenes, descripcionesy fechas aproximadas de cada Raymi.

e Subetu calendario a Moodle como archivo adjunto en latarea.

e Realizar el crucigrama colocado en € Moodle.

Herramienta en moodle: Actividad de tarea.

Evaluacion: Se calificara la creatividad, la precision de la informacion y la presentacion del
calendario.

Tema: Ciclosvivenciales

Actividad: Relato de una experiencia comunitaria

Relato de una experiencla comuanitaria

oty o el ——
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Sumario de caliTicsciomm
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Descripcion: Los estudiantes escribirdn un relato corto sobre una experiencia comunitaria
relacionada con la minga o la pampa mesa.

I nstrucciones:
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¢ Reflexionasobre unaexperienciapersonal o familiar relacionada conlamingao lapampa
mesa.

e Escribe un relato de al menos 300 palabras en €l que describas la actividad, quiénes
participaron y cudl fue su importancia parala comunidad.

e Sube tu relato como archivo de texto o escribe directamente en el editor de texto de

Moodle.

Herramienta en moodle: Actividad de tarea.
Evaluacion: Se calificardlaclaridad del relato, la conexién con el temay lareflexion personal.

Actividad alternativa: Foro de discusion

Foro de discusion

Nee -

Descripcién: Los estudiantes participaran en un foro compartiendo sus ideas sobre la
importancia de la mingay la pampa mesa en la actualidad.

I nstrucciones:

e Escribe unapublicacion inicial de a menos 150 palabras explicando qué significa parati

laminga o la pampa mesa.

e Comenta a menos dos publicaciones de tus comparfieros, aportando ideas o reflexiones

adicionales.

Herramienta en moodle: Foro.
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Evaluacién: Se calificardla participacion activay la caidad de las reflexiones.

Tema: Sabiduria ancestral

" Creacion de un herbario digital

Aperture Ve |

Clerre o

Actividad: Creacion deun herbario digital

Descripcién: Los estudiantes investigaran sobre plantas medicinales utilizadas en la cultura

Kichway crearan un herbario digital.

I nstrucciones:

e Investiga a menos cinco plantas medicinales utilizadas en la cultura Kichwa.

e Paracadaplanta, incluye:

e Nombre en Kichway espafiol.

¢ Imagen o dibujo.

e Propiedades medicinalesy usos tradicionales.

e Organizalainformacion en un documento digital o presentacion.

e Sube tu herbario a Moodle como archivo adjunto.

e Realizar la Sopa de letras de acuerdo alo aprendido

72



UBE
i

i

UNIVERSIDAD
BOLIVARIANA
DEL ECUADOR

TRABAJO DE TITULACION

Herramienta en moodle; Actividad de tarea.
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Fuente: www.educi ma.com/wordsearches/sabiduria ancestral -

36b1d374049b185169e17e7766537ar77
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Evaluacion: Se calificarélainvestigacion, la organizacion de lainformacion y la presentacion.

Actividad alter nativa: Observacion de sefiales de la natur aleza

Olmervacion de sefiales de la naturaleza
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Descripcion: Los estudiantes observaran sefiales de la naturaleza en su entorno y reflexionaran
sobre su significado.

| nstrucciones:

e Durante una semana, observa sefiales de la naturaleza (por ejemplo, e comportamiento
delosanimales, € clima, las plantas).

e Escribe un diario con tus observaciones y reflexiona sobre como estas sefiales podrian
interpretarse segun |a sabiduria ancestral.

e Subetu diario a Moodle como archivo de texto o PDF.

Herramienta en moodle: Actividad de tarea.

Evaluacion: Se calificardla observacion detalladay la reflexion personal.
Tema: Interculturalidad y bilingtiismo

Actividad: Creacion de un diccionario basico en kichwa
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Craacidn de un diccionario bdzico an Kichwa
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Descripcion: Los estudiantes crearan un diccionario basico con palabras y frases comunes en

Kichwa.

I nstrucciones:

e Investiga a menos 20 palabras o frases comunes en Kichwa (por gemplo, saludos,
verbos, nombres de objetos).

e Organizalas palabras en unatabla con las siguientes columnas:

e Palabraen Kichwa.

e Traduccion a espafiol.

e Uso en unaoracion (en Kichway espafiol).

e Subetu diccionario a Moodle como archivo adjunto.

Herramienta en moodle: Actividad de tarea.
Evaluacién: Se calificardla cantidad y calidad de las palabras, la traduccion y los € emplos.

Actividad Alternativa: Grabacién de audio en kichwa
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Descripcién: Los estudiantes grabarén un audio practicando saludosyy frases basicas en Kichwa.

I nstrucciones:

e Aprende los saludos y frases basicas en Kichwa (por gemplo, "Alli puncha' - "Buenos
dias").
e Grabaun audio de al menos 2 minutos practicando los saludos y frases.

e Subetu archivo de audio aMoodle.

Herramienta en moodle: Actividad de tarea.

Evaluacién: Se calificardla pronunciacion, lafluidez y € esfuerzo.
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Tema: Cuidadoy respeto a la pachamama

Actividad: Proyecto de accion ambiental

© Proyocto de acclan amblbental

Busiareo dd califluaciones

a3 = Fars

Descripcion: Los estudiantes disefiaran un proyecto sencillo para cuidar y respetar la

Pachamama en su comunidad.

I nstrucciones:

e Identifica un problema ambiental en tu comunidad (por eemplo, contaminacion,
deforestacion, desperdicio de agua).

e Disefiaun proyecto para abordar este problema, incluyendo:

e Objetivo del proyecto.

e Actividades aredlizar.

¢ Recursos necesarios.

e Beneficios esperados.

e Presentatu proyecto en un documento o presentacion y subelo aMoodle.

Herramienta en moodle; Actividad de tarea.

Evaluacién: Se calificardla creatividad, la viabilidad del proyecto y la conexion con el tema.
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Actividad alter nativa: Reflexion escrita

Reflexion escrita

o

Sumario de calificaciones
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Descripcién: Los estudiantes escribiran una reflexién sobre como pueden aplicar los principios

de respeto ala Pachamamaen su vida diaria.

I nstrucciones:

e Escribe una reflexion de al menos 300 palabras sobre como puedes cuidar la naturaleza
y respetar ala Pachamama en tu entorno.

¢ Incluye g emplos concretos de acciones que puedes realizar.

e Sube tu reflexion a Moodle como archivo de texto o escribe directamente en € editor de

texto.

Herramienta en moodle: Actividad de tarea.
Evaluacién: Se calificardla profundidad de lareflexion y los ejemplos proporcionados.
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Actividad integradorafinal

Actividad: Creacidon de un recur so multimedia sobr e la cultur a kichwa

o Creacion de un recurso multimedia sobre la cultura
Kichwa

Sumario de calificadianes
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Descripcién: Los estudiantes crearan un recurso multimedia (video, presentacion, infografia)
gue resuma los temas aprendidos. calendario vivencial, ciclos vivenciales, sabiduria ancestral,
interculturalidad y respeto ala Pachamama.

| nstrucciones:

e Selecciona un formato multimedia (video, presentacion, infografia).
e Resume lostemas principales aprendidos en el curso.
e Incluye imagenes, texto y gjemplos practicos.

e Subetu recurso multimediaa Moodle.

Herramienta en moodle: Actividad de tarea.

Evaluacion: Se calificara la creatividad, la claridad de la informacion y el uso de recursos
multimedia.
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Resultados de la aplicacion
Pregunta 1

Figura 7. ¢Qué tan facil te resulté navegar y utilizar las herramientas disponibles en Moodle?

® Muy dficil
(0}
S m Dificel
0,
30% = Ni F&cil ni dificil

Muy fé&cil

Andlisis: El gréfico reflgja que la mayoria de los estudiantes perciben el uso de herramientas
tecnologicas como facil (65%) o muy facil (30%), lo que indica que las plataformas
implementadas, como Moodle, son accesibles y comprensibles para la mayoria. Esto esta
alineado con el objetivo de implementar Moodle como herramienta de apoyo, ya que su disefio
intuitivo facilitalainteracciony el aprendizaje. Sin embargo, el 5% que considera el uso "dificil"
o "muy dificil" sugiere que ain existen desafios para algunos estudiantes, posiblemente
relacionados con la falta de habilidades tecnoldgicas 0 acceso adecuado, lo que afecta el
cumplimiento del objetivo de disefiar un plan de actividades inclusivo. Estos resultados destacan
la importancia de brindar capacitaciones y soporte técnico para garantizar que todos los
estudiantes puedan participar plenamente en el proceso de aprendizaje de Lenguay Literatura

Kichwa.
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Pregunta 2

Figura 8. ¢Con qué frecuencia participaste en las actividades interactivas (foros, cuestionarios,
tareas) propuestas en Moodle?

m Diariamente
B Semana mente
B Raramente

Nunca

Nota. Elaborado por autores
Andlisis. El grafico muestra que la mayoria de los estudiantes participan en las actividades

interactivas propuestas en Moodle con una frecuencia semanal (55% ), mientras que un 40% lo

hace diariamente, |0 que evidencia un uso constante de la plataforma. Esto esta alineado con el

objetivo de implementar M oodle como herramienta de apoyo en el aprendizaje de lenguay

literatura kichwa, ya que la participacién regular indica que los estudiantes estan integrando

estas actividades en su proceso de aprendizgje. Sin embargo, el 5% que participararamentey

la ausencia de estudiantes que nunca participan reflejan un logro parcial del objetivo de disefiar

actividades inclusivas y accesibles, ya que aln existen barreras que limitan la participacion

total. Esto sugiere la necesidad de gustar las estrategias pedagdgicas y tecnoldgicas para

garantizar que todos los estudiantes puedan beneficiarse plenamente de las actividades

Interactivas propuestas.
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Pregunta 3
Figura 9. ¢Crees que Moodle mgjora la calidad de tu aprendizaje de la Lengua y Literatura
Kichwa?

® Muy en desacuerdo
m En desacuerdo

= Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

De acuerdo

Nota. Elaborado por autores
Andlisis. El gréfico muestra que la mayoria de los estudiantes estdn de acuerdo (60%) o muy de

acuerdo (25%) en que Moodle mejorala calidad de su aprendizagje de Lenguay Literatura Kichwa. Esto
evidencia que la plataforma cumple con € objetivo de implementar moodle como herramienta de
apoyo, yague los estudiantes perciben un impacto positivo en su proceso de aprendizaje.

Sin embargo, un 10% se mantiene neutral y un 5% esta en desacuerdo, 10 que sugiere que no
todos los estudiantes experimentan los mismos beneficios. Esto podria estar relacionado con
factores como lafalta de acceso ainternet, dificultades tecnol dgicas o la necesidad de actividades
mas personalizadas, aspectos que deben abordarse para cumplir con el objetivo de disefiar
actividades inclusivas y accesibles. En general, los resultados reflegjan que Moodle es una
herramienta efectiva, pero es necesario realizar gustes para garantizar que todos | os estudiantes

puedan aprovechar al maximo su potencia en el aprendizaje de Lenguay Literatura Kichwa.
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Pregunta 4

Figura 10. ¢Consideras que Moodle te ayuda a entender megjor e contenido de la materia?

mS
No

Nota. Elaborado por autores

Analisis. La Figura 10 muestra que el 100% de los estudiantes considera que moodle les
ayuda a entender mejor el contenido de la materia de lengua y literatura kichwa. Este
resultado es altamente positivo y esta completamente alineado con el objetivo de implementar
moodle como herramienta de apoyo en e aprendizaje, ya que evidencia que la plataforma
cumple su propésito de facilitar la comprension de los contenidos.

Este nivel de aceptacion sugiere que las actividades, recursos y herramientas disponibles en
Moodle estén disefiadas de manera efectiva para responder a las necesidades de | os estudiantes.
Sin embargo, es importante mantener este nivel de satisfaccion asegurando que los materiales
sean accesibles, interactivos y relevantes, en linea con el objetivo de disefiar actividades
inclusivasy accesibles. Este resultado refuerzalaimportancia de Moodle como una herramienta

clave en € proceso de ensefianza-aprendizaj e de esta materia.
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Pregunta 5

Figura 11. ;Como calificarias tu rendimiento en la Lengua y Literatura Kichwa antes de usar

Moodle?

45%

m Muy bajo

mBgjo

m Medio
Alto
Muy alto

Nota. Elaborado por autores
Analisis: LaFigura 11 muestra que antes de usar Moodle, el rendimiento en Lenguay Literatura

Kichwa era percibido como muy bajo (45%) o bajo (45%) por la mayoria de los estudiantes,

mientras que solo un 10% lo calificaba como medio. Esto evidencia que existian dificultades

significativas en el aprendizaje de esta materia antes de la implementacion de moodle. Estos

resultados estan aineados con el objetivo de identificar las necesidades de |os estudiantes antes

de implementar herramientas tecnol 6gicas. La percepcion de un rendimiento bajo sugiere que los

métodos tradicionales no estaban logrando captar €l interés o facilitar la comprension de los

contenidos. Esto refuerza la importancia de Moodle como una herramienta para mejorar €l

aprendizaje, ya que su implementacion busca abordar estas deficienciasy elevar €l rendimiento

académico de los estudiantes.
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Pregunta 6
Figura 12. ;Como calificariastu rendimiento en laLenguay Literatura Kichwa después de usar

Moodle?

10% 5% = Muy bajo
mBgo
m Medio

Alto
Muy alto

Nota. Elaborado por autores
Andlisis. LaFigura 12 muestra un cambio significativo en e rendimiento de los estudiantes en Lengua

y Literatura Kichwa después de usar Moodle. El 85% de los estudiantes califica su rendimiento
como alto, mientras que un 10% lo consideramuy alto. Solo un 5% lo percibe como medio, y no hay
respuestas en las categorias de "bagjo" o "muy bagjo". Estos resultados estan directamente alineados
con €l objetivo de implementar moodle como herramienta de apoyo en el aprendizaje, ya
gue reflgjan una mejora notable en el rendimiento académico tras su uso. La plataforma parece
haber facilitado la comprensién de los contenidos y promovido un aprendizaje mas efectivo.
Ademas, este cambio positivo respalda e cumplimiento del objetivo de disefiar actividades
inclusivasy accesibles, yaque lamayoria de los estudiantes han logrado mejorar su desempefio.
Sin embargo, el 5% que califica su rendimiento como medio sugiere que alin hay espacio para
optimizar las estrategias pedagdgicas y garantizar que todos los estudiantes alcancen un nivel

alto o muy alto en su aprendizaje.
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CONCLUSIONES

Se logro identificar que Moodle es una plataf orma educativa que combina recursos interactivos,
multimedia y herramientas de evaluacion, lo que facilita el aprendizaje significativo. Los
fundamentos tedricos y metodoldgicos analizados respaldan su implementaciéon como una
herramienta efectiva para mejorar la ensefianza de lengua y literatura kichwa, especialmente a
promover la participacion activay la autonomia de los estudiantes.

El disefio del plan de actividades fue exitoso, ya que los estudiantes participaron regularmente
en las actividades propuestas, como foros, cuestionariosy tareas. L os resultados muestran que el
95% de los estudiantes calificaron su experiencia como positiva, o que evidencia que las
actividades fueron inclusivas, accesibles y aineadas con los objetivos de aprendizaje de la
asignatura.

Laimplementacion de Moodle fue efectiva, ya que el 100% de |os estudiantes consideraron que
la plataformales ayudd a entender mejor € contenido de lamateria. Ademas, € uso constante de
la plataforma, con un 55% de participacion semanal y un 40% diaria, demuestra que Moodle se
integrd exitosamente en e proceso de aprendizaje.

El impacto de Moodle fue atamente positivo, ya que el 85% de los estudiantes calificaron su
rendimiento como ato y el 10% como muy alto después de usar la plataforma. Esto refleja una
mejora significativa en comparacién con el rendimiento percibido antes de su implementacion,
donde el 90% lo calificaba como bajo o muy bajo. Estos resultados confirman que Moodle
contribuy6 de manera efectiva al aprendizaje y a desarrollo de competencias en lengua y

literatura kichwa.
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RECOMENDACIONES

A partir de los resultados obtenidos, se sugiere continuar explorando € impacto de Moodle en
otras asignaturas relacionadas con lenguas indigenas, para determinar s su efectividad es
consistente en diferentes contextos educativos. Esto permitiria extender €l uso de la plataforma
como una herramienta clave en la ensefianza de lenguas originarias, contribuyendo a su
preservaciony fortalecimiento. Ademas, seria pertinente desarrollar investigaciones que analicen
como la personalizaciéon de las actividades en Moodle puede influir en la motivaciéon y el
aprendizaje de los estudiantes, adaptando los contenidos a sus necesidades y niveles de
conocimiento.

Se recomienda a los docentes la utilizacién de la plataforma Moodle como una herramienta
educativa que facilita la creacion de entornos de aprendizaje dinamicos e interactivos. Moodle
permite disefiar actividades especificas para la enseflanza de lengua y literatura kichwa,
promoviendo el interés de los estudiantesy fortaleciendo su aprendizaje. Ademés, su flexibilidad
y variedad de recursos contribuyen a la preservacion cultural y a desarrollo de competencias
digitales tanto en docentes como en estudiantes, optimizando el proceso de aprendizaje en
contextos intercultural es.

Es importante también abordar las limitaciones identificadas en esta investigacion, como la
percepcion negativa de un pequefio porcentaj e de estudiantes sobre la calidad del aprendizaje con
Moodle. Futuras investigaciones podrian centrarse en identificar las causas de esta percepcion,
evaluando aspectos como la metodologia de ensefianza, € disefio de las actividades o las
competencias digitales de los estudiantes y docentes. Asimismo, seria valioso analizar como la
capacitacion docente en €l uso de Moodl e puede optimizar 10s resultados obtenidos, asegurando
un uso mas efectivo de la plataforma.
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Anexo 3. Encuesta Dirigida a los Estudiantes

Seccion 1: Informacién Demogr afica
1. Edad:
o 15-16 afios
o 17-18 afios

o 19 afiosomas

2. Géneo:
o Masculino
o Femenino
o Prefiero no decirlo

3. Afodeestudio:

o Primero

de Bachillerato

0 Segundo de Bachillerato
o Tercero de Bachillerato

Seccién 2: Familiaridad con la Tecnologia

4, ¢Con quéfrecuencia utilizas herramientas digitales para estudiar ?

O O O O O

Nunca

Diariamente
Varias veces ala semana
Unavez alasemana
Raravez

5. ¢Qué plataformas o herramientas digitales has utilizado anteriormente para €
aprendizaje? (Selecciona todas las que correspondan)

Zoom
Moodle

O O O O o o

Google Classroom
Microsoft Teams

Edmodo
Otras (especificar)
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6. ¢Quétan comodo te sientes usando plataformas digitales para € aprendizaje?

o Muy comodo
o Comodo

o Poco comodo
o Incdmodo

Seccion 3: Expectativasy Necesidades

7. ¢Qué esperas obtener del uso de una plataforma digital como Moodle en la asignatura de
Lenguay Literatura Kichwa?

Mejor acceso a materiales de estudio
Mayor interaccién con € profesor
Facilitar la entrega de tareas
Participacion en discusiones en linea
Otros (especificar)

O O O O O

8. ¢Cudles consideras que son los principales desafios al usar plataformas digitales para €
aprendizaje?

Falta de acceso ainternet
Dificultad para usar latecnologia
Faltadetiempo

Otros (especificar)

O O O O

9. ¢Quétipoderecursoste gustaria que estuvieran disponibles en Moodle? (Selecciona todas
las que correspondan)

Videos educativos
Documentosyy lecturas
Foros de discusion
Cuestionarios y examenes
Otros (especificar)

O O O O O
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Anexo 4. Encuesta Dirigida a los Estudiantes
Objetivo: Evauar la accesibilidad, usabilidad, participacion y percepcion de la efectividad de Moodle en €

aprendizaje de Lenguay Literatura Kichwa.
Seccion 1. Datos Demogr aficos

1. Edad:
o]
2. Género:
0 I Masculino
0 I Femenino
0 I Otro
3. Nive educativo:
0 I 1° Bachillerato
0 I 2° Bachillerato
o] I 3° Bachillerato

1. ¢Quétan facil teresultd navegar y utilizar lasherramientas disponibles en Moodle?

Muy facil
Facil
Ni f&cil ni dificil

Dificil

BN [ I R .

o Muy dificil
2. ¢Con quéfrecuencia participaste en lasactividadesinteractivas (for os, cuestionarios, tareas) propuestasen
M oodle?
Diariamente
Semanal mente

Raramente

I D D B

. Nunca

3. ¢Creesque Moodlemegjora la calidad detu aprendizaje dela Lenguay Literatura Kichwa?

. 3 Muy de acuerdo

. I De acuerdo
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o 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
. 2 En desacuerdo
-
. Muy en desacuerdo
4. ;Consideras que Moodlete ayuda a entender mejor e contenido dela materia?
. = Si
. No
5. ¢Recomendarias € uso de Moodle para otras materias?
) L Si
-

. No

6. ¢Como calificariastu rendimiento en laLenguay Literatura Kichwa antes de usar Moodle?

Muy ato
Alto
Medio

Bajo

1 1 1 1 T

. Muy bgjo

7. ¢Como calificariastu rendimiento en la Lenguay Literatura Kichwa después de usar Moodle?

Muy ato
Alto
Medio

Bao

BN [ I R .

. Muy bgjo
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TRIBUNAL PROYECTO DE TITULACION

Nombrey Apellidos Nombrey Apellidos
Presidente Secretario (a)

Nombresy Apellidos
Profesor (a) tutor (a)
del Proyecto de Titulacion
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