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RESUMEN

La mejora continua de la educacion de adultos es un objetivo fundamental en la busgueda de
sociedades maés inclusivas y equitativas. En este contexto, se llevd a cabo una evauacion
exhaustiva de una propuesta destinada a mejorar la educacion de adultos, utilizando un enfoque
basado en los principios de andragogia y la aplicacién de indicadores especificos. El problema
abordado por la propuesta radica en los desafios Unicos que enfrentan los estudiantes adultos en
su proceso de aprendizaje, incluida la necesidad de autonomia, relevancia y motivacion
intrinseca. La propuesta busca mejorar la practica educativa mediante e disefio de experiencias
de aprendizaje que se alineen con los principios de andragogia, fomentando asi e compromisoy
el éxito del estudiante adulto. L os hallazgos de la eval uaci én revelaron que la propuesta demostro
una sblida alineacion con los principios de andragogia y presentd innovacion en términos de
enfoques pedagdgicos y disefio de experiencias de aprendizgje. Sin embargo, surgieron
preocupaciones sobre la viabilidad préactica de la propuestay la necesidad de un mayor enfoque
en laadaptabilidad adiferentes contextos educativos. Basandonos en estos hallazgos, seformulan
varias recomendaciones. Se sugiere realizar gjustes en la propuesta para mejorar su viabilidad
précticay su adaptabilidad a diversos entornos educativos. Ademés, se destaca laimportanciade
la capacitacion continua del persona educativo en los principios de andragogia y enfoques
innovadores de ensefianza. En conclusion, la evaluacion de la propuesta para mejorar la
educacion de adultos ha proporcionado una comprensiéon méas profunda de su calidad y
efectividad, asi como areas clave paralameora. Se destacala necesidad de seguir avanzando en
laimplementacion de enfoques centrados en el adulto en la educacion de adultos, con € fin de
promover un aprendizaje significativo y transformador en este importante sector educativo.

Palabras clave: Estrategia metodol dgica, sistema de evaluacion, entorno virtual de aprendizaje.
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ABSTRACT

The continuous improvement of adult education is a fundamental goal in the pursuit of more
inclusive and equitable societies. In this context, acomprehensive eval uation of aproposal aimed
at enhancing adult education was carried out, using an approach based on the principles of
andragogy and the application of specific indicators. The issue addressed by the proposal liesin
the unique challenges faced by adult learners in their learning process, including the need for
autonomy, relevance, and intrinsic motivation. The proposal seeks to enhance educational
practice by designing learning experiences aligned with the principles of andragogy, thereby
fostering adult learner engagement and success. Findings from the evaluation revealed that the
proposal demonstrated a strong alignment with the principles of andragogy and showed
innovation in terms of pedagogica approaches and learning experience design. However,
concerns arose regarding the practical viability of the proposal and the need for a greater focus
on adaptability to different educational contexts. Based on these findings, severa
recommendations are formulated. It is suggested to make adjustments to the proposal to improve
its practical viability and adaptability to diverse educational environments. Additionally, the
importance of ongoing training for educational staff in andragogy principles and innovative
teaching approachesis emphasized. In conclusion, the evaluation of the proposal to enhance adult
education has provided a deeper understanding of its quality and effectiveness, as well as key
areas for improvement. The need to continue advancing the implementation of adult-centered
approaches in adult education is highlighted to promote meaningful and transformative learning
in thisimportant educational sector.

Keywords: Methodological strategy, evaluation system, virtual learning environment.
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INTRODUCCION

Los entornos virtuales de aprendizaje han irrumpido de manera significativa en €
panorama educativo, redefiniendo la experiencia de ensefianza y aprendizaje en todo el mundo.
En e siglo XXI, la convergencia de la tecnologia y |a educacion ha dado lugar a la creacion de
espacios digitales dindmicos gue trascienden las limitaciones fisicas de las aulas tradicionales.
Estos entornos, impulsados por plataformas en linea, software especializado y recursos
multimedia, ofrecen a estudiantes y educadores la oportunidad de participar en experiencias
educativas interactivas e innovadoras. La diversidad de herramientas disponibles en estos
entornos virtuales amplia las posibilidades pedagdgicas. Desde videoconferencias y foros de
discusion hasta simulaciones interactivas, evaluaciones en linea, e inteligencias artificiales. Los
educadores tienen a su disposi ¢cidn una gamade recursos que enriquecen la ensefianzay fomentan
la participacion activa de los estudiantes, “la participacion de los alumnos en clase es una
estrategia metodol 6gica para aprender a partir de retos” (Giné, 2009), haciendo esta manera que
los estudiantes sean artifices de su propio aprendizaje, por lo que es de vital importancia la
manera en que se introducen estas tecnologias en el aula de clases

Estatransicion alos entornos virtuales no estéd exenta de desafios. L a adaptacion anuevas
tecnologias, lagestion efectivadel tiempo y lanecesidad de mantener altos niveles de motivacion
son consideraciones clave. Ademas, la equidad en el acceso a latecnologiay la conectividad se
convierten en aspectos cruciales para garantizar que todos los estudiantes puedan beneficiarse
plenamente de estas experiencias de aprendizaje virtual. La evaluacion en entornos virtuales de
aprendizaje ha emergido como un componente fundamental en la educacion contemporanea,
transformando |a manera en que se miden los conocimientos y habilidades de los estudiantes.

Con e advenimiento de la tecnologia y la expansién de la educacion en linea, la evaluacion en
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entornos virtuales ha experimentado una evolucion significativa, presentando desafios Unicos y
oportunidades innovadoras. En € contexto de la educacion virtual, la evaluacion no se limita
simplemente a la aplicacion de exdmenes en linea; méas bien, implica la implementacion de
estrategias y herramientas diversificadas que se adapten a la naturaleza digital del entorno
educativo. Los educadores se enfrentan al reto de disefiar evaluaciones que no solo miden la
adquisicion de conocimientos, sino que también eval en | as habilidades practicas y la capacidad
de los estudiantes para aplicar conceptos en contextos virtuales.

Justificacion del problema

En & contexto educativo actual, caracterizado por una creciente digitalizacion y la
integracion detecnologias delainformaciony comunicacion (TIC), laevaluacion del aprendizaje
se ha convertido en un aspecto critico paraasegurar la efectividad de |os procesos formativos. El
Instituto de Capacitacion Continua IDECC, consciente de la importancia de adaptarse a las
demandas contemporaneas, haimplementado entornos digitales parafacilitar laformacion de sus
estudiantes. Sin embargo, esta transicion presenta desafios sustanciales en términos de la
evaluacion del aprendizaje, que merecen una atencion mas detallada.

Para mejorar la ensefianza y gjustar los contenidos de manera més efectiva a las
necesidades actuales de los estudiantes, es esencial implementar estrategias de evaluacién méas
avanzadas y acordes con la modalidad virtual de los cursos. La incorporacion de nuevas
herramientas digitales, como la inteligencia artificial, permitira diversificar las formas de
evaluacion y proporcionar una retroalimentacion més precisa sobre € nivel de conocimiento
adquirido por los estudiantes. Laevaluacion del aprendizaje en entornos digitalesen IDECC para
el afio 2023 es un tema critico y actual que requiere una investigacion rigurosa para abordar |os
desafios especificos asociados con la transicion hacia métodos de evaluacion mas efectivos y
alineados con | as demandas contemporaneas. Estainvestigacion no solo beneficiaalacomunidad
educativade IDECC, sino que también contribuye al avance del conocimiento en el ambito dela
educacion digital.

Planteamiento del problema
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Laintegracién de entornos digitales en el proceso de ensefianzay aprendi zaje ha marcado
unatransformacion sustancial en la educacion contemporanea. En este escenario, € Instituto de
Capacitacion Continua IDECC se encuentra inmerso en un proceso de transicion hacia la
educacién digital, adoptando tecnologias y plataformas que buscan potenciar la experiencia
educativa. No obstante, la efectividad de esta transicion se ve intrinsecamente vinculada a la
capacidad del ingtituto para evaluar de manera precisa y equitativa €l aprendizaje de los
estudiantes en este nuevo entorno.

En e dmbito nacional, existen desafios similares en la evaluacion del aprendizaje en
entornos digitales. Lardpida adopcion de tecnologias educativas, impulsada por la necesidad de
adaptarse a circunstancias excepcionales como la pandemia, ha revelado brechas en la
preparacion de instructores y estudiantes para este cambio. La s limitantes que existen en la
infraestructura tecnoldgica sdlida, la capacitacion insuficiente de los instructores y las
desigualdades en el acceso a dispositivos y conectividad han exacerbado las dificultades en la
evaluacion justay efectivadel aprendizaje. Estos desafios, aunque compartidos a nivel nacional,
requieren un analisis mas detallado para comprender su impacto especifico en e contexto del
Instituto de Capacitacion Continua IDECC.

A nivel micro, en el seno del Instituto de Capacitacion Continua IDECC, la transicion
hacia entornos digitales ha generado tensiones especificas relacionadas con la evaluacion del
aprendizaje, se ha observado que € sistema de evaluacion en e entorno virtual de aprendizaje
presenta diversas dificultades que afectan tanto a los estudiantes como a los formadores. Los
estudiantes muestran una poca claridad sobre los criterios de evaluacion y los objetivos de
aprendizaje, 1o que les dificulta comprender cdmo estan progresando y qué areas necesitan
mejorar. Ademas, la retroadimentacion proporcionada después de las evaluaciones es
generalmente limitada y poco especifica, 10 que no les permite entender completamente sus
errores ni como pueden corregirlo. Por otro lado, los formadores se enfrentan a desafios para
evaluar e desempefio delos estudiantes en un entorno virtual. Lapocainteractividad y lalimitada
visibilidad sobre las actividades de los estudiantes hacen que sea dificil para los formadores

identificar las necesidades individuales de cada estudiante y proporcionar retroalimentacion
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personalizada, |0 que plantearse estrategias adecuadas para evaluar en los entornos virtuales de

aprendizaje constituye un gran desafio. Por 1o antes mencionado, se plantea como problema

cientifico: ¢Como perfeccionar €l sistemade evaluacion en el entorno virtual de aprendizaje para

la retroalimentacion y el seguimiento en el curso Formacion de Formadores del Instituto de

Capacitacion Continua IDECC?

En correspondencia se precisa como tema evaluacion del aprendizaje en entornos digitales en

el Instituto de Capacitacion Continua IDECC para d afio 2023

Objeto delainvestigacion

El sistema de evaluacion en el entorno virtual de aprendizaje.

Objetivo general

Disefiar una estrategia metodol 6gica que permita perfeccionar € sistema de evauacion

en € entorno virtual de aprendizaje paralaretroalimentacion y seguimiento de los estudiantes en

el Instituto de Capacitacioén Continua IDECC.

Categoriasdelainvestigacion

Entorno virtual de aprendizaje, evaluacion del aprendizaje.

Preguntas Cientificas

e /Cudes son las tendencias evolutivas del sistema de evauacion en € entorno virtual de
aprendizaje?

e (CoOmo caracterizar €l sistemade evaluacion en e entorno virtual de aprendizaje del Instituto
de Capacitacion Continua IDECC?

e Cbomo disefiar una estrategia metodoldgica para € sistema de evaluacion en € entorno
virtual en el Instituto de Capacitacién Continua IDECC?

e (Como validar tedrica mediante € criterio de expertos, la estrategia metodol 6gica propuesta
para el sistema de evaluacion en el entorno virtual en € Instituto de Capacitacion Continua
IDECC?

Obj etivos especificos de la investigacion
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e Determinar las tendencias evolutivas del sistema de evaluacion en e entorno virtual de
aprendizaje.

e Caracterizar €l sistema de evaluacion en e entorno virtual de aprendizaje del Instituto de
Capacitacion Continua IDECC.

e Proponer una estrategia metodol 6gica para el sistema de evaluacion en e entorno virtual en
el Instituto de Capacitacion Continua IDECC.

e Validar tedricamediante el criterio de expertos, la estrategia metodol 6gica propuesta para el
sistema de evaluacion en e entorno virtual en e Instituto de Capacitacion Continua IDECC

I dentificacion de los métodos a emplear

e Métodos del nivel tedrico: andlisis-sintesis; induccién-deduccion; y, sistémico-estructural

e Métodos del nivel empirico: estudio documental; encuesta; entrevista

e Meétodos de nivel estadistico-matemético: calculos mateméticosy técnicas estadisticas

Declaracion dela poblacion y muestra

e Poblacion: compuesta por los 30 estudiantes del curso Formacion de formadores, periodo
julio— noviembre 2023; Se consideran dos (2) instructores que dictan estatematica; Muestra:
a tener acceso a toda la poblacion no se hace calculo de la muestra y se aplicara el
instrumento atoda la poblacién.

Declaracion dd tipo de investigacion

La naturaleza de la investigacion abarca un enfoque mixto, integrando elementos tanto

cualitativos como cuantitativos para lograr una comprension integral del problema en estudio,

siendo una investigacion de tipo aplicada. El alcance se caracteriza principalmente como

descriptivo, ya que se busca detallar manifestaciones y comportamientos relacionados con la

evaluacion del aprendizaje en entornos digitales en el Instituto de Capacitacion Continual DECC

parael afno 2023. Lasel eccion de un enfoque cuantitativo sejustificapor lanecesidad de recopilar

datos numéricos que permitan analizar patrones y tendencias en gran escala. Este andisis

cuantitativo contribuirdaidentificar posibles correlaciones entre latransicion aentornos digitales

y la efectividad, asi como la autenticidad de la evaluacion del aprendizaje en IDECC.

La Universidad para todos

117



UBE UNIVERSIDAD )
(& BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
= DEL ECUADOR

Simultdneamente, la perspectiva cualitativa se incorporara para profundizar en la
comprension de experiencias individuales y percepciones de los participantes. La recopilacion
de datos cualitativos permitira explorar aspectos subyacentes del problema, capturando matices

y contextos que podrian escapar a una simple medicion cuantitativa.

Principales aportes

Lainvestigacion sobre la evaluacion del aprendizaje en entornos digitales en e Instituto
de Capacitacion Continua IDECC para € afio 2023 se propone ofrecer contribuciones
significativas en diversas areas clave. En primer lugar, se busca identificar de manera precisay
comprender a fondo los desafios especificos asociados con la transicion a entornos digitales en
IDECC. Este andlisis profundo permitira a la institucion abordar areas especificas que puedan
requerir atencién y mejora, estableciendo asi una base solida para la implementacion de
soluciones efectivas. Otro aporte relevante sera la contribucion a la literatura académica. La
investigacion aborda un espacio especifico al centrarse en la evaluacion del aprendizaje en
IDECC, enriqueciendo el conocimiento existente sobre la integracion exitosa de tecnologias
digitales en la educacion continua
Importancia, necesidad social, novedad y actualidad cientifica

Laimportancia de esta investigacion radicaen su capacidad paraidentificar y abordar los
desafios inherentes a la evaluacion del aprendizaje en entornos digitales. Con la creciente
adopcién de tecnol ogias digitales en la educacion, comprender como estas af ectan la efectividad
y autenticidad de la evaluacion se ha vuelto crucial. Los resultados contribuirdn a mejorar los
métodos de evaluacion en IDECC, asegurando que sean pertinentes, equitativosy alineados con
los objetivos de aprendizagje. Lainvestigacion aporta alaliteratura académicaa Ilenar un vacio
especifico en lacomprension de la evaluacion del aprendizaje en instituciones como IDECC. La
generacion de conocimiento en este campo contribuira a avance tedrico y préctico, sirviendo
como referencia para futuras investigaciones y enriqueciendo el cuerpo de conocimientos sobre

laintegracion efectiva de la tecnol ogia en la educaci6n continua.
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La necesidad social de estainvestigacion se evidencia en laimportancia de adaptar |os
métodos de evaluacion a la era digital. En un mundo cada vez mas tecnol 6gico, la educacion
debe evolucionar parapreparar alos estudiantes de maneraefectiva. Lainvestigacion aborda esta
necesidad a identificar como las herramientas digitales impactan la evaluacion del aprendizaje,
garantizando asi que laformacion en IDECC searelevantey alineada con las demandas del siglo
XXI. Lanecesidad social serelacionacon laequidad educativa. Latransicion aentornosdigitales
puede plantear desafios para estudiantes con diferentes niveles de acceso alatecnologia.

La novedad cientifica de esta investigacién radica en su enfoque mixto, combinando
métodos cualitativos y cuantitativos para obtener una comprensién integral del problema. Esta
aproximacion innovadora permite explorar no solo patrones y tendencias a gran escala, Sino
también las experienciasindividualesy las percepciones de | os participantes. La combinacién de
ambos enfoques aporta una riqueza de datos que va mas alé de lo que podria ofrecer un solo
método. La investigacion se distingue por su enfoque especifico en IDECC, lo que la convierte
en un estudio Unico en su género.

La actualidad cientifica de esta investigacion se deriva de la urgencia de abordar los
desafios actuales en la educacion digital. Latransicion acelerada a entornos digitales, impulsada
por eventos recientes, resalta la necesidad de comprender cdmo esta transformacion afecta la
evaluacion del aprendizaje. La actualidad del tema se reflgja en su pertinenciainmediata parala
practica educativa en IDECC y otras instituciones gque estan adoptando enfoques digitales. La
investigacion se sitUia en lavanguardia de | as discusiones sobre laintegracion de latecnologiaen
la educacion continua.

Descripcion de los contenidos
En los capitul os subsiguientes se abordaran |os siguientes elementos:

Capitulo 1. Se lleva a cabo e andisis de las principales fuentes bibliogréficas
consultadas en relacion con el sistema de evaluacion en el entorno virtual. Lafundamentacion se
centrara en los antecedentes historicos y evolutivos del sistema de evaluacion en este entorno,
asi como en las soluciones y aportes presentados por otros autores. Se abordard €l enfoque

tedrico-conceptua asumido para e tratamiento sistema de evaluacién en entornos virtuales de
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aprendizaje. Se presentaran |os criterios de posicion que se ha adoptado, destacando reflexiones
y andlisis criticos sobre las concepciones y puntos de vista de |os diferentes autores revisados en
laliteratura consultada.

Capitulo 2: Se destaca la estrategia metodolégica utilizada en la investigacion, en
concordancia con los objetivos planteados. Se describen e integra el marco o justificacion
metodol 6gica de lainvestigacion, los métodosy técnicas deinvestigacion utilizados. Se describe
detalladamente | os resultados del estudio diagndstico, asi como de su interpretacion y discusion
cientifica, en correspondencia con €l tipo de investigacion realizada.

Capitulo 3: En este capitulo se presenta el disefio de una estrategia metodol 6gica para el
sistema de evaluacion en e entorno virtual que favorezca a la retroalimentacion y seguimiento
de los estudiantes en € Ingtituto de Capacitacion Continua IDECC

Finalmente, se exponen las conclusiones y recomendaciones del estudio, asimismo se
incluyen las referencias bibliogréficas y anexos.
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CAPITULO 1. MARCO TEORICO

En este capitulo, se llevard a cabo € andlisis de las principales fuentes bibliograficas
consultadas en relacion con e sistema de evaluacion en el entorno virtual. Lafundamentacion se
centrard en los antecedentes histéricos y evolutivos del sistema de evaluacion en este entorno,
asi como en las soluciones y aportes presentados por otros autores. Se abordara el enfoque
tedrico-conceptual asumido parael tratamiento del tema. Se presentaran |os criterios de posicion
gue el investigador haadoptado, destacando reflexionesy andlisis criticos sobre las concepciones
y puntos de vista de |os diferentes autores revisados en la literatura consultada.

1.1 Antecedentes significativos del sistema de evaluacion en entornos virtuales de
aprendizaje: perspectivas actuales

Los antecedentes significativos de esta investigacion se sumergen en la evolucion
histérica de la evaluacion educativa 'y su adaptacion a los nuevos paradigmas de aprendizaje
virtual. Desde la aparicion de los primeros entornos virtuales hasta las actuales tendencias, se
han experimentado transformaciones significativas en las metodologias de evaluacion,
planteando desafios y oportunidades Unicas. Estainvestigacion busca analizar criticamente estos
antecedentes para identificar las mejores préacticas y tendencias emergentes en la evaluacion en
entornos virtuales de aprendizaje, con e objetivo de proponer mejoras sustanciales que
fortalezcan el proceso en la educacion del siglo XXI.

La evaluacién del aprendizaje en entornos digitales ha surgido como un érea de estudio
critica en la educacion contemporanea. Se enfrenta a diversos desafios que requieren una
atencion especifica para asegurar la efectividad de |os procesos evaluativos. Uno de los desafios
clave abordados en investigaciones recientes se centra en la diversidad de estrategias eval uativas
y la necesidad de adaptar métodos tradicionales a las dindamicas de la educacién en linea un
estudio realizado por (Hamodi, 2016), donde se plantearon como objetivo de la investigacion
anadlizar la efectividad de las estrategias de evaluacion en entornos digitales y proponer
recomendaciones para mejorar la educacion en linea. Las conclusiones resaltan la necesidad de
adoptar enfoques mas flexibles y herramientas adaptativas en € proceso de evaluacion en linea.

Se enfatiza la importancia de tener en cuenta la amplia diversidad de estilos de aprendizaje,
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subrayando la necesidad de disefiar estrategias evaluativas que sean inclusivas y capaces de
gjustarse dinamicamente a las distintas formas en que los estudiantes abordan €l aprendizaje
digital. En este sentido se asume la diversidad de estrategias evaluativas representa un desafio
crucia en laeducacion en linea, y esimperativo adaptar métodos tradicionales para satisfacer las
necesidades y dindmicas especificas de este entorno. Esto sugiere la urgencia de investigar y
desarrollar enfoques innovadores y pertinentes para la evaluacion en los entornos virtuales de
aprendizaje

El estudio realizado por Perassi (2019) bagjo € titulo "La evaluacion educativa como
desafio, “emanado del Instituto de Tecnologias Educativas Avanzadas (ITEA) en 2019, se
adentra en laintrincada relacion entre las Tecnol ogias de la Informacion y Comunicacion (TIC)
y los métodos de evaluacion en e dmbito educativo donde se buscd desentrafiar €l impacto
significativo y transformador que las TIC han gjercido en las practicas evaluativas alo largo de
diferentes periodos histéricos donde se concluye la integracion esencia de las TIC en la
evaluacion, subrayando su capacidad para potenciar la retroaimentacion instantanea,
personalizar la experiencia de aprendizaje global del proceso educativo. En este contexto se
asume gque la sinergia entre las TIC y la evaluacion no solo fortalece la retroalimentacion
inmediata, sino que también permite adaptar |as estrategias de ensefianza segun las necesidades
individuales, proporcionando asi una experiencia de aprendizaje mas efectiva y personalizada.
En conjunto, laadecuadaintegracion delas TIC emerge como un catalizador clave paralamejora
continuay la optimizacion del aprendizaje.

En la investigacion llevada a cabo por Peche Cieza en 2019 y vinculada a Centro de
Investigacion en Tecnologias Educativas (CITE), se abordd la problemética especifica de la
evaluacion auténtica en entornos virtuales. La investigacion se centré en la necesidad de
garantizar la integridad y autenticidad de los resultados, enfrentando de manera critica la
preocupacion por €l fraude académico en un contexto digital dinamico. La complejidad afiadida
de la evaluacion en linea exige adaptar las medidas tradicionales para prevenir € fraude

académico. La autenticidad de los resultados se convierte en un elemento crucial para asegurar
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que las evaluaciones reflegjen de manera fiel e conocimiento y habilidades adquiridos por los
estudiantes.

La investigacion realizada por Escobar (2023) y asociada a Centro de Investigacion en
Innovacion Educativa (CIIE), explord6 como las plataformas digitales pueden gustar sus
estrategias de eval uacion paraabordar de manera efectivalas variadas necesidades de estudiantes
con distintos estilos de aprendizgje. Considerando los diferentes estilos de aprendizaje, desde
visuales hasta auditivos y kinestésicos, €l objetivo es proponer ajustes practicos en las estrategias
de evaluacion digital. Esto no solo busca mejorar la equidad en la evaluacion, sino que también
aspiraa maximizar €l potencial de aprendizagje individual de cada estudiante, contribuyendo asi
a un entorno educativo méas adaptativo y centrado en el estudiante. Asimismo, la investigacion
llevada a cabo por Quintanilla y colaboradores en el afio 2020, y asociada a Instituto de
Educacion Avanzada (IEA), se adentra en la exploracion detallada de las experiencias y
percepciones del profesorado a implementar estrategias de evaluacion formativa en entornos en
linea, se centrd en la critica transicion hacia la evaluacion formativa en un contexto digital,
considerando tanto los desafios como |as oportunidades que enfrenta el profesorado. Utilizando
entrevistas, encuestas y andisis cualitativos, la investigacion busca arrojar luz sobre las
complejidades de este proceso, centrandose en la efectividad de las estrategias utilizadas, 1a
adaptacion de las practicas docentes y |as percepciones del impacto en el aprendizaje estudiantil.

La posicion final asumida a partir de los antecedentes presentados es que la evaluacion
en entornos virtuales de aprendizaje es un &rea critica en la educacion contemporanea que
enfrenta diversos desafios y requiere una atencién especifica para garantizar su efectividad. Se
reconoce la importancia de adaptar métodos tradicionales de evaluacion a las dinamicas de la
educacion en linea y de integrar de manera adecuada las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC) para fortalecer la retroalimentacion, persondizar la experiencia de
aprendizaje y mejorar continuamente el proceso educativo. Ademés, se destaca la necesidad de
desarrollar enfoques innovadores y pertinentes que puedan abordar la diversidad de estrategias
evauativas y gjustarse dinamicamente a las distintas formas en que los estudiantes abordan €l

aprendizagje digital. En este contexto la evaluacion en entornos virtuales de aprendizaje requiere
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una aproximacion integral y adaptativa que promueva la autenticidad, equidad y efectividad del
proceso evaluativo, contribuyendo asi a un entorno educativo mas inclusivo y centrado en el
estudiante.

1.2 Evaluacion educativa: entreteoriasy précticasinnovadoras

Laevaluacion educativa ha sido un componente esencial del proceso educativo alo largo
delahistoria. Las teorias clasicas de la evaluacion han proporcionado fundamentos solidos para
medir el aprendizajey e rendimiento de los estudiantes. Al explorar estas teorias, serevelan los
principios fundamental es que han influido en la préctica evaluativa alo largo del tiempo.

1.2.1 Evaluaciéon Formativay Sumativa:

La evauacion en e dmbito educativo se sustenta en dos pilares fundamentales. la
evaluacion formativay la evaluacién sumativa. Estos enfoques, aungue distintos en sus obj etivos
y aplicaciones, desempefian roles cruciales en la comprension y mejora del aprendizaje de los
estudiantes. Al explorar cada uno de estos componentes, se revela su importanciaen el panorama
educativo y como ambos contribuyen ala consecucién de objetivos pedagdgicos (Mifiano, 2023).

La evaluacion formativa es un enfoque dinamico que se entrelaza con € proceso de
aprendizaje. Su esencia radica en la recopilacion constante de informacion sobre e rendimiento
de los estudiantes durante el transcurso de una unidad, médulo o curso. El objetivo principal de
la evaluacion formativa no es simplemente asignar calificaciones, sino proporcionar una
retroalimentaciéon continua y significativa que oriente y mejore e aprendizaje. Este tipo de
evaluacién opera como una herramienta de guia, permitiendo a los educadores adaptar sus
métodos de ensefianza a medida que avanzan en el curriculo.

Al identificar las fortalezas y debilidades de los estudiantes de manera temprana, |os
profesores pueden gjustar estrategias pedagdgicas para abordar las necesidades individuales y
grupales. Laevauacion formativavamas aladelasimple medicion del conocimiento adquirido;
busca entender como los estudiantes aplican sus habilidades y conocimientos en situaciones
especificas. La retroalimentacion constante facilita un ciclo de mejora continua, donde los
estudiantes reciben orientacién para corregir errores, reforzar conceptos clave y avanzar en su

aprendizaje de manera progresiva. (Mendiolay Gonzalez, 2020). En la eradigital, la evaluacién
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formativa ha experimentado unatransformacion significativa. Plataformas en linea, herramientas
interactivas y sistemas de retroalimentacion automatizada permiten una recopilacion de datos
mas &gil y personalizada. Los educadores pueden utilizar andlisis de datos en tiempo real para
gjustar su enfoque, adaptandolo a las necesidades emergentes de |os estudiantes.

La evaluacion sumativa, en contraste, tiene como objetivo medir e nivel de logro
alcanzado por los estudiantes al final de un periodo de aprendizaje especifico. A diferenciadela
evaluacion formativa, que se lleva a cabo de manera continua, la evaluacion sumativa representa
una evaluacion integral y final que determina e grado de maestria alcanzado. Este tipo de
evaluacion es crucia para la toma de decisiones educativas y la asignacion de calificaciones
finales. Las pruebas estandarizadas, los exdmenes finales y otros instrumentos de evaluacion
sumativa ofrecen unavision consolidada del rendimiento académico de | os estudiantes. Ademés,
la evaluacion sumativa no solo califica alos individuos, sino que también se utiliza para evaluar
la efectividad del programa educativo en su conjunto.

La evaluacion sumativa desempefia un papel significativo en larendicion de cuentasy la
planificacion curricular. Los resultados de estas evaluaciones informan sobre € logro de
objetivos educativos a nivel institucional y, a menudo, se utilizan para evaluar la ensefianza de
los programas académicos. Sin embargo, la evaluacion sumativa ha sido objeto de criticas,
especialmente en términos de su capacidad para reflgjar de maneraintegral las habilidadesy €
potencial de los estudiantes. La presién asociada con las calificaciones finales puede generar un
enfoque en lamemorizacion y la preparacion para pruebas, descuidando aspectos esenciales del
aprendizaje, como laresolucién de problemasy el pensamiento critico (Escobar, 2023).

La integracion efectiva de ambos enfoques, apoyada por la tecnologia en entornos
digitales, permite una evaluacion mas completa y centrada en € estudiante. La adaptacion
continua de estos enfoques a las necesidades cambiantes de la educacion contemporanea
garantiza un proceso evaluativo robusto y alineado con los objetivos pedagdgicos. En dltima
instancia, laevaluacion formativay sumativa, en su conjuncion, contribuye a desarrollo integral

de los estudiantes y ala mejora continua de la educacion.
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En este sentido se asume que tanto la evaluacion formativa como la evaluacion sumativa
son componentes fundamentales en el ambito educativo, cada uno con sus propias caracteristicas
y roles cruciales en lacomprension y mejoradel aprendizaje de |os estudiantes. Se reconoce que
la evaluacion formativa, al ser un proceso dindmico y continuo, proporciona una
retroalimentacion significativa que guia'y mejora e aprendizgje a lo largo del tiempo. Esta
retroalimentacion constante facilita un ciclo de mejora continua, donde los estudiantes reciben
orientacion para corregir errores, reforzar conceptos clave y avanzar en su aprendizaje
progresivamente. Por otro lado, se reconoce que la evaluacion sumativa, aunque integral y final,
es crucia para la toma de decisiones educativas y la rendicion de cuentas institucional. Sin
embargo, seresaltaque la presion asociada con | as calificaciones final es puede tener limitaciones
en términos de reflgar integralmente las habilidades y € potencia de los estudiantes,
especialmente si se enfoca excesivamente en la memorizacion y la preparacion parapruebas. La
integracion efectiva de ambos enfoques, respaldada por la tecnologia en entornos digitales,
permite una evaluacion mas completa y centrada en el estudiante. La adaptacion continua de
estos enfoques alas necesidades cambi antes de |a educaci 6n contemporanea garantiza un proceso
evaluativo robusto y alineado con los objetivos pedagégicos. En dltima instancia, se reconoce
que la evaluacién formativa y sumativa, en su conjuncién, contribuye a desarrollo integral de
los estudiantes y ala mejora continua de la educacion.

1.2.2 Teorias Psicométricas:

Las teorias psicométricas representan un enfoque fundamental en e ambito de la
evaluacion educativa, proporcionando un marco cientifico para la medicion objetiva de
habilidadesy conocimientos. Estasteorias, que han evolucionado alo largo del tiempo, se centran
en la aplicacion de métodos estadisticos y psicoldgicos para cuantificar y comprender €l
rendimiento académico de los estudiantes. Al explorar las bases 'y los principios de las teorias
psicomeétricas, se revelacomo han influido en laeval uacion educativay como han sido adaptadas
para abordar |0s desafios contemporaneos.

La aplicacion més visible de |as teorias psicométricas se encuentraen el desarrollo y la

administracion de pruebas estandarizadas. Estas pruebas, disefiadas segln principios
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psicométricos, buscan medir habilidades especificas de manera uniforme y objetiva La
estandarizacion implica que las pruebas se administran y eval Uan de la misma manera paratodos
los examinados, asegurando consistencia y comparabilidad en los resultados. Las pruebas
psicométricas abarcan una variedad de &reas, desde evaluaciones de inteligencia hasta pruebas
de logro académico. “Los resultados de estas pruebas no solo proporcionan una medida
cuantitativadel rendimiento, sino que también permiten comparaciones entreindividuos o grupos
en contextos educativos y laborales” (Taborda y Henao, 2022, p. 65). La Teoria Clasica de los
Tests, desarrollada iniciamente por Spearman y posteriormente refinada por otros como
Raymond Cattell, es la forma tradicional de andlisis de pruebas. Se basa en conceptos como la
confiabilidad y la validez para evaluar una prueba. La confiabilidad se refiere ala consistencia
de los resultados, mientras que la validez se centra en la medida en que la prueba mide lo que
pretende medir. Por otro lado, la Teoria de Respuesta a item, avanzada por Frederic Lord y
Georg Rasch, se centraen como |os individuos responden a el ementos especificos de una prueba.
Esta teoria busca modelar las caracteristicas de los items y las habilidades de los examinados
para obtener mediciones més precisas y eficientes (Garay et a., 2019). La TRI ha ganado
relevanciaen el disefio de pruebas adaptativas, donde |as preguntas se sel eccionan en funcion del
rendimiento del individuo.

La posicion asumida en este contexto es que tanto la Teoria Clésicade los Tests como la
Teoria de Respuesta al item (TRI) son enfoques complementarios y relevantes en el andlisis de
pruebas psicométricas. La Teoria Clésica de los Tests, al centrarse en la confiabilidad y validez
de las pruebas, proporciona un marco solido para evaluar la consistencia y la precisién de los
resultados. Por otro lado, la TRI, al modelar las caracteristicas de los items y |as habilidades de
los examinados, ofrece una perspectiva mas detallada y sofisticada que puede conducir a
mediciones més precisas y eficientes.

Se reconoce que la TRI ha ganado relevanciaen el disefio de pruebas adaptativas, donde
las preguntas se seleccionan en funcion del rendimiento del individuo, lo que permite una
evaluacion més individualizada y precisa. Sin embargo, se destaca que la Teoria Clasica de los

Tests sigue siendo fundamental en la evaluacion psicométrica, ya que proporciona un marco
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establecido y ampliamente aceptado para la evaluacion de pruebas. Aungue las teorias
psicométricas han sido valiosas en la medicion estandarizada y la evaluacion de habilidades
cognitivas, han enfrentado criticas y desafios, especialmente en el contexto de la educacion
contemporanea. Uno de los principales desafios es la critica a la estandarizacion excesivay la
falta de consideracion de las diferencias culturales y socioecondmicas en las pruebas.

1.2.3 Evaluacion Cualitativa:

La evaluacion cualitativa se posiciona como un enfoque enriquecedor que trasciende la
rigidez de las evaluaciones cuantitativas a sumergirse en lariqueza del proceso de aprendizaje.
A diferencia de las métricas numéricas que buscan medir resultados de manera objetiva, la
evaluacion cualitativa se embarca en la exploracion detalladay comprensiva de las experiencias
de los estudiantes, destacando la calidad y la naturaleza de su aprendizgje.

En el nlcleo de la evaluacion cualitativa se encuentran métodos intrincados que buscan
capturar la complejidad inherente a proceso educativo. Las entrevistas en profundidad
ofrecen un espacio intimo donde los estudiantes pueden articular sus pensamientos y
reflexiones de manera detallada, mientras que la observacion participante se sumerge
activamente en e entorno educativo, permitiendo a evaluador capturar la interaccion, e
ambiente y los comportamientos de | os estudiantes de manera auténtica (Mifiano, 2023, p.
175).

En lugar de centrarse en calificaciones numeéricas, la evaluacion cualitativa se distingue
por su capacidad para ofrecer retroalimentacion descriptivay especifica. Esta retroalimentacion
personalizada se convierte en una herramienta poderosa para orientar a los estudiantes,
destacando areas de fortalezay oportunidades de mejora de maneradetallada. En este sentido, la
evaluacion cualitativa se convierte en un proceso de desarrollo integral (Osorio, 2016).

La posicion asumida en este contexto es que la evaluacion cualitativa, a centrarse en
métodos intrincados como las entrevistas en profundidad y la observacion participante, ofrece
una perspectiva rica y detallada del proceso educativo. Se reconoce que estas metodologias
permiten capturar la complgjidad inherente a aprendizaje, proporcionando un espacio intimo

donde los estudiantes pueden expresar sus pensamientos y reflexiones de manera detallada, y
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sumergiéndose activamente en el entorno educativo para capturar la interaccion, el ambiente y
los comportamientos de manera auténtica. Se destaca que, a diferencia de la evauacion
cuantitativa que se centra en calificaciones numeéricas, la evaluacion cualitativa se distingue por
su capacidad para ofrecer retroalimentacion descriptiva y especifica. Esta retroalimentacion
personalizada se considera una herramienta poderosa para orientar a los estudiantes, resaltando
areas de fortalezay oportunidades de mejora de manera detallada. En este sentido, se asume que
la evaluacion cualitativa se convierte en un proceso de desarrollo integral, que vamés alade la
simple asignacion de cdificaciones y se enfoca en e crecimiento y la mejora continua de los
estudiantes.
1.2.4 Evaluacion Basada en Competencias
La Evaluacion Basada en Competencias (EBC) se erige como un paradigma educativo

que trasciende la evaluacion tradicional centrada en conocimientos tedricos. Este enfoque
innovador reconoce que €l aprendizaje no solo implica la adquisicion de informacion, sino
también la aplicacion efectiva de habilidades practicas en contextos del mundo real. La EBC se
fundamenta en la premisa de que las competencias, que abarcan desde laresolucion de problemas
hasta la comunicacién efectiva, son indicadores cruciales del desarrollo estudiantil (Conrado,
2022).

La EBC se distingue por la utilizacién de métodos de evaluaciéon que van mas alla de los

examenes tradicionales. Estos métodos incluyen estudios de caso, proyectos préacticos,

simulaciones y portafolios de competencias. Los estudios de caso permiten a los

estudiantes enfrentarse a situaciones del mundo real, evaluando su capacidad para tomar

decisiones y resolver problemas. Los proyectos practicos desafian a los estudiantes a

aplicar sus conocimientos en la planificacion y gecucion de soluciones practicas. Las

simulaciones ofrecen entornos controlados para enfrentar escenarios préacticos, mientras

gue los portafolios recopilan evidencias continuas del desarrollo de competenciasalo largo

del tiempo (Mufioz, 2003, p. 26).

La EBC no solo mide conocimientos tedricos, sino que también contribuye a desarrollo

integral de los estudiantes. Este enfoque fomenta el pensamiento critico al desafiar a los
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estudiantes a aplicar sus conocimientos de manerareflexiva. Ademas, promueve la autonomiaal
exigir la aplicacion independiente de habilidades en diversos contextos. Preparando a los
estudiantes para e mundo laboral, la EBC destaca habilidades directamente transferibles a sus
futuras carreras y fomenta entornos de aprendizaje colaborativos.

La EBC ha encontrado nuevas posibilidades en entornos digitales. Plataformas en linea
facilitan la creacion y evaluacion eficiente de proyectos practicos, simulacionesy portafolios. La
tecnologia también permite una retroalimentacion continua y personalizada sobre € desarrollo
de competencias, contribuyendo a un aprendizaje mas adaptativo.

1.3 Evaluacién en entornos virtuales: enfoques tedricos

Lairrupcion de entornos digitales de aprendizaje ha transformado radicalmente la forma
en que adquirimos y compartimos conocimiento. Este fenédmeno, intrinsecamente ligado a los
avances tecnol 6gicos, redefine |os paradigmas educativos al integrar plataformas digitalesen los
procesos de ensefianza y aprendizaje. En esta conceptualizacion, exploraremos de manera
detallada las distintas dimensiones y caracteristicas fundamentales que definen estos entornos
digitales, destacando su impacto en la educacién contemporanea.

1.3.1 Dimensién tecnolégica:
La dimension tecnolégica de los entornos digitales se caracteriza por la integracion de
dispositivos, aplicacionesy plataformas en el ambito educativo. Este elemento esencial fomenta
la interactividad, la accesibilidad y la personalizacion, ofreciendo a estudiantes y docentes
herramientas innovadoras parala creacion y difusion de contenido educativo.
Este enfoque no solo enriquece la experiencia de aprendizaje a hacerla més dindmicay
participativa, sino que también establece un entorno donde la adaptabilidad y la
colaboracion se convierten en pilares fundamental es. La introduccién de estas tecnologias
no solo transforma la forma en que se accede a conocimiento, sino que también redefine
larelacion entre educadores 'y estudiantes, promoviendo un aprendizaje mas centrado en €l
estudiante y adaptable alas necesidades individual es (Escobar, 2023, p. 65).

En este contexto, la introduccion de tecnologias en € proceso educativo no solo enriquece la

experiencia de aprendizaje a hacerla méas dinamicay participativa, sino gue también establece
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un entorno donde la adaptabilidad y la colaboracion se convierten en pilares fundamentaes. Se
reconoce que estas tecnologias transforman la forma en que se accede al conocimiento y
redefinen larelacion entre educadores y estudiantes, promoviendo un aprendizaje més centrado
en el estudiante y adaptable alas necesidades individuaes. Se destaca que la dinamizacion del
proceso educativo mediante el uso de tecnologias fomenta la participacion activa de los
estudiantes, aumenta su motivacion y les permite interactuar de manera mas significativa con €
contenido y con sus compafieros. Ademas, se resdta que estas tecnologias facilitan la
personalizacion del aprendizaje, al permitir que los estudiantes accedan arecursosy actividades
adaptadas a sus intereses, estilos de aprendizage y ritmos de trabagjo.

1.3.2 Interconexién global:

Una caracteristica sobresaliente de los entornos digitales radica en su capacidad para
facilitar la interconexion global. Estos entornos posibilitan la comunicaciéon fluida y €
intercambio de informacion entre estudiantes y educadores, eliminando las limitaciones
geograficas y fomentando la diversidad cultural en el proceso de aprendizaje. “Esta conexion a
nivel mundial rompe las barreras fisicas y geograficas, creando un entorno educativo que
trasciende fronteras y propicia un intercambio enriquecedor de perspectivas” (Taborda y Henao,
2022, p. 22). Al permitir que estudiantes de diversas ubicaciones compartan experiencias y
conocimientos, los entornos digitales no solo amplian € acance educativo, sino que también
promueven un entendimiento intercultural y una apreciacion de la diversidad, enriqueciendo asi
la experiencia educativa de manera significativa.

1.3.3 Flexibilidad temporal y espacial:

La flexibilidad temporal y espacial representa un componente esencial en los entornos
digitales. Estos proporcionan alos estudiantes la capacidad de acceder a materiales de estudio y
participar en actividades educativas desde cualquier ubicacion y en cual quier momento. Esta
caracteristica confiere una mayor autonomia y adaptabilidad a sus horarios y ritmos de
aprendizaje. Al eliminar las restricciones de tiempo y lugar, los entornos digitales empoderan a
los estudiantes, permitiéndoles personalizar su experiencia educativa segin sus necesidades

individuales. “Esta flexibilidad no solo se traduce en una mayor comodidad para los estudiantes,
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sino que también amplia las oportunidades de aprendizaje, facilitando la conciliacion entre la
educacion y otros compromisos personales o profesionales” (Conrado, 2022, p. 98). En tultima
instancia, laflexibilidad temporal y espacial constituye un pilar fundamental paralaconstruccion
de entornos educativos méas adaptables y accesibles

En este contexto se asume que laflexibilidad tempora y espacial enlos entornos digitales
es un componente esencial que empodera alos estudiantes al brindarles la capacidad de acceder
a materiales de estudio y participar en actividades educativas desde cualquier ubicacion y en
cualquier momento. Se reconoce que esta caracteristica confiere una mayor autonomia y
adaptabilidad a los horarios y ritmos de aprendizaje de los estudiantes, permitiéndoles
personalizar su experiencia educativa seguin sus necesidades individuales. Se destaca que, a
eliminar las restricciones de tiempo y lugar, los entornos digitales amplian las oportunidades de
aprendizaje y facilitan la conciliacion entre la educacion y otros compromisos personaes o
profesionales de los estudiantes. Esta flexibilidad no solo aumenta la comodidad para los
estudiantes, sino que también democratiza el acceso a la educacion al eliminar barreras
geogréficasy temporales.

1.3.4 Enfoque multimodal:

La multimodalidad se revela como una caracteristica intrinseca en estos entornos,
integrando una variedad de tipos de contenido que abarcan desde texto e imagenes hasta videos
y simulaciones interactivas. Esta integracion polifacética enriquece significativamente la
experiencia de aprendizaje, a considerar y satisfacer la diversidad de estilos de aprendizaje y
preferencias individuales. “Al adoptar un enfoque multimodal, los entornos digitales reconocen
gue los estudiantes tienen distintas formas de absorber informacion y participar activamente en
el proceso educativo” (Taborda y Henao-Diaz, 2022, p.189). La combinacion de diferentes
modalidades no solo mejora la comprension y retencion del contenido, sino que también
promueve una participacion mas comprometida y dindmica, creando asi un entorno de

aprendizaje masinclusivo y efectivo
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1.3.5 Evaluacion continua y adaptativa:

La evaluacion continua y adaptativa se erige como una dimension de suma importancia
en los entornos digitales. Estos entornos posibilitan la implementacion de evaluaciones
formativas que ofrecen retroalimentacion constante, respaldando asi la mejora continua del
aprendizaje y ajustandose a las necesidades especificas de cada estudiante. “La implementacion
de evaluaciones formativas en entornos digitales no solo proporciona una comprension inmediata
del progreso del estudiante, sino que también permite ajustar estrategias de ensefianza en tiempo
real” (Escobar, 2023, p.36). Esta adaptabilidad contribuye a optimizar la experiencia de
aprendizaje a ofrecer un enfoque personaizado que aborda las fortalezas y &reas de mejora
individuales. En consecuencia, la evaluacion continuay adaptativa emerge como un catalizador
esencial para un aprendizaje mas efectivo y personalizado en el entorno digital
1.3.6 Innovacion Pedagdgica:

Lainnovacién pedagdgica se presenta como un elemento transversal fundamental en los
entornos digitales. Estos entornos facilitan la adopcion de practicas educativas vanguardistas,
como el aprendizaje basado en proyectos, la gamificacion y la colaboracion en linea. “Estas
metodologias no solo introducen enfoques pedagdgicos novedosos, sino que también
reconfiguran la interaccion entre docentes y estudiantes, promoviendo un enfoque méas
participativo y centrado en el estudiante” (Mufioz, 2003, p. 165). En este contexto, los entornos
digitales actlan como catalizadores para la transformacion de las estrategias de ensefianza,
fomentando la creatividad, la autonomiay el compromiso activo de |os estudiantes en su propio
proceso de aprendizaje. Esta evolucion en la dinamica educativa contribuye significativamente a
la adaptabilidad y relevancia de la educacion en laeradigital.

1.4 Tecnologias de evaluacion en Moodle como entorno virtual de aprendizaje

En Moodle las tecnologias de evaluacion se han disefiado para ofrecer flexibilidad y
adaptabilidad alas necesidades especificas de cada curso y facilitar el seguimiento del progreso
de los estudiantes. Esto implica la posibilidad de implementar diferentes tipos de preguntas,
evaluaciones formativas y sumativas, asi como la integracion de retroalimentacién instantanea.

Ademas, Moodle permite la configuracién de criterios de evaluacion personalizables, lo que
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facilitala aineacién de |l as eval uaciones con |os objetivos de aprendizaje establecidos (Taborda

y Henao-Diaz, 2022, p.189).

Moodle, como plataforma de aprendizgje virtual, ofrece tecnologias de evaluacion
disefiadas para brindar flexibilidad y adaptabilidad a las necesidades especificas de cada curso,
asi como para facilitar el seguimiento del progreso de los estudiantes. Se reconoce que Moodle
proporciona una amplia gama de herramientas y funciones que permiten a los educadores
implementar diferentes tipos de preguntas, tanto para eval uaciones formativas como sumativas,
y ofrece la integracién de retroalimentacion instantéanea para enriquecer la experiencia de
aprendizaje. Se destaca que la capacidad de configurar criterios de evaluacion personalizables en
Moodle facilita la alineacion de las evaluaciones con |os objetivos de aprendizaje establecidos,
lo que permite a los educadores disefiar evaluaciones més efectivas y significativas. Esta
flexibilidad en el disefio y laimplementaci én de eval uaciones contribuye alamejoradel proceso
de ensefianza-aprendizaje al adaptarse a las necesidades individuales de los estudiantes y
proporcionar unaretroalimentacion méas precisay relevante. Deigual manera M oodle desempefia
un papel crucial en el fomento de la evaluacién efectiva en entornos virtuales de aprendizaje al
ofrecer herramientas y recursos que promueven la flexibilidad, la adaptabilidad y |a alineacion
con los objetivos educativos, 1o que contribuye amejorar lacalidad y la eficacia de |a ensefianza
y €l aprendizgje.

1.4.1 Descripcion de las herramientas de evaluacion disponibles en Moodle

Estas tecnol ogias de evaluacion en Moodle abarcan una variedad de herramientas, como
cuestionarios en linea, tareas, foros de discusion, encuestas, entre otros. La plataforma permite a
los educadores disefiar, administrar y evaluar actividades de evaluacion de manera eficiente y
escalable. Los elementos clave de | as tecnol ogias de evaluacion en Moodle incluyen:

e Cuestionarios en linea: Moodle permite la creacion de cuestionarios con diferentes tipos de
preguntas, como opcién multiple, verdadero/falso, respuesta corta, entre otros. Ademas,
brinda la capacidad de establecer limites de tiempo y aleatorizar preguntas para prevenir
posibles fraudes.
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e Tareasy trabgos: Los educadores pueden asignar tareas especificas alos estudiantes, quienes
pueden cargar sus trabajos directamente en la plataforma. Moodle facilita la calificacion y
retroalimentacion, manteniendo un registro completo de las contribuciones de cada
estudiante.

e [Foros de discusion: La participacion activa de los estudiantes puede ser evaluada mediante
foros de discusion en linea. Moodle permite establecer criterios de evaluacion para las
contribucionesy facilitalarevision de las interacciones en linea.

e Encuestasy retroalimentacion: Se pueden utilizar encuestas para recopilar retroalimentacion
formativa o sumativa sobre el contenido del curso, |a metodol ogia de ensefianza, o cualquier
otro aspecto relevante.

e Cdificacion y seguimiento: Moodle ofrece un sistema de calificacion flexible que permite a
los educadores asignar calificaciones numeéricas, letras o escalas personalizadas. Los
estudiantes pueden acceder a sus calificaciones y retroalimentacién de manerainmediata.

Las "Tecnologias de evaluacion en Moodle como entorno virtual de aprendizaje” se
refieren a conjunto de herramientas y funcionalidades incorporadas en la plataforma Moodle
para medir y evaluar el progreso, desempefio y logros de los estudiantes dentro de un entorno
educativo virtual. Moodle, siendo un sistema de gestion de aprendizaje (LM, por sus siglas en
inglés), proporciona diversas opciones y recursos tecnolégicos destinados a facilitar la
evaluacion en un contexto educativo en linea

Estas tecnol ogias de evaluacion en Moodle abarcan una variedad de herramientas, como

cuestionarios en linea, tareas, foros de discusion, encuestas, entre otros. La plataforma permite a

los educadores disefiar, administrar y evaluar actividades de evaluacion de manera eficiente y

escalable. Los elementos clave de |as tecnol ogias de evaluacion en Moodle incluyen:

e Cuestionariosen linea: Moodle permite la creacion de cuestionarios con diferentes tipos
de preguntas, como opcion multiple, verdadero/falso, respuesta corta, entre otros.
Ademas, brindala capacidad de establ ecer [imites detiempo y aleatorizar preguntas para

prevenir posibles fraudes.
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e Tareasy trabgos. Los educadores pueden asignar tareas especificas a los estudiantes,
guienes pueden cargar sus trabgjos directamente en la plataforma. Moodle facilita la
calificacion y retroalimentacion, manteniendo un registro completo de las
contribuciones de cada estudiante.

e Foros de discusion: La participacion activa de los estudiantes puede ser evaluada
mediante foros de discusion en linea. Moodle permite establecer criterios de evaluacion
paralas contribucionesy facilitalarevision de las interacciones en linea.

e Encuestas y retroaimentacion: Se pueden utilizar encuestas para recopilar
retroalimentacién formativa o sumativa sobre el contenido del curso, la metodologia de
ensefianza, o cualquier otro aspecto relevante.

e Cdlificacion y seguimiento: Moodle ofrece un sistema de calificacion flexible que
permite a los educadores asignar calificaciones numéricas, letras o0 escalas
personalizadas. L os estudiantes pueden acceder a sus calificacionesy retroalimentacion
de manerainmediata.

Las tecnologias de evauacion en Moodle optimizan el proceso de evauaciéon en un
entorno virtual de aprendizaje, proporcionando herramientas interactivas, escalables vy
personalizables. Estas tecnologias no solo simplifican la administracion de evauaciones, sino
que también ofrecen la posibilidad de recopilar datos valiosos sobre el desempefio de los
estudiantes, contribuyendo asi ala mejora continua del proceso educativo.

1.4.2 Integracién de tecnologias emer gentes en la evaluacion

La"Integracion de tecnol ogias emergentes en la evaluacion™ serefiere al uso estratégico
de herramientas interactivas y tecnologias de inteligencia artificial (I1A) en procesos eval uativos
para mejorar la experiencia de aprendizaje. Un ggemplo destacado de herramientas interactivas
es H5P, una plataforma que permite la creacion de contenido interactivo enriquecido, mientras
gue las herramientas de IA pueden incluir sistemas de andlisis automatizado de respuestas o

incluso la personalizacion adaptativa de eval uaciones.
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H5P (HTML5 Package) es una herramienta integrada dentro de Moodle que ofrece la
posibilidad de crear y compartir contenido interactivo enriquecido. Estatecnologia permite alos
educadores disefiar actividades y recursos educativos interactivos directamente desde la
plataforma de Moodle, sin la necesidad de utilizar herramientas externas. H5P se basa en
tecnologia HTML5, lo que garantiza que € contenido creado sea compatible con una amplia
gama de dispositivos y navegadores webs modernos.

Dentro de Moodle, H5P facilita la creacion de diversos tipos de contenido interactivo,
como presentaciones, cuestionarios, juegos educativos, videos interactivos, entre otros. Los
educadores pueden aprovechar esta herramienta para personalizar y mejorar la experiencia de
aprendizaje, haciendo que & contenido sea més atractivo y participativo paralos estudiantes.

Al utilizar H5P en Moodle, los educadores pueden diversificar sus métodos de ensefianza
y ofrecer un aprendizaje més interactivo y personalizado. Esta herramienta no solo enriquece el
contenido educativo, sino que también fomenta la participacion activa de los estudiantes,
mejorando asi la comprensién y retencion del material. En resumen, H5P dentro de Moodle es
una herramienta valiosa que potencia la creacion de contenido interactivo y dinamico para
enriquecer la experiencia de aprendizaje en entornos virtuales.

A continuacion, se explora cémo estas tecnol ogias emergentes pueden ser integradas.

e Herramientas interactivas (gjemplo: H5P):

- Creacion de Contenido Interactivo: Plataformas como H5P permiten a los educadores
disefiar cuestionarios, simulaciones, presentaciones interactivas y otros recursos
educativos.

- Feedback Inmediato: Las herramientas interactivas posibilitan la retroalimentacién
inmediata, |0 que mejoralacomprension y facilitala correccion proactiva de conceptos
erroneos.

e Herramientas de Inteligencia Artificial:

- Andisis Automatizado de Respuestas. Sistemas basados en inteligencia artificial
pueden analizar automaticamente | as respuestas de |0s estudiantes, proporcionando una

evaluacion rgpiday objetiva.
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- Personalizacion Adaptativa: LalA puede adaptar | as eval uaciones seguin el rendimiento
previo del estudiante, ofreciendo preguntas mas desafiantes o proporcionando recursos
adicional es seguin | as necesidades individual es.

e Seguimiento del Desempefio:

- Andisisde Datos: Tanto las herramientas interactivas como las deinteligenciaartificial
generan datos detallados sobre e desempefio del estudiante. Este andlisis puede ser
utilizado para identificar patrones de aprendizaje, areas de mejora y fortalezas
individuales o grupales.

- Informes Personalizados: L os educadores pueden utilizar informes generados por estas
tecnologias para proporcionar retroalimentacion personalizada y apoyo especifico a
cada estudiante.

e Flexibilidad en la Evaluacion:

- Variedad de Formatos de Preguntas: La integracion de estas tecnologias permite la
utilizacion de una amplia variedad de formatos de preguntas, desde opciones multiples
hasta simulaciones interactivas o eval uaciones basadas en proyectos.

- Accesibilidad: Se pueden implementar adaptaciones para garantizar la accesibilidad de
las evaluaciones a estudiantes con diferentes estilos de aprendizaje 0 necesidades
especiales.

e MgoraContinua

- Retroaimentacion para el Educador: Los datos generados por estas tecnologias no solo
benefician a los estudiantes, sino que también proporcionan informacion vaiosa a los
educadores para gjustar y mejorar sus estrategias de ensefianzay evaluacion.

La integracion de tecnologias emergentes en la evaluacion busca optimizar y relevancia
de los procesos evaluativos, a mismo tiempo que mejora la experiencia globa de aprendizaje
paralos estudiantes. Ademas, este enfoque proporciona alos educadores herramientas poderosas
para adaptar sus metodos de evaluacion de manera mas dinamicay personalizada.

1.5 Caracterizacion del Instituto de Capacitacion Continua I DECC
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En e afo 2018, nacié € IDECC (Instituto de Capacitacién Continua), una iniciativa
visionaria que surgié como respuesta a la creciente demanda de formacion en un mundo en
constante evolucion. Con la mision de ofrecer oportunidades educativas innovadoras y
relevantes, la IDECC se erigio como un faro de conocimiento en el horizonte educativo. Desde
sus primeros dias, €l IDECC se propuso transformar el paradigma de la capacitacion, adoptando
un enfoque dinamico y centrado en el estudiante. Con una oferta diversa de cursos que abarcaban
desde habilidades técnicas hasta competencias blandas, € instituto se convirtié rgpidamente en
un referente para agquellos que buscaban adquirir conocimientos actualizados y aplicables a sus
respectivos campos.

A lolargo delosafios, el IDECC haforjado alianzas estratégicas con expertos en diversas
industrias, garantizando asi que sus cursos reflgjen las Ultimas tendencias y mejores préacticas.
Este compromiso con la excelencia educativa se ha traducido en un crecimiento constante y la
consolidacién de laIDECC como un centro de capacitacion de renombre.

Cadaafio, lainstitucion haampliado su catal ogo de cursos paraadaptarse alas cambiantes
necesidades del mercado laboral. EI IDECC no solo se ha convertido en un facilitador de
conocimientos, sino también en un catalizador para € desarrollo profesiona y persona de sus
estudiantes. A medida que el IDECC mira hacia el futuro, su historia se entrelaza con la de
aquellos que, inspirados por e deseo de aprender y crecer, han encontrado en este instituto un

espacio para cultivar sus habilidades y alcanzar nuevas alturas en sus trayectorias profesionales.

A continuacion, se presentan |os cursos disponibles en IDECC:
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Tablal
Cursos disponibles

Curso Duracion horas
Técnicas de Atencidn y Servicio al Cliente 40
Asistente Administrativo 40
Formacion de Formadores 40
Formacién de Cajeros Bancarios 40
Creacion de Planes de Negocios 40
Gestién de Procesos Empresariales 40
Metodologia Scrum Master 40
Docencia Virtual 40

Fuentey elaboracion: IDECC (2024)

Tabla2

Caracteristicas dela empresa

Detalle Caracteristicas
Representante legal e RojasRiveralvaniaPriscila
Nombre Comercial e Ingtituto de Capacitacion Continua— IDECC
Resolucion e Resolucion Nro. MDT-SCP-2023-0196 con fecha: 03-07-2023
Direccion 1 e Pichincha/ Quito/ LaArgelia/ Pasgje CF-3 Y PasgeB
Direccion 2 e Av. Gran Colombia 242, Quito 170136
Coordinador Pedagogico e Darwin Eduardo Carrera Cadtillo
Instructores e CarreraCastillo Darwin Eduardo

Carrea Cadtillo Liner Guisela
Rojas Rivera lliana Jazmin

Rojas Rivera lvania Priscila

Fuente y elaboracion: IDECC (2024)
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Mision:
IDECC es una empresa comprometida con la capacitacion y formacion virtual de
profesionales en éreas técnicas y humanisticas. Nuestra misién es proporcionar una
aternativa confiable y segura para € aprendizaje continuo, ofreciendo educaciéon de
calidad a precios competitivos. Contamos con profesionales altamente capacitados y
dedicados a la ensefianza, con €l objetivo de que nuestros estudiantes obtengan
certificaciones de alto val or que enriquezcan tanto su desarrollo personal como profesional.

Vision:
Para el afo 2030, IDECC aspira a ser reconocida como lider en capacitacién y educacion
virtual en Ecuador, destacando por su excelencia académicay sus estandares de formacion
de calidad reconocidos a nivel nacional e internacional. Nos esforzamos por mejorar
continuamente nuestro plan de estudios, siempre priorizando el bienestar de la comunidad.
Utilizamos |atecnol ogia disponible como una herramienta fundamental paralograr nuestro
objetivo de ofrecer una educacion de vanguardiay accesible paratodos.

1.5.1 Caracteristicas del curso Formadores de formadores

El curso "Formadores de Formadores® en la IDECC ha sido seleccionado debido a su
meticul 0so disefio, centrado en empoderar a aquellos que aspiran a perfeccionar sus habilidades
pedagdgicas y liderar de manera efectiva en la transmision del conocimiento. Este programa
ofrece una combinacién Unica de recursos y estrategias pedagdgicas que se alinean con las
mejores practicas en educacion.

El curso "Formadores de Formadores' en lalDECC hasido cuidadosamente seleccionado
debido a su disefio meticuloso y centrado en empoderar a aquellos que buscan perfeccionar sus
habilidades pedagdgicasy liderar eficazmente en latransmision del conocimiento. Este programa
ofrece una combinacion Unica de recursos y estrategias pedagogicas alineadas con las mejores
préacticas en educacion.

Laestructura flexible del curso también hainfluido en su seleccion. El hecho de que sea
adaptable a diferentes niveles de experiencia 'y necesidades de desarrollo profesional facilita su

integracion en e proceso de aprendizaje de una amplia gama de formadores, desde agquellos que
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estédn dando sus primeros pasos hasta aquellos con unatrayectoriamas consolidada. En resumen,

la eleccion del curso "Formadores de Formadores' en laIDECC se basa en su enfoque integral,

su capacidad para abordar desafios especificos, su relevancia practicay su flexibilidad, todos los
cual es son elementos esenciales para el desarrollo efectivo de formadores educativos.

Una caracteristica clave que destaca es la atencidn cuidadosa a las necesidades de los
formadores. El curso aborda de manera especifica los desafios que los educadores enfrentan al
capacitar a otros, proporcionando herramientas y técnicas para superar obstaculos comunes. La
relevancia préactica de los contenidos asegura que los participantes adquieran habilidades
directamente aplicables en su labor como formadores.

El curso "Formadores de Formadores' en la IDECC ha sido meticulosamente disefiado
para empoderar a aquellos que buscan perfeccionar sus habilidades pedagogicas y liderar €
camino en la transmision efectiva del conocimiento. A continuacion, se destacan algunas
caracteristicas clave que distinguen este curso:

e El curso se fundamenta en un enfoque préactico que permite a los participantes aplicar
inmediatamente los conceptos aprendidos en entornos reales de enseflanza. Se fomenta la
préactica activa para consolidar el aprendizaje tedrico.

e Adopta metodologias de ensefianza innovadoras que van mas ala de la tradicional
transmision de informacion. Se exploran técnicas participativas, dinamicas de grupo y
recursos multimedia para mantener un ambiente de aprendizaje dinamico y estimulante.

e Reconoce la diversidad de estilos de aprendizaje y antecedentes de los participantes. Se
enfoca en estrategias para adaptar la ensefianza segln las necesidades individuales,
fomentando asi unaformacion masinclusivay efectiva.

e |Implementa un sistema de evaluacién continua que proporciona retroalimentacién constante
a los formadores en formacion. Se destaca la importancia de la evaluacion formativa para

gjustar y mejorar las estrategias de ensefianza alo largo del curso.

La Universidad para todos

142



UBE UNIVERSIDAD ]
(& BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
= DEL ECUADOR

e Priorizael desarrollo de habilidades interpersonal es esenciales paralos formadores, como la
comunicacion efectiva, la empatia y la gestion de grupos. Se aborda la importancia de
construir relaciones positivas con los estudiantes.

e Incorpora contenidos y recursos actualizados para reflgar las Ultimas tendencias en
educacion y formacion. Se asegura de que los participantes estén equipados con
conocimientos relevantes y aplicables alos contextos educativos contemporaneos.

e Ofrece un sistema de apoyo continuo, que incluye sesiones de tutoria, foros de discusion y
recursos adicional es para seguir fortaleciendo las habilidades de formacion incluso después
de completar e curso.

El curso "Formadores de Formadores' enlalDECC se erige como unaplataformaintegral
gue va mas alla de la capacitacion convencional, preparando a los participantes para ser agentes

de cambio en el ambito educativo y formativo.
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CAPITULO 22 METODOL OGIA PARA EL DESARROLLO DE LA INVESTIGACION
Y ESTUDIO DIAGNOSTICO

La"Metodologiaparael Desarrollo delalnvestigaciony Estudio Diagndstico” constituye
una herramienta fundamental para aquellos inmersos en e ambito investigativo y e andlisis
diagndstico. Este enfoque metodol 6gico ofrece una guia estructurada y rigurosa que orienta la
planificacion y gecucion de investigaciones y estudios diagnosticos, facilitando un proceso
sistematico y eficiente.
2.1 Conceptualizacién y operacionalizacion delas variables

La conceptualizacion y operacionalizacion de variables, implicO definir de manera
precisay clara los conceptos fundamentales bajo estudio, estableciendo un marco tedrico que
orienta la investigacion. Permitio identificar las variables clave que influiran en los resultados,
alinedndolas con los objetivos especificos planteados en la investigacion. Por otro lado, la
operacionalizacion transforma estos conceptos abstractos en medidas concretas, esenciales para
larealizacion de estudios empiricosy cuantitativos.

1.2.1. EntornosDigitales

Laconceptualizacion de "Entornos Digitales" abarcalos espacios virtuales creados por la
interacci dn humanaatravés de dispositivos el ectrénicos y redes de comunicacion. Estos entornos
comprenden una amplia gama de plataformas y herramientas en linea donde las personas
interactlan, comparten informacion, colaboran y realizan actividades diversas. Los entornos
digitales pueden incluir redes social es, sitiosweb, aplicaciones moviles, plataformas de comercio
electrénico, entornos de aprendizaje en linea, entre otros.

En su esencia, los entornos digitales son espacios dinamicos y en constante evolucion,
donde la tecnologia facilita la conectividad y la interaccion entre individuos, grupos y
organizaciones, superando barreras geograficasy temporales. Estos entornos pueden ser publicos
o privados, formalesoinformales, y ofrecen unaampliavariedad de experienciasy oportunidades

paralaparticipacion y la expresion.
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La conceptualizacion de entornos digitales implica considerar aspectos como la
infraestructura tecnol 6gica subyacente, 10s tipos de interacciones que se facilitan, la regulacion
y gobernanza de estos espacios, asi como los impactos sociales, culturales, econdmicos y
politicos que pueden surgir de su uso y desarrollo. Ademas, es importante tener en cuenta la
diversidad y larapida evolucion de los entornos digitales, 1o que requiere un enfoque dinamico
y adaptable para comprender su naturaleza'y sus implicaciones en la sociedad contemporanea.

1.2.2. Evaluacion del Aprendizaje

La evauacion del aprendizaje es un proceso sistemético y reflexivo que tiene como
objetivo medir, comprender y valorar €l progreso, logros y competencias adquiridas por los
estudiantes durante un periodo determinado de instruccidn. Este proceso abarca diversas
herramientas y métodos disefiados para recopilar informacion sobre e conocimiento,
habilidades, actitudesy competencias de |os estudiantes en relacion con |os objetivos educativos
establecidos.

Laevauacion del aprendizaje no selimita inicamente alamedicion de resultadosfinales,
sino que implicalaobservacion continuay laretroalimentacion alo largo del proceso educativo.
Incluye tanto evaluaciones formativas, destinadas a proporcionar informacion inmediata para
guiar y mejorar € aprendizaje durante e curso, como evaluaciones sumativas, que buscan
resumir y determinar €l nivel delogro a final de una unidad, curso o programa académico.

Este proceso implica la seleccion y aplicacion de instrumentos de evaluacién, como
examenes, proyectos, presentaciones, rubricas, entre otros, que se alinean con los objetivos
pedagdgicos y permiten una medicién integral de las habilidades y conocimientos adquiridos.
Ademas, la evaluacion del aprendizaje juega un papel esencial en la toma de decisiones
educativas, proporcionando informacion valiosa tanto para estudiantes como para educadores,
permitiendo adaptar y mejorar las estrategias de ensefianza y aprendizaje. En resumen, la
evaluacion del aprendizaje es un componente crucial del proceso educativo que contribuye ala
mejoracontinuay a desarrollo integral de |os estudiantes
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Tabla3
Conceptualizacion y operacionalizacion de las categorias de analisis
Concepto items/ items/
Dimensiones preguntasdel | preguntasdel
) Sub-Dimensiones | Indicadores . )
/ categorias instrumento | instrumento
(Ver Anexol) | (Ver Anexo 2)
Espaciosen los cuales las Interfaz Intuitiva 3
interacciones, procesosy Usahilidad y Orientaciéony
actividades se llevan a cabo navegabilidad ayudas 4
mediante € uso de tecnologias contextuales
digitales. Estos entornos incluyen Variedad de VI, VII
) Entornos
plataformas, herramientas y o Recursos
. . Digitales

recursos en linea que facilitan la Integracion de Multimedia
comunicacion, colaboracion, recursosy Herramientas

. 5
almacenamiento y acceso a herramientas Interactivasy
informacion através de interactivas Colaborativas
dispositivos el ectronicos como Personalizaciony

Adaptabilidad
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computadoras, tabletas o Herramientas de ", 1v,v
dispositivos méviles. Retroalimentacion
_ _ Efectivas
Retroalimentacién S
o Informesy Andlisis
y seguimiento del T 6
de Seguimiento
progreso: :
Herramientas de
evaluacion en
tiempo real:
Proceso sistematico y reflexivo Retroalimentacion 7 VIII, IX
gue busca medir, comprender y Momento de 8
valorar el grado de adquisicion de Formativa aplicacion
conocimientos, habilidadesy Agentes 9
competencias por parte de los - Evaluadores
_ o Evaluacion
estudiantes. Este proceso implica & Retroalimentacion 10
larecopilacion de evidencias, ya o Momento de
Aprendizae 11
sean pruebas, proyectos o aplicacion
desempefio practico, con el Sumativa
objetivo de evaluar el progreso y Agentes
- : 12,13,14
logro de los objetivos educativos Evaluadores
establecidos
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2.2 Enfoque dela lnvestigacion

La eleccion de un enfoque mixto en esta investigacion se sustenta en la necesidad de
abordar la complejidad del tema de evaluacion del aprendizaje en entornos digitales desde
multiples perspectivas. Al integrar métodos cuantitativos, a través de encuestas, con enfoques
cualitativos, mediante entrevistas, se busca obtener una vision mas completa y holistica del
fendmeno en estudio. Esta combinacion de estrategias metodol 0gicas permitira abordar tanto las
dimensiones cuantificables del problema como las sutilezas, matices y experiencias subyacentes
gue a menudo escapan a las mediciones cuantitativas tradicionales. El enfoque mixto es un
proceso que recolecta, analizay vincula datos cuantitativos y cualitativos en un mismo estudio o
una serie de investigaciones para responder a un planteamiento (Ruiz, Borboa & Rodriguez,
2013).

El uso de encuestas cuantitativas se justifica por su capacidad para recopilar datos
cuantificables de maneraeficientey abarcar unaamplia muestra de participantes. Segun Pardinas
(1991), la encuesta es un sistema de preguntas que tiene como finalidad obtener datos para una
investigacion. Este método permitira la obtencion de informacién sobre tendencias generales,
patrones y correlaciones que contribuiran a la comprension estadistica de la evaluacion del
aprendizaje en entornos digitales.

2.3 Alcancedelainvestigacion

Lajustificacion del acance de lainvestigacion, como punto de partida, es Util considerar
definiciones de autores reconocidos en e campo de la investigacion educativa, que definen el
alcance de la investigacion como "€l rango, €l limite o la extension de la investigacion”. Esto
implica delimitar claramente qué aspectos de la problematica se investigaran y hasta donde se
extendera la investigacion. Asimismo, Johnson y Christensen (2012) refieren que el acance de
la investigacion esta estrechamente relacionado con los objetivos especificos del estudio. Estos
autores sugieren que el a cance debe ser coherente con los objetivosy preguntas deinvestigacion,
y debe enfocarse en obtener la informacion necesaria para abordar esos objetivos de manera
efectiva. El alcance de |la presente investigacion adopta una perspectiva descriptiva, orientada a

proporcionar una vision detalladay comprensiva de la evaluacion del aprendizaje en entornos
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digitales especificamente dentro del Instituto de Capacitacion Continual DECC parael afio 2023,
Esta el eccion metodol 6gicaimplicalaintencion de explorar exhaustivamente las caracteristicas,
manifestaciones y comportamientos vinculados con la evaluacion educativa en e contexto
digital. Se busca sumergirse de manera meticulosa en la realidad del IDECC, identificando
patronesy tendencias clave através de larecopilacion y andlisis de datos.

2.4 Declaracion y justificacion del tipo deinvestigacion

Lainvestigacion de tipo aplicada, en funcion de perfeccionar el sistemade evaluacion en
el entorno virtual de aprendizaje paralaretroalimentacion y seguimiento de los estudiantes en el
Instituto de Capacitacion Continua IDECC por 1o que es de vital importancia su relevancia
practica. Asimismo, la aplicabilidad inmediata esta disefiada para generar conocimientos que
puedan aplicarse directamente en la practica. Al desarrollar una estrategia metodolgica para
perfeccionar € sistema de evauacion, se busca obtener resultados tangibles y utilidades que
puedan implementarse de inmediato en el curso. La justificacion del uso de la investigacion
aplicada en este contexto se sustenta en estudios realizados por autores reconocidos en el campo
de lainvestigacion educativa. Segun Hernandez Sampieri, Fernandez-Collado y Baptista Lucio
(2014), lainvestigacion aplicada se define como aquella que "se realiza pararesolver problemas,
mejorar practicas 0 generar conoci mientos que tengan un uso préctico” (p. 22). Esto significaque
la investigacion aplicada esté orientada hacia la accion y busca generar resultados que puedan
aplicarse directamente en la practica educativa. Asimismo, Cohen, Manion y Morrison (2007)
sefidan que la investigacion aplicada se caracteriza por su "naturaleza précticay directamente
relevante para una situacion o problema particular” (p. 8). Esta definicion resaltalaimportancia
de que la investigacion aplicada esté estrechamente vinculada con las necesidades y contextos
especificos de aplicacion.

El componente bibliogréfico congtituira la base tedrica de la investigacion. La revision
bibliografica se enfocard en la exploracion exhaustiva de fuentes académicas y literatura
relevante sobre evaluacion en entornos digitales. Este proceso permitira contextualizar el
problema de investigacion dentro del marco tedrico existente, identificando teorias clave,

enfoques y mejores practicas en e ambito de la evaluacion educativa en entornos digitales. La
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revision bibliogréfica desempefiara un papel esencial en la construccion de un marco conceptual
solido que guiaralainterpretacion de los hallazgos obtenidos durante la investigacion.
2.5 M étodos a emplear

Los métodos tedricos desempefian un papel fundamental en la investigacion sobre la
evaluacion del aprendizaje en entornos digitales. La revision bibliografica exhaustiva se
configura como un método tedrico esencial, permitiendo la exploracion detallada de fuentes
académicas y literatura relevante sobre evaluacion en contextos digitales. El propdsito de este
enfoque es establecer una base tedrica sdlida que contextualice e problema de investigacion
dentro de marcos conceptual es existentes. Segiin Taylor y Bogdan (1984), |os métodos teoricos
se utilizan para"generar, desarrollar o refinar teorias o conceptos’ (p. 126). Esto implicaque los
métodos tedricos son adecuados cuando el objetivo es profundizar en la comprensiéon de un
fendbmeno o problema de investigacion mediante la exploracion y andlisis de teorias relevantes
en e campo. Asimismo, Creswell (2014), define a los métodos tedricos como aquellos que se
utilizan para"explorar y desarrollar teorias, marcos conceptuales o modelos' (p. 58). Esto destaca
la funcién de los métodos tedricos en la construccion o elaboracion de teorias que puedan
proporcionar una base solida para €l disefio y la implementacién de estrategias de mejora en €l
entorno educativo.

La aplicacion de métodos estadisticos descriptivos es esencial para analizar los datos
cuantitativos recopilados mediante encuestas. Estos métodos, como andlisis de frecuencias,
medidas de tendencia central y andlisis de correlacion, tienen el propdsito de proporcionar una
descripcién detallada y objetiva de los patrones y tendencias identificadas en relacion con la
evaluacion del aprendizaje en entornos digitales. En estainvestigacion se emplearon métodos del
nivel tedrico para profundizar en la comprension del fendmeno estudiado y para desarrollar una
base conceptual solida que orientara el disefio de estrategias metodol6gicas de mejora en €
sistema de evaluacion del entorno virtual de aprendizaje. Entre los métodos tedricos utilizados
se encuentran € anadlisis-sintesis, que implico descomponer € problema en sus componentes
clave, analizar cada uno de €ellos en detalle y luego sintetizar la informacion para obtener una

comprension global del problemay generar nuevas ideas. Asimismo, se empled € método de
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induccion-deduccion, que consistié en observar patrones o regularidades en los datos y derivar
conclusiones generales a partir de ellos, para luego contrastar estas conclusiones con teorias
existentes y deducir implicaciones précticas. Ademas, se aplico e método sistémico-estructural,
que permitié analizar el sistema de evaluacion en su conjunto, identificar sus componentes,
relaciones y estructuras subyacentes, y comprender como interactlian entre si para influir en el
proceso de aprendizaje de |os estudiantes.

En cuanto alos métodos del nivel empirico utilizados, se destaco € estudio documental,
que consistio en recopilar, revisar y analizar una amplia variedad de documentos relevantes,
como libros, articulos, informesy politicas educativas, para obtener informacion contextualizada
y fundamentar tedricamente lainvestigacion. Ademas, se emplearon encuestasy entrevistas para
recopilar datos empiricos directamente de los estudiantes, formadores y administradores del
curso Formacion de Formadores, con € fin de comprender sus percepciones, experiencias y
necesidades en relacion con € sistema de evaluacion en el entorno virtual de aprendizaje. Estos
métodos empiricos proporcionaron informacion valiosa que complementd y enriquecio €
andlisis tedrico y ayudd a validar y contextualizar las conclusiones obtenidas a partir de la
revision documental y el analisis tedrico.

Se utilizaron métodos de nivel estadistico-matematico, que incluyeron célculos
matematicos y técnicas estadisticas para andlizar y presentar datos cuantitativos recopilados a
través de encuestas y cuestionarios como instrumentos de recoleccién de datos, segun Taylor y
Bogdan (1984) definen el cuestionario como "un instrumento de recol eccion de datos compuesto
por una serie de preguntas escritas 0 impresas y presentadas en un formato estéandar para ser
contestadas por los participantes de una investigacion" (p. 224). Estas técnicas estadisticas
permitieron realizar andlisis descriptivos e identificar patrones o tendencias en los datos através
de histogramas. Ademés, los calculos mateméticos se utilizaron para realizar operaciones
numericasy calcular medidas resumen, como promedios, medianas o desviaciones estandar, que
ayudaron aresumir y visualizar lainformacion obtenida de maneraclaray precisa
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2.6 Instrumentos derivados de la metodologia seleccionada

L os instrumentos derivados de la metodol ogia sel eccionada constituyen las herramientas
précticas que guian la recoleccion y andlisis de datos en cualquier investigacion. Estos
instrumentos, cuidadosamente disefiados segun 1os principios metodol 6gicos establecidos, son
fundamental es para obtener informacion precisay relevante sobre el fendmeno de estudio. Cada
instrumento desempefia un papel tnico en la obtencion de datos que luego seran analizados en
funcion de los objetivos de investigacion. En la presente investigacion utilizamos cuestionarios,
que, segun Hernandez Sampieri, Fernandez-Collado y Baptista L ucio (2014), es"un instrumento
de investigacion que se aplica a una muestra representativa de la poblacion para obtener
informacion de manera estandarizada” (p. 163), es decir, € cuestionario es una herramienta
estructurada que utiliza preguntas predisefiadas y opciones de respuesta especificas pararecopil ar
datos de manera sisteméticay uniforme.

2.6.1 Encuesta para estudiantes:

L a encuesta disefiada para | os estudiantes aplicandose un cuestionario como instrumente
de estaencuesta es un punto clave pararecopilar datos cuantitativos de maneraeficientey abordar
dimensiones especificas relacionadas con la evaluacion del aprendizaje en entornos digitales.
Este instrumento contendré una serie de preguntas estructuradas que abarcaran aspectos como la
percepcion de la efectividad de las evaluaciones en linea, preferencias en los métodos de
eval uacion, experiencias con retroalimentacion digital, y el impacto percibido delas evaluaciones
en el aprendizaje.

El propdsito de la encuesta es obtener una vision general de las tendencias y patrones
cuantificables en la experiencia de los estudiantes con la evaluacion en entornos digitales. Los
items estaran disefiados para capturar datos especificos que permitan identificar &reas de mejora,
preferencias predominantes y correlaciones significativas entre variables. Ademas, se incluiran
escalas de medicion para evaluar la satisfaccion, la percepcion de la utilidad y |a adaptabilidad
de las evaluaciones en linea.
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2.6.2 Entrevistas para Docentes:

Las entrevistas con docentes se perfilan como un instrumento cualitativo esencial para
explorar en profundidad | as experiencias, percepcionesy desafios individuales de |os educadores
en relacion con la evauacion del aprendizaje en entornos digitales. Estas entrevistas estaran
estructuradas en torno a preguntas abiertas que permitan a los docentes compartir sus
experienciasy reflexiones de manera detallada.

En conjunto, estos instrumentos derivados de la metodologia seleccionada, es decir, la
encuesta para estudiantes y |as entrevistas para docentes, se complementaran para proporcionar
una comprension integral y equilibrada de la evaluacion del aprendizaje en entornos digitales en
el contexto del Instituto de Capacitacion Continua I DECC.

2.7 Delimitacion dela poblacion y la muestra.

L a poblacion objeto de estudio en estainvestigacion esta compuesta por |os participantes
directamente involucrados en |os procesos de eval uacion del aprendizaje en entornos digitalesen
el Instituto de Capacitacion Continua IDECC durante €l afio 2023, especificamente en el curso
de “Formacion de formadores”. Esta poblacion incluye tanto a estudiantes como a docentes.
2.7.1 Poblacion

Se utilizara un muestreo estratificado como método para seleccionar la muestra, este se
refiere segun (Thompson, 2012) a una técnica de seleccion de muestra en la que la poblacién se
divide en subgrupos homogéneos Ilamados estratos, y luego se selecciona una muestra de cada
estrato de acuerdo con algun criterio predefinido. Esta metodologia de muestreo permite una
representacion més precisa de la poblacion, ya que asegura que cada subgrupo esté
adecuadamente representado en la muestra final. Considerando que la poblacién presenta
subgrupos distintos con caracteristicas y experiencias especificas (diferentes grupos de distintos
cursos). Laestratificacion permitira asegurar la representatividad, garantizando que las voces de
estudiantes y docentes se reflgjen de manera proporcional.

Un elemento importante que justifica la seleccion de esta técnica es que al dividir la
poblacion en estratos homogéneos, se puede garantizar una representacion mas precisa de cada

subgrupo en lamuestra. Esto permite reducir la variabilidad dentro de cada estrato y aumentar la
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precision de las estimaciones poblacionales. Otro aspecto importante a considerar es que permite
realizar andlisis mas detallados y especificos dentro de cada subgrupo de la poblacién. Esto es
especialmente Util cuando se desea comparar resultados entre diferentes estratos o cuando se
busca obtener informaci 6n especifica sobre un subgrupo particular de interés.

Por lo antes mencionado se aplicara el instrumento a 30 estudiantes del curso Formacion
de formadores, periodo julio — noviembre 2023. El método de muestreo aleatorio estratificado
se llevard a cabo dividiendo la poblacion en estratos (estudiantes, docentes).

2.8 Estrategia metodol égica investigativa

La estrategia metodolégica de esta investigacion se basa en un enfoque mixto,
combinando métodos cuantitativos y cualitativos para obtener una comprension integral de la
evaluacion del aprendizaje en entornos digitales en el Instituto de Capacitacion Continua| DECC
para el afio 2023, segun Johnson et a. (2007), este enfoque permite la triangulacion de datos, es
decir, la convergenciade evidencia de multiples fuentes, |o que puede enriquecer lacomprension
del fendmeno estudiado. Para llevar a cabo e estudio y poder cumplir con los objetivos de
investigacion planteados, se hizo necesario un recorrido metodoldgico que implicd diversas
etapas o fases, |as cuales se explican a continuacion:

2.8.1 Etapa de diagnéstico inicial:

En esta etapa, se realizd un andlisis exhaustivo para determinar las tendencias evolutivas
del sistema de evaluacion en el entorno virtual de aprendizaje. Se recopil 6 informacion através
de observaciones, aplicacién de cuestionariosy revision de documentos, con € fin de obtener un
diagnostico preciso delasituacioninicial, paracaracterizar €l sistemade evaluacion en el entorno
virtual de aprendizaje del Instituto de Capacitacion Continua IDECC.

2.8.2 Etapa dd diagnostico final o validacion (tedrica o empirica):

La etapa del diagnostico final o validacion constituye una fase critica en € proceso de
investigacion, ya sea gque esta se base en un enfoque tedrico o empirico. En el contexto teorico,
se lleva a cabo una exhaustiva recopilacion de resultados derivados de la revision bibliogréfica
y la construccion tedrica. Este paso implica analizar patrones y tendencias identificados en la

literatura para respaldar las afirmaciones tedricas formuladas durante e desarrollo de la
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investigacion. Por otro lado, en investigaciones empiricas, se procede a revisar y analizar los
datos recopilados a través de métodos como encuestas o entrevistas. Se aplican herramientas
estadisticas y enfoques cualitativos para extraer conclusiones y patrones significativos que
respondan a las preguntas de investigacion y verifiquen las hipotesis planteadas.
2.8.3 Andlisisdelosresultados de la etapa de diagnodstico inicial

El andlisis de los resultados de la etapa de diagnéstico inicial es un paso critico en
cualquier proceso deinvestigacion o proyecto. Estafase, que sigue alarecopilaciony evaluacion
de datos iniciales, proporciona unavision profunday detallada de la situacion o fenébmeno bajo
estudio. En estaintroduccion, exploraremos laimportancia de analizar cuidadosamente |os datos
obtenidos en la etapa de diagnostico inicial, destacando coOmo este proceso permite identificar
tendencias, patrones y areas clave de interés. Ademas, examinaremos como e andlisis de
resultados sienta las bases paralatoma de decisionesinformadas y la formulacion de estrategias
efectivas en funcion de los hallazgos identificados.

2.8.3.1 Andlisisdelas encuestas aplicadas a los estudiantes del IDECC

La presente investigacion se enfocd en la recopilacion de datos a través de una encuesta
aplicada a 30 encuestas realizadas a los estudiantes, con €l objetivo de examinar la percepcion
de los entornos digitales, especificamente utilizando la plataforma Moodle. Este andlisis
proporcionara una vision detallada sobre la usabilidad, integracion de recursos y herramientas
interactivas, asi como laretroalimentacion y el seguimiento del progreso experimentados por |os
estudiantes en su entorno de aprendizaje digital.

La distribucion de edades de los participantes en la encuesta, reflggando una
representacion diversa de rangos etarios. L os resultados muestran que €l grupo mas numeroso se
encuentra en la categoria de "25-34 afos"’, con un 33.3% de participantes, seguido por "18-24
anos’ con un 23.3%. La categoria "35-44 aios’ y "45-54 aios' cuentan con participaciones del
23.3%y 20.0%, respectivamente.

Este hallazgo es consistente con investigaciones previas que destacan la importancia de

comprender las preferencias y desafios especificos de cada grupo demografico en entornos
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virtuales de aprendizaje. La significativa representacion de estudiantes en el rango "45-54 afos'
resalta la adopcion diversa de la tecnologia entre adultos mayores, sugiriendo una aperturaala
incorporacion de metodologias digitales en diferentes etapas de la vida.

La distribucién de género entre los participantes destaca un panorama diverso en € uso
de entornos digitales. El grupo mas grande esta compuesto por participantes que indicaron
"Masculino” en cuanto a su género, representando el 43.3% de la muestra, e grupo "Femenino”
el 53.3%, y "Otro" e 3,40%. Esta categoria amplia y abierta reflgia una comprension mas
inclusiva de las identidades de género y resalta la importancia de considerar la diversidad y la
sensibilidad de género en entornos educativos digitales
Seccion 1: Uso de Moodle

Ladistribucion de respuestas sobre lafrecuenciade eval uaciones en laplataformaMoodle
revela patrones significativos en e comportamiento de los participantes. El 46.7% de los
encuestados indicd que nunca accede a Moodle para participar en evauaciones educativas,
mientras que € 53.3% lo hace ocasionalmente. Este resultado destaca la existencia de una
variacion marcada en la participacién activa de las evaluaciones en |la plataforma. En futuras
implementaciones de Moodle, el Centro Educativo podria considerar estrategias que fomenten
evaluaciones constantes, abordando posibles barreras y proporcionando apoyo adiciona para
maximizar la utilidad de la plataforma como herramienta educativa.

Laevaluacién delas caracteristicas de M oodl e consideradas més Utiles por | os estudiantes
arrojaresultados significativos. EI 100.00% de | os partici pantes identificd | os cuestionarios como

laforma comun de realizar las evaluaciones por los instructores.
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Figural
Facil uso de la plataforma Moodle

6,67

= Neutral

43,33 No
= S{

Nota: LaFigurarepresentalafacilidad de uso delaplataformaMoodle. Elaboracion propia, 2024

La evaluaciéon de la facilidad de navegacion y usabilidad de Moodle revela una
distribucion de respuestas significativa. El 50.0% de los participantes indicd que encuentra facil
la navegacion y usabilidad de Moodle, mientras que € 43.3% respondid negativamente,
sefidlando que no encuentra fécil la plataforma. Un peguefio porcentaje, €l 6.7%, expresd una
posicion neutral en este aspecto.

Por otro lado, el 43.3% de |os participantes que no encuentra fécil 1a navegacion plantea
desafios potenciales en la usabilidad de Moodle. Este hallazgo resalta la importancia de abordar
posibles obstéculos en la interfaz de usuario, ya que la poca facilidad puede afectar
negativamente la participacion. Se sugiere redizar andlisis mas detallados, como encuestas
adicionales o pruebas de usabilidad, para identificar areas especificas de mejoray optimizacion

en la experiencia de usuario.
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Figura 2

Acceso a materiales

= Bueno

Excelente

' = Malo

= Regular

Nota: La Figura representa acceso a materiales de la plataforma Moodle. Elaboracion propia,
2024

Laevaluacion de ladisponibilidad y acceso alos materiales didacticos en Moodle reflgja
una diversidad de percepciones. El 33.3% de los participantes califica la disponibilidad como
"Excelente”, seguido por € 30.0% que la califica como "Bueno". Un 26.7% indica una
calificacion "Regular", mientras que el 10.0% laconsidera"Mala'.

Sin embargo, la presencia de calificaciones como "Regular" y "Malo" plantea
preocupaciones importantes sobre la experiencia de algunos estudiantes en relacion con la
disponibilidad de materiales. Este hallazgo sugiere que hay areas especificas que requieren
atencién y mejora para garantizar una distribucién equitativa y efectiva de los recursos
didacticos. Investigaciones adicionales, como encuestas especificas sobre las dificultades
encontradas, podrian proporcionar informacién valiosa paraidentificar y abordar laaccesibilidad

y distribucion de los materiales.
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Seccion 2: Interaccion en Moodle
Figura3

Acceso a materiales

= No
Ocasionalmente

= Si, regularmente

Nota: La Figura representa acceso a materiales de la plataforma Moodle. Elaboracion propia,
2024

La retroalimentacion usada por las herramientas de comunicacién en Moodle indica
patrones diversos en lainteraccion de | os estudiantes con profesores y comparieros. El 43.3% de
los participantes afirma utilizar estas herramientas " Si, regularmente”, mientras que € 30.0% lo
hace "Ocasionalmente”. Un 26.7% indicd no utilizar estas herramientas de comunicacion en
absol uto.

Lapresencia de un 26.7% que indica no utilizar estas herramientas plantea interrogantes
sobre las posibles barreras o limitaciones percibidas. Factores como la familiaridad con la
plataforma, la disponibilidad de tiempo o la comodidad con las herramientas de comunicacion
en linea podrian influir en esta eleccion. Seria valioso realizar investigaciones adicionales para
comprender |as razones detras de la escasez en la participacion en estas herramientas y como se

pueden abordar para fomentar una mayor interaccion y colaboracion en Moodle.
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Figura4

Interaccion del Moodle

= Neutral
No
= Si

Nota: La Figurarepresentalainteraccion de la plataforma Moodle. Elaboracion propia, 2024

La evaluacion sobre si la interaccion en Moodle ha mejorado la experiencia educativa
revela respuestas diversas. El 43.3% de los participantes indica que si ha mejorado, el 40.0%
responde negativamente y el 16.7% se encuentra en una posicion neutral .

Por otro lado, € 40.0% de los participantes que considera que la interaccion no ha
mejorado su experiencia educativa plantea preguntas fundamentales sobre los factores que
podrian estar limitando a de Moodle en este aspecto.

La presencia de un 16.7% en una posicion neutral indica que hay un grupo de
participantes que no tienen una opinién clarasobre si lainteraccioén en Moodle hamejorado o no
su experiencia educativa. Esto podria atribuirse a diferentes niveles de participacion en las
herramientas interactivas de la plataforma o a la escasa conexion clara entre la interaccién en

lineay lamejora de la experiencia educativa.
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Figura5

Problemas con la plataforma Moodle

= No

60,00 s

Nota: La Figura representa la existencia de problemas con la plataforma Moodle. Elaboracion
propia, 2024

La evaluacion sobre la ocurrencia de problemas técnicos a utilizar Moodle muestra que
el 60.0% de |os participantes ha experimentado algun tipo de problema técnico, mientras que €l
40.0% no ha enfrentado tales dificultades.

El hecho de que el 60.0% de | os participantes haya experimentado problemas técnicos a
utilizar Moodle plantea preocupaciones significativas sobre la fiabilidad y |a estabilidad de la
plataforma. La naturaleza de estos problemas técnicos puede variar desde dificultades de acceso,
problemas de carga de contenido, hasta inconvenientes con las herramientas interactivas. Es
esencial abordar estos problemas para garantizar una experiencia de aprendizaje ininterrumpida
y positiva.

La categoria del 40.0% gue no ha enfrentado problemas técnicos indica que una
proporcién significativa de estudiantes ha tenido una experiencia relativamente fluida en
términos de aspectos técnicos de la plataforma.

Seccion 3: Evaluacion y Retroalimentacion en Moodle

La evaluacion sobre la retroalimentacion recibida de los docentes a través de Moodle
muestra respuestas diversificadas. El 40.0% la califica como "Satisfactoria’, € 40.0% como
"Neutral" y el 20.0% como "Insatisfactoria’.

La Universidad para todos

61



UBE UNIVERSIDAD ]
" BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
= DEL ECUADOR

El 20.0% que calificalaretroalimentacion como "Insatisfactoria' plantea preocupaciones
sobre la efectividad y |a utilidad de |os comentarios proporcionados por los docentes. |dentificar
| os aspectos especificos que contribuyen a esta percepcion negativaes esencial paraabordar areas
de mejora en laretroalimentacion, ya sea en términos de claridad, relevancia o frecuencia.
Figura 6

Herramientas de evaluacion plataforma Moodle

= No
63,33

Nota: La Figurarepresenta herramientas de evaluacion plataforma Moodle. Elaboracion propia,
2024

Laevaluacion sobre € uso de herramientas de evaluacion en linea en Moodle revela que
el 63.3% de los participantes ha utilizado estas herramientas, mientras que e 36.7% no las ha
utilizado.

Lapresencia de un 36.7% que no ha utilizado estas herramientas plantea preguntas sobre
las razones detras de esta e eccion. Podria deberse a preferencias individuales de evaluacion, la
naturaleza de los cursos o la poca capacitacion continua en € uso de herramientas en linea.
Identificar las razones detrds de la no utilizacion de estas herramientas proporcionaria

informacion valiosa para personalizar y mejorar las estrategias de evaluacion en Moodle.
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Figura7

Estadisticas y seguimiento plataforma Moodle

6,67

= Neutral

43,33 No
= Si

Nota: La Figura representa las estadisticas y seguimiento plataforma Moodle. Elaboracion
propia, 2024

La evauacion sobre la utilidad de las estadisticas y e seguimiento de progreso
proporcionados por Moodle revela respuestas diversas. El 50.0% de |os participantes encuentra
Utiles estas herramientas, el 43.3% no las considera Utilesy el 6.7% se encuentra en una posicion
neutral. El 43.3% que no considera Utiles estas herramientas plantea interrogantes sobre |os
factores que podrian estar contribuyendo a esta percepcién negativa. Puede deberse ala pocade
claridad en la presentacion de las estadisticas, las limitantes en la comprension sobre como
interpretarlas o la ausencia deinformacion relevante para el proceso de aprendizaje. Lapresencia
de un 6.7% en una posicion neutral sugiere que hay un pequefio grupo de participantes que no
tiene una opinion clara sobre la utilidad de las estadisticas y € seguimiento de progreso. Esto
podria atribuirse ala experiencia extensiva con estas herramientas y la conexion clara entre estas

estadisticas y su progreso académico.
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Seccion 4; Satisfaccion Gener al
Figura8

Satisfaccion con la plataforma Moodle

m [nsatisfecho

3,33
Muy insatisfecho
= Muy satisfecho
= Neutral
Satisfecho

30,00

€

Nota: La Figura representala Satisfaccion con la plataforma Moodle. Elaboracion propia, 2024

La evauacion general de la satisfaccion con la experiencia de aprendizaje en Moodle
muestrarespuestas diversas. El 30.0% se encuentra"Muy satisfecho”, el 30.0% esta" Satisfecho”,
el 20.0% estaen unaposicion "Neutra”, €l 16.7% se muestra" Insatisfecho” y el 3.3% esta"Muy
insatisfecho". El 16.7% que se encuentra "Insatisfecho” y el 3.3% "Muy insatisfecho” plantean
preocupaci ones importantes sobre |0s aspectos que contribuyen a esta insatisfaccion. Identificar
las areas especificas que necesitan mejora es crucia para abordar los desafios percibidos y
mejorar |asatisfaccion general delos estudiantes. La evaluacion sobre si recomendaran el uso de
Moodle en el IDECC a otros estudiantes muestra que € 86.7% de los participantes si 1o
recomendaria, mientras que el 13.3% no lo haria. El 13.3% que no recomendaria Moodl e plantea
preguntas sobre las razones detrés de esta decision. Puede estar relacionado con experiencias
negativas especificas, preferencias individuales o la poca adaptacion a la metodologia de
aprendizaje en linea. Identificar estas razones especificas permitira abordar areas especificas de

mejora o0 proporcionar alternativas para aquellos estudiantes que puedan tener preferencias

diferentes.
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2.8.3.2 Andlissde Entrevistasa I nstructoresdel IDECC

Seccién 1. Antecedentesy Experiencia Profesional

Losinstructores del IDECC cuentan con una amplia experiencia, variando en tiempos de
servicio. Ladiversidad se reflgja en las &reas y cursos que imparten, abarcando la riqueza de la
ofertaeducativadel instituto. Laevolucion delaintegracion de entornos digitaleshasido notable,
marcando una transformacion significativa durante su tiempo en e IDECC. La presencia
creciente de tecnologias digitales ha impactado positivamente la interaccion y participacion de
los estudiantes en sus cursos.
Seccion 2: Evaluaciéon en Entornos Digitales

En laevaluacion del aprendizaje en entornos digitales, losinstructores adoptan estrategias
estratégicas en comparacion con los métodos tradicionales. Se destaca la necesidad de adaptar y
diversificar las estrategias de evaluacion para aprovechar a maximo las capacidades de los
entornos digitales. Entre los desafios se encuentran la preservacion de altos estandares de
integridad académica y la adaptacion constante a nuevas tecnologias. No obstante, ven
oportunidades en la flexibilidad, la retroalimentacién personalizada y €l acceso a una variedad
de recursos. La retroalimentacion se considera esencial y se implementa a través de diversos
métodos, desde comentarios escritos hasta videoconferencias, contribuyendo tanto a la
orientacion como ala mejora continua de la ensefianza.
Seccién 3: Herramientasy Platafor mas Digitales

Las herramientasy plataformas digitales varian, pero la mayoriarecurre a plataformas de
gestion del aprendizaje (LMS) como Moodle. Cuestionarios en linea, forosy videoconferencias
se consideran herramientas frecuentes y efectivas en la evaluacion del aprendizaje. La seleccidn
de estas herramientas se realiza cuidadosamente, considerando |os objetivos de aprendizaje y la
naturaleza del contenido del curso, priorizando la adaptabilidad y la facilidad de uso.
Seccion 4: Perspectivas Futuras

Los instructores visualizan un futuro de continua innovacion en la evaluacion del

aprendizaje en entornos digitalesen el IDECC. Sugieren mejoras en laintegracion de tecnologias

La Universidad para todos

165



UBE UNIVERSIDAD ,
m BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION

DEL ECUADOR

b=

emergentes, la personalizacion de la evaluacion y el desarrollo de habilidades digitales paralos
estudiantes. Sus comentarios adicionales reflggan un compromiso con la mejora continua y la
importancia de mantenerse a tanto de las tendencias educativas. Los instructores expresan su

disposicion aadaptarse y colaborar para garantizar una evaluacion ef ectiva en entornos digital es.
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CAPITULO 3: PRESENTACION Y VALIDACION DE LA PROPUESTA
3.1 Propuesta de evaluacion para | DECC. Presentacion de la propuesta

En respuesta a la creciente importancia de la tecnologia en la educacion y con el objetivo
de fortalecer la ensefianza en € Instituto de Capacitacion Continua (IDECC), presentamos esta
propuesta enfocada en la optimizacion de la integracion de entornos digitales, especialmente a
través de la plataforma Moodle. Reconociendo la evolucion constante de las metodologias
educativas, este plan se concentra en potenciar la experiencia educativa en los procesos de
aprendizaje mediante laimplementaci én estratégica de Moodle y otras tecnologias digitales.

L a estrategia metodol 6gica tiene como obj etivo general:

Promover un sistema de evaluacion en € entorno virtual de aprendizgje del Instituto de
Capacitacion Continua IDECC que garantice una retroalimentacion para € seguimiento
académico y el desarrollo integra de los estudiantes.

El abordaje por la diversificacion de estrategias de evaluacion dentro de Moodle para
adaptarse a diversos estilos de aprendizaje es de vital importancia, esto implica utilizar todas o
lamayor parte delasfuncionesintegradas de eval uacion delaplataforma. Asimismo, sereconoce
la importancia crucia de la retrodimentacion en e entorno digital y se propone mejorarla
capacitando alosinstructores en €l uso ef ectivo delas funciones de retroalimentacion de Moodle,
proporcionando orientaci on especifica para el desarrollo individual de cada estudiante.

3.1.1 Objetivos especificos de la estrategia metodol égica propuesta

e Implementar actividades de evaluacién en el entorno virtual de aprendizaje Moodle guiados
por e modelo S5E (Engage, Explore, Explain, Elaborate, Evaluate) para su disefio
instruccional con énfasis en la evaluacion, tales como cuestionarios, tareas précticas, foros
recursos H5P, con € fin de proporcionar retroalimentacién continua y especifica sobre €
progreso académico de cada estudiante.

e Establecer criterios de evaluacion que seran utilizados para proporcionar retroalimentacion a
los estudiantes los cudles deben estar alineados con los objetivos de aprendizaje y las

competencias especificas del curso.
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e Vdorar la efectividad de las actividades y criterios de evaluacion en € entorno virtua de
aprendizaje Moodle del Instituto de Capacitacion Continua IDECC

3.2 Fundamentacién pedagdgica, caracterizacion de la estrategia metodologica propuesta.

L a estrategia metodol 6gi ca se fundamenta en el modelo constructivista de ensefianza 5E
se compone de cinco fases interconectadas que guian €l proceso de aprendizaje de |os estudiantes
de manera activa y significativa. La fase de Engage busca captar la atencién e interés de los
estudiantes en el tema, seguida de Explore, donde se les anima ainvestigar y experimentar por
si mismos. Luego, en Explain, los estudiantes comparten sus descubrimientos y consolidan su
comprensién, mientras que en Elabor ate profundizan en el conocimiento y aplican |o aprendido
en contextos méas complejos. Finalmente, en Evaluate se evalla € aprendizae alcanzado,
proporcionando retroalimentacion y oportunidades para reflexionar y mejorar. Este enfoque
estructurado fomenta un aprendizaje activo, colaborativo y significativo, adapténdose a las
necesidades individuales de los estudiantes y promoviendo su participacién en la construccion
de su propio conocimiento.

Caracterizan la estrategia metodologica que se propone un conjunto de precisiones
tedricas, précticas y generales que facilitan su comprension y aplicacion. Al respecto, se
sintetizan las ideas claves que distinguen estos puntos de vista, a saber:

3.3 Precisiones Tedricas

3.3.1 Laestrategia metodol 6gica propuesta asume como nucleos tedricos relevantes:

e Lateoriade aprendizaje activo, desde la que se sostiene que, 10s estudiantes aprenden con
mas eficiencia cuando estédn activamente involucrados en € proceso de aprendizge,
participan en actividades précticas y reflexionan sobre su propio aprendizaje.

e La teoria constructivista, perspectiva que enfatiza en la construccion activa del
conocimiento por parte del estudiante a través de la interaccion con e materia, la
colaboracion con otros y lareflexion sobre la propia experiencia

En correspondencia con los supuestos tedricos asumidos, la estrategia metodol 6gica que se

propone reconoce |os siguientes principios basicos:
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. Consideracion del estudiante como centro del proceso de ensefianza y aprendizaje del
curso Formacion de Formador es, paralo cual setendraen cuentalas necesidades, intereses
y estilos de aprendizaje de | os estudiantes, 10 que propiciarala promocién de su participacion
activay su responsabilidad en su propio proceso de aprendizaje.

Utilizacion delatecnologia, apartir de las potencialidades de Moodle como entorno virtual
de aprendizaje para crear recursos didacticos interactivos y accesibles que enriquezcan el
proceso de ensefianza-aprendizaje del curso Formacion de Formadoresy, consecuentemente,
el logro delos conocimientos, habilidades, actitudes, emocionesy val ores concerniente a esta
areadel saber en la particularidad del grado en el que se centrala estrategia metodol ogica.
Enfoqueactivoy préctico, € cual propicia que los estudiantes no solo reciben informacién,
sino que también laaplican, analizan y sintetizan através de actividades practicas, resolucion
de problemas y colaboracion con sus compafieros durante € proceso de ensefianza y
aprendizaje del curso Formacion de Formadores.

Flexibilidad y personalizacion, desde la que se reconoce la diversidad aulicay se ofrece
flexibilidad en € ritmo, € estilo y los enfoques de aprendizaje. Los recursos en Moodle
pueden adaptarse para atender |as necesidades individual es de |os estudiantes.

. Colaboracion y trabajo en equipo, en funcion de favorecer e intercambio de ideas, la
resolucion de problemasy construccion colaborativadel conocimiento en la especificidad de
la ensefianza y aprendizaje del curso Formacién de Formadores tanto dentro como fuera del
aula de clases.

Reflexién y retroalimentacion: Se brinda oportunidades para que los estudiantes
reflexionen sobre su propio aprendizaje y reciban retroalimentacion constante, tanto del
profesor como de sus compafieros, paramejorar continuamente su comprension y desempefio

en el curso Formacion de Formadores.
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3.4 Precisiones Practicas.

Desde & punto de vista practico, se enfatiza en la necesidad de garantizar:
1

El desarrollo de recursos didacticos interactivos, de modo que se disefien recursos
didécticos interactivos en Moodle para la evaluacion del aprendizaje que sean claros,
atractivos, acorde con los objetivos de aprendizaje del nivel y grado en especifico.

La capacitacion de los docentes para € uso de Moodle, para lo que se pueden incluir
sesiones de formacion, tutoriales, talleres y acompariamiento individualizado.

El acceso a la tecnologia, en relacion con o cua se requiere asegurar que los estudiantes
tengan acceso adecuado a latecnologiay alos recursos en linea para poder participar en la
estrategia, yaseaatravés de computadoras en el aula, dispositivos moviles o acceso ainternet
desde sus lugares de residencia.

La organizacion y planificacion de las actividades evaluativas y los tiempos de clase, a
partir de lo que resulta relevante asegurar €l tiempo suficiente para la revision previa del
material, las actividades précticas en €l aulay laretroalimentacion.

La evaluacion, retroalimentacién y meora continua, como proceso que garantizara
establecer un sistema claro de evaluacion formativa 'y sumativa, que permita monitorear €l
progreso de los estudiantes y proporcionar retroalimentacion constante sobre su desempefio
y comprension delos conceptos de: andragogia, rol del formador, ensefianza-aprendizaje para
adultos, disefio curricular y praxis docente.

Proporcionar herramientas y funcionalidades que permitan disefiar y administrar
eval uaciones de manera efectiva en entornos virtuales de aprendizaje.
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3.5 Estructura y dinamica de los componentes generales y especificos de la estrategia

metodolégica.

Figura9

Modelo en espiral de los componentes basicos de la estrategia metodol 6gica
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Componentes basicos de la estrategia metodol 6gica

Los componentes generales y basicos de la estrategia metodol 6gica que se propone se
interrelacionan para facilitar €l proceso de enseflanza-aprendizaje del curso: “Formacion de
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Formadores”, donde el estudiante como agente activo adapta y procesa la informacion ala par
de sus expectativas y sus conocimientos previos sobre la tematica a aprender; en esta direccion,
es importante dinamizar 10s componentes estratégicos que permitiran lograr aprendizajes mas
significativos y cercanos a contextos reales, teniendo en cuenta, €l vaor de los saberes vy
destrezas que se desarrollan desde esta asignatura, para desenvolverse con eficienciaen lavida.

En la particularidad de |a estrategia propuesta, |0s componentes son entendidos en varias
direcciones en espiral, donde su integralidad, participacion, adaptabilidad, uso de tecnologia,
enfoque formativo y enfoque en la mejora continua son fundamentales para dinamizar 1os
objetivos propuestos a decir: la implementacion de actividades de evaluacion, la creacion
criterios de evaluacion y el desarrollo de talleres de capacitacion.

L os componentes parten del Enfoqueintegral teniendo como base los contenidos para
abordar todos los aspectos relevantes del proceso de evaluacién en entornos virtuales,
especificamente en Moodle, desde la planificacion y disefio de actividades de evaluacion hasta
laentrega de retroalimentacion y e seguimiento del progreso estudiantil. Se consideran tanto los
aspectos técnicos como pedagdgicos para asegurar una implementacion significativa. El
siguiente componente en la espiral es el Participativo donde se fomenta la participacion activa
de todos los actores involucrados en € proceso de evaluacion, incluyendo estudiantes, docentes,
administradores y persona de soporte técnico. Se promueve e didogo, la colaboracion y €
intercambio de ideas para enriquecer la experiencia de evaluacion y retroalimentaciéon en el
entorno virtual. Por su parte e componente Adaptativo se enfoca en las necesidades y
caracteristicas especificas delos estudiantes, los cursosy las disciplinasimpartidas en el Instituto
de Capacitacion Continual DECC. Se utilizan enfoquesflexiblesy personalizados para garanti zar
gue la evaluacion y la retroalimentacion sean pertinentes y significativas para cada contexto.
Como componente central el Uso de tecnologia para aprovechan la herramienta Moodle y
plataf ormas tecnol 0gicas disponibles para facilitar laimplementacion del sistema de evaluacion
en entornos virtual es (Foro, Wiki, Cuestionarios, Tareas), recursos que sustentan la evaluacion y
la retroalimentacion. Desde la perspectiva del Enfoque formativo y sumativa: Se enfatiza la

evaluacion formativa y sumativa como parte integral del proceso de aprendizaje, donde la
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retroalimentacion se utiliza para guiar y apoyar e desarrollo continuo de los estudiantes. Se
brinda retroalimentacién oportuna, especificay constructiva que promueve la autorreflexion, la
mejora del rendimiento y €l logro de los objetivos de aprendizaje. Por Ultimo, el Monitoreo y
mej or a continua en funcidn de establecen mecanismos de monitoreo y eval uacion para evaluar
la efectividad del sistema de evaluacion y retroalimentacion en entornos virtuales. Se recopilan
datos, se analizan resultados y se implementan gustes y mejoras segun sea necesario para
optimizar la experiencia de evaluacion y retroalimentacion de |os estudiantes.

Las evaluaciones en Moodle se centran en proporcionar herramientas y funcionalidades
que apoyen la creacion, administracion y evaluacion de actividades de evaluacion en entornos
virtuales de aprendizaje. Esto incluye la variedad de tipos de evaluacion, la flexibilidad en la
configuracién, el seguimiento del progreso y rendimiento, |a retroalimentacion personalizada, y
laiintegracion con rubricas y criterios de evaluacion

Para evaluar la efectividad de las actividades y criterios de evaluacion en e entorno
virtual de aprendizaje Moodle del Instituto de Capacitacion Continua IDECC, es esencia
considerar varios aspectos cruciales que impactan directamente en la experiencia de aprendizaje
de los estudiantes, con un enfoque estructurado que abarque varios aspectos clave:

El disefio de las actividades, estas deben ser variadas y pertinentes para los objetivos de
aprendizaje del curso, abarcando diferentes niveles de dificultad y tipos de interaccion. La
diversidad en las actividades permite atender ala variedad de estilos de aprendizaje presentes en
el grupo de estudiantes y garantiza un compromiso més profundo con el contenido. Ademas, es
vital que estas actividades estén alineadas estrechamente con los contenidos del curso, de manera
que refuercen los conceptos ensefiados y fomenten la aplicacion préctica de los mismos.
Asimismo, laaccesibilidad y usabilidad dela plataf orma M oodl e son aspectos clave aconsiderar.
Los estudiantes deben ser capaces de navegar facilmente por la plataforma y acceder a las
actividades sin obstécul os técnicos significativos. Esfundamental que se proporcione orientacion
y apoyo técnico adecuado para garantizar una experienciafluiday sin contratiempos.

Lainteracciony la colaboracion son el ementos esenciales parael éxito del aprendizaje en

linea. El entorno virtual de aprendizaje debe fomentar |a participacién activa de los estudiantes,
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tanto entre ellos como con € instructor. Para ello, se pueden emplear diversas estrategias, como
foros de discusion, actividades grupales y proyectos colaborativos. Estas interacciones
promueven el intercambio de ideas, la resolucion de problemas y e desarrollo de habilidades
sociales, todo lo cua enriquece la experiencia educativa.

Laretroalimentacion y laeval uacion juegan un papel crucial en el proceso de aprendizaje.
L os criterios de evaluacion deben ser clarosy transparentes para que | os estudiantes comprendan
qué se espera de ellos y como serdn evaluados. Ademas, es importante que se proporcione
retroalimentacion oportuna y constructiva sobre e desempefio de los estudiantes en las
actividades, de manera que puedan identificar éreas de mejora y seguir progresando en su
aprendizaje. La utilizacion de diferentes tipos de evaluaciéon, como la autoevaluacion y la
evaluacion entre pares, contribuye a brindar una vision completa del progreso del estudiantey a
fomentar la autorreflexion y € aprendizaje colaborativo. Por Ultimo, la adaptabilidad y la
flexibilidad son aspectos fundamentales en un entorno virtual de aprendizaje. La plataforma
Moodle debe permitir realizar gjustes y modificaciones en tiempo real, segun las necesidades
especificas de cada curso o grupo de estudiantes. Esto incluye la capacidad de adaptar las
actividadesy los criterios de evaluacion, asi como de abordar cualquier problema o desafio que
pueda surgir durante el proceso de enseflanzay aprendizaje. La retroalimentacion constante por
parte de los estudiantes y la evaluacion periddica del entorno virtual de aprendizaje son clave
para garantizar que este siga siendo relevante y efectivo en €l apoyo al aprendizaje de los
estudiantes. Evaluar la efectividad de las actividades y criterios de evaluacion en € entorno
virtual de aprendizaje Moodle del Instituto de Capacitacion Continua IDECC implica considerar
cuidadosamente todos estos aspectos para garantizar una experiencia educativa de calidad y
enriquecedora paralos estudiantes.
¢Qué actividades se realizaran que permitan la concrecion de la estrategia metodologica
gue se propone?

Las actividades a realizar que permitan la concrecion de la estrategia metodol 6gica que

se propone para cada uno de los componentes basi cos de la estrategia propuesta, de manera que
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favorecen la comprension y vision préctica de los actores del proceso didactico. A continuacion,

se describen de maneratransversal al modelo en espira antes mencionado:

Enganchar (Engage):

e Presentar una introduccion motivadora a tema de estudio a través de recursos multimedia,
preguntas reflexivas o casos de estudio, |os temas de estudio son: Tema 1: Andragogia, Tema
2: El formador, Tema 3: Ensefianza aprendizaje para adultos, Tema 4. Disefio curricular,
Temab: Praxis docente.

e Ultilizar actividades de sondeo inicial para evaluar el conocimiento previo de los estudiantes
y sus expectativas sobre el tema.

Exploracion (Explore):

e Facilitar la exploracion activa de conceptos a través de recursos interactivos, simulaciones o
experimentos virtuales disponibles en Moodle.

e Implementar cuestionarios diagndsticos paraevaluar lacomprensioninicial delos estudiantes
y identificar areas de fortaleza'y debilidad.

Explicacion (Explain):

e Proporcionar contenido instructivo claro y organizado en Moodle, que incluya lecturas,
videos explicativos y presentaciones multimedia.

e Disefiar actividades de préctica autodirigida que permitan a los estudiantes aplicar los
conceptos aprendidos y recibir retroalimentacion inmediata.

Elaboracion (Elabor ate):

e Fomentar la colaboracién entre estudiantes a través de foros de discusion, wikis o grupos de
trabajo en Moodle para profundizar en los temasy resolver problemas complejos.

e Asignar tareas 0 proyectos que requieran la aplicacion de conocimientos adquiridos a
situaciones reales 0 escenarios practicos relevantes para el Instituto IDECC.

Evaluacion (Evaluate):

e Implementar unavariedad de tipos de eval uacion en Moodle, como Cuestionario, H5p, Wiki,

Archivo, que reflgen los objetivos de aprendizaje y 1os niveles de competencia esperados.
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e Proporcionar retroaimentacion detallada y personaizada a los estudiantes sobre su
desempefio en cada actividad evaluativa, enfocandose en fortalezas y areas de mejora.

Los contenidos juegan un papel crucial en e proceso de evaluacion en Moodle al
proporcionar el contexto y el material sobre el cua se basan las actividades evaluativas.
Intervienen desde |a fase de disefio de |as eval uaciones hasta la retroalimentaci on proporcionada
a los estudiantes, asegurando que las evaluaciones estén alineadas con los objetivos de

aprendizajey € contenido del curso.
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Contenidos a evaluar

A continuacion, se presenta los contenidos que presenta el curso:

Tabla4

Contenidos del curso

Tematica

Caracteristicas

Duracion

Tema 1. Andragogia

Enfoque en el Adulto: Se centra en laeducacion y aprendizaje de adultos,
reconociendo sus experiencias, conocimientos previosy autonomiaen el
proceso de aprendizaje.

Participacion Activa: Fomenta la participacion activa de los adultos en su
propio aprendizaje, promoviendo la autorreflexion y la aplicacion préctica de
los conoci mientos adquiridos.

Aprendizaje Experiencia: Prioriza el aprendizaje basado en la experiencia,
integrando situaciones del mundo real y casos précticos parafortalecer la
comprension y aplicacion de conceptos.

8 horas

Tema 2; El formador

Competencias Pedagdgicas: Destaca laimportancia de |as habilidades
pedagdgicas del formador, incluyendo la capacidad para planificar,

implementar y evaluar estrategias de ensefianza efectivas.

8 horas
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Comunicacion Efectiva: Resaltala necesidad de habilidades comunicativas
sdlidas parafacilitar latransferencia de conocimientos, mantener la
motivacién y establecer un ambiente de aprendizaje positivo.

Adaptabilidad: Reconoce laimportancia de la adaptabilidad del formador para
gjustarse a diferentes estil os de aprendizaje, ritmosy necesidades individuales

de | os participantes.

Tema 3: Enseflanza
aprendizaje para adultos

Aprendizaje Autodirigido: Se enfocaen & desarrollo de habilidades de
aprendizaje autodirigido, destacando la capacidad de los adultos para
establecer sus propios objetivos y gestionar su proceso de aprendizaje.
Contextualizacion: Priorizala contextualizacion del contenido de aprendizaje,
relacionandol o con la experienciay lareaidad del adulto para hacerlo mas
relevante y significativo.

Flexibilidad Metodoldgica: Propone la aplicacion de métodosy estrategias
flexibles que se gjusten alas necesidades individualesy al contexto especifico

de los adultos en formacion.

8 horas

Tema 4: Disefio curricular

Enfoque Holistico: Considera e disefio curricular como un proceso integral,
abarcando la planificacion, implementacion y evaluacion de programas

educativos con una perspectiva holistica.

8 horas
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e Relevanciay Actualizacion: Destacalaimportancia de la actualizacion
constante del curriculo para garantizar su relevanciay alineacion con las
tendencias educativas y |as hecesidades del entorno.

e Diversidad e Inclusion: Busca lainclusion de enfoques y recursos diversos que
atiendan ala diversidad de | os estudiantes, promoviendo laequidad y |a
accesibilidad.

e Vinculacion Teoria-Préctica: Enfatiza laintegracion efectivade lateoriay la

précticaen lalabor docente, buscando que |os educadores apliquen sus
conocimientos de manera significativaen el aula.

e Reflexion Continua: Propone la préctica de lareflexion continua como parte

Tema 5: Praxis docente esencia de la praxis docente, fomentando la mejora constante a través del 8 horas
andlisis critico de las experiencias educativas.

e FEticaProfesional: Resaltalaimportancia de la éticaen la préctica docente,
incluyendo laresponsabilidad, latransparenciay €l respeto aladiversidad de
los estudiantes.

Nota: Fuentey elaboracion: IDECC (2023)
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Instrumentos para e diagnéstico y/o evaluacion
Dentro de la plataforma se puede encontrar las siguientes funciones para evaluar:
Figura 10

Pagina de actividades y recursos de la plataforma
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Tabla5b

Tematica y evaluaciones

Temética Evaluaciones Recurso

e Cuestionario de Conceptos Clave, se empleaparainiciar la evaluacion, Cuestionario
generando preguntas que buscan despertar €l interés de los estudiantes haciael | Ver Anexo N.5
enfoque en € adulto y su relevancia en el &mbito educativo. A través de
situaciones hipotéticas y la solicitud de definiciones claras en € Explorar y
Explicar, respectivamente, se pretende fomentar lareflexion y comprension
profunda de los principios de participacién activay aprendizaje experiencial.

e Foro de Discusién - Experiencias Personales, se presenta como una Foro

Tema1: Andragogia oportunidad para que los estudiantes compartan vivenciasrelacionadasconla | Ver Anexo N.5
participacién activa en su aprendizgje y lainfluencia de la andragogia en su
desarrollo. Esta actividad eval lala capacidad de los estudiantes paraintegrar
teoriay experiencia, recibiendo retroalimentaci én especifica sobre la
aplicabilidad de los conceptos en contextos reales.

e Andlisisde Casos Précticos, busca evaluar la capacidad de los estudiantes para | Wiki
aplicar los principios de andragogia en situaciones especificas del mundoreal. | Ver Anexo N.5
Presentando casos précticos, se pretende que |os estudiantes ofrezcan

explicaciones detalladas, destacando laimportancia de la autonomia del adulto

La Universidad para todos

81



UBE UNIVERSIDAD )
(& BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
b= DEL ECUADOR

en el proceso de aprendizaje. La evaluacion proporciona retroalimentacion
detallada para orientar |a mejora continua.

e Proyecto de Disefio de Experiencia de Aprendizaje, desafiaalos estudiantesa | Tarea
aplicar creativamente los principios de andragogia en € disefio de una Ver Anexo N.5
experiencia educativainnovadora. A través de lainvestigacion de enfoques
pedagdgicos aternativos, la presentacion detallada del proyectoy la
evaluacion de lacreatividad y aplicacion efectiva, se busca proporcionar
comentarios constructivos para perfeccionar sus habilidadesy comprension.

e Cuestionario de Competencias del Formador: En estafase, se buscaevaluar la | Cuestionario
comprension inicial de los estudiantes sobre las competencias fundamentales | Ver Anexo N.6
del formador. Se plantean preguntas que exploran sus conocimientosy se
presentan situaci ones hipotéticas para fomentar la reflexién sobre la aplicacion
de estas competencias en contextos especificos de ensefianza. Laclaridad en

Tema 2: El formador las definiciones de competencias clave es un aspecto crucia que se esperade
|os participantes.

e Entrevista Smulada- Rol del Formador: Lasimulacién de unaentrevista H5p
proporciona una oportunidad préctica para que |os estudiantes demuestren sus | Ver Anexo N.6
habilidades como formadores. Se evallla su capacidad para comunicarse

efectivamente, adaptarse alas necesidades del aprendizaje adulto y exhibir
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habilidades de liderazgo en situaciones de formacion. Esta actividad permite

una evaluacion directa de las competencias en un entorno simulado.

Tema 3: Ensefianza
aprendizaje para

adultos

evaluar lacomprension inicial de los estudiantes sobre |os principios
fundamental es de |a ensefianza-aprendizaj e para adultos. Se plantean
preguntas que exploran sus conocimientos tedricos y su capacidad para aplicar

estos principios en situaciones especificas de educacion para adultos.

e Andlisisde Casos de Desafios del Formador: Los casos préacticos presentados | Wiki
buscan evaluar la aplicacién de competencias del formador para abordar Ver Anexo N.6
desafios comunes en entornos educativos. L os estudiantes deben ofrecer
explicaciones detall adas sobre como resolverian cada caso, destacando las
competencias especificas aplicadas. Esta fase se centraen la capacidad de los
estudiantes para analizar y aplicar sus conocimientos en situaciones précticas.

e Desarrollo de Recursos Didacticos: El desafio de disefiar recursos didéacticos Tarea
reflgjala aplicacion préctica de las competencias del formador. Se esperaque | Ver Anexo N.6
los estudiantes demuestren creatividad y habilidad para alinear estos recursos
con las competencias del formador. La presentacion detallada del proyectoy la
evaluacion se centran en la aplicabilidad de los recursos disefiados.

e Cuestionario de Principios de Ensefianza-Aprendizaje: En esta fase, se busca Cuestionario

Ver Anexo N.7
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e Andlisis de Casos Practicos: La presentacién de casos practicos permite H5p
evaluar la aplicacién de los principios de ensefianza-aprendizaje en situaciones | Ver Anexo N.7
reales. Los estudiantes deben ofrrecer explicaciones detalladas sobre cdmo
aplicarian estos principios para abordar desafios especificos en entornos
educativos para adultos. Esta fase se centra en la capacidad de | os estudiantes
paraanalizar y aplicar sus conocimientos tedricos en contextos practicos.

e Disefio de Estrategias Metodol 6gicas: El desafio de disefiar estrategias Wiki
metodol 6gicas pone a prueba la creatividad y |a capacidad de los estudiantes Ver Anexo N.7
para alinear |os principios de ensefianza-aprendizaje con metodol ogias
efectivas. Se espera que los participantes disefien estrategias que reflgjen una
comprensi6n profunda de |os principios aplicables a la educacion de adultos.

e Participacion en Foro de Discusion: La participacion activaen un foro de Foro
discusién proporciona un espacio para que |os estudiantes compartan Ver Anexo N.7
experienciasy reflexiones sobre |a aplicacion préacticade los principios de
ensefianza-aprendizaj e en sus contextos especificos. Se evalUa su capacidad
para contribuir de manera significativaa didlogo y aplicar conceptos tedricos
en lapractica

) e Andlisisde Modelos Curriculares: Los estudiantes seran desafiados aanalizar | Wiki
Tema 4: Disefio . . o o
ol diferentes model os curriculares, evaluando su aplicabilidad y efectividad en Ver Anexo N.8
curricular
contextos educativos para adultos. Se espera que proporcionen argumentos
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fundamentados sobre la seleccidn y adaptacion de model os para abordar las
caracteristicas especificas de |os estudiantes adultos.

Disefio de Unidades Metodol 6gicas. En esta fase, se solicita alos estudiantes Tarea
que disefien unidades metodol 6gicas completas, aplicando los principios del Ver Anexo N.8
disefio curricular. Se evaluara la capacidad de | os participantes para estructurar
y organizar €l contenido de manera coherente, considerando las necesidadesy
caracteristicas particulares de los adultos como aprendices.
Evaluacion de Recursos Educativos: Los estudiantes [levaran a cabo una Foro
evaluacion critica de diversos recursos educativos, como libros de texto, Ver Anexo N.8
materiales en lineay actividades précticas. Se espera que identifiquen recursos
gue se alineen eficazmente con |os objetivos del disefio curricular y sean
apropiados parala audiencia adulta.
Presentacion de Disefio Curricular: En estafase, los estudiantes presentarany | H5p
defenderan sus disefios curricul ares ante sus compafieros y evaluadores. La Ver Anexo N.8
presentacion permitira evaluar la capacidad de comunicacion de los
participantes, asi como laclaridad y coherencia de sus enfoques en € disefio
curricular.
Observacion de Clase: Los estudiantes seran evaluados através de la Tarea

Tema 5: Praxis docente observacién de sus clases en entornos reales 0 simulados. Se prestard atencion | Ver Anexo N.9

alaplanificacion, gjecucion y evaluacion de la ensefianza, asi como ala
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capacidad para adaptarse alas necesidades especificas de |os estudiantes
adultos durante lainteraccion en €l aula.

e Reflexion sobrelaPraxis; Tras |la observacion de clases, |0s estudiantes Wiki
deberan redizar unareflexion escrita que analice y eval e su propia praxis Ver Anexo N.9
docente. Se espera que destaquen |os aspectos exitososy las &reas de mejora,
demostrando una comprension critica de su desempefio como educadores de

adultos.
e Disefioy Andlisis de Materiales Didéacticos. Los participantes disefiaran Foro
material es didacticos especificos para la ensefianza de adultos y, Ver Anexo N.9

posteriormente, realizaran un andlisis critico de su efectividad. Se evaluarala
capacidad para desarrollar recursos educativos relevantes y adaptados alas
caracteristicas de | os estudiantes adultos.

e Entrevista de Evaluacion: Los estudiantes participaran en unaentrevistaenla | H5p
que discutiran su enfoque 'y filosofia docente, asi como sus experienciasy Ver Anexo N.9
desafios en la ensefianza de adultos. Esta actividad busca evaluar la
comprension y aplicacion de los principios de laandragogia en la praxis
docente.
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e Plataforma Digital Interactiva:

o Explorar opciones de plataformas digitales interactivas que faciliten la
participacion activay la colaboracion entre |os participantes.

0 Seleccionar laplataformaque mejor se adapte alos objetivos del proyecto.

e Presentacion Detallada del Proyecto:

0 Preparar una presentacion detallada que incluya la justificacion de los
enfoques seleccionados, la estructura de los modulos, los métodos de
evaluaciony la plataforma digital propuesta.

0 Destacar como la experiencia educativa promovera la autonomia y la
aplicacion préctica de las habilidades empresariales.

e Evaluaciéon dela Creatividad y Aplicacion:

o Evauar la creatividad del disefio y la aplicabilidad efectiva de los
principios de andragogia en |a experiencia educativa propuesta.

0 Proporcionar retroaimentacion constructiva para perfeccionar €
proyecto.

El proyecto se centra en desafiar a los estudiantes a aplicar de manera innovadora los
principios de andragogia, que se refiere ala educacion de adultos. En este contexto, se propone
una experiencia educativa disefiada de manera que sea relevante, participativa y efectiva en el
desarrollo de sus habilidades. Esto implica que €l contenido del curso no solo debe ser tedrico,
sino que también debe ser aplicable en el mundo rea y estar orientado hacia la practica. Los
estudiantes no solo aprenderan conceptos, sino que también tendran la oportunidad de ponerlos
en préctica a través de actividades précticas y proyectos. El hecho de que 30 estudiantes hayan
obtenido notas entre 8 y 10 en todas las actividades propuestas en Moodle indica que el enfoque
utilizado en e proyecto ha sido exitoso. Estas calificaciones sugieren que |os estudiantes no solo
han comprendido |os conceptos presentados, sino que también han podido aplicarlos de manera

efectiva en las actividades asignadas.
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La combinacion de la teoria con la préctica, junto con un enfoque en la educacién de
adultos, haresultado en un ambiente de aprendizaje dinamico y enriquecedor. L os estudiantes no
solo estan adquiriendo conocimientos, sino que también estan desarrollando habilidades
empresariales précticas que seran valiosas en su futuro profesional. Este proyecto representa un
giemplo destacado de como disefiar y gecutar una experiencia educativa que sea relevante,
participativay efectiva para el desarrollo de habilidades empresarial es en estudiantes adultos.
Figura 1l
Resumen de calificaciones de |os estudiantes en el entorno virtual de aprendizaje

°
o - IR TRy O - RN Iy

Nota: la Figura muestra un resumen de las calificaciones obtenidas por los estudiantes en €

entorno virtual de aprendizaje, elaboracidn propia, 2024
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Figura 12
Agrupamiento de las distribuciones de las calificaciones obtenidas por |0s estudiantes durante

el desarrollo del curso

Distribucion de las calificaciones
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® Cuestionario: Cuestionario Evaluacion Diagnoéstica (Real)
@ Cuestionario: Cuestionario Andragogia (Real)
Cuestionario:Cuestionario El Formador (Real)
® Cuestionario: Cuestionario Ensefianza 9 Aprendizaje para Adultos (Real)
® Cuestionario: Cuestionario Disefio Curricular (Real)
Cuestionario: Cuestionario Praxis Formativa (Rea)
@ Cuestionario:Examen Final (Real)
® Tarea:Copiade cédulay papeleta de votacion anverso y reverso (Real)
® Tarea:Proyecto final (Real)

Nota: El gréfico muestraladistribucién delas calificaciones obtenidas por |os estudiantes durante

el desarrollo del curso. Elaboracion propia, 2024
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El libro de calificaciones de Moodle del Instituto de Capacitacion Continua IDECC
muestra las calificaciones de una serie de actividades y evauaciones para un grupo de
estudiantes, lamuestra sel eccionada. L as actividades incluyen varios cuestionari os temati cos, un
examen final, y dostareas (unade las cuales es un proyecto final). Los cuestionarios cubren una
variedad de temas relacionados con la andragogia y la formacion de adultos, incluyendo una
evaluacion diagnostica, andragogia, € formador, ensefianza 'y aprendizaje para adultos, disefio
curricular, y praxis formativa.

Cuestionario de evaluacion diagnostica:

Lascalificacionesoscilan entre 0y 10, con lamayoriade |os estudiantes obteniendo notas
altas (8-10). Solo un par de estudiantes obtuvieron notas significativamente bagjas (0 y 4), como
se puede observar en la parte central del gréfico de lafigura 11.

Cuestionario de Andragogia:

Similar a la evaluacion diagndstica, las notas varian de 6 a 10, con una notable
concentracion de calificaciones perfectas (10).

Cuestionario de El Formador:

L as calificaciones son consistentemente altas, principalmente en e rango de 9 a 10, con
algunos casosde 7y 8.

Cuestionario de Ensefianza y Aprendizaje para Adultos:

Las notas son predominantemente altas (9-10), con algunas excepciones donde se
observan calificaciones mas bajas (6-7).

Cuestionario de Disefio Curricular:

Lamayoria delos estudiantes obtuvieron entre 8 y 10, indicando una buena comprensién
del material.

Cuestionario de Praxis Formativa:
L as calificaciones son altas, con muchas notas perfectas (10) y algunas excepciones de 8

y 9.
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Andlisisdel Examen Final

Las calificaciones en e examen final varian de 0 a 20, con una mayoria obteniendo entre
15y 20 puntos como se puede observar en la parte superior de figura 12. Un estudiante obtuvo
unacalificacion de 0, lo cua es un dato atipico que podriaindicar una ausencia en € examen o
un fallo técnico
Proyecto Final:

Las cdificaciones son consistentemente altas, con la mayoria de los estudiantes
obteniendo entre 8 y 10 puntos, lo que refleja un ato nivel de desempefio en esta actividad final.
En general, |os estudiantes han demostrado un desempefio sélido en lamayoriadelas actividades,
con calificaciones mayormente en el rango de 8 a 10 para los cuestionarios y tareas. La
consistencia de las calificaciones altas sugiere que |os estudiantes estén bien preparadosy que el
contenido del curso y las actividades estan alineados con sus habilidades y conocimientos.
Algunos estudiantes han obtenido calificaciones significativamente baas en ciertas actividades
(por ggemplo, 0 en el cuestionario de evaluacion diagnésticay en e examen fina), lo cua podria
necesitar una revision para entender las razones detrés de estos resultados y proporcionar €l
apoyo necesario. L os datos sugieren que el entorno de aprendizaje Moodle del IDECC esefectivo
en la entrega de contenidos y en la evaluacion del desempefio de los estudiantes. Las atas
calificaciones en lamayoria de | as actividades indican que | os estudiantes estdn comprometidos
y que las actividades estén disefiadas de manera efectiva parafacilitar €l aprendizaje.

3.6 Validacion tedrica de la estrategia metodolégica propuesta para e sistema de
evaluacion en € entorno virtual en € Instituto de Capacitacion Continua I DECC mediante
el criterio de expertos

En e continuo esfuerzo por mejorar la calidad y efectividad de la educacion de adultos,
se han presentado numerosas propuestas destinadas a abordar |os desafios Unicos que enfrentan
los estudiantes adultos. Una de esas propuestas ha sido sometida a un por proceso de validacion
por parte de un panel de expertos en e campo de laandragogiay la educacién de adultos.

Se hallevado a cabo una revision exhaustiva de la propuesta presentada para mejorar la

educacion de adultos, centrandose en su alineacion con |os principios de andragogiaen lapractica
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educativa. Utilizando una escala de evaluacion que abarca desde "Imprescindible” hasta "Nada
importante”, se evaluaron cada uno de losindicadores proporcionados para determinar lacalidad
y efectividad de la propuesta.
3.6.1 Descripcion dela seleccion a expertos

Para la seleccion de los expertos se elabordé un cuestionario especifico (Ver Anexo 3),
con € propdsito de identificar a los expertos mas cualificados para llevar a cabo la validacion
tedrica de la propuesta. En este proceso de seleccion, se consideraron varios criterios
fundamentales. Primero, se evalud la categoria cientifica de los expertos, es decir, su nivel de
formacién académicay sus aportaciones al campo de estudio, como se muestraen laFigura 11.
Ademas, se tomo en cuenta la cantidad de afios de experiencia profesional que los candidatos
poseian, |o cua proporcionaba una medida de su trayectoriay solidez en la materia. Asimismo,
se valoraron exhaustivamente sus conocimientos y opiniones sobre el proceso de eva uacion del
aprendizaje en entornos digitales, especiamente en el contexto del Instituto de Capacitacion
Continua IDECC. Este enfoque minucioso y sistemético permitio garantizar que los expertos
seleccionados para la validacion de la propuesta contaran con un alto grado de competenciay
autoridad en € area de estudio, asegurando asi lapertinenciay calidad del proceso de evaluacion
parael afo 2023.

Figura 13
Representacion de los criterios de seleccion de expertos: afios de experienciay categoria
cientifica
Afios de experiencia
20
15
10
0 N — .
Master Doctor Master
El E2 E3
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Nota: El gréfico muestra los afios de experiencia de los expertos seleccionados y su categoria
cientifica, elaboracion propia, 2024

Como se muestra en e gréfico se realizo la seleccion de tres expertos con 5, 10y 15 de
experiencia respectivamente, asimismo dos de ellos su categoria cientifica de Master y uno de
Doctor, lo cua respaldasu nivel de formacién académicay sus aportaciones al campo de estudio.
En la seleccidn y valoracion de los expertos en € proceso de evaluacion del aprendizaje en
entornos digitales, se consideraron varias fuentes de argumentacion clave:

Andlisistedricosrealizados: Se tomo en cuentala capacidad de |os expertos parallevar
a cabo andlisis tedricos profundos sobre el proceso de evaluacion en entornos digitales. Esto
incluye la revision y aplicacion de teorias pedagdgicas y tecnoldgicas relevantes, asi como la
integracion de model os de eval uacién que sean adecuados para el contexto digital.

Su experiencia obtenida: La experiencia préactica de |os expertos en la implementacion
y gestion de evaluaciones digitales fue un criterio crucial. Se valoraron los afios de experiencia
en el campo educativo, asi como la participacion en proyectosy programas que involucren el uso
de tecnologias parala evaluacion del aprendizaje.

Estudio de trabajos de autores nacionales: La revison y comprension de
investigaciones y précticas de evaluacion digital realizadas por autores nacionales fueron
fundamental es para asegurar que las propuestas y validaciones se adapten a contexto educativo
local. Esto permitid incorporar perspectivasy soluciones gue ya han sido probadas en el entorno
nacional.

Estudio de trabajos de autores extranjeros. La incorporacion de conocimientos y
experiencias de autores extranjeros permitio enriquecer € proceso con una vision global. Este
criterio asegurd que las mejores practicas y las innovaciones mas recientes en la evaluacion
digital fueran consideradas, promoviendo un enfoque comparativo y ampliando €l horizonte de
las posibles soluciones.

Su propio conocimiento del estado del problema en e extranjero: Los expertos
también aportaron su conocimiento personal sobre como se aborda el problemade la evaluacion

digital en otros paises. Esto incluy6 el andlisis de politicas educativas, estrategias tecnolbgicas y
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resultados de investigaciones internacionales, lo cua ayudd a contextuaizar y adaptar las
mejores practicas globales alarealidad del Instituto de Capacitacion Continua IDECC.

Su conocimiento sobre € tema abordado: Finamente, se valoro la intuicion y la
capacidad critica de los expertos para identificar tendencias emergentes y prever posibles
desafios en € &mbito de la evaluacion digital. La intuicion, basada en su experiencia y
conocimiento profundo, es esencial paraanticipar necesidadesfuturasy paraproponer soluciones
innovadorasy efectivas.

Estas fuentes de argumentacion aseguraron una seleccion rigurosa y una valoracion
exhaustivade |l os expertos, garantizando que contaran con una combinacion equilibradadeteoria,
précticay perspectiva global parala validacion tedrica de la propuesta. Al considerar cada una
de estas fuentes, se logré un proceso de seleccion meticuloso y bien fundamentado, donde los
expertos elegidos no solo demostraron tener un conocimiento tedrico profundo, sino también una
vasta experiencia practica 'y una vision integral del contexto educativo tanto a nivel nacional
como internacional, como se muestra en lafigura 12, donde el grado de influencia de cada una
de las fuentes se considerd A(alto) 3, M(medio) 2y B(bgo) 1.

Figura 14
Valoraciones sobre el conocimientos y opiniones sobre e proceso de evaluacion del

aprendizaje en entornos digitales
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Nota: lafiguramuestralas Valoraciones sobre el conocimientosy opiniones sobre el proceso de
evaluacion del aprendizaje en entornos digitales, elaboracion propia, 2024
3.6.2 Analisis de la validez de |la propuesta para € sistema de evaluacion en € entorno
virtual de aprendizaje segun € criterio de expertos

Con €l objetivo de constatar la validez de la propuesta para el sistema de evaluacion en
el entorno virtual de aprendizaje segun €l criterio de expertos se aplicd un cuestionario (ver anexo
4) donde se tuvo en cuenta algunos criterios importantes como relevancia de la propuesta,
coherencia con Relacion entre las estrategias de la propuesta y |as acciones especificas para su
implementacion préctica, relevancia de la propuesta, componente de carécter metodol 6gico,
etapas para la actuacion didactica del docente, precisiones metodol 6gicas parala evaluacion de
laestrategiametodol 6gica que se propone, concepcion delos principios que dinamizan el proceso
de |la estrategia metodol 6gi ca propuesta.
Figura 15
Valoraciones de los expertos sobre la validez de la propuesta para € sistema de evaluacién en

el entorno virtual de aprendizaje

Valoracion de los expertos
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Nota: e grafico muestra la validez de la propuesta para €l sistema de evaluacion en e entorno

virtual de aprendizaje segun criterio de expertosy los indicadores tomados en cuenta
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En el criterio de relacion entre las estrategias de la propuesta y las acciones especificas
para su implementacion practica: Los expertos E2 y E3 consideran que existe una excelente
relacion entre las estrategias propuestas y las acciones especificas para su implementacion
préctica, otorgando una calificacion de 5. El experto E1 también evalla positivamente esta
relacion, aungue con una calificacion ligeramente inferior de 4, 10 que sugiere que podria haber
areas menores que podrian mejorarse para alcanzar |a perfeccion. Asimismo, en larelevanciade
la propuesta todos |os expertos estan de acuerdo en que la propuesta es relevante, otorgando la
maxima calificacion de 5. Esto indica un consenso claro sobre laimportanciay la pertinenciade
la propuesta en e contexto del Instituto de Capacitacion Continua IDECC. En cuanto a
componente de caracter metodoldgico. Etapas para la actuacion didéctica del docente, los
expertos E1y E2 califican este componente con un 5, indicando que las etapas para la actuacion
didacticadel docente estan claramente definidasy son adecuadas. El experto E3, aunque positivo,
asigna un 4, sugiriendo que podria haber alguna &rea menor de mejora en las etapas
metodol 6gicas. Finamente, el experto E3 otorga la maxima calificacion de 5, indicando una
excelente concepcidn de los principios que dinamizan €l proceso de la estrategia metodol 6gica
propuesta. Los expertos E1 y E2 también evalGan positivamente este aspecto, aunque con una
calificacion de 4, lo que sugiere que, aunque muy buenos, |os principios podrian ser refinados o
explicados con mayor claridad para acanzar € nivel optimo.

En general, lapropuestarecibe validaciones muy positivas delos expertos, con lamayoria
delas calificaciones en el rango superior (4-5), considerados, C1 — imprescindible paramedir la
variable, y C2 — Muy util paramedir lavariable (Ver anexo 4). Los puntos fuertes identificados
incluyen la relevancia de la propuesta, las precisiones metodolgicas para la evaluacion, y la
relacion entre las estrategias y |as acciones especificas para su implementacion préctica. Areas
con margen para mejoras menores incluyen la relacion entre estrategias y acciones especificas
segun E1, y los principios que dinamizan € proceso de la estrategia metodol 6gica segin E1 y

E2. Abordar estas areas podriallevar a una perfeccion alin mayor en la propuesta. Este andlisis
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sugiere que la propuesta es solida y bien fundamentada, con algunos aspectos que podrian

beneficiarse de ajustes menores para optimizar su implementacion y efectividad.
CONCLUSIONES

Al determinar las tendencias evolutivas del sistema de evaluacion en e entorno virtual de
aprendizaje, se pudo constatar un claro movimiento hacia una mayor personalizacion y
adaptabilidad del sistema. Se observé un incremento en la aplicacion de técnicas de
evaluacion formativay continua, lo cual contrasta con los métodos tradicionales. Ademas, se
vislumbra una prometedora direccion hacia la integracion de herramientas de inteligencia
artificial y andlisis de datos paramejorar € sistemade evaluacion en linea.
Lacaracterizacion del sistemade evaluacion en el entorno virtual de aprendizgje del Instituto
de Capacitacion Continua IDECC revel6 una estructura solida, con una amplia variedad de
métodos de eval uacion. Se destacd laatencidn dedicadaalaretroaimentacion y laadaptacion
de las evaluaciones alas necesidades del estudiantado. No obstante, se identificaron areas de
mejora, especiamente en laintegracion de tecnologias emergentesy en laflexibilidad delos
criterios de evaluacion.

L a estrategia metodol 6gica propuesta para € sistema de evaluacion en e entorno virtual en
el Instituto de Capacitacion Continua IDECC enfatiza lainteractividad, |a retroalimentacion
oportunay la diversidad de formatos de evaluacion. Busca fomentar |a participacion activa
del estudiantado y la autogestion del aprendizaje, teniendo en cuenta los recursos
tecnol 6gicos disponibles y las caracteristicas especificas de los programas de formacion del
Instituto IDECC.

L avalidacion tedrica de la estrategia metodol 6gica propuesta mediante €l criterio de expertos
confirmo su relevanciay coherencia. Se recibieron sugerencias constructivas que permitieron
mejorar aspectos especificos, como laclaridad de los objetivos de aprendizajey laaineacion
con los estandares educativos. La aceptacién por parte de los expertos respalda la viabilidad
y efectividad de implementacion de la estrategia en €l contexto del Instituto IDECC.
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RECOMENDACIONES

Dada la complgjidad y la necesidad de adaptacion a cambio, se sugiere implementar la
estrategia metodol6gica de manera gradual. Esto permitira a los docentes y estudiantes
familiarizarse con las nuevas précticas, identificar posibles desafios y realizar gjustes segun
Sea necesario.

Es fundamental proporcionar capacitacion y apoyo continuo alos docentes para que puedan
utilizar eficazmente las herramientas y metodologias propuestas. Esto puede incluir talleres
de formacion, tutoriales en linea, sesiones de mentoria y recursos de apoyo para la
planificacion y gecucion de actividades de evaluacion.

Se recomienda fomentar e involucramiento activo de los estudiantes en e proceso de
eval uacion. Esto puede lograrse mediante la promocién delaautorregulacion del aprendizaje,
la participacién en la coevaluacion y la autoevaluacion, y la creacion de espacios para la
retroalimentacion entre pares.

Se debe establecer un proceso de evaluacion y retroalimentacion continua para monitorear la
efectividad de la estrategia metodoldgica y realizar gjustes seguin sea necesario. Esto puede
incluir la recopilacién regular de datos de desempefio estudiantil, encuestas de satisfaccion
de los estudiantes y docentes, y andlisis de |las interacciones en linea.

Se debe promover una cultura institucional que valore la evaluacion como un proceso
formativo y de meora continua. Esto implica reconocer y celebrar los logros de los
estudiantes, asi como también utilizar la retroalimentacion constructiva como una
herramienta paraidentificar areas de mejoray crecimiento.

Se sugiere fomentar lainvestigacion y el desarrollo continuo en el &mbito de la evaluacién
en entornos virtuales. Esto puedeincluir la exploracion de nuevas herramientas tecnol 6gicas,
la evaluacién de practicas innovadoras y la colaboracion con otros profesionales y

organizaciones en €l campo de la educacion virtual.

La Universidad para todos

|98



UBE UNIVERSIDAD )
12 BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DEL ECUADOR

REFERENCIASBIBLIOGRAFICAS

Agudelo Viana, L. G. (2008). Disefios de investigacion experimental y no-experimental.
Universidad de Antoquia.

Berrios, R. R. (2022). Competencias docentes par a atender |as necesidades socialesy cognitivas
de los estudiantes de un CETPRO de VMT.

Carballo Barcos, M. &. (2016). Algunas consideraciones acerca de las variables en las
investigaciones que se desarrollan en educacion. Revista Universidad y sociedad,, 8(1),
140-150.

Conrado, C. F. (2022). | uso de los resultados de la evaluacion Ser Bachiller 2018-2019 en la
construccion de la representacion social sobre la excelencia académica . Universidad
Andina Simon Bolivar, Sede Ecuador.

Escobar, Z. F. (2023). Resultados de aprendizaje en las evaluaciones sumativas de quimica en
el tercer afio de bachillerato de la Unidad Educativa Fiscomisional don Bosco-Macas.
Universidad Nocional de Chimborazo.

Garay, Q. M., Lépez Zabala, A. P., & Santos, D. J. (2019). Disefio y andlisis psicométrico de la
prueba AFR para medir la actitud de la poblacion universitaria frente a la reinsercién
social de excombatientes de las FARC-EP.

Mendiola, M. S., & Gonzélez, A. M. (2020). Evaluacion del y para el aprendizaje: instrumentos
y estrategias. Imagia Comunicacion.

Mifiano, G. J. (2023). Rendimiento académico de estudiantes universitarios durante la
ensefianza hibrida, 2023.

Mufoz, T. G. (2003). El cuestionario como instrumento de investigacion/evaluacion. Centro
Universitario Santa Ana, 1(1)(1-47).

Osorio, I. M. (2016). Lagamificacion en €l aprendizaje de | os estudiantes universitarios. Rastros
Rostros,, 18(33), 27-38.

99



UBE UNIVERSIDAD )
12 BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DEL ECUADOR

Quintanilla, M. R., Isuiza, H. M., de Arévalo, D. P., Pé&rez, C. R., Del Cadtillo, L. R., & Salas, E.
Z. (2023). Evaluacion formativa y autorregulacion del aprendizaje: EI modelo
Zimmerman aplicado a los estudiantes de educacion superior.

Reyes, M. P. (2015). La encuesta. p://files. dd. cu/bmn/files/2015/01/laencuesta. pdf.

Taborda, W. A., & Henao, D. D. (2022). Evaluacion formativa: impulsando e aprendizaje
contextualizado y la mejora de la practica docente. Revista De Investigaciones- UCM,
22(39).

Taborda, W. A., & Henao, D. D. (2022). Evaluacion formativa: impulsando el aprendizaje
contextualizado y la mejora de la préctica docente. Revista De Investigaciones- UCM,
22(39).

Taborda, W. A., & Henao-Diaz, D. (2022). Evaluacion formativa: impulsando el aprendizaje
contextualizado y la megjora de la préctica docente. . Revista De Investigaciones- UCM,
22(39).

100



