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RESUMEN

Los problemas de conducta en nifios en las aulas son una preocupacion creciente en el
ambito educativo. Estos problemas se manifiestan como agresividad, falta de atencion, y
dificultades para seguir instrucciones, afectando negativamente el ambiente escolar y el
desarrollo integral del nifio. Este proyecto de investigacion tiene el objetivo de desarrollar
actividades didacticas basadas en la educacion emocional para prevenir o reducir problemas
de conducta. La presente investigacion se llevd a cabo en la Unidad Educativa “Eloy Alfaro™
especificamente en el quinto grade de EGB, del cantdon Atacames, con una poblacién 25
estudiantes de 9 a 10 afos. El centro Educativo presenta una diversidad econémica y social
que permite una vision amplia del impacto del programa. Se empleo una metodologia mixta,
combinando enfoques de caracter cualitativo y cuantitativo. Mediamente entrevista a
docentes y padres de familia se exploraron percepciones y experiencias sobre la educaciéon
emocional junto a su estrecha relacion con los problemas de conducta. Ademas, la aplicacion
de cuestionarios y escala de evaluacion aportaron la obtencion de datos cuantitativos,
mientras los resultados cualitativos destacan la importancia de la educacion emocional,
aunque se revelaron falta de recursos y formacion adecuada para la implementacién en el
aula. Los datos cuantitativos mostraron una correlacion significativa entre educacion
emocional y problemas conductuales. El procedimiento para realizar se baso en la aplicacion
de un pretest para evaluar el nivel inicial de problemas de conducta y luego de la
implementacién del programa de educacion emocional durante 12 semanas para finalizar con
el post-test para medir los cambios en la conducta de los nifios quienes mostraron una
reduccién significativa en los problemas de conducta. Se observé una mejora en habilidades
emocionales, los docentes y padres reportaron una percepcién positiva sobre los cambios en
la conducta de los nifios. La implementacion de programas especificos no solo mejora la
conducta, sino que también promueve un ambiente escolar mas positivo y propicio para el

aprendizaje.

Palabras clave: educacion emocional, manual, didactica, emociones, estudiantes, entorno

educativo.
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ABSTRACT

Behavioral problems in children in the classroom are growing concern in the educational
environment. These problems manifest as aggression, lack of attention, and difficulties following
instructions, affecting the school environment in a negatively way and the child’s overall
development. This research project aims to develop didactic activities based on emotional
education to prevent or reduce behavioral problems. The research was conducted at “Eloy Alfaro”
school, specifically in fifth grade in Atacames canton, with a population of twenty-five students
aged 9 to 10 years. The educational center presents economic and social diversity, providing a
broad of perspective on the program’s impact. A mixed methodology was employed combining
qualitative and quantitative approaches. Through interviews with teachers and parents,
perceptions behavioral problems were explored. Additionally, the application of questionnaires
and evaluation scales provided quantitative data, while qualitative results show the importance of
emotional education, although a lack of resources and proper training for its implementation in the
classroom was revealed.

Quantitative data showed a significant correlation between emotional education and behavioral
problems. The procedure was based on application of a pretest to evaluate the initial level of
behavioral problems, followed by the implementation of the programs for 12 weeks and concluded
with a post-test to measure changes in children’s behavior which showed a significant reduction
in behavioral problems. An improvement in emotional skills was observed and teachers and
parents reported a positive perception of the changes in children’s behavior. The implementation
of specific programs not only improves behavior this program also promotes positive and

conducive school environment for learning.

Key Words: emotional education, manual, didactics, emotions, students, educational environment.
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INTRODUCCION

Presentacion y contextualizacion

En la actualidad los problemas originados por la mala conducta que se desarrolla en el salén de
clases, es un tema que incide en el aprendizaje escolar. Los problemas de conducta en las
instituciones educativas se convierten en un desafio que deben vencer diariamente, ya que
impactan directamente en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes ocasionando
cambios de actitudes en su comportamiento. Segun varios articulos cientificos nacionales e
internacionales, en los ultimos afos se ha podido evidenciar comportamientos disruptivos,
agresividad, falta de atencién lo que causa problemas en el interior del salén de clases.

En el Ecuador un estudio realizado en el 2019 por el Banco Interamericano (BID) demuestra que
el 14, 5 % de la poblacion de estudiantes informaron ser victimas de acoso escolar a esto se
suma un informe realizado por la UNICEF que el 40,3% de los adolescentes ecuatorianos han
experimentado algun tipo de violencia dentro de los salones de clase. Los comportamientos
negativos de los estudiantes se reflejan como interrupciones en el momento de impartir las clases,
no seguir las directrices del docente y peleas constantes entre comparieros.

Se debe tener presente que los problemas que se originan dentro del salén de clases por la mala
conducta no solo impactan en el clima de aula del salén, sino que también impacta en la salud
mental de los docentes. Entre las manifestaciones se pueden encontrar disrupcién, agresion,
falta de respeto, o falta de atencion, situaciones que impactan directamente el rendimiento
académico de los estudiantes. Saco-Lorenzo, et al (2022) manifiesta que en los ultimos afos se
han producido cambios, sociales, econdmicos que han afectado el ambito educativo reflejandose
en el comportamiento de los estudiantes. Estos aspectos han tenido un impacto significativo en
las aulas escolares, presentando una serie de dificultades a los padres de familia y a las
autoridades educativas. Como se ha mencionado anteriormente estas situaciones
desencadenan una serie de problemas como dificultades en el aprendizaje, la proyecciéon de
comportamientos inadecuados, ansiedad y depresion llegando en ocasiones a atentar con la vida
en ellos o de las demas personas. Otra causa de los problemas de comportamiento en el aula se

relaciona con la carga excesiva de estrés de estudiantes y docentes. El docente con el objetivo

UBE -
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de mantener el control sobre sus estudiantes tiene una serie de manifestaciones emocionales
negativas que influye en el comportamiento del estudiante llevando a presentar conductas
inadecuadas como es la agresividad, falta de respeto o desobediencia. Es necesario buscar
soluciones para combatir los problemas de conducta en el aula con el fin de fomentar una
convivencia escolar mas sana y respetuosa donde todos los integrantes de la comunidad
educativa convivan en un ambiente mas benéfico emocionalmente. La educacién emocional se
presenta como una estrategia que brinda una serie de herramientas las cuales permite abordar
los problemas de conducta de manera O6ptima y crear ambientes de aprendizaje mas
significativos.

El presente trabajo busca comprender las causas que originan los problemas de conducta en los
nifos de la Unidad Educativa “Eloy Alfaro” en los nifios de 5 EGB, orientado a la aplicacién de la

Educacion emocional como medio para disminuir el alto nivel de conductas disruptivas.
Justificacién del problema

En el contexto educativo ecuatoriano, los problemas de conducta se han convertido en la noticia
del dia a dia, representando un desafio para los docentes, padres de familia y comunidad
educativa. Las situaciones que se presentan a diario se manifiestan como agresividad,
desobediencia o comportamientos desafiantes, afectando al rendimiento académico y emocional
de los estudiantes. El presente proyecto de investigacion tiene como principal objetivo mejorar
los problemas de conducta que se presentan en el aula de la Unidad Educativa “Eloy Alfaro” para
mejorar el clima de aula y los procesos de aprendizaje de los estudiantes. En los ultimos afios se
han planteado varias estrategias metodoldgicas para mejorar la conducta de los estudiantes, pero
no han dado los resultados esperados, nuevas investigaciones apuntan directamente sobre la
introduccion de la Educacién Emocional en los procesos educativos, asegurando un aprendizaje
significativo en un ambiente de respeto donde desarrollen la capacidad de razonamiento, la
memoria, la toma de decisiones y las actitudes para aprendizaje y principalmente en un clima de
aula adecuado.

El presente trabajo de titulacion tiene como finalidad brindar estrategias para mejorar la conducta

en el aula y mantener procesos de aprendizajes adecuados para el desarrollo estudiantil. Se

UBE -
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busca ahondar mas en el conocimiento sobre educaciéon emocional y determinar los mecanismos
por los cuales esta contribuye a la reduccion de los problemas de conducta. Es necesario buscar
estrategias que permitan identificar la génesis de los problemas de conducta para de esta manera

abordarlo de manera mas efectiva.

Ademas, la presente investigacion ofrece una serie de herramientas utilizadas en la educacion
emocional para desarrollar la habilidad de gestionar las emociones de manera adecuada
disminuyendo la probabilidad de que se presenten problemas de conducta. Los beneficiarios
directos seran los estudiantes que podran modificar sus comportamientos y mejorar su
rendimiento académico de esta manera alcanzar el éxito personal. Es factible porque se
encuentra una amplia gama de informacion sobre educacion emocional y su relacion con los
problemas de conducta lo que garantiza un marco tedrico dentro del contexto donde la realiza la
investigacion.

La investigacion es importante porque en la actualidad es necesario mejorar la conducta de los
estudiantes para lograr procesos de aprendizaje de calidad y mantener un buen ambiente en
aula, asi como un desarrollo sostenible de calidad en el sistema educativo. Tiene una relevancia
social ya que tendra un impacto positivo tanto para el docente como para el estudiante ya que a
través de los resultados de la investigacion se presenta a través de una propuesta contextualizada
que responda a las necesidades especificas del grupo de estudio.

Entre las implicaciones practicas que contendra el trabajo de investigacion se pueden mencionar
que los docentes tendran un apoyo didactico cuando enfrenten situaciones de comportamiento
inadecuados por parte de los estudiantes. La novedad cientifica radica en la propuesta de una
nueva forma de ver a la educacion basadas en teorias actuales donde la innovacion sea el eje
transversal de las actividades académicas y se establezcan vinculos mas positivos. La escuela
debe ofrecer espacios donde la educacion emocional otorgue herramientas para la resolucién de
problemas cotidianos como son los problemas de conducta que se encuentran en el aula. Para
finalizar es necesario recordar que las emociones no se

educan, no se ensefian como si fuera una materia de clase. Se comprenden y se acompanan y

se viven.
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Planteamiento del problema

Los problemas de conducta en las aulas escolares se han convertido en un problema de fondo
en los entornos escolares en todo el mundo. A pesar del trabajo multidisciplinario que se hace
dentro de las instituciones educativas, es necesario buscar estrategias que minimicen estos
problemas y mejoren los procesos de aprendizaje de los estudiantes. Existen una amplia gama
de factores que originan los problemas de conducta entre los que mas afectan al aula escolar
son: maltrato fisico como verbal que muchas veces suceden dentro del hogar, padres que cuando
se sienten fuera de control lesionan a sus hijos, puede que pocos padres apliquen valores
conductual mas otros pueden carecer, por esta razén pueden repercutir en los estudiantes
teniendo como resultado mala conducta que obstaculizan la labor del profesor en el aula y, por
tanto, retrasan el proceso de ensefanza-aprendizaje.

Para Leon Villacrés, et al (2020) “los problemas de conducta son una influencia negativa en los
procesos académicos. Las problematicas que se repiten constantemente son las interrupciones
constantes de la clase por los malos comportamientos, como el desorden, la charla excesiva y la
falta de respeto hacia los profesores y compaferos” (p.3). Los malos comportamientos en clase
son causa de una serie de factores que se relacionan e involucran todo el entorno del estudiante
lo que lo conduce a experimentar una serie de problemas que lleva a pensar que algo no funciona
bien y que necesita ayuda para desarrollar técnicas para enfrentar los desafios de la vida
académica y social. Todas estas situaciones planteadas apuntan a determinar el problema de
investigacion: ¢ Cémo influye la educacion emocional en los problemas de conducta en los
estudiantes de 5to. EGB de la unidad educativa General Eloy Alfaro?

Desde esta pregunta se describe aspectos claves del proceso de investigacion:

Precisiéon del Tema: Estrategias de educacion emocional para prevenir problemas de conducta

Objeto de la investigacion: Problemas de conducta en nifios

Objetivo general:
Analizar la efectividad un programa de intervencion basado en la educacion emocional para

prevenir los problemas de conducta en los nifios de quinto grado de la Unidad Educativa “General
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Eloy Alfaro”.
Preguntas Cientificas

e ;Cuales son los sustentos tedricos en que se basa la educacién emocional como medio
de prevenciéon?

e ;Cuadles son las causas de los problemas de conducta de los nifios de quinto grado de la
Unidad Educativa “General Eloy Alfaro™?

e ;Cudles son las actividades de educacion emocional que previene los problemas de
conducta? valoracion al aplicar las actividades de educacion emocional para prevenir los
problemas de conducta en los nifios de quinto grado de la Unidad Educativa “General Eloy
Alfaro™?

e ;Cudlserala
Declaracion de variables

(VI) Educacion Emocional: “La educacion emocional como un proceso educativo continuo y
permanente que busca potenciar el desarrollo emocional como complemento indispensable del
desarrollo cognitivo.” Bisquerra (2020)

(VD)Problemas de conducta: Los problemas de conducta se definen como aquellos
comportamientos que son disruptivos, desafiantes o dafiinos para los demas. Estos
comportamientos pueden interferir con el aprendizaje y el desarrollo de los nifios, y pueden crear
un ambiente escolar negativo para todos los estudiantes. (Walker, H. M., & Walker, C. L.,1991. p.
25)

Objetivos especificos

o Determinar los sustentos tedricos en que se basa la educacion emocional como medio
de prevencion

¢ Identificar las causas de los problemas de conducta de los nifios de quinto grado de
la Unidad Educativa “General Eloy Alfaro”.

e Seleccionar las actividades de educacién emocional como medio de prevencion de

los problemas de conducta
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e \Valorar la aplicaciéon de las actividades de educaciéon emocional para prevenir los
problemas de conducta en los nifios de quinto grado de la Unidad Educativa “General

Eloy Alfaro”.

Para la elaboracién del presente trabajo de investigacion se utilizara los siguientes

métodos:

De nivel tedrico: Tiene su sustento en la investigacién empirica que permite profundizar sobre
el tema investigado de esta manera se utiliza el método analitico-sintético que consiste en separar
en partes las variables de estudio para entender mejor el fenémeno. El método inductivo-
deductivo consiste en determinar el punto de partida en base a la investigacion y diversas fuentes
utilizadas para generalizar de forma empirica el problema de estudio lo que permitira extraer

conclusiones y fundamentar las preguntas cientificas para llegar a conclusiones cientificas.

De nivel empirico: El Objetivo principal recoleccién de datos para su posterior analisis se utilizara
la observacion cientifica que consiste en la observacion directa de la poblacién de estudio
participando de manera espontanea en su contexto natural. Ademas, las entrevistas semi
estructuradas que consiste en la combinacion de preguntas definidas y de preguntas que se
pueden estructurar de acuerdo con las respuestas y los cuestionarios que permiten la recoleccion
de datos cualitativos sobre ambas variables se utilizaran para medir el nivel de problemas de

conducta y el desarrollo de competencias emocionales.

De nivel matematico: Se utiliza para el analisis cuantitativo de los hallazgos encontrados en la
poblacion como los analisis descriptivos que describen las caracteristicas principales de la
muestra estudiada para identificar los problemas de conducta y el analisis interferencial que
permite hacer generalizaciones sobre la poblacion a partir de los datos encontrados en la

muestra. De esta manera se encontrar la relaciéon entre ambas variables.

La poblaciéon y muestra

La poblacion esta constituida por estudiantes de la Unidad Educativa Fiscal “Eloy Alfaro” de
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Esmeraldas, 50 estudiantes de quinto grado, el muestreo es aleatorio 25 estudiantes que serviran
para medir las siguientes unidades de analisis: problemas conductuales y gestién de emociones
lo que afecta su rendimiento en la escuela. Ademas, se contara con el docente de planta y de

las percepciones de los representantes legales de ese grupo.
Tipo de investigacion

El presente trabajo de investigacion es de tipo mixto, para Creswell y Creswell (2018) este tipo
de investigacion combina elementos de investigacion cualitativa y cuantitativa para proporcionar
una comprension mas completa y profunda del fendmeno en estudio. Este enfoque permite a los
investigadores aprovechar las fortalezas de ambos métodos para obtener una vision mas rica y
matizada de la realidad, se justifica en la necesidad de no solo recolectar datos numéricos, que
permitiran el correcto analisis del comportamiento de la muestra. (p. 7). Ademas, la investigacion
se presenta de tipo descriptiva- correlacional ya que se busca establecer la relacion entre las
variables de estudio, se emplean métodos de recoleccion como la entrevistas y cuestionarios
permitira la obtencién de datos sobre percepciones de docentes y padres de familia. De esta
manera se podra obtener informacion relevante sobre la experiencia de los participantes del
estudio, los cuestionarios de corte cualitativo serviran para realizar los analisis estadisticos y

establecer la correlacion entre las variables.

Principales Aportes

El presente trabajo de investigacion se presenta como una necesidad en el contexto educativo
de la provincia de Esmeralda especificamente en la Unidad Educativa “Eloy Alfaro”; ya que en
los ultimos afios esta provincia ha estado rodeada de acontecimientos negativos que impactan
directamente en los procesos educativos. Por esta razén es necesario buscar alternativas de
solucion para mejorar rendimiento académico, disminucién de comportamientos disruptivos,
desarrollo de habilidades sociales, mejoramiento del clima de aula logrando tener estudiantes
mas felices y comprometidos. La investigacidon busca dar una relevancia positiva a la dimension
emocional y conciencia de impacto en los procesos educativos junto a el desarrollo integral de

los individuos.
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El presente trabajo de investigacion marca una diferencia entre otros estudios realizados sobre
la misma tematica ya que no solo se realiza una investigacion profunda, sino que se crea un
programa que nace de las mismas necesidades de la poblacién esmeraldefia tan golpeada por
la violencia y tan olvidada por los gobiernos de turno. Es necesario reducir los problemas de
conducta en los entornos escolares para optimizar el desarrollo integral de los estudiantes, ya
solo no se observara la mejora en su conducta, sino que impactara en el rendimiento académico
de los estudiantes. La capacidad de reconocer las propias emociones contribuye a un entorno
escolar mas positivo reduciendo los comportamientos disruptivos. Es de actualidad cientifica ya

que la educacion emocional a nivel mundial esta logrando romper paradigmas establecidos.

Importancia, necesidad social, novedad y actualidad cientifica

La importancia del proyecto radica en esta etapa de desarrollo, donde los nifios estan en pleno
proceso de formacion de identidad, aprenden la gestion emocional y establecen relaciones con
pares. Educar las emociones proporciona herramientas base para la mejora de autorregulacién
emocional, resolucién de conflictos de una manera pacifica junto a la construcciéon de un entorno
escolar mas propicio para el aprendizaje en conjunto docentes/ estudiantes.

En el enfoque de necesidad social, es evidente que los comportamientos disruptivos y
acontecimientos sociales influyen de una manera significativa en el entorno educativo,
convirtiéndose en una preocupacion creciente en la educacion, también influyen otros factores
externos como: estrés, tensiones familiares y principalmente el apoyo emocional en el hogar. El
proyecto ofrece una respuesta a las distintas problematicas anteriormente mencionadas,
proporcionando estrategias preventivas y educativas que no solamente benefician a los nifios,
sino también adecuan la labor de los docentes en cuanto a gestion del aula. Al abordar factores
sociales y emocionales que influyen en el rendimiento académico, el proyecto se alinea de forma
tedrica con estudios previos que destacan la necesidad de enfoque integral en educacién, donde
la ensefianza de habilidades emocionales es tan esencial como las habilidades académicas.

La novedad del proyecto reside en la combinaciéon de un protocolo estructurado bajo un manual
de actividades didacticas, integrando teoria y practica de manera efectiva. El enfoque esta

encaminado a la correcta gestion de emociones junto a la prevencién de comportamientos que
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desestabilizan la armonia escolar. De la misma forma. Se apoyo bajo los conceptos y argumentos
basados en educacion emocional (EE) e inteligencia emocional (IE) que destacan la importancia

de una intervencién temprana en gestion emocional.

El proyecto se divide en tres secciones:

El primer capitulo aborda antecedentes que fundamentan el tema de investigacion incluyendo
teorias y enfoques previos que han sido desarrollados referentes al tema de la educacién
emocional en los menores de edad.

El capitulo dos describe la metodologia empleada para llevar a cabo la investigacién, donde se
detalla enfoque cualitativo junto a instrumentos de recoleccidon como: entrevistas y observacion
en el aula. También especifica la poblacién y muestra seleccionada presentando una evaluacién
a la situacion en el contexto estudiado identificando necesidades y areas que necesitan ser
mejoradas. La presentacion y validacion de la propuesta correspondiente al capitulo tres, es la
presentacion de propuesta coherente para brindar una herramienta de mejora hacia la educacion.
Ademas, se detalla el disefio de una guia de actividades que busca fortalecer competencias
emocionales de los estudiantes, incluyendo material didactico, actividades y estrategia
pedagdgicas. En las conclusiones se establece un criterio acorde al tema propuesto respaldando
todas las teorias y estructuras anteriormente establecidas durante la elaboracion del trabajo y las
recomendaciones esta disefiada para ser practicas y aplicables, donde se brindara una via para

mejorar la EE en el entorno estudiantil.
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CAPITULO 1: MARCO TEORICO
Antecedentes
Para realizar la siguiente investigacion se buscé informacion de otros trabajos de investigacion
de distintas universidades tanto nacionales como internacionales de esta manera profundizar el
estudio de las variables de investigacién y buscar alternativas de solucion.
Un primer trabajo es el realizado por Marqués (2023) de la Universidad de Valladolid con el tema
“La educacion emocional en el segundo nivel de Educacién primaria: Propuesta de intervencién”
este trabajo de investigacion tiene como objetivo de recopilar informacién acerca de la educacion
emocional a través de un estudio bibliografico para presentar una propuesta de intervencion con
actividades de educacion emocional. Como conclusion en la investigacion la autora evidencia la
importancia de aplicar actividades de inteligencia emocional los estudiantes mejoraron
notablemente su comportamiento.
Un segundo trabajo es el elaborado por Palma y Barcia (2020) del Tecnolégico de Monterrey,
México para la obtencién del grado de magister, el trabajo tuvo como meta analizar cémo
impactan las emociones en el rendimiento académico de los estudiantes. Se centré en una
investigacion profunda sobre temas relacionados a la orientacion educativa, donde resalta el
papel de las emociones como un componente esencial en el proceso de ensefanza y aprendizaje.
La investigacion tiene un enfoque cualitativo, el principal descubrimiento fue determinar la
influencia negativa que tienen los padres en el desempeno académico de los nifios lo que originan
los problemas de aprendizaje. Ademas, la autora manifiesta que un alto porcentaje de estudiantes
no validan sus emociones lo que impacta directamente en su desempefio académico y a la forma
de interactuar dentro de los salones de clases.
Un tercer trabajo elaborado por Fernandez y Montero (2014), perteneciente al Centro de Estudios
Avanzados en Nifiez y Juventud, Colombia presentan el articulo “Aporte para la Educacion de la
Inteligencia Emocional desde la educacién infantil, basado en una investigacion bibliografica a
gran escala en la cual describe cdmo los profesionales de la educacion no deben proyectar una
ensefianza fragil hacia los estudiantes, se deben fortalecer esas ensefianzas y métodos de
aprendizaje por medio de diferentes estrategias pedagdgicas por lo cual el autor busca diferentes
métodos y estrategias que sirvan para solventar un aprendizaje dinamizado y ritmico para con

los estudiantes, en conclusion, el autor pudo demostrar que al implementar nuevos métodos de
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ensefianza no solo ensefan a los estudiantes a su vez motivan a continuar un aprendizaje
continuo.

Un cuarto trabajo es un articulo Alonso (2024) publicado por EPISTEME de la Universidad de los
Andes Ecuador, Quito-Ecuador con el tema: La Educacion Emocional una Alternativa Educativa
Impostergable tras el Retorno a la presencialidad. El presente articulo tiene como fin demostrar
la importancia y los principales fundamentos de la educacion emocional como una alternativa de
educacién para hacer frente a los resultados no muy 6ptimos en relacion a los ambitos
educativos, en su trabajo manifiesta que en la época de pandemia provocd problemas de
conducta en muchos estudiantes por estrés y por el aislamiento que se provocé factores que
influyen en una conducta desagradable en el estudiante; por ello la autora concluye que es
importante que los docentes utilicen en sus practicas educativas un enfoque holistico y global de
la educacién emocional.

Finalmente, la Universidad técnica de Ambato presenta el articulo elaborado por Bayardo (2013)
previo a la obtencién de grado de licenciatura en educacion, el cual tuvo como fin investigar la
ejecucion de programas de capacitacion sobre estrategias para el desarrollo de la inteligencia
emocional. El mismo que se baso en la investigacion de diferentes fuentes bibliograficas sobre el
estado y educacion emocional de los estudiantes hacia los docentes y su medio con el que lo
rodean este trabajo a su vez se enfocé en un estudio cientifico basado en una Unidad Educativa
de Ambato para obtener resultados veridicos y comprobable. La autora finaliza manifestando
diferentes estrategias para obtener un buen desarrollo emocional y a su vez enfocar de manera

positiva el rendimiento académico.

Educaciéon emocional

La Educacion Emocional (EE) es uno de los procesos educativos fundamentales del ser humano,
es una respuesta a las necesidades sociales que no estan totalmente atendidas en el curriculo
ordinario. Su objetivo es el desarrollo de capacidades que permitan reconocer y manejar las
propias emociones, con el fin de mejorar el bienestar personal y social de cada

individuo. (Bisquerra y Chao, 2021, pp.1-2). La Educacién Emocional (EE) se ha convertido en

una practica importante en el siglo actual. Este aspecto a lo largo de la historia ha experimentado
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un crecimiento significativo dado por los estudios realizados y su impacto positivo en el bienestar
individual y social. (Machado, 2022, p.35). Ademas, Bisquerra y Lépez (2021) afirman que la E.E
es un proceso permanente y que guarda una dinamica Unica, los individuos a través de este
proceso adquieren habilidades emocionales que les aseguran el éxito académico y profesional.

En los contextos actuales, donde se caracteriza por una falta de valores de toda indole en todos
los aspectos de la sociedad, la EE se presenta como una alternativa de solucién para combatir
esta problematica y convertir a esta sociedad en un mundo mejor. Es necesario promover el
desarrollo de los seres humanos desde un enfoque holistico y con alto compromiso por el bien
comun. (Cornejo et al., 2021). Con todo lo dicho anteriormente, se evidencia la importancia de la
EE como el instrumento invaluable para potenciar el bienestar emocional de todos los individuos
desarrollando habilidades para enfrentar los desafios y la oportunidad que se presentan en el
contexto actual. Un estudio realizado por algunos psicélogos demuestra los multiples beneficios
de la EE estos se pueden evidenciar tanto en el ambito personal como: autoconocimiento
emocional, la autorregulacion, la motivacion y la empatia, aspectos que son importantes para la

salud mental y la resiliencia. (Gallardo Vazquez et al., 2021, p.25)
Componentes de la educacion emocional (EE)

La educacién emocional es un pilar fundamental que desarrolla una serie de habilidades que
permiten comprender, gestionar y expresar las emociones de una manera sana. A continuacion,
se detalla sus componentes mas importantes:

Conciencia emocional: Este proceso, también denominado autoconciencia emocional, es una
funcién elemental en la inteligencia emocional puesto que ayuda a los individuos a identificar y
comprender sus propias emociones. La conciencia emocional se sustenta en dimensiones como:
percepciéon emocional, la cual es definida como la capacidad de distinguir emociones propias y
emociones ajenas, seguido de compresién emocional considerada una

parte compleja de la conciencia y regulacion emocionales donde menciona la autorregulacion
emocional como habilidad para manejar emociones acordes al entorno donde el individuo se

encuentre involucrado. Esta competencia no solo aborda el reconocimiento de emociones
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basicas como tristeza, enojo, alegria y miedo, sino la capacidad para percibir aspectos mas
complejos y sutiles respecto a las emociones.
Regulaciéon emocional:
La regulacién emocional (RE) es la competencia de responder y manejar las emociones de
manera sana y equilibrada. La RE dejo de ser comprendida como supresién emocional y control
de impulsos, para ser entendida como la modulacién de estados afectivos en funcién de metas.
(Rendodn, 2007). La siguiente cita refleja la transformacion del concepto de regulacion emocional
(RE), anteriormente presentaba un concepto restrictivo que puede ser considerado perjudicial a
largo plazo, sin embargo, la dinamica optimizada implica un enfoque mas flexible para los
individuos debido a la conversion del concepto permite al individuo adaptarse a respuestas
emocionales que favorezcan metas enfocadas en el aspecto individual y social, incentivando a
un bienestar emocional mas prudente y sostenible en la EE.
Mas alla de modulacion de estados afectivos, la RE abarca distintas estrategias donde los
individuos aplican para poder manejar sus emociones de manera positiva. Estas incluyen
reevaluacion cognitiva la cual es asociada a la manera en que el nifio interpreta la situacion, por
ejemplo, el nifio obtiene un fuerte llamado de atencion por parte de su docente debido a su mal
comportamiento de esta forma ocasiona una alteracion en el impacto emocional seguido de la
aceptacion donde es permitido sentir emociones sin reprimirlas ni estimarlas. Asi, el concepto no
solo es detallar que las personas portan emociones, también se manejan, posicionandose ante
sus emociones y consecuencias de estas, pueden realizarlo mientras una emocion esta teniendo
lugar, en cualquier fase del proceso emocional o de manera anticipada. (Cornejo et al., 2021)
Esto destaca que la regulacion emocional es un proceso continuo y adaptable, permitiendo a todo
individuo intervenir en sus propios estados emocionales para poder alinearlo a su entorno y
crecimiento basado en emociones.
¢ Autonomia emocional: Es denominada la capacidad donde se gestionan las emociones

de manera responsable e independiente, esto implica que el ser humano esté pleno de

sus emociones, comprenderlas y lograr regularlas sin la dependencia de apoyo externo.

Para Bisquerra (s.f.) La autonomia emocional es un concepto amplio que incluye

caracteristicas y elementos asociados a la autogestién personal como:
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o Autoestima: Es la proyeccion positiva de nuestra propia imagen, es motivarse a mantener
buenas relaciones con uno mismo.

o Automotivacion: Habilidad de involucrarse en actividades que involucran de manera
emocional nuestro tiempo libre, vida académica y social, esta caracteristica esta asociada
junto a la motivacién y emocion.

o Autoeficacia emocional: El individuo se percibe a si mismo con capacidad para sentirse
a su estilo, ademas, es comprendida como la aceptacion de la propia experiencia
emocional, va de acuerdo con las creencias del individuo constituyendo un balance
emocional deseable.

o Responsabilidad: Comprende en la habilidad de responder los propios actos, significa
implicarse en comportamientos seguros, saludables y éticos adoptando una actitud
positiva.

o Actitud positiva: En situaciones extremas lo admirable es adoptar una postura positiva,
aunque la situacion lleve a un ambiente negativo, siempre se debe manifestar optimismo,
amabilidad y respeto por los demas.

e Analisis critico de normas sociales: No establecer o adoptar comportamientos
encaminados al estigma provenientes de una sociedad irreflexiva y acritica.

¢ Resiliencia: Enfrentar exitosamente adversidades que presenta la vida.

Este concepto establece una perspectiva integral respecto a la autonomia emocional. Al tomar
conciencia de las emociones, destaca la importancia de analizar cémo las respuestas
emocionales afectan a los seres humanos. La valoracién positiva hacia uno mismo, como la
aceptacion y confianza en las habilidades, las cuales evolucionan a medida que se adquieren
nuevos métodos de aplicacion son indispensables para afrontar desafios de la cotidianidad con
seguridad, junto a la eficacia y motivacion interna son impulsos hacia el logro de objetivo, mientras
que la responsabilidad es la concepcién de las decisiones y comportamiento. Estos elementos
armonizan una gestion optima de nuestras emociones, evaluar normas y buscar apoyo es clave
para reforzar nuestra autonomia permitiendo indagar de forma mas auténtica en distintas

situaciones.
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Habilidades sociales de comunicacién

Las habilidades sociales son repertorios de comportamientos que los seres humanos utilizan para
enfrentar diferentes situaciones de su vida, asi como para establecer relaciones interpersonales
de calidad” (Betancourth et al.,, 2017, p.1). Este concepto recalca las habilidades como
herramientas basicas que se construyen a lo largo del tiempo mediante la practica y experiencia.
Por otro lado, Romeu (2015) recalca que la comunicacion es un camino que enfatiza la relacion
con el otro, privilegiado de la comprensién con el que se habla, no entendimiento de lo que dice.
Aquella relacién es imposible de ser pensada si no presenta componentes como: intimidad,
empatia y confianza.

Las habilidades sociales y de comunicacion interpersonal involucran las interacciones entre las
personas y entre si mismos, entre personas y grupos; lo que se busca, es que el individuo maneja
acertadamente aspectos como: conductual, personal y situacionalmente (Flores et al., 2016).
Cuando se habla de interacciones entre individuos se debe tener en cuenta que las habilidades
sociales de comunicacién son el vitalicio de nuestra forma de relacionarnos ya sea con los demas
inclusive nosotros mismo, aquellas habilidades permiten expresar nuestras necesidades y
emociones. El portal Therapyside (2023) presenta componentes de habilidades complejas que
seran indispensables para un mayor bienestar como lo son:

e Escucha activa: Se debe escuchar atentamente mostrando un interés en lo que otro
desea comunicar, esto lleva a prestar atencion no solo a las palabras, sino la forma en
como otro individuo expresa sus emociones respecto a cualquier tema.

e Asertividad: Conocida como comunicacion asertiva, es la manera de expresar nuestros
deseos y opiniones acerca de un tema con respeto estableciendo limites que ayudan a
resolver conflictos de forma pacifica.

o Empatia: Esta caracteristica ayuda con las conexiones emocionales promoviendo la

comprension en relaciones interpersonales.

Este componente es esencial para construir y fortalecer relaciones saludables, siendo importante
para un menor, en el campo educativo involucrar comprensiéon y emociones fomenta un ambiente
de respeto y comprension mutua contribuyendo al bienestar emocional de manera individual y

colectiva por esta razon a continuacion se profundizara sobre este tema.
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Empatia

La empatia es uno de los elementos clave de la Inteligencia Emocional (IE) y, dentro de este
campo en los ultimos afos, una de las lineas de investigacién que mas interés ha generado ha
sido el analisis del papel que juega dicho constructo en el contexto educativo. Se la considera
como un componente esencial tanto de la EE y IE en el contexto educativo, fomentar la empatia
no solo mejora el balance de relaciones interpersonales, también contribuye al bienestar general
de estudiantado y docentes contribuyendo al éxito académico y laboral, al aplicar la empatia se
crea un ambiente humanizado donde cada uno se siente comprendido. (Orozco, 2022)

Aunque es dificil establecer un concepto Unico que encierre la empatia como significado, es
posible integrar al concepto la frase ‘ponerse en los zapatos del otro’ o estar en la capacidad de
‘estar dentro de la misma situacion’ que experimenta el otro, para comprender su posicion y estar
en la posibilidad de ayudar o solidarizarse con él (Nunez et al., 2021.p4). La empatia engloba
habilidades para comprender y compartir nuestros sentimientos y vivencias a otros, el concepto
implica una capacidad que radica en conectar emocionalmente con los demas acogiendo
perspectivas y emociones como si fueran nuestras, aquella comprensién vincula en solidaridad
junto al apoyo que fomenta relaciones con tinte mas humano y compasivo.

La empatia resulta ser una base en el manejo de conflictos, al comprender sentimientos de partes
envueltas en la situacion se pueden consideran soluciones que prioricen intereses y necesidades
de cada uno, siendo este una herramienta de cooperacién. Sin embargo, practicar el desarrollo
de la empatia implica esfuerzo, escuchar activamente emociones ajenas sin un juicio de valor.

Esta habilidad puede ser establecida a temprana edad por medio de la educacién emocional.

La inteligencia emocional

Machuca (2022) Indica que Goleman presento6 una transformacion en el concepto de IE, en 1995
la inteligencia emocional se basa en conocer las propias emociones, manejarlas y automotivarse,
reconociendo las emociones de los demas y las propias para establecer relaciones. La
inteligencia emocional (IE) es comprendida como habilidad para expresar, controlar, comprender,
responder e interpretar emociones propias y las de los demas (Gajardo y Tilleria,2019).

Para Puertas, et .al (2020) la inteligencia emocional se impone como un imperativo actual ya que
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tiene mucho significado en todos los contextos culturales, sociales y académicos. Fernandez, et
.al (2022) destaca que la inteligencia emocional influye de forma positiva en todas las
dimensiones humanas y que contribuye al bienestar emocional de la persona. Ademas, multiples
investigaciones afirman que esta es clave para el aprendizaje porque impactan directamente con

la memoria.

Desarrollo emocional en nifnos de 9 a 10 afios

A medida, que un nifio crece experimenta importantes cambios de manera fisica, emocional y
cognitiva. Durante los 9 afos el nifio esta en transicion de infancia temprana a inicio de
preadolescencia, su estado emocional comienza a experimentar cambios, puesto que en esta
etapa los nifios comienzan la exploracién de su entorno llenos de curiosidad. Inicia reconociendo
y nombrando sus propias emociones. En esta etapa de vida los nifios buscan desarrollar
habilidades para enfrentar situaciones relacionadas a: (Heras Sevilla et al., 2016)

o Exploracion de la amistad y formacion de relaciones sociales

¢ Comprension de las normas familiares

e (Gestion de emociones

En términos neurofisioldgicos, el menor inicié una serie de cambios significativos en su sistema
nervioso que pueden manifestarse en reacciones fisicas como aumento de ritmo cardiaco o
sudoracion excesiva cuando expresan ansiedad. El componente conductual es reflejado en el
actuar del nifo en respuesta a sus emociones, por ejemplo, muestran sefales visibles de alegria
por medio de sonrisas y risas 0 expresar la frustracién con gritos o berrinches dependiendo el
entorno donde esté convive. A esta edad el conocimiento emocional implica la habilidad para
pensar y comprender tanto sus propias emociones como las de los demas, a medida que
desarrollan una mayor capacidad de reflexion sobre sus sentimientos, pueden identificar las
causas subyacentes y empatizar con los estados emocionales de quienes les rodean. Esta mejora
en la comprensién emocional les permite gestionar sus emociones y respuestas de manera mas
efectiva, aunque aun estan en proceso de aprendizaje. (Pérez et al., 2019)

Desde este punto de vista, los adultos juegan un papel importante en esta etapa del desarrollo lo

que conlleva a estar atentos a las siguientes situaciones.
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o Nifos que se presentan retraidos y que les cuesta interactuar con sus pares es casi
posible que estén experimentando tristeza o ansiedad.
¢ Nifos que buscan llamar la atencién y que interrumpen constantemente es probable que

este comportamiento signifique un trastorno de hiperactividad.

Se debe tener presente que en esta etapa los nifios desarrollan una mayor comprension
emocional, ya que se encuentra explorando su entorno y las nuevas emociones que experimenta.
Las emociones son la base fundamental de las relaciones con los otros y consigo mismo, desde
que el nacimiento los seres humanos estan experimentando una serie de emociones como la
alegria, tristeza, ira, sorpresa y asco; estas emociones a medida que el nifio va madurando

cerebralmente se hacen mas complejas.

La Educacion Emocional en el contexto educativo

Los entornos educativos hoy mas que nunca deben mejorar sus procesos académicos quitar
relevancia a los aspectos cognitivos relacionados a la academia es necesario volcar la atencion
al desarrollo de habilidades blandas que permitan a los individuos enfrentar los retos de la vida
cotidiana. (Zumba et al., 2021). En investigaciones realizadas demuestran que la EE tiene una
influencia positiva en el desarrollo académico de los estudiantes en algunos aspectos tal como lo
afirma Bisquerra (2016) en sus trabajos de investigacion:

o Bienestar emocional: Se refiere a la capacidad que tienen los seres humanos para
experimentar y gestionar las emociones 6ptimamente. Los estudiantes que cuentan unos
bienestares emocionales adecuados reflejan un equilibrio emocional que le permite
enfrentar los desafios académicos.

e Bienestar psicolégico: Es un aspecto del desarrollo humano que impacta en la calidad
de vida y el éxito estudiantil, ya que se refiere al estado mental y emocional que se mide
en la manera que se enfrenta al estrés

¢ Rendimiento académico: Se refiere al nivel de logro, conocimientos y habilidades que
un estudiante demuestra en el contexto educativo. (Edel, 2003). Un estudiante que posee

un adecuado rendimiento obtiene buenas calificaciones y demuestra comprension en
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cada area de aprendizaje. Ademas, desarrolla la capacidad de concentracion y atencion
que son determinantes en la vida académica.

Clima escolar positivo: Se refiere a un conjunto de decisiones y acciones que influyen
en las interacciones dentro del aula esto conlleva que los estudiantes se sienten seguros,
fisica y emocionalmente. Mardones (2023) afirma “que el clima escolar tiene un papel
fundamental en el aprendizaje de los estudiantes, ya que incide en la pertenencia y el
sentido de conexién del alumnado con su entorno.” lo que significa que el docente es una

pieza fundamental en el proceso de aprendizaje brindando apoyo a sus estudiantes.

Desafios y Oportunidades para la Implementaciéon de la Educaciéon Emocional

A pesar de los multiples beneficios que ofrece la EE, dicha implementacion presenta algunos

desafios que a continuacion se detalla:

Falta de formacion docente: Esta problematica afecta la calidad de ensefianza y el
proceso de aprendizaje. (UNESCO, 2022) afirma que el 26% de los profesores de primaria
y el 39% de secundaria no presentan una titulacién minima. Otro factor crucial en esta
desventaja es la rentabilidad de la profesién, muchos educadores enfrentan aulas
superpobladas, ademas el escaso reconocimiento y salarios poco rentables. Estas
problematicas afectan el desempefio en las aulas siendo un factor urgente de abordar
para poder asegurar una educacion de calidad.

Necesidad de un enfoque integral: Esto va mas alla del proceso de ensehanza y
aprendizaje, aborda la ensefianza de reconocer habilidades socioemocionales para que
el estudiante progrese en el desempefio académico, sin embargo, no solo es beneficio
para el alumnado, este enfoque involucra a toda la comunidad incluyendo a docentes,
nucleo familiar y componentes directivos del establecimiento educativo. (Ruiz-Chaves et
al., 2021)

Evaluacion del impacto: Es de suma importancia evaluar el impacto de la EE para
mejorar el bienestar emocional de los estudiantes incluido la dimension de instrumentos

como rubricas, portafolios, entrevistas e incluso el adicionar un examen para observar
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criterios que puedan adecuarse para complementar el impacto expansivo de la EE en la

vida educativa.

Las emociones

Las emociones son muy importantes para el ejercicio de la razéon. En la danza entre el sentir y el
saber pensar, la emocién guia nuestras decisiones, instante tras instante, trabajando mano a
mano con la mente racional y capacitando al pensamiento mismo. Goleman enfatiza acerca de
las emociones, no solo resultan relevantes en nuestro dia a dia, son esenciales para el gjercicio
de la razon. Aquella danza mencionada entre sentir y pensar presenta el dinamismo el cual
moldean nuestra forma de pensar, la interaccion constante va a ser el resultado del desarrollo de
la habilidad para reconocer y gestionar nuestras emociones. (Garcia, 2019)

Las emociones son cruciales para la vida humana, sin embargo, debe activarse desde temprana
edad para ahondar en los propios procesos cognitivos y decisiones que un individuo realiza
diariamente, son una respuesta inherente que debe ser gestionada adecuadamente. Cabe
recalcar que este es un principio presente a lo largo de nuestra vida, se manifiestan de distintas
formas, unas pueden ser agradables, algunas intensas, otras sabias y otras pueden ser
desafiantes ya sea en la vida de un adulto o infante el cual recién esta explorando este mundo

emocional.

El papel de las emociones en el contexto educativo

Los sentimientos y especialmente las emociones presentan un rol vitalicio en el desarrollo del
aprendizaje, puesto a que es a través del mundo emocional se desarrolla un significado personal
de la realidad externa otorgandole sentido a las relaciones y un eventual lugar en el mundo. Las
emociones no solo son influencia en como un estudiante puede traducir su relacién con el exterior,
este también genera un impacto en el sentido de pertenencia junto a su desarrollo personal. Se
necesitan experiencias emocionales que fomenten actitudes abiertas hacia el aprendizaje y el rol
que presentan las emociones es el reconocimiento del desarrollo emocional, apoyando el
crecimiento implementando la IE en practicas educativas.

El clima emocional en el aula es un factor importante en los procesos de ensefanza y aprendizaje.
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Lopez (2023), enfatiza que el clima emocional del aula puede incidir en la relacion entre maestros
y estudiantes, un ambiente de respeto y empatia promueven una comunicacion mas abierta,
facilitando la comprension de necesidades emocionales de estudiantes permitiendo que los
docentes aborden correctamente cualquier problema que se presente. La integracion de la |E en
el contexto educativo es el recorrido emocional pleno de los estudiantes, el rol del educador es
estar preparado con actividades que gestionan las emociones de manera adecuada de esta
manera se crean ambientes educativos que promuevan el desarrollo 6ptimo del bienestar

emocional e integral.

El papel de las emociones en el contexto familiar

Las emociones juegan un papel importante en el contexto familiar ya que en este contexto se
desarrollan las habilidades socioemocionales basicas para la interaccion de otros con la
sociedad. Tal desarrollo determina como el ser humano enfrenta los desafios que se deben
enfrentar en la vida y se aprende como interactuar con otros fuera del contexto familiar. La familia
es el principal agente socializador y transmisor de valores y normas. La educacion emocional
vista dentro del contexto familiar es relevante para el bienestar emocional. El rol principal de la
familia es fomentar la seguridad, autoestima junto al desarrollo de habilidades sociales/

emocionales esenciales.

Problemas de conducta

En los actuales momentos los problemas de conducta que se originan en el aula son causales
que impactan directamente en el rendimiento académico de los estudiantes y viéndose afectado
no solo el estudiante sino a todo el entorno escolar. “Los problemas de conducta en el aula se
manifiestan como comportamientos disruptivos que dificultan el logro de las metas académicas y
la convivencia escolar. Estos comportamientos incluyen la hiperactividad, la agresividad, la
inseguridad y el retraimiento social" (Rodriguez-Riesco et al., 2023).

Los problemas de conducta casi siempre se presentan bajo las mismas caracteristicas en los
contextos educativos entre las que mas se observan son las siguientes:

e Comportamientos agresivos en los que incluyen acoso escolar, peleas fisicas
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Comportamiento destructivo en los que se observa destruccion de la propiedad ajena.
Conducta engafiosa como mentir, robar y enganar para llegar a su objetivo

Ausentismo escolar y desobedecer reglas

Con todo lo expuesto, se debe tener claro que los problemas de conducta en la escuela

representan un conjunto de situaciones que afectan al rendimiento académico y al bienestar

emocional de los estudiantes.

Tipos de problemas de conducta

Los problemas de conductas en los entornos educativas se manifiestan de multiples maneras, a

continuacion, se detalla las mas comunes:

Agresividad: Este término para Buss y Perry (1992) lo identifica como una respuesta que
representa la individualidad y que se presenta de manera estable y duradera en los
individuos.

Impulsividad: Se la considera como un mecanismo de defensa que utilizan los individuos
para evitar situaciones desafiantes y que si no es canalizado de manera adecuada puede
ocasionar mas de un problema.

Desobediencia: Se la considera como una forma de expresion de los seres humanos
que no

siempre debe ser vista como un aspecto negativo, sino que también como una forma de
ir aprendiendo a tomar limites y aprendiendo de manera auténoma.

Retraimiento Social: Es una forma como los seres humanos evitan la interaccién social
y que casi siempre esta relacionado con el inadecuado desarrollo de habilidades sociales
0 con problemas de autoestima

Trastorno Negativista Desafiante: Se presenta como una serie repetitiva de patrones
como hostilidad, desobediencia y desafio que les cuesta seguir reglas y trabajar en equipo

afectando el rendimiento escolar
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Trastorno Explosivo Intermitente: Se presenta como la incapacidad de retener los
impulsos protagonizando episodios recurrentes de ira y violencia desmedida en relacién
con la causa que origino el problema.

Trastorno de la Conducta: Se caracteriza por la presentacion de comportamientos
antisociales que violan las normas establecidas en determinados contextos y vulneran el

derecho de las demas personas.

Causas de los problemas

Los problemas de conducta es una preocupacion que afecta significativamente a educadores y

especialmente a padres de familia, estas dificultades no solo impactan en el desempefio

académico, si no que pueden presentar un impacto en el desarrollo emocional del infante, las

siguientes causas son denominadas las mas frecuentes a la manifestacién de problemas

conductuales_

Falta de limites y normas claras: La falta de reglas y limites establecidos en el hogar
pueden ocasionar la manifestacién de conductas desafiantes, un niio necesita estructuras
para adquirir seguridad obteniendo pautas claras y no proyectar comportamientos que
impiden el correcto desarrollo emocional.

Influencia de pares o modelos inadecuados: En ocasiones un menor se encuentra
expuesto

a situaciones encaminadas al conflicto o comportamientos negativos por parte de amigos
o comparieros de clases, es posible que imite aquellas situaciones junto a actitudes
problematicas.

Dificultad al expresar emociones: La falta de desarrollo emocional o habilidades de
autorregulacion es el resultado de berrinches o estallidos, siendo un signo donde el menor
debe lidiar con emociones abrumadoras. La expresion emocional es considerada un icono

indispensable en la identificacion y discriminacion de emociones. (Angulo et al., 2019)
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° gdad: Cuando los ninos se ehcuentran en un entorno escolar abrumador, algunos

nifos presentan comportamientos disruptivos en situaciones irritantes.

Factores que inciden en los problemas de conducta:

Los problemas de conducta que presentan los estudiantes en los entornos educativos estan
influenciados por multiples factores que obliga a que los docentes conozcan y profundicen el

conocimiento de estos. A lo largo de la historia debido a los cambios que enfrenta la sociedad

diversos autores han caracterizado la clasificacion desde distintas perspectivas:

Problemas de conducta

e T e —
e P o —
razmtn (h WO barte T PRI ¥ ot
Cowtt a9

Nota: Elaboracion Propia

Como se observa en el cuadro anterior, aunque cada uno de los autores lo clasifica de distintas
maneras es claro que los factores familiares y contextuales siempre estan presente en todos los
problemas de aprendizaje por eso es importante de abordar una serie de conocimientos como es
la dinamica familiar, la aplicacién de distintas metodologias de aprendizaje que permitan
flexibilizar el aprendizaje y lo importante que es la generacion de clima escolares positivos. Una
mala relacion con companeros o el mismo docente puede ser uno de los factores principales,
junto a esto las dificultades académicas ya sea por acoso escolar o dificultades de adaptacién en

el entorno escolar. La conducta se ve afectada por la adaptabilidad del alumnado, si este se
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desenvuelVE®S8Frun entorno inadecuado pliede presentar dificultades en su educacion. (Poaguiza

et al., 2023). Ademas, los ambientes familiares inestables influenciados por conflictos o por
procesos de divorcios pueden influenciar significativamente en el comportamiento de los
estudiantes. Otro factor importante son las experiencias traumaticas que casi siempre tienen un
impacto negativo ya que segun investigaciones realizadas por psicologos afirman que los nifios

expuestos a estas experiencias tienen una alta probabilidad de presentar problemas de conducta.

Modificacion de conducta

La modificacién de conducta es un medio que permite mejorar el ambiente escolar y promover
un desarrollo integral éptimo. En un estudio realizado Mariduefia y Silva (2024) afirman la
efectividad de la modificacién de conducta a través de estrategias de repeticion, pero a su vez
rescata la importancia del involucramiento del entorno familiar para lograr mejores resultados.
Los estudios realizados destacan que las aplicaciones de estrategias de modificacion de
conducta reducen significativamente las conductas disruptivas que existen en el salén de clases
que bloquean el proceso de aprendizaje. (Serrano, 2020)

Ademas, es importante destacar el impacto positivo que tiene un ambiente escolar calido libre de
malas conductas mejora los procesos de aprendizaje de los estudiantes. Otro aspecto que cabe
destacar es el manejo de las emociones que impactan positivamente en las interacciones sociales
fuera y dentro del aula. Otra caracteristica de las técnicas de motivacion de conducta es el apoyo
individualizado ya que permite disefiar intervenciones disefadas directamente a las

caracteristicas propias de cada estudiante. (Roldan, 2019).

Estrategias de modificacién de conducta

Las estrategias de modificacion de conducta son un conjunto de métodos y técnicas que se
utilizan para cambiar, reducir o suprimir un comportamiento no deseado. Para Esparza—Varas et
al., (2022) considera mas que nunca es necesario utilizar este tipo de estrategias por “las
respuestas psicologicas y emocionales producidas por la modificacion de la rutina diaria,

presiones econdmicas, aislamiento social han generado estrés, ansiedad, miedo, tristeza y
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soledad; loS*é@dles han aumentado el porcentaje de trastornos de salud mental.” (p.1)

Reforzamiento positivo

Método basado en recompensar buenos comportamientos por medio de estimulos que resultan
gratificantes para el menor, aquellos comportamientos deben ser fortalecidos constantemente
para que logren repetirse en el futuro. (Maridueha & Silva, 2024) indica que el refuerzo es
empleado en diferentes contextos, como escuela, hogar y trabajo y es utilizado para modificar
variedad de conductas presentes en los individuos, especialmente en los nifios.
Aquel concepto es proyectado de manera intermitente clasificandolo de la siguiente manera:
o Refuerzo en cadena: Es generado por patrones especificos siendo una cadena de
eventos.
o Refuerzo social: Proporcionado por los individuos que se involucran en el entorno del
menor, pueden ser familiares o amigos.
o Refuerzo material: Es un método de recompensa presentado de manera material ya sea

un alimento, juguetes o dinero.

Implementar esta estrategia en el aula de clases permite la creacion de espacios de motivacién
destinados a estudiantes, a su vez tienden a incrementar la probabilidad que un comportamiento
deseado se repita, mejorar su rendimiento académico u otro factor que sea recompensado.
(Cerda & Encalada, 2020)

Beneficios de aplicar reforzamiento positivo en estudiantes:

e Estimula el esfuerzo: Al incrementar la seguridad y motivacion, el esfuerzo estara
presente en la vida de un nifio incentivando a obtener resultados positivos de manera
constante.

¢ Consolidar el conocimiento: Asociar estas conductas en el entorno escolar refuerza
oOptimamente el aprendizaje de un menor.

o Potencia la receptividad: Los pequefos que prestan atencién y lo replican de una

manera positiva logran ser recompensados, por lo tanto, tienden a repetirlo.

Modelado
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Este i Bflerzo es la aproximacion hacia una conducta, es necesario contar con condyctas

establecidas previamente para poder fortalecerlas. Es un proceso de aprendizaje observacional
en el que la conducta de un individuo o grupo (modelo) se presentan como estimulo para generar
conductas o pensamientos semejantes. Arteaga (2016). El portal web La Mente es Maravillosa
(2022) indica que el modelado presenta 5 funciones importantes para un menor:

¢ Incitar conductas agradables

e Motivar

¢ Modificar valencia emocional

e Ensefiar patrones conductuales

e Promover la realizacion de conductas

Moldeado

Técnica que consiste en la ensefianza de nuevas habilidades a un individuo, en este caso el
adulto ensefia al menor habilidades paso a paso hasta llegar a la conducta final deseada.
Montafiez (2023) apunta a Skinner con su metafora de moldeado como el escultor a una masa
de barro, en este caso los adultos los adultos proponen habilidades que pueden ser divididas en
pequenas actividades dependiendo la complejidad hasta lograr la conducta final. EI moldeado

aplicado en menores presenta los siguientes beneficios:

e Dinamiza y facilita el aprendizaje de conductas que no son replicadas frecuentemente.
e Permite el empleo de habilidades complejas de manera gradual.
e Gracias al entrenamiento de habilidades es considerada una herramienta 6ptima para los

entornos educativos.

Refuerzo intermitente

Patron de recompensas o estimulos de atencion que son proporcionados de manera
impredecible, esta herramienta puede ser contradictoria en el comportamiento y desarrollo
emocional del menor debido a la irregularidad que una figura de autoridad ofrece. Tisner (2020)
sugieren que el reforzamiento intermitente puede llevar al aumento en frecuencia e intensidad de

conductas problematicas en los menores de edad. Esta afirmacion indica la relacion causal entre
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ermitente y aumento en ¢onductas problematicas en menores de edad

ejerciendo una gran influencia en diversos aspectos del nifio desde el comportamiento individual

hasta su manera de relacionarse interpersonalmente.

Relacion entre la educacién emocional y las técnicas de modificacion de conducta

La relacion entre la entre la EE y las técnicas de modificaciéon de conducta es muy estrecha ya
que ambas tienen como objetivo la gestion de las conductas arraigadas en el individuo desde
distintos puntos de vista, el presente proyecto unifica 2 enfoques sacando las fortalezas de ambos
para lograr erradicar de los entornos escolares los problemas de conducta que impactan
directamente con el aprendizaje logrando de esta manera mejorar la calidad de vida de los
estudiantes. La inclusién educativa emocional dentro de la planificacion didactica que incentiva
al desarrollo de programas bajo esta linea debe ser integrada para desenvolver habilidades
emocionales que optimicen el proceso escolar en menores. La EE brinda la oportunidad de
ensefiar a los estudiantes el valor de la vida, tomando conciencia del papel dentro de la sociedad
con un alto nivel de respeto por los otros, de esta manera se forma ciudadanos seguros de si
mismo con habilidades sociales que permitan una interaccion mas sana. (Alcoser-Grijalva et al.,
2019)

Investigaciones realizadas en los ultimos afos se ha podido comprobar que la aplicacién de la
educacién emocional como técnica para combatir los problemas de conducta en el aula han
dejado muy buenos resultados logrando que los estudiantes aprendan a regular su conducta a
esto Olhaberry y Sierverson (2022) afirma que el desarrollo de habilidades de regulacion
emocional constituye un logro en el desarrollo del ser humano logrando que el individuo desarrolle
vinculos saludables en las relaciones sociales cosechando éxitos académicos y una vida mental
mas sana. En épocas anteriores las técnicas de modificacién de conducta eran muy utilizadas
para erradicar los problemas de conducta, pero todas estas técnicas eran apadrinadas por el
conductismo hoy gracias a los avances de la psicologia se hace necesario humanizar la
aplicacion de estas técnicas y por eso se busca relacionar la educacién emocional con los
componentes dicho anteriormente. La EE busca que los seres humanos identifiquen sus

emociones positivas y negativas para saber cémo expresarlas adecuadamente y saber validar
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Marco Legal:

Este trabajo de investigacién se encuentra respaldado bajo articulos y normas constitucionales
de la Republica del Ecuador, denominada la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la
informacion (LOTAIP) documento actualizado en el afio 2013 bajo el ministerio de Educacion
donde sefala lo siguiente:

Art. 26. “"La educacion es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible
e inexcusable del Estado (...) Las personas, las familias y la sociedad tienen el derecho y la
responsabilidad de participar en el proceso educativo” (Ministerio de Educacién,2013, p.1). En el
contexto es crucial ya que el desarrollo emocional de los nifios no solo depende del aprendizaje
adquirido, sino también el apoyo que reciben en casa e interacciones sociales que ocurren en su
comunidad. Siendo la familia el grupo que juega un papel vital al reforzar en el hogar lo adquirido
en el colegio, mientras que la sociedad debe establecer ambientes adecuados para bienestar
emocional.

Art.27. " La educacion se centrara en el ser humano, garantizando su desarrollo holistico, en el
marco del respeto de derechos humanos, medio ambiente sustentable y a la democracia:
participativa, intercultural, democratica, incluyente y diversa, de calidad y calidez; impulsara la
equidad de género, la justicia, la solidaridad y la paz; estimulara el sentido critico, el arte y la
cultura fisica, la iniciativa individual y comunitaria, y el desarrollo de competencias y capacidades
para crear y trabajar”” (Ministerio de Educacién,2013, p.1). Promover la educacién emocional en
esta vision impulsa a los menores a crear competencias como empatia, autorregulacion y respeto
por la diversidad. Ademas, motiva a practicar valores como solidaridad fomentando la
construccion de un entorno lleno de elementos de una educacion de calidad y calidez.

Art.347. numeral 5 “Garantizar el respeto del desarrollo psicoevolutivo de los nifios, nifas y
adolescentes, en todo el proceso educativo” junto al numeral 8 “Incorporar las tecnologias de
informacion y comunicacién en el proceso educativo y propiciar el enlace de ensefianza con
actividades productivas o sociales” (Ministerio de Educacion,2013, p.6).

El numeral 5 establece la importancia en garantizar el respeto como tronco comun del desarrollo

psicoevolutivo, implica que la educacién debe estar adaptada a necesidades emocionales y
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cognitivas de los estudiantes, haciendo la Educacion emocional un tema de gran importancia.
Ademas, el numeral 8 subraya integrar tecnologias que resulten herramientas valiosas de apoyo
para los docentes puesto que a través de la investigacion los docentes pueden desarrollar varios
protocolos o aplicar herramientas que fomenten valores asociados a un buen manejo y aplicacion
de la educacion emocional.

Al agrupar todos los articulos mencionados, se observa el enfoque a la educacién integrar que
no solo consta en el potencial académico, sino también en el desarrollo social, emocional y
psicoevolutivo de los estudiantes. El estado maneja la responsabilidad de asegurar una
educacioén que incorpore a la educacion emocional tanto a nivel curricular como en actividades
especificas lo que significaria potenciar el proceso de rendimiento y comportamiento en aulas
convirtiéndolo en un tema mas accesible y dinamico.

Bajo estos enfoques proporcionados por la constitucion y el ministerio de educacion, organismos
que sustentan este marco legal, recalcan la importancia de una educacion holistica que abarca
el desarrollo social y emocional de los estudiantes. Aquella vision integral educativa destaca la
necesidad de involucrar la familia y sociedad para la creacion de un ambiente estable
emocionalmente para los nifos. Este enfoque la escuela no es solo es reconocida como espacio
de ensefanza sino como un espacio de construccion de bienestar emocional hacia los
estudiantes. La mencion del desarrollo psicoevolutivo perteneciente al Art.347 destaca la
importancia de desarrollar procesos educativos acorde a fases de crecimiento de estudiantes, no
solo debe limitarse a ensefianza y adquisicion de conocimiento, sino también responder a
necesidades emocionales presentes en nifio creando un equilibrio entre desarrollo de bienestar
emocional y el correcto desarrollo académico.

Ademas, el Art. 27 establecido por el ministerio en el documento LOTAIP realzan valoras como
el rol de la equidad, paz y justicia en el marco educativo, dichos conceptos se alinean con el
fomento de competencias emocionales como la empatia y autorregulacién junto a la promocién
de la inteligencia emocional, pues esto prepara a los estudiantes para lograr una interaccion en
una sociedad diversa lo cual es necesario establecer la convivencia pacifica como base sdélida en
la vida educativa.

El numeral 8 perteneciente al Art. 347 sefiala la aplicacion de tecnologias de informacion con
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un recurso valioso para el fortalecimiento de ensefanza en educacién emocional, los docentes

pueden aprovechar la incorporacion de estas herramientas, aquella integracion puede facilitar a
los docentes el disefio de actividades mas significativas y activas que se asocian a una
ensefanza mas personalizada encaminando a la reflexion emocional. Por medio de este enfoque
se presenta una combinacion de articulos respaldados por la constitucion que aseguran que la
educacién emocional en las aulas no sea vista como un complemento mas, sino un elemento

crucial en los procesos educativos.

Reflexién y analisis critico: En el proceso de investigacion realizada sobre la educacion
emocional y los problemas de conducta se han tomado como base 5 criterios que nacen de otras
investigaciones realizadas. Al comparar los trabajos de investigacion se puede asegurar que las
aplicaciones de estrategias de educacion emocional mejoran notablemente el comportamiento
de los estudiantes corroborando el impacto positivo de la implementacion de un programa de
educacién emocional siendo esta mas importante dentro de los procesos académicos. Otro
aspecto que coinciden las investigaciones realizadas es el impacto que tiene la crianza familiar
en el desarrollo de patrones de conducta lo que conlleva a que los estudiantes no tengan un
desarrollo adecuado en lo relacionado a la gestion de emociones.

En las investigaciones realizadas se contextualiza los procesos de aprendizaje en sus respectivos
entornos lo que obliga a adaptar las estrategias segun los entornos de los estudiantes. Para
enriquecer este analisis las investigaciones demuestran la relevancia de los fundamentos de la
educacién inicial incorporando enfoques holisticos para la educacion emocional. Las
investigaciones referidas no solo se enfocan en teorias sobre educacion emocional, sino que
también examina estudios actuales que han sido aplicado y han dado buenos resultados. Esto
permite identificar como las ideas de los autores han ido evolucionando y como se estan
aplicando en la actualidad.

Al considerar implicaciones éticas, las investigaciones se basan en el respeto de las
contribuciones de otras investigaciones y no desestime ninguna de ellas, Ademas, reflexiona
sobre cémo sus hallazgos pueden influir en las practicas educativas y beneficiar a los nifios en

su desarrollo.
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CAPITULO 2: METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO DE LA

INVESTIGACION Y ESTUDIO DIAGNOSTICO

2.1. Conceptualizacion y operacionalizacion de variables:

La operacionalizacion de las variables es un aspecto importante en la investigacién ya que de

esta manera se puede descomponer en dimensiones e indicadores especificos que permiten un

estudio mas detallado de la problematica facilitando la recoleccion de datos. A continuacion,

cuadro de operacionalizacion de las variables.

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Tabla 1 Variable independiente: Educacién Emocional

Conceptualizacion Categoria Indicadores items Técnica e
Instrumentos
La Educacién Conciencia Identificacion de Reconocer y nombrar las emociones
. . “ Emocional emociones que experimenta

Emocional: La

educacion emocional Regulacion Reflexion y Conciencia de intensidad de las Encuesta y entrevista a
Emocional autoandlisis emociones .

es un proceso estudiantes.

educativo continuo y Autonomia Flexibilidad Adaptacion emocional segun las
Emocional emocional situaciones

permanente. Su

objetivo es potenciar Habilidades Estrategias de Utilizacion de estrategias de regulacion

el desarrollo
emocional como
complemento
indispensable del
desarrollo cognitivo.
Ambos elementos
(desarrollo emocional
y cognitivo)  son
esenciales para la
formacién integral de
la personalidad”.
(Bisquerra, 2003)

sociales y de
Comunicacion

Solucion de
problemas
emocionales

regulacion

Toma de
decisiones
basadas en
condiciones
propias

Comunicacion
asertiva

Empatia
Escucha activa

Busqueda de
apoyo emocional

Autoaceptacion y
autocompasion

Tomo decisiones consultando mi
Conciencia

Expreso mis emociones de manera
clara y respetuosa

Puedo ponerme el lugar de los demas
Capacidad de escuchar con atencién

Busco apoyo de amigos y otros para
pedir ayuda o compartir emociones.

Siento emociones sin necesidad de
juzgarme
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Tabla 2 Variable dependiente: Problemas de conducta

. Técnica e
Conceptualizacion Categoria Indicadores Items Instrumentos
“Los problemas de Agresion verbal Expresiones verbales ¢Elindividuo utiliza
conducta son el Comportamientos agresivas insultos o lenguaje
conjunto de destructivos Utilizacion de objetos ofensivo hacia otros Encuesta
. . . ¢Se observa un tono de .
dificultades Desafios de la para hacer dafo a Entrevista

socioemocionales que
se manifiestan a
través de diferentes
conductas y suelen
generar dificultades
entre padres e hijos,
con los pares, entre
otros”.

(Achenbach,1991)

autoridad
Demandas de
atencion
Problemas de
concentracion y

atencion

otros

Desobediencia a
personas adultas
Busca atencion en
diferentes momentos
Capacidad para
finalizar actividades

voz elevado o
amenazante en las
interacciones
verbales?

¢El individuo ha
causado dano fisico a
si mismo o a otros?”
¢Utiliza objetos o
herramientas para
causar dafio a si mismo
o a otros?

¢Muestra resistencia o
desobediencia ante las
instrucciones de
personas adultas?”

¢ Se observa falta de
acatamiento a las
figuras de autoridad?
¢Busca activamente la
atencion de otros en
diversas situaciones?
¢Utiliza estrategias
especificas para llamar
la atenciéon?

¢Logra completar
tareas y actividades
que inicia?”

¢ Se observa
perseverancia y

dedicacion en la

Guia de observacion

La Universidad para todos




UBE UNIVERSIDAD

& BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
b= DEL_ECUADOR

finalizacion de las

actividades?
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Enfoque de la investigacién

El enfoque mixto se presenta como una herramienta importante tal como lo afirman Creswell y
Clark (2019): "Los métodos mixtos integran datos cuantitativos y cualitativos para proporcionar
una descripcion mas completa y matizada del fendbmeno en estudio" (p. 5). La presente
investigacion busca comprender a profundidad como se manifiesta el problema de investigacion
desde distintas épticas. Es necesario encontrar las causas subyacentes de los problemas de
conducta ya que de esta manera se tienen mas oportunidades para intervenir y prevenir
problemas en el futuro que impactaran a la sociedad en general. Por esta razén se utiliza el
enfoque mixto la cual se basa en una investigacion cualitativa y cuantitativa debido a que se
utiliza como instrumentos y técnicas las encuestas o cuestionarios los mismos que serviran para
obtener informacion veridica y en tiempo real acerca de la educaciéon emocional en los problemas
de conducta de los estudiantes de quinto grado de la Unidad Educativa “General Eloy Alfaro”,
por medio de los datos obtenidos de la encuesta a realizar se podra presentar disefiar una

propuesta para mejorar la calidad de los procesos educativos.

Alcance de la investigaciéon

El presente trabajo de investigacion es de tipo descriptivo correlacional que tiene como objetivo
comprender las relaciones entre variables sin manipularlas experimentalmente. (Guillen et. al,
2020, p.33). Con este tipo de estudio se busca identificar las caracteristicas y relaciones de
ambas variables en este caso la relacién entre educacion emocional y problemas de conducta.
En ofras palabras, a través de este tipo de investigacion se logra encontrar o deducir las
caracteristicas propias de la poblacién que en este caso son los estudiantes de quinto grado de
la Unidad Educativa “General Eloy Alfaro”; ademas se explora cémo la educacion emocional
influye o impacta en los problemas de aprendizaje.

Tipo de investigacion: Para el presente proyecto de investigacion se utilizaron dos tipos de
investigacion que a continuacion se detalla:

Investigacion bibliografica: La presente investigacién se basa en una profunda revision de
fuentes bibliograficas sobre la Educacién Emocional y los problemas de conducta. Hart (2018)

argumenta que una revision bibliografica no es simplemente una lista de estudios, sino un proceso
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creativo que implica la sintesis y evaluacion critica de la literatura existente. Los estudios
demuestran la correlacién existente entre ambas variables y a través de esta investigacion se
busca identificar las estrategias mas propicias en este contexto.

Investigacion de Campo: La investigacion de campo de este estudio se centra en explorar
directamente donde se origina la problematica. Esta eleccion metodologica permitid una
comprension mas profunda y rica de la educacion emocional y los problemas de conducta.
Ademas, se adapta las caracteristicas de esta metodologia al contexto de estudio permitiendo
identificar aspectos que no habian sido estudiados en otros trabajos de investigacion. El presente
estudio es de corte transversal porque se lo realiza en un tiempo dado. La investigacion
transversal implica la recoleccion de datos en un Unico momento en el tiempo (Sekaran y Bougie,
2020). Desde esta perspectiva se buscod describir y analizar la relacién entre la educacion

emocional y los problemas de conducta en la Unidad Educativa “Eloy Alfaro”

Métodos empleados y sus propdsitos en el contexto de investigacion

Para el desarrollo del presente trabajo de investigacion se utilizé el método analitico-sistémico,
de esta manera se abordd de manera global el problema de investigacion como son los problemas
de conducta a través de la descomposicion de la variable en indicadores y dimensiones lo que
permitié una comprension profunda del problema y al nacimiento de nuevos conocimientos sobre
como impacta la educacién emocional como medio de prevencion. La descomposicion de las
variables permitié examinar a profundidad todas las teorias relacionadas a ambas variables, de
esta manera se facilité la comprension de como las variables e indicadores interactian dentro del
sistema de estudio. Este tipo de investigacion a través de la observaciéon permitio el registro de
caracteristicas de los problemas de conducta presentados por la poblacién de estudio y conocer
cdmo estas interactuan en su contexto natural. Ademas, las entrevistas permitieron explorar las
percepciones de los participantes sobre la educacion emocional.

La aplicacion de los métodos matematicos en la presente investigacion son una pieza clave ya
que brinda un marco riguroso que permite el analisis y la comprension de los problemas de
conducta. Los métodos matematicos utilizados son el analisis estadistico ya que de esta manera

se puede cuantificar la relacién entre educacion ambiental y problemas de conducta y evaluar la
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efectividad de la aplicacién de estrategias basadas en la educacion emocional. Ademas, también
se utilizé la estadistica para determinar el tamafio de la muestra y para realizar el analisis
porcentual.

Instrumentos derivados de la metodologia seleccionada: para la elaboracion de este proyecto se
seleccioné como instrumentos:

Entrevista: Para Onwuegbuzie y Leech (2017) la entrevista sirve como puente entre los datos
cualitativos y cuantitativos lo que conlleva a una comprensién mas profunda del problema, de
esta manera para la entrevista se seleccion¢ a los docentes para conocer aspectos relacionados
a los problemas de conducta que los estudiantes presenta durante clases.

Encuesta: La aplicacion de la encuesta consistio en recopilar informacion de los padres de familia
para obtener datos sobre el comportamiento de los estudiantes y contrastar la informacién con
los datos obtenidos en la entrevista y de esta manera tomar decisiones adecuadas en pro de
soluciones al problema investigado.

Guia de observacion: Este instrumento se utilizé para recolectar datos de forma sistematica en
relacion con los problemas de conducta y su relacidén con la gestidn de sus propias emociones
en los nifios de quinto grado, de esta manera se logro registrar las observaciones directas y
objetivas sobre el comportamiento de los nifios durante las sesiones de clase, la guia de

observacion se baso en el test “Conners”

Delimitacion de la poblacién y la muestra

Poblacién: La poblacion utilizada para la investigacion esta determinada por los estudiantes de
quinto grado de la Unidad Educativa “Eloy Alfaro”. Para Arias (2006) la poblacion esta
determinada al conjunto de individuos que comparten caracteristicas comunes y a los cuales
estan dirigidos los resultados del estudio. Desde este contexto se llamara poblacién a todos los
ninos que estan matriculados en quinto grado en la mencionada institucion. La poblacion esta
compuesta por 50 estudiantes y dos docentes.

Muestra: La muestra es un conjunto representativo de una poblacién. Para la elaboracién del
presente trabajo se utilizara una muestra aleatoria estratificada donde se tomara 25 estudiantes

de la lista que sera lo que se le aplicaran los instrumentos de investigacion.
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Estrategia metodolégica investigativa

Para la elaboracion del presente proyecto de investigacion “La educacién emocional y los
problemas de conducta en los en los estudiantes de quinto ano de Educacion Basica” se siguio
el siguiente proceso:

Diseno de la investigacién: A través del enfoque metodoldgico mixto existidé apertura a una
comprension mas profunda acerca de los problemas presente en el aula de 5to EGB. A partir de
dicho analisis se dio la seleccion de los instrumentos de recoleccion de datos que seran clave en

este proyecto: entrevistas, guias de observacion y cuestionarios.

Recoleccion de datos: La aplicacion de los instrumentos seleccionados como la entrevista a los
docentes, los cuestionarios a los padres de familia y la guia de observacion como medio para
detectar el nivel de los problemas de conducta y sus debilidades permitié recopilar informacién

relevante sobre el tema de estudio.

Analisis de datos: Se realiz6 el analisis minucioso de los datos recopilados, utilizando técnicas

que permitieron el procesamiento estadistico de los datos obtenidos.

Interpretacion de resultados: A través de la interpretacion se identificé patrones, tendencias y
relaciones significativas entre la educaciéon emocional y los problemas de conducta y de esta
manera se adquirieron datos relevantes para realizar la propuesta. Con el desarrollo del manual
no solo se espera lograr la mejora de problemas de conducta de los estudiantes, a su vez también
se espera que se pueda manifestar de otra manera las emociones.

Elaboracién del informe de investigacion: Al final se realizé un informe detallado con objetivos,
metodologia, resultados y conclusiones y las recomendaciones derivadas de la investigacion

junto a evidencias que respalda el trabajo empleado en este proyecto.

Analisis de la Guia de observacion

Para la realizacion de la guia para caracterizar los problemas de conducta que se presentan en
el aula se utilizo la escala de Likert y se disefio 10 items, el objetivo de la guia es caracterizar los
patrones de conducta que los estudiantes mas utilizan dentro del aula escolar. Este analisis

permitié identificar las caracteristicas o patrones que inciden en un mal comportamiento dentro
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del salon de clases de los estudiantes de quinto grado de la Unidad Educativa “Eloy Alfaro”,
durante su aplicacién se pudo obtener criterios claros y concisos sobre las conductas observadas
en los ultimos afios, permitiendo que la investigacion se encauce al objetivo general que es buscar
estrategias de intervencion éptimas que permitan mejorar el clima de aula de la institucién antes
mencionada.

Se aplico una guia de observacion a los estudiantes de quinto grado con el objetivo de determinar
que caracteristica maneja el grupo en relacién con el comportamiento, para esta aplicacion se
selecciono aleatoriamente 25 estudiantes del salon de clases, este analisis marca el inicio de la
investigacion, los indicadores a evaluar estan relacionados al comportamiento se basaron en los
indicadores del test “Conners” utilizando las siguientes escalas: nada, mucho, bastante y mucho.

A continuacion, los items que se aplicaron:

1. ¢El nifo utiliza insultos o lenguaje ofensivo hacia otros?

2. ¢Se observa un tono de voz elevado o amenazante en las interacciones verbales?
3. ¢El nifio ha causado dafo fisico a si mismo o a otros?

4. ;Muestra resistencia o desobediencia ante las instrucciones de personas adultas?
5. ¢Se observa falta de acatamiento a las figuras de autoridad?

6. ¢Busca activamente la atencion de otros en diversas situaciones?

7. ¢Utiliza estrategias especificas para llamar la atencion?

8. ¢Logra completar tareas y actividades que inicia?

9. Se observa perseverancia y dedicacion en la finalizacién de las actividades

1

10.Niega sus errores y culpa a los demas

Esta guia se aplico al inicio de la investigacién donde se obtuvieron los siguientes resultados.

Tabla 3 Guia de observacion: Aplicada a los estudiantes de quinto grado
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NADA POCO BASTANTE MUCHO TOTAL
1 48% 24% 12% 16% 88%
2 68% 8% 12% 12% 92%
3 84% 4% 8% 4% 97%
4 84% 4% 12% 0% 100%
5 8% 24% 44% 24% 82%
6 32% 20% 36% 12% 91%
7 32% 32% 28% 8% 94%
8 16% 28% 40% 16% 25%
9 24% 36% 20% 20% 25%
10 12% 52% 20% 16% 88%
Nota: Bases de datos
Tabla 4 Guia de Observacién: Datos obtenidos
25 21
20 17
15 12 I 14 13
10 10
S I 66 I 6 ° = ¢ 8gy . . . I =
4 4 4 4
z I 33;_i|oii|ilillf!|2lllil
1 2 3 4 5 6 8 9 10
®MUCHO ™BASTANTE ™POCO ®NADA

Nota: Elaboracion propia

Como se observa en los datos obtenidos en la aplicacion de la guia de observacién se pudo
determinar que de los aspectos mas disruptivos que se presentan dentro del salén de clases se
puede encontrar los siguientes en relacién con la guia de observacion:

item 1: ¢El nifio utiliza insultos o lenguaje ofensivo hacia otros?
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En este indicador se puede determinar que un 48 % de la escala de mucho de los estudiantes
utiliza un lenguaje no adecuado dentro del aula lo que determina es la ausencia de habitos de
relaciones interpersonales afectando al clima de convivencia dentro del aula de clases.

item 2: ;Se observa un tono de voz elevado o amenazante en las interacciones verbales?
En este indicador se observa que el 68% de la escala de mucho, los estudiantes estan
acostumbrado a realizar o solicitar acciones a través de los gritos lo que impacta directamente
con el bienestar emocional del grupo ya que estos estudiantes siembran una mala percepcién de
ellos mismo impactando directamente con su autoestima.

item 3: El nifio ha causado dafio fisico a si mismo o a otros

En el analisis realizado en este item se puede determinar que un 40% de la escala de pocos de
los estudiantes observados tienen la mala costumbre de maltratar fisica o psicolégicamente a sus
compaineros lo que produce un desvio de la atencidén durante el proceso de aprendizaje afectando
el clima de convivencia derivando en algunas ocasiones en problemas emocionales graves.
Aunque no es un comportamiento generalizado ese porcentaje minimo si afecta convivencia del
aula

item 4: Muestra resistencia o desobediencia ante las instrucciones de personas adultas
El analisis demuestra que de los 25 nifios el 56% de la escala de bastante tiene resistencia a
seguir las instrucciones dadas por los docentes, lo que conlleva a los docentes detenerse para
solucionar los inconvenientes lo que merma el tiempo de la ensefanza 6ptima, ademas el no
seguir las instrucciones que causa problema de integracion escolar ya que se debe endurecer la
forma de prevenir esta situacion.

item 5: Se observa falta de acatamiento a las figuras de autoridad

Del analisis realizado se puede decir que menos del 36% de los estudiantes observados
presentan dificultades presentan patrones de desobediencia lo que, si influye en el aula
generando un ambiente de tension afectando la armonia en el aula, esta exposicidon continua a
estas esporadicas situaciones puede disminuir la capacidad de concentracién y el interés por el
aprendizaje.

item 6: Busca activamente la atencion de otros en diversas situaciones

En el analisis realizado se puede observar que un 64% de los estudiantes en la escala de bastante
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y mucho busca llamar la atencion de diferentes maneras este porcentaje se refleja mas de la
mitad de los estudiantes presentan esta problematica lo que genera problemas de disciplina ya
que casi siempre es visto como una conducta desafiante que una vez mas impacta en el clima
de aula.

item 7: Utiliza estrategias especificas para llamar la atencién

En la observacion realizada se puede determinar que entre 40% de la escala de bastante y el
36% de la escala de mucho legando a tener mas de la mitad de los estudiantes que presentan
esta caracteristica entre las que se destaca interrupciones constantes durante clase, moverse dl
aula sin permiso durante la ensefianza, realizar bromas o comentarios para buscar aprobacién
de sus pares y la caracteristica mas comun es utilizar dispositivos moéviles sin autorizacion.

item 8: Logra completar tareas y actividades que inicia

Este item demuestra que a pesar de que algunos nifios presentan problemas relacionados con
la conducta ellos a pesar de las distracciones logran culminar con las actividades, en este item
se puede destacar la finalizacion de las actividades sin determinar la calidad del producto
entregado.

item 9: Se observa perseverancia y dedicacién en la finalizacién de las actividades

Este item se relaciona mucho con el item anterior donde se observa que a pesar de que los
multiples problemas ocasionados por el mal comportamiento un minimo porcentaje entre el 25%
se evidencia la equivalencia de poco y del 16% que equivale a nada, lo que determina que tiene
cierta motivacion por el aprendizaje.

item 10: Niega sus errores y culpa a los demas

Se observa en frecuencia la accion de culpar mucho a los demas en un 40%, un 0% no reconoce
sus errores, por lo tanto, es una variable donde el menor es incapaz de gestionar sus emociones
correctamente.

Analisis general

Después del analisis de cada uno de los items se pudo cumplir con el segundo objetivo especifico
que es caracterizar las causas de los problemas de conducta de los estudiantes de quinto grado
que en lineas generales se observd una gran tendencia a llamar la atencién a otros, falta de

respeto a la autoridad a través de sus malas habitos de interaccion y la falta de control de
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emociones al utilizar objetos o realizar acciones en contra de otros; estos datos se basan que el
68% de los estudiantes utilizan un tono no adecuado en las interacciones sociales, un 56% tienen
la costumbre de agredir a los companferos y el 64% les gusta llamar la atencién de distintas formas
lo que conlleva al que el clima de aula no sea éptimo y se refleje en un mal aprovechamiento y
tomando el riesgo que todo el grupo replique estos malos comportamientos.

Cabe recalcar que la gran mayoria de estudiantes provienen de familias disfuncionales y su
contexto socioeconémico y cultural es bajo, lo que impacta directamente en el desarrollo de

habilidades sociales.

Tabla 5 Datos claves del analisis

Preguntas Porcentaje
1 item 48%
El nifio utiliza insultos o lenguaje ofensivo hacia otros

2 item 68%
Se observa un tono de voz elevado o amenazante en las interacciones

verbales

3 item 40%
El nifio ha causado dafo fisico a si mismo o a otros

4 item 56%
Utiliza objetos o herramientas para causar dafio a si mismo o a otros

5 item 36%
Se observa falta de acatamiento a figuras de autoridad

6 item 64%
Busca activamente la atencién de otros en diversas situaciones

7 item 40%
Utiliza estrategias especificas para llamar la atencién

8 item 40%
Logra completar tareas o actividades que inicia

9 item 25%
Se observa perseverancia y dedicacién en la finalizacion de actividades

10 item 40%

Niega sus errores y culpa a los demas

Nota: Elaboracién propia

En conclusion, con la guia de observacion realizada se pudo determinar cuales son las
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caracteristicas o patrones repetitivos de la conducta de los estudiantes de esta manera se
reconocio las caracteristicas conductas del grupo de quinto grado y profundizar el conocimiento
acerca de estas para buscar alternativas de solucién contextualizadas al grupo de estudio que en

este caso seria la implementacién del Manual de Educacién Emocional.

Antes de la implementacion del Manual de Educacion Emocional se aplico la entrevista al docente
para determinar el nivel de conocimiento de la realidad educativa y correlacionar con el

conocimiento acerca de la educacion emocional de los docentes.
Analisis de la entrevista dirigida al docente

La entrevista se realizé al docente encargado del salén donde se logré conocer la percepcion de
la docente sobre los problemas de conducta del aula. El analisis de las respuestas
proporcionadas por el docente revela una serie de patrones en relacion con los problemas de
conducta en el salon de clases y en el conocimiento acerca de los beneficios de la educacién
emocional. En primer lugar, el docente identifica que las interrupciones constantes, la falta
de respeto y el uso inapropiado de dispositivos electrénicos como los problemas de
conducta son lo mas comunes. Estas conductas disruptivas interrumpen la dinamica de la clase
y crean un ambiente de tension que afecta negativamente la concentracion y el rendimiento de
todos los estudiantes. La gestion de estos problemas requiere una combinacion de normas claras,
consecuencias consistentes y refuerzo positivo, aunque esta consciente que necesita profundizar

su conocimiento acerca de la educaciéon emocional.

En cuanto al apoyo recibido por el DECE, considera que no ha sido suficiente y que es
necesario la formacion continua en gestion del aula y técnicas de intervencion. Ademas,
hace referencia al aumento de patrones de mal comportamiento gracias al uso de
dispositivos electrénicos, que se atribuye a la mayor exposicién a la tecnologia y a cambios en
las dinamicas familiares. Este cambio en los problemas de conducta sugiere la necesidad de
adaptar las estrategias de manejo y de proporcionar formacion adicional a los docentes para
enfrentar estos desafios emergentes.

Respecto a la educacion emocional, el docente la define como el proceso de enseinar a los

estudiantes a reconocer, comprender y gestionar sus emociones. En el contexto educativo,
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esto implica integrar actividades que promuevan la inteligencia emocional y el bienestar
socioemocional. Ademas, considera que resulta atractivo la utilizacion de actividades

relacionadas a la educacién emocional como ejercicios de mindfulness y juegos de rol.

Finalmente. el docente expresa la necesidad de mas materiales didacticos especificos, formacion
adicional y el apoyo de especialistas en educacion emocional. Este analisis cualitativo subraya la
importancia de proporcionar recursos y apoyo adecuados a los docentes para que puedan
integrar de manera efectiva la educacién emocional en sus aulas, lo que a su vez contribuira a la

mejora del comportamiento y el bienestar de los estudiantes.

Analisis del cuestionario realizado a los representantes legales

Ademas, para profundizar el estudio de la problematica se aplicé un cuestionario a los
representantes legales de los mismos estudiantes que se realizé la guia de observacion el
objetivo es conocer los factores que contribuyen al establecimiento de patrones no adecuados de
conducta y sondear los conocimientos acerca de la Educacion Emocional. El cuestionario fue
realizado mediante “Formulario de Google” se elaboraron 10 preguntas con tres opciones de
respuesta.

Tabla 6: Analisis del cuestionario realizado

iTEMS Si NO NO ESTOY
SEGURA
e ¢ Ha escuchado hablar sobre la 12% 8% 80%

educacién emocional?

e ;Considera importante la educacion 93% 5% 2%

emocional en la crianza de sus hijos?

e ;Cree que la escuela debe incluir la 100% 0% 0%

educacién emocional en su curriculo?

e ;Ensefa a sus hijos a identificar y 79% 10% 78%

nombrar sus emociones?

e ;Cree que sus hijos tienen una buena 30% 58% 12%
comprension de sus propias

emociones?

e ;Habla con sus hijos sobre sus 25% 32% 43%
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enme 3s?
;Cree que la educacion emocional 89% 0% 1%
puede ayudar a prevenir problemas
conductuales en los nifios?
¢ Qué tan importante considera que 10% 21% 69%
es la educacion emocional en
comparacion con otras areas como
las matematicas o el lenguaje?
ITEM Falta de Modelos de Tiempo y
conocimientos comportamiento paciencia

¢ Qué desafios enfrenta al ensefiar a sus hijos

sobre las emociones?

12%

8%

80%

ITEM Materiales de Redes de padres Asesoria por parte
lectura del docente
¢ Qué tipo de apoyo o recursos le gustaria 100% 0% 0%

recibir para mejorar la educacién emocional de

sus hijos?

El analisis de los datos recogidos de los 25 representes legales respecto al conocimiento de la
educacion emocional como base para los aprendizajes para mejorar el proceso de ensefianza y
aprendizaje revela aspectos importantes que se relacionan con la necesidad de incorporar la
educacion emocional en las practicas educativas. En la investigacién realizada se pudo
evidenciar la carencia de la educacion emocional en la crianza de los hijos es considerada como
un aspecto relevante el 93% de los padres estan conscientes del impacto de esta en la
educacion de los hijos. Pero a su vez el 79 % de estos mismos padres de familia no
incluyen en la crianza de los hijos la educacién emocional lo que origina en la incapacidad
de gestionar las emociones lo que conlleva en ocasiones a desarrollar rasgos de autoestima baja
0 en tener rasgos de rebeldia que los hacen susceptibles en ser presas faciles de involucrarse
en situaciones de riesgos. Es necesario que desde los entornos familiares se modelen
comportamientos saludables mostrarse como un experto de gestion de emociones a través del
establecimiento de una comunicacidén asertiva y proporcionando herramientas que permitan

conocer sus propias emociones.

Desde esta perspectiva el 58% de los padres estan seguros de que sus hijos no tienen

conciencia sobre sus propias emociones. Esta falta de autoconocimiento emocional puede
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llevar a dificultades en la gestion de sus sentimientos y comportamientos, afectando
negativamente su desarrollo social y académico. Es crucial que los padres y educadores trabajen
juntos para fomentar la educacion emocional desde una edad temprana, proporcionando a los
ninos las herramientas necesarias para identificar, comprender y regular sus emociones de
manera efectiva. De este 58% de padres el 32% no habla de emociones con sus hijos la falta
de comunicacion emocional tiene consecuencias negativas en el desarrollo emocional de los

hijos como son los problemas de comportamiento y dificultades en sus relaciones interpersonales.

Pero a pesar del poco conocimiento que tienen los padres sobre educacion emocional el 89%
considera que esta puede prevenir los problemas de conducta este reconocimiento
subraya la importancia de la educacién emocional como una herramienta esencial para el
desarrollo integral de los nifios. Es necesario ensefar a los nifios habilidades para identificar
y gestionar sus emociones, se pueden reducir significativamente los comportamientos disruptivos
y promover un ambiente mas armonioso tanto en el hogar como en la escuela. Otro dato
importante es rescatar que este grupo de padres estan conscientes de la educacion emocional
en sus hijos. Sin embargo, este mismo grupo considera que las otras areas de estudio como la
matematica y el lenguaje son mucho mas importantes para el éxito en la vida. Los padres suelen
priorizar estas areas debido a la percepcion de que proporcionan habilidades practicas y
esenciales para el futuro de sus hijos. No obstante, es crucial entender que la educacion
emocional no solo complementa estas areas, sino que también es vital para el desarrollo integral
de los nifios, ayudandoles a manejar el estrés, mejorar sus relaciones interpersonales y tomar
decisiones informadas y equilibradas. Es importante rescatar que el 80% de padres consideran
que unos de los retos que tienen enfrentar con relacion a la educacion emocional en sus hijos es
el poco tiempo que se cuenta por las responsabilidades laborales y la poca paciencia que estos
tienen frente al comportamiento de sus hijos los que los lleva a utilizar herramientas no adecuadas
como castigo. Para abordar estos desafios, es fundamental que los padres busquen estrategias
efectivas de manejo del tiempo y técnicas de disciplina positiva que fomenten un ambiente de

comprension y apoyo emocional en el hogar.
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Conclusiones del diagnéstico

En conclusion, se puede concluir que los estudiantes que presentan problemas de conducta
dentro del aula como falta de habilidades de comunicacion, realizar acciones en contra de los
companieros y llamar la atencion de deriva segun el analisis de los instrumentos aplicados que
un 80% de representantes legales no tienen conocimiento de la educacién emocional y es lo que
es peor no tienen conciencia sobre la gestion de sus propias emociones, este se convierte en un
dato relevante ya que los aprendizajes de las emociones empiezan desde el hogar y a través de
los modelos que los padres dan a los hijos se van moldeando los comportamientos. Otro aspecto
develado es que la gran mayoria de los nifios vienen de hogares disfuncionales lo que en algunas
ocasiones influye en el modelo a seguir de los nifios, un gran porcentaje del entorno de los
familiares no saben gestionar sus emociones de una manera sana y estallando de manera
negativa. Otro aspecto relevante es que los padres no desarrollan vias adecuadas de
comunicacion asertiva lo que ocasiona una serie de consecuencias negativas como conflictos
dentro del hogar por no utilizar palabras adecuadas lo que a lo largo puede generar en la otra
persona una serie de frustraciones y resentimientos. Otro aspecto determinante es que un gran
porcentaje desconoce el impacto de la educacion emocional sobre los seres humanos este
desconocimiento se evidencia en la incapacidad de identificar sus emociones lo que conlleva a
una inestabilidad emocional que repercute en las relaciones interpersonales ya que los cambios
bruscos ocasionan confusién en los otros y si se habla de los hijos empiezan a adquirir patrones
so saludables de interrelaciones sociales. Finalmente, la educacidbn emocional es una

herramienta esencial para reducir los problemas de comportamiento en los nifios
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CAPITULO 3: PRESENTACION Y VALIDACION DE LA PROPUESTA

La presente propuesta tiene como objetivo demostrar la relacion entre educacion emocional y
problemas de conducta en nifios de quinto de grado de la Unidad Educativa “Eloy Alfaro”. Ya que
a través de la observacion realizada y la busqueda de informacion en referentes cientificos se
presenta la necesidad de implementar en el aula escolar actividades que se fundamenten en la
educacién emocional ya que este se refiere al proceso mediante el cual los seres humanos
aprenden a reconocer, comprender y gestionar sus propias emociones de manera efectiva. Por
otro lado, los problemas de conducta incluyen comportamientos disruptivos y desafiantes que
pueden interferir con el aprendizaje y las relaciones interpersonales. Este estudio se basé en
determinar como la implementacion de actividades de educacién emocional puede influir en la
reduccién de estos problemas de conducta, proporcionando asi una base teérica y practica para

mejorar el bienestar emocional y el ambiente escolar de los nifios.

Fundamentacion:

El desarrollo de la educaciéon emocional en el entorno escolar ha cobrado una gran importancia
en los ultimos afos, debido a la creciente preocupacion de comportamientos disruptivos en el
aula y su impacto negativo tanto en el aula como en rendimiento académico. Estudios han
destacado que los programas de intervencién basados en educacién emocional no solo mejoran
la conducta de estudiantes, sino que también influye en rendimiento académico de manera
significativa (Serrano et.al.,2019). La elaboracién de un manual de actividades didacticas busca
precisamente abordar estos aspectos proporcionando un conjunto de herramientas para que
docentes aplique el aprendizaje socioemocional en estudiantes, especialmente aquellos que
presentan comportamientos inadecuados. Segun Jiménez y Fernandez (2020), “las
intervenciones educativas que integran el componente emocional permiten una educacion mas
integral, en la que el alumnado puede desarrollar competencias clave para su vida diaria”". Aquel

enfoque proporciona un ambiente escolar mas sano y propicia un 6ptimo desarrollo personal y
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social de los estudiantes.

La teoria de competencias emocionales de Bisquerra (2019) resalta que el bienestar emocional
es fundamental para un desarrollo integral que fomenta competencias emocionales previniendo
situaciones conflictivas. El concepto justifica la importancia de agregar actividades didacticas que
impulsen a los estudiantes a reconocer y gestionar sus emociones de forma positiva. Ademas,
este concepto se apoya en principios de aprendizaje socioemocional siendo factor determinante
en el aprendizaje de aula (CASEL,2020).

Justificacion:

La implementacién de este manual de actividades didacticas se fundamenta en la creciente
necesidad de abordad problematicas conductuales y emocionales que afectan el rendimiento
académico y bienestar de los estudiantes. La educacion emocional promueve el desarrollo de
habilidades para el reconocimiento, expresién y gestién de sentimiento, demostrando ser un
factor clave en mejorar clima escolar, reduccién de conductas inadecuadas y fortalecer la
convivencia. Este manual ofrece un enfoque practico para los docentes al momento de integrar
estrategias emocionales en su ensefianza diaria, brindando herramientas efectivas para afrontar
situaciones conflictivas, mejorando autorregulacién junto a relaciones saludables a sus
companeros. La aplicacion de estas actividades permitira que alumnos adquieran competencias
socioemocionales que no solo influiran positivamente en el rendimiento académico, sino también

la capacidad de desenvolvimiento de forma empatica y colaborativa en diversos contextos.

Objetivo general

Fomentar el reconocimiento, gestién y expresion adecuada de emociones en los estudiantes con
actividades didacticas que promuevan un entorno de aprendizaje positivo reduciendo la
incidencia de comportamientos disruptivos en el aula, fortaleciendo el desarrollo integral y

bienestar emocional de alumnos.
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Objetivos especificos
o Fortalecer la comunicacién emocional entre estudiantes y docentes, creando un entorno

de confianza y apertura a expresion de sentimientos

¢ Reducir incidencia de comportamientos disruptivos en el aula a través de estrategias que
fomentan a los estudiantes a manejar sus emociones de forma constructiva.

e Proporcionar herramientas practicas para que docentes puedan integrar actividades que

ayuden a estudiantes a identificar, comprender y regular sus emociones.

Caracteristicas de la propuesta

La presente propuesta se basa en la implementacion de actividades didacticas que se basan en
la educacion emocional para abordar los problemas que se presentan en el aula en relacion con
los problemas de conducta y reducir significativamente los mismos. Estas actividades buscan
que los estudiantes identifiquen, comprendan y gestionen sus propias emociones con actividades
que no solo busquen el desarrollo de estas competencias, sino que ademas favorezcan el
rendimiento académico. Ademas, esta propuesta se basa en la premisa de que una sodlida
educacién emocional puede transformar el entorno educativo, proporcionando a los nifios las
herramientas necesarias para enfrentar desafios emocionales y sociales de manera constructiva.
Desde este punto de vista la presente propuesta tiene las siguientes caracteristicas:

La propuesta se adapta y se flexibiliza a las diferentes necesidades del entorno escolar
abordando necesidades especificas o generales de los estudiantes

Practicidad y Aplicabilidad: La propuesta esta disefiada para ser practica y facilmente aplicable
en el aula. Cada estrategia viene acompafada de instrucciones claras, ejemplos concretos y
sugerencias de actividades que los docentes pueden implementar de inmediato. Ademas, las
estrategias estan alineadas con los objetivos curriculares nacionales, lo que facilita su integracién
en las practicas pedagdgicas existentes sin necesidad de una reestructuracién significativa del
curriculo.

Desarrollo de Habilidades Transversales: Ademas de mejorar la comprension lectora, esta

propuesta contribuye al desarrollo de habilidades transversales como la capacidad de andlisis, la
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resolucion de problemas, y la comunicacion efectiva. Estas son competencias esenciales en el
siglo XXI, que preparan a los estudiantes no solo para el éxito académico, sino también para

enfrentar los desafios de la vida diaria y participar de manera activa y critica en la sociedad.

Colaboracién y Participacion: Una de las caracteristicas distintivas de esta propuesta es su
énfasis en la colaboracion y la participacién de los estudiantes junto a su docente. A traves de
discusiones en pequefios grupos y actividades interactivas, los estudiantes tienen la oportunidad
de compartir sus ideas, debatir diferentes perspectivas, y aprender unos de otros encaminandolos
a un aprendizaje colaborativo junto al fomento de la empatia. Esto no solo enriquece su
comprension de los textos, sino que también les ayuda a desarrollar habilidades sociales y

emocionales clave para su desarrollo integral.

Estructura y dinamica de sus componentes:

El manual de Inteligencia Emocional se estructura de la siguiente manera:
e Introduccion
e Objetivo del manual
e Caracteristicas de los estudiantes
e Marco tedrico de los componentes claves de la Educacién Emocional
o Beneficios
¢ Desarrollo de actividades: Actividades de educacion emocional

El rincon de las emociones

Mural de emociones

Juego del espejo

Juego de rol: {Qué harias si...?

El arbol de las soluciones

La historia de mi vida en emociones

La caja de los problemas

Banco de la amistad

© ©®© N o g kb=

En busca del tesoro emocional
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10. Circulo de dialogo emocional
Procedimiento de Implementacion:

e Charla para docentes y padres sobre el uso del manual.

Resultados Esperados:
e Reduccion de problemas de conductas.
¢ Mejora en habilidades emocionales como la empatia y la autorregulacion.
e Creacion de un clima escolar mas positivo y propicio para el aprendizaje.

o Fortalecimiento de la colaboracidn entre docentes, padres y la comunidad educativa.

Forma de aplicacion

El manual se lo aplico en 12 semanas (mes y medio) de la siguiente manera:
Semana 1: Charlas para docentes

Semana 2: Actividad 1: El rincon de las emociones

Semana 3: Actividad 2: Mural de emociones

Semana 4: Actividad 3: Juego del espejo

Semana 5: Actividad 4: Juego de rol ¢ Qué harias si...?
Semana 6: Actividad 5: El arbol de las soluciones

Semana 7: Actividad 6: La historia de mi vida en emociones
Semana 8: Actividad 7: La caja de los problemas

Semana 9: Actividad 8: Banco de la amistad

Semana 10: Actividad 9: En busca del tesoro emocional
Semana 11: Actividad 10: Circulo de dialogo emocional

Semana 12: Charlas para padres de familia.

UBE o
@ La Universidad para todos



UBE

&

UNIVERSIDAD
BOLIVARIANA
DEL ECUADOR

TRABAJO DE TITULACION

Tabla 7 Comparacion antes y después: Aplicacion del manual

concentracion

proporcionaron que existe un alto
porcentaje de estudiantes que emplean
poco empefio a actividades propuestas a
docentes.

Indicadores Antes de la aplicaciéon del manual Después de la aplicacion del
manual

Reconocer En las encuestas realizadas a los padres | Se observa un progreso en la

emociones de familia se observé que no promueven | identificacion, los estudiantes
esta practica, por lo tanto, los estudiantes | presentan mayor capacidad
presentan dificultad para reconocer | para reconocer sus emociones
emociones propias y ajenas. con precision.

Atencion y | Las observaciones realizadas | Al aplicar estas actividades, los

estudiantes mostraron
motivacion siendo este un
indicador de mejor apertura a la
concentracién y atencion en
clases.

Comportamientos

Se evidencio comportamientos

Con el empleo de se evidencia

siendo complejo solucionar de forma
pacifica.

disruptivos desafiantes ante figuras de autoridad, | una disminucion significativa de
referencias con agresividad e insulto entre | dichos comportamientos en el
compafieros. aula.

Interacciéon con | Relacién distante y proyeccion de | Mejora en el respeto hacia

figuras de | comportamientos desafiantes hacia los | figura docente, apertura a

autoridad docentes. confianza y relaciéon entre

(docentes) docente — estudiantes.

Habilidades Dificultad para trabajos en equipo junto a | Mejor cooperacion entre pares

sociales la falta de interés en actividades. y mayor concentracion en

equipo.
Resolucion de | Conflictos que llegaban al empleo de dafo | El didlogo por parte de figura de
conflictos fisico hacia otros y el mismo estudiante, | autoridad junto a estudiantes es

la técnica de resolucion pacifica
de estos conflictos.

Nota: Elaboracion propia

Andlisis:

Antes de implementar el manual de propuestas pedagdgica, los nifios presentaban diversas

incidencias en comportamiento y de forma emocional. Se evidenciaba una baja identificacion de

emociones siendo un obstaculo para la regulacién emocional provocando conflictos en el aula. El

comportamiento disruptivo se evidenciaba por medio de comportamiento agresivos e insultos
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hacig otros aferos, ademas la poca ¢bediencia hacia figuras de autoridad (docentes) sjendo

proyeccion de minima tolerancia y frustraciéon. También las habilidades sociales junto a la empatia
eran limitadas generando una mayor tendencia a resolucién de conflictos con nula cooperacion
entre companero o resolver aquellos conflictos de una forma agresiva siendo estos factores un

gran obstaculo en la interaccion social junto al desarrollo éptimo de un ambiente sano en el aula.

Luego de la ejecucion del programa en base al manual, durante las 12 semana se observé una
mejora significativa en todos los indicadores evaluado. Los estudiantes mostraron mayor
comprension y reconocimiento de sus emociones junto a los de sus pares facilitando la regulacién
emocional reduciendo episodios de comportamientos disruptivos en el salon de clases. Asi
mismo, la empatia aumenté en una considerable cantidad llevandolo a un ambiente mas
colaborativo entre docentes y estudiantes mostrandose mas motivados a realizar actividades e

integrarse activamente en dinamicas grupales.

Dando como conclusion referente al manual, este no solo favorecid el desarrollo emocional
individual, también mejor6 de una manera significativa el entorno escolar, reduciendo
favorablemente incidencias de comportamiento junto al fortalecimiento de habilidades sociales

siendo un impacto positivo en su bienestar entre docentes y estudiantes del aula.

VALIDACION DE LA PROPUESTA

Esta propuesta es factible dado que responde a una necesidad educativa real y apremiante en
los ultimos anos. Los problemas de conducta dentro del aula ocasionado de patrones de mala
crianza en el entorno familiar estan llevando a generar ambientes conflictivos que afectan a la
dinamica escolar como en rendimiento académico. En este contexto implementar el manual
centrado en educacion emocional no solo sera un aporte a la mejora de calidad educativa, sino

que sera en beneficio al aprendizaje significativo de los estudiantes.

La propuesta tiene el proposito de convertirse en una herramienta clave para docentes, donde
les permitira trabajar con los estudiantes el desarrollo de habilidades emocionales para lograr un

aula integral.
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Para garantizar la validacion y relevancia de aplicacién de esta propuesta en el contexto educativo

real se busco la opinion de 3 expertos en el campo de la educacion inicial. Estos expertos

evaluaron la estructura, contenido y aplicabilidad del manual, proporcionando retroalimentacion

valiosa para asegurar su efectividad y relevancia en el contexto educativo. Los criterios de

evaluacion se centraron en aspectos claves como: coherencia interna, organizacion, claridad de

objetivos y secuencia de actividades, los resultados obtenidos se destacan de la siguiente

manera:

Organizacion del Contenido: Los expertos coincidieron que este manual presenta
organizacién adecuada junto a cohesion, con una estructura que proporciona la facil
comprension. Cada actividad esta explicada de forma practica asegurando su correcta
implementacion al aula. Ademas, observaron que estan alineadas con el objetivo
propuesto.

Secuencia Légica: Las actividades estan presentadas de una forma secuencial
permitiendo que los estudiantes desarrollen gradualmente habilidades emocionales clave
durante 12 semanas. La forma secuencial realiza un proceso factible en el proceso
ensefianza aprendizaje. Destacaron importancia del disefio de actividades escalonadas
puesto que propone el crecimiento continuo en manejo emocional en estudiantes.
Claridad y Coherencia: El lenguaje utilizado resulta adecuado para docentes y
estudiantes, siendo este un punto resaltado debido a que la claridad en redaccion es
elemental para que docentes puedan aplicar estas actividades sin dificultad alguna.
Ademas, los objetivos estan alineados a la necesidad, sin embargo, se sugiere la inclusion
de un indice mas detallado para mejorar la busqueda de actividades.

Aplicaciéon en entorno educativo real: Estas actividades no solo aborda aspectos
emocionales, también estan enlazadas con el desarrollo académico, convirtiéndose en
una herramienta multifacética que puede ser utilizada en distintos niveles educativos.
Variedad en entornos educativos: Los expertos subrayaron que este manual no se limita

a contextos formales, estos también pueden aplicarse en talleres o actividades
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e lextracurriculares realizadas por planteles educativos. Recomiendan que el manual sea
compartido con otros miembros de la comunidad educativa para realizar actividades en

conjunto.
Entre los comentarios de los expertos se pueden identificar los siguientes aspectos:

e La estructura del manual es sdlida y bien organizada. Cada actividad fluye de manera
I6gica, lo que facilita su implementacion en el aula.

e Se recomienda incluir un indice detallado para mejorar aun mas la accesibilidad del
contenido permitiendo una facil navegacion del contenido y facilitar a docentes encontrar
actividades especificas segun la necesidad de su grupo.

e El contenido esta respaldado por teorias actuales en el campo de la educacién emocional.

¢ ElManual incluye una variedad de actividades practicas que abordan diferentes aspectos
de la educacion emocional.

e Como recomendacioén, el manual no solo debe estar limitado a la propuesta inicial, debe
seguir con actualizaciones y compartir con otros profesionales de la educaciéon dando

apertura a la adaptacion a nuevos contextos.

Como conclusién el proceso de validacion afirma que este manual se recomendaria como
herramienta efectiva para docentes, ya sea de quinto grado o demas cursos del plantel educativo,
las actividades practica y estructura permiten una factibilidad de aplicacion en diversos entornos
educativos. Las recomendaciones de estos 3 expertos resultan fundamentales para asegurar que
el manual no solo cumpla con objetivos propuesto, sino que se convierta en herramienta de apoyo

en la practica educativa cotidiana.
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CONCLUSIONES

Incluir la educacién emocional en el ambito escolar es esencial para los estudiantes,
puesto que adquieren herramientas que les permite enfrentar los desafios
emocionales presentes en sus vidas.

La educacion emocional contribuye a formar individuos empaticos, respetuosos y
socialmente competentes.

Al trabajar con las emociones desde temprana edad, se fomenta la inteligencia
emocional promoviendo un ambiente mas positivo en el aula y en la escuela en
general.

La educacidon emocional no solo es relevante, también es un viaje emocionante,
puesto que la aplicacion de practica en el ambito escolar lleva a una experiencia de
mejora en el rendimiento personal y académico de los alumnos.

Al promover la educacion emocional, se fomenta una cultura escolar basada en el
respeto, la inclusion y la comprension mutua. Esto puede mejorar la cohesién entre
los estudiantes, maestros y personal, contribuyendo a un clima escolar mas
armonico y colaborativo.

El desarrollo de estas habilidades les ayuda a mantener un equilibrio emocional que
favorece su bienestar fisico y mental, lo que impacta positivamente en su calidad
de vida.

Al trabajar con las emociones desde temprana edad, no solo se fortalece la
inteligencia emocional, sino que también se previenen problemas de conducta y se
reducen los factores de riesgo que podrian afectar la salud mental a futuro, como la

ansiedad y la depresion.
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RECOMENDACIONES

e Elaborar materiales dinamicos que fomenten conciencia emocional e involucren el
crecimiento de autoestima en estudiantes.

¢ Implementar métodos de ensefianza que estén acorde al entorno donde se propone
desarrollar.

e Motivar a los padres a dinamizar el tiempo extra con sus hijos para comprender el
motivo de sus comportamientos y enfatizar la confianza para poder expresar

emociones.

e Motivar al docente a identificar las principales causas por las cuales sustentan los
problemas de conductas para brindar mecanismos de identificacion temprana vy
herramientas que puedan contribuir a una regulacion o mejora de dichos

comportamientos.

e Incluir la evaluacién del bienestar emocional en los procesos de seguimiento

académico, a través de encuestas, observaciones o evaluaciones cualitativas.

e Promover la creacion de talleres y charlas para padres, docentes y personal escolar,
donde se les brinde informacion sobre la importancia de la educacién emocional y

como implementarla de manera coherente tanto en casa como en la escuela.

e Aprovechar recursos digitales como aplicaciones, videos o plataformas interactivas
que permitan a los estudiantes explorar y comprender sus emociones de manera

ludica y atractiva.
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