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RESUMEN EJECUTIVO

A lo largo de la historia, los medios de comunicacion han evolucionado gradualmente, y
en la década de los 70 surgen las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TICs). Estas tecnologias, creadas para mejorar las formas de comunicacién mediante
herramientas tecnologicas, han tenido un impacto significativo en diversos aspectos de la

vida, especialmente en la educacion.

Estas razones permiten constatar la necesidad que tiene el docente de la Capacitacion
presencial o virtual acerca de los tics que le brindemos presupuestos pedagodgicos
necesarios para el desarrollo profesional que requiere el docente del bachillerato. No se
puede obviar que la practica educativa en el siglo XXI tiene que estar ligada a las

herramientas digitales. Por eso la importancia de la investigacion que se realiza.
Los fundamentos pedagogicos acerca de los tics, han crecido en estos ultimos 20 afios,
de modo que el Docente instrumente en el proceso pedagogico estos referentes de los

tics, para lograr la calidad del aprendizaje en los estudiantes.

Descriptores: Capacitacion, Capacitacion Docente, Tics, Bachillerato



EXECUTIVE SUMMARY
ABSTRACT

Throughout history, the media have evolved gradually, and in the 1970s, Information and
Communication Technologies (ICTs) emerged. These technologies, created to improve
forms of communication through technological tools, have had a significant impact on

various aspects of life, especially education.

These reasons allow us to verify the need that the teacher has for face-to-face or virtual
training on ICTs, that we provide him with pedagogical budgets necessary for the
professional development required by the high school teacher. It cannot be ignored that
educational practice in the 21st century has to be linked to digital tools. Hence the

importance of the research that is carried out
The pedagogical foundations about ICTs have grown in the last 20 years, so that the
teacher implements these ICT referents in the pedagogical process, to achieve the quality

of learning in students

Descriptors: Training, Teacher Training, ICTs, Baccalaureate



Introduccion

El desarrollo tecnoldgico ha crecido en el planeta desde hace mas de tres décadas
enriqueciendo todas las areas del conocimiento, las ciencias humanisticas, las ciencias
exactas y naturales entre otras, al abrir un espacio de socializacion y actualizacion de
saberes. Por tanto, la busqueda sistematica por parte de los investigadores y docentes de
los referentes mas actuales de sus respectivas ciencias, resulta necesaria para la

adquisicion y contextualizacion de nuevos dominios cognitivos.

En este sentido, la educacion como categoria macro de la Pedagogia, es la via
para la apropiacion de conocimientos en los nifios, adolescentes y jovenes. Por ello, no
estd exenta de contextualizacién en el proceso pedagodgico o proceso de ensenanza
aprendizaje, incluso, como una tarea imperiosa del docente al ser capaz de instruir y
educar a las nuevas generaciones. Para lo cual, requiere estar preparado y actualizado no
solo en la maya curricular, sino en los contenidos de su materia y desde lo pedagogico 'y

didéctico.

La Pedagogia como ciencia tiene su propio objeto y posee sus categorias que el
docente sistematiza durante el proceso pedagodgico como son: la instruccion, educacion,
ensefanza, aprendizaje, desarrollo, de modo que requiere de una autopreparacion
constante desde lo metodoldgico para alcanzar niveles Optimos en su desempefio

profesional.

Estas razones demuestran la importancia del uso de las tecnologias en la practica
educativa y mucho mas cuando de bachilleres se alude, porque prepara a los jovenes para
la entrada a la universidad o institutos superiores tecnoldgicos en carreras con perfil
amplio o especialidades técnicas, las cuales requieren del dominio de las TICs. Pero para
ello, el docente debe dominar el uso de la tecnologia y utilizarla en el aula como soporte

esencial para los nuevos conocimientos.

En Ecuador la ensefianza en el Bachillerato ha elaborado un nuevo curriculo
denominado Bachillerato General Unificado, donde se explica al docente a partir de una
fundamentacion tedrica, la necesidad de actualizar los contenidos de las ciencias desde un

enfoque interdisciplinario, y multidisciplinario. Sin embargo, a pesar de las precisiones en



cada una de las asignaturas por anos, no se declara la imparticiéon de las TICs como
asignatura. Ademas, los docentes en muchas ocasiones, tienen una preparacion disciplinar

y en este documento rector se exige un enfoque multidisciplinario.

La Constitucion de la Republica del Ecuador, (2008) establece en su articulo 27
que "la educacion es indispensable para el conocimiento, el ejercicio de los derechos y la
construcciéon de un pais soberano, por lo que constituye un eje estratégico para el

desarrollo nacional" (p.17). Esto implica la actualizacion de saberes.

En este sentido, es importante que el Estado destine un mayor porcentaje del
presupuesto para cubrir multiples necesidades en la educacion, con el fin de promover la
investigacion y el desarrollo digital, tomando como referencia el avance educativo de
muchos paises desarrollados. Ademads, la Constitucion de la Republica del Ecuador
(2011) en su articulo 347 destaca la responsabilidad del Estado en fortalecer la educacion
publica y asegurar el mejoramiento permanente de la calidad, la ampliacion de la
cobertura, la infraestructura fisica y el equipamiento necesario de las instituciones

educativas publicas.

Por consiguiente, estos documentos en Ecuador justifican la necesidad e
importancia de capacitar a los docentes a través de un programa de capacitacion
presencial en TIC en el Bachillerato, que promueva la integracion de la tecnologia
durante el proceso académico, al incorporar recursos tecnoldgicos en las instituciones
educativas. De esta manera, la implementacion de acciones pedagdgicas, técnicas
administrativas y financieras se dirigirdA de manera asertiva a los procesos de
modernizacion; sélo asi, la renovacién pedagdgica y el uso de las TICs en la educacion
estan asociados a la evaluacion y a los modelos de calidad (Plan Decenal de Educacion,

2016).

En estas circunstancias, es crucial resaltar que el Plan Nacional de Desarrollo
2017-2021, titulado "Toda una vida", se dedica a asegurar los derechos de manera
integral e inclusiva a través de politicas publicas y programas destinados a promover la

convivencia social y el desarrollo humano.



Por consiguiente, fortalecer la ensefianza de las Tecnologias de la Informacion y
la Comunicaciéon (TIC) al incorporar practicas pedagogicas que aprovechen la
experiencia de los estudiantes, sus habilidades y sus posibilidades para respaldar los
objetivos educativos establecidos en las Bases Curriculares de la Educacion, resulta un
objetivo integrador para el cumplimiento de la malla curricular. Esto se logra al utilizar
los entornos educativos en plena correspondencia con los recursos tecnologicos y
satisfacer las necesidades de los estudiantes (Secretaria Nacional de Planificacion y

Desarrollo, 2017).
Justificacion

En Ecuador, las normativas se sustentan en bases pedagdgicas que se refieren a la
proyeccion curricular y al empleo de las TIC en el acompafiamiento académico. Esto
implica el uso de recursos multimedia como videos, television, computadoras, internet,
aulas virtuales, simuladores y otras alternativas para apoyar la adquisicion de
conocimientos que ayuden a los estudiantes a desarrollar habilidades y destrezas

alineadas en las practicas, sirviendo como un eje integrador. (Alvarez, 2018)

Estos argumentos indican la imperiosa necesidad del docente de reconocer que el
uso de las TICs les permite a los estudiantes realizar investigaciones, comunicarse con
otros estudiantes y maestros, crear presentaciones. También pueden ser usadas para crear
lecciones interactivas, que promuevan la retroalimentacion de conocimientos, de forma
que se cumpla uno de los objetivos primordiales de la educacion, al ser los estudiantes los
que sean capaces de gestionar sus propios conocimientos y el docente, evaluar el

progreso de los mismos a partir de su diagndstico, fundamentos del constructivismo.

La importancia de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion radica en su
papel fundamental para mejorar el proceso educativo en las instituciones escolares. Estas
tecnologias desempefian un papel mediador esencial en la ensefianza y el aprendizaje.
Ademas, tienen el potencial de ampliar el acceso a la educacion, abordando asi un desafio

importante identificado en la Unidad Educativa.

La investigacion se realiza para resolver una problematica que se corrobora por la



falta de habilidades de los docentes para utilizar eficazmente las TICs durante la
ensefianza y el aprendizaje. Esto se debe, a que carecen de una formacién pedagdgica
desde el uso de los recursos tecnoldgicos para promover niveles superiores en el

aprendizaje de los estudiantes.

Por ello, se propone un programa de capacitacion que se estructura de manera
integral, combinando conceptos y procedimientos para aprovechar las TICs. De esta
forma se adquieren habilidades y destrezas en los docentes que contribuyen a crear un
ambiente de aprendizaje dinamico y significativo, con el objetivo de proporcionar una

educacion de alta calidad tanto en el presente como en el futuro.

Desde esta perspectiva, es necesario que las instituciones educativas involucran a
toda la comunidad educativa en la elaboracién y ejecucion de politicas institucionales que
faciliten la integracion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TICs) en
los procesos de innovacion, teniendo en cuenta las necesidades de formacion que surgen
en el contexto social. Sin embargo, no siempre se implementan estrategias destinadas a
transformar, mejorar y desarrollar estas variantes para la integracion de las TICs en el
desarrollo de acciones formativas a través de la utilizacion de medios y recursos

tecnologicos (Gruezo, 2016).

En referencia al uso de las TICs, las investigaciones son diversas en estos ultimos
afios. En el ambito internacional, resulta justo mencionar a Saez (2003), Castells (2005) y
otros, quienes destacan que las tecnologias de la comunicacién e informacidén son
resultado del conocimiento cientifico y estimulan la transformacion tanto de docentes

como de estudiantes. Por su parte, Falleres (2006) describe sus caracteristicas.

No obstante, la ensenanza de las TICs requiere la implementacion de herramientas
muy diferentes a las tradicionales en el aula; debiendo responder por igual a objetivos
desde la maya curricular, lo que requiere de la preparacion metodoldgica o de

capacitacion de los docentes en cualquier nivel educativo.

La significacion de los estudios de Marqués (2019) y otros articulos publicados

destacan con ¢énfasis la necesidad de dominar las TICs para mejorar el proceso



educacional en cualquier subsistema educativo, de manera que se logre el desarrollo
profesional de los docentes y el aprendizaje de los estudiantes. Garcia y Gisbert (2017)
reafirman que esto constituye un reto en la formacion del profesorado, lo que resalta la
importancia de la tesis que se realiza. Sdnchez y Rodriguez (2019), asi como Romero et

al. (2019), sistematizan la importancia en el aula como alternativa para el aprendizaje.

En el plano regional, los investigadores como Caceres (2017), Tapia (2018),
Gonzalez y Garcia (2019), asi como Arteaga (2021), entre otros referentes, valoran las
TICs como via para el desarrollo de los conocimientos, promoviendo en el estudiante y el
docente habilidades investigativas. Asimismo, revelan la necesidad de la capacitacion de
los docentes que no siempre estan entrenados, lo cual constituye un vacio epistémico en

la investigacion para el Bachillerato.
Planteamiento del Problema

Estos referentes posibilitan el andlisis de las problematicas observadas, sobre el
escaso uso de las tecnologias observadas en los Docentes de una Unidad Educativa del
Canton Balzar y corroboradas a través de una encuesta a docentes y directivos, la cual

arrojo las siguientes situaciones problémicas:

1. Los docentes de la Unidad Educativa del Cantéon Balzar, presentan
dificultades en el uso de las herramientas tecnologicas durante la ensefianza de sus

materias, lo cual dificulta la integracion efectiva de la tecnologia en el curriculo

2. Se constatan barreras y resistencia al cambio por los docentes que

obstaculizan la adopcién y el uso adecuado de la tecnologia en el aula.

Precision del tema

De modo que el titulo de la Tesis de Maestria es: Programa de capacitacion para
docentes de Bachillerato sobre el uso adecuado de las TICs en una Unidad Educativa del

Canton “Balzar"

Estas problematicas permiten determinar el siguiente problema cientifico:

Insuficiencias en el uso de las TICs por los docentes que limita el adecuado desempefio y



la calidad del aprendizaje de los estudiantes.

En esta investigacion, se toma como antecedente de la tesis que se realiza un
estudio ecuatoriano realizado por los autores Bravo y Quezada (2021), quienes constatan
que en otras regiones del pais se evidencian falencias tedrico-pedagdgicas de los docentes
en el uso de las TICs y un pobre aprendizaje en los estudiantes. Estos investigadores
enfatizan que, en ocasiones, los docentes no tienen en cuenta las directrices curriculares
para el area de bachillerato, lo que dificulta la adecuada implementacion de la tecnologia

en la practica educativa.

Por eso resulta necesario precisar el objeto de la investigacion: proceso de

capacitacion desde las TICs a los docentes del Bachillerato.

De este modo se constata la necesidad de preparar a los docentes para adquirir
nuevas habilidades que les permitan no solo prepararse mejor a la hora de planificar sus
clases, sino que demuestra la significacion que cobra las TICs para el aprendizaje de los
estudiantes. A esto se une que algunos de ellos se resisten al cambio, por su edad o
porque adolecen de un teléfono inteligente, o las escuelas poseen poca infraestructura

tecnologica. Todo lo que permite precisar el siguiente objetivo.
Objetivo de investigacion:

Implementacion de un programa presencial de capacitacion docente para el uso
adecuado de las TICs en la practica educativa del Bachillerato, que revele niveles

superiores en el desempeio profesional.
Preguntas cientificas:

(Cuales son las bases teoricas esenciales para la capacitacion y la aplicacion

efectiva de las herramientas tecnoldgicas en el entorno educativo?

(Como diagnosticar las herramientas tecnoldgicas disponibles en la institucion

para identificar su potencial impacto en el proceso pedagogico?

(Como disefiar un programa de capacitacion presencial para los docentes que



posibilite el uso sistematico de las herramientas tecnoldgicas en el Bachillerato?

(Cual es la efectividad del programa de capacitacion presencial en los docentes
con la implementacion sistematica de las herramientas tecnologicas en el proceso

pedagogico?

Idea a Defender. La implementacion de un programa para los docentes del
Bachillerato en una institucion del Cantdon Balzar, enfocado en promover el uso
sistemdtico de las herramientas tecnoldgicas en el proceso pedagodgico, posibilitard un
adecuado desempeio profesional de los docentes y un logro superior en la calidad del

aprendizaje.
Objetivos especificos

1. Fundamentar los aspectos teoricos del objeto de investigacion, asi como el

uso de las TICs en la institucidn educativa

2. Diagnosticar las falencias tedrico -pedagogicas de los docentes y
estudiantes en cuanto a su desempefio y su aprendizaje considerando las directrices

curriculares para BGU.

3. Implementar el Programa de capacitacion sobre las TICs para su mejor

utilizacion en el proceso pedagogico

4. Evaluar el impacto de la implementacion del programa de capacitacion

docente en TICs en una Unidad Educativa del Canton Balzar.
Para el desarrollo de la investigacion se utilizan diferentes métodos cientificos.
Métodos Teoricos:

Andlisis- sintesis, induccion-deduccion: permite analizar los referentes teoricos
que se requieren para el abordaje del proceso pedagoégico en el Bachillerato y la
significacion del uso de las TICs, de modo que se convierta en fundamentos de la

investigacion que se realiza.



Sistémico estructural funcional. Para el disefio del Programa de capacitacion de

los docentes y la estructura de las acciones pedagogicas.
Métodos empiricos.

La observacion a clases: para constatar el tratamiento a las TICs durante el

proceso pedagogico y al mismo tiempo, el aprendizaje de los estudiantes.

Entrevista: a maestros y directivos para conocer qué valoraciones tienen acerca

del tratamiento que se le brinda a las TICs para el aprendizaje de los estudiantes.

Entrevista a especialistas: para valorar la pertinencia de la propuesta de Programa
de Capacitacion y los cambios que se producen en el desempefio profesional de los

docentes y el aprendizaje significativo de los estudiantes.

Triangulacion de fuentes. Para comparar el impacto de la capacitacion en los
docentes al contrastar con diferentes fuentes antes y después de la implementacion del

programa de capacitacion.

Método estadistico — matematico. Con énfasis la Estadistica descriptiva de
manera que se realice el procesamiento y descripcion de los datos aportados por las
encuestas y otras técnicas empiricas y se procese tanto desde lo cualitativo como

cuantitativo.

Como categorias de la investigacion se determinan: TICs, capacitacion docente,

y desempefio profesional del docente.

Poblacion y muestra

De una poblacion de 15 docentes en el centro se toma como muestra para la
capacitacion todos los docentes, que forman parte de la poblacion del claustro
seleccionado y el afio que se atiende.

Tipo de Investigacion

El método utilizado para la conformacion de la tesis es la investigacion accion

participativa, ya que parte de las problematicas educativas de un centro educacional, y la



investigacion requiere realizar una transformacion en los modos de actuacion de los
estudiantes y los niveles de desempeno de los docentes. Asimismo, se utiliza un enfoque
mixto, segun el criterio de Matas (2018), que tiene en cuenta la aplicacion de los
instrumentos empiricos y el andlisis de los resultados, sin perder de vista los datos

cualitativos y cuantitativos.
Aporte practico:

El aporte practico fundamental consiste en un programa de capacitacion a los
docentes del Bachillerato, que brinde las herramientas teoricas y practicas para el uso de

las TICs, de modo que se concrete en la practica educativa a través de acciones diversas.

Importancia, necesidad social, novedad y actualidad cientifico

En nuestra sociedad actual, saber como usar la tecnologia es una habilidad
fundamental. Queremos que nuestros estudiantes se conviertan en ciudadanos y
profesionales competentes en un mundo cada vez mas digitalizado. Al brindarles a
nuestros docentes la capacitacion adecuada en el uso de las TICs, estamos respondiendo a
esta necesidad social de una manera directa y efectiva. Lo que hace que este programa sea
emocionante es que se enfoca en nuestras especialidades [especialidades especificas].
Esto agrega un toque unico a la propuesta, ya que no solo estamos hablando de tecnologia
en general, sino de como las TICs pueden ser especificamente Utiles en nuestras areas.
Ademas, el hecho de que estemos investigando permite la innovacion en el aula y clases

mas desarrolladoras.

La investigacion en este campo estd en pleno auge. Cada vez mas estudios se
centran en coémo usar la tecnologia de manera efectiva en la educacion. Estas razones
convocan a los investigadores a crear e instrumentar este programa de capacitacion,
respondiendo asi a una necesidad social de manera directa y efectiva." Nuestro programa
de capacitacion es una parte emocionante y actualizada de esta area de investigacion.
Estamos haciendo una contribucion real al campo educativo y cientifico al abordar una
necesidad especifica de una manera innovadora. jEsto es exactamente lo que necesitamos

para avanzar en la educacion y preparar a nuestros estudiantes para el mundo que les



espera!

Descripcion breve del contenido

La investigacion se organiza de la siguiente manera Capitulo 1. Fundamentacion
tedrica de la investigacion. Capitulo 2. Explica y describe la metodologia desarrollada en
la tesis a partir del estudio del diagnodstico desarrollado. Capitulo 3. Se ofrece la
propuesta practica y se valida el efecto de su instrumentacion en la practica educativa.

Asi como las conclusiones generales, referencias bibliograficas y anexos.

CAPITULO 1
MARCO TEORICO

Antecedentes de la Investigacion

FUNDAMENTACION TEORICA DE LAS TICs Y LA CAPACITACION

Se parte de los antecedentes de las TICs y su evolucion histdrica sistematizando
los referentes mas importantes del tema que se investiga. Se destaca el enfoque
tedrico-conceptual asumido acerca de la capacitacion y su evolucién. Asi como las

categorias que se asumen en la investigacion con nuevas conceptualizaciones.

1.1. Consideraciones teoricas acerca de los antecedentes Yy
referentes tedricos de las TICs.
La busqueda de herramientas para comunicarse a distancia ocurre desde épocas

remotas incluso en las grandes civilizaciones: luego con la aparicion del telégrafo en el
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siglo XIX y posteriormente el teléfono, se mostré al mundo un avance de comunicacion
de alto vuelo. Durante ese siglo Paul Nipkow (18) desarrolla su disco, con un dispositivo
que permitia almacenar escenas de manera ordenada. Aunque en su momento su
funcionalidad no era tan tangible, fue el elemento clave para el desarrollo de la television

en los afios 1920.

El cine como séptimo arte aparece en 1925, y provoca un salto cualitativo
superior de comunicacion a nivel global. Posteriormente se da la primera transmision de
senal de television en el 1927 por la BBC en Reino Unido y luego en los EE UU, afios
después a algunos paises de América como México, Cuba en la década del 40 y 50 del

pasado siglo.

Las TICs con esta denominacion, no surgen hasta la década del 70 del siglo XX,
al estallar la revolucion digital, por el interés de buscar herramientas para la
comunicacion a distancia donde se consideran no solo las computadoras, si no la
television que ya existia. Desde los afios 60 comienzan a construirse las primeras
computadoras y entonces se conforma la version primitiva de la red a lo que se ha dado

en llamar internet, que tiene su auge mas esplendoroso en la década del 90 del siglo XX.

El gran salto tecnologico que se produce en esos afios provoca la incorporacion
definitiva de la informatica a las comunicaciones, lo que es el punto de inicio de la actual
era digital. Durante los afos 1980 se construyen computadoras mdas asequibles y
comienzan a ser usadas por un nimero reducido de personas. No es hasta los afios 1990
que se extiende principalmente en naciones poderosas, afiadiendo mejoras técnicas a los
aparatos existentes. Incluso los celulares se ajustan a un uso personal mucho mas
dindmico. Los servicios de mensajeria a través de los correos electronicos, los SMS,
Windows Live Messenger, Skype, Hangouts, WhatsApp, Telegram entre otros, abren una

comunicacion global dindmica en estas dos tltimas décadas.

Estos antecedentes de las TICs, posibilitan adentrarse en los estudios referidos a

su uso y significado, no sélo para la sociedad y los individuos como herramientas
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digitales, sino también para el desarrollo educacional en cualquier region, donde tanto

docentes como estudiantes deben utilizarlas como via para la actualizacion de los saberes.

Resulta vital reconocer algunos documentos importantes del Ecuador como la
Constitucion de la Republica (2008) en el art 45 que precisa “Los nifios y adolescentes
gozaran de los derechos comunes del ser humano, ademas, los especificos de su edad. El
estado les asegurard y garantizard el derecho a la vida, desde su concepcion; a la
integridad fisica y psiquica; a su identidad, nombre y ciudadania; a la salud integral y

nutricion: a la educacién y cultura, al deporte y recreacion” (p.22).

Desde esta oOptica, y referido al uso de las TICs en el decreto 1014 en su Art 1: lo
siguiente “Establece como politica publica para las Entidades de la Administracion
Publica Central, la utilizacion del Software Libre en sus sistemas y equipamientos
informaticos”. (p.23). Sin embargo, se advierte que en muchos centros educativos no
existe la infraestructura tecnologica vital para su mejor incorporacion a los procesos

educativos.

Por tanto, se estipula en documentos normativos del pais, la necesidad de
aprender a conocer, a hacer, a ser y a vivir juntos como pilares de la educacion
estipulados por la UNESCO, donde para su efectivo logro, se requiere la formacion y
capacitacion de los docentes en el uso de la tecnologia, como alternativa para asegurar el
presente y el desarrollo futuro de la sociedad, lo que conlleva a cambios en las practicas

educativas que generen impacto en la calidad de los aprendizajes.

Del mismo modo, el Estatuto Orgéanico de Gestion Organizacional del Ministerio
de Educacion del Ecuador (2010), de acuerdo con el Acuerdo Ministerial 390-10 en su
articulo 16, asigna a la Subsecretaria de Calidad Educativa, a través de la Direccion
Nacional de Innovacion Educativa, la responsabilidad de proponer politicas destinadas a

mejorar la pedagogia en el aula mediante la utilizacion creativa de recursos tecnologicos

(p. 15).
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Adicionalmente, en el Marco Legal Educativo del Ecuador (2012), dentro del
Articulo 80, literal g, en relacion con los fundamentos, objetivos y fines del Sistema de
Educacion Intercultural Bilingiie, se pone énfasis en la formacion de individuos que
mantengan su propia identidad, posean un nivel cientifico actualizado en armonia con los

avances tecnoldgicos y los conocimientos de otras culturas. (p. 97).

Obsérvese, como estos documentos revelan como brindar atencion al proceso
pedagogico y educativo teniendo en cuenta diferentes elementos puntuales para el logro
de la calidad del aprendizaje y el mejor desempeiio de los docentes. Todo lo que tributa a
una calidad en el sistema educativo, mas cuando Ecuador se caracteriza por tener zonas
montafiosas, (rurales) que requieren de una atencion estatal de forma sistematica. No
obstante, se produce una contradiccion entre lo que estipulan las organizaciones

internacionales y los documentos oficiales en el Ecuador.

En este sentido, los cambios curriculares (2016), no consideran a las TIC como
asignatura a impartir en los subsistemas educativos, sino que de forma transversal se
enfatiza en su incorporacion en las materias que se imparten, ya que constituyen una
herramienta que facilita el aprendizaje. De este modo, se promueve el proceso

comunicativo y cognitivo.

Las valoraciones emanadas por el Ministerio de Educacion en el Ecuador, a
partir del nuevo curriculo Bachillerato General Unificado revela la necesidad de la
busqueda de informacién, experiencias y conclusiones sobre los fenomenos y hechos que
estudia, es evidente que apoya la construccion del conocimiento, el aprendizaje

autonomo, y la generacion y produccion de conocimientos.

Sin embargo, las autoras de la investigacion, son del criterio que los nifios y las
ninas, deben desde los primeros grados recibir los contenidos minimos de Ofimaética para
aprender a utilizar las computadoras, pues no todos tienen en sus hogares las
posibilidades de su uso de forma sistematica. Posteriormente en otras educaciones,

estarian mejor preparados para asumirlo como herramientas digitales, en aras de alcanzar
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un desarrollo de habilidades y conocimientos.

Diversidad de investigaciones en distintas regiones apuntan la necesidad de
incorporar desde la escuela primaria, las TIC porque se vive en la era digital y desde
edades tempranas, los escolares comienzan a ver los medios tecnoldgicos no solo como
via de entretenimiento, sino como alternativa de aprendizaje y desarrollo de la lengua

materna, e incluso para el uso de otras lenguas.

Sin embargo, la observacion a los adolescentes y jovenes durante el proceso
pedagogico en la escuela y fuera de ella, ratifica que el uso de los Tablet, celulares y
computadoras, se promueve a través de las redes de informacion como: Facebook,
Messenger, Instagram entre otras, en aras de fortalecer las comunicaciones con amistades
y familiares. No siempre para interactuar con sus compaieros de grupo y resolver

ejercicios, busqueda de informacion u otras tareas indicadas por los docentes.

Por esas razones Garcia (2001) destaca que las Tecnologias de la Informacion y la
comunicacion tienen un uso formativo, porque son utilizadas como ‘“herramientas
tecnoldgicas y una alternativa o recurso de informaciéon enfocado en impulsar el
aprendizaje, mas alld de la simple insercion de contenidos en la red, una fuente de

servicios para alcanzar su cometido formativo”. (p. 34).

En este sentido, Castells (2005) argumenta que las TIC comprenden una serie de
aplicaciones de descubrimientos cientificos, cuyo nucleo central consiste en una
capacidad cada vez mayor de tratamiento de la informacion. Por su parte, Falleres (2006)
por primera vez denomina con mayor precision a las TICs como "Tecnologias de la

Informacion y la Comunicacion".

Las valoraciones realizadas por diferentes investigadores como Marqués (1999),
la UNESCO (2011), Singalés y Monimo (2009), Cabero (2015), Romero (2016), Garcia
(2017), Hidalgo (2017), entre otros estudiosos del tema, coinciden en conceptualizar las

TICs como un conjunto de tecnologias que posibilitan producir, almacenar, comunicar y
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registrar informacion de todo tipo.

En este sentido, es significativo destacar por las autoras de la investigacion que el
desarrollo de la Semiotica como ciencia, ha brindado avances esenciales para el lenguaje
como signo desde los referentes tedricos, pero también revela la significacion que cobran
los simbolos, la voz, iméagenes, datos, contenidos en sefiales de naturaleza acustica, Optica
o electromagnética. Estos estudios permitieron precisar las principales caracteristicas
originarias de las TICs como: interactividad, inmaterialidad, instantaneidad, diversidad,
innovacion, mayor calidad tanto de imagen como de sonido, interconexion,
automatizacion, digitalizacion y mayor influencia sobre los procesos que sobre los

productos.

Estas razones, se constatan en los aportes de Gonzélez (2018) quien corrobora que
“los recursos multimedia (texto, audio, imagen, animacién, video y ejercicios
interactivos) contribuyen a la eficacia del aprendizaje” (p.58). Se concuerda con el
investigador que el software, con fines pedagdgicos y didacticos logra la motivacion en
los jovenes y adolescentes y logicamente desarrolla habilidades no solo con los nuevos
saberes, si no con las habilidades tecnoldgicas. Granda, Espinosa y Mayon (2019)

reafirman estos criterios.

Las investigaciones de Moreno (2017) sefialan que estos propician el aprendizaje
significativo, el cual promueve valores entre los colegas de grupo, gracias a la
colaboracion entre los estudiantes durante el proceso de intercambio Tics, estudiantes,
estudiantes, docentes- estudiantes, lo cual estimula su estudio independiente y el

desarrollo de habilidades.

En otro sentido, Sanz y Gonzalez (2017), coinciden en reafirmar el impacto que
ha tenido la tecnologia para el sistema educativo, pero que no todos los educadores son
capaces de advertir la importancia de incorporar de forma sistematica en sus procesos de
aprendizaje y se concuerda con los especialistas del tema, porque los docentes requieren

cambiar su mentalidad pero a través de incorporar metodologias y estrategias para su
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implementacion en el proceso pedagogico.

1.2. Consideraciones acerca del Bachillerato en el Ecuador y sus fundamentos

constructivistas para el aprendizaje.

La sistematizacion de los estudios en Ecuador corrobora, segtin los investigadores
Alas y Moncada (2010), que resulta necesario realizar ajustes al curriculo y reiteran la
necesidad de capacitar a los docentes para su mejor desempefio. Este aspecto fue atendido
por el Ministerio de Educacion en el pais al elaborar una nueva malla curricular desde el
2011, el Bachillerato General Unificado, el cual comenzdé a implementarse y
posteriormente se realizaron adecuaciones curriculares (2016) derivadas de los criterios

recogidos por docentes y directivos de estas instituciones educativas.

El documento consta de una pormenorizada fundamentacion tedrica y luego por
acapites desglosa las materias o disciplinas que se estudian en cada subnivel, con sus
contenidos y objetivos. Sin perder de vista, la necesidad de integrar los contenidos de las
diferentes areas desde un enfoque multidisciplinario e interdisciplinario y donde las TICs

cobran particular significacion para el aprendizaje de los jovenes estudiantes.

No se puede obviar, que el Bachillerato es un nivel de educacion esencial para la
formacion integral de los jovenes. Este nivel educativo les brinda las competencias
necesarias para enfrentar los desafios del siglo XXI y contribuir a la construccion de un
pais mas justo, solidario e innovador. Se trata del tercer nivel de educacion escolarizada,
que continlla y complementa las destrezas desarrolladas en los subniveles de Educacion

General Basica.

En el Bachillerato, se promueve una formacion integral e interdisciplinaria, que va
mas alld de la mera adquisicion de conocimientos y estd vinculada a valores
fundamentales como la justicia, la innovacién y la solidaridad. Ademads, este nivel
educativo permite a los estudiantes articularse con el Sistema de Educacion Superior, lo
que les brinda oportunidades para continuar su formacion académica y contribuir asi a la

realizacion de sus planes de vida.
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Por tanto, se reitera desde lo documentos normativos del Bachillerato en el
Ecuador, la necesidad imperiosa del uso de las TICs por el profesorado en clases, y fuera
de ella, como via para la apropiacion de un aprendizaje significativo donde poco a poco
ese estudiante, reconozca que aprende gracias a la interaccion con el Tablet, Google, entre

otras herramientas.

Desde esta Optica, Boude- Figueredo (2013) evalta la importancia “de la
planeacion y disefio de los espacios de aprendizaje basados en las TICs porque es un
proceso cuyo éxito esta condicionado por los conocimientos, actitudes, habilidades y
competencias del docente” (p.18).

De manera que el docente debe estar mejor preparado en las herramientas TICs,
desde lo pedagodgico y didactico, para una adecuada planeacion de sus actividades
docentes, al seleccionar los recursos tecnologicos que puede utilizar para activar el

proceso comunicativo del grupo y por ende el aprendizaje de los estudiantes.

Pero es justo reconocer que, para el logro de estos aspectos dentro del proceso
educativo, el docente requiere de una motivacion hacia los recursos tecnoldgicos y los
deseos de superarse o capacitarse en aras de lograr niveles superiores en su desempefio
profesional, pues como destaca de forma acelerada, las tecnologias se convierten en

obsoletas con mucha facilidad. (UNESCO).

De todos es conocido que existen disimiles estudios donde se enfatiza que las
TICs se convierten en el sistema educativo en una via para profundizar los contenidos de
cualquier disciplina o asignatura y por tanto, se reconoce su valor desde lo pedagogico y
lo didactico como una motivacion para la busqueda de nuevos saberes a través de la
interaccion comunicativa entre el ordenador y el joven en este caso, y entre los propios

colegas de grupo.
Antecedentes esenciales para la investigacion que se realiza lo constituyen los

estudios en Ecuador de Pena y Leo6n (2012), Hidalgo (2017), Bravo y Quesada (2021),

porque toman como muestra el Bachillerato en diferentes regiones del pais. Incluso
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insisten en nuevas propuestas que posibiliten contextualizar el proceso de ensenanza

aprendizaje o proceso pedagogico.

Por otra parte, Arteaga, (2021), Cevallos et al (2022), Pazmifio et al (2022), entre
otros destacan, la significacion de las TICs en los procesos educativos con énfasis en la
educacion general y el Bachillerato. Incluso se han realizado aportes con estudio de casos
en el Ecuador, o estrategias que brindan al docente el como realizar estas
contextualizaciones en la practica educativa.

Pero los docentes en ocasiones, no tienen tiempo para su estudio personal que les
permita prepararse desde nuevos contenidos para enfrentar las clases, y enriquecer la
Pedagogia y la didéctica porque en ocasiones carecen del medio tecnoldgico en casa para
su mejor actualizacion o tienen limitaciones en sus habilidades en TICs, e incluso cuando
se capacitan lo hacen por obligacién o por subir la escala salarial, pero no pensando en

sus nuevos dominios cognitivos que favorecen su mejor desempefio.

Los nuevos enfoques acerca de la Pedagogia social en Latinoamérica corroboran
que los docentes requieren demostrar en la practica educativa, procederes novedosos con
la utilizaciéon de métodos productivos en las clases, donde se estimule el intercambio
comunicativo, de modo que el estudiante en colaboracién con el grupo, sea capaz de
aprender a través del didlogo, sus comentarios, valoraciones convirtiendo su aprendizaje

en significativo para su vida.

Estos postulados forman parte de la corriente pedagogica del constructivismo que
predomina en la educacion ecuatoriana y en otros paises de América Latina, donde el
estudiante en plena relacion con sus colegas de grupo logre el aprendizaje con el uso de
las TICs, digase entornos virtuales, herramientas digitales, orientacion de trabajos fuera
de clase, busqueda de nuevas conceptualizaciones en Google para la profundizacion en

contenidos y el desarrollo de habilidades en el uso de las TICs.

Las teorias del aprendizaje, consideran a través de sus argumentaciones, las
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potencialidades a tener en cuenta por el docente, donde no obvie, los fundamentos
psicolégicos y pedagdgicos. Desde esta arista, se corrobora la necesidad de la
actualizacion del docente a través del autoestudio y la capacitacion que le permita

introducir elementos de las TICs en el contexto aulico de forma dinamica y diversa.

De esta forma los referentes pedagodgicos enriquecen las investigaciones
corroborando las nuevas relaciones que se establecen entre lo socioldgico, lo
antropolégico y sus relaciones con la pedagogia, la didactica como Ciencias de la
Educacion, al tener en cuenta la atencion a la inclusion y la equidad como categorias

esenciales.

Para ello, resulta vital conocer el contexto sociocultural donde habita el estudiante
y donde se encuentra la institucion educativa, de manera que se respete la cultura de la
region, con sus estilos de vida, el dialecto, costumbres que cobran particular importancia
en el proceso pedagdgico. De este modo el docente tendrd presente la atencion
personalizada al estudiante, a partir del diagndstico cognitivo y con énfasis en el uso de la

lengua materna.

Cuando el estudiante posee problemas en su comunicacion oral y escrita afecta
considerablemente la apropiacién de los conocimientos, porque carece de un desarrollo
de las habilidades comunicativas: escuchar, hablar, leer y escribir. Si una de estas
habilidades posee limitaciones, afecta todo el proceso de asimilacion de contenidos. Por
eso, el estudiante a veces aprende de forma lenta y otras rapido, pero siempre debe ser
orientado y seguido por el control del docente en su rol fundamental. De esta forma se le
brindan niveles de ayuda durante las clases y en plena correspondencia con las TICs, de

modo que se promueva el aprendizaje y la autogestion del aprendizaje.

Los estudiantes a esta edad bien orientados y motivados pueden alcanzar el
cumplimiento de muchas tareas, lo que tributa en beneficio de su aprendizaje, porque se
revierte en el desarrollo de habilidades en las TICs, habilidades de investigacion.

Asimismo, desde lo psicolégico estimula los procesos logicos del pensamiento andlisis y
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sintesis, induccion y deduccion y las funciones superiores del pensamiento como la
valoracion, argumentacion, fundamentacion, explicacion las cuales, en ocasiones, no
todos logran alcanzar debido a la falta de estudio sistemaético y la lectura de variados tipos

de textos.

A partir de estas consideraciones emanadas en el analisis bibliografico se reitera
la necesidad de convertir la clase en un espacio de didlogo e intercambio entre estudiantes
y docentes, al aprovechar la actividad y la comunicacién como categorias psicolédgicas las
cuales permiten un aprendizaje mas colaborativo y con la participacion sistematica del

estudiante.

Las consideraciones emanadas de este epigrafe permiten connotar una categoria
desde lo macro social y tecnoldgico, que son las TICs, las cuales para el sistema
educativo cobran mucha relevancia, ascendiendo en la investigacion que se realiza a
categoria educacional, al ser capaz de transformar la practica educativa hacia niveles

superiores en los conocimientos de estudiantes y docentes.
Se retoma y asume esta definicion actualizada de un didacta especialista en TICs.

“Las TICs son el conjunto de tecnologias que permiten el acceso, produccion,
tratamiento y comunicacion de informacioén presentada en diferentes codigos (texto,
imagen, sonido,). Incluyen las tecnologias para almacenar informacion y recuperarla
después, enviar y recibir informacion de un sitio a otro, o procesar informacién para

poder calcular resultados y elaborar informes (Marqués, 2022.p.33).

El andlisis realizado denota un estudio amplio y riguroso por la comunidad
cientifica internacional y regional, que revela la necesidad del conocimiento de los
fundamentos tedricos y practicos de la tecnologia y su imperiosa incorporacioén durante el
proceso pedagodgico y didactico, como alternativa para el aprendizaje. Estas

consideraciones posibilitan adentrarse en el siguiente epigrafe.

1.3. Fundamentos acerca de la capacitacion y capacitacion docente.
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La incorporacion de las TICs en el sistema educativo requiere de los docentes un
desarrollo en los recursos tecnoldgicos imprescindible para su total incorporacion en el
proceso pedagodgico y al mismo tiempo preparar al capital humano, de modo que sea
capaz de interactuar a través de diferentes vias para la contextualizacion de esos recursos
tecnoldgicos. De modo que aun queda mucho por lograr en este aspecto, en una época
donde los estudiantes en ocasiones, saben mas que los docentes cuando a tecnologia se

alude.

La educacion ha evidenciado su importancia en el desarrollo histérico de la
sociedad, por ser la transmisora de la cultura que le ha antecedido en cada época o
sistema social en particular. En ella el docente ha sido uno de los protagonistas
principales en los procesos de desarrollo y transformacion. Sin embargo, la formacién

docente no siempre ha recibido atencion especial.

Los estudios abordan las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)
desde diversos paradigmas, pero el docente como sujeto activo del aprendizaje ha sido
escasamente atendido, tanto desde la perspectiva de la formacion inicial como
permanente. Estudios realizados por diversos autores Freire, (2010); Marin, (2016)
destacan la necesidad de cambiar el enfoque con el cual se realiza y comprende dicha
formacion. Al respecto, se sefiala el papel protagonico y transformador de la realidad
social que tiene el docente como educador.

Incluso se pierde en ocasiones, la necesidad del trabajo metodoldgico desde el
area de la ciencia en cada departamento, que les permita a los docentes actualizarse con
los nuevos avances de sus disciplinas donde se ha formado y para lo cual requiere
intercambiar y compartir valoraciones, criterios con sus colegas de trabajo, los cuales
siempre opinan a partir de las lecturas realizadas o interpretaciones acerca de temas

variados, lo que enriquece los nuevos saberes que incorporan a su labor profesional.
El término capacitacion ha sido nombrado desde diversas conceptualizaciones en

estas tres ultimas décadas, muchos investigadores la han nombrado formacién como

categoria pedagogica, porque durante toda la vida el ser social se nutre de dominios
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cognitivos, desarrollo de valores, actitudes, estilos de vida, de alimentacion entre otros

donde se corrobora su cultura general.

En el plano internacional se destacan autores como Fuentes (2000), Alvarez
(2001), Horruitiner (2008), Chavez (2015), Tapia (2017), entre otros, coinciden en la
trascendencia de este término para la Pedagogia y para la vida de los seres en sociedad.
Saiz y Vazquez (2017) enfatizan en este concepto, refiriendo que la formacion es
"resultado de un conjunto de actividades organizadas de forma sistematica y coherente,
que le permite al individuo poder actuar de forma consciente y creadora y, por ende,
garantizar la preparacion del hombre como un sujeto activo de su aprendizaje y

desarrollo" (p. 10).

Desde esta mirada, influye positivamente en todos aquellos que reciben nuevos
saberes y en la practica educativa construyen alternativas, estrategias, metodologias como
aportes practicos de las investigaciones, en aras de resolver falencias en los estudiantes y

en los modos de desempefio de los docentes.

En relacion con la preparacion de los docentes, es importante sefialar que algunos
investigadores como Cardenas (2012), destacan la necesidad de que los actores en el
proceso cuenten con un alto dominio tedrico, practico, pedagogico y didéctico del area o
del tema en cuestion. Esto se debe a que el desarrollo de un curso requiere de
valoraciones y aplicaciones con el fin de alcanzar metas superiores en el conocimiento.

Por su parte, Chavez (2015), un pedagogo cubano, revela que la formacion puede
ser sistematica, continua y permanente, y que aunque cambien sus términos, el resultado
es similar: el desarrollo profesional del docente, quien a mediano y largo plazo demuestre

preparacion teorico-cientifica.

En este sentido en el Ecuador la Ley organica intercultural al respecto sobre la
formacion y capacitacion de los docentes alude, que se requiere durante una década, la
asignacion y ejecucion presupuestaria a los centros educativos de las comunidades,

pueblos, para mejorar la calidad educativa en las siguientes areas: formacion y
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capacitacion docente, infraestructura educativa, formacion y participacion comunitaria,
elaboracion y dotacion de materiales didacticos e implementacion de las tecnologias de
informacion y la comunicacion. De esta forma se revela el interés del estado por resolver

esas debilidades, aunque no siempre se llega a todos los rincones del pais.

Investigadores en el plano internacional como Chavez (2015), Vallalustre y Garcia
(2016), Vidal y Lopez (2017), entre otros, destacan que la formaciéon es vital para el
mejor desempeno de los docentes. Aunque esta ha sido nombrada de diferentes formas,
los resultados estan vinculados al desarrollo de los docentes desde una perspectiva
pedagogica y didactica, consideradas ciencias vitales para mejorar los niveles de

aprendizaje de los estudiantes.

No se puede obviar, que la capacitacion docente parte de las politicas publicas y
procedimientos planeados que preparan a los docentes para socializar nuevos saberes,
habilidades y destrezas para cumplir de forma eficaz las labores pedagodgicas y sus
funciones. Pero esta capacitacion debe ser permanente, sistematica y los docentes deben

poseer un alto grado de compromiso en cuanto a su formacion profesional.

Se ha observado durante muchas décadas, que los docentes vean la capacitacion
como tendencia para la remuneracion salarial o la categorizacion, sin advertir que resulta
vital para su ejercicio profesional. El docente debe considerar que su labor es
preponderante, porque prepara a los hombres y mujeres del mafiana y las ciencias al igual

que los niveles educativos, exigen perfiles superiores en sus graduados.

Estas valoraciones revelan la significacion que cobra alcanzar la calidad educativa
y el rendimiento académico del estudiante y al mismo tiempo desde lo macro la relacion
de la educacion con la sociedad. Desde esta Optica, se enfatiza en la necesidad de la
capacitacion o superacion sistematica sin perder de vista las necesidades de los docentes,

quienes requieren de una formacion permanente.
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Las enciclopedias aluden que Capacitacion docente significa “Hacer apto para una
cosa". Preparacion para adquirir o mejorar los conocimientos y las aptitudes que la
formacion profesional no ha proporcionado para realizar una tarea o actividad educativa”.
(p.88). De modo que refuerza las debilidades teoricas que puede tener un docente y

requiere de esta capacitacion.

Se es del criterio que la preparacion docente debe verse como un proceso continuo
que optimiza y promueve el desempefio académico en el aula. Por lo tanto, es
responsabilidad del docente profundizar en los referentes acerca de las TICs para mejorar
la ensefianza, promoviendo nuevas aptitudes en los estudiantes para que lleguen a ser
competentes. Todo esto presupone una formacién de calidad, enfocada holisticamente a
la mejora de la practica docente, por lo que la formacion profesional docente, es necesaria

para afrontar el siglo XXI en el que existe una gran competencia y complejidad.

No obstante, los estudios realizados incluso en Ecuador por Granda, Jaramillo y
Espinosa (2022) demuestran que existen carencias en el uso de las TICs en la educacion
que afectan la calidad del aprendizaje y el desempefio de los docentes, todos coinciden en
que el uso de la tecnologia en la educacion es un elemento renovador que colabora al

logro de los objetivos escolares.

Por consiguiente, la falta de motivacion e interés por conocer la amplitud y
beneficios de la tecnologia es un factor que optimiza la preparacion académica a través de

la praxis para un mejor desarrollo didactico, pedagdgico y metodoldgico.

Numerosas investigaciones se han realizado en el campo de la educacion con el
objetivo de contribuir al desarrollo de habilidades digitales, como elemento innovador y
facilitador del docente, lo cual corrobora las sentencias enunciadas por muchos
estudiosos del tema cuando aluden que la sociedad del conocimiento requiere una
habilidad en el uso de las TICs, que se puede desarrollar, si se trabaja de forma

sistematica buscando una educacion de calidad.
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Por ello, se retoma la investigacion realizada por Guitert y Vazquez (2018) en el
estudio “Nuevos retos en la ensefianza digital” que afirma que “con el surgimiento de la
globalizacién, millones de personas estdn conectadas a Internet, la tecnologia se ha
transformado en una materia académica, y en un medio poderoso. Es por tanto casi
imposible intentar comprender el fendmeno del aprendizaje en la era digital, desde la
perspectiva de las principales teorias del aprendizaje” (p.23) y reitera la necesidad de dos

elementos basicos:

Tecnologia e interactividad, combinadas en un nuevo modelo, donde al
aprendizaje se le denomina formacion profesional. La segunda el conectivismo el cual se
basa en conexiones de redes y ecosistemas, lo que permite comprender las razones para
integrar las TICs en el proceso de ensefianza y aprendizaje. Desde la perspectiva de las
teorias dominantes sobre el aprendizaje y las practicas en el aula en las instituciones
educativas, existe un consenso de la necesidad de garantizar, que la construccion del
conocimiento disciplinar de los docentes, sea una mision que requiere un compromiso

mayor porque una de sus prioridades es ser un interesado directo.

El segundo elemento basico es el Aprendizaje tecnologico entre estudiantes, con
el objetivo de crear un entorno de aprendizaje colaborativo que proporcione una hoja de
ruta para estudiantes activos. Sin embargo, ain predomina en las aulas docentes muy
tradicionales, quienes se resisten a los cambios innovadores y la utilizan en ocasiones de
forma elemental. Estas valoraciones revelan la necesidad del profesorado en cualquiera
de los subsistemas educativos mantener la postura de que a medida que avance la
sociedad del conocimiento, disminuird la necesidad de educar al publico de diversas

formas.

Desde esta postura, el conocimiento técnico permite disefiar, generar y ofrecer
servicios que brinde entornos novedosos para nuevos modos de aprendizaje. De esta
manera, se estan forjando las sociedades cognitivas y del conocimiento al transformar la
forma en que se utilizan y entienden las TICs. Para ello es necesario superar una serie de

limitaciones, empezando por la formacion del profesorado.
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Acerca de la formacion docente, la cual ha sido nombrada de diferentes maneras
desde la década del 1980 se nombra, como “Formacion docente”, “Formacidn continua”,
“Formacion personal” y “Formaciéon profesional” los cuales posibilitan la actualizacion

en la practica de niveles superiores en el desempefio profesional.

Posteriormente se alude a la formacion profesional como inclusiva de la
formacion inicial y la formacién permanente o continua, distinguiendo la inicial, como la
que el docente desarrolla previo a la titulacion profesional, que le habilita para
desempenarse como tal. Mientras que por permanente o continua se refiere Garcia, A.,
(1997) “Actividad que el profesor en ejercicio realiza con una finalidad — tanto de
desarrollo profesional como personal, de modo individual o en grupo que tiende a una
mas eficaz realizacion de sus actuales tareas o le prepara para el desempeiio de otras

nuevas”. (p.375).

La diversidad de estudios acerca de la capacitacion ha crecido en estas dos
ultimas décadas, segun Chavarria (2004) se valora que la formacion del docente supone
integracion y equilibrio destacando entre el saber hacer y su ser, es decir, entre su
preparacion cientifico-académica, su habilitacion didactica y pedagogica, lo cual implica
a juicio de las autoras, el dominio de los fundamentos de otras disciplinas que ofrecen a la
educacion, aportes importantes para su mejor desempefio como lo son la Sociologia de la

educacion, la Psicologia educativa, la Antropologia entre otras.

Chiavenato (2007) reitera que “la formacion siempre ha de tener la finalidad de
provocar cambios, la mejora, la innovacion, ya sea entendida como estrategia para un
cambio especifico o cambio organizativo”. (p.22). Desde esta mirada, se revela la
importancia de la capacitacion y al mismo tiempo, no perder de vista las dificultades que
se concretan en la practica educativa, de forma que se brinde soluciones a estas
problematicas. El docente debe convertirse en un promotor capaz de estudiar e investigar
las problematicas de su grupo en cuanto al aprendizaje, y resolver sus propias falencias a

partir de la innovacion educativa.
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Por su parte Torres y Rodriguez (2015) alude a la formacion del docente como
uno de los aspectos fundamentales en la construccion del curriculo en la actualidad, pero
no siempre se le da el valor que posee para su adecuada preparacion profesional. De
todos es conocido que el docente frente al aula, requiere innovar, sistematizar, entrenar
nuevas alternativas para no convertir la instrucciéon y la educacion en frases hechas y

repetitivas de forma mecénica.

Para ello, la planificacién requiere del trabajo individual y colectivo desde lo
metodoldgico, donde los instrumentos de evaluacion, practicas interinstitucionales,
interdisciplinarias a través del trabajo en equipo con otros docentes de la asignatura y del
afo, le permita acceder a escalones superiores en sus dominios cognitivos, donde sea
capaz de aplicar la psicologia como ciencia esencial para el mejor abordaje y tratamiento

a las problematicas cognitivas y conductuales de los estudiantes.

La pedagogia requiere sustentarse en la didactica y en la psicologia, la primera
porque le brinda las categorias: contenido, objetivo, método, procedimientos, medios de
ensefianza y evaluacion, asi como formas de la docencia. Los fundamentos psicologicos
son esenciales para el estudio de las caracteristicas de los estudiantes por la edad que
poseen y de esta forma su atencién personoldgica en el aprendizaje, asi como la
utilizacion de las categorias: capacidad, motivacion, habilidad, actividad y comunicacion

entre otras.

Por consiguiente, capacitar a los docentes no es solo un acto individual sino
también institucional, porque prepara al claustro del centro escolar para un rendimiento
profesional que se revierte en calidad educativa y en un estudiante que se apropie mejor

de los contenidos del curriculo y al mismo tiempo, aprenda para la vida.

Estas razones, permitieron a Marti, J (1883), un gran maestro y literato que escribid

sobre la educacion, reflexionar:

Educar es depositar en cada hombre toda la obra humana que le ha
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antecedido, es hacer a cada hombre resumen del mundo viviente, hasta el dia
en que vive: es ponerlo a nivel de su tiempo, para que flote sobre ¢l y no
dejarlo debajo de su tiempo, con lo que no podra salir a flote, es preparar al
hombre para la vida y para ello debe ajustarse un programa de educacion, que
comience en la escuela de primeras letras y acabe en una Universidad
brillante, util, en acuerdo con los tiempos, estado y aspiraciones de los paises

en que se ensefia. (p.222)

Estas valoraciones realizadas por un paradigma educativo de América, tiene aun
valor en la actualidad educativa, porque la educacion promueve la formacion de valores y
el desarrollo de una personalidad integral del educando. Para ello, el docente debe guiar,
orientar en aras de brindar instruccion, pero también educacion a través de la ensenanza y

el aprendizaje como categorias pedagdgicas.

Un estudio de Alas (2010) en regiones de América del Sur, refuerza las siguientes
ideas para el sector educativo centradas en la Educacion para Todos (EPT) cuando cita
“con una solida estrategia de desarrollo de capacidades a todos los niveles, desde las
aulas hasta la administracion central, pasando por la sociedad civil y el sector privado”.
(p. 4). Sin embargo, esta concepcion no ha tenido en cuenta la actividad de capacitacion
de docentes a nivel nacional por parte de la Secretaria de Educacion en algunos paises de

América del Sur.

Las autoras de la tesis elaboran una nueva conceptualizacion acerca de la
categoria capacitacion docente definiéndose “actualizacion necesaria del docente para
cumplir con el rol esencial de instruir y educar a las nuevas generaciones, a través de la
orientaciéon educativa que les permita demostrar niveles de desempeio profesional.”

(Alvarez, 2023)

Estas consideraciones connotan la significacion que cobra para cualquier
profesional, la superacion o capacitacion como también es nombrada, como una
necesidad imperiosa para el logro de la calidad en este caso educativa, de manera que se

revierta en saltos cualitativos y cuantitativos en el aprendizaje de los estudiantes.

28



La necesidad de capacitarse debe ser un objetivo primordial para el docente,
quien debe advertir que los cambios de las ciencias y las tecnologias son a pasos
acelerados y que sus dominios cognitivos pueden ir quedando rezagados, mucho mas
cuando se alude a la actualizacion que ofrece las TICs para el saber académico, por la
constante sistematizacion de estudios acerca de las Ciencias de la Educacién en diversas

publicaciones periodicas.

En la Educacién Superior se materializan otras acciones en la formacion y es
referido a la investigacion formativa que alcanza el docente gracias a su autopreparacion
y capacitacion. Esta tiene dos caracteristicas adicionales que son: proceso de ensefianza y
aprendizaje virtual: primeramente, es un reconocimiento porque es dirigido y orientado
por el docente, y segundo los agentes investigadores, no son profesionales de la
investigacion en si, mas bien son profesionales de la academia, y acaso sujetos en

formacion constante.

Por su parte Menéndez (2011), Lopez (2015) Arteaga (2021) entre otros, revelan
la significacion que posee la superacion porque posibilita a través del autoestudio la
busqueda de informacion, la cual permite encontrar y utilizar métodos cientificos y
herramientas que estimulan los nuevos saberes, donde la utilizacion de las TICs brinda

una contextualizacion de saberes.

A partir de esta preparacion se contribuye a la capacitacion docente que brinde
herramientas teoricas y procedimentales que faciliten eliminar las falencias cognitivas de
los docentes, en este caso con el uso de las tecnologias; de modo que estas se reviertan en

la innovacion educativa, al ser capaz de resolver las dificultades en su grupo escolar.
Un antecedente en el Ecuador lo constituye el estudio realizado con la aplicacion

de instrumentos empiricos por Hidalgo (2017) quien toma una muestra en diferentes

regiones citadinas y rurales del pais, donde se confirma que los docentes refirieron en las
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encuestas que en ocasiones pasan las capacitaciones, porque les sirve para su
categorizacion, pero no todos son capaces de introducir de forma sistematica sus nuevos

conocimientos a partir de estrategias pedagogicas y didacticas desarrolladoras.

Los docentes entrevistados en el estudio corroboran que el 70 % declara que
planificar una clase teniendo en cuenta las TICs, lleva mucho tiempo, y requiere de horas
de preparacion, que no les alcanza por las horas clases y el tiempo de permanencia en la
escuela. Las autoras coinciden que existen falencias tedrico- practicas en los docentes
quienes corroboran que no alcanzan todos, un desarrollo de habilidades en el uso de las
TICs, como soporte y herramienta para los nuevos conocimientos de docentes y

estudiantes.

Incluso en la observacion a clases se evidencia que no utilizan los procesadores de
textos, el power point, para la planificacion de sus clases porque predomina en ellos, la
clase tradicional. No obstante, cumplen con los procesos administrativos de evaluaciones,

asistencia, informaciones a los padres utilizando las TICs.

En este mismo sentido, Buenano (2019) en su articulo “Tecnologia y Educacion:
un largo camino por recorrer”, valora en que ain no se alcanza el uso de las herramientas
digitales por docentes y estudiantes que corrobore desarrollo de habilidades de
investigacion y tecnologicas, a pesar de algunas capacitaciones que se ofrecen gratis por
google.

La integracion efectiva de las TICs en el proceso de ensefianza-aprendizaje
requiere capacitacion constante a los docentes, no solo en el manejo de herramientas, sino
en como integrarlas pedagdgicamente en el aula (Toala y Cevallos, 2022). La formacion
docente debe ser permanente para desarrollar competencias digitales y aprovechar el
potencial de las TICs en los procesos educativos. Como reiteran estos investigadores, se

necesitan programas integrales de capacitacion, no cursos aislados (Pazmifio et al., 2022).

El rol del profesor es orientar, guiar el aprendizaje, y evaluar los dominios

cognitivos de sus estudiantes, no solo transmitir informacion. Las TICs son clave para
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activar habilidades de investigacion y trabajo colaborativo en estudiantes Vega y Sancho
(2020). La formacion docente en tecnologias debe enfocarse en producir conocimiento y
contenidos digitales, no solo en consumirlos. Esto enriquece las metodologias didacticas

y la cultura digital en las aulas..

En la actualidad educativa se revela con mucha mas fuerza, un término que
comenzo a incorporarse desde la década del 90, pero referido a la educacion tecnologica
y superior, cuando se aludia al desarrollo profesional docente, como una categoria de gran
significacion porque concierne la actitud consciente de aprendizaje por parte del
profesorado a lo largo de toda su vida laboral. Posteriormente se retoma con mayor
fuerza por Cardenas (2012) cuando valora que el desarrollo profesional docente
comienza cuando inicia su habilitacion para la profesion, lo que nos conduce a afirmar

que el desarrollo profesional del profesorado es uno, pero con diferentes etapas.

Por ello, la formacidn inicial es muy importante, ya que el conjunto de actitudes,
valores y funciones que los alumnos asimilan durante su preparacion como futuro
docente, tributan luego a la profesion, “lo cual genera una serie de cambios y
transformaciones en consonancia con el proceso socializador que tiene lugar en su
formacion inicial; donde se generan determinados habitos que incidiran en el ejercicio de

la profesion. (Horruitiner, 2008, p.48).

Se coincide con estos criterios, pero en esta conceptualizacion se refiere a
formacion de docentes desde las carreras pedagdgicas, donde influye considerablemente
los objetivos, el perfil como egresado segun la malla curricular, donde los estudiantes de
pregrado realizan practicas laborales que los acerca poco a poco al intercambio con los

escolares y los docentes en ejercicio.
Pero la investigacion que se realiza, se refiere a la capacitacion o superacion del

docente en ejercicio. De modo que se destaca que durante esta capacitacion el desarrollo

profesional que alcanza el docente, influye de forma positiva e individual en su
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formacion personal, lo que beneficia su labor pedagdgica, ademas del aprendizaje que

logra con sus estudiantes. De modo que se elabora una nueva definicion en la tesis.

Se define Desarrollo profesional docente por las autoras de la investigacion
como “la apropiacion de habilidades pedagdgicas y didécticas, teniendo en cuenta la
utilizacion de las TICs durante el proceso pedagogico y educativo, que les posibilite
mostrar niveles superiores en su desempefio, lo que se revierte en calidad del aprendizaje

en sus discipulos.” Zambrano (2023).

De esta forma la capacitacion, alcanzar estadios superiores en la calificacion de
los docentes, porque asume actitudes y se siente apto para su desempeio, pues se apropia
de herramientas teorico- practicas para su metodologia y ensefianza, lo que genera
motivacion por continuar superandose, actualizdndose y asumiendo que las TICs, se

convierte en una alternativa para su desarrollo como categoria pedagogica.

Cuando el docente alcanza un desarrollo profesional como categoria, asciende a
un plano superior porque es capaz de demostrar saberes, destrezas, habilidades, asumir
actitudes que dan cuenta de que ha asumido una posicidon superior en sus niveles de
desempefio, lo que se revierte en el contexto aulico a través de la orientacion, los niveles
de ayuda que brinda a los estudiantes con mayores dificultades, mostrando asi su

adecuada atencion al diagnodstico del grupo escolar.

También es justo reconocer que el docente en su preparacion para el adecuado
desempefio en el proceso pedagogico, no debe obviar, las categorias pedagdgicas y
didécticas esenciales para el tratamiento del contenido y por tanto, la asimilacion

consciente del aprendizaje de los estudiantes.

Por ejemplo, los conocimientos que adquiere el estudiante a partir del trabajo con
las TICs, revelan un adecuado abordaje de los contenidos, los cuales promueven el

desarrollo de habilidades investigativas y en TICs.

En el tratamiento de este componente desde un enfoque personoldgico y

heuristico, el profesor debe indagar y descubrir las necesidades para aprender de sus
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estudiantes, de modo que asuma posturas novedosas para ensefiar. Al mismo tiempo, qué
expectativas tiene el estudiante, al hacerlo participe de su proceso de aprendizaje, al
determinar el contenido especifico de la clase, los objetivos, las acciones y las tareas

docentes.

En este intercambio sirven de apoyo los medios de ensefianza, considerando los
relacionados con su comunicaciéon en la sociedad, particularmente los digitales, muy
conocidos por ellos desde sus vivencias, de modo que estos le proporcionen la
participacion de mayor numero de analizadores en el proceso del conocimiento, todo lo
cual facilitard la comprension del contenido y, por tanto, la estimulacion de necesidades

cognitivas.

Resulta necesario entonces, promover posturas diversas en los docentes en aras de
lograr un salto cualitativo en su preparacion académica y en el desarrollo de sus
habilidades en TICs. La actualidad educativa requiere de innovar, crear, ofrecer

oportunidades, nuevas alternativas que estimulen el conocimiento.

Desde esta perspectiva, la formacion que requiere el docente es vital para el logro
de la calidad educativa porque asume un desarrollo profesional docente en
correspondencia con los adelantos de las ciencias a las cuales tributa como especialista de
un area determinada, y al mismo tiempo, corrobora que vive en la época de la tecnologia
de la informacion y las comunicaciones, pues a través de sus actividades académicas
demuestra formacion en TICs y desarrollo de las categorias pedagogicas de gran

significacion para el adecuado aprendizaje de los estudiantes.

Concibiendo entonces el proceso pedagdgico desde esta nueva perspectiva se
logra un aprendizaje para la vida de los estudiantes prepardndose para asumir nuevas
posiciones en las carreras universitarias que matriculen, o al menos, para transitar en
nuevos empleos de forma mads integral porque demuestra habilidades en contenidos

esenciales como el uso de las TICs.

El analisis tedrico realizado en el capitulo 1, posibilita arribar a las conclusiones

del capitulo y luego al siguiente capitulo de la investigacion.
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CONCLUSIONES CAPITULO 1.

La sistematizacion de los estudios de las TICs ha sido amplio y diverso por las
tematicas desarrolladas dirigidas a los cambios que requiere el sistema educacional, al
incorporar en las clases los recursos tecnologicos en cualquiera de los subsistemas
educativos. Corroborando como las herramientas digitales traen aparejado un mundo de
contenidos y recursos de aprendizaje indispensables, para retomar en cada una de las

areas del conocimiento.

Por su parte la capacitacion a los docentes del Bachillerato y mucho mas a los que
laboran en las zonas rurales del Ecuador, constituye una alternativa vital para profundizar
en las TICs, porque asumira contenidos, procederes y métodos didacticos o pedagdgicos,
que junto al uso de las herramientas digitales permite mejores resultados académicos en

el proceso pedagogico, lo cual corrobora niveles superiores en su desempeio profesional.

CAPITULO 2
DISENO METODOLOGICO
Metodologia para el desarrollo de la Investigacion y estudio diagnostico

Este capitulo contiene la descripcion de los métodos utilizados en la investigacion
y los resultados alcanzados posterior a su aplicacién y analisis. Asimismo, precisa

aspectos esenciales como: tipo de investigacion, método fundamental en la elaboracion

34



de la tesis y sus fundamentos, paradigma a que se adscribe el investigador.
2.1. Metodologia aplicada.

La conformacion de hipdtesis no se ha considerado en la investigacion, de modo
que no resulta necesario tener en cuenta las variables. Esto se justifica a partir del analisis
del enfoque de la investigacion y el método principal para su conformacion. Aspectos que

se abordan a continuacion.

La investigacion tiene como enfoque seglin estudios que se asume de Mata Solis
(2019) los siguientes presupuestos. “Cuando hablamos de enfoque de investigacion, nos
referimos a la naturaleza del estudio, la cual se clasifica como cuantitativa, cualitativa o
mixta; y abarca el proceso investigativo en todas sus etapas: desde la definicion del tema,
el planteamiento del problema de investigacion, hasta el desarrollo de la perspectiva
tedrica, la estrategia metodoldgica, y la recoleccion, analisis e interpretacion de los

datos”. (p.1).

De modo que resulta muy importante tener en cuenta estos elementos esenciales
del diseno tedrico metodoldégico de la investigacion, para determinar el enfoque,
paradigma como guia filosofica del investigador y el método para la elaboracion de la

tesis que se realiza.

El enfoque de la investigacion es mixto pues se conjuga la relacion entre los
datos cuantitativos y cualitativos que se corroboran a partir de la aplicacion de los
instrumentos empiricos iniciales, que revelan las insuficiencias facticas y que dan al traste
con el problema cientifico. Asimismo, las valoraciones que se realizan de otros métodos y
técnicas empiricas que se aplican y se validan a partir del avance de la investigacion, los
cuales con sus resultados ofrecen valoraciones puntuales para el desarrollo de la

investigacion.

El alcance de la investigacion tiene como objetivo transformar la realidad
educativa a partir de sus problematicas, las cuales requieren de un estudio personalizado
y por tanto, se requiere de nuevos aportes como la introduccion de nuevas propuestas

pedagogicas o didacticas para el logro de mejores resultados docentes y académicos por
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parte del estudiantado, todo lo que redunda en beneficios para la calidad educativa.

En el sistema educativo se requiere brindar atencion a la inclusion y a la equidad
como categorias educativas declaradas por la UNESCO; las cuales requieren de mucha
preparacion por el docente, no es ofrecer a todos una misma educacion, es saber atender
las diferencias individuales de forma que se conozcan las problematicas del diagndstico
del estudiante, para asi introducir cambios en el contexto pedagogico, corroborando que
se realiza una innovacion educativa, al promover nuevos conocimientos y nuevos modos

de actuacion, tanto en docentes como en los estudiantes. Solo asi se logra una educacion

de calidad.

El método que se asume en la tesis es la investigacion accion participativa, que
tiene su antecedente en el enfoque de Elliot (1990), quien enfatiza en que este tipo de
investigacion se centra en los problemas del docente en el contexto dulico, y no en los
temas que abordan de forma general las diversas publicaciones periddicas en una
disciplina determinada. De esta forma el docente adopta una postura exploratoria ante el

problema para buscar luego solucion.

Se asume este método investigacion accion participativa, segin estudios
realizados por Atencio et al (2016) explica que es planificado, organizado, que surge de
un diagndstico de necesidades desde la comunidad orientando su proceso al estudio con
rigor cientifico sin improvisaciones, para su validaciéon. Es investigacion puesto que
requiere un registro, sistematizacion e interpretaciéon de la realidad a través de la

asignacion de codigos lingliisticos o categodricos.

Es accion porque se parte de una accion interactiva, reflexiva, natural y guiada a
la vez por los actores que se involucran en la problematica de una forma tangible donde
se siente y convive, con el resto de los usuarios que intervienen, lo que posibilita

mantener la objetividad y validacion de la investigacion.

De esta manera se destaca como participan tanto los usuarios como los
investigadores, de modo que existe una participacion sistematica a partir de la
intervencion, colaboracion y apropiacion de todos los involucrados en el proceso de

investigacion, los cuales toman decisiones, que beneficiaran a la comunidad que es sujeto
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participante en la investigacion.

El alcance del método tiene como objetivo transformar la realidad educativa a
partir de sus problematicas, las cuales requieren de un estudio. Por tanto, la introduccion
en la practica educativa de nuevas propuestas pedagodgicas o didacticas, para el logro de

mejores resultados educativos y en el desempefio de los docentes.

En este sentido Otero (2018) alude que la aplicacion de métodos que permitan
ubicar epistemoldgicamente la tematica de investigacién constituye el tercer momento
dentro del proceso investigativo, porque es aqui donde se determina el marco
metodologico orientado a partir de los instrumentos para la recoleccion de informacion y
técnicas de aplicacion, asi como la definicion de estrategias que guiaran el rumbo hacia la

obtencion del nuevo conocimiento.

Segun los aportes publicados de Mejias (2022) latinoamericano acerca de los
paradigmas, conceptualiza que es un “conjunto de creencias y actitudes, como una vision
del mundo "compartida" por un grupo de cientificos que implica una metodologia

determinada.” (p.3).

Se asume el paradigma critico porque se considera la significacion entre la “teoria
critica” la cual considera a lo real como producto de un historicismo social. Por tanto, se
revela que la relacion entre el investigador y el grupo investigado es importante, puesto
que en su interaccion se modifican las estructuras sociales, el investigador puede o tiende
a influir en la busqueda del conocimiento desde la perspectiva critica social. La

metodologia clasica de este paradigma es la investigacion accion.

De modo que la investigacion que se desarrolla posee una estrecha relacion
dialéctica entre el paradigma que selecciona el investigador, el método principal de la
tesis que se desarrolla y derivado de ambos, se requiere un enfoque que dé¢ al traste con la
culminacién de la misma, sin perder de vista la necesidad de transformar la problematica

revelada como problema cientifico.

El método sistémico estructural posibilito la elaboracion del Programa de
capacitacion a partir de su estructura y etapas para su ejecucion, de modo que permita una
preparacion de los docentes que imparten el mismo y lograr una instrumentacion de

forma presencial en la mayoria de las horas y en otras virtual, en aras de colaborar y
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estimular la formacion continua del docente que recibe esta superacion profesional.

2.2. Métodos utilizados.

La metodologia utilizada tuvo en cuenta los métodos teoricos, empiricos y dentro
de los métodos estadisticos matematicos, la estadistica descriptiva, la cual posibilita no
solo enunciar los porcentajes en cada una de las interrogantes, sino explicar de forma
cualitativa las valoraciones aportadas por los usuarios utilizados en cada caso como

muestra.

De los métodos tedricos se utilizo el analisis y sintesis, la induccion y deduccion
que posibilitan a través del estudio de la bibliografia revisada y utilizada, determinar los

referentes tedricos esenciales y aquellos que se asumen en la investigacion.

Los métodos empiricos son: la observacion a clases corrobord las debilidades
tedricas y metodologicas de los docentes referidos al uso de las TICs y su insercion
dentro del proceso pedagdgico, de forma que limita el aprendizaje significativo de los

estudiantes y su mejor desempefio profesional.

La aplicacion de instrumentos empiricos tales como: encuestas a docentes
permitio contrastar las opiniones de los mismos en cuanto al dominio y uso sistematico
de las TICs al evidenciar que no sistematizan su utilizaciéon como alternativa para el
aprendizaje de los estudiantes y al mismo tiempo, para demostrar niveles superiores en su

desempeno.

La entrevista a directivos como técnica empirica permitido conocer los criterios
emanados del por qué los docentes no incorporan las TICs dentro de las clases de forma

sistematica y las debilidades que tienen los mismos para su mejor utilizacion.

La entrevista a especialistas, tiene como objetivo comprobar la factibilidad y los
cambios producidos en los docentes a partir de la motivacion hacia las TICs después de
culminado el curso de capacitacion. Para ello, se tiene en cuenta un tiempo prudencial
posterior a su cierre para evaluar el impacto de esta superacion en los niveles de
desempefio de los docentes, lo que requiere retomar la visita a clases nuevamente o el

intercambio con ellos a través de talleres.

Dentro del método estadistico matematico, se preciso la estadistica descriptiva
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que permitié como su nombre lo indica, describir los datos y cuantificar los resultados en
cada uno de los instrumentos aplicados. Lo explicado anteriormente permite adentrarse

en el siguiente epigrafe.
2.3. Descripcion de los resultados de la aplicacion de los métodos utilizados

La poblacién y la muestra es no intencional, pues la institucion educativa posee
problemas con la infraestructura tecnologica que influye en el uso sistemadtico de ella y
los docentes de forma general, no promueven en sus clases el uso de las TICs a pesar de

tener algunos de ellos minimos conocimientos para su adecuada implementacion.

La poblacién coincide con la muestra de 15 docentes de la unidad educativa del
Bachillerato que imparten clases en dicha institucion, debido a las problematicas
relevadas con el uso de las TICs durante el proceso pedagogico, de modo que se
transforman los modos de actuacion de los estudiantes y los niveles de desempefio de los

docentes.

Se describen e interpretan los resultados de la encuesta realizada a los docentes.
Las cuales forman parte de la etapa de diagnostico inicial, por eso, la necesidad de
profundizar en los aspectos evaluados por los docentes en cada una de las interrogantes.
Se describen de forma detallada los resultados de los instrumentos empiricos y se
incluyen esquemas diversos que resumen desde lo cuantitativo y lo cualitativo como

enfoque los resultados obtenidos.

El anélisis de los datos revela una distribucion significativa en la competencia de
los encuestados en el uso de aplicaciones de productividad, incluyendo procesadores de
texto, hojas de célculo y presentaciones, es decir, los docentes cumplen de forma general
con las tareas administrativas, que deben entregar y socializar. Estos resultados son
fundamentales para evaluar la habilidad de las personas en el entorno laboral y

académico.

Se tuvo en cuenta indicadores para evaluar su desempefio, lo cual se demuestra
posteriormente, a través del pastel con sus datos cuantitativos. Se observa que un 40% de
los encuestados se considera competente en estas aplicaciones, lo que sugiere que una

parte considerable tiene habilidades basicas para utilizarlas de manera efectiva.
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Por otro lado, un 33.3% se considera muy competente, lo que indica un nivel
superior de habilidad, mientras que un 26.7% se percibe poco competente, lo que sefiala
la necesidad de mejorar sus habilidades. Los resultados indican que una proporcion
significativa de los encuestados tiene una competencia solida en aplicaciones de
productividad, lo que es alentador para su participacion efectiva en tareas laborales y

académicas.

Ademas, un grupo considerable muestra un alto nivel de competencia, lo que
sugiere que estan preparados para abordar tareas mas avanzadas y complejas. Sin
embargo, es importante destacar, que estos dominios en cuanto a TICs, no fueron
demostrados en las clases que se visitaron. Incluso un por ciento de 26, 7 % se considera
poco competente, lo que plantea la necesidad de brindarles apoyo y capacitacion

adicional.

De forma general se evidencié que los docentes no se sienten motivados por
incorporar las TICs en el proceso pedagdgico, y mucho menos de forma sistematica, a

pesar de que un por ciento tiene dominios para su uso € implementacion.

Estos resultados enfatizan la importancia de promover el desarrollo de habilidades
para su utilizacion en todos los contextos educativos, ya que estas herramientas
desempefian un papel crucial para la vida de jévenes y docentes. Mucho mas cuando se
trabaja en la formacion de jovenes que posteriormente, ingresaran muchos de ellos a
estudios superiores. De modo que se requiere prepararlos desde la apropiacion de nuevos
dominios cognitivos, pero también en el desarrollo de habilidades en las TICs, lo que

corrobora una cultura general integral para la vida futura.

Véase el esquema que resume esta interrogante:

Figura N° 1. Distribucion porcentual de la pregunta 1
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Elaboracién propia.

Otra pregunta referida, al uso de los recursos digitales en sus clases permitio

determinar las siguientes dificultades.

Figura N° 2. Distribucién porcentual de la pregunta 2
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El andlisis de las respuestas constata la frecuencia con las que incorporan recursos
digitales en las actividades docentes. Los resultados se distribuyen de la siguiente
manera: un 20% de los docentes lo utiliza una vez al mes, lo que revela pobre interés en
su incorporacion durante las clases. Un 26.7% pocas veces al afio, lo cual corrobora que
no ha explorado de forma acertada el potencial de estos recursos para la calidad del

aprendizaje, son aquellos docentes que no tienen habilidades en el uso de las TICs.

Por otro lado, un 13.3% menciona que los usa en todas o casi todas las clases, lo
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que demuestra un compromiso significativo en la adopcion de tecnologia para mejorar la
ensefianza, pero por pocos docentes. Un 33.3% incorpora estos recursos semanalmente, lo
que indica un enfoque constante en su utilizacion para enriquecer el aprendizaje. Sin
embargo, un 6.7% nunca utiliza recursos digitales en sus clases, lo que puede deberse a
diversas razones, como preferencias personales o limitaciones tecnoldgicas, o
desconocimiento de como hacerlo, o lo que se corrobora en la institucion educativa donde

se aplica la investigacion y es la limitada o nula infraestructura tecnologica.

La tercera pregunta referida a la capacitacion formal en el uso educativo y
pedagégico de las TICs. Las valoraciones arrojaron las siguientes opiniones. Las
respuestas indican que un 80% de los encuestados no ha recibido capacitacion formal en
el uso educativo de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) en los
ultimos 2 afios, mientras que un 20% si ha recibido esta capacitacion fuera de la
institucion educativa. Esto refleja una diferencia significativa en las experiencias de
formacion en el uso de la tecnologia educativa entre los encuestados.

Figura N° 3. Distribucion porcentual de la pregunta 3
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Elaboracion propia

Estos resultados destacan una brecha en la formacion en TICs en el grupo
encuestado. El hecho de que el 80% no haya recibido capacitacion en los ultimos 2 afios,
podria sugerir la necesidad de promover la formacioén en TICs en el &mbito educativo. La
tecnologia desempefla un papel cada vez més importante en la ensefianza y el
aprendizaje, por lo que la capacitacion en este campo puede ser esencial para garantizar

que los educadores estén preparados para utilizar eficazmente estas herramientas en sus
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clases.

Por otro lado, el 20% de docentes que si ha recibido capacitacion podria estar en
una posicion mas ventajosa para aprovechar el potencial de las TICs en su practica
educativa. Esto subraya la importancia de brindar oportunidades de formaciéon continua
en tecnologia educativa para mejorar la calidad de la ensefianza y el aprendizaje como

categorias pedagogicas.

A veces se desaprovecha por parte de los docentes las posibilidades de cursar
maestrias que les permita el uso de las TICs con un mayor nivel de actualizacion. Desde
otra mirada, no advierten la ventaja que trae consigo recibir cursos superiores de
capacitacion para mejorar no solo econdémicamente, sino también en sus dominios
cognitivos para su desempefio profesional. Mucho més cuando se ofrecen en forma on

line, cursos gratis.

Otra interrogante se precisa en como calificaria su conocimiento para evaluar la
confiabilidad y validez de los recursos digitales. Las respuestas indican que un 73.3% de
los encuestados considera tener un conocimiento de nivel intermedio para evaluar la

confiabilidad y validez de los recursos digitales.

El 20% de los encuestados se autoevaliia con un conocimiento alto en esta area,
mientras que un 6.7% lo califica como bajo. Esto sugiere una variedad en los niveles de
competencia en la evaluacion de recursos digitales en el contexto educativo. Estos
resultados reflejan una gama diversa de niveles de conocimiento entre los encuestados, en

lo que respecta a la evaluacion de la confiabilidad y validez de recursos digitales.

La mayoria, representada por el 73.3%, se encuentra en un nivel intermedio, lo
que sugiere que tienen cierto conocimiento, no obstante, podrian beneficiarse de una
mayor capacitacion. El 20% que considera tener un conocimiento alto estd en una
posicion mads ventajosa para seleccionar recursos digitales de calidad. Pero no siempre los

utiliza porque reitera que no existe infraestructura en el centro educativo, o qué le lleva
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mucho tiempo preparar la clase utilizando la tecnologia.

Sin embargo, es importante destacar que un 6.7% se siente con un conocimiento
bajo, lo que puede ser una preocupacion en términos de la calidad de los recursos
seleccionados. En este caso se coincide en aquellos docentes que poseen por encima de
los 50 anos de edad, los cuales aluden que ellos son del criterio que deben impartir
excelentes clases y esto lo logran, lo que no siempre los estudiantes estan motivados por
aprender e incluso algunos tienen ausencias a clases de forma reiterada, por ello, son del

criterio que no deben usar la tecnologia con sus herramientas de forma sistematica.

Las autoras de la investigacion valoran que mas del 30 % de los docentes,
corrobora que no comprende la importancia de las TICs en el aprendizaje y coinciden en
plantear que los estudiantes nunca van a asimilar su significacion, porque prefieren jugar
o0 entretenerse con conciertos u otros documentales.

Véase el esquema de los resultados.

Figura N° 4. Distribucién porcentual de la pregunta 4
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Elaboracion propia.

Otra pregunta no menos importante referida a si ha sido capaz de crear
herramientas digitales como videos, podcasts, blog o paginas web para apoyar el
contenido de sus clases. Las respuestas indican que el 40 % si lo ha creado, aunque en

muy pocas ocasiones, lo que evidencia la apatia de algunos docentes para incorporar las
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TICs en el proceso pedagogico.

El otro 60 por ciento de los docentes refieren que pocas han intentado crearlas, lo
que corrobora las debilidades que tienen para el uso de los recursos digitales con fines

educativos y la poca estimulacion del conocimiento durante el proceso pedagogico. No se

15 minpustan puede
olvidar,
L=
i que el

aprendizaje que se debe alcanzar al asumir la corriente pedagdgica del constructivismo,
requiere por parte del docente, la estimulacion de saberes en los estudiantes los cuales,
deben poco a poco asumir procederes para aprender de forma significativa, sélo asi
desarrolla valores en el grupo como la laboriosidad, la disciplina, el respeto a los
docentes y colegas de grupo, estimula la creatividad, el desarrollo de habilidades en TICs,

habilidades investigativas, todo lo que los prepara para estudios superiores.

Pero para ello, el docente debe ser un autodidacta, un renovador constante de sus
métodos y procederes didacticos, demostrando no solo sapiencia, sino ejemplo de
busqueda de fuentes diversas para aprender. El docente no debe obviar que el joven
estudiante es un nativo digital que disfruta de la tecnologia para diversos fines y que no
ha sido capaz de advertir la importancia de utilizar las redes por ejemplo para aprender a
partir de un video, un documental, un repositorio, o la elaboracién de un aula virtual que

contenga diversos contenidos esenciales de la materia que aprende.

Figura N° 5. Distribucién porcentual de la pregunta 5
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Elaboracién propia

Otra pregunta dirigida a si participa en comunidades de practica en linea para
colaborar con otros docentes en el uso de las TICs. Segln las respuestas proporcionadas,
el 80% de los encuestados no participa en comunidades de practica en linea, mientras que
el 20% lo hace. Estos resultados indican una tendencia minima de los que participan, lo
que permite constatar que tienen debilidades en los fundamentos y en la practica para el

uso de las TICs.

Se es del criterio que la participacion en estas comunidades ofrece oportunidades
significativas para compartir conocimientos, experiencias y recursos relacionados con la
integracion de la tecnologia en la ensefianza. Esto demuestra un compromiso con el
aprendizaje colaborativo y el desarrollo profesional en el campo de las TICs educativas.
Solo el 20 % participa en comunidades de practica en linea, existiendo diversas razones
para ello, como limitaciones de tiempo o preferencias personales. Sin embargo, ninguno

alude a desconocimiento de coémo hacerlo, lo que llama la atencion a las investigadoras.

Resulta muy importante reconocer que estas comunidades pueden brindar apoyo y
recursos valiosos para los docentes, y puede ser beneficioso estimular a los mismos a
participar en ellas para promover el crecimiento profesional y la mejora continua en el
uso de las TICs en la educacion. Pero es justo reconocer que no todos tienen teléfonos
inteligentes que les permita interactuar con estas comunidades digitales y carecen de

tiempo disponible para su participacion sistematica.
La ultima pregunta referida a como calificaria usted el nivel de competencia en

TICs para su aplicacion en la practica educativa. Se precisa que se ha tenido en cuenta

una escala que corrobore qué indicadores se han tenido en cuenta. La escala es del 1 al 5.
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Figura N° 6. Distribucion porcentual de la pregunta 6
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Elaboracion propia

Segun las respuestas proporcionadas en una escala del 1 al 5, donde 1 representa
ser un novato y 5 un experto, se puede observar una distribucién diversa en la
autoevaluacion del nivel de competencia en el uso de las Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacion (TICs) para la ensenanza. Los resultados se dividen de la siguiente
manera: un 13.3% se clasifica como nivel 1, un 53.3% como nivel 2, un 26.7% como
nivel 3 y un 6.7% como nivel 4. Se descarta la posibilidad de ubicar algiin docente en el

ultimo nivel que seria superior.

Los resultados de la autoevaluacion del nivel de competencia en el uso de las
TICs para la ensefianza en una escala del 1 al 5 muestran una diversidad de preparacion
entre los encuestados. Un 13.3% se considera novato (nivel 1), indicando un
conocimiento muy bésico. La mayoria, un 53.3%, se encuentra en el nivel 2, lo que
sugiere una competencia intermedia, mientras que un 26.7% se ubica en el nivel 3,
demostrando una competencia mas sélida. Un reducido 6.7% se clasifica en el nivel 4,
reflejando un alto grado de competencia, aunque no llegan a ser expertos. Estos
resultados subrayan la variedad de niveles de competencia en TICs entre los encuestados.

También, se corrobora la necesidad de una segunda etapa que es la conformacién
de la propuesta que se ubica en el capitulo tres, pero que se determina como tema de
investigacion desde el primer diagnostico factico realizado, de modo que no se descarta la

necesidad de su implementacion en la unidad educativa que se selecciona.
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La etapa tres del diagnéstico final utiliza un método empirico como es la
observacion a clases, en el cual se tiene en cuenta la determinacién de indicadores que
posibiliten evaluar como es la situacion del docente referido a la imparticion de las clases
y posteriormente, incorporar la observacion nuevamente, para comprobar los cambios
que se producen gracias a las orientaciones emanadas de la investigacion y de lo

normativo establecido en el sistema educativo. Los indicadores que se planifican son:

° Dominio del tema o asignatura que trabaja.
° Estructura de la clase desde lo pedagdgico y didactico
° Incorporacion de recursos digitales en las clases o en la orientacion de

tareas a los estudiantes.

Se seleccionaron previa organizacion con directivos la realizacion de 5 visitas a
clases, que posibilitan comprobar como introducen en la practica educativa algunos

elementos de las TICs. Sin perder de vista el resto de los indicadores determinados.

La muestra de docentes que se utiliza para la aplicacion de este instrumento
empirico es de 5 especialistas: Dos docentes tienen 20 afos de experiencia y pertenecen
al area de las Humanidades. Uno imparte asignaturas de la disciplina Ciencias Naturales,
donde esta incluido Biologia y Quimica a partir de las nuevas orientaciones de la maya
curricular, Bachillerato General Unificado, donde se incluye en las Ciencias Naturales, la
asignatura de Fisica. Otro es especialista de Matematica y por ultimo uno que imparte
espanol- Literatura. Estos tltimos se encuentran entre 10 y 6 afios de servicio. De modo

que ninguno de ellos, se considera inexperto.

El 100 % demostr6 dominio del tema en la asignatura que trabaja, asi como el 97
% corrobord una adecuada estructura de la clase y orientacién pedagdgica y didactica.
Solo el 60 % orient6 trabajos o estudios independientes al culminar la clase y solo tres
incorporaron en la clase el uso de los medios digitales, lo que corrobora las dificultades

aludidas desde el diagnostico factico.

Otro instrumento no menos importante es la entrevista a directivos, la cual fue
estructurada de una forma mas amplia en aras de encontrar valoraciones que connotan la
significacion de la investigacion que se realiza. Fueron entrevistados 4 directivos. El

Rector de la Unidad Educativa, el Vicerrector, ambos con sus afios de experiencia y de
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dominio en la direccién administrativa posibilitan revelar opiniones diversas pero muy
necesarias. Por ultimo y no menos importante, se selecciona a la inspectora general y un

experto en TICs.

Referido a la primera pregunta que interroga sobre el nivel actual de experiencia
en el uso de las TICs, aunque dos de ellos fueron honestos al decir que no tienen altas
competencias, revelo la importancia de las TICs en la educacidn, junto con la necesidad
de capacitar a los docentes en su uso, siendo capaces de expresar, que no sienten
motivacion por su uso con frecuencia. Pero que en ocasiones indican a los estudiantes
tareas por escrito o por equipos con el visionaje de un documental, o la busqueda de un

tema para su profundizacion en plena relacion con las materias de la escuela.

A pesar de su nivel de competencia digital no tan alto como bien aludio, el rector
demostr6 una vision clara de como las TICs pueden mejorar la calidad de la ensefianza y
el aprendizaje. Identificd desafios significativos, como la falta de infraestructura y la
necesidad de inversion estatal en conectividad. Sus expectativas de un programa de
capacitacion se centraron en empoderar a los docentes para un cambio efectivo en el aula
y mejorar la preparacion de los estudiantes para el mundo digital. Esta entrevista
proporcion6 una perspectiva de liderazgo y una vision estratégica para la implementacion

de las TICs en la educacion.

Ambos directivos destacaron que las TICs pueden mejorar la calidad de la
ensefanza y el aprendizaje. Incluso motivar a los jovenes con nuevas expectativas de
como aprender a través de la tecnologia, aspectos que casi ninguno considera por su falta
de madurez o de orientacion. Coincidio en el hecho de las limitaciones con la
infraestructura y la necesidad de inversion estatal en conectividad.

Todos coincidieron en las dos tltimas interrogantes acerca de los obstaculos para
implementar lo aprendido en el programa de capacitacion, que no siempre se realizan
controles a clases y cuando se realizan, no se les critica las limitaciones con el uso de las
TICs. Asimismo, no se aprovecha que en las aulas a veces hay televisores, o pueden
trasladarse a ella para indicar el visionaje de un video con antelacion, o en la propia clase,

el cual permitiria una busqueda del aprendizaje para todos a partir de las valoraciones
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realizadas por los estudiantes, lo que trae consigo el aprendizaje significativo.

Por su parte la inspectora corrobord un nivel bajo de competencia digital y una
percepcion enfocada en la necesidad de acceso a Internet en todo el pais como un paso
fundamental. Destac6é la importancia de la capacitacion docente y la resistencia al
cambio. Su perspectiva se centré en la necesidad de mejorar la infraestructura antes de
avanzar en la implementacion de las TICs en el aula. Esta entrevista proporciond una
vision de las barreras fundamentales que deben abordarse para el éxito de la

implementacion.

El experto en TICs demostrdé un alto nivel de competencia y experiencia en el
campo. Ofrecidé una vision amplia de las oportunidades que ofrecen las TICs en la
educacion y destaco la importancia de la formacién docente. Sus expectativas de un
programa de capacitacion se centraron en mejorar la profesionalizacion de los docentes y

empoderar a los estudiantes.

Este especialista corroboré que cuando se utiliza de forma sistematica la
tecnologia en algunas de sus variantes el estudiante se motiva mucho mas, se les indica la
busqueda de un documental, una entrevista acerca de un tema para profundizar en clases,
el uso de la clase invertida, una alternativa para trabajar con la tecnologia en la clase.
Asimismo, la incorporacién de mapas semanticos donde se resuman las ideas esenciales
de los topicos mas importantes de los temas, el uso del block, los Glosarios de términos
que pueden ir elaborando los estudiantes, todo lo que despierta en ellos la creatividad y

nuevos saberes.

Esta entrevista proporciond una perspectiva mucho mas especializada de la
implementacion de las TICs en la educacion y enfatizo en la importancia de la formacion
continua y el desarrollo de habilidades tecnoldgicas avanzadas en todos los docentes,
incluso en aquellos que tienen una cierta preparacion en el uso de la tecnologia.

Las entrevistas con el rector, vicerrector, inspectora y experto han revelado una

necesidad apremiante de capacitacion en TICs para los docentes de bachillerato. Los
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desafios incluyen la falta de infraestructura tecnoldgica, la resistencia al cambio y la
necesidad de formaciéon docente. Estas percepciones destacan la importancia de
implementar un programa de capacitacion efectivo que incluya estrategias como talleres
practicos, colaboracion entre docentes y acceso a recursos en linea.

Se muestran las valoraciones realizadas con un Anexo, teniendo en cuenta los
indicadores sefialados para la entrevista en cada una de las preguntas, teniendo en cuenta
el % de coincidencia en las ideas y enunciaciones realizadas a pesar de realizarse la

entrevista de forma individual a cada uno de ellos.

CONCLUSIONES DEL DIAGNOSTICO CAUSAL

Las valoraciones recogidas a partir de la encuesta realizada a los docentes permite
determinar la pobre utilizacion que tienen los docentes en el uso y disefio de las
herramientas digitales durante el proceso pedagogico, como via para el aprendizaje lo que
denota en ocasiones, pobre desarrollo de competencias en TICs y en otras, formas
tradicionales de impartir la docencia, pues todos mostraron conocimientos del tema
durante las clases visitadas y adecuado uso de los fundamentos pedagogicos y didacticos,
no asi del uso sistematico de los recursos tecnoldgicos.

Las expectativas de un programa de capacitacion para los docentes, se centra en el
objetivo de mejorar las habilidades que poseen con el uso de las TICs, lo que redunda en
la calidad de la ensefianza, asi como empoderar a los estudiantes para un futuro digital a
partir del uso sistematico de las tecnologias de la informacién y la comunicacion, lo que

redunda a mediano y largo plazos en un aprendizaje para la vida.

El estudio empirico realizado permite comprender la necesidad del trabajo
metodolégico que puede desarrollarse en los departamentos de forma colectiva, para el
disefio de materiales docentes, para el estudio acerca de las TICs, y como variante para
crear recursos tecnologicos en las diferentes materias o disciplinas, lo cual genera

creatividad, saberes y actualizacion pedagdgica y didactica.

CAPITULO 3
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PROPUESTA

3.1. Propuesta a la solucion del problema

Nombre de la Propuesta: Programa de Capacitacion para los docentes del

Bachillerato.

Analisis de los resultados.

Este capitulo tiene en cuenta la propuesta del aporte practico y su implementacion
a partir del Programa de Capacitacion que le brinda al docente las herramientas teéricas y
pedagogicas sobre las TICs. Otro epigrafe es la valoracion e impacto del Programa en los
docentes de la Unidad Educativa seleccionada, a partir de la aplicacion de la entrevista a

especialistas y la triangulacion de fuentes.

Fundamentacion de la Propuesta

La propuesta del curso de capacitacion presencial parte de la necesidad de
incorporar en el proceso educativo de forma sistematica, una perspectiva digital y
constructivista que ha sido desarrollada en el marco de un taller de formacion dirigido a
los educadores de la Unidad Educativa del Canton Balzar. Su objetivo principal es
fortalecer la integracion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TICs)

en los procesos educativos.

Pero para su mejor abordaje, no se puede perder de vista el diagndstico de los
docentes con respecto a la utilizacion y dominio de las TICs en la practica educativa.
Ellos utilizan el sistema administrativo para incluir datos y cortes académicos, educativos
a directivos y padres. Incluso llenan formularios, tablas Excel porque constituyen

requerimientos a entregar como documentos legales en la institucion educativa.

No obstante, es oportuno precisar que el Bachillerato que se selecciona en la
investigacion posee dificultades con la infraestructura tecnologica que limita el

desempeino de los docentes y estudiantes. Sin embargo, se ha observado que casi todos
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los docentes tienen celulares o Tablet, que pudieran utilizar en el proceso pedagdgico. Por
otra parte, es justo destacar que los pocos estudiantes tienen celulares con Android, pero
utilizando el trabajo en equipos dentro y fuera del aula, pudiera convertirse en
herramienta tecnoldgica para mejorar el autoestudio y la asimilacion de nuevos

conocimientos.

De esta manera el enfoque metodoldgico se apoya en la observacion detallada de
las caracteristicas especificas del contexto 4ulico, las competencias del grupo de
estudiantes y los recursos disponibles, con el fin de determinar cudles herramientas
relacionadas con el uso de las TICs resultan mas apropiadas en las diferentes actividades

académicas.

Desde esta perspectiva, se requiere en el Ecuador con énfasis en el Bachillerato a
partir de las nuevas adecuaciones curriculares, buscar alternativas de aprendizaje con el
uso de los entornos virtuales, de manera que se logre un aprendizaje interactivo del
estudiante con la tecnologia, lo que tributa a largo y mediano plazos al desarrollo de los

conocimientos.

Solo de esta manera la capacitacion desde los entornos virtuales incorporada en
las asignaturas del bachillerato que mas lo requieran, resultaria una posibilidad para
motivar la ensefanza desde la busqueda de otros recursos de aprendizaje, lo que potencia
la asimilacion de los contenidos por los estudiantes y el mejor desempefio de los
docentes.

Los procedimientos de ensefianza deben fomentar tanto la interaccion social como
la personalizacion, al posibilitar que los estudiantes desarrollen una identidad individual
dentro del contexto educativo, social y tecnoloégico. Dado el valor crucial de la educacioén
en todos los aspectos de la experiencia humana, se pueden identificar tres areas
fundamentales:

° Area educativa: Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
(TIC) desempefian un papel esencial al permitir la generacion de informacion innovadora
que facilita la interaccion en un entorno educativo atractivo en todas las disciplinas del
plan de estudios. Las TICs proporcionan una variedad de herramientas que promueven la

comunicacion efectiva entre profesores y estudiantes.
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° Area social: Las TICs tienen un impacto determinante, ya que se han
convertido en un recurso esencial en todas las actividades humanas. En la actualidad, la
sociedad no considera el uso de las TICs como algo ajeno, sino que las percibe como
herramientas imprescindibles en la vida cotidiana de todas las personas.

° Area tecnologica: Las nuevas tecnologias se integran de manera integral
en diversas actividades que se llevan a cabo en el &mbito de la produccidn, constituyendo
una parte esencial de la era digital actual. En comparacion con la capacidad de adaptar
diversos elementos y fusionar recursos, esta tendencia tecnologica se expande en todos

los sectores laborales.

Objetivos del Programa de capacitacion a docentes

Objetivo General

Capacitar a los docentes de la Unidad Educativa del Canton Balzar, sobre el uso
de las TICs como medio de ensenanza esencial para la practica educativa de modo que se
potencie las habilidades y conocimientos de los estudiantes.

Objetivos especificos:

° Determinar y evaluar el nivel de competencia y el uso de las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacion (TIC) en los docentes de la Unidad Educativa del
Canton Balzar.

° Explicar los recursos pedagogicos y tecnoldgicos que pueden
implementarse en las clases a través del apoyo de las TICs.

° Crear e introducir los entornos virtuales y objetos virtuales, para mejorar

la ensefanza y el aprendizaje en el proceso pedagogico y didactico.

Caracterizacion del sistema de conocimientos, habilidades, valores y

evaluacion.

Proceso metodoldgico
La propuesta de intervencion se materializa a través de un taller de diez sesiones
destinadas a los docentes de la Unidad Educativa del Canton Balzar, con el proposito de

fomentar la incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)
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en sus practicas pedagogicas. Este programa se estructura en tres fases, que se detallan a
continuacion:

El entorno globalizado en el que se mueve el mundo y el sistema educativo
requiere que los docentes sean competentes tanto en la concepcion como en la
implementacion de sus enfoques pedagégicos. Por lo tanto, incentivar e incorporar las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en la Educacion Acelerada (EA)
contribuird significativamente a mejorar sus habilidades profesionales. El plan inicial
consiste en abordar los aspectos bésicos, incluyendo la ensefianza de conceptos como el
manejo de herramientas de correo electronico, el uso de Google Drive, la capacidad para

almacenar archivos en la nube y la habilidad de compartir archivos entre los docentes.

El mismo se desarrollara de forma presencial, aunque solo dos clases se haran
virtuales por acuerdo con los docentes. Se mantiene un intercambio a través del
WhatsApp con los docentes del curso, en aras de lograr una socializaciéon de las
actividades y los contenidos que se abordan. De forma que se requiere explicar como
sesiona cada uno de los talleres en cuanto a contenidos referidos a las TICs y a la
integracion de contenidos imprescindibles de la Pedagogia y la Didactica, como

asignaturas vitales para contextualizar desde lo tedrico y practico por los docentes.

Los talleres tedrico metodologicos son de vital significacion para la capacitacion
de los docentes, porque ellos interactuan de forma armoénica a partir de los conocimientos
previos que poseen y al mismo tiempo, con la bisqueda de informacion nueva con el uso

de las TICs lo que refuerza sus saberes.

Asimismo, se promueve el didlogo, la reflexion, las dudas que favorecen los
nuevos procederes de cada disciplina en correspondencia con los fundamentos
pedagbgicos y didacticos y la relacion estrecha de estos con los entornos virtuales, pues
es imposible obviar que las investigaciones realizadas en este sentido con respecto al uso
de la tecnologia de la informacion y la comunicacion en el proceso educacional, ha sido

amplia y diversa en estas dos ultimas décadas e incluso en Ecuador.
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De esta manera se estimula la integracion de conocimientos en los docentes como
parte de su auto preparacion, lo que posibilita a mediano y largo plazos el desempefio
profesional de los mismos, al mostrar clases de calidad porque se demuestra dominio de

los temas, o sapiencia didactica en la estructura de la clase.

Por tanto, se corrobora la utilizacién correcta de las categorias pedagdgicas:
instruccion y educacion, ensefianza y el aprendizaje las cuales permiten el desarrollo de
nuevos dominios cognitivos en los estudiantes lo que posibilita alcanzar la calidad
educativa. Razén que demuestra que los docentes alcanzan un mejor desempefio en sus

roles pedagogicos.

Desde esta posicion las categorias didécticas contenido, objetivo, método,
procedimientos, formas de organizacion, medios de ensefanza contribuyen a la
demostracion del docente de una clase potenciadora de saberes para el estudiante, donde
se asumen estrategias de aprendizaje, a través del uso de la Tecnologia de la Informacion

y la Comunicacion lo que cobra particular relevancia en la actualidad del siglo XXI.

Mucho mas cuando ellos en ocasiones, es decir, los estudiantes son nativos
digitales, es decir han aprendido desde pequenos a utilizar estas herramientas, a veces
poseen el recurso y no sistematizan estos conocimientos con la busqueda de nuevas
actualizaciones a través de Google, de los repositorios, del block o del aula virtual, que
puede elaborarse como medios tecnologicos por el docente. Pero sin perder de vista, que
estos recursos digitales constituyen un soporte pedagoégico educativo, pues aprender
desde una interaccion con otros colegas de grupo, o con otras personas que les transmiten
saberes, por ello, se convierten en una alternativa fundamental para su aprendizaje y su

preparacion para la vida laboral.

Para la realizacion de este programa, nos hemos propuesto el desarrollo en tres
etapas, que detallan a continuacién de manera que se beneficie a los docentes en mejorar
sus competencias Tecnologicas, ademas brindarles herramientas practicas para que

puedan integrarlas en sus planificaciones.
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FASE I: ANALISIS DE REQUERIMIENTOS PARA LA
IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA

A partir de la informacion recopilada, se procedid a definir las necesidades para
que el programa de capacitacion se lleve a efecto, se incluye la tematica, actividades,

tiempos y recursos necesarios.

Para el disefio del programa se requirio:

Planificacion: elaboracion de un cronograma con las fechas y actividades del

programa.
° Contenido: desarrollo de la tematica para cada modulo del programa.
° Evaluacion: creacion de la ficha que facilita la evaluacion del aprendizaje

de los participantes.

Para garantizar la viabilidad del programa, se necesitaron los siguientes recursos:

° Infraestructura: un laboratorio de computacion con conexion a internet.

° Equipamiento: computadores portatiles, un proyector, pizarra y tiza
liquida.

° Materiales: cuadernos, boligrafos y otros materiales para tomar apuntes.

° Financiacion: presupuesto para cubrir los costos del programa, incluyendo

los honorarios del facilitador y los docentes.

En consideracion, se realizd una planificacién integral del programa de
capacitacion, considerando las necesidades de los participantes, la tematica a abordar, las

actividades a realizar, los tiempos y recursos necesarios para su exitosa ejecucion.
FASE II: PLANIFICACION DEL PROGRAMA DE CAPACITACION
Temas a desarrollar en el programa de Capacitacion.

En esta etapa se explica cada uno de los temas del programa y sus objetivos.
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Tema 1. Uso y dominio de las TICs. Ventajas y desventajas en el uso de las TICs.
Objetivo: Determinar el nivel de conocimiento y utilizacion de las TICs por los

docentes de la Unidad Educativa Canton Balzar.

Se parte de un diagndstico inicial de los docentes a partir de los instrumentos
empiricos realizados en la investigacién, de modo que se profundice en sus falencias
tedricas acerca del tema que se investiga, lo que estimula el desarrollo de habilidades
comunicativas y tecnologicas, tanto en los docentes como en los estudiantes, lo que

favorece la busqueda de sus conocimientos y promueve la asimilacion de los contenidos.

Para ello se parte de un video para motivar la actividad donde un especialista
demuestra cuan importante es el uso de las TICs en cualquier renglon laboral y educativo,
de modo que el docente reflexiona acerca de la necesidad de preparar a los estudiantes
durante el proceso pedagogico con la adecuada utilizacion de la tecnologia como un
requisito y objetivo de las adecuaciones curriculares realizadas a la malla curricular del

Bachillerato.

Pero sin perder de vista qué opiniones tienen los docentes acerca de las
herramientas digitales, su significacion para el sistema educativo que se evalia y
logicamente para ellos como educadores. Los docentes deben estar preparados para
demostrar dominios en todos los sentidos, y no solo en la materia que trabajan. Para ello,
la auto superacion de los docentes y el trabajo metodologico cobra particular atencion y

no siempre se desarrolla de forma sistematica.

Resulta necesario entonces partir de las debilidades y fortalezas de los docentes
interactuar en los talleres de forma que les permita acceder con mayor rapidez y
motivacion hacia metas superiores en su desempefio profesional, siempre que se logre en
la Unidad Educativa, la actualizacion de la infraestructura elemental para su
incorporacion en el proceso educativo. Digase computadores o Tablet, Zona Wifi para el
uso adecuado de las redes de modo que se activen los mecanismos para aprender con la

tecnologia. El segundo tema del curso de capacitacion es el siguiente.

58



Tema 2. Conceptualizacion de las TICs y las herramientas digitales para el
sistema educativo.
Objetivo. Explicar los fundamentos esenciales de las TICs y las herramientas

digitales en el sistema educativo del Bachillerato.

Los docentes que imparten el curso en el intercambio de conocimientos con los
docentes valoraron varias definiciones de especialistas en esta ultima década, acerca de la
utilizacion de las TICs, Por ejemplo, las ideas siguientes son reiterativas en la lectura de

publicaciones periddicas.

Las TICs pueden ampliar el acceso al aprendizaje, mejorar la calidad y garantizar
su integracion. La incorporacion de estas tecnologias a la docencia ha potencializado el
uso de entornos virtuales de aprendizaje, apoyados en plataformas virtuales en el ambito
universitario a nivel mundial, ya sea por “plataformas de creacion propia o por la
implementacion de alguna de las plataformas generalizadas que permitan la gestion del
proceso ensefianza aprendizaje a través de la web y la utilizacioén de recursos u objetos de

aprendizajes creados.” Fernandez (2017).

Se les interroga ;Pero solo es la ensenanza superior la que debe implementar el
uso de las TICs? Se escuchan los criterios de los docentes y se reitera que estas
herramientas permiten el acceso de nuevos aprendizajes favorecedoras para la vida que
influye en la asimilaciéon de conocimientos para docentes y estudiantes. No fue la
respuesta de todos, porque el Bachillerato es la antesala del nivel superior y se debe
preparar al estudiante incluso en estas habilidades tecnologicas como desarrollo

sostenible de las sociedades.

Uno de los docentes que habia profundizado en las conceptualizaciones alude que
una plataforma virtual de aprendizaje segun valoraciones por Tamayo (2018) no es mas
que una aplicacion informatica disefiada para facilitar la comunicacion pedagdgica entre

los participantes en este tipo de proceso. “Es un software que proporciona llevar a cabo la
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formacion on-line, promueve la creacion, almacenamiento y publicacion de objetos de
aprendizaje guardados en un espacio o repositorio para que puedan ser utilizados por el

usuario cada vez que se quiera y donde se quiera.” (p.12)

De modo que estas valoraciones realizadas por estos investigadores
latinoamericanos, coinciden en reconocer las ventajas del uso de las TICs, tanto para el
proceso pedagogico como el proceso de ensenanza aprendizaje, e incluso hubo
valoraciones adecuadas de las desventajas con la utilizacion diaria, de modo que se
aprovecho el intercambio para persuadir a los docentes en el hecho de que se debe lograr
una clase diferente, pero no todos los dias utilizar la misma manera. Es aqui donde cobra
un papel esencial la creatividad del docente, quien debe disefiar con antelacion qué medio

tecnologico utilizara para cada contenido.

De esta forma se destaca el valor del trabajo metodologico de la asignatura
cuando en un tiempo determinado, los docentes interactian para compartir criterios
acerca de un tema, como brindar desde lo pedagogico y didactico los contenidos vitales
para la asimilacion del aprendizaje. Incluso se destaco qué elementos no deben faltar del
contenido y logicamente qué forma de organizacion de la docencia se utiliza. Solo asi se
recibe la contextualizacion de las TICs en el proceso pedagdgico, pero sin olvidar las

categorias de la pedagogia y la didactica.

Tema 3. EVA OVA Y AVA La utilizacion en el proceso pedagdgico de los
ambientes virtuales y los entornos virtuales de aprendizaje como esenciales para el logro
de niveles educativos superiores.

Objetivo: Explicar la utilizacion de los ambientes de aprendizaje, los objetos y
entornos virtuales de aprendizaje, de modo que se promueva la calidad educativa y se

revierta en el aprendizaje de los estudiantes.
El docente del curso parte de los conocimientos anteriores en los temas impartidos

e interroga a los docentes sobre cada uno de estos términos que se van a trabajar en este

taller, por la importancia que poseen para la adecuada utilizaciéon en el proceso
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pedagogico. Para ello corrobora la significacion que posee utilizado en cualquiera de las
asignaturas y las potencialidades que cobra para el autoestudio y trabajo independiente

por el estudiante de forma individual o grupal.

Entorno Virtual de aprendizaje es un software que habitualmente se instala en un
servidor o intranet para mantener, gestionar, almacenar informaciéon y por tanto
desarrollar actividades de formacion. Obsérvese la accidon formativa que puede lograrse a

través de la tecnologia en el proceso educativo.

Por tanto, se considera por Gros, B. y Contreras, D. (2006) con los cuales se
coincide que la gestion de un ambiente de aprendizaje es una tarea basica del profesor,
que impacta en el cambio de su rol como guia del aprendizaje y permite la autonomia y la
direccion del propio educando, donde recibe conocimientos y al mismo tiempo, comienza

a aplicarlos al valorar con sus colegas de grupo estos nuevos saberes.

Debe quedar bien definido cada uno de ellos, y como promueve una clase mucho
mas activa por la participacion de los estudiantes, porque ellos ficharon, profundizaron en
contenidos valiosos de la asignatura de una manera diferente. Interactuaron con un video
corto donde recibieron al mismo tiempo diferentes vias de informacién, voz, imagenes,

colores, mensajes que ofrecen informacién y educacion.

Estas variantes de trabajo colaborativo del estudiante propician el intercambio
comunicativo tan importante para enriquecer nuevos conocimientos y el desarrollo de su
competencia comunicativa, asi como la apropiacion de conocimientos diversos de las
ciencias que recibe en el Bachillerato en cada una de las asignaturas. Sin obviar, que se
enriquece la actividad y la comunicacién como categorias psicoldgicas del proceso
pedagbdgico donde la comunicacién se establece entre docentes y estudiantes, entre

estudiantes — y estudiantes lo que conforma didlogos que propician el aprendizaje.

Como obviar, la actualidad de la Quimica, la Biologia como ciencias que han

crecido en sus estudios gracias al trabajo de los investigadores con el uso de las TICs. De
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modo que se encuentran investigando en estos recursos de aprendizaje y al mismo
tiempo, aplican la tecnologia para profundizar en temas variados. De este modo se
instruyen y educan para un futuro sostenible y un aprendizaje donde predomine el respeto
al otro colega de grupo, la escucha eficiente, el aprendizaje reflexivo y no memoristico

aspectos puntuales para aprender de forma significativa.

Ademads, se promueve la autogestion del aprendizaje elemento significativo del
aprendizaje, porque al buscar e indagar en nuevos dominios cognitivos, se promueve el
desarrollo de habilidades de todo tipo y se comparten criterios, valoraciones, conceptos
que permiten el fichaje de contenidos y la escucha al resto del equipo o colega de grupo,

solo asi es mas significativo lo que aprende.

En este sentido se reitera por las docentes del curso, los enfoques del investigador
Palacios (2021) cuando alude que la “educacion contemporanea pide la utilizacion de
modelos pedagodgicos que estén adecuados al contexto, con una didactica que sea

consistente con el disefio y la generacion de los recursos educativos digitales”. (p.16).

Es decir, una educacion que utilice el Ambiente Virtual de Aprendizaje debe
responder a su contexto y las posibilidades generadas por dicha herramienta; para ello,
debe pensarse que un ambiente construido para apoyar la educacion, supera la educacion
de su forma tradicional. Como afirma Moncada (2013), el proceso de desarrollo de un

ambiente virtual, no debe ser simplemente una traslacion de la clase tradicional.

Desde esta postura, las herramientas tecnoldgicas que apoyan la educacion tienen
que considerar la evolucion del campo educacional en las ultimas décadas, y saber
utilizar los métodos y procedimientos de la didactica como ciencia educativa, pero sin

obviar los objetivos pedagogicos que se deben alcanzar.
En este sentido se estimul6 a los docentes a la elaboracion de un Aula Virtual que

posibilite a través de la asignatura, interactuar en los diferentes medios u objetos de

aprendizaje como el cuestionario, los ejercicios, el visionaje de videos, entrevistas,
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documentales y al mismo tiempo, ser capaces de valorar contenidos, objetivos de las
clases desde la propia realizacion de acciones y actividades virtuales de aprendizaje, lo
que corrobora la inmensa actividad que puede realizarse utilizando estos recursos de las
TICs. De esta manera se potencia la utilizacion del Tablet, la computadora, el celular
para indagar, desarrollar habilidades que traen consigo nuevos conocimientos desde el 1

ano del Bachillerato.

Tema 4. El uso de la gamificacion. El aula invertida y el Aula virtual como vias
para la incorporacion de los entornos virtuales de aprendizaje al proceso pedagdgico.
Objetivo. Explicar y analizar vias para la utilizacion de las herramientas digitales,

y la integracion de las TIC en el contexto educativo.

Los docentes que imparten la capacitacion destacan que, durante estos ultimos 15
afios, una de las vias para usar las TICs ha sido justamente la gamificacion, la cual ha
crecido de forma diversa. Parte de los antecedentes de la gamificacion y como se ha
desarrollado. En el 2010 la gamificacion recobra fuerzas desde el contexto empresarial,
un espacio del cual el juego, claramente, no formaba parte, pero en ello radica la esencia
de esa nueva lectura al concepto que dieron (Deterding, 2011) «la gamificacion es el uso

de elementos del disefio de juegos en contextos ajenos al juego» (p. 10).

Tras un riguroso analisis de las definiciones que existen acerca del concepto
gamificacion, Cornella y Estebanell (2018) reafirman_que lo principal en gamificacion es
que el usuario tenga la sensacion de estar viviendo una experiencia de juego. El usuario

se convierte, una vez mas, en el auténtico protagonista de la experiencia» (p. 13).

De esta forma, los propios autores colocan el concepto sobre el contexto
educativo y destacan que se logra crear experiencias de aprendizajes a través del juego, lo
que permite aprender de forma novedosa y animada. De esta manera se reitera como esta
estrategia de jugar que comienza a través de las empresas, cobra particular importancia

para la escuela y por ende para el aprendizaje para la vida.

El profesor como facilitador, orienta el protagonismo a las alumnas y los alumnos,

quienes a través del juego encuentran motivacion para aprender. La gamificacion
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propiamente dicha trata de potenciar procesos de aprendizaje basados en el empleo del
juego, en este caso de los videojuegos para el desarrollo de procesos de
ensefanza-aprendizaje efectivos, los cuales faciliten la cohesion, integracion, la
motivacion por el contenido, potenciar la creatividad de los estudiantes. Lo anterior

convoca al siguiente tema.

Tema 5. Metodologias para la implementacion de las TICs en el contexto
educativo.

Objetivo. Aplicacion de algunas metodologias como: procesador de textos, hoja
de calculo, herramientas de presentacion, base de datos, calendario, correo electronico y

Excel.

Con este tema se profundiza en los aspectos de la Ofimatica que el docente en su
inmensa mayoria conoce, pues cumple con roles administrativos esenciales para la
entrega de informacién a directivos, padres y estudiantes. De modo que se selecciona
para el trabajo en talleres, hojas de calculo, procesadores de textos, utilizacion de pagina

web, power point a través de presentaciones etc.

Se recogen los aspectos puntuales de los docentes quienes de forma esporadica
presentan un contenido en power point en su clase, evidenciando la utilizacion de un
recurso de las TICs. Incluso se resumen con mapas semanticos que recogen las ideas
esenciales que le sirven al estudiante para cerrar ideas puntuales acerca del contenido
recibido. No obstante, no tienen desarrollo desde la infraestructura en la Unidad
Educativa seleccionada para la investigacion que promueva una incorporacion de la

tecnologia de forma mas amplia.

Aunque si se logré constatar que los estudiantes en el grupo de la muestra excepto
10 no tienen celulares o Tablet al menos en sus hogares. Por su parte los docentes que
reciben el curso poseen un celular androide que les permite acceder a la busqueda diversa
de informacidon para sus clases. Incluso 6 de ellos, poseen en su casa Tablet o

computadoras pequefias o de escritorio.
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Uno de los docentes que es el mas avezado en el uso de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién enfatiza en el dominio que se requiere para el uso de los
iconos de la computadora, que le permiten al usuario interactuar con ella, de modo que se
significa la importancia de aprender a usarla para luego exigir busquedas a los estudiantes
sin brindar niveles de ayuda, demostrando entonces niveles medios 0 minimos para su
adecuada utilizacion.  El andlisis realizado convoca al siguiente tema del curso de

capacitacion.

Tema 6. Ensefianza Ofimatica. Prezi, Educaplay, WIX
Objetivo. Instrumentar de forma sistematica los elementos de la ofimatica en la

imparticion de las clases en el proceso pedagogico.

La utilizacién de las herramientas digitales en diferentes situaciones educativas:
graficos, imagenes, peliculas, videos y documentos que estan disefiados con propositos
educativos y en correspondencia con la forma de organizacidon de la docencia, constituyen
un recurso para generalizar, fundamentar, valorar y argumentar la importancia del tema
que se estudia en clases y donde se resume en ocasiones los elementos esenciales para

estudiar el estudiante.

Por qué entonces el docente no puede exigir que el estudiante entregue su trabajo
independiente a través de un power point o utilizando mapas semanticos que resumen
ideas esenciales del autoestudio- Esto les proporciona herramientas para aprender a

estudiar y resumir, aspectos puntuales en aras de su preparacion para estudios superiores.

Tema 6. Creacion de actividades y ejercicios para el tratamiento a los contenidos
de las asignaturas en el proceso pedagogico y didactico.
Objetivo. Disenar actividades para el tratamiento al contenido de las asignaturas

en el proceso pedagdgico.
Este tema permiti6 la conformacion de un trabajo de mesa desde lo metodologico

porque los docentes de una misma area del conocimiento es decir de la misma disciplina,

tuvieron una auto preparacion que les posibilitd crear recursos de aprendizaje o al menos
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decidir, qué entorno virtual y como utilizarlo para este u otro contenidos de la asignatura.

Para ello, el trabajo metodologico desarrollado a partir de la discusion y reflexion
de como hacerlo en la practica educativa, permite el analisis de como aplicar las
categorias didacticas y pedagdgicas a la hora de planificar o disefiar la clase. Al mismo
tiempo, el logro de la efectividad del recurso tecnoldgico para el aprendizaje, al ser capaz
el docente de identificar que recurso utilizar en correspondencia con las asignaturas y el
tipo de clase ya sea introduccion de nuevos contenidos o de consolidacion. El siguiente

tema.

Tema 7. La significacion instructiva y educativa de los objetos virtuales de
aprendizaje.
Objetivo. Explicar qué objetos virtuales de aprendizaje incorporar en el proceso

pedagbgico en cada asignatura.

En este tema se favorece el uso de los medios de ensefianza que son vitales para la
asimilacion de los contenidos en la Biologia, Fisica, Quimica o Matematica, entre otras
ciencias, sin olvidar, las Ciencias Naturales. Estas razones permiten organizar un
ambiente virtual de aprendizaje, determinando en cada tema de la asignatura cudles de

estos medios son indispensables para la mejor comprension del contenido.

En aquellos centros educativos que no tengan talleres o laboratorios, se pueden
llevar estos medios al contexto dulico para demostrar estos nuevos contenidos y pasar de
la teoria a la practica como categorias esenciales para aprender. Ademas de promover la
observacion, la escucha, el analisis y la sintesis como procesos logicos del pensamiento

todos favorecedores del aprendizaje.

Tema 8. Creacion de actividades o ejercicios para las EVA y OVA en el proceso
pedagdgico y didactico.
Objetivo. Elaborar actividades diversas para el tratamiento a los contenidos de la

asignatura tanto a través de EVA como OVA.
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En este tema del curso de capacitacion los docentes demostraran en qué momento
y como utilizarian estos medios de ensefianza y medios digitales que les posibilite un
mejor desempefio docente. Por tanto, un adecuado aprendizaje de los estudiantes. Para
ello, la actividad metodoldgica desarrollada desde su auto preparacion en el tema anterior,
les permitira adquirir habilidades profesionales propias de sus disciplinas que junto a los

fundamentos pedagogicos y didacticos revele sus niveles de desempefio.

Las consideraciones o planteamientos realizados por los docentes a través de sus
asignaturas y la incorporacion de los entornos virtuales para un mejor aprendizaje en los
estudiantes, se explicardn a partir de la seleccion de las herramientas digitales utilizadas.
Por ejemplo, en las Matematicas, se incorporan elementos de la gamificacion a través de

ejercicios en formas de juegos, lo cual dinamiza el aprendizaje.

Por otra parte, en las Ciencias Humanisticas, se utilizan Videos en You Tube
acerca de los escritores relevantes que se estudian, o fotos, o simplemente las diferentes
caratulas que ha tenido un libro muy famoso, por la cantidad de impresiones realizadas en
diferentes regiones del mundo. Estas caratulas permiten identificar su calidad de
antemano, pues los dibujos o presentaciones revelan la relacion que guarda con el tema
que aborda el libro de una u otra forma. Pero para ello se buscaria en internet mucha

informacion al respecto.

Por ejemplo, el libro Corazén de Edmundo de Amicis, literato italiano del siglo
XIX tiene una actualidad increible, aborda en forma de diario la vida en una escuela y las
relaciones entre nifios y maestros, familia y escolares, familia y maestros. Cuando se lee
este libro se realiza una extrapolacion con la actualidad educativa en cualquier pais, pues
los problemas de un grupo escolar se reiteran en diferentes regiones del mundo a pesar de

que los contextos socioculturales sean diversos.

Para la Biologia el uso de los Glosarios de términos, los mapas conceptuales
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cobran particular importancia, pues se enriquecen con la blisqueda en internet y el
autoestudio del estudiante, lo que favorece el dominio de docentes y estudiantes en una

busqueda de nuevos dominios cognitivos.

Ademas, no se pierde de vista el como utilizarlo a través de la instruccion y la
educaciéon como categorias pedagogicas y las formas de organizacion de la docencia
desde lo didactico, lo cual se enriquece gracias al uso de los medios de ensefianza y la
evaluacion que estimula al estudiante a prepararse mejor y al docente, conocer como
marcha un estudiante durante el curso. Estas valoraciones permiten continuar con el

siguiente tema de la capacitacion.

Tema 9. Taller de herramientas tecnologicas a través de Videoconferencias. Tipos
de plataformas Zoom, Meet, Moodle etc.
Objetivo. Realizar ejercicios practicos enfocados en la biisqueda y creacion de

recursos virtuales destinados a mejorar la ensefianza y el aprendizaje.

Estas actividades practicas de los talleres permiten discutir, colaborar entre los
docentes, demostrar dominios cognitivos a mediano y largo plazos, que revelen niveles de
desempefio. Al mismo tiempo, evaluar cdmo va propiciando en los docentes la

incorporacién de las TICs al proceso pedagogico.

Por consiguiente, el docente asume nuevas posturas para el uso de las TICs pues
profundiza en las plataformas, los entornos virtuales y otras aplicaciones tecnologicas que
contribuyan a la evaluacion de los estudiantes y también al seguimiento de su
diagnostico, pues les permite brindar niveles de ayuda si es necesario a los estudiantes.
En este sentido, es oportuno distinguir que los estudiantes la mayoria de las veces,
aunque no tengan celulares propios, disfrutan de la tecnologia y saben cémo utilizarla, de
manera que le corresponde al docente orientar actividades docentes con el uso de las
plataformas existentes que propicie la aprehension de conocimientos en los estudiantes,

lo que tributa a mejores resultados académicos.
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Tema 10. Evaluacion de los procesos de aprendizaje con el uso de las TICs por
los docentes.
Objetivo. Crear ejercicios practicos enfocados en la busqueda y creacion de

herramientas digitales para el mejor aprendizaje de los estudiantes.

Este taller es de gran importancia porque no solo va a evaluar al cursista a partir
de los que ha aprendido en la capacitacion, sino como incorporar en sus disciplinas y en
la préctica educativa, de esta manera adquiere valor para los niveles de desempeio
profesional que debe alcanzar. Las habilidades que se estimulan con este curso son: las
habilidades comunicativas, hablar, escribir, escuchar y comprender cuando se alude a
visionaje de documentales, videos acerca de avances de las ciencias u otros contenidos.
Asimismo, el estudiante debe fichar conceptos de lo que escucha, de articulos que lee y

comprende para luego participar en las clases.

De esta forma se promueve el desarrollo de habilidades tecnologicas con el uso de
las TICs, al buscar en Google, realizar presentaciones en power point, trabajo con tablas,
esquemas, mapas semanticos, estos dos ultimos esenciales para generalizar contenidos de
las ciencias. Los aspectos antes abordados permiten adentrarse en argumentos en cuanto a

la estructura del programa y sus elementos fundamentales.

Desde el trabajo metodoldgico en los anos, los departamentos podran promover
nuevas actualizaciones al resto de los docentes, lo que estimula la preparacion teodrica y
pedagbgica necesaria para promover la calidad educativa, desarrollando valores de
colaboracion, amistad e intercambio cientifico.

La evaluacion serd sistematica en cada taller y en el tema 6 se desarrollaran dos
talleres de 2 horas cada uno para evaluar, la creacion y uso de los entornos virtuales de
aprendizaje en las diferentes disciplinas del Bachillerato. De esta manera se comprueba la
adquisicion y actualizacion de los contenidos en TICs de los docentes, para su adecuada

incorporacion en el proceso pedagogico y didéctico.

Tiempo del curso.
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El programa propuesto tiene una duracion de 10 semanas, con un total de 10
sesiones planificadas. Cada sesion estd disefiada para abarcar un periodo de 3 horas, lo
que da como resultado un total de aproximadamente 30 horas de formacion para los
docentes. El inicio de las sesiones estd previsto desde noviembre hasta principios de
enero de 2024.

El mismo se desarrollara de forma presencial, aunque solo dos clases se haran
virtuales por acuerdo con los docentes. Se mantiene un intercambio a través del
WhatsApp con los docentes del curso, en aras de lograr una socializacion de las

actividades y los contenidos que se abordan en el curso.

La evaluacion a los docentes se explicita de la forma siguiente: donde los aspectos

puntuales a corroborar como saberes en los docentes son los siguientes:

1. Demostrar como usted orienta el uso de las herramientas TICs en un
contenido determinado de su asignatura.

2. Explique qué otros recursos tecnolodgicos puede incorporar a través de la
disciplina que imparte para profundizar los contenidos fundamentales para la vida del
estudiante.

3. Demuestre qué herramientas digitales incorpora a partir de la preparacion
del curso para lograr un mejor aprendizaje en los estudiantes.

4. Argumente como estdn presentes los fundamentos pedagodgicos en sus

clases.

Los docentes como pertenecen a diferentes asignaturas, se uniran en equipos para
su mejor preparacion e incluso para demostrar como han elaborado en conjunto un Aula
Virtual, un Glosario de Término de las asignaturas, por ejemplo, en el Departamento de
Ciencias Naturales, o de Ciencias Exactas. Los que pertenecen a una asignatura que no
hay otros colegas en el curso, podran evaluarse de forma individual mostrando las
habilidades en TICs y los contenidos indispensables para el desarrollo profesional como

categoria que se asume en la tesis que se culmina.

Asimismo, demostrar como la capacitacion docente recibida durante tres meses,
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les ha permitido profundizar en los elementos esenciales de las TICs en este caso,
asumida en la investigacion como categoria, al ser capaz de incorporar durante el proceso
pedagogico. Solo asi, alcanzara, mejores resultados en el aprendizaje de los estudiantes,

porque llega a dominar la ofimatica.

Se escuchan los productos elaborados por los docentes y sus explicaciones lo cual
se convierte en un espacio de aprendizaje y reflexiones desde lo tedrico y metodoldgico,
por ejemplo, cuando se exponen nuevos recursos de aprendizaje a través de la
gamificacion, o de la utilizacion de repositorios, del aula invertida, de la creacion de tres
aulas virtuales de diferentes materias. Asimismo, en las clases de nuevo contenido
incorporaron la busqueda por el estudiante en internet, el visionaje de entrevistas,
documentales que dan cuenta, de conocimientos previos que necesitan para asimilar
nuevos saberes de la clase de nuevo contenido que imparte su docente, y tributa a su

asimilacion del aprendizaje en el tema que se analiza.

Al mismo tiempo, los docentes demostraron que profundizan en las categorias de
la didactica y la pedagogia en cada uno de los ejemplos propuestos, pues argumentaron la
importancia del uso de esta herramienta tecnoldgica que disefiaron o incorporaron en un
contenido del tema del programa, corroborando diferentes niveles de actualizacion y de
innovacion durante la practica educativa. Un 90 % pudo demostrar conocimientos de
ofimatica, que son elementales para el trabajo con las TICs y al mismo tiempo
incorporaron a su vida laboral nuevos procederes para interactuar con las herramientas
digitales tanto el EVA, el OVA en aras de fomentar un ambiente virtual de aprendizaje.
entre otros. Sin perder de vista la didactica de la clase, sus métodos, procedimientos,

objetivos y modos de proceder desde lo pedagogico.
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El andlisis realizado permite utilizar un instrumento empirico como es la entrevista
a especialistas, que les posibilite a las investigadoras recoger criterios acerca del impacto
que puede tener esta capacitacion a docentes del Bachillerato, teniendo en cuenta otros

criterios ajenos a los usuarios que han sido evaluados.

FASE III: PRACTICA DEL PROGRAMA DE CAPACITACION

JUSTIFICACION

Implementar un programa de capacitacion en TICs para docentes representa una
herramienta educativa de gran valor para impulsar el aprendizaje digital, fortalecer las
habilidades necesarias para que una comunidad crezca y fomentar la innovacion en el aula.
En este contexto, se efectu6 una jornada de socializacion con el cuerpo docente, con el
objetivo de presentarles los beneficios de la capacitacion en TICs y motivarlos a integrar la

tecnologia en sus practicas pedagogicas.

La finalidad de esta iniciativa es que los docentes se inspiren en las posibilidades
que ofrece la tecnologia y adquieran las competencias digitales necesarias para utilizarla
como un recurso innovador para enseflar y aprender. De igual manera esta propuesta se
justifica por las ventajas que representa el programa de capacitacion en TICs para docentes

son multiples, entre ellas:

) Mejora del proceso de ensefianza-aprendizaje
) Mejora del proceso de ensefianza-aprendizaje
) Evolucion de las habilidades digitalizadas

) Fomenta la creatividad

° Preparacion para el futuro

En definitiva, esta propuesta se justifica porque un programa de capacitacion en
TICs para docentes a nivel de bachillerato, constituye en una inversion en el futuro de la
educacion. Al brindarles a los docentes las herramientas y habilidades necesarias para

integrar la tecnologia en el aula, y por ende preparar al estudiantado para lograr propositos
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que conlleven a que una comunidad progrese.

3.2 Validacion e impacto de la Capacitacion realizada a los docentes de la

Unidad Educativa.

Para la realizacion de este epigrafe tan significativo para la investigacién se
determinan indicadores, que permitan evaluar qué logros se han obtenido con la realizacion

del curso de capacitacion a los docentes del Bachillerato.

1. Desempefio de los docentes a partir del uso de las TICs en el proceso
pedagogico.
2. Nivel de asimilacion de los contenidos por los estudiantes con el uso de las

TICs.

Se seleccionan 10 especialistas de experiencia en algunas areas del conocimiento,
desglosados de la siguiente manera: 3 docentes graduados en Informatica, dos directivos
con experiencia en el Bachillerato. Es importante precisar que los 10 especialistas son
doctores en Ciencias Pedagogicas en la Universidad de Oriente, Cuba, aunque uno de ellos,
es informatico y ecuatoriano. Se anexa una tabla con sus nombres y apellidos y experiencia

laboral, de modo que se demuestre por qué han sido seleccionados.

Analisis de los resultados de la entrevista

Todos coinciden en la primera pregunta para un 100 % que la capacitacion realizada
a través de un programa bien concebido y con suficientes horas clases a través de talleres
tedrico- pedagogicos de forma presencial, es excelente en la actualidad porque los docentes
adolecen de esta preparacion y mucho mas aquellos que viven en zonas rurales, pues no

siempre la capacitacion se sistematiza en estos entornos educativos.

También se alude por todos, que el uso de las herramientas digitales y con ella, los
entornos virtuales por el docente son fundamentales para elevar la calidad del aprendizaje
en el proceso pedagdgico y didéactico del Bachillerato y mucho mas desde el 1 afio.
Coinciden todos en revelar que estas variantes potencian el autoaprendizaje fundamentos de

la teoria constructivista y permite la mejor asimilacion de los contenidos y el desarrollo de
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habilidades tanto investigativas como tecnolédgicas, favoreciendo también el desarrollo de

la comunicacién.

Asimismo, el 30 % afines con las asignaturas de computacion destacan que la
accesibilidad a estos recursos de las TICs, es vital porque el acceso a la educacion desde
cualquier sitio a través de las Tecnologias de la Informacion y Comunicaciéon amplia las
oportunidades de aprendizaje para personas de zonas distantes y revela las caracteristicas de
la interactividad, personalizacion, recursos variados, y colaboracion entre los estudiantes y
docentes. Asi también se promueve el trabajo en equipos lo que favorece el intercambio
comunicativo y de conocimientos y los valores compartidos de la amistad, y el respeto al

otro.

Desde esta perspectiva, el 100 % manifiesta que el curso de capacitacion resulta
importante para todos los docentes e incluso para aquellos que dominan el uso de la
tecnologia, porque ademas se imbricéd con los fundamentos de la Pedagogia como ciencia
para ensefiar y con sus categorias: formacidn, instruccion, educacion, aprendizaje,

ensefianza y desarrollo.

Incluso todos enfatizan en que los docentes al utilizar estas herramientas ofrecen
una clase mds dindmica e interactiva a través de las aulas virtuales, paginas web,
plataformas digitales entre otras, lo cual posibilita motivar a los estudiantes por la

asignatura y los temas.

Estos argumentos revelan que los docentes se enriquecen con nuevos saberes que le
transmiten estas herramientas y al mismo tiempo, muestran niveles superiores en su
preparacion pedagogica y didactica, porque utilizan materiales diversos para preparar la
clase con mayor nivel de actualidad y se establece una excelente comunicacién entre

estudiantes y docentes.

En la segunda interrogante, todos para un 100 % refieren que el uso de las
herramientas digitales o entornos virtuales abren un universo inmenso al docente y al
estudiante, al actualizar la informacion de los contenidos y hacerla mas amena y

motivadora, pues un medio digital promueve el desarrollo de la actividad independiente de
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docentes y estudiantes y al mismo tiempo, estimula el desarrollo de las habilidades

comunicativas, y tecnologicas.

Al evaluar la tercera pregunta se interroga si se corresponde la capacitacion con los
objetivos o no de la maya curricular y los objetivos del programa de las asignaturas. Solo 8
especialistas tuvieron la oportunidad de revisar de forma exhaustiva la maya curricular,
para un 88 % y confirman que, con la introduccidon de estas herramientas digitales en el
proceso pedagogico o didactico en cualquiera de las asignaturas, se reconoce un mayor

nivel de asimilacion de los contenidos.

Estas razones permiten promover el cumplimiento de las directrices curriculares
realizadas en el 2016 al Bachillerato en Ecuador. De forma que se corrobora que estan en
plena correspondencia con los objetivos de la maya curricular desde los objetivos generales
hasta los particulares, para cada asignatura y afio, lo que permite determinar la actualidad

del aporte practico ofrecido en la investigacion de maestria que se culmina.

Los 10 especialistas coinciden en que las TICs tienen gran importancia tanto para
docentes como estudiantes, porque el siglo XXI es el de la era digital y ésta constituye una
herramienta esencial para la vida y el mundo laboral. 5 especialistas destacan para un 50 %
que los docentes requieren utilizar las TICs en el subsistema educativo y mucho mas en el
Bachillerato, porque prepara a los estudiantes para su vida futura o sus estudios superiores
en la universidad. Ademas, como se aludié anteriormente resulta un objetivo de la malla

curricular.

A esto se une que tanto a docentes como estudiantes los nutre de nuevos saberes
contextualizados a sus ciencias que los prepara para la busqueda y construccion de nuevos
dominios cognitivos, lo que permite la fijacion y profundizacion en contenidos
fundamentales para su aprendizaje, relevantes para el afio y la disciplina que se imparte,

pues genera calidad educativa y mejores resultados en el aprendizaje.

Se incorpora ademas la triangulacion de fuentes que consiste en tener en cuenta
los resultados del diagnoéstico inicial con las encuestas aplicada a docentes, y compararlos

con la entrevista a especialistas, asi como corroborar con 5 clases visitadas en el mes de
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febrero 2024, es decir, posterior a la culminacion del Programa de capacitacion, como se

evidencian transformaciones positivas o no en el desempefio profesional de los docentes.

Los resultados de las encuestas no fueron tan criticos, pues solo el 33 % desconocia
un poco la utilizacion de las TICs. Muchos docentes aludian que no la utilizaban por la
escasez de infraestructura tecnoldgica en la Unidad Educativa que forma parte de la

poblacién de la investigacion.

Otros aludian que sistematizar las herramientas digitales en el proceso pedagdgico
es importante y 1til, pero el docente requiere dedicar mucho tiempo para la preparacion de
dos o tres clases, por eso, la mayoria de ellos, la utilizan de forma aislada. Todos aludieron
que tienen muchas horas de clases y no les alcanza el tiempo para planificar sus actividades

docentes con el uso de las TICs.

Por otra parte, la entrevista a especialistas revela la significacion de la capacitacion
desarrollada de forma presencial por los investigadores y donde se tuvieron en cuenta temas
de suma importancia en las TICs, por ejemplo, las herramientas digitales y dentro de ellas

los entornos virtuales de aprendizaje.

Sin obviar, la ofimatica, entre otros, recursos que estimulan el interés por los nuevos
conocimientos tanto de docentes como de estudiantes pues estos ultimos, en su inmensa
mayoria son nativos digitales, aunque no tengan el celular como recurso disponible en

ocasiones.

Se determiné realizar la observacién a cinco clases a los docentes de varias
asignaturas para determinar como estaban aplicando los nuevos aprendizajes de las TICs al

proceso pedagogico o didactico lo que arrojé los siguientes resultados.

Se visitaron clases de diferentes asignaturas del Bachillerato a aquellos docentes
que habian recibido el curso de capacitacion, sin avisarles previamente que iban a ser
visitados, De esta forma se logra constatar la efectividad de la evaluacion que recibieron. Se

mantuvieron los mismos indicadores asumidos para el control a clases en el capitulo dos.
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Todos mostraron un 100 % dominio de contenidos y estructura didéctica de la clase.
Solo un docente utiliz6 una tarea orientada para el trabajo independiente fuera del aula para
la proxima clase, los otros 4 docentes mostraron el uso de herramientas digitales e incluso
objetos virtuales de aprendizaje en sus clases. No se olvide que no existen laboratorios para
las asignaturas Biologia, Quimica, Fisica en aras de demostrar lo teodrico a través de lo

practico.

Asimismo, los docentes informaron a los estudiantes durante las clases que ya tres
asignaturas elaboran aulas virtuales para luego ser montadas en la plataforma Moodle y de
esta manera poder orientar a los estudiantes un auto estudio a partir del uso de un entorno
virtual. Muy favorecedor, pues las aulas virtuales son para Matematica, Biologia que son

asignaturas que no todos los estudiantes sienten preferencias y para Quimica.

Se reveld mejor utilizacion de las categorias pedagogicas y didacticas en las clases
de modo que los resultados obtenidos en la visita a clases, demuestra la importancia de la
capacitacion a los docentes porque redunda en la adecuada asimilacién de los contenidos
por la calidad de la clase del docente, lo que corrobora saltos superiores en el desempeio

profesional categoria asumida en la investigacion que se realiza.

CONCLUSIONES DEL CAPITULO 3

La descripcion e implementacion del Curso de capacitacion sobre las TICs para los
docentes del Bachillerato en la Unidad seleccionada como muestra de la investigacion,
tiene una estructura adecuada y contiene los fundamentos tedricos esenciales para
interactuar con las herramientas digitales en el proceso pedagdgico y al mismo tiempo, tuvo
en cuenta el abordaje de las categorias pedagodgicas y didacticas del proceso educativo, las

cuales cobran particular significacion con el uso de la tecnologia.

La aplicacion de métodos para comprobar la efectividad de la propuesta practica de
la investigacion reveld adecuadas opiniones de los especialistas seleccionados para la
entrevista. Asimismo, se tuvo en cuenta el método de triangulacion de fuentes que partio de
los resultados de las encuestas realizadas a los docentes en el diagnostico inicial y la

realizacion de la entrevista a especialistas, asi como la observacion a clases posterior a la
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culminacién del Curso de capacitacion, de modo que se contrastaron los resultados
obtenidos en este ultimo método a partir de las debilidades que poseian los docentes al

iniciar la investigacién

CONTRIBUCION DE LA PROPUESTA A LA SOLUCION DEL
PROBLEMA

Al interno de toda institucion educativa reside un elemento invaluable: el equipo
humano que se involucra en las actividades laborales. Su papel cobra aun mayor relevancia
en una institucion que ofrece servicios educativos, donde la conducta y el desempefio
individual impactan directamente en la calidad y la excelencia de la ensefianza. Un personal
motivado y cohesionado se convierte en el motor que impulsa la edificacion de los saberes,
establecidos como los pilares fundamentales sobre los que se cimientan los logros. En este
contexto, la capacitacion en el uso de los recursos y materiales que involucran la tecnologia
moderna, emerge como una fuerza interna de gran magnitud, capaz de propulsar a la

institucion hacia altos niveles de competitividad.

Ademas, la formacion en la utilizacion efectiva de las TICS se convierte en una
herramienta interna de gran alcance que permite a la institucion alcanzar altos niveles de
competitividad. Por consiguiente, se ha implementado un programa de capacitacion en
TICs dirigido al personal docente, con el objetivo de fomentar la innovacion pedagogica vy,

en Ultima instancia, permite que el nivel de educacion suba a estandares superiores.

CONCLUSIONES GENERALES

La sistematizacion de los estudios acerca de las TICs, y la capacitacion docente ha
sido numerosa en estas ultimas dos décadas, e incluso se enfatiza en la necesidad de
incorporar las herramientas digitales en el proceso educativo de las educaciones como
objetivos de la maya curricular. No obstante, en Ecuador, a pesar de aparecer en
documentos importantes nacionales, el Bachillerato no incluye clases de computacion a los
estudiantes, ni siempre poseen infraestructura tecnoldgica que les permita a los docentes su
incorporacion en el proceso pedagogico.
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El diagnéstico realizado a partir de diversidad de métodos tedricos, empiricos y
estadisticos matematicos, posibilitan constatar que existen en los docentes falencias
tedricas y practicas en la utilizacién de las TICs en el proceso pedagogico y didéactico por
diversas razones, en las cuales esta presente, que no siempre alcanzan un desarrollo de
habilidades para su incorporacion de forma sistematica, no se promueve el trabajo
integrador desde lo metodologico en las disciplinas y no se incorporan de forma sistematica

a capacitaciones desde los fundamentos teoéricos de las herramientas digitales.

La conformacién e implementacion de un programa de capacitacion a los docentes
del Bachillerato de la Unidad Educativa del Canton “Balzar” zona rural, desde los
fundamentos del uso de las TICs y las herramientas digitales, propicia conocimientos,
desarrollo de habilidades comunicativas, habilidades tecnologicas que permiten acceder a

un mejor desempeno profesional docente.

La aplicacion de nuevos instrumentos como la entrevista a especialistas quienes
poseen  categorias académicas y cientificas, asi como anos de trabajo en la educacion,
permite corroborar la significacion del Programa de Capacitacion para los docentes del
Bachillerato. Asimismo, la triangulacion de fuentes realizada para contrastar las opiniones
de los docentes durante el diagndstico inicial y luego comparar resultados posteriores a la
implementacion del programa, son esenciales para verificar el impacto logrado con esta
capacitacion docente que se revierte en calidad educativa y mejores niveles de desempefio

profesional.

Tanto especialistas como docentes, estan de acuerdo en que el plan de instruccion en
TICs para el profesorado representa un modelo didéactico pionero en el 4mbito educativo.
Su éxito reside en la implementacion de actividades motivadoras que permitan
potencializar las capacidades tecnologicas en los docentes, generando un impacto positivo

dentro del contexto educativo.
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RECOMENDACIONES

Con el proposito de fortalecer las habilidades digitales de los docentes, se
recomienda la capacitacion continua, en base a programas de formacién permanente en
TICs, con un enfoque practico y experiencial, que aborden las necesidades especificas del
contexto educativo. Para lo cual, es necesario que cuenten con acompanamiento técnico y
pedagogico que ayude a fomentar la participacion de maestros en redes de aprendizaje

online y offline para compartir experiencias, conocimientos y buenas practicas.

° Implementar acciones desde el trabajo metodologico para continuar
incorporando las herramientas digitales en todos los afios del Bachillerato y en todas las
asignaturas.

° Instrumentar el Programa de Capacitacion sobre las TICs en el resto de los
afios del Bachillerato a partir de las necesidades de los docentes.

° Con la finalidad de impulsar el manejo de las TICS en los salones de clase,
es recomendable considerar la infraestructura tecnoldgica, equipamiento tecnologico
necesario (hardware, software, conectividad) y todos los materiales que faciliten el
conocimiento de las herramientas digitales.

° Para lograr los resultados esperados en el manejo de los programas digitales,
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se recomienda evaluar el impacto de los recursos tecnologicos en el rendimiento académico
y el crecimiento educativo de los estudiantes, mediante instrumentos de analisis en base a
criterios y opiniones de expertos y profesionales que validen el plan propuesto para
capacitar a los profesores.

° Para lograr la sensibilizacion del personal académico, sobre los beneficios
que representan utilizar recursos tecnologicos en el area académica, se recomienda

establecer canales comunicativos para promover una cultura digital responsable.
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Anexo 1. Encuesta a Docentes.

OBJETIVO:

El objetivo de estas encuestas a docentes es evaluar y contrastar las percepciones y

practicas en el uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC) con el fin

de identificar 4reas de oportunidad para mejorar la integracion y sistematizacion de estas

herramientas en el proceso de ensefianza-aprendizaje en los docentes del Bachillerato

General Unificado.

(Qué tan competente se considera en el uso de aplicaciones de productividad como
procesadores de textos hojas de céalculo presentaciones?

-Experto

-Muy competente

-Competente

-Poco competente

-Nada competente

(Con qué frecuencia incorpora el uso de recursos digitales como videos,

O O O O O

simulaciones, juegos o podcasts en sus clases?

-En todas las clases

-Semanalmente

-Una vez al mes

-Pocas veces al ano

-Nunca

(Ha recibido capacitacion formal en el uso educativo de las TICs en los tltimos 2

0 O O O O

anos?
o -Si
o -No

(Como calificaria su conocimiento para evaluar la confiabilidad y validez de los
recursos digitales que usa en clase?

-Avanzado

-Ato

-Intermedio

-Bajo

-Nulo

(Ha creado alguna vez contenidos digitales como video, podcast, blogs o paginas

O O O O O

web para apoyar su ensefianza?

o -Si
o -No
En una escala del 1 al 5, donde 1 es novato y 5 es experto, ;Como calificaria su



nivel de competencia en el uso de las TIC para la ensefianza?



Anexo 2.Entrevista a directivos (rector, vicerrector, inspectora general y experto en tics).

OBJETIVO

El objetivo de la entrevista a directivos como técnica empirica es explorar y comprender los

factores que influyen en la falta de incorporacion sistematica de las Tecnologias de la

Informacidon y Comunicacion (TIC) por parte de los docentes en las clases.

(Cual es tu nivel actual de competencia digital y experiencia en el uso de las TICs en el
aula?

(Qué percepcion tienes sobre la importancia de incorporar las TICs en la ensefanza y el
aprendizaje?

(Cuales consideras que son los principales desafios para utilizar efectivamente las TICs
en el aula?

(Cuales son las expectativas que tienes con respecto a un programa de capacitacion en
TICs?

(Como crees que el uso adecuado de las TICs puede beneficiar a tus estudiantes y su
aprendizaje?

(Cudles consideras que son los posibles obstaculos para implementar lo aprendido en el
programa de capacitacion en tu practica docente?

(Qué recursos tecnologicos y de apoyo consideras que son necesarios para llevar a cabo
una implementacion efectiva de las TICs en el aula



Anexo 4. Sesiones de la propuesta

Tabla 2.Sesion 1. Uso de las Tic

Uso y dominio de las TIC. Ventajas y desventajas en el uso.

Determinar el nivel de conocimiento y utilizacion de las TIC por los
docentes de la Unidad Educativa del Canton Balzar.

La significacion e importancia de las TIC en el sistema educativo.
Descripcion La TIC son herramientas tecnolégicas que facilitan la comunicacion de
forma interactiva, haciendo uso de medios electronicos, para la
adecuada administracion de los datos que se pretende dar a conocer de
forma eficiente
La funcion primordial de las TIC en el ambito educativo, es que la
informacion sea obtenida de forma rapida y accesible, en aras de
asimilar nuevos conocimientos de las ciencias que se estudian.

Caracteristica @l Permiten innovar el modelo de ensefianza y aprendizaje
Permite automatizar el almacenamiento y recuperacion de la
informacion
Facilita tener una diversidad de informacion dentro de un mismo
contexto
Facilita la interconexion entre dos o0 mas personas al mismo tiempo y en
diferentes lugares
Medios de Computadoras, Proyector, y recursos
ensefianza

Tiempo 2 horas

Bienvenida 30

Planteamiento de la pregunta ;Qué recurso o medios minu
tecnologicos TIC han utilizado en su practica educativa? tos
Lluvia de ideas
Observar el video: 90
https://www.voutube.com/watch?v=uUao6MtvgnM & t=54s minu
Compartir conocimientos: un didlogo sobre las tos
experiencias de los educadores en relacion al empleo de
la Tecnologia de la Informacion y Comunicacion (TIC).
Colaboracion en grupo: presentacion de los desafios
enfrentados por los educadores en el contexto de la
utilizacion de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC).

Analisis acerca de la relevancia de las Tecnologias de la 30
Informacion y la Comunicacion (TIC) en el trabajo minu
pedagégico. tos

Ficha de observacion. 30

minu
tos

Elaborado por: Las Investigadoras


https://www.youtube.com/watch?v=uUao6MtvgnM&t=54s
https://www.youtube.com/watch?v=uUao6MtvgnM&t=54s

Tabla 3: Sesion 2. Conceptualizacion de las TIC

Tema

Contenid
0
Descripci
on
n

Aplicacio
Caracteri
sticas

Conceptualizacion de las TIC y las herramientas digitales para el sistema
educativo.

Explicar los fundamentos esenciales de las TIC y las herramientas digitales
para el sistema educativo ecuatoriano.

Evolucion de las TIC. Su importancia para el tratamiento en el proceso
pedagogico y didactico en el Bachillerato.

Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) engloban una
variedad de recursos, herramientas, dispositivos, software, aplicaciones,
infraestructuras de red y medios de comunicacion que posibilitan la
recopilacion, procesamiento, almacenamiento y transmision de diversos tipos
de informacion.

Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) en el ambito
educativo impulsan la instruccion y todos sus procedimientos correlativos, a
incluir desde la generacion de interés, la motivacion, la facilitacion, la
agilizacion e incluso la estimulacion del pensamiento critico

Reemplaza medios tangibles de informacion, especialmente libros y libretas.
Ofrece materiales de ensefianza en formatos dinamicos y audiovisuales,
principalmente mediante presentaciones de diapositivas y videos.

Diseifar y estructurar contenidos educativos.

Implementa actividades interactivas, como juegos educativos y experiencias
virtuales.

Facilita la comunicacion con compaiieros y profesores.

Medios de enseiianza: Computadoras, Video. Recursos Aula, mesas, sillas

Recursos
Tiempo

Inicio:

Cierre:

3 horas

ACTIVIDADES
Bienvenida 30
Planteamiento de 3 preguntas relacionadas con el contenido de la minuto
sesion. s
Formacion de equipos de trabajo.
Se entrega a cada grupo un conjunto de materiales de lectura 90
relacionados con el tema. minuto
El instructor proporciona a los estudiantes un conjunto de S

preguntas que deben responder.

Cada grupo crea un mapa mental basado en el material leido y las
preguntas proporcionadas por el profesor.

Se presentan los aspectos mas significativos del tema.

Los educadores comparten sus vivencias acerca de los beneficios 30
de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) y minuto
realizan una reflexion sobre las complicaciones que se puedan s

presentar




30
Entregan fichas explicando la significacion de las TIC para sus minuto
materias S

Elaborado por: Las Investigadoras

Tabla 4: Sesion 3. EVA OVA Y AVA

Tema EVA OVA'Y AVA

Objetivo Explicar los fundamentos pedagogicos y didacticos para la
incorporacion de los entornos virtuales y objetos virtuales para los
docentes.

Contenido La utilizacion de entornos virtuales de aprendizaje, ambientes virtuales
y objetos virtuales de aprendizaje.

Descripcion Representan un conjunto de herramientas digitales que son
independientes y pueden ser reutilizadas. Facilitan la accesibilidad a

materiales educativos al combinar diversos elementos multimedia

Aplicacion Se emplea con el proposito de mejorar la dinamica del proceso de
ensefianza y aprendizaje, estimular el desarrollo de competencias
interpersonales, complementar la instruccion presencial y simplificar el

monitoreo del progreso educativo.

Caracteristica [ Mejora la comunicacion bidireccional entre profesores y estudiantes,

permitiendo una retroalimentacion efectiva.

Aumenta el nivel de motivacion de los alumnos.

Los estudiantes adquieren conciencia de su propio proceso de
aprendizaje, lo que los motiva a participar de manera activa.

Se fomenta el fortalecimiento de las redes de colaboracion, aprendizaje y
la adquisicion de conocimientos.

Recursos Computadoras; Tablet, teléfonos inteligentes. Mesas, aulas etc

Tiempo 3 horas

ACTIVIDADES
nicio: Bienvenida: 30

Se presenta figuras que tengan relacion con el tema minutos
Se plantea las siguientes preguntas:

En qué se diferencian: OVA, AVA, EVA.
.Como aplican los docentes las TICs?




Desarrollo: Se organizan equipos de trabajo. 90
Cada equipo se encarga de investigar y recopilar minutos
informacion relevante relacionada con el tema asignado.
Los equipos presentan ejemplos concretos que ilustran el
tema y la aplicacion y los beneficios que conlleva.
Finalmente, se resume y comunica la informacion
recopilada utilizando recursos basados en (TIC).

Se reflexiona como las TICs ayudan en el ejercicio diario del | 30
docente

minutos

Elaborado por: Las Investigadoras

Tabla 5. Sesion 4. Metodologias

Metodologias de E-A para usar con las TIC

Analizar las metodologias y herramientas disponibles para la
integracion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC) en el entorno educativo

ontenido ABP, Aula invertida, Aprendizaje basado en el pensamiento,
Gamificacion.
Descripcion Esta metodologia busca el desarrollo de un pensamiento efectivo en los

estudiantes. Se basa en un enfoque participativo, donde cada persona
construye su propio proceso de aprendizaje a través del abordaje de los
contenidos del plan de estudios.

Aplicacion Se utiliza con el propdsito de fomentar la creatividad, la conectividad, la
colaboracion y la convergencia. Promueve la interaccion en comunidades
de aprendizaje que trascienden el entorno escolar, involucrando otros
espacios de aprendizaje

Caracteristica | Sustituir soportes fisicos de la informacion, principalmente los libros y los
cuadernos.

Presentar contenidos dinamicos y audiovisuales, principalmente
diapositivas y videos.

Investigar informacion.

Disefiar y organizar contenidos curriculares

Recursos Medios Computadoras; recursos: Tripticos, mesas, sillas, marcadores.
Tiempo 3 horas
ActivipApes [
nicio: Recepcion y saludo inicial. 30
El docente introduce los contenidos de la leccion mediante minutos

la aplicacion de elementos de gamificacion.

Se fomenta la participacion activa de todos los docentes
quienes comparten sus opiniones y percepciones acerca de
la dinamica ludica.




Desarrollo:

Se procede a la subdivision del grupo principal en 920
subgrupos mas pequeiios. minutos
A cada subgrupo se le asigna un tema especifico.
Utilizando la técnica "Philips 66", los subgrupos
desarrollan y comparten informacion relevante sobre el
tema.

Cada subgrupo realiza una dramatizacion relacionada con
el contenido que han explorado v compartido.

Cierre: Los profesores realizan una reflexion conjunta y 30

comparten sus valoraciones respecto a cada una de las minutos
metodologias estudiadas.

Entrega de una clase donde se corrobore la 30

instrumentacion de una herramienta digital. minutos

Elaborado por: Las Investigadoras

Tabla 6.Sesion 5. Enseiianza Ofimatica, Prezi, Educaplay, WIX

Ensefianza Ofimatica, Prezi, Educaplay, WIX

Caracteristic

Instrumentar en el trabajo pedagogico y didactico los conocimientos
acerca de las metodologias y recursos disponibles para la implementacion
de las TIC en el contexto educativo.

Se refiere a un conjunto de aplicaciones gratuitas que se encuentran en la
nube y pueden ser utilizadas desde cualquier dispositivo, incluso sin acceso
a Internet. Estas aplicaciones incluyen un procesador de texto, una hoja de
calculo, herramientas de presentacion, bases de datos, calendario, correo
electronico, entre otras

La ofimatica abarca ahora un conjunto mas amplio de actividades que van
mas alla de la simple digitalizacion de documentos manuscritos. Incluye
tareas como la comunicacion de informacion, la gestion de documentos de
caracter administrativo, el procesamiento de datos numéricos, la
planificacion de reuniones y la administracion de horarios de trabajo

Una de sus caracteristicas destacadas radica en su capacidad para
estructurar informacion de manera esquematica y presentarla de forma
flexible, sin tener que adherirse a la secuencia tradicional de diapositivas.
Ademas, su interfaz grafica permite la navegacion por la presentacion,
permitiendo ampliar o reducir la vista general segin las necesidades del
usuario.

Mejorar la comprension de conceptos fundamentales relacionados con la
utilizacion de procesadores de texto, hojas de calculo y herramientas de
presentacion de diapositivas

Computadoras; Retroproyectores. Recursos: mesas, sillas, internet, esferos.

3 horas




Saludo de bienvenida al inicio de la sesion. 30
Facilitacion de un conversatorio dirigido a explorar el nivel minutos
de conocimiento sobre el tema propuesto.

Desarrollar implementos didacticos y multimedia. Crear una
pagina web personalizada, que incluya temas de interés
individual con el propésito de reforzar los conocimientos en
sus respectivas areas.

Desarrollo: f§ Colaboracion en grupos de trabajo. 90
Asignacion de un tema de investigacion a cada grupo. minutos
Conclusion de la actividad mediante la identificacion y

escritura de los puntos clave de la metodologia abordada.

Desarrollo: |
Evaluacion |

ierre: Los docentes hacen una reflexion de los beneficios y 30
desventajas de las TIC minutos
Evaluacion J Por equipos exponen sobre el tema ejemplificando con la 30
asignatura. minutos

Elaborado por: Las Investigadoras

Tabla. 7.Sesion 6. Objetos virtuales de aprendizaje

La significacion instructiva y educativa de los objetos virtuales de
aprendizaje.

Explicar qué objeto virtual de aprendizaje se utiliza para la asimilacion
de contenidos en las asignaturas.

ontenido Los contenidos de las asignaturas y la inclusion de los objetos virtuales
de aprendizaje.

Descripcion La busqueda de Objetos Virtuales de Aprendizaje tiene como objetivo
fomentar la creacion de recursos educativos en linea, reconociendo y
premiando la creatividad y la inventiva de los miembros de la
comunidad educativa a nivel nacional

Aplicacion Los Objetos Virtuales de Aprendizaje tienen la versatilidad de respaldar
una variedad de enfoques pedagogicos, incluyendo el aprendizaje
basado en proyectos, el aprendizaje colaborativo y la educacion a
distancia

Caracteristica | Reusabilidad: Los Objetos Virtuales de Aprendizaje tienen la capacidad
de ser empleados repetidamente en diversas areas tematicas.
Actualizacion agil y constante: Estos recursos pueden ser modificados en
cualquier momento para mantener actualizados sus contenidos,
adaptandose a las necesidades presentes.

Reduccion de costos en desarrollo: Dado que un OVA o sus elementos
pueden aplicarse en distintos contextos de ensefianza, se reducen los
costos asociados a la creacion de materiales.

Ahorro de tiempo: La elaboracion y la implementacion de un curso se
simplifican, reduciendo asi los tiempos de desarrollo.

Recursos Computadoras, Aula Virtual, Medios y recursos: sillas, internet, esferos.
3 horas

ACTIVIDADES
Inicio de la sesion con un saludo de bienvenida. 30
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Los docentes reciben un enlace que les permite buscar y minutos
seleccionar un recurso virtual.

Los docentes interactiian con el recurso proporcionado. 90
Comparten sus opiniones y experiencias acerca de la minutos
interaccion con el recurso.

El instructor presenta una lista de enlaces donde los
docentes pueden buscar Objetos Virtuales de Aprendizaje
(OVA).

Se les otorga tiempo a los docentes para buscar OVA
relacionados con las materias que ensefian.

Cada docente debe seleccionar al menos cinco OVA de una
lista proporcionada.

El docente elabora un plan de clase en el cual se incorpora 30
el uso de uno de los (OVA) seleccionados anteriormente. minutos
Lista de Cotejo 30
minutos

Elaborado por: Las Investigadoras

Tabla 8.Sesion 7. Creacion de EVA- OVA

Creacion de EVA- OVA personalizados

Elaborar actividades diversas para el tratamiento a los contenidos de la
asignatura tanto a través de EVA como OVA

Plataformas para elaborar EVA y OVA

La creacion de un Objeto Virtual de Aprendizaje (OVA) requiere que se
establezcan claramente los objetivos de aprendizaje, se identifiquen los
contenidos a abordar, y se disefie la estructura del recurso, asi como se
seleccionan y preparan los elementos multimedia necesarios.

Aplicacion Los Objetos Virtuales de Aprendizaje y los EVA tienen la versatilidad de
respaldar una variedad de enfoques pedagogicos, incluyendo el
aprendizaje basado en proyectos, el aprendizaje colaborativo y la
educacion a distancia

Caracteristi | El Objeto Virtual de Aprendizaje (OVA) puede incorporar una variedad
de componentes, como imagenes, audio, video, animaciones, simulaciones
y ejercicios interactivos. Su caracteristica principal radica en ofrecer un
aprendizaje mas participativo, personalizado y dinamico

Computadoras, tablet; mesas, sillas, internet, esferos, marcadores.

3 horas

ACTIVIDADES




Inicio de la sesion con un saludo de bienvenida. 30

Un conversatorio dirigido a presentar el tema de la sesion. minutos
Se genera una lluvia de ideas acerca de las diversas
plataformas disponibles para la creacion de Objetos
Virtuales de Aprendizaje (OVA).

Los docentes comparten sus experiencias previas en el uso 90 minutos
de diferentes plataformas para la creacion de recursos
digitales.

Con la asistencia del instructor, se realizan ejercicios
practicos con las tres primeras plataformas mencionadas.
Cada docente tiene la tarea de disefiar un recurso digital
relacionado con un tema de clase. or.

Cierre:

Cada participante realiza una exposicion de lo aprendido. 30 minutos

Se evalua a partir de su presentacion 30 minutos

Elaborado por:

Las Investigadoras

Tabla 9.Sesion 8. Taller de herramientas tecnolégicas

Taller de herramientas tecnologicas centradas en videoconferencias

Realizar ejercicios practicos enfocados en la bisqueda y creacion de
recursos virtuales destinados a mejorar la ensefianza y el aprendizaje.

Plataformas Zoom, Obs Studio, Google Meet, Moodle

Contenido
Descripcion

Aplicacion

Caracteristica

Estos aplicativos posibilitan la realizacion de sesiones de ensefianza o
reuniones en linea, con la capacidad de interactuar de manera
personalizada, ya sea con un individuo o con un grupo.

Estas herramientas se destacan por su confiabilidad, seguridad y
facilidad de uso en el ambito de las videoconferencias. Conectan a la
comunidad educativa mediante soluciones de videollamadas que
permiten impartir clases, programar reuniones entre padres y
profesores.

Streaming en tiempo real de video y sonido

Ahorro de tiempo y recursos Las videoconferencias representan la
manera mas inmediata de establecer una comunicacion cara a cara
Interfaz de usuario amigable Por lo general, la interfaz de las
videoconferencias cuenta con una configuracion facil de personalizar,
Amplia compatibilidad Los usuarios pueden unirse a la videoconferencia
desde practicamente cualquier dispositivo

Acceso sencillo Si eres el anfitrion de un evento, debes crear una cuenta,
programar el evento y enviar invitaciones a los asistentes.




Computadoras; Proyectores, recursos mesas, sillas, internet, marcadores.

3 horas
acTivipADES [

Se comienza la sesion con un saludo de bienvenida. 30 minutos
El instructor presenta las herramientas para la creacion de
recursos virtuales de aprendizaje.

Se procede a dividir al grupo en subgrupos.

Cada subgrupo explora y experimenta con las 920
herramientas proporcionadas. minutos
Al concluir la exploracion, cada grupo selecciona una de
las herramientas y crea un recurso virtual de aprendizaje
relacionado con un tema de clase.

Un representante de cada grupo presenta el recurso
elaborado y explica las razones detras de la eleccion de esa
herramienta en particular.

Cada docente realiza una reflexion individual acerca de 30

las ventajas y desventajas de las tres herramientas minutos
estudiadas.

Lista de cotejo 30 minutos

Elaborado por: Las Investigadoras

Tabla 10. Sesion 9 v 10. Evaluaciéon

Evaluacion de los procesos de aprendizaje respaldados por el uso de
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC)

Elaborar ejercicios practicos enfocados en los recursos virtuales para
mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Desarrollo de habilidades y competencias de los docentes con la
aplicacion de estrategias metodologicas efectivas.

0
D

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), como
instrumentos tecnoldgicos, han elevado la importancia y el enfoque de la
educacion al introducir nuevos modelos de comunicacion. Ademas, han
creado entornos para la capacitacion, la obtencion de informacion, el
debate y la reflexion, entre otras actividades.

escripcion

Aplicacion

En el contexto actual, la incorporacion de las (TIC) en la educacion es
fundamental, ya que brinda la capacidad de llevar a cabo una amplia
gama de actividades, como la busqueda de informacion, la descarga de
datos.




colaboracion. Las opiniones que den son solo para el uso del investigador. ]MUCHAS
GRACIAS!

Criterio de especialistas

Objetivo: Valorar la pertinencia e impacto que tiene la superacion en TICs para docentes de
diferentes areas del conocimiento en aras del logro de mejores niveles de desempeiio.

Estimado especialista.

La guia que se le presenta forma parte de la investigacion realizada por las licenciadas Aniza
Maricela Alvarez Jorge y Glenda Karina Avilés Zambrano quienes son docentes una de la
institucion en la cual se realiza la investigacion y la primera de una escuela primaria.

Se es del criterio que las valoraciones, sugerencias que usted aporte, a partir de sus
experiencias y conocimientos, pueden ser ttiles para el propoésito de la investigacion, es por
eso que se le ha seleccionado como especialista para evaluar los resultados practicos de la
misma. Se le solicita que brinde sus criterios sobre la pertinencia o insuficiencias que
presenta el Programa de Superacion y el impacto que puede lograr el docente a partir de su

implementacion en el contexto aulico. Gracias por su valiosa colaboracion.

Anexo 7. Valoracion y validacion del programa de capacitacion por especialistas

La propuesta fue sometida a una evaluacion tedrica por parte de especialistas, mediante el
uso de instrumentos de evaluacion en base a criterios. Para lo cual fue necesario contar con
especialistas en el area educativas, y manejo de los recursos tecnoldgicos, en la siguiente

tabla se describe las principales caracteristicas de los especialistas:

Datos generales: Categoria cientifica, Afos de experiencia en Educacion, Cargo que
desempenia o ha tenido en otros momentos.

Tabla 11. Caracteristicas de los especialistas.



N Nombres Direccion Centro Cargo Nivel Aifios de
0 de académico | Experiencia
trabajo en la
Educacion
1- | Oscar Colas Téllez Santiago de | U/O Profesor Doctor 20
Cuba
2- | Jorge Mesa B Santiago de | U/O Profesor Doctor 15
Cuba
3- | Leticia Guillot F Santiago de | U/O Profesora Doctor 12
Cuba
4- | Virgen Onelvis | Santiagode | U/O Jefa de | Doctor 18
Castellanos Borlot Cuba Departamento
5- | Felipe Le6n Caceres Guayaquil | ITB Profesor Doctor 16
Ecuador
6- | Maria Fidelia Diaz | Santiago de | U/O Profesora Doctor 43
Reyes Cuba
7- | Rosana Jaime C Santiago de | UO Profesora Doctora 44
Cuba
8- | Elsa Iris Montengro | Santiagode | UO Profesor Doctor 44
Moracén Cuba
9- | Maricela Jiménez R Santiago de | UO Profesor Doctor 44
Cuba
10 [ Cristina Rodriguez Idem uo Profesor Doctor 18
- R

Elaborado por: Las Investigadoras.

Anexo 8. Resultados de la evaluacion de la factibilidad del programa

Para llevar a efecto la fase evaluativa de la propuesta se hizo mediante la aplicacion de un
cuestionario estructurado por preguntas o dimensiones que ayuden a calificar la estructura y

practica de la propuesta, la escala de valoracion fue la siguiente:

5 se Aprecia Totalmente (AT), 4. Se Aprecia Parcialmente (AP), 3.- No Se Aprecia (NA),
2.- No Procede (NP) y 1.- No Adecuado (NA),



Tabla 12. Valoracion de los especialistas de la factibilidad del programa

INDICADORES AT AP NA N NA
(6)) C)) 3 P (1)
2)
El Programa de Capacitacion creadoy] 85% 10 % 5%

concretado contribuye a revelar
nuevos niveles de desempenio en los
docentes.

Los contenidos incorporados all 100%
Programa de Capacitaciéon abordan|
aspectos fundamentales de las TICs
para su mejor aplicacion en la practical
educativa

Las propuestas de actividades para lal 100%
evaluacion final de los docentes tienen|
caracter cientifico, 16gico y coherente
en correspondencia con las categorias|
pedagogicas

Las propuestas de actividades| 90% 8% 2%
permiten atender las potencialidades y
necesidades individuales de los
estudiantes.

Se incorpora con mas sistematicidad] 85% 10% 5%
los entornos virtuales de aprendizaje,
durante el proceso pedagogico y serial
de utilidad para el estudiante y el

docente.

Elaborado por: Investigadoras



Anexo 9.

Tabla 13: Valoracion de los especialistas sobre estructura del

rograma de capacitacion

transita la estrategia

INDICADORES MA BA A PA NA
Fundamentos de la | 95 % 5%
estrategia

Componentes de la 90 % 10 %
estrategia

Relacion  que se | 100 %

establecen entre las

diferentes fases y

acciones de la

estrategia

Etapas por las que 90 % 10 %

Elaborado por: Investigadoras




