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RESUMEN
El presente trabaj o tiene como objetivo establecer el impacto del disefio y desarrollo

de entornos virtuales de aprendizaje bgjo moodle, en € desempefio matematico de
estudiantes de primero de bachillerato Contabilidad en la Unidad Educativa “General
Antonio Elizalde” en los temas Ecuaciones / Funciones, lineales y cuadraticas. La
importancia de la investigacion radica en e fortalecimiento del proceso de ensefianza
aprendizgje en la asignatura de matemética mediante € uso de un EVA basado en la
metodologia 5 E’s dinamizando la adquisicion de habilidades matematicas para la
resolucion de problemas en un contexto real.

La investigacion es de tipo mixto exploratorio descriptivo, bgjo un enfoque
cualitativo y cuantitativo, iniciando con la fase de diagnéstico inicial, seguida de la
modelacion dela propuestadel EVA, laimplementacion y la eval uacion mediante expertos
seleccionados por latécnica del Biograma. Para determinar €l impacto del EVA propuesto
en e desempefio matematico del grupo de estudio se aplicaron las técnicas del Pretest y
PosTest observando que sus calificaciones tuvieron un cambio estadistico significativo, la
mediana en e diagnodstico fue de 4,50 y después del uso del EVA propuesto subié a 9
puntos, por lo tanto, €l impacto del EVA desarrollado es positivo porque mejora €l
desempefio matematico en los estudiantes del grupo de estudio. Finalmente se aplico la
encuesta COLLES para conocer € criterio del grupo de estudio sobre el uso del EVA,
dando como resultado una aceptacién positiva concluyendo la efectividad de la plataforma

en laensefianzay aprendizaje mediado por tecnol ogia.

Palabras Claves. Entorno Virtua de Aprendizaje, Matematicas, Estudiantes, Estrategias
de aprendizgje.
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ABSTRACT
The present study aimsto establish the impact of the design and devel opment of virtual

learning environments under Moodle on the mathematical performance of first-year
Accounting students in the "General Antonio Elizalde" Educational Unit, focusing on the
topics of Equations/Functions, both linear and quadratic. The significance of this research lies
in strengthening the teaching-learning process in the mathematics subject through the
utilization of an E-learning Virtua Environment (EVA) based on the 5 E's methodology,
thereby enhancing the acquisition of mathematical skills for problem-solving in real-world
contexts.

The research is of a mixed exploratory-descriptive nature, employing both qualitative
and quantitative approaches. It commences with an initial diagnostic phase, followed by the
modeling of the EVA proposal, implementation, and evaluation facilitated by experts selected
through the Biogram technique. To determine the impact of the proposed EVA on the
mathematical performance of the study group, Pretest and PostTest techniques were employed.
The results revealed a statistically significant change in grades, with the median rising from
4.50 in the diagnostic phase to 9 points after the use of the proposed EVA. Therefore, the
developed EVA has a positive impact, improving the mathematical performance of the study
group.

Finally, the COLLES survey was administered to gauge the study group's opinion on
the use of the EVA, yielding a positive acceptance and concluding the effectiveness of the
platform in technology-mediated teaching and learning.

Keywords. Learning Virtual Environment, Mathematics, Students, Basic education, Learning

strategies.
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INTRODUCCION
Presentacion y Contextualizacion

Laincorporacion delastecnologias de informacion y comunicacion (TIC) enlaUnidad
Educativa “General Antonio Elizalde”, a partir de la pandemia, se presentdé como una
oportunidad para crear ambientes de aprendizaje en un entorno virtual, pero en la actualidad
debido alas limitaciones de infraestructura tecnol 6gica dentro del plantel se halimitado el uso
delas mismas. Analizando, los tres pilares fundamental es paralaintegracion armoniosa de las
TIC en & ambiente de aprendizgje, e cuerpo docente en un 70% desarroll6 sus competencias
digitales, en lo que respecta a las politicas educativas y su integracion con el curriculo, y 1os
aspectos gque consideran la Agenda Educativa Digital del pais, la institucion puede hacer uso
de las TIC para generar ambientes significativos de aprendizagje. Finamente, la institucion
cuenta con un laboratorio de cdmputo que permite e desarrollo de clases interactivas y
précticas paraque | os estudiantes desarrollen |as habilidades y destrezas requeridas en su perfil
de bachillerato.

La ingtitucion educativa ofrece € nivel de Educacion General Basica Superior, y
Bachillerato en las siguientes especialidades:

v Bachillerato en Ciencias

v Bachillerato Técnico en Servicios
v" Figura profesional Contabilidad
v Figuraprofesional Informatica
Justificacion

Con € avance de la tecnologia la vida del ser humano ha evolucionado en varios
campos como la comunicacion, la economia, la industria, € entretenimiento, entre otros. El
sistema educativo ha aprovechado este cambio, incorporando las tecnologias de lainformacion
y las comunicaciones (TIC) en €l proceso de aprendizaje permitiendo el acceso ainformacion
y recursos educativos de manera facil y rapida, exigiendo un enfoque pedagdgico
contextualizado alos requerimientos del siglo X X1, que promueva habilidades como desarrollo
de un aprendizaje basado en la autonomia, trabajo colaborativo, la resolucion de problemasy
los procesos interactivos que propicien el aprendizge significativo (Semanate, 2020).

Segin Vaéasconez (2019) disefiar una plataforma educativa que refuerce los

conocimientos de los estudiantes y aproveche las herramientas tecnologicas que posee la
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institucion automatizando el proceso de ensefianza con recursos de |os contenidos planificados
gue estén disponibles paralos estudiantes en cualquier momento y lugar, es primordial parala
transformacion del proceso de ensefianza aprendizaje para desarrollar |as destrezas requeridas
en los niveles educativos.

Un entono virtual educativo de aprendizaje basado en la teoria constructivista permite
fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje en la asignatura de matematicas en primer
ano de bachillerato, através del cua los estudiantes podran acceder a contenido de aprendizaje
interactivo y comunicarse con otros estudiantes y docentes de forma reflexiva, formativa,
dinamicay divertida. Ademés, permitira a los docentes rastrear € progreso del estudiante y
ofrecer retroalimentacion de maneramés eficiente y efectiva (Vera, 2023).

Unade las plataformas més usadas es Moodle por su solidez y consistencia en cuanto
al desempefio pedagdgico dentro del proceso de ensefianza aprendizaje. Moodle permite
herramientas de distribucion de contenidos como: lecciones, recursos multimedia, glosarios;
herramientas de comunicacion y colaboracion como: chats, foros, wikis; herramientas de
seguimiento y evaluacion como: tareas, consultas, cuestionarios, encuestas, entre otras
(Avello, 2016, pég. 63).

La ensefianza de |as mateméticas exige para su comprension la realizacion de muchas
actividades practicas de forma sistemética'y €l escenario de trabajo virtual que favorece la
plataforma Moodle posibilita esta exigencia, por 10 que es necesario implementar € uso de un
entorno virtual de aprendizaje con la finalidad de poder estar en contacto con los estudiantes
las veces que sean necesarias, paragarantizar laimparticion de nuevos contenidos, sistematizar
0 esclarecer los ya estudiados, o evaluar 1o que €ellos van aprendiendo, pues posibilita
actividades de gjercitacion, esencia en el aprendizaje de la matemética (Cortés, 2020).

Olivo y Corraes (2020) mencionan que la implementacion de un EVA en e proceso
de ensefianza de las mateméticas favorece el aprendizaje de contenidos matematico, asi como
las competencias de formacion en el estudiante como el desarrollo de actitudes metacognitivas
y autorregulatorias, la destreza de resolucion de problemas aplicados a la vida real, la
motivacion, entre otras.

El rendimiento académico en matemaéticas sigue siendo un desafio para muchos
estudiantes, tal es & caso de |los estudiantes del primer afio de bachillerato contabilidad en la

asignatura de Matemética en la Unidad Educativa “General Antonio Elizalde”, razén por la
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gue esta investigacion busca abordar esta problemética mediante €l disefio y desarrollo de un
entorno virtual de aprendizaje efectivo.

El entorno virtual de aprendizaje tendra un disefio instruccional didactico basado e
modelo educativo constructivista 5E’s y metodologias activas como la gamificacion, e
aprendizaje basado en problemas, flipped classroom, aprendizaje colaborativo entre otras, que
permitan cumplir los objetivos planificados en cada unidad mediante un aprendizaje
personaizado que mejore las estrategias didacticas tradicionales y se constituyan en enfoques
innovadores que favorezcael aprendizaje significativo de las mateméticas, mediante contenido
estructurado y dinamico, con una amplia gama de recursos didacticos Unicos y actividades
potencialmente significativas, con e fin de propiciar un aprendizaje autbnomo, personalizar €l
aprendizaje de cada uno de los estudiantes en funcion a su estilo de aprendizaje, brindando una
retroalimentacin efectiva en tiempo real. Ademés, permitird que los estudiantes refuercen los
contenidos de manera divertida, mediante gamificacién con lafinalidad de despertar su interés
y motivacion para alcanzar las metas y desafios propuestos.

Planteamiento del problema.

¢Como contribuir alamejoradel proceso de aprendizaje de matemética, paralograr un
mejor rendimiento académico por parte de los estudiantes del primer afio de bachillerato
Contabilidad en la asignatura de Matematica en la Unidad Educativa “General Antonio
Elizalde” en el periodo lectivo 2023-20247?

Precision del tema.

Impacto del disefio y desarrollo de un entorno virtual de aprendizaje bajo Moodle en €
desempefio matemético de estudiantes de primero de bachillerato Contabilidad en la Unidad
Educativa “General Antonio Elizalde” en los temas Ecuaciones y Funciones, linedes y
cuadraticas en €l periodo lectivo 2023-2024.

Linea de Investigacion a la que pertenece €l proyecto de investigacion es Didéacticay
Gestion de la Educacion, asi como Innovacién y Tecnologias Aplicadas.

Objeto delainvestigacion.
El proceso de ensefianza aprendizaje de matematicas en el primer afio de bachillerato Técnico
“Contabilidad” en la Unidad Educativa “General Antonio Elizalde”.
Objetivo general.
Establecer e impacto del disefio y desarrollo de entornos virtuales de aprendizaje bajo
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moodle, en e desempefio matematico de estudiantes de primero de bachillerato Contabilidad

en la Unidad Educativa “General Antonio Elizalde” en los temas Ecuaciones y Funciones,

lineales y cuadréticas en el periodo lectivo 2023-2024.

e Planteamientos hipotéticos
| dea a Defender
El disefio y desarrollo de un entorno virtual de aprendizaje que incluye elementos como
foros, actividades colaborativas, presentaciones digitales, gamificacion entre otros, mejorara
el desempefio académico en los estudiantes de Primer Afio de Bachillerato en la asignatura de
Matemética en el periodo lectivo 2023-2024.
Preguntas Cientificas

v ¢Cudles son los fundamentos tedricos necesarios para € disefio de un entorno virtual de
aprendizaje como estrategia didactica para € fortalecimiento del proceso de Aprendizaje
en Matematica, en los estudiantes de primer afio de bachillerato?

v’ ¢Cud es la situacion actual que presenta el proceso de ensefianza aprendizaje en la
asignatura de M atemética en estudiantes de primer afio de bachillerato?

v ¢Qué caracteristicas debe tener un entorno virtual de aprendizaje como estrategia didactica
paramejorar €l desempefio académico en matemética, en los estudiantes de primer afio de
bachillerato contabilidad?

v' ¢Cud es e impacto en el desempefio académico de los estudiantes al interactuar con un
entorno virtual de aprendizaje usado como estrategia didactica para fortalecer e proceso
de Aprendizaje en Matematica, en los estudiantes de primer afio de bachillerato
contabilidad?

e Declaracion delasvariablesdelainvestigacion.

Variable Independiente: "Disefio y Desarrollo de Entornos Virtuales de Aprendizaje"

Variable Dependiente: "Desempefio Matemético de Estudiantes de primer afio de bachillerato

contabilidad”

e Objetivos especificos de la investigacion.

v Determinar los fundamentos tedricos que sustental os procesos de ensefianzay aprendizaje
de Matematica en Primer Afio de Bachillerato Contabilidad.

v' Caracterizar la situacion actual que presenta € aprendizaje de matemédtica en los

estudiantes de primer afo de bachillerato contabilidad, en la Unidad Educativa "General
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Antonio Elizalde".

v Disefiar lasecuenciadidacticaparael fortalecimiento del proceso de ensefianzaaprendizaje
en Matematica basado en un enfoque constructivista.

v" Desarrollar un entorno virtual de aprendizaje bajo Moodle para fortalecer € proceso de
ensefianza aprendizaje en Matemética en los temas Ecuaciones y Funciones, lineales y
cuadréticas.

v" Medir el impacto del entorno virtual de aprendizaje “GAMMATIC” en el desempefio
académico de | os estudiantes de Primer Afio de Bachillerato Contabilidad en la asignatura
de matemética, mediante los informes de Moodle y encuestas.

| dentificacion de los mé&odos a emplear.

La estructura del proceso de la investigacion cientifica para transformar e objeto,
resolver el problemay lograr el objetivo se consideraen base a contexto de |os estudiantes del
primer Afio de Bachillerato Técnico Contabilidad.

v' Métodos Tedricos

Analitico-Sintético: durante toda la investigacién, tanto en € andlisis tedrico como
empirico. Partiendo del andlisis de las teorias para € disefio de un entorno virtual de
aprendizaje implementado bajo Moodle se podra mejorar € desempefio académico de los
estudiantes en primer afo de bachillerato contabilidad.

Inductivo Deductivo: a partir del andlisis del impacto del aula virtual en el desempefio
académico de los estudiantes del primer afio de bachillerato contabilidad en la asignatura
de matematica, se podra generalizar € disefio tecno pedagégico paralos demés cursos de
bachillerato.

v' Métodos Empiricos

Observacion Cientifica: se empled en la fase de diagnéstico aplicando la entrevista para
obtener informacion objetivay confiable sobre el problema planteado desde |a perspectiva
del docente.

Entrevista para la recoleccion de hechos sobre € proceso de ensefianza aprendizaje de
Matematica en primer afio de bachillerato Contabilidad por medio de preguntas que se
formulan en el marco de una conversacion planificada con los docentes entrevistados.
Encuestas: para la recopilacion de datos a través de cuestionarios administradas a una

muestra representativa de | os estudiantes, con € fin de caracterizar el proceso de ensefianza
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aprendizaje de la asignatura de matematica en primer afio de bachillerato de la Unidad
Educativa “General Antonio Elizalde”, asi como, la recopilacién de la retroalimentacion
de los estudiantes sobre su experiencia de aprendizaje en el entorno virtual de aprendizaje
propuesto mediante la aplicacion de la Encuesta de Colles.
Prueba Pedagogica: para diagnosticar el estado actual de los estudiantes del primer Afio
de Bachillerato Técnico Especiaidad Contabilidad, y al final paracomprobar lavalidez de
la propuesta aplicando la técnica del Pretest-Postest basada en e cuestionario como
Instrumento.
Ademas, se empled e Criterio de Expertos para complementar los métodos empiricos
mencionados en la valoracion del entorno virtual de aprendizaje propuesto.
v Métodos Estadisticos Matematicos
Estadistica Descriptiva: para la descripcion de los datos (media, mediana, desviacion
tipica, varianza, entre otros).

Declaracion dela poblacion y muestra.

La investigacion se redizd en una ingtitucion educativa fisca del Canton General
Antonio Elizalde provincia del Guayas durante € periodo lectivo 2023-2024. En este &mbito,
la poblacién estuvo conformada por 305 estudiantes que cursan la asignatura de matematica
en primer afo de bachillerato. Considerando que una de las autoras de la investigacion es
docente de la asignatura se aplico €l muestreo por conveniencia de manera que se determiné
como muestra € primer afio de bachillerato técnico contabilidad conformada por 33
participantes (Herndndez, Ferndndez y Baptista, 2014).

Declaracion del tipo deinvestigacion.

El estudio es mixto, ya que se desarroll6 €l enfoque cudlitativo y cuantitativo. Deigual
manera se considera una investigacion de campo, exploratoria descriptiva, experimental, que
busca determinar el impacto del disefio y desarrollo de un entorno virtual de aprendizaje en el
rendimiento académico de los estudiantes.

Principales aportes.

Con € presente estudio, se busca contribuir a proceso de ensefianza aprendizaje de la
asignatura de Mateméticas paramejorar el desempefio académico de los estudiantes, a disefiar
un entorno virtual de aprendizaje como estrategia didactica, basado en lateoria constructivista,

para el disefio y organizacién de actividades que propicien la inclusién, participacion,
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creatividad y trabgjo individual y colaborativo de los estudiantes. EI EVA combina diversos
objetos de aprendizaje en e contexto de la plataforma Moodle.

El disefio de actividades y recursos didacticos que se proponen implementar en el EVA
propician €l trabajo en equipo colaborativo donde |os integrantes se hacen cooperadores para
lograr € objetivo propuesto.

En base a los criterios expuestos el impacto del entorno virtual de aprendizaje en €
desempefio académico de los estudiantes es favorable, garantizando e aprendizae
significativo.

Importancia, necesidad social, novedad y actualidad cientifica.

La importancia de la investigacion radica en e fortalecimiento del proceso de
ensefianza aprendizaje en la asignatura de matemética mediante €l uso de un entorno virtual
basado en lateoria constructivistaque permitadinamizar € proceso, afianzando las habilidades
matematicas que les permita vincular e contenido matemético con el contexto real e
influyendo en el desempefio académico de | os estudiantes, considerando la necesidad actual en
la comunidad educativa elizaldina.

Laimplementacion de un entorno virtual de aprendizaje en la asignatura de matematica
es novedosa porgque en laUnidad Educativa “General Antonio Elizalde”, |lametodol ogia usada
por los docentes sigue siendo tradicionalista, evidenciandose la falta de aplicacion delas TIC
en e proceso de ensefianza aprendizaje. No existe ningin EVA para fortalecer € proceso de
ensefianza aprendizaje en ninguna de las asignaturas.

La Agenda Educativa Digital 2021-2025 del Ministerio de Educacion contempla el
“uso de herramientas digitales en las instituciones educativas” para mejorar la calidad de la
educacion y hacerla mas accesible (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2021). Bajo esta
premisa, € disefio de un entorno virtual de aprendizaje para €l refuerzo académico de
mateméatica en e primer afio de bachillerato se presenta como una solucion pedagogica
innovadora y efectiva para abordar los desafios que enfrentan los estudiantes en esta etapa
crucia de su educacion.

Finalmente, a comprender el impacto del disefio de un EVA en & desempefio
matematico de los estudiantes, se puede enriquecer los procesos metodoldgicos actuales y
fortalecer la calidad de ensefianza final, a reorganizar los recursos existentes y la didacticade

trabgj o entre docentes y estudiantes.
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Descripcion breve del contenido de los capitulos que integran € informe del trabajo de
titulacion.

El capitulo uno aborda el marco tedrico, donde se presentan las investigaciones que
sirven de antecedentes, al realizar aportes tedricos y metodol gicos vinculantes a estudio en
desarrollo. Seguidamente se presentan las bases tedricas, donde se establecen las teorias
educativas de ensefianzay aprendizaje relacionadas con la asignaturade las M atematicas; entre
estas se destaca € constructivismo, € aprendizaje significativo y € trabgjo colaborativo.
También, se hace referencia a la tecnologia educativa, la importancia de la innovacién en el
proceso formativo, y las herramientas tecnol 6gicas para la elaboracion de recursos educativos
digitales, considerando € nivel académico sobre € cual se efectia el estudio.

El capitulo 2, refiere ala metodologia para € desarrollo de lainvestigacion y estudio
de diagnéstico. Se inicia con la operacionalizacion de las variables, a posteriori se presenta el
enfoque y alcances de lainvestigacion, ladeclaracion y justificacion del tipo de investigacion,
los métodos empleados y sus propésitos en el contexto de la investigacion, los instrumentos
usados como € cuestionario y la entrevista. También, se hace referencia a las técnicas de
andlisis. Asimismo, se presenta la estrategia investigativa integrada por € diagnostico inicial,
la modelacion de la propuesta y su validacion. En base a estos instrumentos previamente
establecidos se desarrolla el andlisis de |os resultados, considerando e proceso de aplicacion,
andlisis de encuestas y entrevistas, interpretacion de los resultados obtenidos, destacando las
categorias. uso de herramientas tecnoldgicas digitales, aprendizaje de matemética,
constructivismo pedagdgico y las metodologias activas, finalizando con las conclusiones del
diagndstico.

En el capitulo 3, se hace referencia ala modelacion de la propuesta, donde se describe
y justifica el modelo ADDIE (Andlisis, Disefio, Desarrollo, Implementacion y Evaluacion)
usado para el disefio instruccional y la metodologia 5 E’s (Enganche, Explorar, Explicar,
Elaborar y Evaluar) como enfoque de ensefianza. A su vez e proceso de modelacion de la
propuesta considerd los beneficios, viabilidad y factibilidad de la misma, los cual es estuvieron
alineados a los objetivos y propoésitos perseguidos por la investigacion; seguido de la
validacion de la propuesta mediante la técnica Pretest y PostTest y € juicio de expertos, y la
estadistica descriptiva usando la herramienta SPSS para el andisis del impacto del entorno

virtual de aprendizaje en e desempefio académico de |os estudiantes. Finalmente, se presentan
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CAPITULO 1: MARCO TEORICO O FUNDAMENTACION TEORICA DE LA
INVESTIGACION
El presente capitulo establece |as bases tedricas y conceptual es necesarias para comprender

el tema central de estainvestigacion que se centraen analizar € impacto del disefio y desarrollo de
entornos virtuales de aprendizgje en € desempefio matemético de estudiantes de primero de
bachillerato”. Este marco tedrico aportara una base solida para determinar la importancia y la
eficacia de laimplementacion de un entorno virtual de aprendizaje en € proceso educativo.

11. Antecedentes

A nivel internaciona autores como Gonzélez y Granera (2021) efectuaron un estudio que
tuvo como objetivo analizar €l impacto de los entornos virtuales de aprendizaje en la asignatura de
matematicas a través de la revision documental bibliografica y bases de datos para realizar una
revision cualitativa y un andlisis bibliométrico de las mismas. Los resultados indicaron que los
Espacios Virtudes de Aprendizgje (EVA), son herramientas que favorecen el desarrollo de
aprendizagje y ensefianza al proporcionar nuevas herramientas para la ensefianza de contenidos
dentro de la asignatura de mateméticas, concluyendo que su insercion provee una educacion de
calidad en mdltiples niveles dentro del sistema educativo.

Diaz et a. (2023) en su investigacion de tipo correlaciona que tuvo como proposito
determinar e impacto de un EVA como material complementario en e tema de funciones
matematicas para los estudiantes de bachillerato, considerando una muestra no probabilistica de
125 estudiantes. Los halazgos revelaron que hubo una diferencia en & desempefio cognitivo
alcanzado por aguellos aumnos que emplearon laplataformavirtual de aquellosque no lo hicieron,
viéndose €l primer grupo beneficiado a tener una mayor exposicion en e EVA. Se concluy6 que
el uso de los entornos virtuales de aprendizaje favorece € rendimiento académico y lamotivacion
intrinsecadel estudiante con respecto ala asignatura.

Corrales (2021) en su trabajo establecié que la insercion de los EVA pueden favorecer €
aprendizaje significativo de los contenidos matematicos; asi como favorecer la metacognicion y
motivacion del dlumnado al facilitar el proceso de comprension profunda de los tépi cos abordados,
asi como facilitar los procesos de resolucion de problemas 'y d trabajo en equipo através del uso
de tecnologiay las herramientas digitales para a canzar |os objetivos de aprendizaje adaptados ala
realidad individual de cada estudiante.

A nivel regional autores como Fonseca et a. (2014) en su investigacion de tipo mixto, que

tuvo como objetivo e andlisis de laincidencia de |os ambientes virtuales de aprendizaje (AVA) en
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las actitudes de |os estudiantes de secundaria en la asignatura de mateméticas. La investigacion se
constituyo por dos etapas; la primeraen la cua se recopild informacion de caracter cuditativay se
analizo € estudio, evaluacion e implementacion de un AVA disefiado por € docente y la segunda
seccion se analizo e espacio virtual creado para € estudiante, dirigido a abordar los temas de
razonamiento através del uso de la plataformaMoodle. Los resultados indicaron que la aplicacion
de un AVA favorece la aprension de contenidos como e razonamiento espacial y favorecen la
didéctica asociada alos procesos de ensefianzay aprendizgje de la asignatura.

Martinez et al. (2019) en su trabajo que tuvo como objetivo andizar € rendimiento de la
asignatura de matematicas con lainsercion de los EVA, empleo unarevision sistémica documental
como medio de soporte metodol 6gico. Los resultadosindicaron que laaplicacion del EVA fortalece
el rendimiento académico, a existir de forma complementaria con un adecuado plan de trabajo y
una metodol ogia que facilite estos cambios. Ademas, el uso de plataformas como Moodle, facilita
la integracion de otros elementos audiovisuales y recursos informéticos que actten como fuentes
deinformaciény de autoeval uacion parae estudiante; concluyendo que estas herrami entas proveen
un gran apoyo en el proceso de enseflanza y aprendizaje, materiales educativos y 10s procesos de
comunicacion entre docente y estudiante en la asignatura de matemética.

Boada et a. (2017) en su investigacion con el objetivo de desarrollo de una propuesta de
entorno virtual de aprendizaje gamificado (EVAG) para facilitar €l aprendizaje de fracciones. El
proceso de desarrollo del EVA se efectud a través de seis fases, una de diagnostico, cuatro de
actividades disefio y gecucion y una fina de evaluacion; manteniendo dentro de cada una de las
actividades un proceso de retroalimentacion y contextualizacion de conceptos. Los resultados
indicaron que e EVAG aplicado actta como pilar estructura parael desarrollo delas competencias
mateméticas a favorecer la précticay la adopcion de conceptos focalizados a distintos contextos a
través del uso de retosy herramientas multimedia. Se concluy6 que la aplicabilidad del EVAG en
matematica facilita la adopcién de conceptos y la motivaciéon de los estudiantes dentro de la
asignatura.

Pérez y Castro (2022) en su investigacion que tuvo como objetivo determinar la eficacia de
la aplicacion de un EVA en laresolucion de topicos algebraicos a los estudiantes de primer grado
de educacién secundaria. La investigacion fue de tipo experimenta y cuantitativay se constituy6
por dos grupos estudiantiles, uno de control y otro de experimento. Los instrumentos empleados

fueron cuatro pruebas asociadas ala capacidad de traducciOn de datos, comprensi On, argumentaci on
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de relaciones de cambio equivaencia y uso de estrategias de procedimientos en las relaciones
algebraicas. Los resultados indicaron niveles de significancia del 5% asociado al desempefio
académico y una innovacion del proceso de ensefianza a proveer estrategias y contenidos que
favorecen la motivacion y aprendizaje con herramientas interactivas. Ademas, se registro una
mejora en € desempefio del 44,4% para el grupo experimental frente a un 17,9% del grupo de
control. Se concluyo que e desempefio académico en los topicos de problemas agebraicos se ve
beneficiado a ser abordado en un entorno virtual de aprendizaje frente ala metodol ogia tradicional
en los estudiantes de secundaria.

Cardona y Medina (2019) en su investigacion con enfoque descriptivo que tuvo como
objetivo desarrollar una plataforma de aprendizaje para el noveno grado en la institucion San
Vicente de Colombia en la asignatura de mateméticas. La metodologia empleada involucré una
recopilacion bibliogréficay € desarrollo del espacio virtua através de seis fases con e uso de una
encuesta dirigida a los estudiantes y docentes. Los resultados indicaron que la aplicaciéon del
prototipo de curso virtua através de la plataforma Moodle fue funcional y pedagégico a cumplir
con los objetivos perseguidos por € plan curricular. Concluyendo que la insercion de esta
plataforma virtual facilita el proceso de aprendizaje en la asignatura de matematicas dentro de los
contextos educativos actual es.

En e contexto nacional Mendozay Alvarez (2021) en su investigacion sobre laincidencia
de los EVA en d desarrollo del pensamiento |6gico matematico a emplear como metodologia la
revision bibliogréfica para detectar faencias asociadas d método cientifico. Los resultados
indicaron que existe € recurso adecuado paralaaplicacion delos EVA anivel educativo. Ademés,
se detect6 como principales problemas la falta de cumplimiento en la presentacion de actividades
por la falta de recursos para investigacion y la poca importancia socia a dichos trabajos; cabe
recalcar que elementos como larutinay poco dinamismo en las herramientas de materia didactico
empleado puede reducir la motivacién de los estudiantes. Se pudo concluir que la aplicacion de los
entornos virtuales de aprendizagje en los centros educativos puede establecer sistemas alternativos
gue motiven alos estudiantes a optimizar su proceso de aprendizaje en las clases de mateméticasy
desarrollar su pensamiento |6gico matemético.

Pinargote y Navarrete (2017) en su investigacion para € desarrollo de una guia
metodol 6gica parafortalecer € desarrollo de lamatematica en entornos no presenciales, empled un

enfoque mixto y de tipo no experimental apoyado de la consulta a expertos para fortalecer la
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propuesta a desarrollar y un proceso de revision y andlisis de la situacion actual. Los resultados
indicaron que existen limitaciones asociadas a la infraestructura tecnologica, asi como la
permanencia de | as estrategias tradicionales que reducen la diversidad de recursos empleados en el
proceso de ensefianza y aprendizge. Se concluyd que € proceso de construccion de una guia
metodoldgica en los EVA, debe abordar un adecuado curriculo focalizado a los objetivos y la
realidad institucional del grupo de estudio para ser efectiva.

Espartaco y Vargas (2021) en su investigacion que tuvo como objetivo anaizar €l proceso
de ensefianza virtual de la asignatura de mateméticas dentro de la educacion superior a nivel
nacional, empled como metodologia un proceso de revision documental con enfoque cualitativo.
Los resultados indicaron que e proceso de ensefianza de la asignatura de matematicas debe
consderar una adecuada aplicabilidad de los EVA, considerando los problemas actuales
vinculantes a los espacios virtuales. Se concluy6 que la adecuacion de los ritmos y necesidades
individual es de aprendizaje creados por estos EV A, facilitan |a adopcion de contenidos académicos
traducidos a la practica concluyendo asi que su insercion puede optimizar la calidad final brindada
dentro de esta asignatura.

Sanchez et d. (2023) en su trabgo que tuvo como objetivo e fortaecimiento de la
ensefianza y aprendizaje de la geometria analitica a través del uso de EVA en los procesos de
educacion basica superior, menciona que los instrumentos de investigacion involucran € uso de
recursos web y material multimedia en conjunto con un cuestionario dirigido a seis docentes de la
Unidad Educativa Rio Negro para detectar € estado actua del aula. A su vez e proceso de
desarrollo ddl sitio web, empled la metodologia ADDIE (andlisis, desarrollo, implementacion y
evauacion), para € acceso de estudiantes y docentes obteniendo resultados satisfactorios al
evidenciar un uso recurrente de la plataformay un incremento en la motivacién e interés por los
temas abordados en laasignatura. Se pudo concluir que laintroduccién deun EV A fortalece d nivel
académico estudiantil, genera interés y motivacion en los estudiantes de la asignatura de
Mateméticas.

Pérez et a. (2017) en su investigacion para andlizar e impacto de los entornos virtuales
educativos para e proceso de aprendizaje de las matematicas en la educacion secundaria, hizo uso
de un proceso de revision bibliogréficay |a aplicacion de entrevistas y encuestas alos estudiantes
y cuerpo docente para su posterior tabulacion y procesamiento. Se pudo registrar que desde la

perspectiva de los autores € uso del EVA facilitael estudio d flexibilizar € espacio y tiempo de
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trabgjo paralos estudiantes facilitando el acceso y e aprendizaje individual académico; ademas al
ser nativos digitales los estudiantes, se reduce la percepcion de clases obsoletas y aburridas
generando un mayor interés dentro de la asignatura. Se concluyd que esa insercion facilita el
proceso de ensefianza individual acorde a las exigencias actuales de la asignatura, facilitando el
desarrollo y deseo de aprender, al emplear € recurso tecnoldgico al acance del estudiante.

Ponce y Cedefio (2023) en su estudio de tipo no experimental y transversal, tuvo como
propodsito la aplicacion de estrategias de ensefianza y aprendizaje de la asignatura mateméticas a
través del uso delos EVA. El instrumento empleado se constituyd de un cuestionario dirigido a 32
estudiantes y 7 docentes obtenidos a través de un muestreo no probabilistico de una poblacién de
240 sujetos de estudio. Los resultados indicaron que los entornos virtuales de aprendizaje proveen
una estrategia éptima para dinamizar |as clases; ademés se pudo reconocer que, aunque se pueden
mejorar 10s procesos de aprendizaje estos no garantizan en su totalidad la ensefianza final de la
asignatura, por lo cua deben ser combinados con otras estrategias metodol dgicas que fortalezcan
su impacto en laensefianzade laasignatura. Se concluyd que la aplicacion de los entornos virtuales
de aprendizaje favorece a proceso educativo al proveer nuevos beneficiosy distintas estrategias de
trabajo en |os espacios educativos.

1.2. Enfoque Teorico-Conceptual

Esta seccién se dedica a la presentacion de los fundamentos tedricos y conceptuales que
respaldan lainvestigacion. Se abordaron |as teorias pedagdgicas que sustentan laintegracion de la
tecnologia en la ensefianza de las matematicas y se destacaran |os conceptos clave relacionados con
el uso de Moodle como recurso educativo
1.2.1. Disefio I nstruccional en Entornos Virtuales de Aprendizaje

Actuamente, los entornos virtuales de aprendizaje mantienen limitantes asociadas a la
personadizacion ofrecida por los espacios presenciales, por lo cua € uso de tecnologias y
herramientas que permitan automatizar los procesos de disefio instruccional, pueden facilitar la
adaptacion individual en multiples areas educativas. El Disefio instruccional involucra un proceso
planificado pararealizar cursos con €l proposito de favorecer la educacion presencial o en lineaa
nivel formativo, estableciendo los modulos, objetos de aprendizaje y recursos educativos
extendidos a los contenidos a abordar. Es decir, este proceso permite definir aquellas actividades
parad disefio, desarrollo, implementacion y evaluacion de propuestas formativas en € estudiante
(Moraesy Jiménez, 2012).
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Actualmente € disefio instrucciona involucra una interaccion méas compleja entre €l
docentey el estudiante, yaque se pretende favorecer no solo el pensamiento estudiantil sino aportar
a la identidad individual del estudiante y su proceso de relacion social. En base a esto se ha
propuesto desarrollar un proceso de automatizacion en la generacion de disefios instruccionales a
través de un proceso de adaptacion desde € inicio del curso o unaadaptacion progresiva conforme
se efectlia una retroalimentacion proveniente del estudiante (Morales, 2022).

El proceso de disefio instruccional paralos EVA se constituye por las fases:

A. Andlisis de necesidades para estudiar las caracteristicas del estudiante y e materia
educativo digital aemplear.

B. Definicidn de objetivosy establecimiento de las actividades a a canzar.

C. Disefio de contenido y actividades de evaluacion con e uso de las distintas herramientas
gue proporcione €l espacio virtua para facilitar el aprendizge y, organizar el materia
educativo y las actividades a desarrollar (Lizarro, 2020).

D. Desarrollo, digitalizacion, integracion y montaje: involucra el proceso de estructuracion
del recurso educativo para ser claro y estético de lainformacion.

E. Implementacién: se efectlian las pruebas de |os mecanismos de evaluacion y trabagjo.

F. Evaluacion: se efectiiaun andlisis del desempefio de interaccion del espacio virtual.

El proceso de disefio instruccional se presenta bajo multiples model os, sin embargo, el mas
conocido consta de cinco fases y se denomina ADDIE (andlisis, disefio, desarrollo
implementacion y evaluacion), siendo uno delos mas empl eados por su gjuste aplicable
a multiples modalidades formativas, ya que €l proceso de aprendizae requiere
desprenderse del vigjo modelo para facilitar laintegracion del estudio en los procesos
formativos educativos (Maikel y VVazquez, 2017). Dentro del proceso de aprendizaje €l
disefio instruccional esta cimentado bajo un enfoque constructivista que permita una
flexibilidad de los contenidos abordados y un proceso de autoevaluacién alargo plazo.
Su insercion en los entornos educativos virtuales permite € disefio de multiples
instrumentos de seguimiento y una mejor comprension del proceso de aprendizaje
existente (Lizarro, 2020).

L os espacios de ensefianza y formacion virtual se desarrollan mediados por la tecnologia

al considerar €l proceso de relacién entre el alumno, profesor y contenido parala construccion de

conocimiento y aungue €l uso de latecnologiano aseguraun éxito total del proceso de aprendizaje,
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su uso efectivo puede fomentar una mejora en los procesos de ensefianza y aprendizaje actual.
Debido a €llo, se requiere la seleccion de las herramientas tecnol 6gicas a través de las cuales se
efectuaran | as actividades mediante plataformas educativas, softwares, recursos multimedia, bases
de datos, entre otros y considerar sus respectivas limitaciones (Peraltay Barriga, 2018).

El proceso de Educacion virtual requiere una adecuada planificacion pedagogica y
didactica, por lo cua e optimo desarrollo de los procesos de ensefianza y aprendizaje y los
espacios de trabgjo, requieren un adecuado disefio instruccional que facilite la organizacion y la
planificacion de los materiales, actividades y medios de evaluacion existentes en dichos espacio,
al estructurarlos en base alos contenidosy objetivos propiosdel aula, por |o cual no esconveniente
efectuar un proceso de replicacion similar alas clases tradicionales (Peraltay Barriga, 2018).
1.2.2. Disefio de la Interfaz en Entornos Virtuales de Aprendizaje

Autores como Herndndez y Segura (2023), establecieron que el proceso de disefio de la
interfaz en los entornos virtuales del aprendizaje requiere un adecuado andlisis del contexto de
trabgjo; asi como abordar de forma preliminar e prototipo que se va a consolidar. Una vez
establecido el modelo y prototipo de trabajo se pueden reconocer las herramientas digitales a
emplear para la constitucion de las actividades de trabajo, las cuales requieren una guia para la
orientacion de las actividades en e EVA. Finamente, este proceso de disefio requiere la
constitucién de una revision periddica para gjustar € prototipo en base a los resultados obtenidos
tras el uso estudiantil y los rendimientos obtenidos luego de su aplicacion (Herndndez y Segura,
2023).

El proceso de disefio delainterfaz estd asociadaalaexpresion visua y formal del ambiente
virtual, las cuales son criticas para una adecuada operacion bajo un modelo instruccional de
trabajo, por ende, reconocer las herramientas digitales establecidas deben facilitar medios de
intercambio de ideas a través de espacios flexibles de trabagjo. Uno de los puntos claves en un
disefio delainterfaz involucraal proceso de navegacion, € cual debe gjustarse alas caracteristicas
de los estudiantes, los recursos y la conectividad existente en € grupo objetivo (Mor et a., 2018).

Los procesos de disefio se concretan en funcion de requerimientos tecnologicos y
educativos, considerando las metodologias de interaccion entre persona y ordenador (IPO), las
cuaesfacilitan un disefio centrado en el usuario agilizando el proceso de aprendizaje a no requerir
laadquisicion de nuevas competencias parael uso del EVA. Ademas, e proceso de disefio requiere

una facilidad de trabajo, por lo cual esta debe ser funcional y facilitar la interaccion de los
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contenidosy del entorno. Ademas, elementos como |os requisitos de usuario, es fundamental para
generar una retroalimentacion de los elementos positivos y negativos desde la percepcion del
estudiante sobre el funcionamiento, inconvenientes y aspectos de mejoras sobrelos EVA (Mor et
al., 2018).

Se puede establecer que € proceso de disefio de la interfaz en un EVA puede tener
multiples elementos a considerar; sin embargo, los més indispensables son la infraestructura, €
curriculo, laplanificacién del proceso de aprendizaje, |oarecursos de aprendizaje, lacomunicacion
y laevaluacion de los aprendizajes.

Finalmente es fundamental garantizar una adecuada comprension y un espacio atractivo
paralalas actividades de trabgjo, por lo cua lainterfaz grafica debe considerar en todo momento
la usabilidad del entorno virtual lo que requiere la presentacion de contenidos y un proceso claro
de navegacion que optimice la experiencia del usuario en el espacio. Dentro del proceso de disefio
se debe tomar en cuenta el aspecto visua y funcional el cua involucra un estilo coherente y la
facilidad de interpretacion por € usuario alineados a los objetivos a perseguir (Mendonca, 2022).

En conclusion, dentro del proceso de disefio se debe reconocer |a estructura de la interfaz,
para establecer una guia de las secciones principales del curso, que agilice € proceso de
navegacion e incorporar elementos como iméagenes, color y texto poco invasivos para una mejora
de los resultados finales. Este proceso de disefio debe ser a través de una propuesta concreta y

simple que actle de forma eficiente para reestructurar €l flujo de trabajo (Delgado, 2017).

1.2.3. Propuesta de un Entorno Virtual de Aprendizaje

El proceso de transicion académicaapartir de eventos como lapandemiaacausadel Covid
19, trgo consigo la necesidad transicional hacia entornos virtuales para el aprendizgje, para
mantener constante el proceso de interaccion académica en los estudiantes. Este traslado del aula
fisicaalavirtual no esreciente, sin embargo, en los Ultimos afios ha sido mas significativo ya que
fomentar un aprendizaje multidimensional facilitael proceso de democratizacion delainformacién
y € aprendizaje autdnomo (Mufioz, 2022).

Los EVA actian como herramientas de apoyo para € trabagjo docente en la construccion
de conocimiento, debido a esto se requiere un adecuado disefio para considerar las necesidades del
estudiante en el proceso de disefio técnico y pedagdgico del espacio. Al establecer una propuesta

de un entorno virtual de aprendizaje se puede considerar |a aplicacion de e-learning para facilitar
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el proceso de aprendizaje y favorecer la gamificacion de los recursos, parafacilitar 1a disposicion
de estos recursos a estudiante en € proceso de aprendizaje (Mufioz, 2022).

Los procesos de aplicacion de los EVA, pueden estructurarse considerando que existen
cuatro tipos de espacios virtuales, como las plataformas de e-learning, blogs educativos, wikis, y
redes sociales.

El proceso de aplicacion de un EVA requiere reconocer las potenciales dificultades
asociadas a las actividades, conocimientos preexistentes y e contexto de trabgjo, asi como una
adecuada planificacién de las estrategias que se van a emplear en dicho espacio, por lo cuad la
seleccién adecuada de | os recursos y medios tecnol 6gicos, en base a las necesidades del alumnado
para fortalecer € proceso de autogestion del aprendizaje en estos espacios digitales (Pastora y
Fuentes, 2021). Los EVA, pueden hacer uso de recursos multimedia, clases magistrales y
teleconferencias, foro de discusion, bibliotecas, portafolios electronicos, navegacion en red,
conferenciasy tutorias académicas (Pastoray Fuentes, 2021).

El desarrollo de las propuestas EV A requieren el uso de estrategias de rebote, construccién
y comprobacion, constituidos dentro de una serie de procesos secuencia es conocidos como PACIE
(presencia, alcance, capacitacion interaccion y e e-learning), que facilita la transicion de los
espaciosfisicosalosvirtualesen el proceso de ensefianza de aprendizaje (Pastoray Fuentes, 2021).
El proceso de transicién en las modalidades de Educacion virtual puede ser de tipo e-learning, b-
lelarning, u-learning y m-learning siendo la principal diferencia entre estos el rol establecido para
el docente y e estudiante, sin embargo, todos estos se mantienen sustentados en disefios
instruccionales que responden en gran medida a contexto académico y de lainstitucién (Ccoay
Alvites, 2021).

Las multiples plataformas y herramientas que se pueden emplear para el desarrollo de un
EVA, dependerén en gran medidade | os objetivos que persiga el proyecto como el uso de sistemas
de gestion del aprendizaje (LM S) las cuales son plataformas que facilitan €l aprendizaje en lineaa
través de la visualizacion de contenidos y € seguimiento estudiantil de forma virtual teniendo
como grandes exponentes a plataf ormas como Canva, Moodley blackboard. A su vez existen otras
herramientas como sitios web, blogs, espacios de conferencias web y otras plataformas ya sean
pagadas o de cddigo abierto, de aprendizaje en linea o colaborativas (Ccoay Alvites, 2021).

Se pueden consolidar los EVA, dentro de entornos virtuales existentes como las

plataformas virtuales, que sustituyen a entorno fisico y promueven el aprendizaje a fortalecer el
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estimulo de losjévenes al integrar las TIC en sus procesos de trabajo (Guzzetti, 2020). Uno de los
mas empleados es el entorno virtual Moodle, € cual facilitala gestion del proceso de ensefianza
aprendizaje a nivel remoto y en base a disefio del docente y centrados en e alumno. Esta
plataforma provee herramientas para fortalecer el proceso de trabajo autébnomo y colaborativo a
través del desarrollo de habilidades y la adquisicion de conocimientos de forma dinamica.
Multiples investigaciones manifiestan que esta plataforma virtual actia como una herramienta
didactica gratuita que favorece el autoaprendizaje a través de herramientas como cuestionarios,
foros, talleresy chats que pueden ser gjecutados de forma auténoma o en pares, manteniendo a su
vez una adecuada retroalimentacion que fortal ece | os procesos de aprendizaje del estudiante. Esta
plataforma se puede aplicar en cualquier institucion educativa en distintos niveles gracias a su
softwarelibre que facilitalatransicion de lamodalidad de aprendizaje en entorno virtuales (Tapia,
2022).

En conclusion, € éxito de las propuestas de entornos virtuales radica en € adecuado uso
de los recursos, para reducir las dificultades existentes en € desarrollo de los componentes
pedagdgicos que facilite la motivacién de los estudiantes y e trabgjo colaborativo para la
investigacion y aprendizaje (Morales et ., 2021).

1.2.3.1. Atributosdel Entorno Virtual de Aprendizaje Propuesto.

Las principales caracteristicas de los Entornos Virtuales de Aprendizaje, son la presencia
de un espacio virtual constituido por tecnologias digitales, lafacilidad del acceso remoto gracias a
laconexion ainternet, € uso de programasy aplicaciones como medio de soporte parael desarrollo
de las actividades de formaciéon educativa y la relacion didactica entre estudiantes y docentes
(Pibaque y Larreal, 2023). Es decir estas se caracterizan principalmente por la flexibilidad y
facilidad de adaptacion de los contenidos, asi como su escalabilidad es decir la capacidad de
incremento de trabgjo sin comprometer la funcionalidad de los servicios empleados,
estandarizacion a través de reglas que faciliten la obtencion de resultados, funcionabilidad y
usabilidad que involucran la rapidez con las cuales se pueden desarrollar las actividades y la
interactividad que facilita el control sobre un mensaje no lineal por e receptor en los limites del
entorno virtual. Segin lo expuesto se puede reconocer que estas caracteristicas estan
principalmente divididas en dos categorias las cuales son aquellas caracteristicas existentes en €
uso del entorno virtual y agquellas vinculantes a los componentes de los entornos virtuales como

evaluaciones y materiales multimedia (Pibaque y Larreal, 2023).
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L os elementos més relevantes del EVA son:

e Usuarios: Involucra a los docentes encargados del desarrollo de las actividades para €
logro de los aprendizajes y conocimientos a adquirir.

e Plan deestudios:. involucra aguellos contenidos a abordar en los cursos de formacion.

e Losespecialistas: son aquellosindividuos que disefian, desarrollan y materializan aquellos
contenidos dentro del espacio virtual.

La constitucion de estos elementos requieren aspectos claves como un andlisis curricular,
una adecuada planeacion didactica'y un optimo disefio de los recursos didécticos y desempefio
como educador (Pibaquey Larreal, 2023).

El Espacio Virtual de Aprendizaje se constituye como un espacio en € cual sefavorecelos
procesos pedagdgicos para el desarrollo de teméticas con el propdsito de fomentar el aprendizaje.
Entre los componentes basi cos que laconstituyen setiene el componente pedagdgico queinvolucra
aquellas metodol ogias de ensefianzay aprendizaje que se van aaplicar como estrategias de trabajo
(Manrigue et a., 2020).

Se puede concluir quelosatributosdelos EVA, son fundamental es paraasegurar un 6ptimo
disefio y funcionamiento del entorno virtual al estar asociado aelementos como lainterfaz, e nivel
de accesibilidad y € tipo de adaptabilidad existente dentro de este espacio de trabajo (Manrique et
al., 2020).

1.2.4. Teorias del Aprendizaje

A continuacion, se hace una breve descripcién de las teorias de ensefianza y aprendizaje
més rel evantes para lainvestigacion:

1.2.4.1. Teoriadel Aprendizaje Significativo segin Ausubdl.

La teoria del aprendizaje significativo para Ausubel, se fundamentan en el
constructivismo, ya que € aprendizaje puede verse facilitado al establecer una estructura
cognitiva que facilite la asimilacion de los contenidos al relacionarlos con conocimientos
previos, por lo cua e docente actla como puente a través de actividades que permitan
exponer estos conocimientos a los estudiantes. La construccion de estos conocimientos se
establece por conceptos solidos através de unainterconexion de |os nuevos conocimientos
y agquellos preexistentes generando redes de conocimiento que perduren a largo plazo
(Guaman, 2019).

Una de las principales razones por la cua esta teoria trasciende en € ambito
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educativo es que proporcionadestrezas metacognitivas paralaorganizacion delos procesos
cognitivos de los estudiantes, a considerar los procesos de experiencia previa ya que €l
aprendizaje no puede empezar desde cero. Para simplificar esto se establece que los
contenidos estén relacionados con la estructura cognitiva del estudiante, por lo cual anclar
estos nuevos conceptos, requieren ideas preexistentes para fortalecer el proceso de
aprendizaje (Garcés et a., 2018; Roa, 2021). Cabe recalcar que la adaptacion de los
esquemas gue permiten la conexién de cognitivas previas es complicada, por lo cua €
docente debe analizar |as preferencias individualesy estilos de aprendizaje para establecer
actividades y dituaciones que faciliten la estructura cognitiva previa para €
almacenamiento de conocimientos nuevos (Garcés et al., 2018).

Esta propuesta tedrica se algja de aguella que establece la adquisicion de
significados de formaarbitrariay literal siguiendo un proceso de aprendizaje mecanico. El
autor de estateoria estableci6 la consideracion de dos puntos claves parala produccion del
aprendizaje significativo el primero, € potencial asociado a los materiales educativos
vinculantes a su relevanciay su significado y por otro lado €l nivel de predisposicién del
educando para la construccién cognitiva de dichos materiales. Debido a esto € papel del
docente no se debe limitar a trabajo en contextos conocidos, sino incursionar en el
desarrollo de habilidades, andlisis critico y otros enfoques que permitan ampliar € proceso
de ensefianza (Matienzo, 2020).

Este proceso de aprendizaje requiere una adecuada diversidad de materiales y
estrategias, preguntas en lugar de respuesta, normalizar e proceso de error y €
desaprendi zaje de conoci mientos que obstruyan un flujo dptimo del aprendizaje. En base a
lo expuesto el material de aprendizaje debe ser estructurado de tal forma que facilite la
organizacién de lainformacion mental parafacilitar el aprendizajey lamemoriaal efectuar
una construccion de este através de la practica (M atienzo, 2020).

La teoria del aprendizgje, aunque otorga gran relevancia a los conocimientos
previosdel estudiante, no desestimalaimportanciadel docente como regulador del material
de enseflanza y establece € uso de principios facilitadores como la reconciliacion
integradora, la organizacion secuencial y la diferenciacion progresiva, asi como € uso de
estrategias como mapas conceptuales, diagramas y organizadores para facilitar €

aprendizajesignificativo. A nivel educacional dentro de laformacién académica, estateoria
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actlia como un espacio inicial para € desarrollo de conocimientos que seran aplicados
posteriormente en |os estudios profesionales (Roa, 2021).

Los tipos de aprendizajes significativos son tres € tipo representaciona cuando
existe una correlacion entre un significado y una representacion por parte del aprendiz,
posteriormente este aprendizaje permite una ampliacion de esta representacion lo cual
permite consolidar el aprendizaje significativo conceptual y finalmente tras |a construccion
de estos conocimientos se puede alcanzar el aprendizaje significativo proporcional, lo cual
requiere dar un nuevo significado a conocimientos establecidos en forma de una
proposicion, es decir que a pesar de no reconocer cada palabray significado asociado aun
concepto se pueda tener unaidea clara sobre e mismo (Moreira, 2020).

Segun Ausubel la importancia del curriculum esta vinculado con la didéctica, al
permitir compensar las jornadas de clase, la flexibilidad curricular y considerar las
actividades de trabajo g ecutadas por los estudiantes, al establecer 1os enfoques para los
procesos de formacion (Guaman, 2019). En este proceso de construccién de conocimientos
se requiere mapear aquellos contenidos y conceptos que e aprendizaje ya conoce, para
concretar la interaccion cognoscitiva en la construccion de nuevo material. La existencia
de material potencialmente significativo involucra que este a pesar de ser considerado
bueno tiene gran relevancia en base a los conocimientos previos que e estudiante pueda
asociar para dar significado a los nuevos, es decir debe existir un significado 16gico
(Segarraet al., 2023).

El proceso de desarrollo en € aprendizaje significativo involucra un trabajo en
equipo de los docentes para que |os estudiantes sean capaces de cooperar en laresolucion
de problemas al emplear técnicas de comunicaciéon y € autoandisis. Desde € punto de
vista de la tecnologia educativa esté favorece e aprendizaje significativo a proveer el
proceso de aprendizaje autbnomo a emplear recursos multimedia que permite realizar los
contenidos mas atractivos y accesibles en |os contextos educativos actuales (Segarraet al.,
2023).
1.2.4.2. Teoriadel Aprendizaje de Piaget.

Esta teoria de aprendizaje establece la existencia de estructuras cognitivas que se
asocian con las experiencias individuales de forma progresiva a partir de larelacion entre

el concepto cientifico parala construccion del pensamiento de forma espontanea. En base
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aesto se describe un proceso ascendente en |os mecanismos de acomodacion y asimilacion
existentes en € individuo para que se construya el aprendizaje (Raynaudo y Peralta, 2017).

Segun el proceso de aprendizaje de Piaget €l sujeto construye su propia definicion
de aquellos objetos con los cuales interactla a través de procesos cognitivos que se
establecen en las etapas de asimilacion, acomodacion y equilibrio durante su desarrollo
para la definicion de significados (Lavanchy, 2023). En base a esto los sujetos son
elementos activos para la construccién del conocimiento y se consolidan en base al grado
de interaccion con € medio y a avanzar en los estadios de desarrollo se efectian la
construccién de estructuras de conocimiento mas complejas por otro lado, € medio es un
factor adicional desde e cua e aprendiz puede mantener la construccién de aprendizaje
auténomo (Ariaset a., 2017).

El desarrollo cognitivo es producto de la construccion y correccion activa por €l
individuo durante distintas etapas de mayor compl gjidad, establ eciendo un patrén universal
denominados estadios para €l aprendizaje (Delgado et al., 2012). En base a esto se plantea
quelaedady los estimulos del ambiente, intervienen en el desarrollo delainteligenciapara
estructurar el conocimiento através de lainteraccion. Por 1o que se establece que todo ser
humano es inteligente solo, de distinta forma, y que la construccion de conocimiento se
establece como una herramienta de adaptacion a medio (Ramirez y Ramirez, 2018).

El proceso de aprendizaje educacional esté constituido en base a las edades y las
capacidades actual es de estos grupos, los cual es se fundamentan en lateoria de aprendizaje
de Piaget. Los estudios desde la perspectiva de Piaget en los procesos de aprendizaje
involucran las dimensiones biol6gicas propia del individuo y la interaccionista en la cual
existe una relacion de interdependencia entre € sujeto y e objeto de conocimiento
(Gutiérrez, 2021).

Por ello, se establece que € proceso de aprendizaje este subordinado al desarrollo,
lo cual puede constituirse en base al proceso de asimilacion y acomodacion continua del
individuo; lo cual es fundamental para la construccion de estrategias y actividades
educativas que se alinean a estos procesos de adquisicion de aprendizaje (Sanchez, 2019).
1.2.4.3. Teoria del Aprendizaje mediante Descubrimiento segin Bruner.

Esta teoria del aprendizaje establece que €l proceso de aprendizaje involucra un

proceso de relacion activo con la informacion que responde en medida de cada individuo,
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los cuales estan establecidos a través de seis enunciados y 12 principios, los cuales
constituyen € proceso de aprendizaje por descubrimiento. Dentro de esta teoria se
establecen cuatro aspectos fundamentales a considerar como la estructura del
conocimiento, la motivacion existente para aprender, la secuencia de la presentacion y el
refuerzo del aprendizaje (Lindao et al., 2023).

Dentro del contexto del proceso de ensefianzay aprendizaje, esta teoria asocia los
procesamientos activos de lainformacion de formaindividual yaque cada sujeto lo efecttia
a su manera, organizando y procesando de forma selectiva estos contenidos, de tal forma
gue se construya e conocimiento tras la reorganizacion y la transformacion de la
informacion. En base aesto se buscafortalecer el proceso de automotivaciony la capacidad
critica del individuo, a brindar a una mayor relevancia a individuo ya que este es
responsable en gran medida de su propio proceso de aprendizaje (Lindao et a., 2023).

El proceso de aprendizaje por descubrimiento implica que el docente establezca
inquietudes que motiven la curiosidad de |os educandos para la busqueda de informacién
y €l proceso dereflexion del conocimiento, facilitando laresolucion de problemasal animar
alos estudiantes ala busqueda de su propio proceso de aprendizaje (Paredes et a., 2021).

Dentro de este proceso de aprendizaje por descubrimiento la integracion de las
tecnologias brinda nuevas posibilidades para fortalecer estos nexos entre los seres de
conocimiento y las técnicas actuales del proceso de ensefianza y aprendizaje (Loor y
Suastegui, 2022). Al incorporar esta teoria en € contexto educativo, se ha despertado un
gran interés gracias a su proceso de planificacion flexible y lafacilidad de abordar distintas
teméticas, favoreciendo los estimulos y lamotivacion dentro del contexto personalizado de
los contenidos (Loor y Suastegui, 2022).

Se pueden establecer distintos tipos de aprendizaje por descubrimiento como el
inductivo a efectuar una reorganizacién de conceptos y categorias, € deductivo a
relacionar ideas y enunciados para generar silogismosy €l transcripto que permite efectuar
una comparacion y semejanza para la construccion de conocimiento (Hernandez vy
Rodriguez, 2022)

En base alo establ ecido se puede concluir que este tipo de aprendizaje es un proceso
activoen el cual e estudiante esel elemento central parael descubrimiento delos conceptos

e ideas a través de laintegracion préacticay tedrica al mantener un proceso de rel acion de
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los conocimientos previos para € proceso de descubrimiento de tipo no lineal, dentro del
cua €l rol del docente es principalmente de guia para la provision de la informacién al
educando (Wen, 2018).

Los principios sobre los cuales se fundamenta esta teoria son la autonomia del
aprendizaje, € significado es producto del experimento creativo y no verbal, €
conocimiento verbal es clave paralatransferenciay el principal medio paralatransmision
de los contenidos es e descubrimiento como tal. En conclusién, la esencia del proceso de
aprendizgje involucra la conexion y organizacion de la estructura cognitiva, para percibir
el mundo fisico. Estaestructuracognitivaestadivididaen trestiposlarepresentacion activa
larepresentacion visual y simbodlica, las cuales no existen deformaaisladay se construyen
a medida que € individuo se desarrolle y no se focaliza netamente a los elementos
desconocidos, sino a la construccién de conocimiento a través de la propia mente (Wen,
2018).
1.2.4.4. Aprendizaje Colaborativo y Cooperativo.

El aprendizge colaborativo parte de los afios 1970-1980 y ha sido ampliamente
utilizado dentro del contexto educativo, actuando como un recurso para atender la
diversidad, pero también como un elemento a aprender por el estudiante. Las finalidades
gue persigue esta teoria de aprendizaje son la correlacién positivade logrosy laadquisicion
compartida de objetivos en los procesos de interaccion y cooperacién para el logro del
aprendizajey larespuestaaladiversidad (Medina, 2021).

Algunos autores establecen un enfoque distinto entre aprendizaje cooperativo y
colaborativo, sin embargo, esos mantienen objetivos en comin como €l trabajo en grupo y
la bisqueda de objetivos comunes, estableciendo estrategias que son parte de un mismo
proceso en lacual se parte del enfoque cooperativo en conjunto con el docente paraal canzar
un adecuado aprendizaje colaborativo paralaresolucion de problemas (Medina, 2021).

Lasuperioridad de estateoria en relacion con otros métodos tradicionalesinvolucra
ala gestion del docente hasta e proceso de construcciéon de conocimiento a partir de la
interaccion humana para el logro académico. Dentro del aprendizaje cooperativo existen
dos aspectos basicos los cudles son € proceso de interacciéon y € punto de metay la
participacion de aguellos que buscan alcanzarla (Azorin, 2017).

Estateoria parte de laidea de que el aprendizaje requiere de la motivacion através
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de un proceso de interaccion grupa y de construccion personal para alcanzar objetivos
comunes al crear un espacio de confianzay colaboracion parael trabajo en equipo (Cabrera
y Tapia, 2023). El establecimiento del proceso colaborativo requiere unainterdependencia
positivaa reconocer el beneficio del aporte personal y grupal en [os objetivos perseguidos,
asi como la responsabilidad grupal e individual en la cua se reconocen las fortalezas y
necesidades para la divison de los trabagjos, dentro de un proceso de interaccion
estimuladora, practicasinterpersona es grupaesy un espacio de confianzay motivacion en
la cual se reconocen que los elementos deben reestructurarse para mejorar el desempefio
individual y grupal en los espacios educativos (Cabreray Tapia, 2023).

En e contexto educacional € rol del docente es e de monitorear el adecuado
desarrollo de las actividades del equipo dentro de un proceso inclusivo y considerar
aspectos como la conformacion de los grupos, la seleccidn de las materias didacticas, la
asignacion de roles, € proceso de gecucion detareasy la disposicion del tiempo, calidad
y cantidad del aprendizaje que proveeralas eficacias de los grupos de trabaj o, por otro lado,
el papel del estudiante es activo al compartir sus experiencias'y conocimientos, asi como
la busgueda de estrategias que fortalezcan el proceso de aprendizaje (Zambrano y Roque,
2023).

El aprendizaje cooperativo actlia como una préctica pedagdgica que promueve la
socializacion y e aprendizaje dentro de distintos niveles educativos, para alcanzar una
adecuada interdependencia, interaccion, habilidades sociales y para € procesamiento de
informacion. Entre los principales beneficios que aporta este proceso es la motivacion,
favorecer una actitud positiva alos contenidos de aprendizaje, |a autoestima, apoyo grupal,
asi como una Optima integracién de los educandos a sus propias necesidades reduciendo
comportamientos agresivos (Lores et al., 2021).

El proceso de accidn pedagogicaparalainsercion de estateoria debe propiciar unos
adecuados lazos de los miembros para favorecer la cohesion en los equipos y € climade
trabgjo, en un proceso dentro de cuatro principios basicos conocidos como PIES
interdependencia positiva, responsabilidad individual, igualdad de participacion e
interaccion simultanea. La insercion de este proceso puede responder en gran medida al
grupo objetivo, técnicas como equipos de trabajo, de investigacion y otras técnicas de
trabajo colectivo (Juarez et al., 2019).
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El enfoque integrador de esta teoria con €l uso de la tecnologia, aungque es un
territorio poco explorado, ya que se establece que los procesos de colaboracion se
mantienen enfocados principalmente en las percepciones de desempefio individual y no
grupal, puede dar apertura a nuevos espacios de desarrollo investigativo y ato interés para
reconocer e funcionamiento de estos grupos de trabajo dentro de nuevas rutas de estudio
de campo (Garcia, 2021).

1.2.3. Teorias Educativas en la Ensefianza y Aprendizaje de Matemética

La enseflanza de las matematicas mediada por Tecnologias de la Informacion y la

Comunicacion (TIC) se havisto influenciada por varias teorias educativas que han proporcionado

enfoques pedagdgicos y marcos conceptuales para mejorar la efectividad de la ensefianza de

matemética. Diversas teorias educativas han influido en la forma en que los educadores abordan
la ensefianza de las mateméticas, se presentan algunas de las teorias educativas a nivel de este
contexto: Constructivismo, Construccionismo, Aprendizaje Significativo, Aprendizge

Colaborativo, Teoria de la Resolucion de Problemas, Aprendizaje basado en proyectos. Estas

teorias forman parte de la ensefianzay aprendizaje de Matemética; ya que favorecen el desarrollo

e integracion del sujeto, objeto de aprendizaje con e proceso formativo, tal es el caso de la

implementacion de estrategias didécticas basadas en las tecnologias del aprendizagje, para €

desarrollo de los conocimientos en € proceso de ensefianza de Matematica en € Primer afio de

Bachillerato.

e Constructivismo: Basado en las ideas de Jean Piaget y Lev Vygotsky, e constructivismo
sostiene que el aprendizaje es un proceso activo en el que |os estudiantes construyen su propio
conocimiento a través de la interaccion con el entorno y la colaboracién con otros. En la
ensefianza de las mateméticas con TIC, esto se traduce en la creacion de ambientes de
aprendizaj e que fomentan la exploracion, laresolucién de problemasy la colaboracion en linea
(Carizalez, 2012).

e Aprendizaje colaborativo: Esta teoria se enfoca en e aprendizaje que ocurre cuando los
estudiantes trabajan juntos para lograr objetivos comunes. Las TIC pueden facilitar la
colaboracion en linea en la resolucion de problemas matematicos, permitiendo que los
estudiantes discutan, compartan ideas y trabajen en equipo através de plataformas virtual es.

e Aprendizaje basado en proyectos: El aprendizaje basado en proyectos se basaen laideade

gue los estudiantes adquieren un conocimiento méas profundo y significativo cuando se
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involucran en proyectosy tareas auténticas. Las TIC pueden utilizarse para disefiar proyectos
matematicos interactivos y aplicados que involucren a los estudiantes en la solucién de
problemas del mundo real.

e Teoria del aprendizaje situado: Esta teoria enfatiza que el aprendizaje es mas efectivo
cuando se lleva a cabo en contextos auténticos y relevantes. En el caso de las mateméticas y
las TIC, esto implica la resolucion de problemas mateméticos que estan relacionados con
situaciones de lavidareal o que utilizan herramientas tecnol 6gicas del mundo real.

e Teoria del aprendizaje multimodal: Reconoce que los estudiantes aprenden de diferentes
maneras y que las TIC pueden ofrecer multiples modalidades de representacion vy
comunicacion, como texto, gréficos, videos y simulaciones, para adaptarse a las preferencias
y estilos de aprendizaje de |os estudiantes en mateméticas.

La aplicacion de estas teorias en la ensefianza de mateméticas mediada por TIC puede
enriquecer la experiencia de aprendizaje a aprovechar las ventgjas de la tecnologia para mejorar
la comprension y el dominio de conceptos matematicos, asi como para fomentar € pensamiento
critico, la colaboracion y laresolucion de problemas.

1.2.4. Habilidades Requeridas para e Area de Matematicas en primer afio de Bachillerato

Entidades como € instituto nacional de evaluacién establ ecieron que alrededor del 70% de
los estudiantes de bachillerato no poseen las habilidades requeridas parala adecuada ensefianzade
laasignaturay a no tener un perfil adecuado, se comprometen las competencias pedagdgicas para
la comprension del contenido curricular a abordar (Chiliquingay Balladares, 2020). En € primer
afo predomina una construcciéon mas tradicional lo cua podria explicar la presencia de
metodol ogias de ensefianzas poco diversasy que reducen la apertura ala adaptacion individual en
los ritmos de aprendizaje (Carrillo et al., 2018).

Uno de los principales elementos a considerar dentro de la disciplina esta asociados a las
rutinas de pensamiento, las cuales son practicas simples con fines especificos, disefiadas para
fortalecer el pensamiento y las capacidades mentales. A nivel de la etapa de bachillerato las
principal es habilidades requeridas son:

e Pensar matematicamente: se asocia € proceso l6gico y cuantitativo asociada a la
disciplina.
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Planteamiento y resolucion de problemas. involucra un proceso de identificacion y
planteamiento para reconocer y resolver problemas a partir del andlisis de los textos 'y de
estrategias de célculo conocidas.

Construccién de modelos matematicos. esta habilidad se asocia a la capacidad de
transicionar del mundo real al modelo para la resolucion de problemas y desarrollo de
actividades.

Razonar mateméticamente: estaligado alos conceptosy alaconstruccion de argumentos
matematicos.

Representacion de entidades matematicas: involucra la capacidad de comprension de
distintas representaci ones matematicas como tablas, mapas entre otros.

Mango de simbolos matematicos y formalismo: es la capacidad de uso para la
traduccion de lenguaformal al simbdlico através del uso de férmulasy simbolos.
Comunicaciéon acerca de las matematicas. esta capacidad esta asociada a nivel de
comprensién de los contenidos matematicos de tal forma que se puedan comunicar con
precision las técnicas y las cuestiones planteadas (Porras, 2016).

Laasignatura de mateméti cas requi ere competencias asociadas a conceptos matematicosy

alapréctica significativa como la capacidad de simbolizar, formular, esquematizar, cuantificar y

desarrollar descripciones mateméticas, estableciéndose de forma general €l interés de habilidades

como:

Habilidad M etacognitiva: proceso de reflexion en las actividades y problemas a trabajar.
Habilidad dial6gica: facilidad de contrastacion de ideas, teorias y metodol ogias.
Habilidad de metanoia: capacidad de abordar un problema desde dos perspectivas
distintas.

Habilidad homologramatica: se centra en que cada cosa se efectle de tal forma que se
establezca en la estructura del todo del cual forma parte.

Habilidad de autoorganizacion: asociada a la construccién de procesos que facilita la
mejora continua dentro de un entorno cambiante de trabgjo.

El nivel bésico de habilidades dentro de la disciplina se ha establecido sobre aquellas que

permiten la concretacion de procedi mientos rutinarios como operaciones aritméticasy lafacilidad

de interpretar y reconocer representaciones matematicas (Instituto Nacional de Evauacion

Educativa, 2018). Uno de los principales aspectos previos a considerar es e proceso de
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reconocimiento del nivel de habilidades existentes en los grupos de estudio, por 1o que un
diagnostico es fundamenta para identificar el dominio de los contenidos operativos basicos, la
comprension terminolodgica, la inferencia y la solucion de problemas aritméticos algebraico
(Fonsecaet ., 2014).

L as habilidades requeridas pueden traducirse en desempefios estratégicos de los individuos
frente a actividades vinculantes a la disciplina como descripcion de propiedades, estimacion de
resultados o planteamiento de formulas. Los procedimientos basicos para la deteccion de estas
habilidades involucran:

e Comprension terminoldgica: se asocian a la capacidad de proveer un significado a
distintos conceptos de instrucciones propias del lengugje de la disciplina.

e Inferencia: capacidad de obtener conclusiones a partir de cierta informacion, para la
identificacion de patronesy secuencias.

e Solucidn de problemas:. estas habilidades estan asociadas a la capacidad de comprension
de los enunciados dados y € proceso de blusgueda de respuesta a través de procedimientos

y operaciones matematicas paralaresolucion de incognitas (Bernabé, 2019).

Se puede concluir que en € primer afio de bachillerato €l trabajo en equipo, la resolucién
de problemas y e dominio de conceptos mateméticos son fundamentales para consolidar las
habilidades requeridas para un 6ptimo proceso de aprendizaje, para € acance de las metas
perseguidas por € curriculo establecido en la asignatura.

1.2.5. Creacién y Ejecucion de un Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) en el Aprendizaje de
las Matematicas

Lainsercion de los recursos como |os entornos virtual es de aprendizaje en |os procesos de
ensefianza de las disciplinas elementales como las mateméticas, facilita la practica para €
desarrollo de procesos de observaciéon y andlisis a través de estos espacios virtuales (Sanchez et
al., 2023). A suvez e uso delos EV A facilitalacreacion de model os para compartir conocimiento
e informacion entre estudiantes y docentes; asi como fomentar un proceso mas flexible dentro de
las actividades de aprendizaje (Sanchez et al., 2023).

Uno de los principales problemas asociados a la asignatura involucra los bajos
rendimientos académicos en todos |os niveles, asi como las actitudes negativasy | 0s pocos indices
de motivacion de los educandos hacia la asignatura; en mira a este escenario la insercion de las

TIC en los procesos de ensefianza de la disciplina, promueven la autogestion de los contenidos a
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abordar, considerando los ritmos de aprendizaje de los estudiantes (Ruiz et al., 2023).

Aungue la insercion de los EVA no garantiza una inmediata mejora de los contextos
educativos, es necesario mantener un equilibrio entre el material provisto por e docente que
favorezca €l alcance de los objetivos de aprendizaje sin caer en la replicacion de recursos
preexistentes que no se gjustan a contexto individual de cada grupo de trabgjo (Manjarrez y
Naylett, 2022).

El papel de los EVA es fundamental para la adecuada adaptacion del proceso de
aprendizaje detal forma que este estimule alos estudiantes aemplear softwares movilesy entornos
virtuales de aprendizgje flexibles. Su incursion en las disciplinas elementales como las
mateméticas, requiere el desarrollo de habilidades asociadas a la preservacion de conceptos y las
précticas pedagogicas, para mantener un disefio y un desarrollo de los contenidos bajo el contexto
individual de aprendizagje de los problemas redes e interés del estudiante. Mditiples
investigaciones establecen que la aplicacion de los EVA favorece espacios innovadores para la
comprension profunda de los topicos de la disciplina; asi como favorecen la motivaciéon y las
actitudes autorregulatorias (Corrales, 2021). Sin embargo, se debe reconocer que uno de los
principales problemas para la creacion de los EVA, estan asociados a una deficiencia por los
docentes para el proceso de trabajo en las actividades de ensefianza en las modalidades virtual es.

El proceso de construccion y disefio tiene que estar dirigido de tal forma que seaflexible a
los tiempos y espacios, asi como las condiciones de aprendizaje; ademés se debe mantener un
enfoque 6ptimo de la metodologia segun los objetivos del curso, asi como las précticas de
aprendizaje que se vayan a emplear. Cabe recalcar que es importante mantener € nivel de
compromiso para mantener un rendimiento positivo, € cual se puede mantener bajo un proceso de
control con una adecuada retroalimentacion de los resultados obtenidos de estos espacios de
trabgjo (Castell6 et a., 2019).

Uno de los puntos claves para € éxito de los EVA, estdn asociados a una adecuada
seleccién de los recursos virtuales que se vayan a emplear tras unarevision previa con su claridad
funcionamiento y comprension (Alvarez et al., 2021). Dentro de la disciplina de mateméticas en
los procesos de ensefianzay aprendizaje virtual es esta enfocados a la generacion de destrezas para
la recepcion de problemas y € fortalecimiento del pensamiento |6gico creativo, con € proposito
de proveer mayores redes de apoyo para la construccion del conocimiento (Torres et a., 2022).

1.2.6. Proceso de Aprendizaje en Matematicas
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El campo de las matematicas al ser considerado como una disciplina dificultosa para €l
estudiante requiere una adecuada motivacion através del uso de técnicas activas para favorecer €
proceso de aprendizaje. Este proceso de aprendizaje involucra la adquisicion, procesamiento,
comprensiéon y aplicacion de los tdpicos para e cumplimiento de habilidades y contextos en
demanda (Ojeda, 2019).

Ademas, |os procesos de aprendizaje dentro de la disciplina, suelen hacer uso de técnicas
activas como:

e Demostracion: estatécnicala puede emplear el docente al presentar un nuevo contenido
al estudiante 0 el estudiante a efectuar € proceso de comprobacién de un problemaatravés
de una sesion coherente de pasos.

e Simulacion: estatécnicafacilita el proceso de recreacion de las situaciones de ensefianza
y aprendizaje al emplear representaciones reales, que favorezcan la motivacion de los
educandos en €l proceso de aprendizaje al generar una dindmicainteractiva.

e Resolucién de problemas: estatécnica pone en accién el principio central del aprendizaje
activo al resolver problemas gque pueden ser aplicables ala vida cotidiana.

En el contexto educativo de la educacién mateméticala presencia de errores puede generar
un obstéculo en el proceso de aprendizaje, € cua involucra un esquema cognitivo inadecuado y
no solo un elemento asociado alafalta de conocimientos, la presencia de estos errores pueden ser
dificiles de superar ya que requieren una adecuada reorganizacion del conocimiento por parte del
educando, se presentan a nivel individual ya que cada individuo tiene su metodologia propia de
resolver gercicios 0 a nivel grupa ya que se pueden tener errores similares en e proceso de
aprendizgje (Del Puerto y Minnard, 2017). Los principales errores encontrados en la disciplina de
mateméticas estdn asociados a las dificultades en el lenguaje con conceptos, simbolos y €
vocabulario en laasignatura, sin embargo, se pueden considerar como aquellos méas usuales.

e Erroresdebido a dificultades para obtener informacion espacial: errores que ocurren
como resultado de dificultades para percibir, procesar o comprender informacion espacial .

e Errorespor aprendizaje deficiente de destrezas y conceptos previos: estos errores se
asocian principamente a la fata de conocimiento sobre elementos claves para la
adquisicion de nuevos conocimientos.

e Errorespor asociacionesincorrectas o rigidez de pensamiento: se asocian alafaltade

flexibilidad para adaptarse a nuevos escenarios.
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e Erroresdebido alaaplicacion dereglas de estrategias irrelevantes: se produce por €l
uso de reglas similares dentro de contextos distintos.

A nivel nacional |a disciplina de mateméticas requiere multiples pasos para desarrollar la
capacidad de resolucién de problemasy fortalecer las competencias de habilidades, sin embargo,
el perfil estudiantil actua reflgja una falta de dominio sobre el curriculo existente. Los elementos
mas centrales a generar un aprendizaje significativo para redirigir e proceso de ensefianza,
involucra la aplicacion del conocimiento en la vida diaria (Gordon et al., 2022). Entidades como
el Ministerio de Educacion establecid que los principales dominios de conocimientos en esta
asignatura se centran en nimeros-funciones, algebra-geometriay estadisti ca-probabilidad.

Cabe considerar que muchas veces, aunque existe una efectividad en e proceso de
resolucion de gjercicios este no garantiza que los conceptos se hayan interiorizado, por lo cual se
requiere aportar nuevas habilidades como la resolucién de fendbmenos reales, uso de metodologias
y lareorganizacion del proceso formativo (Jiménez et a., 2019).

En base alo expuesto e componente del conocimiento no es e anico involucrado en €
proceso de aprendizaje de la asignatura, sino que elementos usualmente desapercibidos como
concepciones, emociones, actitudes, creenciasy valores pueden impactar en la transmision de los
conocimientos o la percepcidn que se tiene sobre los mismos, por 1o cual es necesario mantener
unaposturacriticay abiertaalos cambios parafortalecer el proceso de ensefianzay generar mayor
motivacion y confianzaen el desarrollo de los contenidos de trabajo (Carrillo et al., 2018).

Después del andlisis realizado a las investigaciones de los autores Segarra, Sanchez,
Lindao, Cabreray Tapiay Cafiiza ez sobrelasteorias del aprendizaje se puede concluir que ofrecen
una base solida para € disefio instruccional en Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA)
utilizando la metodologia ADDIE porque resaltan la interaccion social y € apoyo de los
comparierosy € tutor en el aprendizaje enfatizando la colaboracion y la construccién conjuntadel
conocimiento a través de actividades en linea que fomenten la discusion y la resolucion de
problemas matemati cos en equipo, enfatizando el papel activo del estudiante en la construccién de
Su propio conocimiento a través de la exploracion y la experimentacion mediante actividades
interactivas y experiencias de aprendizaje que permitan a los estudiantes explorar conceptos y
aplicarlos en contextos reales. Finamente, el Disefio Instruccional debe priorizar la presentacion
de contenido de manera estructurada y secuencial en entornos virtuales, acompafiado de

actividades que promuevan lareflexion para promover un aprendizaje significativo y colaborativo
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en los estudiantes de Primer Afio de Bachillerato Contabilidad de la Unidad Educativa “General

Antonio Elizalde”.
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CAPITULO 2: METODOL OGIA PARA EL DESARROLLO DE LA INVESTIGACION
Y ESTUDIO DIAGNOSTICO

En €l presente capitul o, se describirala metodol ogia aplicada en lainvestigacién basado en

un estudio diagnéstico, que se enfoca en € uso de Entorno Virtua para €l aprendizge de
mateméticas en | os estudiantes de primer afio de Bachillerato Contabilidad en laUnidad Educativa
“General Antonio Elizalde” en el periodo lectivo 2023-2024, para construir las bases adecuadas
parael desarrollo y laimplementacion del EVA propuesto en el contexto definido.

2.1. Conceptualizacién y Operacionalizacion delas Variablesy Categorias
Tablal

Conceptualizacion y operacionalizacion de la Variable Independiente.

Concepto Dimensiones Indicadores Técnica/l nstrumento
Entorno Virtual de Calidad de la Informacion
Aprendizaje: Esun GuiaDidéctica
espacio educativo Disefio Variedad de Recursos
disefiado en una Instruccional Claridad de las
plataformavirtual, que Instrucciones
integravarias Enfoque pedagogico Técnica: Encuesta
herramientas para Contenido Disefio Educativo
propiciar la Didactico Nivel de creatividad I nstrumento:
interaccion didéactica o Recursos multimedia Cuestionario de base
) Interactividad _ .
de los estudiantes — Herramientas digitales estructurada.
docentes de forma
sincrona o asincrona o _ B
Aprendizge Nivel de aceptacion
paraalcanzar un o o o
o Significativo Rendimiento Académico
aprendizaje
significativo.

Nota. Fuente: Carrillo C. y Paucar L. 2024
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Tabla2

Conceptualizacion y operacionalizacion de la Variable Dependiente

Concepto Dimensiones Indicadores Técnica/l nstrumento
Aprendizgje: ) Recursos didacticos
Meétodos y o o
Proceso _ Técnicas de Aprendizaje
L Estrategias . -
dindmico que Estrategias de aprendizaje o
_ ) o Teécnica: Encuestay
permite la o Nivel de capacitacion B
» Habilidades o observacion
construccion de Competencias digitales
conocimiento,
I nstrumento:
€l desarrollo de _ o ) )
_ Porcentaje de Utilizacion del Cuestionario de base
competencias o
o EVA estructurada.
habilidades Resultados _ »
Porcentaje de aprobacion del Informes

para aplicarlos
o CUrso.
en situaciones

delavidareal.

Nota. Fuente: Carrillo C. y Paucar L. 2024

2.2. Enfogquedelalnvestigacion

La investigacion tiene un enfoque mixto, con datos cualitativos y cuantitativos, integrado
por los resultados de una encuesta aplicada a 33 estudiantes del primer afio de Bachillerato técnico
contabilidad y la entrevista a 3 docentes del area de matemética de la Unidad Educativa “General
Antonio Elizalde”.

Segin Guelmes (2015), consideran cuestionable la necesidad de recurrir a un "enfoque
mixto" en las investigaciones para establecer |a estrategia general en el abordaje de un problema
de investigacion y permite determinar la légica y coherencia que debe caracterizar € camino
metodol 6gico durante todo el proceso investigativo con € objetivo de transformar la préctica
educativa.

2.3. Alcancedelalnvestigacion
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La investigacion es de tipo Descriptiva, siendo su principal funcion la de andizar y
describir las caracteristicas o perfiles més relevantes de objetos, grupos, comunidades, fendmenos
o eventos. (Herndndez-Sampieri y Menddza, 2018, como se citd en Arias, 2021). Este proyecto se
desarrolla en un contexto educativo que tiene como objeto de estudio describir la realidad del
proceso de ensefianza aprendizaje de matematica en primer afio de bachillerato técnico
Contabilidad, en la Unidad Educativa “General Antonio Elizalde”, periodo lectivo 2023-2024.

Este trabgjo es explicativo porque justifica porque y para que se escogié como objeto de
estudio el proceso de ensefianza aprendizaje de matemética en primer afio de bachillerato técnico
Contabilidad, para determinar las causas que provocan e bajo rendimiento académico de los
estudiantes en esta asignatura, por la ausencia de metodologias activas mediadas por TIC y
justificando como solucién el disefio y desarrollo de un entorno virtual de aprendizaje como
estrategia didactica.

2.4. Declaracion y Justificacion del Tipo de Investigacion

Parael desarrollo del estado de arte de lainvestigacion, serealizo unarevision bibliogréfica
de fuentes primarias como, articulos cientificos, libros, revistasy tesis; con lafinalidad de obtener
informacion relevante del estado actual del &rea de estudio y establecer una base tedrica solida a
identificar teorias, enfoques y model os relevantes para lainvestigacion (Guiaro, 2015).

El estudio tiene un enfogque mixto, ya que e estudio estd alineado a un enfoque cualitativo
y cuantitativo.

Segun Ortega (2018), € enfoque mixto favorece una perspectiva amplia 'y profunda del
objeto de estudio, esto permite a investigador plantear €l problema con claridad y formular
objetivos apropiados para € estudio junto a una conceptualizacion tedrica precisa del fendbmeno
gue seinvestiga.

En lainvestigacién se recolect6 datos de tipo cuantitativo como cualitativo, paraanaizarlos
y discutirlos en conjunto para deducir sobre €l objeto de estudio (Hernandez Sampieri, 2018).

Es cualitativo porque se estudia € proceso de aprendizaje de la asignatura de Matemética
aplicando como estrategia didactica un entorno virtual de aprendizaje, previo a una revision
bibliogréaficaparalaconstruccion del marco tedrico y es cuantitativa porque se aplicaunaencuesta
al grupo de estudio para la recoleccion de datos, que seran anaizados mediante técnicas

estadisticas de andlisis e interpretacion de datos.
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Estainvestigacion en el contexto educativo se considera experimental porque se manipula
lavariable Entorno Virtual de Aprendizaje para examinar su efecto en el Proceso de Aprendizaje
de matemética en los estudiantes del primer afio de bachillerato técnico Contabilidad,
estableciendo relaciones de causa y efecto entre las variables estudiadas, basado en el grupo de
estudio.

2.5. Métodos Empleadosy sus Propositos en el Contexto de I nvestigacion

Los métodos empleados en esta investigacion juegan un papel crucia al proporcionar un
marco estructurado paralarecopilaciony andisis de datos que permitan determinar e impacto del
entorno virtual de aprendizaje en e desempefio matematico de |os estudiantes de primer afio de
bachillerato en la Unidad Educativa “General Antonio Elizalde”. Los procedimientos empleados
abarcan una diversidad de enfoques, desde metodologias cualitativas hasta cuantitativas. Estos
fueron seleccionados con € propdsito especifico de cumplir con los objetivos de lainvestigacion,
buscando obtener una comprension exhaustiva del caso de estudio. Su aplicacion contribuye
significativamente a proceso de validacion de resultados, la formulacién de conclusiones 'y, en
Ultimainstancia, alamejoradel proceso educativo.

2.5.1. Métodos Tedricos

Estos métodos desempefian un papel importante para la busgueda de la informacion
tedrica, e procesamiento de lainformacion y la elaboracién de los aportes de la investigacion.

Los métodos I nductivo-Deductivo en la investigacion sirven como vias aternas para
organizar nuevos conceptos que permitiran contextualizar los hechos o fendmenos en estudio,
para la construccién de conocimientos emergentes en el marco del disefio y desarrollo de un
entorno virtual de aprendizaje de matemética; que permitan determinar conclusionesy reflexiones
general es partiendo de premisas particulares hacia las generales.

Andlisis y Sintesis una vez redlizado la revision documental del estudio, este método
permitié determinar |os hechos que suceden en torno a proceso de aprendizaje de matematica por
parte de los estudiantes de primer afio de bachillerato en la unidad educativa “General Antonio
Elizalde”, se descompusieron en sus elementos con la finadad de analizarlos, determinar las
causas, las relaciones causa-efecto, para luego sintetizar, los elementos relevantes que nos
permiten llegar a conclusiones de lainvestigacion.

Abstraccion para simplificar, modelar, organizar y generalizar conceptos, lo que facilita

lacomprensiony lacomunicacion de resultados, asi como e disefio y desarrollo efectivo del EVA
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en la asignatura de matemética para |os estudiantes de primer afio de bachillerato contabilidad.
Ademas, permite comparar |0s resultados de la investigacion con teorias existentes en el campo
del disefio y los EVAS, mediante laidentificacion de similitudes y diferencias para avanzar en la
comprensién de conceptos clave.

2.5.2. Méodos Empiricos

Se usa este enfoque metodoldgico para recopilar datos y evaluar la efectividad del EVA
desarrollado.

Andlisisdocumental: paraextraer de los documentosy fuentes primarias la esencia de su
contenido informativo, mediante el proceso de lectura, sintesisy representacion del texto.

Observacion Cientifica: se empled parala obtencion de informacion objetivay confiable
mediante la técnica de la entrevista sobre €l proceso de ensefianza aprendizaje en la asignatura de
matemética por parte de un grupo de docentes que imparten su cdtedra en € primer afio de
bachillerato.

Encuesta: Se disefid encuestas usando como instrumento €l cuestionario para recopilar
opinionesy percepciones de los estudiantes sobre la efectividad del EVA. Seincluyeron preguntas
sobre lafacilidad de uso, la utilidad de los recursos en lineay |la satisfaccion general .

En la recoleccion de datos sobre la variable dependiente “aprendizaje de la asignatura de
matematica en primer afio de bachillerato técnico contabilidad”, se utiliza la técnica de la encuesta.
Lafuncion delatécnicaeslograr unamayor recogidade informacion debida a, que se fundamenta
en el disefio de multiples interrogantes dirigidas a la obtencién datos especificos sobre una o més
variables. Segln varios autores la “técnica de la encuesta es una herramienta que se lleva a cabo
mediante un instrumento llamado cuestionario, y permite obtener resultados cuantitativos o
cualitativosy se centraen preguntas preestabl ecidas con un orden |6gico y un sistemade respuestas
escalonado” (Arias y Covinos 2021, p.81).

Prueba Pedagogica: para evaluar € rendimiento académico de los estudiantes y asi
diagnosticar € estado de los conocimientos, habitosy habilidades de los sujetos, se empled en dos
momentos, para el diagndstico estado actual de los estudiantes del primer Afio de Bachillerato
Técnico Especialidad Contabilidad, y paralacomprobacion delavalidez de lapropuesta aplicando
latécnicadel Pretest-Postest.

Entrevista para la recoleccion de hechos sobre €l proceso de ensefianza aprendizaje de

Matemética en primer afo de bachillerato Contabilidad por medio de preguntas que se formulan
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en el marco de una conversacion planificada con |os docentes entrevistados. Segun Y uni y Urbano
(2019) la entrevista, es una técnica de recoleccidn de datos que se basa en |as respuestas directas
gue los actores sociales dan al investigador en una situacion de interaccion comunicativa.

2.5.3. Métodos Mateméticos Estadisticos

Se usa este enfoque metodol6gico para recopilar datos y evaluar la efectividad del EVA
desarrollado.

Estadistica descriptiva: para resumir y visuaizar los datos de la investigacién, lo que
facilitara lainterpretacion de los resultados, mediante estadisticos descriptivos como el promedio,
desviaciones esténdar y gréficos.

2.6. Instrumentosderivados dela metodologia seleccionada.
2.6.1. Cuestionario

Segin € autor Bertram (2008) citado en Matas (2018) afirma “las escalas Likert son
instrumentos psicométricos donde el encuestado indica su acuerdo o desacuerdo sobre una
afirmacion” (p.38). La escala Likert es un método de medicion que permitira la evaluacion de
opinionesy actitudes en el cuestionario planteado parala encuesta.

2.7. Delimitacion dela Poblaciéony la Muestra

Lainvestigacion se realizd en unainstitucion educativafiscal del Canton General Antonio
Elizalde provinciadel Guayas durante € periodo lectivo 2023-2024. En este &mbito, la poblacion
estuvo conformada por 305 estudiantes que cursan la asignatura de matematica en primer afio de
bachillerato. Considerando que una de las autoras de la investigacién es docente de la asignatura
se aplicd e muestreo no probabilistico intencionado o por conveniencia de manera que se
determind como muestra 33 estudiantes pertenecientes a primer afio de bachillerato técnico
contabilidad (Hernandez y Carpio, 2019). L os estudiantes tienen un promedio de 15 afios de edad
y pertenecen alajornada matutina.

A continuacion se presenta unatabla con la vista detallada de la muestra:

Tabla 3

Detalle de la muestra separada por género.

Género

Curso _ _ Total del Grupo
Femenino Masculino

ler Afo Bachillerato Técnico 18 15 33
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Contabilidad

Nota: Distribucién de los estudiantes del ler Afio de Bachillerato Técnico Contabilidad, por
género. Adaptado de lalista obtenida del Sistema CAS del Ministerio de Educacion, 2023.

2.8. Estadigrafos o técnicas estadisticas empleadas.

El avance de |la tecnologia permite contar con varias aplicaciones estadisticas que ayudan
al andlisis de datos como: Statistical Package for Social Sciences (SPS), Jamovi, JASP. En esta
investigacion se empled SPS aplicacion que proporciona herramientas para realizar andlisis de
estadisticos descriptivos, pruebas de hipétesis, andlisis de varianza, regresiones y otros
procedimientos estadisticos. Ademés, cuenta con una interfaz grafica de usuario que facilita la
entrada y el andlisis de datos, o que lo hace accesible incluso para aquellos que no tienen una
ampliaexperienciaen programacion estadistica. De hecho, es uno de los més répidos en el manejo
de tareas como manipulacion de datos y procedimientos estadisticos. (Rahmany Muktadir, 2021).
2.9. Estrategialnvestigativa.

En un ambiente académico caracterizado por la monotonia, labagja participacion y lafalta
deinteraccion tanto entre estudiantesy profesores como entre |0s propios comparieros, este estudio
pretende despertar €l interés por € proceso de aprendizaje de matematicay lograr unaapropiacion
significativa de |os contenidos impartidos.

A continuacion, se procedi6 adesarrollar y aplicar una Evaluacion Diagnésticadel proceso
de enseflanza aprendizgje en la Unidad Educativa “General Antonio Elizalde”, para lo cual se
disefiaron dos instrumentos, una entrevista dirigida a los docentes y una encuesta aplicada a los
estudiantes que conforman la muestra de la poblacion.

Laentrevista se aplico a 3 docentes que laboran en la Unidad Educativa General Antonio,
Elizalde que pertenecen a area de matemética (Ver Anexo 1), y su aplicacion se realizo de forma
personal.

Para mejorar € proceso de aprendizaje de mateméticas, después de una extensa
investigacion sobre e recurso tecnolégico educativo més adecuado, se decidié utilizar Moodle
para € desarrollo del Entorno Virtual de aprendizaje. Esta eleccion se basa en sus humerosas
ventajas, como por gjemplo: lafacilidad de acceso, losrecursosen linea, flexibilidad en el tiempo,
amplia cobertura, promoviendo asi la participacion e interaccion constante de todos los actores

involucrados en € proceso educativo.
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En este punto se comienza e estudio detallado del recurso, examinando sus ventagjas y
métodos para crear contenido tecnol 6gico que se adapte a los intereses de |os estudiantes y cubra
completamente los contenidos que se espera que aprendan los estudiantes. Esto ofrece a los
estudiantes la oportunidad de participar en €l disefio de su propio aprendizaje y promover un
enfoque verdaderamente significativo, Util y motivador.

Tras implementar € recurso en € proceso de ensefianza de matematicas, se realiza una
encuesta de satisfaccion (ver Anexo 2) para obtener las opiniones de |os propios estudiantes sobre
lautilidad, novedad e interés del material presentado.

A través de estos pasos se registran y analizan |os resultados obtenidos, permitiendo extraer
conclusiones que sirvan de guia para establecer un enfoque tedrico, y metodol 6gico que fortalezca
y cree un precedente positivo para €l uso de recursos educativos tecnol égicos para mejorar €
proceso de aprendizaje en mateméticas.

2.10. La descripcion de la metodol ogia.

En este apartado se detalla paso a paso € procedimiento de investigacion, con objetivos
especificos para asegurar la obtencion de resultados confiables y vaidos, especialmente en lo
referente a andlisis estadistico descriptivo. Por o tanto, se establecen tres etapas esenciaes: e
diagnostico inicial, la elaboracion de la propuestay e diagnéstico final o validacion. Estos pasos
sellevaran acabo con € propoésito de obtener resultados que avalen el estudio realizado planteando

propuestas para futuras lineas de investigacion.

2.10.1. Etapa de Diagnéstico I nicial

Parala fase de diagnéstico del proceso de ensefianza aprendizaje en la Unidad Educativa
“General Antonio Elizalde” se disenaron dos instrumentos, una entrevista dirigida a los docentes
y una encuesta aplicada a | os estudiantes que conforman la muestra de la poblacién.

Laentrevista se aplico a 3 docentes que laboran en la Unidad Educativa General Antonio,
Elizalde que pertenecen a area de matemética (Ver Anexo 1), y su aplicacion serealizo de forma
personal.

Del andlisis de los resultados obtenidos, se concluye:
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El criterio general de todos los docentes sobre sus estudiantes en lo que se refiere a
motivacion es que los estudiantes no muestran ninguin interés en el aprendizaje y desarrollo de
competencias matematicas, mostrando irresponsabilidad en |a entrega de actividades definidas.

L os docentes manifiestan la insatisfaccion con las metodologias que aplican actuamente
porque se limitan a un modelo pedagdgico tradicionalista, limitado de recursos tecnol dgicos que
apoyen € desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje, 10 que imposibilitael desarrollo de las
habilidadesy destrezas minimas requeridas en los estudiantes anivel de primer afio de bachillerato.
Los docentes manifiestan que las Unicas herramientas digitales utilizadas en el proceso de
aprendizaje son € celular y 1a aplicacién Geogebra.

Ante la propuesta de desarrollar e implementar un entorno virtual de aprendizaje que
incorpore estrategias metodologicas activas como la gamificacion, aprendizgje basado en
problemas, entre otros; |os docentes muestran su interés por esta propuesta innovadora.

Para recabar la informacion requerida, se determiné la muestra mediante muestreo
probabilistico por conveniencia, seleccionando al primer afio de bachillerato técnico contabilidad,
a quienes se aplicd una encuesta conformada por un cuestionario con estructura de escala tipo
Likert y preguntas cerradas, se plantearon preguntas bajo |as siguientes dimensiones. motivacion,
dificultades de aprendizaje, estrategias metodoldgicasy uso de TIC en € proceso de ensefianza
aprendizge.

Dd andlisis de los resultados obtenidos mediante laencuesta (Ver Anexo 2) se obtiene que:

Solo e 21% de los estudiantes de primero de bachillerato técnico Contabilidad en las
clases de mateméticas se sienten motivados, mientras que € 87,90 % se encuentran confundidos,
estresados 0 aburridos, es decir no se sienten motivados, 1o que dificulta su proceso de ensefianza
aprendizaje en esta asignatura.

L os temas que més del 50% de estudiantes mencionan tener dificultades son las funciones
y el despge de variables, razon por la cual deben ser reforzados usando estrategias didacticas
innovadoras.

El proceso de ensefianza aprendizaje en la asignatura de matematica es tradicionalista
respaldado por el 90,90% de los estudiantes, igualmente, los docentes incorporan las TIC en sus
clases de maneralimitada, salvo €l uso de la aplicacion Geogebra de forma ocasional, evidenciado
por el 45,50% de los encuestados. Por este motivo y considerando |os aspectos que favorecen d

aprendizaje es necesario disefiar e implementar un entorno virtual de aprendizaje que incorpore
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metodologias activas como aprendizaje colaborativo, aprendizaje basado en problemas y
gamificacion que fortalezcan € proceso de ensefianza aprendizaje y mejoren € rendimiento
académico de | os estudiantes.

Existe una correlacion entre los resultados del diagnostico y las manifestaciones facticas
gue condujeron a problema de lainvestigacion.

¢ Insuficiente motivacion por el estudio de Matematica en los estudiantes de Primer Afio
de Bachillerato.

Segun e andlisis de las pregunta 1 de la encuesta y la entrevista, tanto los docentes como
los estudiantes manifiestan que existe unainsuficiente motivacion en laasignatura de matemética,
razon por la cual se confirma esta manifestacion factica

e Bago uso de metodologias activas por parte de los docentes en el Proceso de Ensefianza
Aprendizaje de matematica.

Luego del andlisisde las preguntas 7 y 8 de la encuesta, se puede identificar que existe una
metodol ogiatradicional en la ensefianza de la asignatura de matemética, asi como el escaso uso de
herramientas digitales manifestacién féctica que confirma el bajo uso de metodol ogias activas por
parte de los docentes en € Proceso de Ensefianza Aprendizaje de matemética.

e Ausencia de un entorno digital que sirva de apoyo en € proceso de Ensefianza y
Aprendizaje de Matemética que optimice las competencias mateméticas requeridas en
este nivel académico.

Laspreguntas 10y 14 de laencuesta, afirman que parael proceso de ensefianza aprendizaje
de matemética no se emplea ningun tipo de aula virtua de aprendizaje que ayude a reforzar 1os
conocimientos adquiridos.

e Bago rendimiento académico en los estudiantes de Primer Afio de Bachillerato en la

asignatura de M atemética.

Seguin actas de calificaciones entregadas por la docente responsable de la asignatura de
matemaética en primer afio de bachillerato técnico contabilidad se verifica que mas del 50% de
estudiantes tienen bagjo rendimiento académico, sin embargo luego del proceso de refuerzo
académico extracurricular de forma presencial, |os estudiantes mejoraron sus calificaciones, pero
no todos los estudiantes pueden acceder a este refuerzo por e horario establecido o su situacion
geogréfica.

2.10.2. Modelacion de la Propuesta
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En lo que se refiere al modelo de Disefio Instruccional seleccionado para el desarrollo del
Entorno Virtua de Aprendizae es € modelo ADDIE (Andisis, Disefio, Desarrollo,
Implementacion y Evaluacion), considerado por varios autores como un modelo genérico que
constade 5 fases para parala creacién de una experiencia de aprendizaje, en donde |os estudiantes
sean los propios protagonistas de su aprendizaje. Una ventaja a considerar del modelo es que
“puede ser tanto iterativo como recursivo, no teniendo por qué desarrollarse de manera lineal-
secuencial, lo cua puede suponer una ventgja para el disefiador. Es decir, e resultado de la
evaluacion formativa de cada una de las fases del modelo ADDIE permite a disefiador volver ala
fase anterior” (Sanz, 2019).

1. Analisis: En base al diagnéstico se analizo | os resultados obtenidos, detectando las necesidades
especificas de los estudiantes de primer afio de bachillerato contabilidad en e proceso de
aprendizaje de mateméticas, seleccionando los contenidos que mas dificultades presentaron.

2. Disefio: En base a los temas definidos y los objetivos de aprendizaje, se realizd € disefio
instruccional para dos unidades bajo la metodologia de las SE’s, enfocandose en la ensefianza de
ecuaciones y funciones lineales / cuadréticas, organizando €l contenido en una estructura
secuencia y l6gica, propiciando e aprendizaje significativo y colaborativo, disefiando varios
recursos educativos que despierten € interés de los estudiantes y considerando evaluacion
formativay sumativa.

3. Desarrollo: Paradesarrollar e entorno virtual de aprendizaje se desarrollacontenido interactivo
en diversas herramientas como genially, canva, wordwall, entre otras, creando eercicios
interactivos y recursos digitales, en cada una de las actividades propuestas en el EVA desarrollado
en moodley levantado en xeted, las mismas que permiten medir € progreso de los estudiantes.

4. Implementacion: Lafase deimplementacion del EVA se desarroll6 en el tercer trimestre, para
lo cua se capacité a los estudiantes en el uso del entorno virtual desarrollado, brindando una
asesoria continua 'y personalizada para €l desarrollo de cada actividad, monitoreando el progreso
de cada usuario y brindando una retroalimentacion continua.

5. Evaluar: Parala evaluacion del aprendizaje en e entorno virtual de aprendizaje se cred una
evauacion al final de cadaunidad con lafinalidad de medir e logro delos objetivos de aprendizaje
propuestos a través de un cuestionario, asi como la aplicacion de una encuesta de satisfaccion
implementadaen el EVA.

2.10.2.1. Desarrollo del Ambiente Virtual de Aprendizaje.
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Unidad |. Ecuaciones Lineales

e Concepto deigualdad y ecuacion lineal.

e Resolucion de Ecuaciones lineales.

e Sistemas de ecuaciones lineal es (métodos de solucion).
e Método de Igualacion

e Método de Sustitucién

e Método de Eliminacién

e Método grafico paralaresolucion de sistemas de ecuaciones.
e Problemas de Aplicacion

Unidad II. Ecuaciones Cuadr éticas

e Definicion

e Formula General.

e Discriminante.

e Gréficade una ecuacion cuadrética

e Ecuaciones cuadréticas con raices imaginarias.

e Problemas de Aplicacion.

2.10.2.2. Diseio Instruccional.

El disefio instruccional se cred como un elemento fundamental paragarantizar experiencias
de aprendizgje efectivas y significativas en € desarrollo del curso virtual de mateméticas para
aprovechar a maximo las herramientas digitales y crear ambientes de aprendizaje que fomenten
la comprension profunda de los conceptos matematicos. Bajo e modelo ADDIE, se establece un
marco estructurado bajo un enfoque sistemético adaptandose a las necesidades especificas de los

estudiantes, garantizando |a coherencia, efectividad y flexibilidad del curso (Ver Anexo 3).

2.10.3. Etapa de Diagnostico Final o Validacion (tedrica o empirica)

Para la validacion de la propuesta se aplicara la técnica de Pretest y PostTest del grupo,
porque permite determinar si existe un impacto del EVA propuesto, en e proceso de aprendizaje
de matemaética de los estudiantes de 1ro bachillerato en contabilidad. Se analizan aplicando

estadistica descriptiva usando el software SPSS, |0s resultados obtenidos mediante comparacion.
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CAPITULO 3: PRESENTACION Y VALIDACION DE LA PROPUESTA
En e presente capitulo, se describe los resultados del proceso de seleccion de expertos, la

validacion del EVA, laevaluacion de estudiantes en |a etapa de diagndstico (pretest) y resultados

de lainvestigacion (postest) del grupo estudiado y la encuesta de satisfaccion alos estudiantes del

primer afio de bachillerato técnico “Contabilidad” de la Unidad Educativa “General Antonio

Elizalde” acercadel uso del EVA.

3.1. Nombre dela Propuesta: Entorno Virtual de Aprendizaje parala asignatura de Matemética
en primer afio de bachillerato técnico contabilidad de la Unidad Educativa “General Antonio
Elizalde”

3.2. Definicion ddl tipo de producto

La propuesta consiste en disefiar una herramienta de apoyo para el proceso de ensefianza
aprendizgje de la asignatura de Matematica en primer afio de bachillerato técnico contabilidad,
misma que aborda los temas de ecuaciones y funciones lineales/cuadraticas considerando los
conocimientos previos del estudiante como: reglas béasicas para transcribir al lenguaje algebraico,
operaciones basicas con polinomios, reemplazos; técnicas de construccion de ecuaciones
equivalentes, operaciones con fracciones, raices exactas, descomposicion en factores, productos
notablesy teorema de pitagoras.

3.3. Modelacion de la Propuesta

El proceso pararealizar el EVA contempl6 cinco etapas de desarrollo en las que se fueron
elaborando una serie de productos. A continuacion, una descripcién de los mismos.

La primeraetapa puede ser denominada como Delimitacion del proyecto, se determing que
la necesidad mas claraatrabajar era el disefio de un entorno virtual de aprendizaje. Esto llevd ala
construccion de unafichade curso que permitieradelimitar los contenidosy recursos adesarrollar.

Posteriormente, serealizd una Andlisis del Curriculum parala seleccién de contenidos que
desarrollen los conocimientos basicos imprescindibles para € primer afio de bachillerato técnico
contabilidad.

Durante lafase de Disefio se configur6 €l EVA y se definié larutade aprendizaje del curso;
por tal motivo aqui encontramos productos como: Inventario de tareas, Parrilla de aprendizaje y
planificaciones.

Unavez gque se obtuvo un disefio claro del curso se defini6 el alcance del prototipo virtual.
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Durante la etapa de Desarrollo se elaboraron los contenidos de las dos primeras unidades
del curso virtual. Ecuaciones - Funciones Lineales y Ecuaciones — Funciones Cuadraticas.

Finalmente, se realizd una prueba con estudiantes para recolectar informacion sobre la
plataforma, la disposicion de losrecursosy e lenguaje utilizado.

3.3.1. Cumplimiento de los Lineamientos del Ministerio de Educacion

Segun e Acuerdo No. 0357-12 - Ministerio de Educacion que de conformidad con lo
dispuesto en € articulo 18 del Estatuto de Gestion Organizacional por Procesos del Ministerio de

Educacion, existe la apertura para la integracion de TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje,

por lo cual la implementacion del EVA permite dar cumplimiento a las normas y estandares

definidos por € Ministerio de Educacién del Ecuador.

3.3.2. Estrategia de Aprendizaje para el Diseflo de las Unidades

Para el diseno de las unidades didacticas se consider6 el modelo de las SE’s, que segun

Ortega (2020), posee un enfoque de aprendizaje constructivista paralacomprension de contenidos,

aplicado especificamente a tareas, gercicios, gemplos, examenes, portafolios, entre otros; los

cuales evidencien el aprendizaje del estudiante mediante rdbricas e instrumentos de evaluacion.

Las 5E’s representan los procesos:

e Enganche pretende captar la atencion e interés del estudiante en la fase de inicio del curso,
con un aprendizaje contextualizado, basado en la motivacion para lograr un aprendizaje
significativo. Las primeras actividades del curso deben centrarse a la presentaciéon del
estudiante, sus gustos, intereses y expectativas. Las evaluaciones diagnosticas pueden
aplicarse sin un puntaje numérico. Las primeras tareas asignadas deben ser sencillas y
socializadas por medio de chats, foros.

e Exploracion: Mientras se avanza con € curso, las actividades y recursos implican un mayor
nivel cognitivo que desafien en el estudiante sus conocimientosinicialesy permitael desarrollo
de aptitudes metacognitivas sobre su propio proceso de aprendizaje.

e Explicacion: Lasinstrucciones para actividades, gjercicios o tareas de caracter préctico deben
ser claras y precisas con rubricas que permitan reforzar con material complementario €l
contenido del curso como estudio de caso, gemplos, talleres que ayuden a desarrollar el
autodescubrimiento de nuevas habilidades, conocimientosy actitudes que se consoliden con

el aprendizaje préactico.
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e Elaboracion: El estudiante debe aplicar |o aprendido mediante la incorporacion del material
consultado y analizado, paralo cua se propone un proyecto final de aprendizaje o un portafolio
de evidencias para consolidar |o0s aprendizajes.

e Evaluacion: Se utilizan instrumentos de evaluacién para validar las actividades durante el
proceso de aprendizaje, las rubricas son elaboradas mediante criterios y lineamientos de
evaluacion y presentacion que evidencian el conocimiento y la capacidad de resolucion de
problemas por parte de los estudiantes.

3.3.3. Descripcion del entorno virtual de aprendizaje para matematica

La propuesta a implementar es un entorno virtual de aprendizaje disefiado y desarrollado
bajo laplataf ormamoodle, siguiendo un model o dedisefio instruccional ADDIE (Andisis, Disefio,
Desarrollo, Implementacion y Evaluacion) y la metodologia SE’s (Enganche, Explorar, Explicar,
Elaborar y Evaluar) como enfoque de ensefianza, para fortalecer el proceso de aprendizge en la
asignatura de Matemética en primer afio de bachillerato técnico contabilidad.

El disefio de actividades y recursos didéacticos que se implementaron en el EVA propician
el trabajo en equipo colaborativo donde los integrantes se hacen cooperadores para lograr €l

objetivo propuesto en cada una de las unidades.
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Tabla4

Descripcion general del aula virtual de aprendizaje para matematica

Curso: Mateméticall

Titulo Tema: Ecuaciones y funciones linedles vy
cuadréaticas

Plataforma Moodle

Direccion Web https://uegae2023.xeted.com/l ogin/index.php
e Ecuacion Linea
e Sistemade Ecuaciones Lineales

Contenido e Funcion Lineal

Requerimientos Hardware
Requerimiento Software

Duracién
Costo

Accesibilidad

e Ecuaciones Cuadréticas
e Sistema de Ecuaciones Cuadréticas

e Funciones Cuadréticas

Tablet, celular, laptop o computador con acceso a
internet, parlantes o audifonos.

Navegador para Internet, Microsoft Office, Adobe
Acrobat Reader, Javay windows media player.

6 semanas

Gratis

S6lo para usuarios registrados en € entorno virtual
de aprendizaje, para estudiantes del primer afio de
bachillerato contabilidad de la Unidad Educativa
“General Antonio Elizalde”.

El Administrador asignara a estudiante un nombre
de usuario y contrasefia que le permitira e ingreso
alaplataforma.

Nota. Fuente: Carrillo C. y VerénicaP., 2024

3.3.4. Estructura
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A nivel de estructura se detallan los siguientes elementos:

Interfaz: el usuario a entrar a sitio web con € link correcto debe de brindar su
usuario y clave que le otorgara e tutor y accedera a la plataforma, luego la plataformale
[levaa curso en e que se encuentra matriculado previamente.

[lustracion 1

Interfaz deinicio de la plataforma

Acteier

Nota. Elaboracion propia, obtenido del EVA propuesto
[lustracion 2

Interfaz de la plataforma al ingresar las credenciales correctas

(=3 - - - -

Nota. Elaboracion propia, obtenido del EVA propuesto
Cabecera del curso: seccion donde se ubica e titulo del curso, las pestaiias de

introduccion, € desarrollo de las sesiones de aprendizaje de las clases de la asignatura de

Mateméticay por supuesto |las pestafias de cada una de las unidades propuesta en este estudio.

67



UBE I HET YR REIDAD TRABAJO DE TITULACION

DEL ECUADOR

3

[lustracion 3

Cabecera del curso virtual.

2 8

| a

Nota. Elaboracion propia obtenido del EVA propuesto
Zona central Introduccién: donde se observa la bienvenida a los estudiantes, materiales

parael curso, €l foro y unaencuesta paralos estudiantes.
llustracion 4

Bienvenida al Curso.

R

==z
i T

Nota. Elaboracion propia obtenido del EV A propuesto

[lustracion 5

Unidad 1 del EVA
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Nota. Elaboracion propia obtenido del EVA propuesto

3.3. Beneficiosdela Propuesta

La implementacion del EVA propuesto en el proceso de ensefianza de mateméticas en
primer ano de bachillerato “Contabilidad” favorecié € aprendizaje de contenidos matematicos
planificados, asi como las competencias definidas para este nivel de educacion, generando un
aprendizagje significativo que permite a los estudiantes la resolucion de problemas aplicados a la
vidareal, despertando su motivacion, la cooperacion y € autoaprendizaje.

Con la presente propuesta, se contribuye a proceso de ensefianza aprendizaje en la
asignatura de Mateméticas a nivel de primer afio de bachillerato, mejorando € desempefio
académico de los estudiantes, € uso del entorno virtual de aprendizaje como estrategia didactica,
basado en la metodologia 5E’s, propicié mediante las actividades propuestas la inclusion,
participacion, creatividad y trabajo individual y colaborativo de los estudiantes. EI EVA combina
diversos objetos de aprendizaje en el contexto de la plataforma Moodle.

En base a los criterios expuestos € impacto del entorno virtual de aprendizaje en el
desempefio académico de |os estudiantes es favorable, garantizando el aprendizaje significativo.

Otros beneficios que aportael EVA propuesto ala comunidad educativa esla accesibilidad
y flexibilidad a tener acceso las 24 horas del dia, para que los estudiantes aprendan a su propio
ritmo y en horarios que se adapten a sus necesidades. Los recursos colgados en la plataforma
fueron desarrollados en diversas herramientas tecnol 0gicas como foros, muros digitales, juegos,

presentaciones, cuestionarios, para ofrecer una experiencia de aprendizaje significativa. Dado que
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el EVA utilizael plugin de moodle se puederealizar seguimiento constante del progreso académico

delos estudiantes en € curso através de la plataforma.
3.4. Validacion del Entorno Virtual de Aprendizaje
Para la validacion del EVA propuesto se aplico 3 métodos, prestest-postest, vaidacion a

juicio de expertos, y encuesta de satisfaccion, para evaluar la efectividad y determinar €l impacto

en e proceso de ensefianza aprendizaje en la asignatura de matemética para primer afio de

bachillerato.

3.4.1. Pretest-Postest
3.4.1.1. Resultados del Pretest

A continuacion, se muestran | os resultados obtenidos, luego de aplicar laevaluacion

diagndstica a los estudiantes de primer afio de bachillerato contabilidad:

Tabla5s

Puntajes obtenidos en el Pretest

N° Nota /10 N° Nota /10 N° Nota /10
1 3,00 12 4,50 23 3,00
2 1,50 13 3,50 24 7,00
3 6,00 14 5,00 25 3,00
4 2,50 15 6,50 26 5,00
5 2,00 16 4,00 27 5,50
6 6,00 17 5,00 28 4,00
7 1,50 18 4,00 29 5,50
8 3,50 19 8,00 30 6,50
9 3,00 20 3,00 31 6,00

10 3,00 21 8,50 32 7,50
11 7,00 22 3,00 33 7,00
Promedio 4.67

Nota. Fuente: Elaboracion propia

La tabla 5 muestra las calificaciones obtenidas por los estudiantes de primer afio de

bachillerato contabilidad en la evaluacién diagndstica (Pretest).

Las calificaciones de la evaluacién diagnostica (Pretest) realizada al grupo de estudio se

muestran en e Gréfico 1.

Gréfico 1l

Puntajes obtenidos en el Pretest
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RESULTADO DEL PRETEST

Alcanza los aprendizajes

| | (AA)
\[e CERiP£] ek = = Estd proximo a alcanzar
aprendizajes  (NA) " (PA)
160 Esta proximo a = No alcanza los aprendizajes
49% alcanzar (PA) (NA)

11
33%

Nota. Se muestran los porcentajes obtenidos a partir de las calificaciones de la evaluacion
diagnostica (Pretest) realizada al grupo de estudio. Elaboracion propia.

El andlisis de las calificaciones del pretest, considera la escala de correspondencia
cualitativa — cuantitativa para Bachillerato conforme e Acuerdo Nro. MINEDUC-MINEDUC-
2023-00063-A, cada indicador cuenta con su escala cuditativa y su correspondencia o
equivalencia cuantitativa sobre 10.00 puntos.

Se observaen € Gréfico 1, que 6 estudiantes alcanzan |os aprendizajes, es decir aprobaron
el pretest de conocimientos, lo que representa el 18% del grupo de estudio; 11 estudiantes estan
préximos a acanzar los aprendizajes, 1o que representa e 33% del grupo; y 16 estudiantes no
alcanzan los aprendizgjes, 10 que representa el 49% del grupo.

Tabla6

Estadisticos Descriptivos de las Calificaciones Pretest

Desviacion
N Minimo Maximo Media )
estandar
Puntaje 33 150 850  4,6667 1,93111

N vdido (por lista) 33

Nota. Fuente: Elaboracién propia, obtenido del programa SPSS.
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Gréfico 2

Diagrama de Caja y bigote Calificaciones Pretest

LLLLE Ly

B

Puntije

Nota. Muestra la variabilidad de las Calificaciones Prestest con respecto a los cuartiles,
Elaboracion propia, obtenido del programa SPSS.
La calificacion minima que se logro es de 1.50 puntos y la maxima es de 8.50 puntos; €l

mayor porcentaje, se reflgaen calificaciones del rango mayor a3.00 y menor o igua 6 puntos lo

gue significa que, la mayoria de estudiantes reprobaron la evaluacion inicial.

3.4.1.2. Postest
Una vez finalizado el curso virtual en el EVA durante seis semanas de clase, se
procedié a evauar los conocimientos asimilados por los participantes del primer afio de

bachillerato técnico contabilidad mediante un cuestionario conformado por 20 preguntas;,

las calificaciones del postest se exponen en latabla 7.

Tabla7

Puntajes obtenidos en el Pretest

Sujetos Nota/ 10.00 Sujetos Nota/ 10.00
1 8.50 18
2 8.00 19
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9.00 20 8.50
9.00 21 9.17
7.50 22 9.00
9.50 23 9.50
7.25 24 8.00
8.50 25 8.50
9.25 26 8.50
10 9.00 27 9.00
11 8.50 28 7.50
12 9.00 29 8.00
13 8.17 30 9.00
14 8.25 31 8.67
15 8.50 32 9.50
16 9.00 33 9.50
17 9.50 PROMEDIO 8.69

Nota. Se muestralas calificaciones obtenidas por € grupo de estudio en laevauacion
final obtenidaa partir de los reportes descargados desde el EVA. Fuente: Elaboracion
propia

Las calificaciones de la evaluacion final (PostTest) redlizada a grupo de estudio se

muestranen e Gréfico 3.

Gréfico 3

Puntajes obtenidos en el Postest
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RESULTADO DEL POSTEST

16

48% ® Domina los aprendizajes

17 (DA)

52%  mAlcanza los aprendizajes
(AA)

Nota. Elaboracion propia

El andlisis de las calificaciones del postest, considera la escala de correspondencia
cuditativa — cuantitativa para bachillerato conforme e Acuerdo Nro. MINEDUC-
MINEDUC-2023-00063-A, cada indicador cuenta con su escala cudlitativa y su
correspondencia o equivalencia cuantitativa sobre 10.00 puntos.

Se observaen € Gréfico 3, que 17 estudiantes dominan los aprendizajes, |o que representa
el 52% del grupo de estudio; y 16 estudiantes que representan el 48% acanzan los
aprendizajes, es decir todos |os estudiantes que conforman la muestra aprobaron & postest
de conocimientos, evidencidndose que €l desarrollo de las actividades propuestas en el

EV A fortaleci6 sus competencias mateméticas.

Tabla 8

Estadisticos Descriptivos de las Calificaciones Pretest

N Minimo Maximo Media Desviacion estandar

Postest 33 7,25 9,50 8,6942 ,61151

N valido (por lista) 33

Nota. Estadisticos Descriptivos de las Calificaciones del Pretest, obtenidas por € grupo de
estudio en e programa SPSS. Fuente: Elaboracién propia, programa SPSS.

74



DEL ECUADOR

el | B OLIVARI AN A TRABAJO DE TITULACION
(122

Grafico 4
Diagrama de Caja y bigote Calificaciones Postest

DIAGRAMA DE CAJA Y BIGOTE (FOSTEST)

8,50 1

Postest

7 o

Nota. Muestra la variabilidad de las Calificaciones Postest con respecto a los cuartiles,
Elaboracion propia, obtenido del programa SPSS.
La calificacion minima que se logro es de 7.25 puntos y la maxima es de 9.50 puntos; €

mayor porcentaje, se reflgja en calificaciones del rango mayor a8.50 y menor oigua a9
puntos lo que significa que, la mayoria de estudiantes aprobaron la evaluacion inicial.

A continuacién, se aplico la prueba no paramétrica Wilcoxon para dos muestras
relacionadas con la finalidad de comparar |os resultados del pretest y postest en € grupo
de estudio.

Se declard las siguientes hipotesis:

HO: Los puntajes obtenidos en la evaluacion pretest son similares a los obtenidos en la

evaluacion postest del grupo de estudio.

H1: Los puntajes obtenidos en la evaluacion pretest son distintos a los puntajes obtenidos

en la evaluacion postest del grupo de estudio.

Mediante € andlisis en IBM SPSS se construyeron las siguientes tablas; descriptivos que

muestran las medianas de cada evaluacion, y, latabla de |a prueba Wil coxon:
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Tabla9

Comparacion de medianas del pretest y postest grupo experimental

Pretest Postest
N 33 33
Mediana 4,5000 9,0000

Nota. Fuente: Elaboracidn propia, programa SPSS
La tabla 9 muestra la mediana de las calificaciones en e pretest y postest del grupo de

estudio.

Se corrié normalidad en los datos del pretest y postest pertenecientes a grupo de estudio

paraverificar la pertinencia de la aplicacion de esta prueba, como se observaen latabla 10.
Tabla 10

Prueba no paramétrica de Wilcoxon para dos muestras relacionadas, grupo de estudio

Rangos N Rango promedio Suma derangos
Rangos negativos 02 ,00 ,00
Rangos positivos 33° 17,00 561,00
Postest - Prefest  Eynates o
Tota 33
a. Postest < Pretest b. Postest > Pretest c. Postest = Pretest

Tabla 10

Prueba no paramétrica de Wilcoxon para dos muestras relacionadas, grupo de estudio

Estadisticos de prueba?

Postest - Pretest
Z -5,015°
(bilateral) 1000

a. Prueba de Wilcoxon de los rangos con signo
b. Se basa en rangos negativos.

Nota. Latabla 10 muestra los estadisticos de |a prueba de Wilcoxon para dos muestras
relacionadas, pretest y postest del grupo de estudio. Fuente: Elaboracion propia, programa
SPSS

Decision: El resultado confirma que el valor de p (Sig. asintética bilateral) es 0,000 y es

menor que 0,05, entonces se rechaza la hipotesis nula 'y se concluye gque hay suficiente
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evidenciaparaplantear quelos puntajes en la eval uacion postest son distintos alos puntajes
obtenidos en la evaluacion pretest del grupo de estudio con un nivel de significacion del
5%.

Interpretacion: Enlatabla 10 se observaun andlisis de 33 pares (estudiantes del grupo de
estudio). Hay cero rangos negativos, treintay tres positivosy cero empates. En lo que se
refiere a estadisticos de prueba se observa la fila (Sig. asintética bilateral) y su valor de
0,000.

Para finalizar, se determind la mediana del pretest y postest del grupo de estudio con la
ayuda del programa SPSS, parallegar alaconclusion final del trabajo de investigacion:

Tabla11

Medianas del pretest y postest del grupo de estudio

Pretest Postest
N 33 33
Mediana 4,5000 9,0000

Nota. Muestrala mediana de |as calificaciones del pretest y postest del grupo de estudio.

Fuente: Programa SPSS, elaboracion propia
Conclusion final:

Existe una diferencia significativa en la mediana de las calificaciones obtenidas luego de
laimplementacion del Entorno Virtual de Aprendizaje a través de la metodologia 5E’s; en efecto,
el impacto del uso del EV A en el proceso de aprendizaj e de laasignaturade matemética es positivo,
a determinar su eficiencia versus la metodologia tradicional en la asignatura de matemética. El
andlisis estadistico concluye que € impacto en los resultados académicos es muy notable; por 1o
tanto, se comprueba que € uso del EVA tiene efectividad y mejora el interaprendizaje de los
estudiantes de primer afio de bachillerato en la asignatura de matemética.

3.4.2. Encuesta de Satisfaccion

Se aplicd la encuesta predefinida en linea COLLES (Encuesta sobre Ambiente de
Aprendizaje Congtructivista En Linea) disponible en moodle, para conocer € criterio de los
estudiantes del grupo de estudio en cuanto a uso del EVA en su proceso de aprendizaje en la

asignatura de matematica, €l instrumento de medicion consta de 24 items con opciones de
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respuesta basadas en la escaa de Likert, agrupados en seis escalas, como se muestra a
continuacion:

[lustracion 6

Reporte de la encuesta de satisfaccion

encuesta de satistaccion

Nota. Informe de Moodle. Elaboracién propia

Laaplicacion delaencuesta COL L ES proporciond informacion valiosasobre lapercepcion
de los estudiantes en relacién con la experiencia del uso EVA en e proceso de ensefianza de la
asignatura de mateméticas, mostrando que en la categoriarelevanciad contenido presentado en el
EVA se centra en asuntos que interesan y aportan positivamente en su proceso de aprendizaje, en
la categoria pensamiento reflexivo la mayor parte de los estudiantes muestran un nivel de
pensamiento critico sobre su manera de aprender, la categoria interactividad muestran que €
contenido presentado en el EVA casi siempre explica sus ideas a otros estudiantes, en la categoria
interpretacidn mediante |a encuesta de Colles muestraque el estudiante entiende correctamente los
mensajes del tutor sobre los contenidos presentados en el EVA, dando un resultado favorable del
EVA implementado.

Estos resultados permiten mejorar € disefio instruccional del EVA para meorar €
aprendizgje en linea en la asignatura de matemética.

Seguin Alvarez y Vernazza (2017) es muy importante averiguar |aopinin sobre un servicio
en particular:
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“Es importante conocer el nivel de satisfaccion de los estudiantes sobre un
método en particular a que tienen acceso. En base a esto se toma decisiones que
tengan como objetivo principal mantener o, Si €s hecesario, mejorar aspectos que
se consideren criticos”. (p.3)

3.4.3. Validacion a Juicio de Expertos
3.4.3.1. Seleccion de Especialistas.

Segun Cushpa (2022) considera € juicio de expertos como una estrategia que
permite la valoracion un entorno virtual de aprendizaje, metodol ogias empleadas, opinidn
respecto a un aspecto concreto, entre otros.

Existen varios procedimientos para la sel eccion de los expertos como, por afinidad
al investigador, un biograma, por coeficiente de competencia experta, entre otros, el
procedimiento escogido es el Biograma, ya que permite analizar su perfil profesional,
conocimiento de recursos tecnol 6gicos aplicados ala ensefianza, capacitacion, experiencia
incorporando TIC en & proceso de ensefianza como docente a nivel de bachillerato con la
finalidad de obtener una opinidn consensuada de un grupo de expertos acerca del EVA
propuesto (Aguilar y Barroso, 2018).

El rigor de los criterios aplicados para la seleccion de los expertos denota la
experticia paravaorar e EVA propuesto.

En latabla 12 se muestra el biograma de los expertos, organizada en dimensiones e
indicadores con relacién al tema de investigacion.

Tabla 12

Biograma de |los expertos

Seleccién de Expertos

Dimensiones Indicadores Exp. Exp. Exp. Exp. Exp. Exp. Exp. Exp.
1 2 3 4 5 6 7 8

Titulo de
Formacion Cuarto nivel
académica relacionado al tema S S S S S S NG S
de estudio.
Lugar de Unidades educativas
ga o ingtitutos s S sSS S S s S S
trabgjo .
superiores.
Experiencia  \iiodeSaios S S S S NO SIS S
profesiona
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Docentes de
Actividades matemaética,
desarrolladas  responsable TIC, S S S S NG S NG S
Gestion de EVA
Cursosde TIC,
metodol ogias
Capacitacion  activas, S| Sl Sl S NO S| S| S|
educacion
virtual
Produccion Desarrollo de
de recursos TIC aplicadas Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl
Didacticos. alaeducacion
Tiempo de
gocenc'ae” Minimode2afos S S S S SIS SIS
bachillerato
Cumplimien
to S s S S NO S NO S
Indicadores
Si/No

Nota. Fuente: Elaboracién propia, modificado a partir de Cushpa (2022)

En base alosresultados de latabla 12 se determind que solo seis (6) expertos poseen
las caracteristicas de ser docentes con mas de dos afios de experiencia en la categoria de
docentes titulares en unidades educativas anivel de bachillerato.
3.4.3.2. Evaluacion del Entorno Virtual de Aprendizaje Propuesto.

L os 6 expertos seleccionados evaluaron e Entorno Virtual de Aprendizaje con los
temas Ecuaciones y Funciones Linea es/Cuadraticas basado en 18 criterios propuestos por
Silva (2020).

L a siguiente tabla muestralos acuerdos obtenidos de la val oraci én realizada por los
expertos, donde 1 representa el Cumplimiento del Criterio y 0 el No Cumplimiento. En la
columnade Resultados se observa €l promedio de las val oraciones realizadas por todos los
expertos correspondientes a cada criterio.

Tabla 13

Validez de contenido del EVA por expertos sel eccionados

Expertos
S NO 3 4 5 6

item Criterios Acuerdos

Calidad didactica
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1 Objetivos, planificacion de 1 1 1 1 1 1 1 1.00
actividades
2 Proceso de aprendizaje 1 1 1 1 1 1 1 1.00
3 Contenidos 1 1 1 1 1 1 1 1.00
4 Actividades 1 1 1 1 1 1 1 1.00
5 Cargaacadémica 1 1 1 1 1 0 1 0.86
6 Evauacion 1 1 1 1 1 1 1 1.00
Calidad técnica
1 Navegacion del curso 1 1 1 1 1 1 1 1.00
2 Herramientas 1 1 1 1 1 1 1 1.00
3 Didactica dﬁ: las herramientas de 1 1 1 1 1 1 1 1.00
comunicacion
Didéctica del proceso de evaluacion 1 1 1 1 1 1 1 1.00
Elementos multimedia integradores 1 1 1 1 1 1 1 1.00
Navegacion entre elementos 1 1 1 1 1 1 1 1.00
item Criterios Expertos Acuerdos
S NO 3 4| 5 6
Calidad entorno interaprendizaje
1 Innovador, creativo e integrador i1 1 1 1 1 1 1.00
2 Necesidadesindividualesy sociales 1 1 1 1 1 1 0 0.86
3 Capacidad de adaptacion 1 1 1 1 1 1 0 0.86
4 Entorno intuitivo y amigable 1 1 1 1 1 1 1 1.00
5 Atractivo al estudiante 1 1 1 1 1 1 1 1.00
g Particularidades del contexto 1 1 1 1 1 1 1 1.00
matematico
Total de Acuerdos 17.57
indicede Validez 0.98

Nota. Se muestralos resultados de la evaluacion del EVA por parte de los expertos
seleccionados. Fuente: Elaboracion propia, modificado a partir de Cushpa (2022)
Para calcular € indice de validez, se contabiliza los acuerdos realizados por los
expertosy sedivide parad total de items, si € resultado es mayor a0,70 €l EV A propuesto
tiene un impacto positivo en e proceso de aprendizaje de Matematica (Cushpa, 2022).
3.5. Viabilidad y factibilidad de la propuesta
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Laimplementacion del EVA propuesto es viable considerando que lainstitucion educativa
cuenta con un laboratorio de computo conformado por 30 computadoras con conexion ainternet,
ademas todos | os estudiantes disponen de un Smartphone, garantizando el acceso ala plataforma
para el interaprendizaje de la asignatura de M atemética en primer afio de bachillerato, que cuenta
con soporte técnico por parte del responsable de TIC y disponibilidad las 24 horas al dia.

Unavez finalizado el proceso de validacion por parte delos expertos seleccionados el EVA
propuesto cumple con los criterios necesarios para mejorar el proceso de aprendizae de
Ecuaciones y Funciones lineales/cuadréticas en el primer afio de bachillerato, por lo tanto es
factible porque la institucion educativa posee la infraestructura tecnol 6gica necesaria, cuenta con
un equipo TIC conformado por |os docentes técnicos parala capacitacion docentey gestion dela
plataforma, ademés por parte del ministerio de Educacion existe la apertura para la
implementacion de proyectos educativos que innoven lametodol ogia de ensefianza de la mano de
latecnologia. En lo que serefiere alos costos del software es gratuito, debido a que la plataforma
se implement6 en xeted.

3.6. Sostenibilidad dela propuesta

Para lograr la sostenibilidad del EVA propuesto, se requiere de un trabajo en equipo por
parte de las autoridades, cuerpo docente, estudiantes y padres de familia que garanticen el uso
adecuado y progresivo del EVA, mediante politicas que regulan |a responsabilidad del equipo TIC
paralagestion de la plataforma, y a su vez realicen las capacitaciones necesarias ala comunidad
educativa, quienes muestran aceptacion e interés hacia la propuesta implementada, dando paso a
crear politicas que fomente la adopcion de este tipo de herramientas digitales como estrategias
didacticas alargo plazo. El EVA muestra eficacia ya que se evidencié la mejora del rendimiento
académico del grupo de estudio, generando expectativas en los demas niveles educativos en
diferentes areas.

3.7. Cronograma

La implementacién del Entorno Virtual de aprendizaje se desarrollara en un periodo de 6
semanas, con un promedio de 45 minutos de estudio por semana.
Tabla 14

Diagrama de Gantt

N° Actividades Noviembre Diciembre
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7-12 13-18 19-23
25-29 Nov. 1-6 Dic

Dic Dic Dic

Socidlizacion del Usodela
1 plataforma a  los

Estudiantes
5 Tema 1. Ecuaciones

Lineales
3 Tema 2 Funciones

Lineales

Unidad 2

4 Tema 3. Ecuaciones

Cuadréticas
5 Tema 4 Funciones

Cuadréticas
6 Evaluacion Postest 22 Dic
7 Encuesta de Satisfaccion

Nota. Fuente: Carrillo C. y VerénicaP., 2024

CONCLUSIONES
La investigacion se fundamenta en principios del constructivismo, que enfatizan el papel

activo del estudiante en la construccién de su propio conocimiento matematico através de
la interaccién con € contenido y la resolucion de problemas contextualizados, se
complementa con la utilizacién de herramientas tecnolégicas para facilitar €l acceso a
recursos, fomentar la colaboracion entre estudiantes y proporcionar retroalimentacion
personalizada, considerando la importancia del disefio instruccional centrado en €
estudiante y la adaptacion del contenido alas caracteristicas y necesidades individuales de
los estudiantes, incorporados en un entorno virtual de aprendizaje parael desarrollo de un
aprendizagje activo, significativo y contextualizado en el area de Mateméticas.

De acuerdo con los datos obtenidos y analizados se puede dilucidar que antes de la
utilizacion del EVA, los estudiantes de primer afio de bachillerato técnico contabilidad en
la asignatura de matemética, en las clases se sentian motivados en un 21%, confundidos
en un 39,4%, en un 18,2 % estresados, € 9,1 % se sentia aburrido, y tan solo € 12,1 % se
siente alegres, lo que evidencia que un 87,9 % los estudiantes se sentian inconformes en
€l proceso de ensefianza aprendizaje de matematicas.

El disefio de la secuencia didactica para e fortalecimiento del proceso de ensefianza-

aprendizaje en Matematicas se basaen el Modelo ADDIE, que abarcalasfasesde Andlisis,
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Disefio, Desarrollo, Implementacion y Evaluacion, que garantiza una planificacion
detalladay unaiteracion continua para gustar y mejorar la secuencia didactica, generando
un marco integral que promueve un aprendizaje significativo, reflexivo y centrado en el
estudiante en el &reade las Mateméticas.

L os resultados de la investigacion indican que la eficiencia en el disefio y desarrollo de
entornos virtuales de aprendizagje, utilizando el modelo ADDIE y la metodologia 5E's,
superade manerasignificativaalametodol ogiatradicional en laensefianza delaasignatura
de matemdticas, teniendo un impacto positivo en e desempefio académico de los
estudiantes, por lo que es favorable la adopcién de estrategias de ensefianza aprendizaje
basadas en las TIC para optimizar los procesos de ensefianza y mejorar la calidad del
aprendizaje en el @mbito educativo.

Lainvestigacion ha determinado e nivel de efectividad del Disefio de Entornos Virtuales
de Aprendizaje parala mejora del desempefio académico de los estudiantes de primer afio
de bachillerato técnico contabilidad de la Unidad Educativa “General Antonio Elizalde”,
en la asignatura de matemética, mediante una prueba no paramétrica de Wilcoxon con la
gue se determind que los puntgjes en la evaluacion postest son distintos a los puntgjes
obtenidos en la evaluacion pretest del grupo de estudio, con un nivel de significancia del
5% y la comparacion de medianas de |as calificaciones obtenidas por los estudiantes en €l
pretest y postest refuerza que la implementacion del EVA tiene un gran impacto en €

desempefio matemético de |os estudiantes de primero de bachillerato.
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RECOMENDACIONES
L os docentes deben incorporar las TIC dentro del proceso de ensefianza aprendizaje para

lograr la personalizacion del aprendizaje en funcion a sus inteligencias multiples, de una
manera dinamica, reflexiva, efectiva y divertida que vincule los conocimientos con €
contexto redl.

Que la Unidad Educativa “General Antonio Elizalde” elabore un proyecto educativo
innovador que implemente nuevos cursos virtuales para fortalecer los procesos de
ensefianza aprendizaje en otros niveles y éreas pedagdgicas, asi como talleres de
capacitacion que desarrollen en los usuarios las competencias requeridas para aprovechar
al maximo |los beneficios que ofrece un entorno virtual de aprendizaje.

Para disefiar un entorno virtual de aprendizaje efectivo, es fundamental comenzar por
comprender las necesidades y caracteristicas especificas de los estudiantes a los que se
destina. Luego, debe priorizarse la accesibilidad y usabilidad, asegurandose de que la
plataforma sea intuitiva y adaptable a diferentes dispositivos. La interactividad y €
contenido multimedia son herramientas clave para mantener la participacion y e
compromiso de los estudiantes, mientras que la retroadimentacion constante y la
personaizacion de la experiencia de aprendizaje pueden potenciar el progreso individual.
Finalmente, la evaluacion continua y la incorporacion de nuevas tecnol ogias educativas
son esenciales para mantener € entorno actualizado y efectivo en un mundo en constante
evolucion.

Realizar proyectos de investigacion para comprobar la eficiencia de metodol ogias tecno
pedagdgicas y su aplicacion en € entorno educativo, en la actualidad hay un incremento
en el uso de los dispositivos méviles para acceder ainternet; asi también, otros métodos de
ensefianza en todos los niveles de educacion y areas del conocimiento con el proposito de
fomentar € interésen € aprendizajey |apersonalizacién del mismo mediante latecnologia.
Se recomienda que futuros trabgjos de investigacion disefien un entorno virtual de
aprendizaje en la asignatura de matematica, usando modelos emergentes de disefio
instruccional y metodologias tecnopedagdgicas, que permitan establecer marcos de
referencia comparativos.

Se debe considerar realizar con frecuencia una encuesta COLLES ya que los resultados

orientaran futuras decisiones pedagégicasy € disefio de estrategias para mejorar €l EVA,
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asegurando un enfoque mas alineado con las expectativas y necesidades de |os estudiantes

en el contexto especifico de la asignatura de matematicas.
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