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RESUMEN
TEMA: DISENO Y DESARROLLO DE UN MOOC COMO RECURSO PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LAS COMPETENCIAS DIGITALES EN ESTUDIANTES DE
BACHILLERATO.

Este estudio tiene como objetivo disefiar un MOOC que permita fortalecer las competencias
digitales en la asignatura de Lenguaje y Literatura de los estudiantes de bachillerato de la Unidad
Educativa Francisco Huerta Rendon de la ciudad de Guayaquil - Ecuador, esto parte de la
necesidad observada por los autores de esta investigacion que se desempefia como docente de la
Institucion y detectd la deficiencia de los estudiantes en el manejo de los cursos en linea, la poca
destreza que tienen en el manejo de las herramientas digitales, esto impulso la indagacién de este
fendmeno para poder tener una idea clara de las causas que lo originan para proponer la tentativa
de solucidn que es el disefio del MOOC en Lengua y Literatura. La metodologia utilizada para este
estudio es de corte mixto, con la ayuda de la investigacion bibliogréfica que implico determinar
los aspectos teoricos sustentos de este estudio, asi como la investigacion de campo que ha
permitido recabar la informacion de manera directa con los involucrados en este estudio, con lo
cual se obtuvo como resultados que el 75% de los estudiantes de primero de bachillerato, quienes
fueron considerados la muestra de estudio, indicaron desconocer el uso de los cursos en linea,
mientras que un 78,1% indican no estar familiarizados con las actividades que se realizan en el
MOOC, en cuanto a los docentes el 80% indican que es necesario el uso de un MOOC para la
asignatura de Lengua y Literatura, todo esto ha conllevado a disefiar como propuesta el MOOC de
Lengua y Literatura para los estudiantes de bachillerato. Esto permite concluir que se disefio el
MOOC que permite fortalecer las competencias digitales de los estudiantes de bachillerato y a su
vez mantener actualizados a los docentes de la Institucidn, se determina que es una forma novedosa
de presentar la asignatura con un minimo de acompafiamiento docente.

Palabras claves: MOOC, competencias digitales, entornos virtuales de aprendizaje,

educacion virtual, Aprendizaje virtual.
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ABSTRACT

SUBJECT: DESIGN AND DEVELOPMENT OF A MOOC LIKE A RESOURCE FOR THE
STRENGTHENING DIGITAL SKILLS IN HIGH SCHOOL STUDENTS

The objective of this study is design a MOOC that allows strengthening the digital skills in the
subject of language and communication of high school students at the Francisco Huerta Rendon
Educational Unit in the city of Guayaquil, this is based on the need observed by the author of this
research who works as a teacher at the institution and detected the deficiency of students in the
management of online courses, the little skill they have in the management of digital tools, this
prompted the investigation of this phenomenon to have a clear idea of the causes that originate it
to propose the attempt of solution that is the design of the MOOC in language and literature, the
methodology used for this study is mixed, with the help of the bibliographic research that involved
determining the theoretical aspects that support this study, as well as the field research that has
allowed to collect the information directly with those involved in this study, which it was obtained
as results that 75% of the students of the first year of high school, Those who were considered the
study sample indicated that they were unaware of the use of the online courses, while 78.1%
indicate that they are not familiar with the activities carried out in the MOOQOC, as for teachers, 80%
indicate that is necessary to use a MOOC for the subject of language and literature, all this has led
to the design of the MOOC of language and literature for high school students as a proposal. This
allows us to conclude that the MOOC was designed to strengthen the digital skills of high school
students and at the same time keeping the institution's teachers up to date, it is determined that it
is a novel way of presenting the subject with a minimum of teaching accompaniment.

Key words: MOOC, digital skills, virtual learning environments, virtual education, virtual
learning.



UBE UNIVERSIDAD

«l‘& g?l”r\(“\lllu\[\)%a TRABAJO DE TITULACION
INDICE GENERAL
INDICE DE CONTENIDO

DEDICATORIA oottt e et e st e e e ab e e e s e e e baeeeseeeateeeanseeeansaeeannes vi
AGRADECIMIENTO ...ttt ettt st e e e e nnt e e e snb e e e nnaeeenneeas vii
RESUMEN .o e et e e s st e e et e e e te e e e be e e asteeeenseeeenneeennes viil
ABSTRACT .ttt h e R e nree s IX
INDICE GENERAL ....cooutitiiaitaeiseesesss st X
INDICE DE TABLAS ...ttt eete st en sttt s st s et naas s snsnneneas Xii
INDICE DE FIGURAS........ooveieeeteceesseeesesisse s asses st s ses s tesssss st ssaasssssnsssnsssensanes Xiii
LISTADO DE ANEXOS ... ittt sttt b et ne e nnne e Xiv
INTRODUCCION ....oouviuririiseeseiseessesess st 1
CAPITULO I: MARCO TEORICO ....ouiimeiriisiieiiesisesssssesssss s 7
L1 ANTECEARNTES ...ttt bbb bbbt bbbt 7
1.2 FUNAAMENTACION TEOTICA. .. ..veueeveeeieieeiesie ettt seenes 10
1.2.1 EdUCACION VIFTUAL ....coeiiieeiiee e 10
1.2.2 Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA). ....cvooeiiiiiiiiisiseeeeee e 13
1.2.3 Entornos Virtuales de Aprendizaje en la EQUCACION...........ccceveiiereiciincieeeines 14
1.2.4  APrendizaje VIrtUal. ........c.coooiiiiiiiii e 16
1.2.5 Competencias DIgItales. ........ccccvviiieiiiieieece e 17
126 EIMOOC ... ettt bttt bbbt reeae s 20

CAPITULO Il: METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO DE LA INVESTIGACION Y

ESTUDIO DIAGNOSTICO ...ttt 23
2.1 Conceptualizacion y operacionalizacion de las variables y categorias............cccce....... 23
2.2 Enfoque de 12 INVESTIGACION. .....c..oviiiiiiiiiieiesiee e 24



UBE UNIVERSIDAD

d‘p [[})?l”r\(“\lllu\[\)%ri TRABAJO DE TITULACION

2.3 Alcance de 1a INVESTIGACION. .......ccuviieiieiicic e 25
2.4 Declaracion y justificacion del tipo de investigacion. ...........cccocevevreneneinc e 26
2.5 Métodos empleados y sus propositos en el contexto de investigacion. .............c.......... 26
2.6 Delimitacion de la poblacion y 1a MUESEIa. .........ccooiriiiiiiieee s 26
2.7 Estadigrafos o técnicas estadisticas empleadas para procesar y cuantificar los datos
empiricos para SU INTErPretaCiON. ..........cooeiiiriiieeie e et 28

2.7.1 Encuesta aplicada a estudiantes de primero de bachillerato de la Unidad Educativa

Particular Francisco HUEra RENAON. .........ccoiiiiiiiiiicieiee e 28

2.7.2  ENCUESTA @ UOCENTES. ..o.viiiiiiiieiieiieie ettt ettt bbb 31

2.7.3 Analisis e interpretacion de la entrevista realizadas a las autoridades de la Unidad

Educativa Particular Francisco Huerta ReNdON...........ccoceveiiiiinciinenese s 35
2.7.4  Andlisis e interpretacion de la entrevista @ eXPertos.........ccocuvvreereieresieneneenennnns 37
2.8 Estrategia INVESTIGATIVA. ........coviiiieieieee e 39
2.9  Conclusiones del diagnGstiCo CaUSAL............cooeiriiiieiie s 39
CAPITULO III: PRESENTACION Y VALIDACION DE LA PROPUESTA. .....cccovevvvrrrrrnnns 41
3.2 D= ol o Tod o o TSP 41
3.3 JUSHITICACION ...ttt 44
3.4 Objetivos General Yy €SPECITICOS. ......civiiiiiieie ettt 44
35 BENETICIANIOS ... s 45
3.8 PlAN 08 ACCION. ..ottt 45
3.7 Ve 0 o o] [oo | - VUSSP 46
3.8 DiSefo del IMOOKC. ..ot bbbt 47
3.8.1 Implementacion del curso MOOC de Lengua y Literatura. ..........cccccevereicreniennnnn 47
3.8.2  Estructura del MOOC. ......c.oiiiiiiiieee e 48
3.8.3  AccCiones, actiVidades Y FECUISOS. ...ocuveveeeerieerieereesieesteeiesseesseesesseesseessesseesseessesneens 51

Xi



UBE UNIVERSIDAD

d‘p g?lnf\(“\lllu\[\)%; TRABAJO DE TITULACION
3.9 Validacion de 10S USUAIIOS. .....ccueveuiriiiiieiisiesr ettt 75
CONGCLUSIONES ...ttt ettt b et e ekttt esbe e et e e sbe e e beesaeeabeesbneanneens 77
RECOMENDACIONES ...ttt bbbt teenee e 78
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS........oiiieeeteeeeeeeetesesesese s sas st enes s 79
AINEXOS ettt E e bt R et bt R et E e e Re et e e ahe e bt e naeeenbeennnas 82

INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Operacionalizacion de 1as Variables............c.cceiveiiiiiiic i 23
Tabla 2 Universo: Unidad Educativa Particular Francisco Huerta Rendon ...........cccccocooevvvnnenee. 27
Tabla 3 Muestra: Unidad Educativa Particular Francisco Huerta Rendon ............ccccocvvevviienes 27
Tabla 4 Conocimiento en el uso de 10S MOOC ..........ccoiieiieeiiere e 28
Tabla5 Familiarizacion con 10S cUrsoS MOOC..........coviiiiiiiieie e e 29

Tabla 6 EI MOOC en Lengua y Literatura promueve el desarrollo de competencias digitales. . 30

Tabla 7 Uso de entornos virtuales en el fortalecimiento de competencias digitales en Lengua y

N - UL - USSR 31
Tabla 8 Necesidad de los MOOC en el proceso de ensefianza aprendizaje...........cccccevevvvevveennene. 32
Tabla 9 Necesidad de desarrollar un MOOC para Lengua y Literatura. ...........cccceeeeeveivenneennnne 33
Tabla 10 Uso del MOOC de Lengua y LITEratura..........ccoccoveeeeeiieneniniinesicseeeeeesee e 34
Tabla 11 Plan de accion en el desarrollo del MOOC..........cccveiiieiciiceceseee e 45

Tabla 12 Temas y subtemas de las Unidades, objetivos pedagdgicos y resultados esperados.... 48

Xii



UBE UNIVERSIDAD

é‘p ?)(F)l”r\(“\lrl{l[\)w)r\( TRABAJO DE TITULACION

INDICE DE FIGURAS

Figural Conocimiento en el uso de 10S MOOC...........cccuiiiiiiiieiei e 29
Figura 2 Familiarizacion con 10S cursoS MOOC .........cccviiiieieieiese e 30
Figura3 EI MOOC en Lengua y Literatura y el desarrollo de competencias digitales............... 31
Figura 4 Uso de 10S entorn0s VIFtUAIES. ..........ccviiiiiiiiiiieee e 32
Figura 5 Necesidad de los MOOC en el proceso de ensefianza aprendizaje ...........ccccocevvrennne 33
Figura 6 Necesidad de desarrollar un MOOC de Lengua y Literatura..........ccoceeeverencieninnnnn 34
Figura 7 Uso del MOOC de Lengua y LITEratura ........cc.cueeeeeieierienie e 35
INDICE DE IMAGENES

Imagen 1 Vista general del curso MOOC ...t 51
Imagen 2 Unidades del MOOC ..ot 51
Imagen 3 3.1 Lengua y CUITUIA ........ccoooiiiiiicce ettt 52
Imagen 4 1.2 El hipertexto vs la narrativa lineal ..............cccccoo e 53
Imagen 5 1.3 LoS nuevos tipos de eSCrtura WED ..o 54
Imagen 6 2.1 Los elementos de 1a COMUNICACION .........ooueiiiiiiiieiiiieee e 55
IMAGEN 7 2.2 LA IBNQUA........eiieeieiiieite ettt sttt e et e s ae e ste e b e eraesaeeaeaneeneas 56
Imagen 8 2.8 EStrategias Y FECUISOS. ...cuveuviireereiieiteeteettesteesteeteesteesse s e e steesaessaesreenessaesreeneesneennas 57
Imagen 9 2.4 Textos de la comunicacion Oral .............ccoeiveiiiiie i 58
IMAQEN 10 2.5 LA TECTUIA ..ottt 59
IMAQEN 11 2.6. L& BSCIITUIA. ...cvitiiieitieiieiee ettt bbbttt sb bbb eneas 60
Imagen 12 3.1. LItEratura gri€Qa. ......cccveveiieiieiie sttt ettt steen e sbe e sree e 61
Imagen 13 3.2. La edad arcaiCca d& GraCia. .........cceeveeiiieiieeiie e siee et sae et nee s 62
IMmagen 14 3.3, La EPICA GITEOA. ....cueiueeiiieieiieite sttt ettt sttt se bbb nneas 63
Imagen 15 3.4. La lIFICA QIIBOA. ....ovvueeieieieiee ittt 64
Imagen 16 3.1. Muchas maneras de comunicar Una LENQUA. ..........cccvevvrerieeiiieenieeiieeseesie e 65
Imagen 17 4.2. El eSpafiol @MEriCAN0. .......c.cccuiiiie ittt 66
Imagen 18 4.3. Las variedades del espafiol CUALOITANO. ...........ccoeiiiiiiiieieeee e 67
Imagen 19 5.1. COMUNICACION OFal. .......ooviiiiiiiiiie e 68

xiii



UBE UNIVERSIDAD ,
BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DEL ECUADOR

&

Imagen 20 5.2. Textos de la comunicacion oral. ...........cccocevveiiiiiiecse e
Imagen 21 5.3. Lo eXpliCito N 12 18CUIA. .........cviiiiiiiiiice e
Imagen 22 5.4. ESCIitUra aCAAEMICA. .....cvvveeeieiirieieesies ettt
Imagen 23 6.1. Roma: una historia de SigloS. .........cccoveiiiieiiieie e
Imagen 24 6.2. La @PICa latiNa. .........coeiveiiiiieiiee e

Imagen 25 6.3. La liriCa Jatina. ........cccooeiiiiiie e

LISTADO DE ANEXOS

Anexo 1. Formato de la encuesta de estudiantes y docentes.

Anexo 2. Preguntas a los expertos.

Anexo 3. Tablas y gréaficos de la encuesta aplicada a los estudiantes.
Anexo 4. Tablas y graficos de la encuesta a docentes.

Anexo 5. Evidencias de la aplicacion de la encuesta.

Anexo 6. Validacion de la propuesta.

Anexo 7. Tribunal del proyecto de titulacion.

........ 69

........ 71
........ 72
........ 73
........ 74

Xiv



UBE UNIVERSIDAD ,
BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DEL ECUADOR

&

INTRODUCCION
Contextualizacion

En la actualidad el avance de la tecnologia implica su aplicacion en todos los &mbitos del
desarrollo de la sociedad, la educacion se ve inmersa en esos procesos lo que hace necesario
fomentar el desarrollo de las competencias digitales de los estudiantes en todos los niveles, se debe
aprovechar todos los recursos disponibles en web, pues en ella existen los cursos en linea gratuitos
que permiten el desarrollo y adaptacion de estos cursos a las diferentes asignaturas o necesidades
que tenga el usuario. Estos cursos gratuitos en linea son conocidos como MOOC, los cuales son

de gran ayuda para el proceso educativo.

Este estudio se aborda desde las lineas de investigacion que implica la docencia en los entornos
virtuales, se procura mediante la indagacion contribuir con informacion importante referente a el
aporte del uso de herramientas digitales en los procesos pedagdgicos, que permita un aprendizaje
interactivo por parte de los estudiantes bajo la guia del docente. Recordando que la educacién en

todas sus dimensiones es un derecho y asi lo determina la constitucion de la Republica del Ecuador.

Desde este contexto los procesos educativos deben estar relacionados de manera directa con el
avance de la tecnologia, es una prioridad que los estudiantes se relaciones de manera directa con
el uso de herramientas digitales, esto se hizo evidente con lo ocurrido en la situacion que se Vvivio
a nivel global por la pandemia de la COVID-19, es necesario fomentar las competencias digitales
en los estudiantes mediante el uso de los cursos en linea, que les permita poseer las competencias

digitales en cualquier circunstancia en que se necesite realizar la educacion de manera virtual.

La Universidad para todos
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Justificacion.

Esta investigacion se justifica en la necesidad imperante que se tiene del manejo de
entornos virtuales de aprendizaje (EVA) que permitan el fortalecimiento de las competencias
digitales de los estudiantes y dinamismo para los docentes en su proceso de ensefianza. Desde la
aparicion de la pandemia de la Covid-19, que acelero la llegada de la educacion virtual a nivel
mundial, unido a esto la inseguridad que vive nuestro pais, que en algunos de los casos el
Ministerio de Educacién del Ecuador y muchas instituciones educativas de caracter privado, toman
la decision de pasar por algunos dias, de la educacion presencial a la virtual, se hace necesario que

docentes y estudiantes estén actualizados en el conocimiento y manejo de las plataformas virtuales.

Una vez culminado este proceso de pandemia y virtualizacion de emergencia de la
educacion, es necesario incluir y potenciar el uso de tecnologias y recursos digitales en la
ensefianza. El disefio y desarrollo del MOOC que se propone en este estudio, serd beneficiosa para
los estudiantes y docentes del primero de bachillerato de la Unidad Educativa Particular Francisco
Huerta Rendon (UEPFHR), en virtud de que por medio de él se fortaleceran las competencias
digitales de los estudiantes y permitird un trabajo mas interactivo a los docentes, ademas de

fomentar una cultura de aprendizaje virtual en la unidad educativa.

En consecuencia, lo que se busca con esta investigacion es propiciar un EVA que les
permita a los estudiantes de bachillerato por medio de su manejo continuo el fortalecimiento de
sus competencias digitales, que coadyuve a un rendimiento académico Optimo lo cual se vera
reflejado en la presentacion puntual de sus actividades y tareas, asi como en el reporte trimestral

de sus calificaciones.

Planteamiento del problema.

Se hace necesario partir del hecho que en los actuales momentos es imprescindible
mantener una cultura de aprendizaje virtual, dado que docentes y estudiantes tienen que mantener

conocimiento sobre herramientas y plataformas virtuales, considerando que el MOOC es una

La Universidad para todos
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modalidad de aprendizaje en linea utilizado a nivel mundial. Por medio de la practica educativa
del autor de este proyecto, ha detectado que los estudiantes del bachillerato de la UEPFHR de la
ciudad de Guayaquil presentan falencias en la familiarizacion con los EVA. Con el desarrollo de

esta investigacion se aportaran datos concretos que avalaran esta afirmacion.

En base a la situacion vivida en la etapa de la pandemia del COVID-19 y ademas la
inseguridad que esta pasando en nuestro pais se ha vuelto peligroso el sector donde se encuentra
la Institucién, debido a esto nace en la UEPFHR la necesidad, por parte de las autoridades, de
tomar la decision de en ocasiones retornar a la educacion virtual, esto ha permitido detectar que
gran parte de la poblacién estudiantil, y principalmente los que se encuentran en el primer afio de
bachillerato, mostraron déficit, falencias para insertarse en el aprendizaje virtual en la asignatura

de lenguaje.

Entre las principales falencias se evidenciaron dificultades en el manejo de la plataforma
digital de la institucidn, la subida de tareas digitales, manejo de herramientas ludicas, tales como
Quizizz y Educaplay, problemas en el manejo de los correos institucionales, entre otras. En este
sentido, este trabajo de tesis pretende aportar al fortalecimiento del uso de recursos digitales, es
decir, las competencias digitales y al enriquecimiento del EVA, de los estudiantes en cuestion, por
medio del disefio del MOOC. El verdadero desafio de esta plataforma esta en fortalecer las
competencias digitales de los estudiantes, mejorando su proceso de aprendizaje en la modalidad

virtual.

La elaboracién y disefio de un EVA como una estrategia pedagogica virtual ante la
problematica antes mencionada, surge como una plataforma emergente el MOOC, lo cual
representa un reto tecnoldgico, pedagdgico e innovador, tanto para estudiantes como para los
docentes. Esta plataforma no oferta un curso para tener una gran cantidad de estudiantes, mas bien,
el MOOC, es una herramienta digital que implica un valor agregado en el proceso de ensefianza y
aprendizaje; en este sentido, su implementacién crea un ambiente virtual de aprendizaje, utilizando
todas las herramientas ofimaticas disponibles para fortalecer la interaccion entre el docente y el

estudiante.

UBE 3
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Formulacion del problema de investigacion.

¢Como incide el disefio de un MOOC como una estrategia pedagogica virtual en el
fortalecimiento de las competencias digitales en los estudiantes de primero de bachillerato de la
UEPFHR de Guayaquil en el periodo lectivo 2023 — 2024?

Objeto de la investigacion.

Para Bautista (2012, como se cit6 en Diaz y Alvarez, 2014) el objeto de estudio es aquello
que queremos saber sobre algin tema o situacién, también llamado fendmeno de interés surge de
alguna inquietud o problematica. Partiendo de esta definicion el objeto de estudio de esta
investigacion es el disefio y desarrollo de una estrategia pedagogica virtual a partir del uso de la
plataforma virtual MOOC con la finalidad de fortalecer las competencias digitales de los
estudiantes de bachillerato de la UEPFHR en la asignatura de Lengua y Literatura.

Preguntas de investigacion.

¢De qué manera el desarrollo de un MOOC incide en el fortalecimiento de las competencias
digitales de los estudiantes de bachillerato de la UEPFHR en la asignatura de Lengua y Literatura?

¢Coémo potenciar el aprendizaje virtual con el uso del MOOC?

¢En qué medida el desarrollo de un EVA permite potenciar las competencias digitales en

el proceso de ensefianza y aprendizaje?

UBE A
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Objetivos.
General

- Disefar y desarrollar una estrategia pedagogica virtual, mediante la implementacién de un
MOOC como entorno virtual de aprendizaje para fortalecer las competencias digitales de
los estudiantes de primero de bachillerato en la asignatura Lengua y Literatura.

Objetivos especificos de la investigacion.
1.- Analizar competencias digitales que poseen los estudiantes en el uso de los EVA.

2.- Disefar la estructura metodoldgica de la plataforma educativa MOOC para la asignatura de
lengua vy literatura que permita potenciar las competencias digitales en los estudiantes.

3.- Desarrollar en el MOOC los contenidos de las unidades empleando la gamificacion y el

trabajo colaborativo.

Las variables identificadas en esta investigacion son los entornos virtuales de aprendizaje
y las competencias digitales. Los métodos para emplear en este estudio son empiricos, teéricos y
matematicos estadisticos, para este proceso se considera la utilizacion de la investigacion mixta,
exploratoria, descriptiva, bibliografica, de campo, educativa y aplicada. La poblaciéon para
considerarse en este estudio son los estudiantes de bachillerato de la UEPFHR, como muestra se

selecciona a los estudiantes de primero de bachillerato de la institucion.

Importancia, necesidad social, novedad y actualidad cientifica.

Esta investigacion surge con la necesidad de contribuir en el ambito académico con los
estudiantes y docentes de la UEPFHR, la virtualidad se ha convertido en una necesidad en el
ambito educativo, los estudiantes y docentes deben manejar competencias virtuales para estar

acorde al avance tecnoldgico que se vive mundialmente.
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Este estudio favorece de manera directa a los estudiantes y docentes de la institucion,
ayuda a mantener una educacion mas interactiva, permite un dominio de la tecnologia,
propiciando un desarrollo favorable en el proceso ensefianza-aprendizaje, reflejando un mejor
resultado en el rendimiento académico. La investigacion contribuye a la comunidad educativa en
particular, y a la comunidad en general al dar solucion a una problematica planteada, que puede

considerarse como punto de referencia para futuras investigaciones.

La actualidad cientifica se denota en los procesos tecnoldgicos que cada dia van en un
avance continuo, el &mbito educativo esta involucrado cada dia mas en este avance, propiciar el
desarrollo de investigaciones que van a la vanguardia con los avances de la tecnologia, se hace
necesario, los EVA son beneficiosos para la educacién pues permiten el acceso y familiarizacion
con la tecnologia a los estudiantes y a los docentes desarrollar sus potenciales al crear entornos de
aprendizajes personalizados, acorde a la necesidad de sus estudiantes.

En el primer capitulo de este estudio se exponen los antecedentes y la fundamentacion
tedrica que hace referencia a la educacion virtual desde varias aristas investigativas, asi como los
entornos virtuales de aprendizaje, sus elementos, el aprendizaje virtual en la educacion, el

aprendizaje virtual y lo que implican los MOOC.

El capitulo dos hace referencia al proceso metodolégico de este estudio que va desde la
operacionalizacion de las variables, los diversos métodos y metodologia y tipos de investigacion
a utilizar, asi como la definicion de la poblacion y muestra a ser utilizada en esta investigacion, las
técnicas de investigacion e instrumentos de investigacion y los resultados relevantes encontrados
en el proceso investigativo. El capitulo tres detalla la estructura y el disefio del MOOC, asi como
su validacion pedagodgica que se aplicd en los estudiantes de primero de bachillerato de la
UEPFHR.
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CAPITULO I: MARCO TEORICO

1.1 Antecedentes

Como antecedentes para esta investigacion se han considerado algunos referentes

realizados a nivel internacional y nacional, los que se presentan a continuacion:

La investigacion realizada por Pérez, Tao y Guerra (2021) titulado: “Tendencias tematicas
de investigacion sobre MOOC en el ambito colombiano: revision sistematica” en este articulo
cientifico los autores realizaron una investigacion sistematica, abarcando un periodo de cinco
décadas, sobre trabajos realizados en diferentes sitios web con rigor cientifico sobre la tendencia
de investigar sobre los MOOC, en los cuales se abarcaban topicos como alternativa académica,
factores de calidad, efectos psicologicos y pedagogicos, entre otros, en base a esta revision llegaron
a la conclusion de que los MOOC como alternativa educativa son de gran ayuda, pues una de las
principales variables que se puede disminuir mediante su uso es la de la desercion escolar. (Pérez,

2021)

En referencia a este estudio se coincide con lo expuesto por los autores, en la actualidad la
voragine de la tecnologia y el proceso de cambio en la educacion hace necesario buscar nuevas
alternativas en el dmbito académico que permita al docente y a los estudiantes vincular de forma
efectiva la academia con la tecnologia, el disefio de cursos MOOC, no solo ayudan a evitar la
desercion escolar, sino que ademds permiten volver interactivo el proceso de ensefianza y

aprendizaje, favoreciendo a docentes y estudiantes en dicho proceso.

El estudio realizado por Mejia (2023) en su tesis de maestria en la Universidad de
Bucaramanga titulada “Disefio e implementacion de un MOOC que apoye la ensefianza de la
estadistica descriptiva en la Universidad Popular del Cesar, seccional Aguachica” el autor realiza
un abordaje para conocer las necesidades de los estudiantes en el aprendizaje de estadistica,
procura con el disefio del MOOC apoyar este aprendizaje, realizando pruebas que confirmen la

efectivad de la implementacion del MOOC, pues ellos permiten el acceso masivo en linea de los
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estudiantes, no necesitan de acompanamiento permanente del docente, quien debe actualizar la
informacion del curso. Para llegar a esto el autor considera el paradigma naturalista con un enfoque

cualitativo, con una muestra de 395 estudiantes de primer semestre. (Mejia, 2023)

En este estudio Mejia (2023) expone lo siguiente:
La estructura de un MOOC generalmente depende de la plataforma de divulgacion,
pero en su gran mayoria tienen puntos en comun, como el uso de videos para la
narracion de un tema especifico, documentos de apoyo dispuestos como enlaces,
actividades como wikis, foros, tareas y test como procesos de evaluacion. En las
plataformas mas reconocidas se establece una estructura definida por mddulo,

aproximadamente de tres a seis, dependiendo de la duracion del curso. (p. 27)

Este estudio guarda relacion con la investigacion, pese a hacerse referencia a la educacion
superior, se considera una fuente de informacion necesaria, que ha permitido vislumbrar de una
manera mas acertada el camino a seguir para el actual estudio, en relacion al direccionamiento en
cuanto a determinar las necesidades de aprendizaje de los estudiantes en una asignatura en
especifico y la perspectiva de facilitar el aprendizaje a los estudiantes por medio de los cursos en

linea abiertos y masivos (MOOC por sus siglas en inglés).

Continuando en el &mbito internacional se tiene el articulo cientifico titulado “Los MOOC
en la linea de tiempo: una revision sistematica de literatura”, de la Universidad de la Sabana en
Colombia, en la cual los autores exponen que el objetivo de su investigacion es “llevar a cabo una
revision sistematica de literatura sobre estudios publicados de los MOOC, aplicando un método
de 6 pasos para revisar 486 estudios, a partir de procesos de filtrado, abstracting, lectura en
profundidad y extraccion e interpretacion de datos” (Chiappe & Amaral, 2021). Para comprender
porque se han convertido en un fendmeno educativo emergente con un enorme potencial de

transformacion y democratizacion educativa.

Esta investigacion se relaciona con el estudio, en la medida en que permite determinar la

evolucion que ha tenido la utilizacion de los MOOC en los procesos de aprendizaje, desde
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diferentes Opticas investigativas a través del tiempo, han abarcado una década para poder
vislumbrar por medio de los trabajos de varios investigadores en un total de 486 estudios el proceso

que han tenido los MOOC como alternativa complementaria en la formacion de los estudiantes.

En el ambito nacional se tienen los aportes de investigaciones como tesis de maestrias
realizadas, entre ellas tenemos:

De la Universidad Central del Ecuador, se tiene la tesis de maestria con el tema “MOOC
de herramientas digitales, para fortalecer el proceso pedagdgico en los docentes de la escuela de
educacion general basica Clemente Vallejo Larrea, San Antonio de Pichincha. Afio lectivo 2021-
20227, autoria de Pozo (2023), La problematica identificada por el autor en cuanto a la no
utilizacion de herramientas digitales por parte de los docentes en sus horas clases, propone el
desarrollo del MOOC de herramientas digitales, utilizando una metodologia cualitativa, mediante
una investigacion de campo y bibliogréfica, con una poblacion de 36 docentes a quienes se aplico
los instrumentos de investigaciéon que arrojaron como resultados que es muy necesario para el
proceso pedagdgico de los docentes el disefio del MOOC, como una estrategia didactica
innovadora para sus clases, “La tecnologia a nivel mundial y la incorporacién de esta en las aulas
se ha vuelto un tema presente desde hace algunos afios para complementar, enriquecer y

transformar la educacion, en la que los docentes se encuentran inmersos” (Pozo, 2023).

Este estudio se relaciona con la investigacion, de manera directa permite conocer la
necesidad de los docentes en recurrir a herramientas tecnoldgicas digitales como apoyo en el
proceso de ensefianza aprendizaje, es una ventaja el uso de estas herramientas tecnoldgicas que
permite al docente mantenerse actualizado en este dambito permitiendo dinamizar el proceso de

ensefianza aprendizaje.

En Guayaquil, en la Universidad Tecnologica Empresarial, Pacheco (2023) en su tesis de
maestria plantea la siguiente interrogante: “;Son los Cursos Masivos Abiertos en Linea (MOOC)
una herramienta para el fortalecimiento del pensamiento critico en los estudiantes de la Escuela de
Educacion Basica Fiscal “Angel Arteaga Caifiarte” ubicada en el Cantén Santa Ana?” levantada la

informacion y realizado el respectivo analisis, se determind que estudiantes y docentes desarrollan
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competencias tecnoldgicas por que utilizan con frecuencia herramientas de este tipo, pero que esto
no implica que desarrollen el pensamiento critico, de ahi la necesidad de desarrollar el MOOC que

permita con su interaccion el desarrollo del pensamiento critico en los estudiantes (Pacheco, 2023).

Se relaciona este estudio con la investigacion que se realiza en la medida en que el uso y
disefio de los MOOC inciden en el proceso de aprendizaje de los estudiantes, se hace valedera la
investigacion que se realiza por los resultados obtenidos al aplicar el MOOC en la asignatura de
Lengua y Literatura, ademds de fortalecer las competencias digitales, se refuerza el pensamiento

critico de los estudiantes.

Para finalizar se presenta la tesis de maestria en la Universidad Tecnologica Indoamérica,
en Ambato, de Recalde (2022), propone el disefio de un MOOC para el proceso de ensenanza
aprendizaje de Realidad Nacional, realizando un proceso de busqueda de informacion
bibliografica, desarrollo el proceso investigativo con un enfoque mixto, apoyado en la
investigacion exploratorio, como resultado de todo el levantamiento de informacion se comprobd
la necesidad de disefiar el MOOC para facilitar el aprendizaje de Realidad Nacional a los

estudiantes, que debido a sus actividades militares no disponen de tiempo (Recalde, 2022).

Este estudio guarda relacion con la presente investigacion en el disefio del MOOC para el
proceso de aprendizaje de una asignatura en especial, por medio de esa aplicacion los estudiantes
pudieron aprovechar oportunamente el tiempo y mejorar su proceso académico, la revision de estos
estudios que preceden han resultado un gran aporte para la actual investigacion, en medida que se
ha podido conocer la ruta metodoldgica seguida por los autores, lo cual ha permitido direccionar

de una manera mas clara el estudio que se realiza.

1.2 Fundamentacion Teodrica

1.2.1 Educacion Virtual.
Una de las areas mas importantes para que el ser humano pueda desarrollarse sin duda

aluna es la educacion. En este sentido, con el trascurrir del tiempo, se viene buscando brindar una

educacion de calidad, mejorando los procesos de ensefianza y aprendizaje, que vayan de la mano
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con la globalizacion mundial, adaptada a las necesidades de los estudiantes. Lograr estos fines es
responsabilidad de la investigacion educativa, es necesario desarrollar investigaciones
direccionadas a vincular los procesos educativos con los avances tecnoldgicos, “a través de la
investigacion en educacion nos podemos enfocar en analizar y comprender los procesos educativos
para mejorarlos y desarrollar nuevas metodologias, asi como repensar los enfoques pedagogicos”™

(Mejia et al., 2023).

Sin embargo, como expone Mejia et al. (2023) “La educacion virtual, por su parte, permite
aprovechar los beneficios y oportunidades que brindan las tecnologias digitales para ofrecer una
educacion en linea efectiva y de calidad”, La educacion virtual se ha transformado en la actualidad
en una necesidad permanente en los procesos educativos de todos los niveles, volviéndose atractiva
para los jovenes que se identifican y relacionan de manera favorable con la tecnologia, una de las
principales ventajas que presenta la educacion virtual es la adaptacion del tiempo de estudio a las
necesidades de los estudiantes, se la puede realizar desde cualquier lugar, el aprendizaje se realiza

de manera personalizada y el proceso se da en tiempo real.

La educacion en linea tomo auge a raiz de la pandemia de la COVID-19, siendo de gran
ayuda para el proceso educativo, pues gracias a ella se permitié continuar con el aprendizaje de
los estudiantes, considerando que no se estaba preparado para asumir este reto ya que, aunque no
fue una situacion fécil el adaptarse a ella, pero las circunstancias lo permitieron y ha sido un reto

para docentes y estudiantes.

Por otro lado, Olivares y Oliva (2023) afirman acerca de la educacion virtual “es una
modalidad de estudio a distancia en la que el espacio educativo se encuentra en la web”, es la
utilizacion de herramientas informaticas que permiten impulsar las actividades educativas de

manera interactiva utilizando las redes de comunicacién (Olivares & Oliva, 2023, pag. 35).

Es necesario que el docente adquiera las competencias necesarias para poder convertirse
en el enlace entre el estudiante y el aula virtual. Es por ello importante la actualizacién constante

del docente, que permita el desarrollo de sus habilidades para un manejo eficaz de las tecnologias.
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Sin embargo, acorde a lo expuesto por Gonzélez y Zerpa (2023) en la actualidad la
educacion virtual es considerada optima para desarrollar un proceso de ensenanza-aprendizaje
integral. Todos los aportes hasta ahora obtenidos en el ambito educacional deben ser valederos
para desarrollar una educacion virtual eficaz, que aporte a lo ya recorrido, desde sus albores la
educacion en linea ha permitido en los estudiantes una mejor adaptacion en el proceso de
ensefianza y aprendizaje adaptando tiempo y lugar para su desarrollo amigable y maximo

aprovechamiento. (Gonzalez & Zerpa, 2023, pag. 18).

En este sentido, se concuerda con lo expuesto por los autores, hoy en dia optar por lo
novedoso en la educacion se ha vuelto prioritario, esto no quiere decir que se deje de lado,
propuestas educativas que sean vistas desde otra optica, es decir, no por optar por lo que esta de
moda, o lo que se precisa por el propio avance tecnologico, se debe perder el enfoque de brindar
una educacion de calidad y de calidez, es decir, el docente debe enfocar sus habilidades y
competencias en brindar un proceso de ensefanza y aprendizaje, sin desprenderse de la parte

medular, que es la formacion integral de los estudiantes.

Es necesario, dejar sentado que la educacion virtual en sus inicios provoco un choque en el
proceso de ensefianza y aprendizaje, considerando que la poblacion no estaba preparada para este
proceso, esto implico en el rendimiento académico de los estudiantes, que para llegar al proceso
de adaptacion les ha costado, de acuerdo con el criterio de expertos se tomara mas de una década
para la recuperacion del grave problema de la pandemia, en la cual muchos establecimientos

educativos han adoptado la educacion virtual.

La educacion virtual, tiene la ventaja de mantener conectado a docentes y estudiantes en
un entorno virtual, que se vuelve interesante para los jovenes que gustan de la tecnologia, pero se
debe indicar que las clases virtuales difieren en gran medida con las presenciales, donde docentes
y estudiantes tienen un contacto director que permite una interaccion fisica, por llamarlo de alguna

manera, entre ellos que favorece el aprendizaje (Sanchez et al., 2023, p. 186).
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Se concuerda con lo indicado por los autores, la presencialidad no tiene punto de
comparacion con la virtualidad, se debe rescatar lo bueno de la una y de la otra, la educacién
presencial consolida las relaciones personales entre compafieros y docentes, permite cierto grado
de competencia, cara a cara entre estudiantes, se logra una mejor camaraderia y relacion entre
todas las partes, sin lugar a duda es efectiva para el proceso de ensefianza y aprendizaje. Por otro
lado, la educacion virtual se adecua a las necesidades de tiempo de los estudiantes, es decir, tiene
horarios flexibles, el estudiante hace acopio de sus habilidades y desarrolla competencias de
manera interactiva. En conclusion, se puede inferir que en ambos tipos de educacidon existen

ventajas que deben ser rescatadas para provecho del proceso de aprendizaje de los estudiantes.

1.2.2 Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA).

Un entorno virtual de aprendizaje como un facilitador de comunicacion que hace uso de los
recursos tecnologicos para garantizar una interaccion. A su vez la aplicacion de un entorno virtual de
aprendizaje debe garantizar esta interaccion entre profesores y estudiantes (Montiel et al., 2023, p. 23-
24).

En los EVA se centra el aprendizaje en los estudiantes, ellos se convierten en actores
principales en el proceso de ensefianza y aprendizaje, la responsabilidad central de la formacion
académica recae sobre el propio estudiante quien serd responsable de administrar el tiempo en la
revision de los contenidos que los maestros dejan registrados, en este espacio el rol del docente
sera administrar los EVA, es decir, desarrollar los contenidos necesarios y subirlos a los entornos,

se convierte en un facilitador para el proceso de los estudiantes.

1.2.2.1 Elementos de los entornos virtuales.
En los entornos virtuales se pueden considerar varios elementos, para disefiar de manera

adecuada el aula virtual, Hiraldo Trejo (2013) como se cit6 en (Montiel et al., 2023) propone los
siguientes:

a) Infraestructura:

Es en si, el espacio virtual donde se lleva a cabo el proceso de ensefianza y aprendizaje,

lugar donde el docente dejara el contenido necesario para el desarrollo de su asignatura.
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b) El Curriculo:

Constituido por los contenidos que desarrolla el docente acorde a lo que dispone las
autoridades de Educacion y la Institucion Educativa.

¢) Planificacion del proceso de aprendizaje:

Consiste en el desarrollo de las estrategias que utilizara el docente, acorde a los recursos
para alcanzar los objetivos propuestos, todas las actividades que el docente prepara en pro de un

desarrollo efectivo de las competencias de los estudiantes.

d) Recursos de aprendizaje:

Comprenden todos los materiales pedagdgicos necesarios dentro del aula virtual, que
permitan una facil comprension y cumplan con los objetivos planteados por la unidad educativa,
estos recursos deben ser claros y manejables para los estudiantes.

e) La Comunicacion:

La comunicacion es considerada uno de los elementos mas importantes en cualquier
ambito, mayor ain en el &mbito educativo, pues ella facilita el proceso de ensefianza y aprendizaje
tanto para el docente y el estudiante, también consiste en que los estudiantes, permitird una mejor

comprension de los materiales a utilizar y de los procesos que se deben desarrollar.

1.2.3 Entornos Virtuales de Aprendizaje en la Educacion.

En el &mbito educativo adaptarse a la virtualidad no ha sido un proceso sencillo, partiendo
que en la presencialidad en su gran mayoria los docentes hacian muy poco, o casi nada, uso de
herramientas tecnologicas, por lo que algunos de ellos han tenido que adaptarse a las nuevas
tecnologias y proponer nuevas estrategias en sus clases, pues en la actualidad estas herramientas

son en suma necesarias para el avance académico de los estudiantes.

Los EVA en el ambito educativo permiten garantizar el proceso educativo de los
estudiantes, se convierten en una herramienta integradora de dichos procesos, no tienen
dependencia de ubicacion geografica de los estudiantes, son propiciadores del aprendizaje

indistintamente del lugar donde ellos residan (Subiaga & Barcia, 2023, pags. 119-121).
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Se concuerda con lo expuesto, considerando que en estos momentos de la historia humana,
no se concibe en las grandes urbes una educacion sin relacion de la virtualidad, la cual es una
necesidad en virtud del desarrollo de nuevas propuestas, se pueden apreciar que gracias a los
Entornos virtuales en el ambito educativo se han podido desarrollar nuevas propuestas académicas
en todos los niveles de la educacion, desde inicial hasta el posgrado, facilitando los procesos
educativos a los estudiantes, muchos de los cuales por diversas indoles no pueden asistir de manera

presencial a los salones de clases.

El desarrollo acelerado de los sistemas de telecomunicaciones han sido un empuje para la
virtualizacion de la educacién, debido a ello los entornos virtuales de aprendizaje han tenido una
gran acogida y son de gran beneficio en el entorno académico, a tiempo completo, medio parcial
y en los procesos de autoeducacion, los beneficios que la virtualidad ha traido a la educacion son
muchos y variados (San Lucas et a/, 2021, p. 291 como se citd en Subiaga & Barcia, 2023). En la
medida que la educacion virtual se relaciona con el uso de las Tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC) este uso en el cyber espacio de las herramientas digitales permite el apoyo del

proceso de ensefianza y aprendizaje de estudiantes y docentes, volviéndolo participativo y flexible.

Un Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) es un espacio educativo digital o virtual en el
cual docentes y estudiantes interactian de forma remota, para esto estudiantes y docentes deben
contar con el equipo necesario que le permita acceder a la web, como es una computadora y
servicio de internet, por medio de esto el estudiante siendo el eje central del proceso educativo
adquiere los conocimientos necesarios para desarrollar las diferentes actividades propuestas por el
docente, los recursos en el aula virtual siempre estdn disponibles para los estudiantes, son ellos
quienes tienen la potestad de hacer uso del tiempo destinado a su aprendizaje y acorde a su ritmo

de aprendizaje.

El proceso educativo se beneficia con el uso de la TIC, sin perder el rigor cientifico y
académico, en su lugar se consolida empleado recursos adicionales para el aprendizaje de los
estudiantes. El uso de videos educativos, libros digitales, herramientas de gamificacion, entre otros

que permiten al estudiante comprometerse con su proceso, ademas que puede socializar lo
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aprendido con otros estudiantes dentro del mismo entorno educativa (Castillo, 2023, pags. 33-34).

En conclusion, a lo expuesto se puede determinar que los entornos virtuales de aprendizaje
son y seguiran siendo un gran aporte al proceso educativo, son una alternativa ya que se han vuelto
parte importante en este proceso, beneficiando en gran manera al desarrollo de habilidades y

competencias en los estudiantes.

1.2.4 Aprendizaje Virtual.

El aprendizaje es un concepto dificil de definir y en el que todos coincidan en un mismo
punto. Aparece en varias disciplinas y especialmente en la educacion. Las subdivisiones son
numerosas y son diversas las teorias que han contribuido sobre las concepciones sobre el
aprendizaje, que siguen siendo los marcos de referencia generales que intentan ser traspuestos en

el aprendizaje con computadoras.

El analizar el aprendizaje implica un nivel de abstraccion de lo que se esté considerando,
depende de la definicidon que se pretenda dar al aprendizaje, puesto que puede ser un cambio en la
forma de comportarse ante una misma situacion, lo que implica una conceptualizacion de
conducta, es decir, la conceptualizacion de aprendizaje dependeré del contexto de donde se elige,
puede implicar, cambios de comportamiento, cambios en las estructuras cognitivas, cambios
neuronales, cambios en las adaptaciones a grupos, recordando que el aprendizaje en los individuos
no se realiza en la misma medida, ni al mismo ritmo.

“Es evidente que las relaciones entre la tecnologia informatica y el aprendizaje han estado
dominadas por una metafora instrumental y que, en gran medida, ese ha sido uno de los problemas

incluso en la manera de pensar de los aprendizajes” (Rodriguez, 2004).

El aprendizaje se considera generalmente como un prerrequisito para la accion, y se piensa
como algo interno, incorporado en cada sujeto, que luego se utiliza en diferentes acciones,
mostrando las capacidades aprendidas del sujeto. Esta concepcion es muy util para pensar el
proceso educativo y el proceso de socializacion mas general. El dominio de las herramientas
tecnologicas siempre ha sido objeto de un proceso de segregacion social, una marca de pertenencia

a un grupo dominante.
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Probablemente el aprendizaje, entendido como un cambio cognitivo, es Unico, pero las
formas para realizarlo son muy variadas. ;Qué tipo de ensefianza y aprendiza es el que se necesita
para adaptarse a las nuevas tecnologias? Esta interrogante no es facil de responder, pero algunas
respuestas no exhaustivas se han ido gestando a lo largo de los afos, para dar respuesta a ello en
se han considerado tres puntos importantes, el uso de las herramientas multimedia, el aprender

haciendo y el aprendizaje colaborativo.

En concordancia con lo expuesto anteriormente, el aprendizaje virtual (e-learning), es la
integracion del uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) con el proceso de
ensefianza y aprendizaje, el uso de estas herramientas tecnologicas, permite un proceso dindmico,
interactivo para docentes y estudiantes, sin duda se coincide en lo expuesto que las personas
aprenden a escalas diferentes y se deben combinar diferentes estrategias en el proceso de ensefianza

y aprendizaje con el uso de herramientas digitales.

1.2.5 Competencias Digitales.

Durante los ultimos cuarenta afios se viene realizando la alfabetizacion tecnologica, el
desarrollo de las competencias informaticas e informacionales llamadas competencia digital (CD),
es el conjunto de conocimientos y habilidades en el manejo de herramientas informaticas, que van
mas alla del ambito académico y se vuelve parte de la vida de cada individuo en una sociedad cada

dia mas digitalizada.

Estas competencias son cada dia mas necesarias en los estudiantes, quienes deben
desarrollar el dominio de las mismas, para ir acorde a los cambios con la globalizacion tecnoldgica
del mundo, son clave para el desarrollo del proceso de ensefianza y aprendizaje en los actuales
momentos, es evidente que la pandemia del COVID-19 impulso la necesidad de desarrollar las
habilidades y competencias tecnologicas de docentes y estudiantes, ddndole la importancia que

debe tener el fomentar las competencias digitales en el ambito educativo.
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En el articulo “La competencia digital en el bachillerato: Evolucion del concepto (2017-
2023) publicado en la Revista Interuniversitaria de Investigacion en Tecnologia Educativa, analiza
coémo ha evolucionado el concepto de competencia digital en el bachillerato en Espafia. El marco
de referencia DigComp establecio en 2013 una nueva forma de entender las competencias digitales
que ha impregnado los procesos de ensefianza reglada de los paises de la Union Europea. En
Espafia, las diferentes normativas que regulan las ensefianzas previas a la universidad han
incorporado la competencia digital como una de las competencias “clave” que los estudiantes
deben alcanzar para convertirse en ciudadanos plenamente formados, criticos y preparados para la

vida profesional y académica.

A partir de una investigacion previa del comportamiento informacional de los estudiantes
de Bachillerato en Espafia, diagnosticando sus competencias digitales e informacionales, se lleva
a cabo un anélisis de cdmo ha evolucionado este concepto, que ha trascendido en estratégico tras
los distintos periodos de confinamiento que ha tenido la comunidad académica a causa de la
pandemia mundial COVID-19, cuando tanto docentes como estudiantes tuvieron que emplear

formas de ensenanza y aprendizaje mas digitales (Martinez, 2023, pag. 14).

Se concuerda con Martinez en que la competencia digital implica el uso seguro, critico y
responsable de las tecnologias digitales para el aprendizaje, y va mas alld de este d&mbito, se
extiende al trabajo y la participacion en la sociedad, y su interaccion con esta, asi como la
interaccion con estas, incluye la alfabetizacion en informacién y datos, la comunicacion y la
colaboracion, la alfabetizacion mediatica, la creacion de contenidos digitales (incluida la
programacion), la seguridad (incluido el bienestar digital y las competencias relacionadas con la
ciberseguridad), asuntos relacionados con la propiedad intelectual, la resolucion de problemas y el

pensamiento critico.

En segundo lugar, de acuerdo con Pellerey (2014, como se citd en Fernandez, 2023),
competencia digital es una competencia que, por su naturaleza, penetra e informa de muchas de
las demas competencias bésicas que necesitan los ciudadanos y los trabajadores. La competencia

digital presupone una firme conciencia y conocimiento de la naturaleza, el papel y las
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oportunidades de las tecnologias en la vida cotidiana, en la vida personal y social, asi como en el

trabajo (Fernandez, 2023, pags. 29-30).

El autor de este estudio considera precisar las competencias digitales para la ciudadania
propuestas por el Marco Europeo, que sirven de referente en el desarrollo de competencias

digitales para los estudiantes de bachillerato a continuacion, se detallan:

Areas de competencias digitales del Marco Europeo de Competencias Digitales para la

Ciudadania.

Identificar, localizar, recuperar, almacenar,
l.-  Informacion y  alfabetizacion | organizar y analizar la informacion digital,

informacional. estimando su relevancia y proposito.

Comunicarse en entornos  digitales,
2.-Comunicacion y colaboracion. compartir recursos a través de herramientas
en linea, conectarse con otros y colaborar a
través de herramientas digitales, interactuar
y participar en comunidades y redes,

conciencia intercultural.

3.-Creacion de Contenidos digitales. Crear y editar nuevos contenidos; integrar y
reelaborar conocimientos y contenidos
anteriores; producir expresiones creativas,
productos multimedia y programacion;
tratar y aplicar los derechos de propiedad

intelectual y las licencias de uso.

4.-Seguridad. Proteccion de informacion, proteccion de
datos personales, proteccion de la identidad
digital, medidas de seguridad, uso seguro y

responsable.
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5.- Resolucion de problemas. Identificar las necesidades de los recursos
digitales, tomar decisiones informadas
sobre las herramientas digitales mas
apropiadas segin el proposito o la
necesidad, resolver problemas conceptuales
a través de medios digitales, utilizar las
tecnologias de forma creativa, resolver
problemas  técnicos, actualizar las

competencias propias y ajenas.

Nota: Marco Europeo de Competencias Digitales para la Ciudadania (2017) citado por (Fernandez,

2023, pags. 29-30)

1.2.6 EIMOOC

Segun, (Chiappe & Amaral, 2021) “Los cursos online masivos y abiertos (MOOC) se han
convertido en un fenémeno educativo emergente con un enorme potencial de transformacion y
democratizacion educativa” (p. 3), esta transformacion de la educacion es necesaria por el avance
que tiene la tecnologia a nivel mundial.

La creacion de los MOOC que son una innovacion radical en el proceso de ensefianza y
aprendizaje, no solo introducen tecnologias, sino que también cambian las metodologias y el
modelo de comunicacidn, estas plataformas virtuales tienen muchas visitas y gran
interculturalidad, es una innovacion tecnologica en el ambito educativo, convirtiéndose en un

desafio para los docentes y estudiantes.

Se atribuye la creacion de las siglas MOOC en el 2008 a Dave Cormier y Brian Alexander,
inicialmente se presentd como un curso virtual, con la participacion de estudiantes de varias
naciones, con el transcurrir del tiempo ha ido cambiando y adaptdndose a las necesidades que la

sociedad demanda, los MOOC siguiendo la linea del tiempo es en 2012 que reciben este nombre
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cuando Anant Agarwal disefio una plataforma dedicad exclusivamente a los MOOC, en la
actualidad se han convertido en un método adecuado para el proceso de ensehanza y aprendizaje
(Pozo, 2023). En el disefio del MOOC se debe buscar la estimulacién del aprendizaje en los
estudiantes mediante actividades interactivas y herramientas tecnoldgicas que despierten su

motivacion y creatividad.

1.2.6.1 Caracteristicas de los MOOC

En su trabajo de investigacion Pozo (2023), propone un esquema de las caracteristicas de
los MOOC, se considera necesario considerar el esquema para una mejor comprension del tema

en estudio.

Caracteristicas del MOOC

P
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Nota: Adaptada de Caracteristicas del MOOC (Pozo, 2023) p.34

1.2.6.2 Tipos de MOOC

(Pozo, 2023) propone que son varios los tipos de MOOC que existen y los detalla asi:
SPOC: Son cursos en linea pequefios y privados, su metodologia de aprendizaje es

parecida a la del BOOC.
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BOOC: Es un curso abierto un poco mas grande que el SPOC, con la limitante que deben
ser un numero de estudiantes que no sobrepase los 50, su metodologia de aprendizaje es muy

similar a la de los xMOOC.

xMOOC: Su metodologia se basa en el aprendizaje centrado en el estudiante, es el

modelo que mas se utiliza, emplea evaluaciones, ejercicios, videos, debates en linea, entre otros.

¢MOOC: Desarrolla el trabajo colaborativo y creativo, enfatizando el aprendizaje
autonomo.
DOOC: Propone el trabajo de interaccion social, e interinstitucional, sin tratarse de una

pedagogia unilateral, es decir, que haya un solo poseedor de todos los conocimientos.

SMOC: En este tipo de MOOC el proceso de ensefianza y aprendizaje se realiza de

manera directa entre los estudiantes, es decir, interactian entre ellos.
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CAPITULO II: METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO DE LA INVESTIGACION
Y ESTUDIO DIAGNOSTICO
2.1 Conceptualizacion y operacionalizacion de las variables y categorias.

Tabla 1

Operacionalizacion de las variables

practicas que
implementan los
docentes para que
sus estudiantes
adquieran
conocimientos y
habilidades que les
permitan el
desarrollo de sus
competencias en el
proceso de
ensefianza y
aprendizaje

Entornos de aprendizaje
virtual

Estrategias de para el
desarrollo de
competencias para el
aprendizaje virtual

Dimension Definicion Operacional | Indicadores

Variables Conceptual Aspectos/Dimensiones

Entornos virtuales | Son espacios de

de Aprendizaje aprendizajes - Entornos virtuales - Tecnologia

(MOQC). alojados en la web, en la educacion. - Ciencia
para la ensefianza - Uso de los
remota, que entornos
permiten la - Entornos virtuales virtuales
interaccion del en la educacion - Tecnologia
estudiante con los ecuatoriana - Ciencia
temas que se - Uso de los
exponen. entornos

virtuales
Competencias - Engloba los
digitales procesos y Aprendizaje virtual - Procesos de

aprendizaje

- Conocimiento
de entorno de
aprendizaje

- Uso

- Aplicacion

Nota: Esta tabla muestra las variables y sus dimensiones.
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2.2 Enfoque de la investigacion.

Lametodologia de investigacion aplicada a este estudio es de caracter mixta, es decir, cuali-
cuantitativa, utilizando la investigacién exploratoria, investigacion descriptiva, investigacion
bibliografica y la investigacién de campo, la investigacion educativa y la investigacion aplicada,
empleando técnicas para la recoleccion de datos cuantitativas y cualitativas, con la finalidad de
llegar de manera directa a los involucrados en este estudio, que permitiran sustentar los objetivos
de esta investigacion en cuanto al disefio del MOOC de la asignatura de Lengua y Literatura para
fortalecer las competencias digitales en los estudiantes de primero de bachillerato de la Unidad

Educativa Particular Francisco Huerta Rendon (UEPFHR).

Investigacion Mixta.

“Los métodos Mixtos representan un conjunto de procesos sistemdticos, empiricos y
criticos de investigacion e implican la recoleccion y el analisis de los datos cuantitativos y

cualitativos, asi como su integracion y discusion conjunta” (Hérnandez et al., 2014, p. 534).

Investigacion exploratoria.

Para Se realiza cuando un problema no se encuentra completamente explicado, determina
cual es la mejor manera de recolectar informacion, considerada como la etapa de inicio, es la

primera aproximacion que se tiene con la problematica a investigar (Pereyra, 2022).

Investigacion descriptiva.

Segun Pereyra (2022) se aplica para investigaciones de corte cualitativo y cuantitativo, es
aquella que permite describir los elementos y relaciones que se dan entre las variables que se
investigan, a partir de los registros y analisis estadisticos, generalmente se utilizan encuestas

estudios de casos, entrevistas, entre otros.
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Investigacion bibliografica.
Reyes (2022) refiere sobre la investigacion bibliografica lo siguiente:

Es el tipo de investigacion en la cual se apoya el investigador para comprobar con las teorias los
supuestos que subyacen en sus practicas cotidianas. Es la recopilacion de datos e informacion de

varios autores que permiten dilucidar las diferentes aristas del proceso investigativo que se realiza.
Investigacion de campo.

Consiste en una observacion de los hechos tal y como ocurren en la realidad, es decir, en
su ambiente natural, en este tipo de estudio el investigador se centra en observar la situacion real

que le interesa y luego verifica el grado de relacion de las variables observadas (Mufioz, 2004).
Investigacion educativa.

Se puede definir como la buscar metodolégicamente los conocimientos e informacion de
ciertos problemas o sucesos que ocurren en la practica educativa, tratando de darles respuesta o

solucion.
Investigacion aplicada.

Es la utilizada para la resolucion de problemas practicos, es decir problemas con los que el

investigador puede encontrarse en sus actividades diarias (Mufioz, 2004).
2.3 Alcance de la investigacion.

El alcance del estudio que se realiza esta sustentado en la solucion practica que se da a una
necesidad en particular en el dmbito educativo, mediante la elaboracion de una propuesta que
pretende solucionar una problematica de tipo practico, en este caso la necesidad de fortalecer las
competencias digitales en los estudiantes de primero de bachillerato de la UEPFHR en la
asignatura de lengua y literatura, con lo cual se puede comprobar la efectividad de los contenidos

disefiados dentro de la propuesta.
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2.4 Declaracion y justificacion del tipo de investigacion.

Esta investigacion surge con la necesidad de contribuir en el ambito académico con los
estudiantes y docentes de la UEPFHR, la virtualidad se ha convertido en una necesidad en el
ambito educativo, los estudiantes y docentes deben manejar competencias virtuales para estar
acorde al avance tecnologico que se vive mundialmente. Este estudio favorece de manera directa
a los estudiantes y docentes de la institucion, ayuda a mantener una educacion mas interactiva,
permite un dominio de la tecnologia, propiciando un desarrollo favorable en el proceso ensefianza-

aprendizaje, reflejando un mejor resultado en el rendimiento académico.

La investigacion contribuye a la comunidad educativa en particular, y a la comunidad en
general al dar solucion a una problematica planteada, que puede considerarse como punto de
referencia para futuras investigaciones. La actualidad cientifica se denota en los procesos
tecnologicos que cada dia van en un avance continuo, el &mbito educativo esta involucrado cada
dia mas en este avance, propiciar el desarrollo de investigaciones que van a la vanguardia con los

avances de la tecnologia, se hace necesario.

2.5 Métodos empleados y sus propositos en el contexto de investigacion.

Los métodos empiricos por emplear en esta investigacion son: Encuesta a estudiantes y

docentes, entrevista a las autoridades y expertos.

Métodos tedricos: Analisis y sintesis, sistematizacion, induccion y deduccidn, enfoque

sistémico, logico-practico, analisis documental.
Métodos matematicos estadisticos: Estadistica paramétrica.
2.6 Delimitacion de la poblacion y la muestra.

El universo de este estudio es la Unidad Educativa Particular Francisco Huerta Rendon, se
ha considerado como muestra los estudiantes y docentes de los primeros de bachillerato, las
autoridades del plantel y dos expertos en EVA. Para la seleccion de la muestra se empleard un
muestreo no probabilistico, pues son de gran valor para proporcionar al investigador una vision

objetiva para la recoleccion y analisis de los datos (Hernandez et al., 2014, p. 190).
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Tabla 2

Universo: Unidad Educativa Particular Francisco Huerta Rendén

Item Estratos Frecuencias Porcentajes
1 Docentes 42 6,58%
2 Estudiantes 592 92,78%
3 Autoridad del plantel 2 0,32%
4 Expertos 2 0,32%
Total 638 100%

Nota: Esta tabla muestra la poblacion con la que se traba en el estudio.

Tabla 3

Muestra: Unidad Educativa Particular Francisco Huerta Rendén

Item Estratos Frecuencias Porcentajes
1 Docentes 1 1,28%
2 Estudiantes 73 93,58%
3 Autoridad del plantel 2 2,57%
4 Expertos 2 2,55%
Total 78 100%

Nota: Esta tabla hace énfasis en la muestra seleccionada para el estudio.

La muestra de estudiantes estd conformada por 19 de Primero de Contabilidad A, 27 de
Primero Informatica Ay 27 de lero BGU A, los 10 docentes imparten diversas asignaturas en los
primeros de bachillerato, las autoridades a considerar son la rectora y vicerrector del plantel y los

2 expertos poseen maestria en tecnologia.
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2.7 Estadigrafos o técnicas estadisticas empleadas para procesar y cuantificar los datos
empiricos para su interpretacion.

Se ha utilizado la encuesta como instrumento para levantar la informacion, empleando el
Google forms para el disefio y posterior socializacion, luego se procede a la descarga de los
graficos de las respuestas obtenidas y la elaboracion de los cuadros, utilizando el programa de

Excel para la obtencion de frecuencias, porcentajes y medias estadisticas.
En referencia a la informacion obtenida de los estudiantes se tienen los siguientes resultados:

Se han considerado las preguntas con mayor relevancia en la encuesta realizada a los estudiantes
de los primeros de bachillerato y docentes de la institucion, numeradas acorde a lo establecido en

la encuesta. Las restantes son parte de los anexos.

2.7.1 Encuesta aplicada a estudiantes de primero de bachillerato de la Unidad Educativa
Particular Francisco Huerta Rendon.

6.- ; Tiene conocimiento acerca del uso de los MOOC?

Tabla 4

Conocimiento en el uso de los MOOC

item | Categorias Frecuencias | Porcentajes
1 | Muy de acuerdo 8 11%
2 |De acuerdo 10 13,7%
3 |Indiferente 21 28,8%
4 | En desacuerdo 20 27,4%
5 |Muy en desacuerdo 14 19,1%
TOTAL 73 100%
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Figura 1

Conocimiento en el uso de los MOOC

:Tiene conocimiento acerca del uso de los MOOC?

73 respuestas

@ Muy de acuerdo
@ De acuerdo
» Indiferente
@ En desacuerdo
@ Muy en desacuerdo

Analisis: Acorde a la respuesta de los estudiantes, una gran mayoria representada por un
75,3%., que han manifestado indiferencia, en desacuerdo y muy en desacuerdo, en cuanto al
conocimiento sobre el uso de los MOOC, tan solo un 24,7% han manifestado conocer sobre ¢l uso
de los MOOC, eso hace inferir que es viable desarrollar la propuesta del MOOC para los

estudiantes.
9.- Esta familiarizado con la realizacion de actividades en los cursos MOOC?
Tabla b

Familiarizacion con los cursos MOOC

item | Categorias Frecuencias |[Porcentajes
1 | Muy de acuerdo 9 12,3%
2 | De acuerdo 7 9,6%
3 |Indiferente 38 52,1%
4 | En desacuerdo 11 15%
5 [Muy en desacuerdo 8 11%
TOTAL 73 100%
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Figura 2

Familiarizacion con los cursos MOOC

:Esta familiarizado con la realizacion de actividades en los cursos MOOC?

73 respuestas

@ Muy de acuerdo

@ De acuerde
Indiferente

@ En desacuerdo

@ Muy en desacuerdo

Analisis: En cuanto a la pregunta sobre la familiarizacion de los estudiantes para realizar
actividades en los cursos MOOC en su gran mayoria los estudiantes manifestaron
desconocimiento, puesto que el porcentaje de indiferencia, en desacuerdo y muy en desacuerdo es
bastante alto llegando a 78,1%, muy de acuerdo y de acuerdo estéd representado por un 21,9% lo
que indica que es pequefio el nimero de estudiantes que estan familiarizados con la realizacion de

actividades en el MOOC. Con esto se reafirma la necesidad de implementar la propuesta planteada.

10.- ;Considera que el uso de un MOOC en la asignatura de Lengua y literatura favorece el

desarrollo de competencias digitales en esta asignatura?
Tabla 6

El MOOC en Lengua y Literatura promueve el desarrollo de competencias digitales.

item | Categorias Frecuencias | Porcentajes
1 | Muy de acuerdo 14 19,2%
2 |De acuerdo 25 34,2%
3 |Indiferente 24 32,9%
4 | En desacuerdo 5 6,7%
5 |Muy en desacuerdo 5 7%
TOTAL 73 100%
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Figura 3

El MOOC en Lengua y Literatura y el desarrollo de competencias digitales

iLConsidera que el uso de un MOOC en la asignatura de Lengua y literatura favorece
el desarrollo de competencias digitales en esta asignatura?

A respuestae

& Muy de acusrdo

® Da acunrdo
Inditerante

® En desacuerdo

® Muy an desacuardo

Analisis: En su gran mayoria los estudiantes manifestaron estar de acuerdo y muy de
acuerdo en que el uso de un MOOC en la asignatura de Lengua y literatura favorece el desarrollo
de competencia digitales en esta asignatura, un porcentaje también considerable del 46,8%

respondio indiferente y en desacuerdo, y muy en desacuerdo a esta pregunta.

El total de la informacion de las preguntas de la encuesta de los estudiantes se puede revisar

en el Anexo 3.

2.7.2 Encuesta a docentes.
2.- ;Cree usted que el uso de los entornos virtuales de aprendizaje fortalece las competencias

digitales de los estudiantes en la asignatura de Lengua y literatura?
Tabla 7

Uso de entornos virtuales en el fortalecimiento de competencias digitales en Lengua y Literatura.

Item | Categorias Frecuencias | Porcentajes
1 | Muy de acuerdo 9 90%
2 |De acuerdo 1 10%
3 |Indiferente 0 0%
4 | En desacuerdo 0 0%
5 | Muy en desacuerdo 0 0%
TOTAL 10 100%
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Figura 4

Uso de los entornos virtuales

:Cree usted que el uso de los entornos virtuales de aprendizaje fortalece las
competencias digitales de los estudiantes en la asignatura de lengua y literatura?

10 respuestas

@ Muy de acuerdo
@ De acuerdo

Indiferente
@ En desacuerdo
@ Muy en desacuerdo

Analisis: La totalidad de los docentes encuestados manifiestan que el uso de los entornos
virtuales de aprendizaje fortalece las competencias digitales de los estudiantes en la asignatura de
Lengua y literatura, esto permite determinar la necesidad de implementar la propuesta de este

estudio.

5.- ;Considera que los MOOC son necesarios en el proceso de ensefianza y aprendizaje?
Tabla 8

Necesidad de los MOOC en el proceso de ensefianza aprendizaje.

item | Categorias Frecuencias | Porcentajes
1 [Muy de acuerdo 8 80%
2 |De acuerdo 2 20%
3 |Indiferente 0 0%
4 | En desacuerdo 0 0%
5 |Muy en desacuerdo 0 0%
TOTAL 10 100%
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Figura 5

Necesidad de los MOOC en el proceso de ensefianza aprendizaje

:Considera que los MOOC son necesarios en el proceso de ensefianzay
aprendizaje?

10 respuestas

@ Muy de acuerdo

@ De acuerdo

@ Indiferente

@ En desacuerdo

@ Muy en desacuerdo

Analisis: La gran mayoria de los docentes encuestados afirman que los MOOC son

necesarios para el proceso de ensefanza y aprendizaje, esto implica que la propuesta es viable.
9.- ({Cree necesario desarrollar un MOOC para la asignatura de Lengua y Literatura?
Tabla 9

Necesidad de desarrollar un MOOC para Lengua y Literatura.

item | Categorias Frecuencias | Porcentajes
1 | Muy de acuerdo 6 60%
2 |De acuerdo 4 40%
3 [|Indiferente 0 0%
4 | En desacuerdo 0 0%
5 [Muy en desacuerdo 0 0%
TOTAL 10 100%
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Figura 6

Necesidad de desarrollar un MOOC de Lengua y Literatura

;Creen necesario desarrollar un MOOC para la asignatura de lengua y literatura?

10 respuestas

@ Muy de acuerdo

@ De acuerdo
Indiferente

@ En dezacuerdo

@ Nuy en desacuerdo

Analisis: Acorde a la respuesta dada por los docentes todos estdin muy de acuerdo y de
acuerdo en que es necesario desarrollar un MOOC para la asignatura de Lengua y literatura. Estas
respuestas ponen de manifiesto la necesidad de disefiar e implementar el MOOC, que es la

propuesta de esta investigacion.
10.- ; Utilizaria el MOOC de Lengua y literatura para sus clases?
Tabla 10

Uso del MOOC de Lengua y Literatura.

item | Categorias Frecuencias | Porcentajes
1 | Muy de acuerdo 9 90%
2 |De acuerdo 1 10%
3 [|Indiferente 0 0%
4 | En desacuerdo 0 0%
5 [Muy en desacuerdo 0 0%
TOTAL 10 100%
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Figura7

Uso del MOOC de Lengua y Literatura

¢Utilizaria el MOOC de lengua y literatura para sus clases?

10 respuestas

@ Muy de acuerdo
@ De acuerdo

Indiferents
@ En desacuerdo
& Muy en desacuerdo

Analisis: La mayor parte de los encuestados manifestaron que utilizarian el MOOC de Lengua y

Literatura en sus clases.
Remitirse al Anexo 4 que hace referencia al total de las preguntas de la encuesta a los docentes.

2.7.3 Anadlisis e interpretacion de la entrevista realizadas a las autoridades de la Unidad
Educativa Particular Francisco Huerta Rendon

En referencia a las entrevistas realizadas a las autoridades del plantel se han tenido los

siguientes resultados.

El proceso de aprendizaje dentro de la Institucion es aceptable siguiendo las
directrices del Ministerio de Educacion, pero siempre es bueno que dicho proceso vaya mejorando
para que exista una educacion de calidad. El desarrollo de competencias digitales en los estudiantes
implica adquirir habilidades para usar eficazmente la tecnologia digital, comprender la seguridad
en linea y ser critico en la evaluacion de informacion en la web. También implica la capacidad de

colaborar en entornos digitales y adaptarse a las constantes innovaciones tecnoldgicas.
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En cuanto a los tipos de aprendizaje manifiestan que los aprendizajes son de diversos tipos:

a) Aprendizaje basado en proyectos: Disefiar proyectos relacionados con la tecnologia que
requieran investigacion en linea, creacion de contenido digital y presentacion de resultados. Esto

fomenta la aplicacion practica de habilidades digitales.

b) Ensefianza de habilidades especificas: Ofrecer lecciones y ejercicios centrados en habilidades
clave, como el uso de software de productividad, seguridad en linea y la evaluacion critica de

fuentes en la web.

c) Integracion de la tecnologia en el curriculo: Incorporar herramientas digitales en las materias
tradicionales para promover el uso efectivo de la tecnologia en diversas areas de estudio, lo que

ayuda a los estudiantes a ver su relevancia en contextos reales”. Expuesto por la rectora del plantel.

Las autoridades consideran que el aprendizaje virtual ha demostrado ser una herramienta
valiosa en la educacion ecuatoriana, permitiendo el acceso a la educacion en momentos de crisis y
ampliando oportunidades de aprendizaje, pero también ha revelado desafios de conectividad y

equidad en el acceso a la tecnologia.

En cuanto al MOOC, exponen, que su desarrollo puede ser una valiosa contribucion al
refuerzo de competencias digitales en estudiantes, ya que ofrece la oportunidad de acceder a
contenidos especificos de expertos de forma flexible y a menudo gratuita. Los MOOC pueden
ayudar a los estudiantes a mejorar sus habilidades técnicas, promover el Autoaprendizaje y la
autonomia, y fomentar la interaccion en linea, lo que es fundamental para el desarrollo de

competencias digitales en un entorno tecnoldgico en constante evolucion.

Exponen que se han aplicado los procesos de la malla curricular recomendadas por el
Ministerio de Educacion, y que los estudiantes han logrado los objetivos de los aprendizajes
desarrollando las habilidades y destrezas que necesita un individuo en esta era digital, pero que
siempre es necesario buscar nuevas estrategias que fortalezcan esas competencias. Consideran que
“seria oportuno seleccionar los temas de mayor importancia en el proceso aprendizaje de cada

estudiante dentro de las competencias digitales ya que en la actualidad los conocimientos deben
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ser permanentes y no perder tiempo en temas no tan fundamentales” expone el vicerrector del

plantel.

En cuanto a esto que expone el vicerrector se coincide en su totalidad, en razoén que los
estudiantes deben conocer que existen muchas plataformas que brindan cursos, seminarios y
talleres educativos que puedan fortalecer sus conocimientos. Sin embargo, Los profesionales han
sido los méas favorecidos en este tipo de educacion digital, ya que las universidades nacionales e
internacionales han ofertado miles de titulos profesionales, cursos, talleres o seminarios, por ello

considero muy oportuno el desarrollo del MOOC, pues aportaria a la educacion media.

2.7.4 Andlisis e interpretacion de la entrevista a expertos

Los expertos consultados fueron dos, ambos coinciden que la educacion ha dado un gran
salto adelante con la llegada del eLearning, que se ha vuelto cada vez mas popular en los ultimos
afios. eLearning es un proceso digital que ofrece contenido educativo a través de dispositivos
electronicos como computadoras, tabletas y teléfonos inteligentes. Este enfoque ha ganado una
inmensa popularidad debido a su versatilidad y conveniencia. El eLearning ofrece una amplia
gama de beneficios que la educacion tradicional no puede ofrecer. Por un lado, proporciona un

entorno de aprendizaje flexible y a su propio ritmo.

Se coincide con ellos en cuanto a que cada dia es mas notorio el avance de la tecnologia y
dentro de ello los procesos digitales son de suma importancia en la transformacion de los entornos,
como trabajo, estudio y mds, ya que facilitan el tratamiento de la informacién para administrarla

segun el cometido que se busque obtener sobre y/o con la misma.

Manifiestan que “la educacion ha sido testigo de un cambio importante hacia el aprendizaje
electronico debido a la pandemia global. Esto ha puesto de relieve la importancia de las habilidades
digitales tanto para estudiantes como para educadores. E-learning se refiere al uso de tecnologias
electronicas para entregar contenido educativo y facilitar el aprendizaje. Las clases en linea, los
libros de texto digitales y las aplicaciones educativas son algunos ejemplos de herramientas de

aprendizaje electronico.
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Se coincide con lo expuesto por los expertos ya que, con el cambio hacia el aprendizaje
electronico, se ha hecho necesario que tanto los estudiantes como los educadores posean
habilidades digitales. En cuanto al fomento de las habilidades digitales ambos expertos consideran
que esencial promover las habilidades digitales para mantenerse al dia con esta transformacion.
Las habilidades digitales son las capacidades para utilizar herramientas, plataformas y tecnologias

digitales para comunicarse, trabajar y aprender de manera efectiva.

Se coincide con ellos debido a que la promocion de las habilidades digitales es crucial para
garantizar que los estudiantes adquieran los conocimientos y habilidades necesarios para tener
¢éxito en la era digital. Una de las mejores formas de promover las habilidades digitales es a través
del e-learning. Més que una opcion ya se ha tornado una obligacién conocer sobre competencias
digitales y se podrian fomentar cada dia en el &mbito educativo, utilizando y haciendo utilizar las
diferentes herramientas tecnologicas, plataformas y aplicaciones, para fomentar una cultura digital

cada dia mas estable.

En referencia a obtener mayor aprovechamiento de los EVA, manifiestan que esta
tecnologia ha permitido a los estudiantes tomar cursos en linea, acceder a los materiales del curso,
comunicarse con compaiieros y maestros y completar evaluaciones en un entorno virtual. Uno de
los beneficios importantes de un entorno de aprendizaje virtual es la flexibilidad que proporciona.
Los estudiantes pueden acceder a los materiales del curso en cualquier momento y en cualquier
lugar con una conexion a Internet. Esto significa que los estudiantes que no pueden asistir a clases

tradicionales.

En cuanto a cémo lograr la familiarizacion de los estudiantes con los EVA exponen que
debido a como ha revolucionado la forma en que los estudiantes interactiian con los profesores y
los materiales del curso. El buen uso del entorno de aprendizaje virtual puede mejorar la
experiencia de aprendizaje de los estudiantes en mas de un sentido. Uno de los principales
beneficios de utilizar un EVA es que proporciona a los estudiantes acceso a recursos digitales,

como libros electronicos y bibliotecas en linea.

En cuanto al desarrollo de los MOOC manifiestan que una de las Gltimas tendencias en este

campo es el desarrollo de cursos masivos abiertos en linea (MOOC). Estos cursos estan disefiados
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para que cualquier persona con conexion a Internet pueda acceder a ellos y, a menudo, cuentan con
miles de estudiantes de todo el mundo. Los MOOC se pueden utilizar para una amplia gama de
temas, desde programacion informatica hasta historia del arte, y suelen ser gratuitos o de muy bajo
costo. Se han convertido en base para la preparacion de muchas personas, ayudan a mejorar su

desempefio en el trabajo y mas.

En referencia a las fortalezas de las competencias digitales respecto al disefio de un MOOC
exponen que estos cursos ofrecen a los estudiantes la oportunidad de aprender de los mejores
profesores y expertos en su campo desde cualquier parte del mundo, a su propio ritmo y
conveniencia. Una de las ventajas de los MOOC es que pueden ayudar a fortalecer las habilidades
y conocimientos de los estudiantes en un area temadtica en particular. Siempre serd como inicio
dando una induccion del EVA y de ser posible en el mismo o en un canal anexo colgar sus videos

Instructivos.

El autor de este trabajo considera que en alta medida un MOOC fortaleceria las
competencias digitales en los estudiantes, porque a mas del conocimiento impartido obtienes

certificados que respaldan ese conocimiento.

2.8 Estrategia investigativa.

Para la recoleccion de la informacién se pidi6 autorizacion a las autoridades de la
institucion para poder utilizar los laboratorios de informatica y poder direccionar a los estudiantes
para que realizaran los formularios de Google forms, se procedid a darles una induccion para el
posterior desarrollo, esto se realizo con los estudiantes de lero informatica y lero Contabilidad,
con los estudiantes de 1ero BGU A se opt6 por enviar el formulario via WhatsApp, debido a que

el dia de la aplicacion de la encuesta no se podian utilizar los laboratorios de la Institucion.

2.9 Conclusiones del diagnostico causal.
Una vez aplicados los instrumentos de investigacion y obtenidos los resultados de los datos

procesados se llega a las siguientes conclusiones:
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En cuanto a la variable aprendizaje virtual, la mayoria de los estudiantes manifiestan que
es necesario conocer sobre ello. Asi mismo manifiestan que en cuanto al uso de curso en linea
conocen sobre ellos en su gran mayoria, y han participado en estos cursos en linea.

Referente al uso de entornos virtuales por parte del docente en la asignatura de Lengua y
Literatura, los estudiantes manifestaron que si se hace uso. En cuanto al conocimiento sobre el uso
de los MOOC la mayoria de los estudian tes desconocen su uso, muy pocos lo han utilizado, en el
tiempo de pandemia la gran mayoria de los estudiantes hicieron uso de plataformas virtuales.

Referente a el desarrollo de las competencias digitales los estudiantes manifiestan que el
uso de los cursos en linea favorece su desarrollo. En cuanto a la familiarizacion con las actividades
en el MOOC, la mayoria de los estudiantes desconocen como utilizarlo, y consideran que el utilizar
un MOOC en Lengua y Literatura fortalece el desarrollo de sus competencias digitales en esta
asignatura.

En cuanto a los docentes todos manifiestan que es necesario la implementacion del MOOC,
que este ayudara mucho a los estudiantes en cuanto al desarrollo de las competencias digitales, en
su gran mayoria los docentes estan familiarizado con el uso de herramientas y entornos digitales
de aprendizaje.

En la entrevista realizada a las autoridades se concluye en que en la institucion se cumple
con la malla curricular dispuesta por el Ministerio de Educacion, ademas las dos autoridades
coinciden en que los estudiantes han logrado un buen desarrollo en sus habilidades y competencias
digitales, ademas consideran muy oportuno el desarrollo del MOOC para reforzar las competencias
digitales.

Respecto a la opinion de los expertos, indican que mas que una opcion se ha tornado una
obligacion conocer sobre competencias digitales y se podrian fomentar cada dia en el ambito
educativo, utilizando y haciendo utilizar las diferentes herramientas tecnoldgicas, plataformas y
aplicaciones, para fomentar una cultura digital cada dia més estable, en cuanto al MOOC considera

que es una muy buena opcion.
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Ademas, mencionan que una de las ventajas de los MOOC es que pueden ayudar a
fortalecer las habilidades y conocimientos de los estudiantes en un area tematica en particular,
ademas indica que estos cursos ofrecen a los estudiantes la oportunidad de aprender de los mejores
profesores y expertos en su campo desde cualquier parte del mundo, a su propio ritmo y
conveniencia.

Durante el proceso investigativo se ha manifestado la importancia del dominio en los
entornos virtuales de aprendizaje, con el desarrollo del Marco Teorico se pone de manifiesto lo
necesario de su uso en el aprendizaje virtual y el desarrollo de competencias digitales en los
estudiantes, el levantamiento de informacién directa con los involucrados en este estudio deja en
claro la efectividad del disefio de herramientas digitales, para fortalecer dichas competencias, en
virtud de ello se plantea la propuesta del disefio y desarrollo de un MOOC como recurso para el
fortalecimiento de las competencias digitales en estudiantes de la asignatura de Lengua y

Literatura.

CAPITULO I11: PRESENTACION Y VALIDACION DE LA PROPUESTA.

3.1 Titulo de la propuesta.

Curso MOOC para Lengua y Literatura.

3.2 Descripcidn.

La propuesta consiste en el disefio de un curso para fortalecer las competencias digitales
en la asignatura de Lengua y Literatura de los estudiantes de primero de bachillerato de la Unidad
Educativa particular Francisco Huerta Rendon (UEPFHR) de la ciudad de Guayaquil (Ecuador),
se ha utilizado el MOOC como recurso digital, en este curso el docente selecciona los contenidos
y puede disefiar las actividades y tareas para los estudiantes utilizando evaluaciones que los ayudan

a ir revisando los logros en su aprendizaje.

Ademas, en los contenidos de cada unidad los estudiantes desarrollan actividades ludicas
enfocadas en los contenidos que les permite realizar un aprendizaje motivador, también actividades

de andlisis y reflexion que permiten el desarrollo del pensamiento critico.

UBE "

La Universidad para todos




18): UNIVERSIDAD

72 BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
= DEL ECUADOR

Los contenidos seran desarrollados en seis unidades de contenidos, cada unidad contiene
un titulo principal y sus diferentes subtemas, en la parte inicial se enuncian los objetivos de
aprendizaje, como objetivo general del curso se propone fortalecer las competencias digitales en

la asignatura de lengua y literatura, a continuacion, se detallan las unidades de contenido del curso:

UNIDAD 1: La era digital.

< Lenguay cultura.

< El hipertexto vs la narrativa lineal.

% Los nuevos tipos de escritura en la web.

UNIDAD 2: El valor de las palabras.

% Los elementos de la comunicacion.
< La lengua.

% Estrategias y recursos.

% Textos de la comunicacion oral.

» Lectura.

% Escritura.

UNIDAD 3: Literatura Griega

o

% Literatura griega.

¢

o,

* La edad arcaica de Grecia.

L)

o

» La épica griega.

<,

% Lallirica griega.
UNIDAD 4: Muchas maneras de comunicar una lengua.

« Muchas maneras de comunicar una lengua.
% El espaiiol americano.

« Variedades del espafiol ecuatoriano.
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UNIDAD 5: El valor de las palabras.

«» Comunicacion oral.

% Textos de la comunicacion oral.

% Lo explicito en la lectura.

« Escritura académica.

UNIDAD 6: Literatura romana.

« Roma: Una historia de siglos.

< La épica latina.

< La lirica latina.

Esta propuesta se basa en el diagndstico detallado en el capitulo anterior, los destinatarios de
la propuesta son los estudiantes de bachillerato de la UEPFHR, de manera especifica la propuesta
se aplica a los estudiantes de primero de bachillerato, en referencia a la asignatura de Lengua y

Literatura, quienes se han constituido en la muestra de este estudio.

La propuesta se ejecutara en las instalaciones de la Unidad Educativa Particular Francisco
Huerta Rendoén, la cual cuenta con tres laboratorios de informatica, internet de banda ancha, al ser
una Institucion Educativa anexa a la Universidad de Guayaquil cuenta con los recursos necesarios
para aplicar la propuesta, ademas que los directivos han brindado todo el apoyo necesario para que

se realice la investigacion y por ende se aplique la propuesta.

El disenio e implementacion del curso MOOC de Lengua y Literatura responde a una
necesidad real de la UEPFHR, en cuanto al uso de herramientas digitales en el &mbito educativo,
este curso permitird a los docentes dinamizar sus clases con la ayuda de las TIC y fomentar la
participacion de sus estudiantes con una nueva alternativa de aprendizaje més interactiva, que les
ayudara a tener el control de su proceso académico, los estudiantes pueden acceder a la educacion
en linea sin inconvenientes, la institucidon cuenta con los recursos y herramientas necesarias para

que lo puedan realizar.
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3.3 Justificacion

Acorde a lo profundizado en el marco tedrico se enfatiza que en los actuales momentos la
necesidad de dominar herramientas digitales es inherente a la formacion académica de los
estudiantes, amerita que ellos puedan construir sus conocimientos con herramientas interactivas
guiadas por el docente, los foros virtuales y demas actividades que ofrecen los cursos en lineas

contribuyen al trabajo colaborativo de los estudiantes.

Es por ello, que la propuesta se justifica en el beneficio que esta contribuye en la formacion
académica de manera activa en los estudiantes, fortaleciendo sus competencias digitales y

desarrollando su pensamiento critico con las actividades en ella planteadas.

Ademas, se beneficia a los docentes quienes contaran con una herramienta que les permita
dinamizar sus clases, renovar las actividades, evaluar de manera mas dinamica a los estudiantes,

permitiendo el desarrollo del aprendizaje colaborativo y significativo de los mismos.
3.4 Objetivos General y especificos.

Esta propuesta responde a los objetivos planteados en este estudio, por lo que se considera

necesario plantear objetivos tanto general como especificos inherentes a la propuesta en si.
Objetivo General educativo.

Implementar un curso MOOC de Lengua y Literatura que permita el desarrollo de
competencias digitales en los estudiantes de bachillerato de la unidad educativa Francisco Huerta

Rendon periodo 2023-2024.
Objetivos Especificos.

» Utilizar la plataforma abierta de Moodle para la creacion del curso MOOC con los
contenidos digitales de la asignatura de Lengua y Literatura del texto propuesto por el
Ministerio de educacion ecuatoriano, materiales de apoyo, actividades propuestas y

evaluaciones en cada subtema de las unidades.
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» Desarrollar las unidades del curso MOOC con los recursos digitales correspondientes en
base a la planificacion del libro oficial del Ministerio de Educacion para los primeros de
bachillerato.

» Actualizar el curso MOOC, en cuanto a clases grabadas, material de apoyo y actividades
establecidas.

» Validar la propuesta.
3.5 Beneficiarios

Los beneficiarios directos son los estudiantes de bachillerato de la UEPFUR porque
lograran ampliar sus conocimientos en la asignatura de Lengua y Literatura, ademas
fortaleceran sus competencias digitales, de manera indirecta se benefician los docentes de la
asignatura de Lengua y Literatura y otros miembros de la comunidad educativa de la

Institucidn.

3.6 Plan de Accién.
Tabla 11

Plan de accion en el desarrollo del MOOC

ETAPAS OBJETIVOS ACTIVIDADES RECURSOS LOGROS
Planificar el curso|Eleccion de los|Curriculum de | Planificacion
MOOC de Lengua y |contenidos Lengua y Literatura | completa del curso
Literatura. relacionados con la|del Ministerio de | MOOC en linea de
asignatura Lengua y | educacién. Lengua y Literatura.
Literatura. Computadora.
Seleccidn de | Internet.
PLANIFICACION formatos y medios.
Eleccion de la
plataforma.

UBE 45

La Universidad para todos




UBE

&

UNIVERSIDAD
BOLIVARIANA
DEL ECUADOR

TRABAJO DE TITULACION

Elaborar las unidades | Elaboracién de | Ubicacién de las|Elabora los
de contenido con las | actividades por | unidades de | formatos, esquemas,
. | actividades y | temas de las | contenidos, temas y | actividades y
ORGANIZACION recursos. unidades de | formatos. recursos de Lengua
contenido. y Literatura.
Ejecutar el curso en|Socializaciébn  del | Link de acceso al|Aplica los
linea MOOC con los |curso MOOC con | curso, credenciales | conocimientos
estudiantes y docentes | estudiantes y|de ingreso. | digitales.
; considerados muestra | docentes. Computadoras.
EJECUCION del estudio. Internet
Validar la pertinencia | Validacion por los | Ingreso y desarrollo | Realiza de manera
de la propuesta por los | estudiantes. del primer tema|exitosa las
estudiantes unidad 1 por parte | actividades
EVALUACION | seleccionados. de los estudiantes. | propuestas
utilizando los
recursos del MOOC.

Nota: Esta tabla muestra el plan de accién a seguir para el desarrollo de la propuesta.
3.7 Metodologia.

La fundamentacion de esta propuesta se sustenta en el constructivismo, que ha sido

considerado desde el disefio del marco teodrico de este estudio, asi como en la pedagogia de red.

Constructivismo. — Acorde a lo expuesto por Recalde (2022) en el constructivismo el
estudiante es el centro de atencion, en este caso el docente es un guia o conductor del proceso de

aprendizaje (Recalde, 2022).

En base a esto la propuesta que se plantea en el desarrollo del MOOC es factible, gracias a
ella el estudiante hace uso de sus capacidades y construye su propio aprendizaje. Al acceder a la
plataforma Moodle en la cual se desarrolla el curso MOOC de lengua y literatura el estudiante se
vuelve el ejecutor de su propio proceso, guiado por el docente quien ejecuta los contenidos del
curso, el rol de facilitador dinamizante del docente con la ayuda de las TIC hace posible que se dé

un proceso de aprendizaje dindmico e interactivo.
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Pedagogia de red. — Por medio de ella se desarrollan contenidos curriculares, con
mediacion de las herramientas digitales, en la interaccion docente-estudiante y estudiante-

estudiante, orientando asi el aprendizaje (Recalde, 2022).

Los docentes con la ayuda de las TIC desarrollan los contenidos estos son disenados en la

plataforma y se desarrolla el MOOC que permite al estudiante un aprendizaje interactivo.

3.8 Disefio del MOOC.
3.8.1 Implementacion del curso MOOC de Lengua y Literatura.

Para la consecucion de este objetivo los siguientes procesos se consideraron en el disefio
del MOOC para desarrollar las competencias digitales en los estudiantes de bachillerato de la

UEPFHR.

Preparacion del Curso MOOC. — En esta fase se establecen los objetivos y alcances del

Curso.

Estructura del curso. — Se establecen los contenidos a desarrollar en cada unidad, asi
como los temas y subtemas que las integraran, y como seran presentados, el ambiente virtual que
se utilizara sera la plataforma Moodle, la cual es muy amigable para desarrollar cursos en linea

por los formatos que contiene, y las diversas opciones que ofrece.

Seleccion de temas y subtemas de las unidades de contenidos. — Para la seleccion de las
unidades se considera el texto oficial de lengua y literatura establecido por el Ministerio de
Educacion para primero de bachillerato, aqui se definen también las actividades propuestas, asi
como los resultados de aprendizaje y los mecanismos de evaluacion que fortalezcan las

competencias de los estudiantes.

Storyboard. — Es el guion que indica la navegacion del curso, la etiqueta para los
contenidos de las unidades, temas y subtemas, actividades, tareas, estan establecidas como una
linea de tiempo, en la cual se indica el orden como va avanzando el curso, a medida que el

estudiante avanza con las actividades propuestas, puede ver su progreso del curso, se establece el
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tiempo para la entrega de actividades, asi como la calificacion que se obtendra acorde al contenido

y tiempo de entrega, permitiendo al estudiante el control en su proceso de aprendizaje.

3.8.2 Estructura del MOOC.

Es este punto se logra la consecucion del segundo y tercer objetivo especifico, para la
realizacion de estos objetivos se procede a la creacion de los contenidos del curso MOOC de
Lengua y Literatura, primero se establecen los objetivos de aprendizaje de cada unidad. El curso
estd estructurado en seis unidades de contenido, cada unidad contiene un tema principal y

subtemas, cada uno de ellos consta de la actividad inicial, desarrollo y cierre.

Al inicio se encuentra la hoja de presentacion que indica la ruta a seguir para el desarrollo

de las unidades.

A continuacion, en la siguiente tabla se detalla el disefio de las unidades, en este disefio se
encuentran los contenidos de las unidades académicas, cada unidad consta de un tema principal y

los respectivos subtemas, ademas se exponen los objetivos pedagogicos y los resultados esperados.
Tabla 12

Temas y subtemas de las Unidades, objetivos pedagdgicos y resultados esperados

Al finalizar el curso los estudiantes seran capaces de:

Aprender, disfrutar y evaluar los recursos de los textos literarios, su estructura, los
diversos géneros, la tradicion literaria, la historia y la cultura; los jovenes, ademas de
convertirse en lectores con habitos y gusto por la lectura, desarrollaran su pensamiento
critico con el ejercicio de destrezas que aportan a la comprension mediante la
produccion de sentidos mucho mas amplios, mediante el uso de las TIC.

(LIBRO OFICIAL DEL MINISTERIO DE EDUCACION LENGUA Y
LITERATURA)

Resultados de aprendizajes por unidades | Detalle de unidades

Unidad 01
- Indaga sobre la evolucion de la La era digital.
cultura escrita en la era digital
(transformaciones y  tendencias % Lengua y cultura.
actuales y futuras) e identifica las « El hipertexto vs la narrativa lineal.
1):1 48
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implicaciones socioculturales de su
produccién y consumo.

2

< Los nuevos tipos de escritura en la
web.

Escucha y wvalora el contenido
explicito e implicito del discurso y
con sus respuestas persuade mediante
la argumentacion y la
contraargumentacion, utilizando
diferentes formatos (debates, mesas
redondas, etc.), registros y otros
recursos del discurso oral con
dominio de las  estructuras
lingiiisticas, evaluando su impacto en
la audiencia.

Unidad 02
El valor de las palabras.

% Los elementos de la comunicacion.
7

< Lalengua.

2

< Estrategias y recursos.

2

« Textos de la comunicacion oral.

R

% Lectura.
« Escritura.

Reconoce las transformaciones de la
cultura escrita en la era digital (usos
del lenguaje escrito, formas de lectura
y escritura) y sus implicaciones
socioculturales.

Unidad 03
Literatura griega.

< Literatura griega.

< La edad arcaica de Grecia.
« La épica griega.

< La lirica griega.

Analiza las causas de la diglosia en
relacion con las lenguas originarias y
sus consecuencias en diversos
ambitos, y las variaciones lingiiisticas
socioculturales del Ecuador desde
diversas perspectivas.

Unidad 04

Muchas maneras de comunicar una
lengua.

«¢  Muchas maneras de comunicar una
lengua.

< El espafiol americano.

< Variedades del espaiiol ecuatoriano.

Escucha y wvalora el contenido
explicito e implicito del discurso y
con sus respuestas persuade mediante
la argumentacion y la
contraargumentacion, utilizando
diferentes formatos (debates, mesas
redondas, etc.), registros y otros
recursos del discurso oral con
dominio de las  estructuras
lingiiisticas, evaluando su impacto en
la audiencia.

Unidad 05

El valor de las palabras.

« Comunicacion oral.
% Textos de la comunicacion oral.
7

< Lo explicito en la lectura.

« Escritura académica.
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Unidad 06

- Ubica cronologicamente los textos
mas representativos de la literatura
de Grecia, Roma, América Latina y
Ecuador, examina criticamente las
bases de la cultura occidental y . i
establece sus aportes en los procesos % Lalirica latina.
de visibilizarian de la heterogeneidad
cultural.

Literatura romana.

« Roma: Una historia de siglos.
< La épica latina.

Nota: Esta tabla muestra la distribucion de las unidades académicas a desarrollar con los temas y

subtemas.

En el desarrollo didactico de la propuesta pedagogica mediada por las TIC se encuentran
los contenidos, en su mayoria en formato PDF, cada actividad plasmada en el MOOC tienen una
actividad de inicio, en ese momento el estudiante se relaciona con el tema a tratar de la unidad de
contenido: un desarrollo, en este momento del proceso el estudiante realiza las actividades con el
recurso que se encuentra en la plataforma; en el cierre el estudiante realiza la actividad con el
recurso digital que se asigne y ademas se realiza una autoevaluacion del proceso de aprendizaje de
ese tema de la unidad de contenido, una vez que se han desarrollado todos los temas de la unidad

de contenido se procede a la evaluacion por parte del docente.
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3.8.3 Acciones, actividades y recursos.
Imagen 1

Vista general del curso MOOC

‘ f[odos " Buscar [| Ordenar por nombre del curso H farjeta

Lengua y Literatura

Category 1

0% completado

En esta imagen se da la bienvenida al curso, representa la vista general del mismo,
representada por los libros que hace referencia a la asignatura de Lengua y Literatura, con ella se
establece la conexion visual que se relaciona directamente con el curso y queda impregnada en la

retina y el cerebro del usuario.
Imagen 2

Unidades del MOOC

r— L

* Prucba de diagnostico

UMM . 0 ke oo b * UNIDAD 1: Lo era digital

* UNIDAD 2: El valor de las palabras
' UNIDAD 3: Literatura griega

* UNIDAD 4: Muchas maneras de comunicar una lengus

* UNIDAD 5: El valor de las palabras

* UNIDAD 6: Literatura Romana

En esta segunda imagen se determinan las unidades que contiene el curso de Lengua y

Literatura.
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Unidad 1 La era digital.
Imagen 3

3.1 Lenguay cultura

[ ] —

—— UNIDAD 11 L wis digital

Actividad inicial
Se indica a los estudiantes que procedan a contestar: ;Qué observan en la imagen? con la
finalidad de diagnosticar los conocimientos previos sobre la temaética a tratar. (Texto Ministerio

de Educacion digital Mentimeter).

Desarrollo

Explorar el texto digital.

Presentacion del contenido adicional mediante el recurso libro. Interaccion entre los
estudiantes en el manejo de los recursos. (Texto Ministerio de Educacién digital libro (Moodle).
Cierre

Como etapa de cierre se solicita a los estudiantes realizar la siguiente actividad en el recurso

tarea. La tarea se realiza en Moodle.
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Imagen 4

1.2 El hipertexto vs la narrativa lineal

1.2 5L WIFERTEXI0 V3 LA RARRATIVA LINEAL

Actividad inicial
Se pide a los estudiantes realizar un foro de participacion en Moodle, a partir del siguiente

video https://youtu.be/ahTthuqIn30 incrustado en el recurso pagina.

Desarrollo
Presentacion del contenido mediante el recurso libro a los estudiantes.
Cierre
Se pide a los alumnos que realicen una investigacion sobre la definicidon de lo que

es la coma y los usos de la coma con sus respectivos ejemplos.
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Imagen 5

1.3 Los nuevos tipos de escritura web

UMIDAD 20 1) vatar e Lis palabiia

Actividad inicial.
Se pide a los estudiantes realizar un comentario y publicarlo en el muro “Padlet” incrustado

en el recurso pagina.

Desarrollo.
Se indica al estudiante explore el texto digital realizado en el recurso libro.
Cierre.
Se pide al estudiante que realice la actividad propuesta, que sera calificada por medio de la

rubrica de evaluacion incrustada.
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Unidad 2 El valor de las palabras.

Imagen 6

2.1 Los elementos de la comunicacion

UNIDAD 2: 1) valar de las palabone

|&

Actividad inicial

El estudiante debera observar la siguiente imagen y comentar con sus propias palabras en
el recurso chat.
Desarrollo.

El estudiante debe explorar el texto digital en el recurso libro sobre la unidad 2.1

Cierre.

Una vez que el estudiante ha revisado el material en la plataforma, para consolidar el
proceso de aprendizaje debe contestar las siguientes preguntas y subirlas a la plataforma virtual,
luego de observar el siguiente video.

https://youtu.be/JEHnwelUSyI

Responde:
a. (En qué se parece la forma de comunicarse de las hormigas con respecto a otros animales que
conozcas?
b. ;Coémo se asemeja la comunicacion de las hormigas a la de los seres humanos?
c. (Qué pasaria si los animales hablaran el idioma que ti hablas?

d. {Qué harias si fueras a vivir a otro sitio donde no se hable tu lengua materna?
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Imagen 7
2.2 La lengua
Zey g ® J
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Actividad inicial.

Como apertura para la clase con lo cual se tiene como objetivo relacionar al estudiante al
tema en estudio:

Se pide interactuar con el recurso foro con la siguiente tematica:
Lenguaje de seiias
Desarrollo.

El estudiante interactua por medio de la presentacion del contenido en el recurso libro.
Cierre.

Utilizando la aplicacion Quizizz para consolidar los conocimientos y fomentar el manejo
de las herramientas digitales se propone el siguiente juego para el estudiante:

Responder de forma correcta el siguiente vocabulario.
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Imagen 8

2.8 Estrategias y recursos

e = (I“
& -
o

Actividad inicial.

Se pide al estudiante que observe el siguiente video https://youtu.be/L.8qIdDBm7rU e

interactuar en el recurso chat dando su opinioén a sus compaiieros.

Desarrollo.

Utilizando el texto digital el estudiante debera explorar el recurso libro para indagar en la
unidad 2.3.

Cierre

Utilizando el recurso taller se pide al estudiante que realice y conteste todas las incognitas

con sus compafieros previamente agrupados.
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Imagen 9

2.4 Textos de la comunicacion oral

|

naged |® |
',4
r £
17
c =3}
4 |
AT A3
SRSt R
F o 1
B -

Actividad inicial.
Para generar una participacion activa del estudiante se pide por medio del recurso
cuestionario contesten de forma correcta todas las incognitas que se presentan por medio de parejas

previamente formadas

Desarrollo.

En el desarrollo del contenido para la participacion interactiva se realiza la presentacion en

el recurso libro sobre la tematica de la unidad 2.4

Cierre.

Para finalizar esta sesion se pide al estudiante realizar una video-exposicion de la siguiente

investigacion sobre:

1. Laexposiciony elementos no verbales (pag. 39 - 43).

2. Recursos lingiiisticos para crear efectos en la audiencia (pag. 44 a 47)
Los temas se distribuyen de la siguiente manera:
- Los alumnos con nimeros pares el tema 1.

- Los alumnos con nimeros impares el tema 2.
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Imagen 10

2.5 La lectura

Actividad inicial.

Se indica a los estudiantes que procedan a contestar: ;Qué mensaje te da la imagen? con la
finalidad de diagnosticar los conocimientos previos sobre la tematica a tratar.

Desarrollo.

En el desarrollo del contenido para la participacion interactiva se realiza la presentacion en

el recurso libro sobre la tematica de la unidad 2.5.

Cierre.

Para finalizar esta sesion se pide al estudiante que en los siguientes ejercicios se han
considerado las etapas de la lectura con el fin de que puedas ejercitar la comprension de textos.

Presta mucha atencion.
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Imagen 11

2.6. La escritura.

, L
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Actividad Inicial.

Se realiza como apertura para la clase con lo cual se tiene como objetivo vincular al

estudiante al tema en estudio:
Se pide interactuar con el recurso foro y contestar:

Contesten:

a. ;Qué crees que estd pensado hacer el joven?

b. {Qué tipo de texto emplea el joven?

c. (Qué pasaria si lo que escribe el joven no es lo que en realidad pensaba hacer?
Desarrollo.

En el desarrollo del contenido para la participacion interactiva se realiza la presentacion en

el recurso libro sobre la tematica de la unidad 2.6.

Cierre.

Para finalizar esta sesion se pide al estudiante que, en los siguientes ejercicios, lee el

siguiente texto y realiza las actividades que se proponen posteriormente.

60
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Unidad 3

Imagen 12

3.1. Literatura griega.

Actividad Inicial.

Para generar una participacion activa del estudiante, se pide por medio de la herramienta

Padlet que publique en el muro lo que significa la imagen que se muestra.

Desarrollo.

El estudiante interactia por medio de la presentacion del contenido en las diapositivas

presentadas en el recurso libro que indaga las teméticas de la unidad 3.1.

Cierre.

Baséandose en la informacion del texto, y mediante un muro digital se pide al estudiante

observar el video atentamente y contestar las preguntas que se presentan al final del mismo.
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Imagen 13

3.2. La edad arcaica de Gracia.

|

Actividad Inicial.

Se pide a los estudiantes realizar un foro de participacion en Moodle, a partir de la

siguiente informacion “los siglos de desarrollo de la edad arcaica” y crear un mapa conceptual.
Desarrollo.

El estudiante interactia por medio de la presentacion del contenido en las diapositivas

presentadas en el recurso libro.

Cierre.

Se pide al estudiante que realice una serie de actividades obtenidas del texto digital el cual

serd calificado por medio de una rtbrica incrustada en la tarea.
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Imagen 14

3.3. La épica griega.
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Actividad Inicial.

Utilizando la herramienta Quizizz se le pide al estudiante que responda todas las preguntas

sobre el vocabulario/cuestionario que se incrusto en el recurso pagina.
Desarrollo.

El estudiante interactia por medio de la presentacion del contenido en las diapositivas

presentadas en el recurso libro.

Cierre.

Se pide al estudiante utilizando el recurso tarea que realice los ejercicios obtenidos del texto

del estudiante que se calificara por medio de una rubrica de evaluacion.
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Imagen 15

3.4. La lirica griega.

ST & E e -

UNIDAD 4 Muche: maneren de comurna wie lengus

Actividad Inicial.

El estudiante interactiia en la aplicacion Edpuzzle y observar el video, responde las

preguntas para complementar lo visto en la unidad anterior e iniciar la unidad 3.4.
Desarrollo.

Utilizando el texto digital el estudiante debera explorar el recurso libro que indaga los

temas de la unidad 3.4.
Cierre.

Utilizando el recurso tarea se pide al estudiante que realice y complete las actividades

obtenidas del texto del estudiante que sera calificado por medio de la riibrica incrustada en la tarea.
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Imagen 16

3.1. Muchas maneras de comunicar una Lengua.

UNDAD & Mechus manaras the comenicar s langus

o

oiseris o

7 o
Actividad Inicial

Mediante la aplicaciéon Mentimeter se pide al estudiante que ingrese y sea parte de la lluvia
de ideas sobre las formas que tenemos para comunicar, compartenos tu idea en el siguiente

Mentimeter.
Desarrollo

Utilizando el texto digital el estudiante debera explorar el recurso libro que trata sobre la

tematica de la unidad 4.1.

Cierre.

El estudiante interactia al contestar las siguientes preguntas por medio de la aplicacion

Quizizz.
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Imagen 17

4.2. El espafiol americano.

U | s i

Actividad Inicial.

El estudiante interactia en la aplicacion Edpuzzle y observar el video, responde las

preguntas para complementar lo visto en la unidad anterior e iniciar la unidad.
Desarrollo.

Utilizando el texto digital el estudiante debera explorar el recurso libro que indaga los

temas de la unidad.

Cierre.

Utilizando el recurso tarea se pide al estudiante que realice y complete las actividades

obtenidas del texto del estudiante que sera calificado por medio de la rubrica incrustada en la tarea.
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Imagen 18

4.3. Las variedades del espafol ecuatoriano.
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Actividad Inicial.

El estudiante interactia en la aplicacion Edpuzzle y observar el video, responde las

preguntas para complementar lo visto en la unidad anterior e iniciar la unidad.

Desarrollo.

Utilizando el texto digital el estudiante debera explorar el recurso libro que indaga los

temas de la unidad.
Cierre.

Utilizando el recurso tarea se pide al estudiante que realice y complete las actividades

obtenidas del texto del estudiante que sera calificado por medio de la rubrica incrustada en la tarea.
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Unidad 5

Imagen 19

5.1. Comunicacién oral.

Actividad Inicial.

Mediante la aplicacion Mentimeter se pide al estudiante que ingrese y sea parte de la lluvia

de ideas sobre la comunicacion oral.
Desarrollo.

Utilizando el texto digital el estudiante debera explorar el recurso libro que indaga los

temas de la unidad.
Cierre.

Utilizando el recurso tarea se pide al estudiante que realice y complete las actividades

obtenidas del texto del estudiante que sera calificado por medio de la riibrica incrustada en la tarea.
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Imagen 20

5.2. Textos de la comunicacion oral.

Actividad Inicial.

El estudiante interactia al contestar las siguientes preguntas por medio de la aplicacion

Quizizz.
Desarrollo.

Utilizando el texto digital el estudiante debera explorar el recurso libro que indaga los

temas de la unidad.

Cierre.

Utilizando el recurso tarea se pide al estudiante que realice y complete las actividades

obtenidas del texto del estudiante que sera calificado por medio de la riibrica incrustada en la tarea.
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Imagen 21

5.3. Lo explicito en la lectura.

)
b — L0 EXPLICITO EN LA
LECTURA

Actividad Inicial.

El estudiante interactia al contestar las siguientes preguntas por medio de la aplicacion

Quizizz.
Desarrollo.

Utilizando el texto digital el estudiante deberd explorar el recurso libro que indaga los

temas de la unidad.

Cierre.

Utilizando el recurso tarea se pide al estudiante que realice y complete las actividades

obtenidas del texto del estudiante que sera calificado por medio de la riibrica incrustada en la

tarea.
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Imagen 22

5.4. Escritura académica.

54
T T — ESCRITURA ACADEMICA

(

UNIDAD & Laeratura Romass

Actividad Inicial.
Se le pide al estudiante ingresar al foro y comentar/opinar sobre el tema de la unidad 5.4.
Desarrollo.

Utilizando el texto digital el estudiante debera explorar el recurso libro que indaga los

temas de la unidad.

Cierre.

Utilizando el recurso tarea se pide al estudiante que realice y complete las actividades

obtenidas del texto del estudiante que sera calificado por medio de la riibrica incrustada en la

tarea.
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Unidad 6

Imagen 23

6.1. Roma: una historia de siglos.

6.1
T ROMA: UNA HISTORIA
WS—— DE SIGLOS

Actividad Inicial.

Se pide a los estudiantes responder a través del recurso chat que respondan algunas

incognitas para iniciar la unidad.

Desarrollo.

Utilizando el texto digital el estudiante debera explorar el recurso libro que indaga los

temas de la unidad.

Cierre.

Utilizando el recurso tarea se pide al estudiante que realice y complete las actividades

obtenidas del texto del estudiante que sera calificado por medio de la rubrica incrustada en la tarea.
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Imagen 24

6.2. La épica latina.

6.2
L{\ ePICA LATINA

Actividad Inicial.

El estudiante interactia al contestar las siguientes preguntas por medio de la aplicacion

Quizizz.
Desarrollo.

Utilizando el texto digital el estudiante debera explorar el recurso libro que indaga los

temas de la unidad.
Cierre.

Utilizando el recurso tarea se pide al estudiante que realice y complete las actividades

obtenidas del texto del estudiante que sera calificado por medio de la rubrica incrustada en la tarea.
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Imagen 25

6.3. La lirica latina.

6.5
l{\ LIRICA LATINA

Laatencion final |

Actividad Inicial.

Para generar una participacion del estudiante se pide por medio de la herramienta Padlet

que publique en el muro lo que significa la imagen que se muestra.

Desarrollo.

Utilizando el texto digital el estudiante debera explorar el recurso libro que indaga los

temas de la unidad.
Cierre.

Utilizando el recurso tarea se pide al estudiante que realice y complete las actividades

obtenidas del texto del estudiante que sera calificado por medio de la rubrica incrustada en la tarea.

Al final del curso los estudiantes realizan un proyecto final, a continuacién, se describe:

*Realizar una exposicion de comics basados en las teméaticas de las unidades 3 y 6 del curso donde

abarca los autores, fragmentos y lecturas de la literatura griega y romana.
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Los temas para seleccionar son los siguientes:

Unidad 3: Literatura griega.

Medea (Fragmento).

Antigona (Fragmento).

Prometeo encadenado (Fragmento).

Primeras aventuras de Odiseo y encuentro con el Ciclope.
Discusion entre Aquiles y Agamenon.

Como recurso: En la creacion del comic, se pueden emplear plataformas digitales de preferencia

o llevar a cabo el proceso manualmente.
Instrumento de evaluacion: Instrumento de evaluacion Formativa con rubrica en el recurso Tarea.
3.9 Validacion de los usuarios.

Enlace del curso: https://lenguajethr2024.moodlecloud.com/login/index.php

Usuario: admin

Contrasena: Jamil12345

Primer momento:

Practica. — Una vez implementado el curso, se procede a realizar una prueba piloto del
MOOC. Se pide a un grupo de estudiantes seleccionados como muestra para que procedan a
desarrollar el contenido del primer tema de la unidad 1. Esto ayuda a considerar si existe alguna
falencia en el curso y proceder a su correccion, para esto los estudiantes deben ser inscritos en el

curso para poder acceder al usuario y la clave.
Segundo momento.

Para la consecucion de la implementacién de la propuesta se realizd un protocolo de
observacion participante y se realiza la socializacion de la propuesta por medio de una interaccion

con los usuarios durante el desarrollo del proceso en el espacio virtual.
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Se consideraron a 20 estudiantes de primer afo de bachillerato de la UEPFHR para realizar
la validacion de la propuesta, para ello mediante la interaccion en el espacio virtual se les solicitd
a los estudiantes una direccion de correo electronico para poder ser matriculados en el curso, una
vez realizado este proceso se procede a socializar el link donde deben ingresar las credenciales que

son el usuario y contrasefia de acceso que se les han sido asignados.

La practica se llevo a cabo en el laboratorio de Tecnologia de la UEPFHR, los estudiantes
ingresaron a la plataforma, de los 20 estudiantes 4 de ellos manifestaron tener inconvenientes al
ingresar a la plataforma, se reviso cual era el inconveniente y en todos los casos el inconveniente
se debid a una letra que faltaba o estaba mal escrita, una vez subsanado el inconveniente todos los
usuarios ingresaron a la plataforma, cuando todos estaban ya en la plataforma se les dio el
direccionamiento para ingresar a la primera unidad, por medio de la observacion participante se
pudo determinar que se familiarizaron rapidamente con el curso y procedieron a revisar el
contenido de los materiales disefiados en formatos pdf, word, ppt, luego revisaron la actividad que

tenian que realizar.

La observacion participante permitio determinar que en su gran mayoria no tuvieron
dificultad en realizar las actividades propuestas y pudieron subir el archivo que corresponde a la
primera actividad del primer tema propuesto. Se puede concluir en que el curso tiene una interfaz
de fécil uso y a la vez amigable para los estudiantes, se familiarizan con facilidad y les resulta facil
realizar las actividades de manera interactiva, todo esto permite concluir que el desarrollo de este
MOOC promueve el fortalecimiento de las competencias digitales de los estudiantes, prueba de

ello es la dinamica que se ha observado en el desarrollo de esta validacion pedagogica.

Las imagenes correspondientes a la practica de validacion en referencia al listado de los
correos electronicos de los estudiantes, asi como la evidencia del ingreso y participacion de los

estudiantes en la plataforma se encuentran en el apartado del Anexo 4.
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CONCLUSIONES

En este estudio se disefid un curso MOOC de lengua y literatura fortaleciendo las
competencias digitales de los estudiantes de bachillerato de la UEPFHR, facilitando la aplicacién
de las TIC, que permite a los docentes actualizarse aprovechando los recursos digitales y a los
estudiantes mantener el control de su proceso de aprendizaje, acorde a lo que demuestran los datos
recopilados de la informacion obtenida al realizar la validacion por parte de los estudiantes,
quienes manifiestan que el curso en linea MOOC es muy amigable y de facil manejo, que les sirvid
para precisar sus conocimientos en lengua y literatura y a su vez el fortaleciendo sus competencias

en digitales.

Tras la evaluacion mediante el proceso de aplicacion del MOOC en los estudiantes del
primero de bachillerato de la UEPFHR, en referencia al uso de herramientas digitales y sustentado
en la informacion recopilada, se determina que para los estudiantes es una forma novedosa de
presentar la asignatura de Lengua y Literatura con la ayuda de herramientas digitales, el
acompafiamiento docente es minimo, pero el trabajo de la realizacion de contenidos para el curso

es arduo por parte de los docentes.

Los resultados del disefio e implementacion del MOOC son aplicables, gracias al proceso
teorico y metodolédgico realizado a lo largo de la investigacion, que permite determinar que es
posible la ensefianza de cualquier asignatura por medio del disefio de un curso en linea MOOC,

que su uso aporta muchos beneficios al momento de impartir las clases.

Se disend el curso MOOC en linea de Lengua y Literatura estructurado en seis unidades de
contenidos con actividades y evaluaciones que se realizaron de manera interactiva, en las cuales
se ha aplicado herramientas digitales que son Padlet, Mentimeter, Quizizz, Edpuzzle, las mismas
que han sido propuestas con la finalidad de proponer a los participantes un recurso que les permita
una facil comprension de los contenidos de forma innovadora y util, fortaleciendo sus

competencias digitales.

Se evalu¢ el proceso de aprendizaje de los estudiantes, asi como el fortalecimiento de sus

competencias digitales y se concluye que el uso del curso en linea MOOC, fomenta este
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aprendizaje de manera interactiva y fortalece sus competencias digitales al usar las herramientas

digitales propuestas en este curso.

RECOMENDACIONES

Se sugiere a las autoridades de la Unidad Educativa Francisco Huerta Rendon utilizar los
contenidos del curso en linea MOOC de Lengua y Literatura para los cursos de primero de
bachillerato, dar la apertura para que los docentes actualicen los contenidos e incrementar para los
demas cursos de bachillerato, ademas desarrollar cursos en linea para fortalecer el proceso
pedagdgico de los docentes, con la finalidad de que toda la comunidad Educativa de la Institucién

tengan acceso a las herramientas digitales en sus procesos académicos del dia a dia.

Se recomienda a los docentes de las diversas asignaturas darse la oportunidad de desarrollar
contenidos con el uso de herramientas digitales, que le permitan una nueva perspectiva para el
disefio de sus clases. Que el curso en linea MOOC objeto de este estudio sea el inicio que permita

generar nuevas investigaciones en referencia al uso de las herramientas digitales.

Se sugiere a la UEPFHR el desarrollo de curso MOOC en la asignatura de Lengua y
Literatura para los cursos restantes de bachillerato, que debido al tiempo no se pudieron realizar,
que se puedan hacer uso de otras herramientas digitales para incrementar el uso de las mismas por
parte de los estudiantes y docentes de la Institucidon, hay una gama diversa de herramientas digitales
de facil acceso en el mundo digital y cuya utilizacion beneficiaran en gran medida a la comunidad

educativa quienes seran los beneficiarios de nuevas estrategias didacticas y estaran actualizados.

Se recomienda a los estudiantes continuar con su participacion activa en los cursos MOOC,

para que mantengan un aprendizaje dinamico, interactivo y actualizado.
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