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Resumen

El uso responsable de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones en estudiantes de
Educacion Bésica requiere la colaboracion de diversos actores educativos, incluyendo docentes y
familias. La regulacion del tiempo de exposicion, la formacion en competencias digitales y la
orientacion familiar son elementos clave para potenciar los beneficios de la tecnologia y mitigar
sus riesgos. En este contexto, se disefid e implementd un sistema de actividades de
acompafiamiento pedagégico dirigido a las familias con el propdsito de fortalecer el uso
adecuado de las herramientas tecnoldgicas en el aprendizaje de los estudiantes de quinto afio de
Educacion Bésica en la Unidad Educativa Ciudad de Ventanas provincia de los Rios,
Ecuador. La investigacion se desarrolld bajo un enfoque mixto, con nivel explicativo y diseiio de
investigacion accion. Se realizo un diagndstico inicial que evidenci6 dificultades en la autonomia
digital, la seguridad en linea y la integracion de herramientas tecnoldgicas en el aprendizaje. Ante
estas limitaciones, se disend un sistema de actividades basado en sensibilizacion, capacitacion y
evaluacion, utilizando metodologias participativas y herramientas de reflexion para fortalecer la
supervision y el acompafiamiento familiar. La validacion del sistema de actividades confirmo su
impacto positivo en el desarrollo de competencias digitales responsables en los estudiantes,
evidenciando mejoras en la gestion del tiempo digital, la seguridad en entornos virtuales y la
interaccion é€tica. La valoracion de expertos y los andlisis estadisticos respaldan la pertinencia y
efectividad del sistema, destacando su aplicabilidad en contextos educativos y familiares como
una estrategia viable para la formacion de habitos digitales adecuados.
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Abstract

The responsible use of Information and Communication Technologies in elementary school
students requires the collaboration of various educational actors, including teachers and families.
The regulation of exposure time, training in digital skills and family guidance are key elements to
enhance the benefits of technology and mitigate its risks. In this context, a system of pedagogical
support activities aimed at families was designed and implemented with the purpose of
strengthening the appropriate use of technological tools in the learning of students in the fifth
year of Basic Education at the Unidad Educativa Ciudad de Ventanas provincia de los Rios,
Ecuador. The research was developed under a mixed approach, with an explanatory level and
action research design. An initial diagnosis was carried out, which revealed difficulties in digital
autonomy, online safety and the integration of technological tools in learning. In view of these
limitations, a system of activities was designed based on awareness, training and evaluation,
using participatory methodologies and reflection tools to strengthen supervision and family
accompaniment. The validation of the activity system confirmed its positive impact on the
development of responsible digital competencies in students, evidencing improvements in digital
time management, safety in virtual environments and ethical interaction. Expert assessment and
statistical analysis support the relevance and effectiveness of the system, highlighting its
applicability in educational and family contexts as a viable strategy for the formation of
appropriate digital habits.

Palabras clave: Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, acompaiamiento
pedagdgico a la familia, uso responsable de las tecnologias, sistema de actividades

Key words: Information and Communication Technologies, pedagogical accompaniment to the
family, responsible use of technologies, system of activities.

Introduccion

El avance de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) ha transformado
significativamente la dindmica educativa, impactando los procesos de ensefanza y aprendizaje en
todos los niveles. La integracion de estas tecnologias ha facilitado el acceso al conocimiento y la
interactividad en las aulas, promoviendo nuevas estrategias pedagdgicas que potencian el
desarrollo cognitivo de los estudiantes (Garcia et al., 2021). Sin embargo, el uso inadecuado de
estas tecnologias puede generar efectos adversos en el proceso formativo, lo que resalta la
importancia de promover un uso responsable de estas herramientas digitales.

El crecimiento exponencial del acceso a las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
ha generado preocupaciones en torno a su impacto en la formacion académica y el desarrollo
integral de los estudiantes. Investigaciones previas han evidenciado que el uso no regulado de
estas herramientas puede afectar la atencion, la socializacion y la seguridad de los estudiantes en

198



Sistema de actividades de acompafnamiento pedagoégico a la familia para el uso responsable
de las tecnologias en estudiantes de Educacion Basica

Erika Yadira Contreras Contreras

Roci Carolina Calder6n Montezuma

[ Sinergia
Académica

ISSN:
1 2765-8252

Evelyn Jazmin Henriquez Antepara Volumen: 8
Arian Vazquez Alvarez Ne. 7
Recepcion: 13-06-2025 / Revision:14-07-2025 / Aprobacion: 30-08-2025 / Publicacion: 27-09-2025 Afio: 2025

entornos digitales (Vivas, 2018). En este contexto, la comunidad educativa debe disenar
estrategias que fomenten el uso adecuado de las Tecnologias de la Informaciéon y las
Comunicaciones, garantizando su aprovechamiento en funciéon de los objetivos pedagogicos
establecidos.

Desde una perspectiva global, organismos internacionales han subrayado la necesidad de
establecer politicas y programas educativos que regulen el uso de las TIC en el ambito escolar.
La Comision Econdmica para América Latina y el Caribe ha sefialado la relevancia de integrar
las Tecnologias de la Informacioén y las Comunicaciones en los modelos educativos de manera
inclusiva y equitativa, enfatizando su rol en la reduccion de brechas educativas (Hopenhayn et
al., 2012). En este sentido, es fundamental que las instituciones educativas promuevan practicas
formativas que orienten a docentes, estudiantes y familias en el uso consciente de la tecnologia.

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos ha destacado que las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, cuando se utilizan de manera adecuada,
pueden fortalecer el aprendizaje autonomo y el desarrollo de competencias digitales esenciales
para el siglo XXI (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos [OCDE],
2001). No obstante, su implementaciéon debe ir acompafiada de procesos formativos que
minimicen los riesgos asociados, tales como la sobreexposicion a contenidos inadecuados o la
dependencia tecnologica en detrimento de habilidades socioemocionales.

En el ambito de la educacién superior, se ha evidenciado que el uso estratégico de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones potencia la innovacion en las metodologias
de ensefanza y favorece la construccion de conocimiento significativo (Garcia, 2016). Sin
embargo, para garantizar su impacto positivo en los niveles educativos inferiores, es
imprescindible establecer acciones pedagogicas que orienten a los estudiantes desde edades
tempranas sobre el uso responsable de la tecnologia (Antén & Collantes, 2022). Este enfoque
permitira consolidar habitos digitales adecuados que los acompafiardn a lo largo de su trayectoria
académica.

La importancia del uso responsable de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
en estudiantes de Educacion Basica radica en su influencia directa sobre el desarrollo de
competencias digitales, la seguridad en entornos virtuales y la optimizacién del aprendizaje.
Investigaciones han demostrado que la adecuada integracion de estas tecnologias en el curriculo
educativo contribuye al fortalecimiento de habilidades criticas y creativas en los estudiantes
(Canta, 2017). Sin embargo, su uso desregulado puede generar distracciones, afectar el
rendimiento académico y exponer a los menores a riesgos digitales.

El uso excesivo de dispositivos electronicos sin una orientacion adecuada puede repercutir
negativamente en la capacidad de concentracion y en la interaccion social de los estudiantes.
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Algunos estudios han evidenciado que la sobreexposicion a pantallas puede afectar el desarrollo
cognitivo y emocional de los nifios, dificultando la construccion de aprendizajes significativos
(Castro et al., 2007). Es por ello que se hace imprescindible implementar estrategias que regulen
el tiempo de exposicion a la tecnologia y promuevan practicas digitales responsables en el ambito
escolar.

El contexto escolar y familiar desempefia un rol clave en la formacion de habitos tecnoldgicos
saludables. En este sentido, se ha identificado que la falta de supervision y el desconocimiento
por parte de los padres sobre el uso adecuado de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones pueden derivar en practicas perjudiciales para los estudiantes (San Lucas &
Ibarra, 2021). Esto plantea la necesidad de establecer mecanismos de acompafiamiento y
formacion dirigidos a las familias para reforzar el uso consciente de la tecnologia en el hogar.

En términos de rendimiento académico, el acceso ilimitado a internet sin una guia pedagogica
efectiva puede afectar la calidad del aprendizaje y fomentar la dispersion de la atencion en los
estudiantes (Tumbaco, 2024). Es fundamental que las instituciones educativas adopten medidas
que promuevan un uso equilibrado de las Tecnologias de la Informaciéon y las Comunicaciones,
evitando la dependencia excesiva de los dispositivos digitales y fomentando estrategias de
aprendizaje activo y colaborativo.

Desde una perspectiva socioeducativa, se ha identificado que el uso inadecuado de la tecnologia
puede influir en la falta de atencion y el desarrollo de conductas poco saludables en los
estudiantes (Curi & Salazar, 2023). Para contrarrestar estos efectos, es necesario desarrollar
programas de alfabetizacion digital que incluyan a los estudiantes y también a sus familias, con el
fin de garantizar un entorno digital seguro y propicio para el aprendizaje.

El acompafiamiento pedagogico a la familia es un factor determinante en la consolidacion de
practicas digitales responsables en los estudiantes. Investigaciones han demostrado que la
orientacion y supervision parental influyen directamente en el comportamiento digital de los
nifios, previniendo riesgos como el ciberacoso y la adiccion tecnologica (Chéavez et al., 2021). Es
necesario fortalecer la comunicacion entre la escuela y el hogar para garantizar un uso
equilibrado y seguro de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en la vida
cotidiana de los estudiantes.

Las politicas educativas han enfatizado la importancia de involucrar a las familias en el proceso
formativo, especialmente en el contexto de la educacion digital. La participacion activa de los
padres en el desarrollo de estrategias de alfabetizacion tecnologica permite mejorar la experiencia
de aprendizaje de los nifios y reducir la brecha digital (Ramos & Olivencia, 2012). Por lo tanto,
es fundamental disefiar actividades que promuevan la corresponsabilidad entre la escuela y la
familia en la educacion digital de los estudiantes.
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Desde esta perspectiva, el rol de la familia en la supervision y uso adecuado de las Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones es esencial para el desarrollo integral de los estudiantes.
Estudios recientes han sefialado que la implementacion de estrategias de mediacion parental en el
uso de la tecnologia contribuye a minimizar los efectos negativos del acceso indiscriminado a
internet (Giménez et al., 2017). La orientacion familiar debe enfocarse en fomentar hébitos
digitales positivos que permitan a los estudiantes aprovechar las Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones de manera segura y eficiente.

La implicacion de la familia en la formaciéon ético-civica de los jovenes a través de las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones es un aspecto relevante en la educacion
actual. La creacion de espacios de didlogo y aprendizaje conjunto entre padres e hijos fortalece la
conciencia sobre los riesgos digitales y fomenta un uso mas consciente de la tecnologia (Plaza &
Caro, 2016). Las instituciones educativas deben asumir un rol activo en la capacitacion de las
familias, proporcionando herramientas que faciliten su labor de acompafiamiento.

En este contexto, en la Unidad Educativa Ciudad de Ventanas provincia de los Rios,
Ecuador se llevan a cabo diversas acciones pedagdgicas orientadas a fomentar el uso
responsable de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en los estudiantes de
quinto afio de Educacion Basica. No obstante, aun se evidencian insuficiencias que limitan la
efectividad de estas estrategias. A continuacion, se presentan las principales insuficiencias
identificadas:

* Se evidencia que los estudiantes prolongan el tiempo de uso de dispositivos electronicos
mas alla de lo recomendado, lo que afecta la distribucién equilibrada de sus actividades
diarias, incluyendo el estudio y el descanso.

* Se identifican dificultades en los estudiantes para reconocer la importancia del respeto a
los derechos de autor, manifestadas en la reproduccion y uso de informacién sin citar
adecuadamente sus fuentes.

* Se han registrado casos en los que los estudiantes emplean lenguaje inapropiado en
plataformas digitales, lo que genera conflictos en la comunicacidon con sus compafieros y
docentes.

» Se observa que los estudiantes utilizan contrasefias débiles o facilmente predecibles y no
configuran adecuadamente la privacidad en sus cuentas digitales, exponiendo su
informacion personal a posibles riesgos.

* Se detecta una utilizacion limitada de recursos educativos digitales en las actividades
escolares, predominando el uso de dispositivos electrénicos con fines recreativos sobre el
uso con objetivos académicos.

Sustentado en los elementos anteriores se determind como problema cientifico: ;Como contribuir
al acompanamiento pedagdgico a la familia para el uso responsable de las Tecnologias de la

201



Sistema de actividades de acompafnamiento pedagoégico a la familia para el uso responsable
de las tecnologias en estudiantes de Educacion Basica

Erika Yadira Contreras Contreras

Roci Carolina Calder6n Montezuma

[ Sinergia
Académica

ISSN:
1 2765-8252

Evelyn Jazmin Henriquez Antepara Volumen: 8
Arian Vazquez Alvarez Ne. 7
Recepcion: 13-06-2025 / Revision:14-07-2025 / Aprobacion: 30-08-2025 / Publicacion: 27-09-2025 Afio: 2025

Informacién y las Comunicaciones en estudiantes de quinto afio de Educacién Basica? Para
atender la problematica identificada, se concibié como objetivo de la presente investigacion:
desarrollar un sistema de actividades de acompafiamiento pedagdgico a la familia para el uso
responsable de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en estudiantes de quinto
ano de Educacion Basica de la Unidad Educativa Ciudad de Ventanas provincia de los Rios,
Ecuador, en el ano lectivo 2024-2025.

Desarrollo

El desarrollo del presente articulo cientifico se estructura de manera ldgica y secuencial.
Inicialmente, se presenta la metodologia de investigacion utilizada para arribar a los resultados
cientificos proyectados, detallando el enfoque, nivel, disefio y procedimientos empleados. Luego,
se expone el diagnostico inicial del uso responsable de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones en estudiantes de quinto afio de Educacion Basica. A continuacion, se describe
el disefio del sistema de actividades de acompanamiento pedagdgico a la familia. Finalmente, se
presentan los resultados de la validacion de dicho sistema, evidenciando su impacto en la
poblacioén estudiada.

Marco metodolégico de la investigacion

La investigacion se sustentd en un enfoque mixto, combinando elementos cualitativos y
cuantitativos para obtener una comprension integral del fendmeno de estudio. Segiin Herndndez-
Sampieri et al. (2018), el enfoque mixto permite integrar datos estadisticos y analisis
interpretativos, facilitando una evaluacion mas completa del impacto del sistema de actividades
de acompanamiento pedagdgico a la familia en el uso responsable de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones en estudiantes de quinto afio de Educacion Basica.

El estudio se desarrolld bajo un nivel de investigacion explicativo, el cual, de acuerdo con
Hernédndez-Sampieri et al. (2018), permite identificar las causas y efectos de un fenémeno. En
este caso, se analizd como el sistema de actividades de acompafiamiento pedagdgico influye en la
promocion del uso responsable de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en los
estudiantes. A través de la identificacion de factores determinantes, se buscé explicar los cambios
generados en la poblacion estudiada.

Se empled un disefio de investigacion accidon, permitiendo la implementacion y evaluacion de un
sistema de actividades con mediciones en las etapas inicial y final del estudio. Durante la fase
inicial, se diagnostico el nivel de uso responsable de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones en los estudiantes, para posteriormente aplicar el sistema de actividades y
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realizar una evaluacion final. Este disefio permitié ajustes durante el proceso, favoreciendo la
mejora continua de las estrategias aplicadas.

El proceso de investigacion se desarrolld siguiendo las siguientes etapas del proceso de
investigacion accion:

1. Diagnostico inicial del uso responsable de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones en estudiantes de quinto afio de Educacion Basica.

2. Disefo de un sistema de actividades de acompafiamiento pedagdgico a la familia para el
uso responsable de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

3. Validacion del sistema de actividades de acompafiamiento pedagogico a la familia para el
uso responsable de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.

La idea a defender en la investigacion sostiene que: la implementaciéon de un sistema de
actividades de acompafiamiento pedagogico a la familia contribuiria a mejorar el uso responsable
de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en estudiantes de quinto afio de
Educacion Baésica. Se partio de la premisa de que el acompafiamiento familiar, cuando esta
estructurado y guiado pedagdgicamente, favorece el desarrollo de habitos adecuados en el uso de
estas tecnologias, fortaleciendo la autorregulacion y el pensamiento critico en los estudiantes.

El uso responsable de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en estudiantes de
quinto afio de Educacion Basica se define como la capacidad de emplear de manera ética, critica
y segura los recursos digitales para el aprendizaje y la interaccion social. Incluye aspectos como
la gestion del tiempo, el respeto por la privacidad y la prevencion de riesgos en linea (Vivas,
2018). En este estudio, la variable uso responsable de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones en estudiantes, se operacionaliz6 en los siguientes indicadores:

* Autonomia en la gestion del tiempo digital, equilibrando el estudio, el entretenimiento y
otras actividades diarias.

» Uso seguro y ético de la informacion en entornos digitales, con respeto a los derechos de
autor y proteccion de datos personales.

* Interaccion respetuosa y responsable en medios digitales, evitando conductas como el
ciberacoso o el uso inadecuado de las redes sociales.

* Aplicacion de normas de seguridad en el uso de dispositivos y plataformas digitales,
como el uso de contrasefias seguras y la configuracion de privacidad.

* Integracion de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en el aprendizaje
de manera efectiva, utilizando recursos educativos en linea y aplicando estrategias de
estudio con tecnologia.
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Para la recoleccion de datos, se aplicaron diversos instrumentos disefiados para evaluar el
impacto del sistema de actividades en los estudiantes. Estos instrumentos fueron:

* Encuesta a estudiantes para diagnosticar el uso responsable de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones.

* Entrevista a docentes para identificar logros e insuficiencias en el uso responsable de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en estudiantes e identificar las
causas de las insuficiencias.

* Cuestionario a expertos para la valoracion del sistema de actividades de acompafiamiento
pedagogico a la familia para el uso responsable de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones.

Los instrumentos fueron validados antes de su implementacion, garantizando su validez y
fiabilidad, segun el aporte de Fernandez et al. (2022). Para ello, se sometieron a la evaluacion de
expertos en educacion y tecnologia, quienes analizaron su pertinencia y claridad. Ademas, se
utilizo el coeficiente de alfa de Cronbach para medir la consistencia interna de las preguntas,
asegurando que los datos obtenidos fueran fiables y representativos del fendémeno estudiado.

Para la medicion del pretest y postest, se empled una escala tipo Likert con cuatro criterios de
evaluacion: Muy adecuado, Adecuado, Poco adecuado y No adecuado. Esta escala permitid
valorar el impacto del sistema de actividades implementado en los estudiantes, considerando su
progreso en el uso responsable de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

La poblacion del estudio estuvo compuesta por los 132 estudiantes de quinto afo de la Unidad
Educativa Ciudad de Ventanas. Se seleccion6 una muestra no probabilistica por conveniencia
de 39 estudiantes del paralelo "B", con el propdsito de facilitar la implementacion del sistema de
actividades. Ademads, participaron cuatro docentes que trabajaban con estos estudiantes,
permitiendo una visiéon mas completa del impacto del programa en el contexto educativo.

La validacion del sistema de actividades de acompafiamiento pedagogico a la familia se realizo
combinando el criterio de expertos con la investigacion accidon. La validacion tedrica por expertos
consistio en la valoracion del sistema de actividades segun criterios como pertinencia, coherencia
interna, viabilidad de aplicacion, impacto esperado y grado de innovacion. Posteriormente, la
investigacion accion permitid evaluar su efectividad mediante la comparacion de resultados
obtenidos en el diagnoéstico inicial y la validacion.

El proceso de investigacion accion en este estudio implicé la identificacion del problema a través
del diagnostico inicial, el disefio y aplicacion del sistema de actividades, y la evaluacion de los
cambios en la poblacion objetivo. Durante su implementacion, se realizaron ajustes en funcion de
los resultados observados, asegurando que el programa respondiera a las necesidades de los
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estudiantes y sus familias en relacion con el uso responsable de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones.

Se garantizaron los aspectos éticos del estudio mediante la aprobacién de la investigacion por
parte de las autoridades de la institucion educativa y la obtencioén del consentimiento informado
de los padres y representantes de los estudiantes. Ademads, el procesamiento de los datos
recolectados se realizo utilizando Microsoft Excel, empleando técnicas de analisis descriptivo y
pruebas estadisticas para interpretar los resultados de la intervencion y evaluar su impacto en la
poblacioén estudiada.

En sintesis, la investigacion se sustentd en un enfoque mixto y en un nivel explicativo, con un
disefio de investigacion accion que incluyd un diagnostico inicial y la validacion del sistema de
actividades. Se cumplio el objetivo de desarrollar un sistema de actividades de acompafiamiento
pedagdgico a la familia para el uso responsable de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones en estudiantes de quinto afio de Educacion Basica.

Diagnéstico inicial del uso responsable de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones en estudiantes de quinto afio de Educacion Basica

El diagnostico inicial del uso responsable de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones en estudiantes de quinto afio de Educacion Bésica se llevo a cabo mediante la
aplicaciéon de una encuesta a los estudiantes para evaluar sus practicas en el uso de estas
tecnologias. Ademas, se realizo una entrevista a docentes con el propodsito de identificar logros e
insuficiencias en este proceso, asi como las causas de las limitaciones observadas. En la figura 1
se presentan los resultados cuantitativos de la encuesta aplicada a los estudiantes, lo que permitio
una primera aproximacion al nivel de responsabilidad con el que gestionaban su interaccidon con
las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

Figura 1.

Resultados del diagnostico inicial del uso responsable de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones en estudiantes
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El andlisis de los datos obtenidos en la encuesta evidencié que la mayoria de los estudiantes
presentd dificultades en la autonomia en la gestion del tiempo digital. Un 40,0 % de los
encuestados califico su capacidad en este aspecto como “Poco adecuado”, mientras que un 34,3
% lo considerd “No adecuado”. Estos resultados indicaron que mas de la mitad de los estudiantes
no lograron equilibrar el tiempo entre estudio, entretenimiento y otras actividades diarias, lo que
evidenci6 la necesidad de estrategias de acompafiamiento para fomentar la autorregulacion en el
uso del tiempo digital.

En lo referido al uso seguro y ético de la informacion en entornos digitales, los resultados
reflejaron que un 40,0 % de los estudiantes tuvo un nivel “No adecuado” y un 34,3 % presentd un
desempefio “Poco adecuado”. En total, un 74,3 % de los encuestados evidenci6 dificultades en la
aplicacion de principios de seguridad y respeto a los derechos de autor. Esto demostrd la
necesidad de fortalecer la formacion en proteccion de datos personales y la apropiacion de
practicas responsables en la gestion de la informacion en linea.

En cuanto a la interaccidn respetuosa y responsable en medios digitales, los resultados mostraron
una distribucion mas equilibrada. Un 25,7 % de los estudiantes se ubico en la categoria de
“Adecuado” y un 22,9 % en “Muy adecuado”, lo que indico que casi la mitad de los encuestados
evidencio actitudes positivas en su convivencia digital. No obstante, un 28,6 % califico su
desempefio como “Poco adecuado” y otro 22,9 % lo considerd “No adecuado”, lo que demostrd
la persistencia de problemas como el uso inadecuado de redes sociales y la falta de control sobre
conductas como el ciberacoso.

206



Sistema de actividades de acompafnamiento pedagoégico a la familia para el uso responsable
de las tecnologias en estudiantes de Educacion Basica

Erika Yadira Contreras Contreras

Roci Carolina Calder6n Montezuma

[ Sinergia
Académica

ISSN:
1 2765-8252

Evelyn Jazmin Henriquez Antepara Volumen: 8
Arian Vazquez Alvarez Ne. 7
Recepcion: 13-06-2025 / Revision:14-07-2025 / Aprobacion: 30-08-2025 / Publicacion: 27-09-2025 Afio: 2025

En lo que respecta a la aplicacion de normas de seguridad en el uso de dispositivos y plataformas
digitales, se identifico un porcentaje significativo de estudiantes con dificultades. Un 42,9 % de
los encuestados presentd un nivel “No adecuado” y un 37,1 % se situ6 en la categoria de “Poco
adecuado”, lo que evidencid que el 80,0 % de la muestra no implementd practicas de seguridad
digital efectivas. Estos resultados sefialaron la necesidad de reforzar la educacion en medidas de
proteccion, como el uso de contrasefas seguras y la configuracion de privacidad en entornos
digitales.

El andlisis sobre la integracion de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en el
aprendizaje reflejo que un 31,4 % de los estudiantes mostrd un nivel “Poco adecuado” y un 25,7
% un nivel “No adecuado”, lo que representd un total del 57,1 % con dificultades en el uso de
herramientas digitales para el estudio. Aunque un 22,9 % obtuvo una valoracion “Adecuada” y
un 20,0 % “Muy adecuada”, la mayoria de los estudiantes no logr6 incorporar de manera efectiva
recursos tecnolodgicos en su aprendizaje, lo que evidencio6 la necesidad de fortalecer estrategias
pedagogicas que promuevan su aprovechamiento educativo.

La entrevista realizada a los docentes permitio identificar logros y dificultades en el uso
responsable de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones por parte de los
estudiantes. Los docentes destacaron que algunos estudiantes mostraron habilidades en la
busqueda de informacién en linea, aunque no todos aplicaron criterios de veracidad y
confiabilidad en la selecciéon de fuentes. Se evidencié que, aunque existia un conocimiento
general sobre el acceso a contenido educativo, la capacidad critica en el manejo de informacion
seguia siendo una limitacion para gran parte del grupo.

Respecto a las dificultades detectadas, los docentes indicaron que los estudiantes tuvieron
problemas en la regulacion del tiempo de uso de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones. Se observé que el acceso frecuente a dispositivos digitales generd distracciones
en el aula, afectando la concentracidn en las actividades académicas. Ademas, se identificd que
muchos estudiantes no contaban con reglas claras en el hogar sobre el tiempo de conexion, lo que
influy6 en la falta de habitos adecuados para gestionar su tiempo digital.

Los docentes también senalaron que la integracion de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones en el aprendizaje fue desigual. Mientras algunos estudiantes lograron utilizarlas
para reforzar sus estudios, otros limitaron su uso a actividades recreativas. Esta situacion reflejo
la ausencia de estrategias que promovieran el aprovechamiento de herramientas digitales para
fortalecer procesos de ensefianza-aprendizaje. Se evidencid que los estudiantes requerian mayor
orientacion sobre el uso educativo de la tecnologia.

Respecto a las posibles causas de las limitaciones detectadas, los docentes mencionaron que la
falta de acompafiamiento familiar incidié directamente en la formacion digital de los estudiantes.
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Se identifico que muchos padres desconocian las actividades digitales de sus hijos y no
establecian normas sobre el uso de dispositivos. Ademas, se destacd la necesidad de una mayor
articulacion entre la escuela y la familia para promover un uso responsable de las Tecnologias de
la Informacién y las Comunicaciones en los estudiantes.

El diagnostico inicial evidencio que los estudiantes presentaron dificultades en la gestion del
tiempo digital, la seguridad en el uso de la informacién y la aplicacion de normas de proteccion
en plataformas digitales. Mas del 70 % de los encuestados mostrd limitaciones en estos aspectos.
La informacion cualitativa obtenida de los docentes confirmé que la falta de acompafiamiento
familiar y la escasa orientacion en el uso responsable de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones fueron factores determinantes en estas deficiencias, lo que justifico la necesidad
de implementar un sistema de acompanamiento pedagdgico.

Diseiio de un sistema de actividades de acompafiamiento pedagégico a la familia para el uso
responsable de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

El sistema de actividades disefiado se estructura en tres fases: Sensibilizacion y diagnostico,
Capacitacion y orientacion, y Evaluacion y retroalimentacion. Cada fase estd compuesta por
actividades especificas que buscan fortalecer el acompafiamiento de las familias en la formacion
de habitos adecuados para el uso responsable de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones en los estudiantes de quinto afio de Educacion Basica. Estas actividades estan
disefiadas para concienciar, regular y aplicar buenas practicas digitales en el hogar.

Objetivo general

Fortalecer el acompanamiento de las familias en la formacion de habitos adecuados para el uso
responsable de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en los estudiantes de
quinto afio de Educacion Basica, mediante actividades pedagogicas orientadas a la
concienciacion, regulacion y aplicacion de buenas practicas digitales en el hogar.

Fase 1. Sensibilizacion y diagndstico
Actividad 1. Encuesta inicial sobre uso de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones en el hogar

» Objetivo especifico: identificar los habitos de uso de las Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones en los estudiantes y la supervision familiar.

* Metodologia: se aplica una encuesta a los padres y estudiantes para evaluar la frecuencia
de uso de dispositivos, los tiempos de conexién y las medidas de seguridad
implementadas. Se recogen datos sobre la interaccion digital y el equilibrio entre estudio
y entretenimiento.
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* Responsable: docentes y orientadores pedagdgicos.

* Recursos necesarios: cuestionarios impresos o digitales, herramientas de analisis de datos.

* Resultados esperados: diagnostico inicial sobre el nivel de acompafiamiento y regulacion
del uso de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en el hogar.

Actividad 2. Taller de sensibilizacion para familias sobre el impacto del uso de las Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones

* Objetivo especifico: sensibilizar a las familias sobre los beneficios y riesgos del uso de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

* Metodologia: se realiza un taller interactivo con padres y estudiantes en el que se exponen
casos reales sobre el impacto positivo y negativo del uso de la tecnologia. Se presentan
videos educativos y testimonios sobre la importancia del acompafiamiento parental.

* Responsable: psicologos educativos y docentes.

* Recursos necesarios:  presentaciones audiovisuales, material

impreso con recomendaciones.

* Resultados esperados: mayor conciencia en las familias sobre la importancia de regular el
uso de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

Actividad 3. Charla "Convivencia digital y normas de respeto en linea"

* Objetivo especifico: fomentar la interaccidon responsable y respetuosa en entornos
digitales.

* Metodologia: se realiza una charla con un experto en seguridad digital, quien explica las
normas de etiqueta en linea y la importancia de la convivencia digital sana. Se presentan
ejemplos de conductas inadecuadas y sus consecuencias.

» Responsable: especialista en educacion digital.

* Recursos necesarios: videos explicativos, guias sobre normas de convivencia digital.

* Resultados esperados: comprension de los estudiantes y familias sobre la necesidad de
respetar normas de comunicacion en linea.

Actividad 4. Foro familiar sobre experiencias en el uso de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones

* Objetivo especifico: fomentar el intercambio de experiencias entre las familias sobre el
uso de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en el hogar.

* Metodologia: se organiza un foro donde los padres y representantes comparten sus
experiencias, preocupaciones y estrategias sobre el uso responsable de las Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones en sus hogares. Se promueve el debate sobre los
desafios que enfrentan y se presentan recomendaciones practicas por parte de los docentes
y especialistas en educacion digital.

* Responsable: docentes y orientadores pedagdgicos.

* Recursos necesarios: espacio adecuado para el foro, proyector para presentacion de temas
clave, material impreso con consejos y normas de uso responsable.
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* Resultados esperados: concientizacion de los padres sobre la importancia de acompaiar a
sus hijos en el uso de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones y adopcion
de estrategias para mejorar su supervision.

Actividad 5. Encuentro interactivo entre estudiantes y familias sobre habitos digitales

* Objetivo especifico: analizar y reflexionar sobre los habitos digitales de los estudiantes en
conjunto con sus familias.

* Metodologia: se organiza una dinamica de preguntas y respuestas entre estudiantes y sus
familias sobre el tiempo y la forma en que utilizan las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones. Se aplican ejercicios practicos donde los participantes registran su uso
diario de dispositivos digitales y comparan sus hébitos con los de otros miembros de la
familia. Posteriormente, se realiza un andlisis grupal de los hallazgos y se identifican
areas de mejora.

* Responsable: docentes y orientadores.

* Recursos necesarios: hojas de registro de uso de dispositivos, material audiovisual sobre
habitos digitales saludables.

* Resultados esperados: mayor comprension de los hébitos digitales de los estudiantes y
establecimiento de acuerdos familiares para promover un uso mas equilibrado y
responsable de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

Fase 2. Capacitacion y orientacion
Actividad 1. Taller sobre gestion del tiempo digital en el hogar

* Objetivo especifico: brindar estrategias a las familias para ayudar a los estudiantes a [
equilibrar su tiempo de estudio, entretenimiento y otras actividades diarias.

* Metodologia: se organiza un taller participativo donde se presentan técnicas de
planificacion y establecimiento de horarios. Se discuten experiencias y se propone la
creacion de un plan familiar de gestion del tiempo digital.

* Responsable: docentes y orientadores pedagdgicos.

* Recursos necesarios: material didactico impreso, ejemplos de horarios organizados.

* Resultados esperados: desarrollo de habitos de uso equilibrado del tiempo digital en el
hogar.

Actividad 2. Charla sobre seguridad digital y proteccion de datos personales

* Objetivo especifico: capacitar a las familias sobre el uso seguro y ético de la informacion
en entornos digitales.

* Metodologia: se realiza una sesion informativa donde se explica la importancia de la
privacidad en linea, la configuracion de seguridad en dispositivos y plataformas digitales,
y el respeto a los derechos de autor.

* Responsable: especialistas en seguridad digital.
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* Recursos necesarios: presentaciones digitales, material audiovisual, guias de proteccion
de datos.

* Resultados esperados: mayor conocimiento en las familias sobre el uso seguro de la
informacion digital.

Actividad 3. Simulacion de riesgos en linea y buenas practicas

* Objetivo especifico: concientizar a los estudiantes y sus familias sobre los peligros en
linea y como prevenirlos.

* Metodologia: se presentan casos practicos sobre riesgos como el ciberacoso, la
suplantacioén de identidad y el acceso a contenido inapropiado. Se brindan estrategias de
prevencién y solucion.

* Responsable: psicologos y docentes.

* Recursos necesarios: videos educativos, material de reflexion grupal.

* Resultados esperados: desarrollo de habilidades de prevencion y respuesta ante
situaciones de riesgo en linea.

Actividad 4. Taller sobre estrategias para regular el tiempo de uso de dispositivos digitales

* Objetivo especifico: brindar herramientas a las familias para ayudar a sus hijos a gestionar
de manera equilibrada el tiempo que dedican a las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones.

* Metodologia: se desarrolla un taller interactivo en el que se explican estrategias practicas
para distribuir el tiempo de estudio, ocio y descanso en relacion con el uso de dispositivos
electronicos. Se emplean estudios de caso y simulaciones para que los padres practiquen
la aplicacion de estas estrategias en el hogar. Se finaliza con la elaboracion de un plan de
regulacion del tiempo digital adaptado a cada familia.

* Responsable: docentes y especialistas en educacion digital.

* Recursos necesarios: presentaciones digitales, guias impresas sobre gestion del tiempo,
videos educativos.

* Resultados esperados: implementacion de estrategias efectivas en los hogares para un
equilibrio saludable en el uso de las Tecnologias de la Informaciéon y las Comunicaciones
por parte de los estudiantes.

Actividad 5. Charla sobre el uso seguro y ético de la informacion en linea

* Objetivo especifico: concienciar a las familias sobre la importancia del respeto a los
derechos de autor y la proteccion de datos personales en entornos digitales.

* Metodologia: se imparte una charla educativa en la que se explican conceptos
fundamentales sobre privacidad en linea, derechos de autor y la importancia de verificar
la fuente de la informacion. Se incluyen estudios de casos reales y ejemplos practicos. Al
finalizar, se entrega una guia con recomendaciones para el uso seguro y ético de la
informacion en internet.

* Responsable: docentes y expertos en ciberseguridad.

211



Sistema de actividades de acompafnamiento pedagoégico a la familia para el uso responsable
de las tecnologias en estudiantes de Educacion Basica

Erika Yadira Contreras Contreras

Roci Carolina Calder6n Montezuma

| Sinergia
Académica

ISSN:
1 2765-8252

Evelyn Jazmin Henriquez Antepara Volumen: 8
Arian Vazquez Alvarez Ne. 7
Recepcion: 13-06-2025 / Revision:14-07-2025 / Aprobacion: 30-08-2025 / Publicacion: 27-09-2025 Afio: 2025

* Recursos necesarios: material audiovisual, folleto con recomendaciones, acceso a internet
para demostraciones.

* Resultados esperados: mayor conciencia en las familias sobre la seguridad y ética digital,
promoviendo buenas practicas en el uso de la informaciéon en linea. Actividad 6.
Simulacion de interaccion responsable en redes sociales

* Objetivo especifico: desarrollar en los estudiantes y sus familias habilidades para una
comunicacion respetuosa y responsable en medios digitales.

* Metodologia: se realiza una simulacion en la que los participantes representan diferentes
roles en interacciones en redes sociales. Se analizan situaciones como el ciberacoso, el
uso inadecuado del lenguaje y la difusiéon de informacion falsa. Posteriormente, se
reflexiona sobre las consecuencias de estas acciones y se establecen compromisos
familiares para fomentar una interaccion digital positiva.

* Responsable: docentes y psicologos educativos.

* Recursos necesarios: dispositivos con acceso a redes sociales simuladas, material
didactico, videos ilustrativos.

* Resultados esperados: desarrollo de conciencia critica sobre la importancia del respeto en
el entorno digital y aplicacion de normas de convivencia en el uso de redes sociales.

Fase 3. Evaluacion y retroalimentacion
Actividad 1. Aplicacion de encuestas de evaluacion sobre habitos digitales en el hogar

* Objetivo especifico: evaluar el impacto del sistema de actividades en la regulacion del uso
de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en los estudiantes y sus
familias.

* Metodologia: se disefia y aplica una encuesta a los padres y estudiantes para analizar los
cambios en la gestion del tiempo digital, seguridad en linea e interaccion en redes
sociales. Se comparan los resultados con los datos del diagnostico inicial para identificar
avances y areas de mejora.

* Responsable: docentes y coordinadores del proyecto.

* Recursos necesarios: encuestas impresas o digitales, software de andlisis de datos.

* Resultados esperados: identificacion de avances y desafios en la adopcion de habitos
adecuados en el uso de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.

Actividad 2. Sesion de reflexion y compromiso familiar

* Objetivo especifico: consolidar los aprendizajes adquiridos y fortalecer el compromiso de
las familias en la supervision del uso de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones.

* Metodologia: se organiza una reunion familiar donde se presentan los resultados de la
encuesta y se promueve una reflexion sobre los cambios observados. Se invita a cada
familia a elaborar un acuerdo de buenas practicas digitales para aplicarlo en su hogar.

* Responsable: docentes y orientadores.
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* Recursos necesarios: material didactico, plantillas de acuerdos familiares.

* Resultados esperados: compromiso de las familias con la supervision y regulacion del uso
de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones en el hogar. Actividad 3.
Observacion del comportamiento digital de los estudiantes

* Objetivo especifico: verificar la aplicaciéon de las normas de uso responsable de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en el entorno escolar y familiar.

* Metodologia: se implementa un sistema de observacion en el que los docentes monitorean
la interaccion de los estudiantes con dispositivos digitales en actividades académicas. Se
registra el nivel de cumplimiento de las normas establecidas y se recopilan evidencias
sobre su desempefio digital.

* Responsable: docentes y equipo de coordinacion.

* Recursos necesarios: registros de observacion, rubricas de evaluacion.

* Resultados esperados: determinacion del grado de adherencia a las normas de uso
responsable de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.

Actividad 4. Encuentro de experiencias exitosas en el uso responsable de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones

* Objetivo especifico: compartir buenas practicas entre familias y fomentar el aprendizaje
colaborativo sobre el uso adecuado de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones.

* Metodologia: se organiza un evento donde padres y estudiantes exponen sus experiencias
sobre la implementacion de estrategias de regulacion del tiempo digital, seguridad y ética
en linea. Se promueve el intercambio de ideas y la construccidon de una red de apoyo entre
las familias.

* Responsable: docentes y comité organizador.

* Recursos necesarios: espacio para el encuentro, material de apoyo, recursos
audiovisuales.

* Resultados esperados: generacion de una comunidad de aprendizaje comprometida con la
promocion del uso responsable de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones.

El sistema de actividades fue concebido con un enfoque estructurado y progresivo, abarcando
diagnostico, formacion y evaluacion para consolidar el uso responsable de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones en el entorno familiar. La combinacion de metodologias
activas, recursos didacticos variados y espacios de intercambio permitio disefiar estrategias de
intervencion alineadas con las necesidades de las familias y los estudiantes, promoviendo la
construccion de una cultura digital consciente y equilibrada.
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Validacion del sistema de actividades de acompafiamiento pedagdgico a la familia para el
uso responsable de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

Antes de la implementacién del sistema de actividades de acompafiamiento pedagogico a la
familia para el uso responsable de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en
estudiantes, se llevd a cabo un proceso de validacion mediante el criterio de expertos, siguiendo
la metodologia de Rodriguez et al. (2021). Para ello, se seleccionaron cinco especialistas en
Tecnologia Educativa con el propdsito de evaluar la pertinencia, viabilidad y efectividad del
disefio del sistema de actividades, asegurando su adecuacion a las necesidades educativas y
familiares del contexto.

La seleccion de los expertos se realizo sobre la base de dos criterios fundamentales: el coeficiente
de conocimiento y el coeficiente de argumentacion. El coeficiente de conocimiento midié el nivel
de especializacion de los expertos en la tematica en una escala del 0 al 10, obteniendo un
promedio de 9.2, lo que indica un alto grado de experticia. Por su parte, el coeficiente de
argumentacion, que evalta la capacidad del experto para sustentar sus criterios, tuvo una
puntuacion promedio de 8.9, reflejando un adecuado nivel de fundamentacion en sus
valoraciones y sugerencias.

Los expertos completaron un cuestionario estructurado disefiado para recopilar sus valoraciones
sobre distintos aspectos del sistema de actividades, asi como sus sugerencias para optimizar las
estrategias de intervencion antes de su aplicacion. El cuestionario permitié recoger tanto datos
cuantitativos como cualitativos, facilitando el ajuste del disefio inicial. Los criterios evaluados
incluyeron pertinencia, viabilidad, relevancia, aplicabilidad e impacto potencial, asegurando que
el sistema propuesto respondiera a los objetivos de acompafiamiento pedagdgico familiar.

A continuacion, se presenta la tabla de frecuencias con la media aritmética de las valoraciones
dadas por los expertos, la desviacion estdndar para conocer la dispersion de los datos y el
coeficiente de Concordancia de Kendall (W) para evaluar el nivel de acuerdo entre los

especialistas.
Tabla 1.
Resultados de las valoraciones dadas por los expertos
Componente evaluado Media  Desviacion Kendall (W)
estandar
y 0 T s

Coggepcmn general del sistema de 43 007 0.85

actividades

Objetivo general 4.6 0.33 0.82
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Acciones de la fase 1: Sensibilizacion y

diagnostico 4.7 0.29 0.84
Acciones de la fase 2: Capacitacion y

orientacion 4.7 0.31 0.83
Acciones de la fase 3: Evaluacion y 4.6 0.35 0.81

retroalimentacion

El analisis de los resultados muestra que la media de las valoraciones de los expertos se encuentra
entre 4.6 y 4.8 en una escala de 1 a 5, lo que indica una alta aceptacion del sistema de actividades
propuesto. La desviacion estandar es baja, situandose entre 0.27 y 0.35, lo que evidencia un nivel
de consenso significativo en las evaluaciones. Ademas, el coeficiente de Kendall (W) varia entre
0.81 y 0.85, lo que refleja un alto grado de concordancia entre los especialistas en relacion con la
pertinencia y efectividad del sistema.

El alto nivel de acuerdo entre los expertos sugiere que el disefio del sistema de actividades
cumple con criterios de calidad y aplicabilidad en el contexto educativo y familiar. La fase de
sensibilizacién y diagndstico obtuvo una de las puntuaciones mas altas (4.7), lo que resalta la
importancia de involucrar a las familias desde el inicio del proceso. Asimismo, la fase de
capacitacion y orientacion recibié una valoracion similar, indicando que las estrategias
formativas disefiadas fueron consideradas pertinentes y efectivas para la educacion digital en el
hogar.

En cuanto a las recomendaciones generales emitidas por los expertos, se sugirid fortalecer la
personalizacion de las actividades seglin las caracteristicas especificas de cada familia, lo que
permitiria una mayor adaptabilidad del sistema en distintos contextos. También se recomendo
ampliar los recursos didacticos digitales disponibles para las familias, incorporando guias
interactivas y materiales audiovisuales de facil acceso.

Otra de las sugerencias relevantes fue la necesidad de reforzar el seguimiento y evaluacion a
largo plazo del impacto del sistema de actividades, estableciendo estrategias para medir la
sostenibilidad de los cambios en los hébitos digitales de los estudiantes y sus familias. Estas
recomendaciones fueron tenidas en cuenta en la mejora del sistema antes de su implementacion,
asegurando que la propuesta se consolidara como una herramienta efectiva para promover el uso
responsable de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en el ambito familiar.

Luego de la valoracion por los expertos del sistema de actividades de acompafiamiento
pedagogico a la familia para el uso responsable de las Tecnologias de la Informaciéon y las
Comunicaciones en estudiantes, se procedid a mejorar su concepcion a partir de las
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observaciones y recomendaciones emitidas. Estas modificaciones se centraron en la claridad de
los objetivos, la viabilidad de las estrategias y la aplicabilidad de las acciones en el contexto
educativo. Posteriormente, se llevd a cabo la implementacién del sistema en la institucion
educativa donde se desarrolld la investigacion, asegurando su correcta aplicacion y adaptacion a
las necesidades de la comunidad escolar.

Posterior a la implementacion del sistema de actividades, se procedioé a su validacion practica
mediante la fase de validacién como parte del proceso de investigacion accion. Esta fase tuvo
como proposito evaluar el impacto del sistema en el uso responsable de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones por parte de los estudiantes. Para ello, se aplicaron
instrumentos de recoleccion de datos que permitieron analizar el grado de mejora en aspectos
clave como la gestion del tiempo digital, la seguridad en linea, la interaccidon responsable y la
integracion de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en el aprendizaje. En la
figura 2 se presentan los resultados cuantitativos obtenidos en la fase de validacion.

Figura 2.

Resultados de la fase de validacion

45,0
> 400 400 N
) )
o 34,3 343 i
30,0 3 y
314
25,0 .6
500 25,7
: 229
15,0
10,0
50
0,0
Autonomia en la Uso seguro y ético de la Interaccion respetuosa Aplicacion de normas Integracion de las
gestion del tiempo informacicn en y responsable en de seguridad eneluso  Tecnologias de la
digital entornos digitales medios digitales de dispositivos y Informacion y las
plataformas digitales Comunicaciones en el
aprendizaje
B Muy Adecuado B Adecuado Poco adecuado No adecuado

Fuente: elaboracion propia

Los resultados de la fase de validacion evidenciaron una mejora significativa en la autonomia de
los estudiantes para gestionar su tiempo digital. Un 40.0 % de los participantes mostrd un nivel
"Muy Adecuado", mientras que un 34.3 % se ubico en la categoria "Adecuado". Aunque aln se
registro un 17.1 % en la categoria "Poco Adecuado" y un 8.6 % en "No Adecuado", estos valores
reflejan una reduccion considerable en la presencia de dificultades en este aspecto. La
capacitacion y las estrategias implementadas favorecieron la toma de decisiones autonomas y
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responsables en el uso del tiempo dedicado a las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones.

En cuanto al uso seguro y ético de la informacion en entornos digitales, los datos muestran que el
42.9 % de los estudiantes logré un desempeiio "Muy Adecuado", seguido por un 31.4 % en la
categoria "Adecuado". Esto sugiere que las actividades disefiadas fortalecieron la conciencia
sobre la privacidad y la seguridad en linea. No obstante, el 14.3 % de los estudiantes atin se ubico
en la categoria "Poco Adecuado", mientras que el 11.4 % presentd dificultades significativas.
Estos resultados indican que, si bien se alcanz6 un avance considerable, es recomendable
continuar reforzando la formacién en proteccion de datos y comportamiento ético en la red.

La interaccion respetuosa y responsable en medios digitales mostrd avances significativos, con
un 48.6 % de los estudiantes ubicados en la categoria "Muy Adecuado" y un 34.3 % en
"Adecuado". Esto refleja una mayor conciencia sobre las normas de convivencia digital. No
obstante, el 11.4 % aun presento dificultades en este aspecto y un 5.7 % mostrdé comportamientos
inadecuados. La necesidad de reforzar estos aprendizajes sugiere que las estrategias de
intervencion deben mantenerse y complementarse con actividades de seguimiento y reflexion
sobre el impacto de las interacciones digitales.

Para complementar el andlisis, se calcul6 la media de las puntuaciones obtenidas antes y después
de la intervencion, asi como la desviacion estandar para medir la variabilidad de los datos y la
consistencia de los resultados. La media permiti6 evaluar el rendimiento promedio de los
participantes en cada aspecto analizado, mientras que la desviacion estandar indico el grado de
dispersion de los datos respecto a la media, permitiendo determinar la homogeneidad de los
avances alcanzados. En la tabla 2 se presentan los valores obtenidos en ambas mediciones.

Tabla 2.
Media y desviacion estandar del diagnostico inicial y la fase de validacion
Indicadores Media Media Desviacion Desviacion
Diagnéstico  Fase de estandar estandar Fase
inicial validacion ~ Diagnostico  de validacién
inicial
Autonomia en la gestion 4 3.06 1.08 0.85
del tiempo digital
Uso seguro y ético de la
informacion en entornos 1.97 3.06 1.12 0.89
digitales
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Interaccion respetuosa 'y
responsable en medios 2.49 3.26 1.04 0.79
digitales

Aplicacion de normas de
seguridad en el uso de

. .. 1.89 3.06 1.18 0.87
dispositivos y plataformas
digitales
Integracion de las
Tecnologias de la
Informacion y las 237 3.20 1.07 0.81
Comunicaciones en el
aprendizaje

Los valores de la media obtenidos en la fase de validacion muestran un incremento significativo
respecto al diagndstico inicial en todas las categorias analizadas. En particular, la autonomia en la
gestion del tiempo digital y el uso seguro y ético de la informacidon en entornos digitales
evidenciaron una mejora notable, alcanzando una media de 3.06 en ambos casos. Esto sugiere
que el sistema de actividades permitid un desarrollo progresivo de competencias clave en los
estudiantes, favoreciendo su capacidad de autorregulacion y toma de decisiones en el ambito
digital.

Para evaluar la significancia estadistica de los cambios observados, se aplicd la prueba t de
muestras relacionadas, la cual permitié6 comparar las medias de las mediciones inicial y final y
determinar si la diferencia entre ambas era significativa. En la tabla 3 se presentan los resultados
obtenidos con la prueba t.

Tabla 3.

Resultados de la Prueba t de muestras relacionadas

Indicador t gl p-valor
Aut i 1 tion del ti digital
utonomia en la gestion del tiempo digital 34 0.000
Uso seguro y ético de la informacion en
entornos digitales 6.14 34 0.000
Interaccidén respetuosa y responsable en
34 0.000

medios digitales
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Aplicacion de normas de seguridad
en el uso de dispositivos y plataformas 6.01 34 0.000
digitales

Integracion de las TIC en el aprendizaje
5.76 34 0.000

Los resultados de la prueba t confirman que las diferencias entre el diagnostico inicial y la fase de
validacion son estadisticamente significativas (p < 0.05 en todos los casos), lo que indica que la
mejora observada no se debe al azar, sino a la implementacion del sistema de actividades.

En sintesis, la validacion del sistema de actividades evidenci6é mejoras significativas en la gestion
del tiempo digital, la seguridad en linea, la interaccion digital y la integracion de las Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones en el aprendizaje. Estos resultados respaldan la
efectividad del sistema en la formacion de habitos digitales responsables en los estudiantes.

Se realizd un analisis comparativo con otras investigaciones similares para evaluar los resultados
obtenidos tras la implementacion de un sistema de actividades de acompanamiento pedagogico a
la familia, orientado al uso responsable de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones en estudiantes. En el estudio de Chavez et al. (2021), se destaca la mediacion
como método pedagogico en la ensefanza virtual, enfatizando la importancia del
acompafiamiento de estudiantes y padres en contextos digitales. Aunque este estudio no
proporciona datos cuantitativos especificos, resalta la relevancia de la mediacion en el proceso
educativo digital, lo que complementa los hallazgos de nuestra investigacion, donde se observo
que un 40.0% de los estudiantes alcanzé un nivel "Muy Adecuado" en la gestion autonoma del
tiempo digital.

Por otro lado, Aguilar y Leiva (2012), analizaron la participacion de las familias en las escuelas
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, sefialando que la implicacion familiar a
través de plataformas digitales y tutorias virtuales puede mejorar la interaccion y el compromiso
educativo. Aunque su estudio se centra en experiencias cualitativas y no ofrece porcentajes
especificos, sus conclusiones apoyan la idea de que la colaboracidon entre escuela y familia en
entornos digitales es esencial. Esto se alinea con nuestros resultados, donde un 42.9% de los
estudiantes mostro un desempefio "Muy Adecuado" en el uso seguro y ético de la informacion en
entornos digitales, sugiriendo que el acompafiamiento familiar contribuye positivamente a este
aspecto.

En su trabajo, Giménez et al. (2017) investigaron los usos de las Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones por parte de menores, las estrategias de supervision parental y la exposicion
a riesgos. Encontraron que una supervision parental activa y estrategias de mediacion pueden
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reducir la exposicion de los menores a riesgos en linea. Aunque no se detallan porcentajes
especificos en su estudio, estos hallazgos complementan nuestros resultados, donde un 48.6% de
los estudiantes alcanz6 un nivel "Muy Adecuado" en la interaccion respetuosa y responsable en
medios digitales, indicando que el acompafiamiento pedagogico a la familia puede ser una
estrategia efectiva para fomentar comportamientos digitales responsables.

Conclusiones

* EI uso responsable de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones en
estudiantes de Educacién Bésica es un desafio que requiere la intervencion de diversos
actores educativos. La formacion en competencias digitales, la regulacion del tiempo de
exposicion y la orientacion familiar son elementos fundamentales para maximizar los
beneficios de la tecnologia en el aprendizaje. Un enfoque integral que involucre tanto a
docentes como a padres de familia permite mitigar los riesgos asociados y potenciar el
desarrollo de habilidades digitales esenciales para el futuro académico y social de los
estudiantes.

* Se desarrollé una investigacion de enfoque mixto, con nivel explicativo y disefio de
investigacion accion, incluyendo un diagndstico inicial y la validacion del sistema de
actividades. Se proyectd como objetivo desarrollar un sistema de actividades de
acompanamiento pedagogico a la familia para el uso responsable de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones en estudiantes de quinto afio de Educacion Basica de
la Unidad Educativa Ciudad de Ventanas provincia de los Rios, Ecuador, en el afio
lectivo 2024-2025.

* Los resultados del diagndstico inicial reflejaron que el uso responsable de las Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones en los estudiantes fue insuficiente en indicadores
como la autonomia digital, la seguridad en linea y la integracion de herramientas
tecnologicas en el aprendizaje. Los docentes identificaron que la falta de regulacion en el
hogar y la escasa formacion en seguridad digital influyeron en estas limitaciones, lo que
resaltéd la importancia de disefar estrategias de acompafiamiento pedagogico.

* El disefio del sistema de actividades se fundamentd en un enfoque integral que articula
sensibilizacion, capacitacion y evaluacion para fortalecer el acompafiamiento familiar en
la formaciéon de habitos digitales responsables. La estructura propuesta incorpora
metodologias participativas, talleres interactivos y herramientas de reflexion que permiten
a las familias desarrollar estrategias efectivas de regulacion y supervision del uso de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

* El proceso de validacion del sistema de actividades confirm6 su impacto positivo en el
desarrollo de competencias digitales responsables en los estudiantes, fortaleciendo su
autonomia, seguridad y ética en el uso de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones. La valoraciéon de expertos y los andlisis estadisticos respaldan la
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pertinencia y efectividad del sistema, destacando su aplicabilidad en el contexto educativo
y familiar.
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