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Resumen

El empleo de los entornos virtuales de aprendizaje ha permitido generar espacios en los cuales
los estudiantes pueden reforzar sus conocimientos y realizar diferentes actividades
relacionados con la asignatura de Lengua y Literatura, de manera que alcance niveles
adecuados de comunicacion efectiva, asi como pensamiento analitico y reflexion. La institucion
educativa “Sara Serrano de Mariduefia” ha obtenido en los ultimos afios, puntajes menores a
los desempefios minimos esperados en las evaluaciones de Lengua y Literatura, razén que
conlleva a probar nuevos escenarios y recursos de aprendizaje que no se han aplicado en la
institucion que ademas no representan costos elevados en su implementacion. El objetivo de
la presente investigacion es elaborar un entorno virtual de aprendizaje con el empleo de Mil
Aulas que permita mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje en la asignatura de Lengua y
Literatura, se selecciond el enfoque cuantitativo, exploratorio y descriptivo apoyado en métodos
de analisis-sintesis, modelacién, asi como técnicas de observacion, revision documental y
recoleccién de informacion mediante la encuesta, aplicando el instrumento del cuestionario. La
poblacion seleccionada fueron los dos paralelos de décimo afio que suman una cantidad de 75
estudiantes, por lo que no fue necesario realizar el calculo muestral. En referencia a la principal
conclusion se establecid que los estudiantes consideran mayoritariamente importante poseer
un entorno colaborativo de aprendizaje puesto que el uso de recursos tecnoldgicos es limitado
y puede aportar al desarrollo de las destrezas de Lengua y Literatura.

Palabras clave: Lengua, entornos virtuales, Mil aulas, TIC, comunicacion.
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Abstract

The use of virtual learning environments has made it possible to generate spaces in which
students can reinforce their knowledge and carry out different activities related to the subject of
Language and Literature, so that they reach adequate levels of effective communication, as well
as analytical thinking and reflection. In recent years, the educational institution “Sara Serrano
de Mariduefia” has obtained scores lower than the minimum expected performance in the
Language and Literature evaluations, a reason that leads to testing new scenarios and learning
resources that have not been applied in the institution. which also do not represent high costs
in their implementation. The objective of this research is to develop a virtual learning
environment with the use of Mil Classrooms that allows improving the teaching-learning process
in the subject of Language and Literature, the quantitative, exploratory and descriptive approach
supported by analysis methods was selected. synthesis, modeling, as well as observation
techniques, documentary review and information collection through the survey, applying the
guestionnaire instrument. The selected population was the two parallel tenth year students who
total 75 students, so it was not necessary to carry out the sampling calculation. In reference to
the main conclusion, it was established that students mostly consider it important to have a
collaborative learning environment since the use of technological resources is limited and can
contribute to the development of Language and Literature skills.

Keywords: Language, virtual environments, A thousand classrooms, ICT, communication.
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INTRODUCCION
Presentacion y Contextualizacién

El presente capitulo introduce de manera precisa la exploracién y aplicaciéon de Mil Aulas
como herramienta estratégica para optimizar el proceso de ensefianza-aprendizaje en la
asignatura de Lengua y Literatura. El enfoque se centra en identificar las oportunidades que
esta plataforma ofrece en el contexto educativo de la instituciéon, buscando abordar las
necesidades especificas y los desafios que se han evidenciado en el desempefio académico
de los estudiantes. La contextualizacion abarca la situacion actual de la institucion educativa,
la cual ha experimentado puntajes inferiores a las expectativas en evaluaciones de Lengua y
Literatura. Este contexto motiva la basqueda de nuevas estrategias, y Mil Aulas emerge como
una opcidén viable que se ajusta tanto a las limitaciones de recursos tecnolégicos como a la
necesidad de mejorar las destrezas linglisticas y literarias de los estudiantes. El capitulo se
estructura de manera coherente, comenzando con una visién general de la situacién actual y
delineando claramente el propésito de la investigacion: implementar Mil Aulas como medio para
potenciar el aprendizaje en la asignatura. La presentacién establece una base sélida para
abordar los aspectos especificos de la metodologia y los resultados que se desarrollaran en
capitulos posteriores, configurando asi un marco estratégico para la mejora educativa
Justificacion del Problema.

La ensefianza aprendizaje en la asignatura de Lengua y Literatura desempefia un papel
fundamental en el desarrollo integral de los estudiantes, les proporciona las herramientas
necesarias para comunicarse efectivamente, comprender el mundo que les rodea, y desarrollar
su pensamiento critico y creativo, (Ortiz, 2023), sefiala que “la Lengua se considera la expresion
como excelencia de la cultura y del espiritu de una comunidad de hablantes. Lo que nos puede
llevar a considerar la propia como la mas importante” (p.14).

Varios autores consideran que, a través de la exploracion de diversos géneros literarios,
la reflexion sobre el uso del lenguaje, y el analisis de textos, los estudiantes adquieren
habilidades linguisticas y literarias que les permiten expresarse con claridad, interpretar el
significado de las obras literarias, y apreciar la diversidad cultural y lingiistica.

La necesidad de formalizar el lenguaje escrito, asi como la comprension de la escritura es
un elemento fundamental para el desarrollo social a nivel mundial, por esta razon se evalla

mediante las pruebas PISA en uno de los componentes. En el caso del Ecuador, los resultados
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de la evaluacion, manifiesta el (INEVAL, 2023), en su Geoportal son: Basica elemental 659
puntos sobre 1000, para Basica superior aumenta hasta 690 y en Bachillerato alcanza 646,
como se puede observar no existen los necesarios niveles de dominio de los estudiantes
esperados.

A pesar de coincidir en la importancia, en la realidad, (Carmona, 2018), menciona, “los
docentes de lengua y literatura enfrentan desafios académicos como la baja motivacion de los
estudiantes en clase y la falta de interés por la lectura” (p. 8). (Espinoza,2021), sefiala factores
gue agravan aun mas el problema y requieren una propuesta que contribuya a su solucion.
Estos incluyen estudiantes que visitan regularmente instituciones educativas con la intencién
de aprender, pero las deficiencias demostradas en las pruebas de los estudiantes se deben a
la mala implementacién de estrategias de ensefianza innovadoras por parte de los docentes en
el aula, transformando en algo memorizado y poco relevante para el aprendizaje (p. 5).

En lo expuesto se puede observar, que los estudiantes ecuatorianos presentan escaso
desarrollo de la competencia comunicativa, lo que hace necesaria y pertinente la investigacion
acerca de la ensefianza de Lengua y Literatura, igual que la elaboracién de una propuesta
tecnoldgica que contribuyan a transformar la realidad descrita en la institucion educativa “Sara
Serrano de Mariduefa” que obtuvo en las evaluaciones del periodo 21-22 en Lengua y
Literatura, situaciones similares a las de la mayoria del pais, con un puntaje de 625 para
educacién basica y 639 para bachillerato, que no alcanzan los desempefios minimos
esperados.

Las ventajas de implementar nuevos recursos didacticos, esta en relacionada con
desarrollar aprendizajes significativos, mediadas por la tecnologia que dinamice las actividades
académicas de forma interactivas, motivando al educando a mejorar su desempefio escolar a
través del trabajo en la plataforma Mil Aulas, donde encuentre una serie de e-actividades que
promuevan el pensamiento critico-reflexivo y el desarrollo de habilidades comunicativas.

Para la investigacion mantuvo una conversacion informal con las autoridades de la
institucion y docentes, asegurando su apoyo en el acceso a la recoleccion de informacion y
aplicacion de una propuesta factible. En cuanto al aspecto econémico no representa un costo
elevado, puesto que aprovecha los dispositivos de los estudiantes para el acceso a la

plataforma, asegurando la participacién en la investigacion.
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Planteamiento del problema

La ensefianza aprendizaje de la asignatura de Lengua y Literatura radica en la
necesidad de fomentar el desarrollo de habilidades comunicativas, linglisticas y literarias de
los estudiantes de manera efectiva y significativa. A menudo, se enfrenta el desafio de motivar
a los estudiantes a conectar con los contenidos, comprender la importancia del lenguaje y la
literatura en su vida cotidiana, y desarrollar habilidades criticas y creativas que les permitan
interpretar y producir textos de forma reflexiva y autonoma.

Este planteamiento busca garantizar que la ensefianza de Lengua y Literatura a través
de la plataforma Mil Aulas proporcione a los estudiantes las herramientas necesarias para
enfrentar los desafios comunicativos y comprensivos en un mundo cada vez mas complejo y
diverso al enfocarse como un recurso, se busca aprovechar la tecnologia para superar estos
desafios y proporcionar a los estudiantes las herramientas esenciales para su desarrollo
académico y personal.

Segun (Quintero et al.., 2016), consideran que “la accidon de comunicarse representa un
papel predominante en el entendimiento, siendo al mismo tiempo eje promotor del desarrollo
social, desde la perspectiva de la transmisién y actualizacion de conocimientos” (p. 96).
Concordante con lo expresado anteriormente, (Garcia, 2019), comenta que "los seres humanos
establecen relaciones con los deméas por medio de interacciones que pueden calificarse como
procesos sociales. La comunicacion es, por tanto, un proceso fundamental y determinante de
toda relacion social, es el mecanismo que regula y que, al fin y al cabo, hace posible la
interaccion entre las personas” (p. 53).

Los paises con sistemas educativos consolidados, como Finlandia, le han dado la
importancia que corresponde a través de programas sostenidos como la competencia de
medios que buscdé desarrollar en los ciudadanos la capacidad de fortalecer su lengua materna,
generar una cultura comunicativa entre otros aspectos, mediante este modelo educativo han
logrado durante varios afios obtener altas calificaciones en las pruebas PISA en lo que respecta
a comprension lectora. Elfracaso escolar en Finlandia es casi nulo ya que los docentes motivan
a sus alumnos y les inculcan unos hébitos que hacen que no pierdan la motivacion.

Ademas, se conoce que los nifios estan a gusto en las escuelas ya que forman parte de

un entorno agradable y acogedor y se sienten libres y autébnomos. Otro factor que promueve la
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motivacion es el trabajo por proyectos, “ya que de ese modo los alumnos no trabajan de manera
tradicional” (Pérez y Casanovas,2019, p. 170).

Comparado con al sistema educativo ecuatoriano hay una inmensa distancia, puesto
gue Finlandia alcanza desempefios de excelencia, debido a los factores que los autores
mencionan, mientras que ni siquiera las pruebas PISA han sido implementadas en el pais de
forma continua y completa.

Tomando nuevamente como referente la evaluacion PISA, (Padl, 2019), expresa que a
nivel regional “la situacion que afecta a América Latina preocupa a los expertos. La directora
de la OCDE, dijo que los resultados son extremadamente preocupantes pues sin las
competencias basicas, muchos nifios y jovenes van a quedar al margen de la economia global”
(p. 114). A nivel mundial la regibn muestra un escaso desarrollo en comparacién con otras
partes del mundo.

En Ecuador, segun el informe (INEVAL, 2018), el 50,6% de los estudiantes se ubican
en los niveles inferiores a 2, considerado bajo. El Ultimo informe de la institucién evaluadora
difundido en el 2023 muestra que los resultados de la basica hasta el bachillerato van en
aumento desde 659 hasta los 700 puntos, lo que significa que alcanzan desempefios
importantes en sus habilidades comunicativas como se alcanza en otros paises del mundo.
Los resultados evidencian la existencia de un problema en la formacion de los estudiantes
ecuatorianos en lo que respecta al lenguaje y la comunicacion, que es necesario de enfrentar
y donde los recursos tradicionales proporcionan escasos resultados positivos, es ahi donde los
recursos digitales pueden mejorar el aprendizaje si son disefiados de acuerdo con las
necesidades de los estudiantes y el medio en el que se desarrollan.

Una de las causas del problema es el empleo de recursos didacticos tradicionales que
son poco efectivos y motivadores para los estudiantes, quienes ademas requieren que los
recursos sean de libre ingreso, interactivos, multimedia, donde puedan acceder al momento
gue los estudiantes dispongan de tiempo, con acceso desde diferentes dispositivos
tecnolégicos, donde puedan encontrar material de apoyo para su autoaprendizaje y
retroalimentacion.

El Colegio de Bachillerato Sara Serrano de Mariduefia de la ciudad de Huaquillas cuenta
con 75 estudiantes de décimo afio de educacion general basica del Colegio de Bachillerato

Sara Serrano de Mariduefia en Huaquillas”, con quienes es necesario fortalecer la escritura y
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el andlisis de lecturas teniendo en cuenta que existen desafios practicos, tedricos y pragmaticos
en la produccion de textos escritos, sin embargo, el uso de herramientas tecnoldgicas como
plataformas virtuales no ha sido aplicado con ellos

El escaso desarrollo de habilidades comunicativas impide comprender y analizar textos
literarios 0 académicos, paso inicial para acceder al conocimiento, asi como apreciar el arte y
la comprension de las ciencias. Es decir, limita a la persona a alcanzar un desarrollo completo,
al ser el lenguaje nexo entre el individuo y la sociedad que si no se desarrolla impide la
comunicacion y comprension, puntos importantes en el aprendizaje.
Formulacion del problema

¢, Cudales son las caracteristicas que debe poseer un entorno virtual de aprendizaje
desarrollado en Mil Aulas que promueva el aprendizaje de la asignatura de Lengua y Literatura
en los estudiantes de Décimo Afo de Educacién General Basica del Colegio de Bachillerato
Sara Serrano de Mariduefia de la ciudad de Huaquillas?
Precision del tema

El empleo de Mil aulas para el aprendizaje de Lengua y Literatura del Décimo Afio de
Educacién General Basica.
Objeto de la investigacion

Proceso de ensefianza aprendizaje del area de Lengua y Literatura del Décimo Afio de
Educacién General Basica.
Objetivo general

Elaborar un entorno virtual de aprendizaje con el empleo de Mil aulas para mejorar el
proceso de ensefianza aprendizaje en la asignatura de Lengua y Literatura en los estudiantes
de décimo afo de educacion general basica del Colegio de Bachillerato “Sara Serrano de
Mariduefia”.
Preguntas cientificas:

e (Cudles son los fundamentos tedricos que sustentan la elaboracion de un entorno
virtual en la plataforma Mil Aulas, relacionados con el aprendizaje de Lenguay Literatura
de los estudiantes de décimo afio de educacién general béasica del Colegio de

Bachillerato “Sara Serrano de Mariduefia”?
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¢, Cuales son las dificultades que se presentan en el proceso de ensefianza aprendizaje
de la asignatura de Lengua y Literatura en los estudiantes de décimo Afio de Educacion
General Basica del Colegio de Bachillerato “Sara Serrano de Mariduefna”?

¢ Coémo se debe elaborar un entorno virtual para el aprendizaje de la asignatura de
Lengua y Literatura empleando en la plataforma Mil aulas acordes a las necesidades de
los estudiantes de décimo afo del Colegio de Bachillerato “Sara Serrano de
Mariduena”?

¢ Cuadles son los resultados de la implementacion del entorno virtual para la ensefianza
aprendizaje de la asignatura de Lengua y Literatura empleando en la plataforma de Mil
aulas acorde a las necesidades de los estudiantes de décimo Afio de Educacion General

Basica del colegio de Bachillerato “Sara Serrano de Mariduefna?

Objetivos especificos de la investigacién

Objetivo 1. Determinar los fundamentos teéricos que sustentan la elaboraciéon de un
entorno virtual en la plataforma Mil Aulas, relacionados con el aprendizaje de Lengua y
Literatura de los estudiantes de décimo afio del Colegio de Bachillerato “Sara Serrano de
Mariduefa”

Objetivo 2. Diagnosticar las dificultades que se presenta en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de la asignatura de Lengua y Literatura en los estudiantes de décimo Afio de
Educacion General Basica del Colegio de Bachillerato “Sara Serrano de Maridueria.
Objetivo 3. Elaborar un entorno virtual para el aprendizaje de la asignatura de Lengua y
Literatura empleando la plataforma Mil aulas que favorezca la ensefianza aprendizaje en
los estudiantes de décimo afo del Colegio de Bachillerato “Sara Serrano de Mariduefa”
Objetivo 4. Valorar los resultados de la implementacion del entorno virtual para la
ensefianza-aprendizaje de la asighatura de Lenguay Literatura, empleando la plataforma
Mil aulas en los estudiantes de décimo afio del Colegio de Bachillerato “Sara Serrano de

Mariduena”

Declaracidn de las categorias de la investigacion

Empleo de Mil Aulas
Proceso de Ensefianza Aprendizaje de Lengua y Literatura

Los métodos tedricos aplicados fueron:

Método de Andalisis-Sintesis:

UBE 6
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En el contexto de la investigacion, el método de andlisis-sintesis se aplicara para
descomponer y examinar las caracteristicas de la plataforma virtual de aprendizaje,
herramientas educativas y enfoques pedagdgicos en donde la sintesis se enfocara
posteriormente en integrar los hallazgos de este analisis para identificar patrones, tendencias y
mejores practicas que serviran como base para el disefio del entorno virtual de aprendizaje
personalizado para los estudiantes de décimo afio de educacion General Basica en el Colegio
de Bachillerato "Sara Serrano de Mariduefia

Método Historico-Logico.

Este método implica la combinacién de la investigacion histérica con la aplicacion de la
I6gica para analizar y comprender la evolucién de un fenédmeno o sistema a lo largo del tiempo.
En este caso, se emplea para investigar la evolucién histérica de las plataformas de aprendizaje
virtual, con un enfoque especifico en aquellas relacionadas con la enseflanza aprendizaje de
Lengua y Literatura en el cual el método logico se aplica para extraer lecciones y principios que
seran esenciales para el disefio futuro de un entorno virtual de aprendizaje efectivo con Mil
Aulas.

Métodos Empiricos.

Se llevaran a cabo estudios practicos, como encuestas y pruebas, para recopilar datos
empiricos sobre la efectividad del entorno virtual de aprendizaje en Mil Aulas. Estos métodos
proporcionaran informaciéon concreta sobre el impacto real en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de Lengua Yy Literatura en el contexto especifico del Colegio de Bachillerato "Sara
Serrano de Mariduefia”.

Observacion.

Implica la recopilacion sistematica y directa de datos a través de la observacion de
eventos, comportamientos o fenébmenos en un entorno especifico. Esta técnica se utiliza para
obtener informacion detallada y objetiva sobre situaciones particulares, la técnica de
observacion se utilizara para registrar de manera detallada cémo se implementa y experimenta
el uso de las Mil Aulas como recurso did4ctico en el aula de Lengua y Literatura.

Revision documental.

Este proceso permite obtener una comprension mas completa y respaldada sobre el
tema en cuestién, en particular, el uso de tecnologias educativas, como en el caso especifico

de "Mil Aulas", sino que también posibilita la identificacién y analisis de teorias educativas,
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modelos de ensefianza-aprendizaje y conceptos relacionados con la utilizacion de recursos
didacticos en el ambito de Lengua y Literatura.
Técnicas para recoleccion de informacién — encuesta.

Para recoleccion de informacion de la poblacion seleccionada: cuestionario de
satisfaccion y cuestionario o test de evaluacién. Segun (Hernandez, 2018), es crucial tener en
cuenta el instrumento adecuado a utilizar porque: en todo proyecto de investigacion utilizamos
un instrumento para medir las variables incluidas en las hip6tesis (y en los casos en que no hay
una hipotesis, solo para medir las variables de interés). La medicion es eficaz cuando la
herramienta de recopilacion de datos refleja con precision los factores que estamos
considerando (p. 285).

Métodos matematicos.

En el desarrollo de un proyecto de investigacién cientifica facilita cuantificar
sucesivamente cada uno de los procedimientos que se produjeron en el fenémeno de estudio
los cuales pueden ser manejados de forma cuantitativa representados en graficos estadisticos
a partir de la aplicacién de cada una de sus etapas como la aplicacion de estadistica descriptiva
que establezca el porcentaje de las respuestas de los estudiantes para el analisis.
Declaracion de poblacién y muestra

El Colegio de Bachillerato Sara Serrano de Mariduefia, ubicado en la ciudad de
Huaquillas, alberga una poblacion estudiantil diversa, compuesta por estudiantes de
educacion general basica, bachillerato en Ciencias y Técnico. Un docente de la materia caso
de estudio, dos expertos externos, rectora de la institucidon quienes validaran la propuesta.
Segun la definicion de poblaciéon y muestra proporcionada por (Mosteiro y Porto, 2018), la
poblacion se refiere al conjunto total de individuos estudiados para un fenémeno particular,
mientras que la muestra representa un subconjunto seleccionado mediante técnicas de
muestreo.

Tabla 1.

Total estudiantes de décimo afio de educacion general basica

NIVEL CURSO PARALLEO No. ESTUDIANTES
10MO - EGB A 37

EBG 10MO - EGB B 38

TOTAL DE ESTUDIANTES 75
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Nota. Numero de Estudiantes por Paralelo
Elaborado por: Alfonso Estefania y Miguel Chasi

Para el propésito especifico de este estudio, la muestra se enfoca en un total de 75
estudiantes de décimo afio de educacion general bésica, distribuidos en los paralelos Ay B. La
decision de no realizar el calculo muestral se basa en el tamafio relativamente pequefio de la
poblacion estudiantil, permitiendo trabajar con todos los estudiantes para asegurar la
representatividad y cumplir de manera integral con los objetivos de la investigacion.
Declaracion del tipo de investigacion

La investigacion se enmarc6 en un enfoque exploratorio y descriptivo, con el propésito
de examinar el impacto y las posibilidades del uso de Mil Aulas como recurso didactico en el
proceso de ensefianza y aprendizaje de la asignatura de lengua y literatura. Este enfoque
permitird explorar las diversas maneras en que Mil Aulas puede ser integrado en el contexto
educativo, asi como describir las experiencias y percepciones de los docentes y estudiantes en
relacion con el uso de esta herramienta. Se utilizaran métodos cuantitativos para recopilar y
analizar datos, con el fin de proporcionar una comprension integral de la influencia de Mil Aulas
en la practica educativa de la asignatura de Lengua y Literatura.

Principales aportes
Los principales aportes de la investigacion se centran en:
= Elaborar un entorno virtual de aprendizaje para la asignatura de Lengua y Literatura
utilizando la plataforma Mil Aulas, adaptado a las necesidades especificas de los
estudiantes de décimo afio de educacion general bésica del Colegio de Bachillerato
Sara Serrano de Mariduefia en Huaquillas.
= Diagnosticar las dificultades presentes en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la
asignatura de Lengua y Literatura en los estudiantes de décimo afio de educacion
general basica del Colegio de Bachillerato Sara Serrano de Maridueia en Huaquillas.
Importancia, necesidad social, novedad y actualidad cientifica.

La importancia de la investigacion radica en la escasa aportacion al tema realizada en
la zona seleccionada, puesto que durante la revisién de temas de trabajos de titulacion de grado
y posgrado en la provincia del Oro son casi inexistentes tanto para el tema de empleo de aulas
virtuales, asi como relacionados al aprendizaje de Lengua y Literatura. Donde, antes, durante

y después de la pandemia de COVID 19, el empleo de tecnologia informética alcanzé relevancia
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y actualidad, sin embargo, como se manifiesta el estudio en el sector es incipiente por lo que el
trabajo se convierte en una necesidad social en el contexto donde se desarrolla la investigacion.
La plataforma "Mil Aulas" permite la personalizacion del aprendizaje, ya sea a través de
recursos adaptativos o actividades personalizadas, explora como esta personalizacion ayuda a
la comprensién y el desempefio individual de los estudiantes. Considera como el uso de
tecnologias en el aula contribuye al desarrollo de habilidades digitales en los estudiantes. De
esta manera se observa un aumento en la competencia tecnolégica y la alfabetizacion digital.
La ciencia ha demostrado que el acceso a diversos recursos digitales puede enriquecer
el proceso de ensefianza aprendizaje. La plataforma Mil Aulas proporciona acceso a una
amplia gama de materiales didacticos, como videos, simulaciones, e-books, entre otros
recursos, gue pueden complementar y enriquecer el proceso educativo, la misma que respalda
la necesidad de innovar, porque ofrece una experiencia de aprendizaje mas personalizada,
acceso a recursos digitales enriquecedores, retroalimentacion inmediata y la capacidad de
utilizar datos para mejorar la ensefianza en la asignatura de lengua vy literatura.
Descripcion breve del contenido de los capitulos que integran el informe de titulacion
En el capitulo 1, se presenta el contexto general de la investigacién, incluyendo la
justificacion, el planteamiento del problema, el objeto de la investigacidn, los objetivos generales
y especificos, las preguntas cientificas y las variables o categorias de la investigacion. Ademas,
se resumen los antecedentes a nivel internacional, regional y local que sustenta el objeto de
estudio. Para posteriormente en el capitulo 2, se presenta una revision exhaustiva de la
literatura y los marcos conceptuales relacionados con la competencia comunicativa, el uso de
plataformas virtuales de aprendizaje y las teorias pedagdgicas relevantes para el estudio. Se
exploran las fortalezas y debilidades de enfoques educativos previos y se establecen las bases
tedricas para la implementacion de un entorno virtual de aprendizaje en el contexto de la
ensefianza de Lengua y Literatura. Al final en el capitulo 3 describe detalladamente los
métodos utilizados en la investigacion, incluyendo el enfoque y el disefio de la investigacion,
asi como los métodos tedricos, empiricos y matematicos empleados. Se aborda la poblacién y
muestra, asi como el tipo de investigacion y el analisis estadistico utilizado para comprender

los resultados obtenidos.
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CAPITULO 1.

En la investigacion se propuso la utilizacion de los métodos tedricos, empiricos y
matematicos estadisticos como fundamentos de sustento investigativo que se explican a
continuacion en los diferentes momentos que se emplearan.

ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION.

A nivel internacional menciona (Rodriguez et al.., 2018). El uso de la plataforma digital
como medio para el aprendizaje de contenidos de la asignatura Innovacién docente e
investigaciéon educativa de la Lengua Castellana y Literatura en la ULPGC. Universidad de las
Palmas de Gran Canaria, Considera el uso de entornos virtuales, la intencién es potenciar la
creacion de documentos escritos en el género de microrrelato empleando la herramienta Storify.
Los resultados expresaron avances positivos que llevan a considerar que tanto la herramienta
como la metodologia pueden alcanzar beneficios en el aprendizaje.

Manifiesta (Gilardino, 2019). La implementacion de estrategias de lectura para mejorar
y ayudar, incentivar y orientar al estudiante en el desarrollo de su competencia expresiva,
comprension lectora en estudiantes de la Escuela parroquial “San José” — Chincha. Universidad
Nacional de Huancavelica. Peru.

Manifiesta (Lindao, 2019), la implementacion de mil aulas y su incidencia en el desarrollo
de las actividades académicas de los estudiantes del segundo afio de bachillerato de la Unidad
Educativa 23 de junio, del canton Baba, Provincia de Los Rios, del periodo lectivo 2019.
Universidad Técnica de Babahoyo. Ecuador. El trabajo tuvo como objetivo la implementacion
de la plataforma con la intencion de establecer las ventajas de su uso académico, considerando
el autor entre sus conclusiones que son motivadoras para el trabajo de estudiantes y docentes.

La investigacién se propuso mejorar los niveles de compresion lectora mediante el
apoyo de mil aulas, apoyada en la teoria del pensamiento computacional. Aplicando una
investigacién de tipo cualitativa, establece una mejora en la capacidad de analisis y sintesis de
los estudiantes, sefialando también un aumento del interés por el aprendizaje aplicando
herramientas tecnolégicas.

A nivel regional, (Quishpe, 2021). Disefio de un entorno virtual (EVA) en el aprendizaje
de las leyes de Newton, en el estudiantado de primer afio de bachillerato, durante el periodo
2021-2021. Universidad Central del Ecuador. Ecuador. La propuesta tecnoldgica responde a

la necesidad de apoyar a los estudiantes frente a temas relacionados con Lengua y Literatura,
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aplicando metodologia cualitativa a nivel descriptivo establece que la utilizacion de recursos
virtuales es minima basada en uso de Zoom con metodologia expositiva. Ademas, sefiala que
la propuesta emplea la metodologia ADDIE, puesto que la investigacién documental muestra
gue es sencilla pero suficientemente estructurada para alcanzar resultados importantes.
Empleando diferentes métodos y técnicas llega a la conclusion que se necesita impulsar el uso
de tecnologias digitales entre los docentes y los docentes, principalmente considera el uso de
Mil aulas debido a ser una plataforma gratuita, aunque poco conocida en el contexto.

A nivel local menciona (Macias, 2015). La lectura como un proceso interactivo entre el
autor y el lector para crear y recrear ideas. Considerando al proceso de aprendizaje como un
acto que sobrepasa lo memoristico y repetitivo hacia actividades dinamicas y participativas que
desarrolla habilidades basicas como la lectura y la interpretacion que posteriormente se
aplicaran para alcanzar una comunicacion efectiva.

Segun (Reyes, 2016). Manifiesta que, los estudiantes de tercer afio de bachillerato del
"Colegio de bachillerato Beatriz Cueva de Ayora" durante el periodo de septiembre 2014 a junio
2015 examinaron el impacto de los entornos virtuales en el proceso de ensefianza aprendizaje.
La Universidad Nacional de Loja se encuentra en Ecuador.

El autor menciona que existia un escaso desarrollo y relacién entre teoria y practica,
relacionada con el empleo de tecnologias informéticas en el proceso de ensefanza-
aprendizaje.

MARCO TEORICO

Entorno virtual de aprendizaje.

Para (Aguilar y Otuyemi, 2020) los entornos virtuales, “Son definidos como recursos que
complementan la gestion y la labor docente, dado que mejoran los procesos de ensefianza-
aprendizaje y establecen la generacion de actividades formativas orientadas a la adquisiciéon
de nuevos conocimientos y a la apropiacion de los contenidos” (p. 66).

En un EVA se permite la comunicacién sincrénica y asincronica entre docente y
estudiante. Esta opcion destaca el hecho de que los estudiantes puedan aprender a construir
su propio conocimiento sin la necesidad de la intervencién del docente. Con ello, (Vargas,
2021), establece que los entornos virtuales de aprendizaje:

son ambientes de aprendizaje mediados por las Tecnologias de Informacién y

Comunicacion (TIC) cuyo objetivo es el de gestionar contenidos virtuales, en la literatura
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nos encontramos con que éstos reciben diversas denominaciones como ser Sistemas

de Gestion de Aprendizaje (LMS), Plataformas de Aprendizaje (PL) permitiendo

espacios de interaccion bidireccional entre docentes y estudiantes para propiciar el

proceso ensefianza aprendizaje. (p. 81)

De acuerdo con lo anterior, los entornos virtuales de aprendizaje pueden ofrecer una
serie de ventajas donde los estudiantes puedan acceder a los contenidos y realizar actividades
en cualquier momento y lugar, a su vez que puedan adaptar el entorno a sus necesidades y
preferencias y donde puedan interactuar con los contenidos y con otros estudiantes.

Los EVA también proporcionan apoyo y orientacion a los estudiantes mediante la
implementacioén de foros de discusién, chats o tutorias virtuales; son una herramienta educativa
gue tiene el potencial de transformar la educacion. En un mundo cada vez mas digital, los EVA
ofrecen a los estudiantes la oportunidad de aprender de una manera mas flexible, accesible y
personalizada.

El proceso de ensefianza-aprendizaje de Lengua y Literatura es fundamental para el
desarrollo de las habilidades linglisticas y literarias de los estudiantes. En este contexto, el uso
de los entornos virtuales de aprendizaje (EVA) puede ser una herramienta eficaz para mejorar
este proceso, donde la implementacion de recursos didacticos pueda contribuir a los
estudiantes en la construccion del conocimiento de manera autonoma.

Caracteristicas y elementos que contiene un entorno virtual.

Estudiantes y docentes acceden facilmente desde diversos dispositivos y ubicaciones,
promueve la participacion activa mediante actividades interactivas y discusiones en linea con
retroalimentacién inmediata. La Multimedialidad incorpora diversos formatos como texto,
imagenes, audio y video para abordar diferentes estilos de aprendizaje. El seguimiento y
evaluacion se realizan con herramientas que permiten evaluar el desempefio del estudiante de
manera efectiva. La colaboracion se facilita a través de herramientas de trabajo en grupo, foros
de discusion y proyectos colaborativos, proporciona feedback retroalimentacién especifica y
constructiva para guiar el aprendizaje. La facilidad de navegacion se logra con un disefio

intuitivo para acceder rapidamente a recursos y actividades.
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Contenido educativo

Se entiende por contenido educativo, a toda esa informacién requerida para la
adquisicion de las destrezas y habilidades, que promuevan el aprendizaje sobre un tema
determinado, los contenidos digitales dentro del entorno virtual engloban aquellos recursos y
actividades que permiten crear contenido de una manera mas didactica posible, con la finalidad
de que los estudiantes interactien en el entorno virtual. Los contenidos en los EVA permiten y
facilitan al docente la implementacion de material didactico a los estudiantes, de tal manera que
puedan interactuar en los planes micro curriculares presentes en la plataforma virtual.

Tipos de contenidos
Para un entorno virtual de aprendizaje la virtualizacion de los contenidos supone un proceso de
adaptacion de los materiales didacticos tradicionales a una interfaz grafica flexible orientado al
uso académico. (Vargas, 2020), menciona que:

La virtualizacion de contenidos académicos es el proceso por el cual los diferentes

materiales académicos son transformados para el Entorno Virtual de Aprendizaje

incorporando las tecnologias digitales. Entre los materiales académicos se presentan
los contenidos interactivos, autoevaluacion, actividades interactivas, retroalimentacion

y otros. (p. 68)

Es decir, los recursos didacticos permiten al docente tener un adecuado manejo en el
uso de las distintas herramientas de un EVA. Estos recursos didacticos poseen una gran
cantidad de funciones muy Utiles para docentes y estudiantes. Para (Lindao, 2019) los recursos
didacticos le ofrecen al estudiante una serie de datos que benefician o simplifican su proceso
de aprendizaje, ya que le permiten identificarse con el tema o0 personajes involucrados.

Segun (Vargas,2021), destaca como principales contenidos o recursos:

e Material audiovisual: destaca el material audiovisual como componente esencial,
comprendiendo contenidos que fusionan imagenes y grabaciones acusticas. Este
recurso no solo enriquece la presentacion de informacion, sino que también estimula
multiples sentidos, favoreciendo una comprension mas completa y memorizacion

efectiva de los conceptos.
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e Medios didacticos informaticos:
En el ambito de los recursos educativos, los medios didacticos informaticos son
resaltados por (Vargas, 2021). Este término abarca cualquier material educativo que
utiliza tecnologia informatica para facilitar el proceso de aprendizaje. Estos recursos, al
aprovechar la tecnologia, proporcionan interactividad, personalizacién y acceso flexible,
mejorando significativamente la experiencia de aprendizaje.
e Soporte especializado:
El soporte especializado, segun (Vargas, 2021), se refiere a la asistencia técnica y
pedagodgica brindada a estudiantes y docentes en el uso de las TIC y recursos
multimedia. Esta atencién personalizada contribuye a superar posibles barreras
tecnoldgicas, asegura un uso efectivo de las herramientas educativas y maximiza el
impacto positivo de la tecnologia en el proceso educativo.
También, son ideales para practicar y perfeccionar las distintas habilidades tanto para el
docente como para el estudiante, pues la reflexién y la autoevaluacion es vital en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Y, dado que la reflexion es una de las actividades mas necesarias, el
docente tiene la oportunidad de evaluar a cada alumno de tal manera que este reciba diferentes
perspectivas para cada tarea o trabajo asignado.
Interactividad
Para todo entorno virtual de aprendizaje, existen diferentes estructuras cuyos atributos o
caracteristicas brindan a los usuarios una interfaz interactiva especifica con la cual establecer
un control y uso adecuado de la misma, de acuerdo con (Dellepiane, 2012), “la interactividad
es aquella cualidad que permite a los integrantes o participantes de una comunidad participar
de forma activa dentro de un entorno virtual de aprendizaje” (p.27). Esto implica una alternativa
de estructurar la informacién de modo no lineal o hipertextual.
Segun (De la Pefia,2022), define la interactividad como:
la comunicacion entre las personas y los dispositivos o los contenidos digitales. Es la
capacidad de un ordenador, un programa o un contenido de responder a las acciones
de la persona que lo esta utilizando. En pocas palabras, es lo que te permite navegar
por un sitio web, utilizar una red social o jugar con tu videojuego favorito (sp.) Considera

gue también permite una comunicaciébn en ambos sentidos entre el usuario y el
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computador, lo que permite una mejor interaccion que lleva a acciones mas precisas y
continuas en una tarea.

Interfaz

Una interfaz es una comunicacién entre sistemas, dispositivos y usuarios. En concreto,
una interfaz que permita mostrar en pantalla al usuario todas las opciones y caracteristicas de
un sistema especifico con el cual pueda comunicarse con el dispositivo de forma eficaz es
llamada interfaz grafica. Para un EVA, una interfaz grafica es fundamental para que el usuario
pueda hacer uso de todas las funciones presentes en el entorno, y es en ella donde se
establecen pardmetros que dotan a la interfaz de multiples caracteristicas.

Todo entorno virtual hace uso de una interfaz grafica que permite la interaccion entre
docentes, estudiantes y otros miembros de la comunidad educativa. Algunas caracteristicas
fundamentales que la interfaz de un EVA debe poseer son:

Usabilidad:

La usabilidad, entendida como la rapidez y facilidad con la que los usuarios llevan a
cabo tareas en un entorno virtual, adquiere especial relevancia al integrarse Mil Aulas como
recurso didactico en el proceso de ensefianza aprendizaje de la asignatura de Lengua y
Literatura. En este contexto, se observa que la plataforma no solo facilita la consecucién de
objetivos especificos, sino que también contribuye a una interaccién directa e indirecta mas
efectiva, eficiente y satisfactoria entre docentes, estudiantes y personal académico. Mil Aulas
se posiciona como una herramienta que potencia la experiencia educativa al proporcionar un
entorno virtual intuitivo y amigable, promoviendo asi el éxito y la satisfaccion en la consecucién
de metas educativas.

Accesibilidad:

Se refiere a todos los medios disponibles que permite a cada usuario,
independientemente de sus capacidades fisicas 0 mentales, sensoriales o cognitivas, acceder
a la informacién en linea en todo momento. La implementacion de interfaces de usuario
especificas y adaptables no solo permite el acceso, sino que también facilita la participacion
plena en todas las actividades académicas de acuerdo con el plan de estudios establecido en
cada institucion (Vargas, 2021). Esta perspectiva inclusiva refuerza la idea de que Mil Aulas no

solo es una plataforma educativa, sino un entorno virtual de aprendizaje disefiado para atender
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las diversas necesidades de los usuarios, al adoptar practicas y disefios inclusivos, se
contribuye significativamente a la creacién de un espacio virtual donde la diversidad de
habilidades no sea un obstaculo, sino un aspecto enriqguecedor del proceso educativo.

Comunicabilidad:

En lo que respecta a comunicabilidad, dentro de los entornos virtuales de aprendizaje,
(Miratia, 2020) la clasifica en tres grandes sistemas: “el video, la informatica y la
telecomunicacion; que incluyen los siguientes medios: el video interactivo, el video texto, los
sistemas multimedia, la teleconferencia, etc” (p.34). Para un EVA, existen multiples
herramientas comunicativas ofrecen la posibilidad de abordar temas de manera
multidimensional, enriqueciendo la experiencia de aprendizaje, con las cuales una
comunicacion tanto sincronica como asincrénica, brindando asi métodos eficientes de
comunicacion para cualquier plan o actividad académica vigente.

Adaptabilidad a dispositivos

La adaptabilidad es aquella caracteristica fundamental de los EVA que permite a los
usuarios acceder a los contenidos y actividades académicas desde diferentes tipos de
dispositivos, como computadoras, tabletas o teléfonos modviles y sus respectivos sistemas
operativos. (Luduz, 2023) establece que algunos aspectos a considerar para lograr una
adaptabilidad a dispositivos es que el disefio de los contenidos y las actividades debe acoplarse
al tamafio y orientacion de la pantalla del dispositivo, sin perder calidad ni funcionalidad. A su
vez, los recursos multimedia, como imagenes, videos o audios, deben tener un formato
compatible y una resolucién adecuada para evitar problemas de carga o visualizacién.
Finalmente, las herramientas de comunicaciéon como los foros, chats o videoconferencias deben
ser perfectamente accesibles en todo dispositivo y compatible con los principales sistemas
operativos.

Tipos de Actividades en los entornos virtuales

Los tipos de actividades en los EVA son las acciones o tareas que se realizan para
facilitar el aprendizaje de los contenidos del curso. En general, las actividades en todo entorno
de aprendizaje se establecen en dos grupos: actividades Individuales y actividades

colaborativas o grupales.
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Actividades individuales
Las actividades individuales son aquellas que se realizan de forma auténoma por cada
estudiante, sin la necesidad de tener que interactuar con otros. De acuerdo con (Solérzano-
Cahuana, 2021), estas actividades permiten desarrollar habilidades cognitivas, metacognitivas
y afectivas, asi como fomentar la autonomia y la responsabilidad del aprendizaje hacia cada
alumno.
Segun (Sandoval & Hernandez, 2018), establecen los siguientes ejemplos de
actividades individuales:
e Elaboracién de infografias
¢ Creacion de mapas mentales o mapas conceptuales
e Creacion y presentacion de videos personalizados
¢ Elaboracién de portafolios virtuales
¢ Redaccion de informes investigativos
Actividades Colaborativas
Las actividades colaborativas, en cambio, son aquellas que se realizan en pequefios
grupos, donde los estudiantes con distintos niveles de habilidad utilizan una variedad de
actividades de aprendizaje para mejorar su entendimiento sobre una materia. De esta manera,
(Gémez, 2019) menciona que cada miembro del grupo es responsable no solo de su
aprendizaje, sino también de ayudar a sus compafieros a aprender, creando con ello una
atmosfera de logro. (Sandoval & Hernandez, 2018) muestran las siguientes actividades del tipo
colaborativo:
e Participacién en debates y foros
e Estudio de casos
e Juego de roles
e Elaboracién conjunta de documentos o presentaciones en dispositivas
e Evaluacion por pares
Para llevar a cabo el disefio e implementacion de este tipo de actividades, los docentes
deben definir el propdsito y los objetivos de la actividad a los estudiantes, seleccionar el nivel y
tipo de actividad evaluando su impacto y calidad, establecer instrucciones claras y precisas
para la realizacion de la actividad, monitorear y acompafiar en el proceso de la actividad dentro

del entorno de aprendizaje.
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Evaluacién en ambientes virtuales

Para (Lezcano y Vilanova, 2017), la evaluacion se entiende como un proceso de
recoleccion y analisis de la informacién con el objetivo de emitir juicios sobre el avance y la
calidad del aprendizaje. Como todo proceso, debe planificarse, sistematizando las fases o
momentos en que se obtendran las evidencias y la forma en que se devolvera la informacién
sobe ese proceso y sobre los resultados de los estudiantes.

La evaluacién en los EVA tiene ciertas caracteristicas especificas que la diferencian de
los entornos presenciales, por ejemplo: debe ser continua, flexible y adaptada al ritmo y al estilo
de cada estudiante; debe ser formativa, es decir, orientada a mejorar el proceso de ensenanza-
aprendizaje; debe ser integral, donde se considere todos los aspectos cognitivos y
metacognitivos; y ser participativa, que involucre a los estudiantes en la definicion de criterios
y evidencias de su aprendizaje.

Instrumentos de evaluacién

Son herramientas que permiten valorar una actividad, un desempefio, un producto, etc.,
tanto en el aula presencial como en los EVA. Sirven de soporte para comprobar de forma eficaz
la realizacion y el entendimiento de las diferentes actividades realizadas por los estudiantes.
Para el docente, los instrumentos de evaluacién constituyen un gran recurso de apoyo con el
cual hacer un seguimiento y control de los conocimientos y habilidades que los estudiantes
asimilan y desarrollan durante su formacion académica (Andrade, L., & Andrade, M., 2017).

Segun (Castillo et al.., 2020), destacan a la evaluacién formativa y la evaluacion
sumativa como dos formas donde clasificar los instrumentos de evaluacion, los cuales son:
Instrumentos de evaluacién formativa:

e Foro.

Foro como instrumento de evaluacion formativa, adopta diversos formatos, como la

consulta, donde los estudiantes plantean preguntas al docente segun sus necesidades;

trabajo y participacion, donde el docente propone actividades especificas para fomentar
la participacion estudiantil. Este formato facilita recursos de comunicaciéon como debates

y construccién colectiva, enriqueciendo la interaccion educativa.

e Portafolio. EIl portafolio consiste en la recopilacion de trabajos realizados por los

estudiantes, proporcionando un diagndstico y exhibicion de los aprendizajes logrados
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en un periodo determinado. Este instrumento permite evaluar de manera integral y
evidenciar el progreso individual a lo largo del tiempo.

Grillas de Autoevaluacion:

Las grillas de autoevaluacion brindan al estudiante un papel protagonico, haciéndolo
responsable de su propio aprendizaje. Pueden realizarse de manera oral con el docente
o por escrito, completando la herramienta de evaluacion al inicio, a la mitad y al final del
proceso. Esto fomenta el autorreflexién y la toma de conciencia del propio rendimiento.
Lista de Cotejo:

La lista de cotejo consiste en una relacion detallada de aspectos, caracteristicas y
acciones observables sobre un proceso, procedimiento o producto, dividido en partes.
Este instrumento proporciona al docente una vision general y la capacidad de revisar
las respuestas de cada estudiante, facilitando la toma de decisiones para la mejora
continua.

Técnicas de retroalimentacion sincronicas:

Las técnicas de retroalimentacion sincrénicas se utilizan para verificar el nivel de
comprension de los estudiantes y reorientar la ensefianza. Estas actividades se llevan
a cabo en tiempo real, permitiendo ajustes inmediatos. La retroalimentacién sincrénica
contribuye a un proceso de aprendizaje dinamico y adaptable, asegurando la efectividad
de la instruccién. Consisten en actividades sencillas, breves (1 a 10 minutos) y de

retroalimentacion rapida por parte del docente.

Instrumentos de evaluacion sumativa:

Mapas conceptuales: Consisten en recursos visuales que muestran jerarquicamente
diferentes conceptos e ideas clave sobre un contenido. Permite que los estudiantes
ordenen la informacién mostrando como conectan las ideas principales con las
secundarias de manera espontanea y precisa. Los estudiantes pueden hacer uso de
distintas herramientas informaticas para crear mapas conceptuales.

Proyectos, pregunta escrita, caso clinico: Los estudiantes pueden ser evaluados a
través de la realizacion de actividades audiovisuales. Estos tipos de trabajos llevan su
tiempo para su elaboracién y permite al estudiante una adecuada construccién del

conocimiento.
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e Examenes con el uso de libros: Son pruebas que requieren un trabajo de construccion
del conocimiento y reflexion del estudiante, y no respuestas memoristicas. Se les asigna
un tiempo determinado, vencido el plazo el estudiante envia el trabajo por correo
electrénico o por la via que indique el docente.

o Evaluaciones orales: Recomendable para aquellos docentes que solo tienen un curso
a cargo. Podra evaluar de forma individual o grupal. Permiten evaluar distintos tipos de

contenidos, incluso presentaciones de producciones, de maquetas, dibujos, etc.

Retroalimentacién

Segun (Roman, 2009), lo define como la devolucién de informacion sobre el resultado
de una actividad o un proceso, como una comunicacion descriptiva continua que proporciona
informacién al estudiante o al grupo sobre cOmo son sus avances o progresos al inicio, durante
y al final del desarrollo de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Para que sea efectiva, la retroalimentacion debe ser oportuna, especifica, constructiva
y motivadora. A su vez, debe estar alineada con los objetivos de aprendizaje y los criterios
especificos que establezca el docente.

Para (Pasapera, 2021) la retroalimentacion en los entornos virtuales favorece el
aprendizaje cuando se crea un entorno que fomenta la interaccion y la colaboracion entre los
estudiantes, lo que genera mayor motivacion y mejores resultados en la implementacién de
estas estrategias.

La importancia de la retroalimentacion en los entornos virtuales de aprendizaje es que
permite a los estudiantes recibir informacion sobre sus logros, dificultades y estrategias para
mejorar su aprendizaje. Esta retroalimentacién puede darse de diferentes formas: a través de
comentarios escritos o grabados, que describan los aspectos positivos y negativos de las
evidencias presentadas por los estudiantes; mediante rubricas o matrices, que establezcan los
criterios de evaluacién y el nivel de desempefio alcanzado por los estudiantes, a través de foros
o chats, que faciliten el intercambio de opiniones dudas y experiencias entre estudiantes y
docentes y a través de evaluaciones y autoevaluaciones, que promuevan la reflexién critica y

la autorregulacién del aprendizaje por parte de los estudiantes.
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Criterios de evaluacion

Los criterios de evaluacion en los EVA son los estandares que se utilizan para

determinar el nivel de logro de los estudiantes en relacion con los objetivos evaluandolos con

un objeto virtual de aprendizaje, estos deben ser claros, especificos y sobre todo relevantes

para las competencias que se pretenden evaluar. (Roncancio, 2019), establece cuatro criterios

para un entorno virtual de aprendizaje:

Psicopedagégica: Revisa los elementos que contribuyen a que el objeto virtual genere
una actitud positiva y proactiva de los estudiantes hacia el aprendizaje. La motivacion
de los estudiantes es un factor clave puesto que influye en su nivel de compromiso,
participacion, esfuerzo, persistencia y logro de los objetivos de aprendizaje.
Didactico-curricular: Comprueba si el objeto cumple con los requisitos para facilitar el
aprendizaje de los estudiantes. Estos requisitos pueden estar relacionados con la
relevancia, la claridad, la coherencia, la adecuacion, la interactividad, la usabilidad, entre
otros.

Técnico-estética: Analiza la cantidad de los textos, los colores, el disefio y los
contenidos multimedia que componen el objeto virtual. Estos elementos deben estar en
armonia y facilitar la lectura, la comprension, la atencion y el interés en los estudiantes.
La legibilidad y la estética son aspectos importantes para su aceptacién y su uso, ya
que influyen en su percepcion, motivacion y aprendizaje.

Funcional: Verifica que el objeto tenga las condiciones necesarias para que todos los
estudiantes puedan acceder y utilizarlo sin dificultades. Estas condiciones pueden estar
relacionadas con el formato, el tamafio, contraste, el sonido, la navegacion,

compatibilidad, etc.

Estos criterios proporcionan al docente una manera especifica y eficaz de poder evaluar

a los estudiantes mediante el uso de herramientas y objetos virtuales de aprendizaje. Asi, el

docente puede valorar no solo los productos finales, sino también los procesos, estrategias, las

actitudes y los valores que los estudiantes desarrollan en el entorno virtual. Ademas, el docente

puede ofrecer una retroalimentacion oportuna, personalizada y motivadora que ayude a los

estudiantes a mejorar su aprendizaje y a alcanzar los objetivos propuestos. De esta forma, la
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evaluacion se convierte en un elemento integrador, formativo y orientador del proceso del
proceso educativo en los entornos virtuales de aprendizaje.

Manifiestan (Guartambel y Quishpe, 2021) enfatizan que “(...) la lengua es vital para
que el individuo se haga entender y comprenda lo que comunica en cada entorno (p. 17). Asu
vez, mencionan que la Lengua y la Literatura estan intimamente vinculadas, pues es esencial
que la literatura se incorpore el aprendizaje de las personas. La educacion debe basarse en el
estimulo literario que los docentes transmiten a los alumnos. (Guzhfay, 2021), establece que
el aprendizaje de la Lengua y Literatura:

ha sido reevaluado como punto de partida para el desarrollo de las competencias

linguisticas y habilidades metacognitivas de comunicacion y pensamiento critico; de ahi

la importancia de establecer modelos evaluativos confiables que muestren de forma
veraz los conocimientos, habilidades y actitudes de los educandos, asi como las

falencias y los logros del sistema educativo actual. (p. 176).

El aprendizaje de la Lengua y Literatura es fundamental para el desarrollo de
habilidades comunicativas y linglisticas de los estudiantes. Para un eficiente proceso de
aprendizaje de la asignatura hacia los estudiantes, el (Ministerio de Educacién, 2019), establece
como principales objetivos de la Lengua y Literatura:

¢ Reconocer las ventajas y beneficios que la cultura escrita ha aportado en diferentes

momentos histéricos y en diversos contextos de la vida social, cultural y académica,

para enriquecer la concepcion personal sobre el mundo.

e Valorar la diversidad linguistica del Ecuador en sus diferentes formas de expresion

para fomentar la interculturalidad en el pais.

¢ Analizar, con sentido critico, discursos orales relacionados con la actualidad social y

cultural para evitar estereotipos y prejuicios.

¢ Comunicarse oralmente con eficiencia en el uso de estructuras de la lengua oral en

diversos contextos de la actividad social y cultural para exponer sus puntos de vista,

construir acuerdos y resolver problemas.

o Participar de manera oral en diversos contextos sociales y culturales, a partir de un

esquema previo; utilizar recursos audiovisuales y de las TIC para expresar sus

opiniones y evaluar la pertinencia de los argumentos.
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e Leer de manera autonoma textos no literarios con fines de recreacion, informacién y

aprendizaje, aplicando estrategias cognitivas de comprensién, segun el propdsito de

lectura.

e Utilizar las bibliotecas y las TIC de forma autébnoma para localizar, seleccionar y

organizar informacién como recurso de estudio e indagacion.

o Escribir relatos y textos narrativos, expositivos, instructivos, descriptivos, explicativos

y conversacionales, adecuados a una situacion comunicativa determinada; emplear los

recursos de las TIC como medios de comunicacién, aprendizaje y expresion del

pensamiento

De esta manera, los estudiantes pueden tener la oportunidad de elegir y de tener el
control sobre el aprendizaje autbnomo de la asignatura, con el cual se garantice el cumplimiento

de sus metas y aspiraciones.

Interés en el aprendizaje

El interés en la Lengua y Literatura es muy importante para el desarrollo personal y
social de las personas. Aprender dicha asignatura significa aprender a usar el lenguaje de
manera efectiva, creativa y critica, para comunicarse con los demas, expresar ideas,
sentimientos y opiniones, y acceder a diferentes fuentes de conocimiento y cultura.

Para (Vélez et al.., 2022), es de suma importancia la motivacion al estudiante, es decir,
“despertar el deseo de los estudiantes por aprender, plantear actividades interesantes logrando
el interés de los educandos” donde enfatizan que “es importante demostrar las habilidades que
se van a integrar para la formacién de los educandos en correspondencia con los objetivos
trazados, (...) logrando conocimiento en base a sus necesidades (p. 834).

El (Ministerio de Educacion,2019), en su plan curricular para la asignatura de Lengua y
Literatura, establece varios contenidos clasificados en bloques, para efectos de la investigacién
se considera solamente el primer bloque.

Bloque I: Lengua y Literatura
Variedades Lingiiisticas: Se refiere a la correspondencia entre la forma de la lengua y

la forma de pensamiento, comunicacion y relacion con los demas.
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Cultura escrita: Se trata el origen y desarrollo de la escritura en los principales lugares
del mundo. Cémo se ha dado la influencia de la escritura en distintos lugares y momentos
historicos. Y el analisis de textos historicos representativos
Objetivos

LL.4.1.1. Indagar y explicar los aportes de la cultura escrita al desarrollo histérico, social
y cultural de la humanidad.

LL.4.1.3. Indagar sobre las variaciones linguisticas socioculturales del Ecuador vy
explicar su influencia en las relaciones sociales.

Competencias

Produccion textual Comprension e interpretacion textual

Analisis Literario

Expresion Oral y Escrita

Conciencia Cultural

Utilizacion de las Tic
Dificultades en el aprendizaje

Los problemas que tienen algunos estudiantes en lo que respecta al aprendizaje de la
Lengua y Literatura afecta a la comprension y produccion de textos orales y escritos, asi como
al desarrollo del pensamiento critico, creativo y estético. Estos problemas se establecen al
déficit del desarrollo de las habilidades linglisticas y literarias que se esperan de los estudiantes
segun su nivel educativo.

Segun (Guaman y Carmona, 2021), consideran que estas dificultades se deben a
diferentes factores como “el exceso de contenidos tedricos, aprendizajes memoristicos, y
repetitivos, la utilizacion de estrategias poco motivadoras, docentes desactualizados en nuevas
tecnologias, (...), entre otros” (p. 553). Afirman, a su vez, que estos factores hacen que los
estudiantes pierdan el interés y la motivacion por aprender la asignatura, lo que se refleja en
deficiencia en la escritura, poca capacidad de analisis, comunicacion y expresion deficiente,
vocabulario limitado y una capacidad lectora inferior al promedio.

Calidad de laredaccion

La calidad de redaccion es un aspecto fundamental para el éxito académico y

profesional de un estudiante. Durante el transcurso académico, los alumnos pueden presentar

dificultades para expresarse correctamente por escrito, lo que afecta a su comprension vy
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produccién de textos, asi como a su desarrollo del pensamiento critico, creativo y estético.
(Gossmann y Valverde, 2020), definen que la redaccion:

es el momento donde los estudiantes plasman las ideas, opiniones y/o pensamientos,

en el papel tomando en cuenta los aspectos gramaticales del proceso de escritura como

la ortografia o la puntuacion. Para ello, el docente le brinda al estudiante el espacio y

tiempo necesario para que realice la actividad, ademas de proyectar la confianza debida

para que pregunte cuando tenga dudas si asi lo solicita el alumnado (p. 29).

Es importante que los estudiantes posean esta habilidad fundamental con el cual poder
expresar sus ideas, argumentos y conocimientos de forma clara, coherente y precisa. El
desarrollo de habilidades de escritura contribuye significativamente a que el estudiante
establezca competencias utiles como el pensamiento critico, su creatividad y comunicacion
efectiva, esencial para el éxito profesional y personal.

Creatividad

La creatividad es una capacidad natural de los seres humanos, que se debe cultivar y reforzar
a lo largo de la vida. Su desarrollo es importante porque permite resolver problemas personales
o colectivos de forma original; donde el individuo siempre busca crear un contenido novedoso.
En el ambito educativo, la creatividad se entiende desde las capacidades de cada estudiante y
como medio o resultado para solucionar problemas. Estas concepciones le permiten a
estudiantes y docentes tener en cuenta las habilidades, destrezas y actitudes de cada uno para
potenciarlas a lo largo de curso académico. Algunos aspectos de la creatividad son: la fluidez,
los enfoques o puntos de vista de cada estudiante; originalidad, cualidad principal en el
desarrollo de la escritura creativa; flexibilidad, es decir, la capacidad de adaptarse a otros
puntos de vista; y la elaboracion, como la organizacién de elementos para la creacion y
redaccion del texto (Gossmann y Valverde, 2020).

Dentro de un entorno de aprendizaje, los estudiantes pueden presentar deficiencias en
las actividades literarias donde poder redactar un texto, donde la gramatica y la ortografia deben
mejorar, siendo esta ultima una de las habilidades mas importantes en el desarrollo de una
redaccion adecuada. Para ello, se requiere un cambio en la forma de entender y abordar la
ensefianza y el aprendizaje de la Lengua y Literatura, implementando técnicas y estrategias

que fomenten la creatividad en los estudiantes.
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Ortografia

La redaccioén y la ortografia son dos aspectos fundamentales en el aprendizaje de la
Lengua y Literatura que requieren de una adecuada formacion y practica para ser dominados.
Sin embargo, muchos estudiantes pueden presentar dificultades en estos aspectos como la
confusion de términos, reglas gramaticales y ortograficas, donde cometen errores de
concordancia, puntuacion, acentuacion, uso de mayusculas y minusculas, etc.

Para mejorar la calidad de la ortografia de los estudiantes, (Caicedo y Lliguisupa, 2018),
establecen que fomentar actividades de lectura permitira que puedan solucionar problemas con
una mayor agilidad y eficiencia, esto enriquecera su ortografia y vocabulario, con el cual
lograran entablar conversaciones electrénicas con mayor facilidad y lograran realizar escritura
formal en el ambito académico y profesional.

Por otra parte, (Farias y Farias, 2018), mencionan que:

es importante (...) el uso del diccionario, debido a que los avances tecnolégicos han

alterado el lenguaje en especial en los estudiantes, uno de los avances tecnologicos

que han perjudicado al lenguaje es el “chat” ya sea por el famoso Whatsapp o por otras
redes sociales (...) utilizando terminologias como mejor les parezca y reemplazando los

mensajes de texto con simbologias. (p. 32)

A su vez, es destacable que el poco habito de lectura y escritura empobrece aun mas el
desarrollo de competencias linglisticas y comunicativas. Estas dificultades pueden tener
diversas causas, como la falta de motivacion, orientacién y retroalimentacion por parte de los
docentes, la carencia de recursos y materiales didacticos, la influencia negativa de medios de
comunicacion y redes sociales, o condiciones socioecondémicas de los estudiantes.

Marco conceptual

Desde el enfoque sistémico proceso ensefianza de lenguay literatura

El enfoque sistémico en la educacion se basa en la aplicacion de los principios de la
teoria de sistemas a los procesos educativos, que considera la educacion como un sistema
complejo e interrelacionado, donde cada componente interactia con los demds para lograr
objetivos comunes, considera las bases psicopedagogicas como son: la sistematizacion y la
I6gica de la asignatura y del proceso didactico, y comprende un sistema de conocimientos y
habilidades.
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Teorias que sustentan la investigacion

Constructivismo:

El aprendizaje es un proceso activo en el cual los estudiantes construyen su propio
conocimiento a través de la interaccion con su entorno.

Aplicacion a "Mil Aulas": Explorar cémo esta herramienta digital puede ser utilizada para
fomentar la construccién de conocimiento a través de la participacion activa de los estudiantes,
permitiéndoles explorar, descubrir y aprender de manera autbnoma. (Navarro y Texeiro, 2021)
afladen otros elementos como: “los companeros, la observacion, su propia experiencia, sus
sentidos y el proceso de reflexién son sus mejores apoyos y la mejor garantia para participar
activamente en los espacios de intercambio de ideas y de conocimientos” (p.5)

Teoria del Aprendizaje Social.

Los individuos aprenden observando a otros y participando en actividades sociales.
Aplicacion a "Mil Aulas": Investigar como la plataforma puede facilitar la interaccion social entre
estudiantes, promoviendo el aprendizaje colaborativo y el intercambio de ideas vy
conocimientos. (Aparicio y Ostos, 2021) sefialan que: “las tecnologias y recursos educativos
abiertos, en el cual los estudiantes pueden fortalecer su aprendizaje y acceder a volimenes de
informacion de forma permanente, gracias a las pedagogias emergentes” (p.8).

Teoria de las Inteligencias Mdltiples.

Presenta diferentes tipos de inteligencias y cada persona tiene fortalezas en areas
especificas por esa razén es necesario analizar cémo la plataforma puede adaptarse para
abordar diversas inteligencias, brindando oportunidades para la expresién creativa, la
resolucion de problemas y el desarrollo de habilidades lingtiisticas.

Manifiesta (Cedefio y Vega, 2022), que las teorias de inteligencias mudltiples se
presentan como una opcién educativa para mejorar las experiencias de formacién en el
ambiente aulico. Esto se debe a que las diversas formas de aprender son favorecidas por el

uso constante y planificado de entornos digitales (p. 71).

Marco legal de lainvestigacion.
Fundamento legal

Constitucién de la Republica de Ecuador 2008
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Ciertamente la carta magna del Ecuador describe que la educacion es un derecho para
todas las personas, ademas se considera indispensable para el desarrollo individual y colectivo
del ser humano.

Articulo 22: Las personas tienen derecho a desarrollar su capacidad creativa, al ejercicio
digno y sostenido de las actividades culturales y artisticas, y a beneficiarse de la proteccién de
los derechos morales y patrimoniales que le corresponda por las producciones cientificas,
literarias o artisticas de su autoria.

Articulo 27: La educacién se centrara en el ser humano y garantizara su desarrollo
holistico, en el marco del respeto a los derechos humanos, al medio ambiente sustentable y a
la democracia; serd participativa como obligatoria, intercultural, democrética, incluyente y
diversa, de calidad y calidez, impulsara la equidad de género, la justicia, la solidaridad y la paz,
estimulara el sentido critico, el arte y la cultura fisica, la iniciativa individual y comunitaria, y el
desarrollo de competencias y capacidades para crear y trabajar.

La educacién es indispensable para el conocimiento, el ejercicio de los derechos y la
construccion de un pais soberano constituye un eje estratégico, para el desarrollo nacional. A
mas de ello se menciona en el Articulo 343: El sistema nacional de educacién tendra como
finalidad el desarrollo de capacidades y potencialidades individuales y colectivas de la
poblacion, la generacién y utilizacién de conocimientos técnicos, saberes, arte y cultura. El
sistema tendrd como centro al sujeto que aprende y funcionara de manera flexible y dinamica,
incluyente eficaz y eficiente.

Marco legal
Ley Organica de la Educacion Intercultural (LOEI)

Dentro de los derechos estipulados dentro de esta ley se consideran:

El desarrollo de capacidades de analisis y conciencia critica para que las personas se
inserten en el mundo como sujetos activos con vocacion, trasformadora y de construccion de
una sociedad justa, equitativa y libre. Recibir una formacion integral y cientifica, que contribuye
al pleno desarrollo de su personalidad, capacidades y potencialidades, respetando su derecho,
libertades fundamentales y promoviendo la igualdad de género, la no discriminacion, la
valoracién de las diversidades, la participacion, autonomia y cooperacion.

Dentro de los derechos estipulados dentro de esta ley se consideran:
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a) El desarrollo de capacidades de analisis y conciencia critica para que las personas se

inserten en el mundo como sujetos activos con vocacion, trasformadora y de

construccion de una sociedad justa, equitativa y libre.

b) Ser actores fundamentales en el proceso educativo.

¢) Recibir una formacion integral y cientifica, que contribuye al pleno desarrollo de su

personalidad, capacidades y potencialidades, respetando su derecho, libertades

fundamentales y promoviendo la igualdad de género, la no discriminacion, la valoracion

de las diversidades, la participacion, autonomia y cooperacion
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CAPITULO 2.
METODOLOGIA APLICADA A MIL AULAS COMO RECURSO DIDACTICO EN EL
PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE EN LA ASIGNATURA DE LENGUA Y
LITERATURA

Introduccion.

El capitulo, el uso de Mil Aulas en la asignatura de Lengua y Literatura se
presenta como una estrategia innovadora en el proceso de ensefianza aprendizaje.
La metodologia se enmarca en la adopcion de una plataforma digital interactiva,
abordando la evolucion de la experiencia educativa mediante la integracion de
recursos multimedia, como videos, audios y presentaciones. El enfoque principal es
la estimulacion de la participacion activa de los estudiantes mediante actividades
interactivas y foros de discusion, fomentando asi el debate y la reflexion critica sobre
los temas tratados en clase.

Mil Aulas se destaca por facilitar la individualizacion del aprendizaje,
permitiendo a los estudiantes avanzar a su propio ritmo y acceder a material adicional
conforme a sus necesidades y preferencias. Esta caracteristica se orienta a atender
la diversidad de estilos de aprendizaje y niveles de competencia linglistica presentes
en el aula, propiciando un ambiente inclusivo y enriquecedor para todos los alumnos.
La herramienta también proporciona a los docentes la capacidad de monitorear el
progreso de cada estudiante de manera efectiva, ofreciendo retroalimentacion
personalizada que potencia su desarrollo lingUistico y literario.

En el contexto de la asignatura de Lengua y Literatura, la integracion de Mil
Aulas representa una oportunidad trascendental para transformar la dinamica
educativa. Al fusionar tecnologia de vanguardia con metodologias pedagdgicas
innovadoras, la herramienta busca promover el desarrollo integral de las habilidades
linguisticas vy literarias de los estudiantes. Este enfoque prepara a los alumnos para
abordar los desafios contemporaneos, contribuyendo a la formacion de ciudadanos
criticos, creativos y comprometidos con su entorno, mediante estrategias que
promueven la participacion activa y la adaptabilidad a las necesidades individuales de

los estudiantes.
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Marco metodolégico.

Metodologia para el desarrollo de la investigacion y estudio diagnéstico

Tabla 2.

Conceptualizacién y Operacionalizacion de las variables y categorias.

Variable Dimensiones

Sub-dimensiones Indicadores

Caracteristicas del
entorno Virtual

Empleo de Mil
Aulas

Uso didactico
del recurso

1.Tipo de contenido (lecturas, actividades, videos)
Contenido Educativo

2. Nivel de interactividad

Educativo

1. Usabilidad

2. Accesibilidad de la plataforma
Interfaz Comunicacion

B W

Adaptabilidad a dispositivos

1. Individuales
Tipo de Actividades

2. Colaborativas

1. Instrumentos de evaluacién

Evaluacion 2. Feedback y retroalimentacion.

3. Criterios de evaluacion

Elaborado por: Alfonso Mishel y Chasi Miguel
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Tabla 3.

Conceptualizacion y Operacionalizacion de las variables y categorias

Variable

Dimensiones Sub-dimensiones

Indicadores

Proceso de
aprendizaje de
Lengua y
Literatura.

Rendimiento
Académico

Interés

1.

Sensacion de competencia en el campo

Gestion de los contenidos de aprendizaje

Comunicacion con el docente

Participacion en Clases

Participacion Activa de los Estudiantes

Uso de Recursos Interactivos

Asistencia

Colaboracién entre Compaferos

Comprension Lectora

Produccién de

Nivel de Comprension de Textos

Interpretacion de Textos Literarios

WIN P AWOINEP W N

Uso de Recursos Multimedia en la Comprension
Lectora

Participacion en Discusiones de Lecturas

Textos

Dificultades
en el aprendizaje

Calidad de la Redaccién

Creatividad

WIN| P A

Ortografia

Elaborado por: Alfonso Mishel y Chasi Miguel
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Enfoque de la Investigacion

El enfoque de la investigacién se enmarca en un disefio cuantitativo, porque se propone
interpretar y analizar una problematica socioeducativa mediante técnicas e instrumentos
correspondientes al enfoque establecido, obteniendo datos numéricos que fueron analizados y
tabulados mediante procedimientos estadisticos y en funciéon con los objetivos de la
investigacion, Segun (Monk, 2019), la metodologia cuantitativa generalmente se basa en
cuerpos tedricos que la comunidad cientifica ha aceptado. Estos cuerpos tedricos sirven como
base para la formulacion de hipétesis sobre las relaciones esperadas entre las variables
involucradas en el problema en cuestidon. Su descubrimiento se logra mediante la recopilacién
de datos cuantitativos guiados por conceptos empiricos medibles que provienen de las hipotesis
conceptuales (p. 13).
Alcance de la investigaciéon

Tomando en consideracion los objetivos planteados, el nivel de alcance o profundidad
de la investigacién corresponde al descriptivo. La investigacion descriptiva “busca especificar
las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos,
objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis” (Hernandez, 2019), en general
se considera que describe las caracteristicas del fenédmeno o problema en el instante que se
estudia sin pretender ser predictivo ni explicativo. Rodriguez, considera que la investigacion
descriptiva es apropiada: “cuando se trata de hacer un estudio introductivo de un fenédmeno o
problema educativo actual; especialmente cuando este estudio no afecta el problema por no
manipularse alguna variable”.
Declaracion y justificacion del tipo de investigacion

El presente proyecto se enmarco en una investigacion de tipo formativa, cuyo propdsito
es impulsar cambios significativos en el proceso de ensefanza-aprendizaje, con el fin de
mejorar el desempefio académico de los estudiantes en la materia de Lengua y Literatura. A
decir de (Alvarez et al.., 2022), la investigacion formativa contribuye en el desarrollo de
habilidades del estudiante, puesto que:

prepara al educando en la practica investigativa y posibilita reforzar el método cientifico

para la recoleccion, analisis de informacion y establecimiento de nuevos aprendizajes.
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Adicionalmente, permite fortalecer la creatividad, destrezas, habilidades y actitudes
hacia la actividad investigativa (p. 3).
Justificacion del Tipo de Investigacion

La seleccion del tipo formativa respondié debido a su enfoque centrado en la mejora
continua del proceso educativo, permitiendo la implementacién de cambios significativos y el
desarrollo de estrategias didacticas innovadoras. espacio que permite a sus integrantes, (Silva
et al.., 2020), expresan que al aplicarlo se consigue en “estudiantes y docentes una
participacién real, controlada, guiada y procesual del binomio ensefanza-aprendizaje que
prioriza la libertad, la creatividad y la innovacién para el desarrollo de nuevos esquemas
mentales y métodos de aprendizaje” (p. 3).

En cuanto a la seleccién del enfogue cuantitativo en la investigacion, es necesario para
obtener una comprension del impacto de la tecnologia informéatica en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, la misma se alcanza a través del analisis de los datos numéricos apoyados en la
estadistica.

Métodos empleados y sus propdsitos en el contexto de investigacion
Analisis documental
El método fue empleado para examinar los documentos relacionados, asi como los materiales
educativos disponibles para la plataforma "Mil Aulas" al igual que comprender la naturaleza
del contenido educativo y su alineacion con los objetivos de aprendizaje. (Cruz, 2020).
es un trabajo mediante el cual por un proceso intelectual extraemos unas nociones del
documento para representarlo y facilitar el acceso a los originales. Analizar, por tanto,
es derivar de un documento el conjunto de palabras y simbolos que le sirvan de
representacion (p.45).
Encuestas y cuestionarios

Estos instrumentos permitieron recopilar datos cuantitativos sobre la percepcion de los
estudiantes con respecto al entorno virtual y el aprendizaje de Lengua y Literatura, la usabilidad
de la plataforma, el contenido educativo, y la efectividad de los métodos de evaluacion y
retroalimentaciéon en entornos virtuales. El instrumento fue elaborado apoyado en la

operacionalizacion de las variables.
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Andlisis Estadistico.

Manifiesta (Calizaya, 2022), al respecto, afirma que se emplea en una amplia gama de
ciencias facticas y permite el estudio de muestras de datos, lo que facilita los procesos de
recopilacion, andlisis e interpretacion de datos (p.51).

Delimitacién de la poblacién y la muestra.

Justificacién del tipo de muestreo.

Como se mencion6 con anterioridad no se requiere establecer el muestro, puesto que
la investigacion considera a toda la poblacion representada por estudiantes de décimo afio del
Colegio Sara Serrano de Mariduefia, ubicado en la provincia del Oro para el periodo lectivo
2023-2024.

Estadigrafos o técnicas estadisticas empleadas para procesar y cuantificar los datos
empiricos para su interpretacion.

Se utilizardn técnicas estadisticas descriptivas como el analisis de frecuencias,
tabulaciones cruzadas y analisis de contenido.

Estrategia metodoldgica investigativa o proceder metodoldgico general seguido en el
proceso de investigacion de acuerdo con el alcance e intereses de la investigacion.

La investigacién seguira una estrategia metodoldgica secuencial que consta de las
siguientes etapas en consonancia con los objetivos y alcances de la investigacion:

Etapas de Diagndstico Inicial.
= |dentificacién y definicion de las problematicas actuales en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de Lengua y Literatura.
= Analisis detallado de las caracteristicas del entorno virtual "Mil Aulas" y su
implementacién en el contexto educativo.
= Evaluacién de la receptividad y participacion de los estudiantes y profesores en el uso
de la plataforma virtual.
= Recopilacién de datos iniciales sobre el desempefio académico de los estudiantes en
la asignatura de Lengua y Literatura antes de la implementacion de "Mil Aulas".
Etapa de la modelacién de la propuesta.
= Disefio y desarrollo de estrategias de implementacién de "Mil Aulas" en el proceso de

ensefianza-aprendizaje de Lengua y Literatura.
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Definicion de objetivos especificos y metas para mejorar el rendimiento académico y la
produccién de textos de los estudiantes mediante el uso de la plataforma virtual.
Adaptacién y creacion de contenido educativo en linea centrado en el fortalecimiento de

las habilidades linglisticas y literarias de los estudiantes.

Etapa del diagnéstico final o validacién.

Evaluacion y comparacion de los datos recopilados después de la implementacién de
"Mil Aulas" con los datos iniciales obtenidos en la etapa de diagndstico inicial.

Analisis estadistico y cualitativo de la relacion entre el uso de la plataforma y el
desempefio académico en Lengua y Literatura.

Verificacién de la eficacia de la propuesta y de las estrategias de implementacién a
través de la revisidn tedrica y la contratacion de resultados empiricos.

Socializacién de los hallazgos y recomendaciones con los profesionales de la educacion
para fomentar una mayor adopcién de herramientas tecnoldgicas en el proceso

educativo

Andlisis de los resultados de la etapa de diagndstico inicial

Tabla 4.
Pregunta 1. ¢ Es importante para el aprendizaje de Lengua y Literatura que el contenido se

presente en lecturas, actividades, videos que estén presentes en entornos virtuales?

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 56 75,00%
De acuerdo 19 25,00%

Ni en desacuerdo ni de acuerdo 0 0,00%
Escasamente de acuerdo 0 0,00%
Nada de acuerdo 0 0,00%
Total 75 100,0%

Nota. Datos, Encuesta Estudiantes de décimo afio de educacién general basica del Colegio

Sara Serrano de Mariduefia

Elaborado por: Alfonso Mishel y Chasi Miguel
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Figura 1. Importancia del aprendizaje de Lengua y Literatura.

® Totalmente de scuerdo

® De pcuetda

N NI en desacuerrdo i de
acuer o
[scasamente de
acuordo

W Nada de scuerdo

Fuente. Estudiantes de décimo afio de educacion general basica del Colegio Sara Serrano de

Mariduefia

Analisis.

Los resultados de la pregunta 1 indican que la gran mayoria de los estudiantes (75%)

estan totalmente de acuerdo en que es importante que el aprendizaje de Lengua y Literatura

se presente a través de lecturas, actividades y videos en entornos virtuales.

Tabla 5.
Pregunta 2. ¢ Considera que los contenidos interactivos motivan el aprendizaje de Lengua y
Literatura?
Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 67,00%
De acuerdo 33,00%
Ni en desacuerdo ni de acuerdo 0,00%
Escasamente de acuerdo 0,00%
Nada de acuerdo 0,00%
Total 100,0%

Nota. Contenidos Interactivos Motivan al Aprendizaje

Elaborado por: Alfonso Mishel y Chasi Miguel
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Figura 2. Contenidos Interactivos

» Tolnimente de acusrdo
® D# acuerdo
Ni en desacuerdo ni de
ocuerdo

» Escosaments de acuerdo

» Nada de acuerdo

Fuente. Estudiantes de décimo afio de educacion general basica del Colegio Sara Serrano de
Mariduefia
Analisis.

De acuerdo con los resultados de la pregunta 2, indica que la gran mayoria de los
estudiantes (67%) estan totalmente de acuerdo en que los contenidos interactivos motivan el
aprendizaje de Lengua y Literatura, lo que puede servir como base para el desarrollo y la
implementacion de estrategias educativas mas efectivas.

Tabla 6.
Pregunta 3. ¢ Usaria continuamente contenidos digitales, relacionados con los contenidos de

Lengua y Literatura para fortalecer tu aprendizaje?

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 42 56,00%
De acuerdo 33 44,00%

Ni en desacuerdo ni de acuerdo 0 0,00%
Escasamente de acuerdo 0 0,00%
Nada de acuerdo 0 0,00%
Total 75 100,0%

Nota. Contenidos digitales para fortalecer el aprendizaje de Lengua y Literatura
Elaborado por: Alfonso Mishel y Chasi Miguel
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Figura 3. Contenidos Digitales relacionados con la asignatura de Lengua y Literatura

® Totalmente de acusrdo
= Do acuerdo
Ni an desacuerdo ni de

acuerdo

= Nada de acuetdo

= Escssamente du acuerdo

Fuente. Estudiantes de décimo afio de educacién general basica del Colegio Sara Serrano de

Mariduefia

Andlisis.

En la pregunta 3 referente al interés de utilizar contenidos digitales en la asignatura de Lengua

y Literatura el 56% manifiesta estar totalmente de acuerdo pues estos contenidos digitales en

la asignatura potencian sus habilidades.

Tabla 7.

Pregunta 4. ¢ Considera que los contenidos digitales deben ser accesibles desde una

plataforma gratuita, funcionando todo el afio lectivo?

Alternativas

Frecuencia Porcentaje

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni en desacuerdo ni de acuerdo

Escasamente de acuerdo

Nada de acuerdo

64,00%
36,00%
0,00%
0,00%
0,00%

Total

100,0%

Nota. Contenidos Digitales de Acceso Gratuito en Todo el Afio

Elaborado por: Alfonso Mishel y Chasi Miguel
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Figura 4. Plataformas Gratuitas

= Totalments de acuerdo
w De acuardo
Nien desacuerds ni dw
ocierdo

= Escasamaente de acuerdo

» Nada de acverdo

Fuente. Estudiantes de décimo afio de educacion general basica del Colegio Sara Serrano de
Mariduefia

Andlisis.

La pregunta 4 relacionada a la posibilidad de acceder a los contenidos digitales de forma
gratuita, el 64% manifiesta estar totalmente de acuerdo y un 36% de acuerdo con la propuesta.
Existe un acuerdo mayoritario de la necesidad y es importante para los estudiantes que los

recursos digitales sean de libre acceso y permanentes durante el afio lectivo.

Tabla 8.
Pregunta 5. ¢ El entorno virtual de aprendizaje debe proveer espacios de comunicacion con el

profesor y los comparfieros que permitan resolver sus dudas?

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 55 73,00%
De acuerdo 20 27,00%

Ni en desacuerdo ni de acuerdo 0 0,00%
Escasamente de acuerdo 0 0,00%
Nada de acuerdo 0 0,00%
Total 75 100,0%

Nota. Espacios de Comunicacion entre Profesor y Estudiantes para Resolver Problemas

Elaborado por: Alfonso Mishel y Chasi Miguel
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Figura 5. Espacios de Comunicacion profesor - estudiantes

= Totalments de acuerdo
wDe acuerdo
Ni an desacuerdo ni de
acusrdo

« Eacasaments de acuerdo

* Nada de acuerdo

Fuente. Estudiantes de décimo afio de educacion general basica del Colegio Sara Serrano de
Mariduefia

Analisis.

En cuanto a la pregunta 5 de la encuesta, el 73% manifiesta estar totalmente de acuerdo en
que existan espacios de comunicacion para los estudiantes y el docente, se puede observar
gue los estudiantes consideran necesario un espacio que permita la comunicaciéon con sus
companeros y el docente fuera del aula.

Tabla 9.
Pregunta 6. ¢ Los contenidos que estén en la plataforma deben poder trabajarse desde
distintos dispositivos como teléfono, tablet o computador?

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo a7 63,00%
De acuerdo 28 37,00%

Ni en desacuerdo ni de acuerdo 0 0,00%
Escasamente de acuerdo 0 0,00%
Nada de acuerdo 0 0,00%
Total 75 100,0%

Nota. Acceso a Contenidos Digitales desde Diferentes Dispositivos
Elaborado por: Alfonso Mishel y Chasi Miguel
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Figura 6. Dispositivos con acceso a contenidos digitales

» Totaimante de acuerdo
u De acuerdo
Ni a0 desacuerde ni de
acuerdo

» Escasaments de acuardo

= Nada de acuerdo

Fuente. Estudiantes de décimo afio de educacién general basica del Colegio Sara Serrano de

Mariduena

Analisis.

En referencia a la pregunta 6 acerca de poder emplear distintos dispositivos para la plataforma,

el 63% manifiesta estar totalmente de acuerdo, se observa que mayoritariamente los

estudiantes consideran la necesidad que la plataforma funcione en distintos dispositivos que

pueden poseer y no se restrinja al trabajo con un solo tipo.

Tabla 10.

Pregunta 7. ¢ Considera que la plataforma virtual debe permitir el envio de trabajos y

actividades individuales?

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 73,00%
De acuerdo 25,00%

Ni en desacuerdo ni de acuerdo 0,00%
Escasamente de acuerdo 2,00%
Nada de acuerdo 0,00%
Total 100,0%

Nota. Facilitar él Envié de Actividades a Través de la Plataforma Virtual

Elaborado por: Alfonso Mishel y Chasi Miguel
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Figura 7. Envié de Actividades a través de la Plataforma Virtual

= Totalmente de acuwerdo
» De acverdo
Ni en dasacuerdonl de
acusrdo

» Escasaments de acuerdo

»Noda de ocuverdo

Fuente. Estudiantes de décimo afio de educacién general basica del Colegio Sara Serrano de
Mariduefia

Analisis.

En referencia a la pregunta 7 acerca que la plataforma permita envio de trabajos y actividades,
el 73% expresa estar totalmente de acuerdo, mayoritariamente los estudiantes consideran
importante la posibilidad que la plataforma permita el envio de trabajos y actividades y no sea

necesario otra herramienta para la entrega de ellos.

Tabla 11. Pregunta 8. ¢ Considera necesario que la plataforma virtual permita realizar

actividades colaborativas que mejoren el aprendizaje?

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 43 57,00%
De acuerdo 24 32,00%

Ni en desacuerdo ni de acuerdo 0 0,00%
Escasamente de acuerdo 8 11,00%
Nada de acuerdo 0 0,00%
Total 75 100,0%

Nota. Realizacion de Actividades Colaborativas en Mejora del Aprendizaje
Elaborado por: Alfonso Mishel y Chasi Miguel
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Figura 8. Actividades Colaborativas

» Totalments de acusrdo
»Dw acuerdo
Nion desacuerdo ni e
acyerde

w Enconarmanin de acusrdo

n Nota de scuerds

Fuente. Estudiantes de décimo afio de educacién general basica del Colegio Sara Serrano de
Mariduefia

Andlisis.

En la pregunta 8 se plantea la importancia de permitir el trabajo colaborativo que desarrolle el
aprendizaje, el 57% manifiesta estar totalmente de acuerdo, analizando los resultados
mayoritariamente los estudiantes expresan concordar con la importancia para el aprendizaje

del trabajo colaborativo dentro de la plataforma virtual.

Tabla 12
Pregunta 9. ¢ Considera necesario que la plataforma virtual contenga diferentes actividades

para evaluar el aprendizaje en Lengua y Literatura?

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 57 76,00%
De acuerdo 18 24,00%

Ni en desacuerdo ni de acuerdo 0 0,00%
Escasamente de acuerdo 0 0,00%
Nada de acuerdo 0 0,00%
Total 75 100,0%

Nota. Diversidad de Actividades para Evaluar el Aprendizaje en Lengua y Literatura

Elaborado por: Alfonso Mishel y Chasi Miguel

UBE 45
@ La Universidad para todos




1):)

&

UNIVERSIDAD
BOLIVARIANA
DEL ECUADOR

TRABAJO DE TITULACION

Figura 9. Evaluacion de Aprendizajes en Lengua y Literatura

= Totnlmente de acusrdo
» De acusrdo
Ni e desacusrde ni de

ocuerdo

® Nadla de acuerde

» Escasarnanto de acierdo

Fuente. Estudiantes de décimo afio de educacion general basica del Colegio Sara Serrano de

Mariduefia
Analisis.

En la pregunta 9 acerca del empleo de diferentes actividades para evaluar el aprendizaje en

Lengua y Literatura, el 76% expresa estar totalmente de acuerdo, mayoritariamente los

estudiantes consideran necesario que existan varias actividades para la evaluacién de los

aprendizajes para conocer el avance académico con respecto a la asignatura.

Tabla 13.

Pregunta 10. ¢ Considera necesario que la plataforma retroalimente en las evaluaciones y

actividades para saber los aciertos y errores cometidos?

Alternativas

Frecuencia Porcentaje

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni en desacuerdo ni de acuerdo

Escasamente de acuerdo

Nada de acuerdo

67,00%
33,00%
0,00%
0,00%
0,00%

Total

100,0%

Nota. Retroalimentacion Constante en Actividades Planteadas en la Plataforma Virtual

Elaborado por: Alfonso Mishel y Chasi Miguel
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Figura 10. Retroalimentacion de Actividades

» Totaimenie de scuerdo
# Do acuardo
Nien desacuerde nl de
acuerdo

= Escasamants de acuerds

« Noda de acuerdo

Fuente. Estudiantes de décimo afio de educacién general basica del Colegio Sara Serrano de
Mariduefia

Analisis.

La pregunta 10 referente a la retroalimentacion en actividades y evaluaciones, el 67%
manifiesta estar totalmente de acuerdo, mayoritariamente coinciden con la necesidad de

retroalimentar los aciertos y errores durante las evaluaciones.

Tabla 14. Pregunta 11. ¢ Considera que sus habilidades desarrolladas en Lengua y Literatura

le permiten comunicarse correctamente?

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 43 57,00%
De acuerdo 31 41,00%

Ni en desacuerdo ni de acuerdo 0 0,00%
Escasamente de acuerdo 1 2,00%
Nada de acuerdo 0 0,00%
Total 75 100,0%

Nota. Habilidades Comunicacionales Adquiridas en Lengua y Literatura
Elaborado por: Alfonso Mishel y Chasi Miguel

UBE 47
@ La Universidad para todos




UBE UNIVERSIDAD ,
i BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DEL ECUADOR

Figura 11. Habilidades Comunicativas

» Totalmente de acuerdo
» Do acuedo
Nion desacuerdo ni de
acuerdo

= Escasaments de acusrdo

* Nada de acuerdo

Fuente. Estudiantes de décimo afio de educacién general basica del Colegio Sara Serrano de
Mariduefia

Analisis.

En la pregunta 11 acerca del nivel de desarrollo de las habilidades que le permiten comunicarse
el 57% considera totalmente de acuerdo haberlas desarrollado, se establece que
mayoritariamente los estudiantes en la asignatura de Lengua y Literatura estas habilidades son

necesarias para una comunicacion adecuada.

Tabla 15.
Pregunta 12. ; Maneja adecuadamente la comunicacion con el docente de manera que

pueda realizar consultas que sean comprendidas?

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 50 67,00%
De acuerdo 25 33,00%

Ni en desacuerdo ni de acuerdo 0 0,00%
Escasamente de acuerdo 0 0,00%
Nada de acuerdo 0 0,00%
Total 75 100,0%

Nota. Comunicacion Efectiva entre el Docente y Estudiante
Elaborado por: Alfonso Mishel y Chasi Miguel
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Figura 12. Comunicacion Efectiva entre el Docente y Estudiante

» Totalments de acuerdo
® Do acuverdo
Ni en desacuerdo ni de
acuerdo

® Escasamaents e acuerdo

* Nada de acuerdo

Fuente. Estudiantes de décimo afio de educacion general basica del Colegio Sara Serrano de
Mariduefia

Andlisis.

En la pregunta 12 acerca del manejo de la comunicacién con el docente el 67% de los
encuestados sefalan estar totalmente de acuerdo, se establece que mayoritariamente los
estudiantes consideran que pueden comunicarse apropiadamente con el profesor,

consiguiendo que sus preguntas sean comprendidas.

Tabla 16.
Pregunta 13. ¢ Participa activamente en los didlogos en clase con sus comparieros o el
docente?
Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 44 59,00%
De acuerdo 31 41,00%
Ni en desacuerdo ni de acuerdo 0 0,00%
Escasamente de acuerdo 0 0,00%
Nada de acuerdo 0 0,00%
Total 75 100,0%

Nota. Participacion Activa entre Docente y Estudiantes

Elaborado por: Alfonso Mishel y Chasi Miguel
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Figura 13. Participacion Activa

= Towsimente de acuardo
» De acusrdo
Nion desacuerdo ni de
scuardo

= Escasamants de acuardo

» Nade de scuerdo

Fuente. Estudiantes de décimo afio de educacién general basica del Colegio Sara Serrano de
Mariduefia
Andlisis.

En la pregunta 13 sobre la participacion en dialogos durante las clases el 59% expresa
estar totalmente de acuerdo y se observa que mayoritariamente los estudiantes consideran que
participan en los dialogos tanto con sus comparieros, asi como con el profesor durante las
clases de Lengua y Literatura.

El andlisis de los resultados de la etapa de diagnostico inicial revel6 una serie de
hallazgos significativos que contribuyen a comprender los factores que afectan el proceso de
ensefianza-aprendizaje de Lengua y Literatura en el contexto educativo. A partir de la
recopilacién y el andlisis de datos, se identificaron las siguientes conclusiones clave del
diagndstico causal:

Preferencia por contenidos multimedia y entornos virtuales.

El analisis revela que un porcentaje significativo (75%) de los estudiantes esta
totalmente de acuerdo en que es esencial presentar el aprendizaje de Lengua y Literatura a
través de lecturas, actividades y videos en entornos virtuales. Este hallazgo destaca la fuerte
preferencia de los estudiantes por recursos multimedia, sefialando la importancia de integrar
tecnologias como Mil Aulas para mejorar la experiencia educativa.

Motivacion a través de contenidos interactivos.

Los resultados indican que la mayoria de los estudiantes (67%) esta totalmente de

acuerdo en que los contenidos interactivos motivan el aprendizaje de Lengua y Literatura. Este

respaldo sustancial destaca la importancia de incorporar elementos interactivos en la
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plataforma, respaldando la necesidad de estrategias educativas que aprovechen la
interactividad para mejorar la motivacién y el compromiso de los estudiantes.
Demanda de acceso gratuito a recursos digitales.

La pregunta sobre la posibilidad de acceder a contenidos digitales de forma gratuita
revela que un 64% esta totalmente de acuerdo en la importancia de que los recursos digitales
sean de libre acceso y permanentes durante el afio lectivo. Este hallazgo destaca la expectativa
mayoritaria de los estudiantes de tener acceso gratuito a los materiales educativos digitales,
resaltando la necesidad de considerar politicas de acceso abierto.

Enfasis en la comunicacion y trabajo colaborativo.

Los resultados de varias preguntas, como la 5, 7, 8 y 11, resaltan la importancia que los
estudiantes asignan a la comunicacién efectiva y al trabajo colaborativo en la plataforma virtual.
La mayoria de los estudiantes expresan la necesidad de espacios de comunicacién, la
posibilidad de enviar trabajos y la importancia del trabajo colaborativo. Este hallazgo subraya
la relevancia de disefar la plataforma Mil Aulas para facilitar la interaccion y colaboracion entre
estudiantes y profesores, mejorando asi la experiencia educativa en la asignatura de Lengua y

Literatura.
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CAPITULO 3. PRESENTACION Y VALIDACION DE MIL AULAS COMO RECURSO
DIDACTICO EN EL PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE EN LA
ASIGNATURA DE LENGUA Y LITERATURA

En el capitulo 3, los investigadores presentan la validacién de la propuesta central de
"Mil Aulas como recurso didactico en el proceso de ensefianza-aprendizaje en la asignatura de
Lengua y Literatura". Esta seccion se establece como el nlcleo esencial de nuestra
investigacién, donde convergen la fundamentacion tedrica y la aplicacion practica de Mil Aulas
en el contexto educativo.

Nombre de la propuesta:

Mil Aulas como recurso didactico en el proceso de ensefianza aprendizaje en la
asignatura de Lengua y Literatura
Justificacion e importancia.

Como resultado de la investigacion realizada se obtuvo datos de interés que justifican
la necesidad de proponer la elaboracion de un entorno virtual de aprendizaje para la asignatura
de Lengua y Literatura, como fueron que la mayoria de los estudiantes esta de acuerdo con
gue los recursos como lecturas, videos o actividades se alojen en este sitio son de acceso
gratuito, ademas que los motivan en el aprendizaje como sefiala un 67%. Lo sefialado
demuestra que desarrollar un entorno virtual de aprendizaje como dice Fullan 2018 “el entorno
tiene una influencia directa en los aprendizajes, capaz de liberar el potencial tanto de adultos
como de estudiantes. Ademas, el disefio de espacios fisicos y virtuales optimizan la adquisicién
de las seis competencias que conforman el aprendizaje profundo” (p. 9). Al existir concordancia
entre las necesidades institucionales y de los estudiantes asi las experiencias de otros expertos,
se considera importante la elaboracion de una propuesta tecnolégica de aprendizaje que aporte
a mejorar los resultados de aprendizaje.

Existen ventajas en un espacio virtual tales como que “el contenido docente se entrega
en linea y los instructores desarrollan moédulos de ensefianza que mejoran el aprendizaje y la
interactividad en el entorno sincrénico o asincrénico” (Singh, Thurman, 2019, p. 302), lo que
presenta beneficios en lo econdmico, tiempo y acceso en comparacion con otras alternativas
frente al problema.

Al considerar la ensefianza de Lengua y Literatura a jovenes en entornos virtuales, se

puede proporcionar perspectivas Utiles sobre como la tecnologia puede mejorar la participacion,
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la motivacién y los resultados del aprendizaje. Ademas, es importante explorar la experiencia
para establecer la posibilidad de repetirla en otras areas del conocimiento que presente algunas
dificultades similares dentro de la institucion.
Objetivo general

Elaborar un entorno virtual de aprendizaje con el empleo de Mil aulas como recurso de
apoyo en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la asighatura de Lengua y Literatura con
los estudiantes de décimo afo de educacién general basica del Colegio de Bachillerato “Sara
Serrano de Mariduefia”.
Objetivos especificos de lainvestigacion
e 1. Establecer los fundamentos tedricos que sustentan la elaboracion de un entorno
virtual en la plataforma Mil Aulas, relacionados con el aprendizaje de Lenguay Literatura
de los estudiantes de décimo ano del Colegio de Bachillerato “Sara Serrano de
Mariduefa”
e 2. Determinar las actividades y recursos que contiene el entorno virtual de aprendizaje
para la asignatura de Lengua y Literatura dirigido a los estudiantes de décimo Afio de
Educacién General Basica del Colegio de Bachillerato “Sara Serrano de Mariduefia.
e« 3. Disefar el entorno virtual de aprendizaje que responda a la realidad local y
necesidades de los estudiantes de décimo afio del Colegio de Bachillerato “Sara
Serrano de Mariduena” elaborado en la plataforma Mil aulas.
e 4. Validar la propuesta del entorno virtual de aprendizaje para la asignatura de Lengua
y Literatura, solicitando el juicio de expertos en tecnologia informética y educacion de
manera que cumpla con estandares generales para su aplicacion.
Caracteristicas de la propuesta

La presente propuesta de “Mil Aulas como recurso didactico en el proceso de ensefianza
aprendizaje en la asignatura de Lengua y Literatura “, donde, en el cual se asignan mddulos;
Un médulo de presentacion, un médulo enfocado en el area académica de la asignatura de
Lengua vy literatura, un moédulo final de cierre con una evaluacion de final (encuesta de
satisfaccion).

Este enfoque se alinea con la bisqueda de innovadoras estrategias didacticas que
aprovechan las tecnologias disponibles para enriquecer la experiencia educativa de los

estudiantes de décimo afio de educacion general basica, paralelo “A”,”B”, del Colegio de
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Bachillerato Sara Serrano de Mariduefia. La denominacién sugiere no solo la adopcion de una
herramienta especifica, sino también la transformacién del proceso pedagdgico en una nueva
dinamica mas interactiva y centrada en el estudiante.

Relacién de la propuesta con las destrezas y estdndares de aprendizaje de lengua y
literatura de décimo grado establecidas en el curriculo de educacién basica ecuatoriano
Segun el curriculo de educacion basica ecuatoriano, las destrezas y estandares de aprendizaje
de lengua y literatura para décimo grado se centran en el perfeccionamiento de competencias
especificas relacionadas con la interaccion oral y escrita adecuada en distintos ambitos y
contextos, el fomento del habito lector, la interpretacion de textos literarios y la apropiacién del
patrimonio cultural.

Estas competencias suponen una progresion con respecto a las adquiridas en la Educacion
Primaria, y se enfocan en el desarrollo de destrezas béasicas en el uso de la lengua, como
escuchar, hablar, leer y escribir de forma integrada. Ademas, se suscita la reflexién sobre el
funcionamiento de la lengua para optimizar los procesos de comunicacién. La propuesta cuenta
con un médulo académico donde se abordan cuatro tematicas que son las siguientes:
1.Introduccién a la Literatura

2.Andlisis de textos

3.Historia de la Literatura

4.Escritura creativa, creacion poética

Relacion

Para el estudio de Literatura, la propuesta contiene una pluralidad de textos literarios de
disimiles épocas y géneros, con actividades que conllevan a los aprendices a ahondar en temas
como historia de la literatura y el analisis de los diferentes estilos y corrientes literarias; lo cual
tiene relacion con los estandares E.LL.4.1. y E.LL.4.2. de Aprendizaje del Area de Lengua y
Literatura para la Educacion General Basica Superior (S4) (Ministerio de Educacion del
Ecuador, 2017).

La propuesta en Mil Aulas, ofrece la oportunidad de efectuar andlisis de textos de manera
detallada y estructurada, con el propdsito de comprender y contextualizar los elementos
literarios presentes en cada obra; lo cual tiene relacion con los estandares desde el E.LL.4.3.
hasta el E.LL.4.8.

También, la propuesta ofrece talleres de escritura creativa, donde los estudiantes pueden
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explorar su creatividad y expresarse a través de la escritura, desarrollando su capacidad para
crear historias originales y emocionantes, lo cual tiene relaciéon con los estandares E.LL.4.4.;
E.LL4.5,;E.LL.4.7.;y, E.LL.4.9.

Disefio de la propuesta

En términos de estructura, la propuesta responde a todos los temas de la asignatura de Lengua
y Literatura de décimo afio de educacion general basica (Ministerio de Educacion del Ecuador,
2016); esto es, aborda todos los Bloques curriculares planteados en el curriculo; a saber:
Lengua y cultura; Cultura escrita, Variedades lingtiisticas e interculturalidad, Comunicacién oral,
La lengua en la interaccion social, Lectura, Comprension de textos, Uso de recursos, Escritura,
Produccion de textos, Reflexion sobre la lengua, Literatura en contexto, Escritura creativa, y
Expresion oral; para lo cual se organiza en modulos con un disefio coherente y progresivo. De
igual forma, aborda las competencias comunicacionales planteadas en el curriculo priorizado
(Ministerio de Educacion del Ecuador, 2021)

Inicia con un médulo introductorio que contextualiza la propuesta y establece sus objetivos. A
continuaciéon, se dedica un moédulo especifico a la aplicacién de Mil Aulas en el ambito
académico de la asignatura de Lengua y Literatura, destacando las estrategias y recursos
didacticos que se emplearan. Finalmente, se cierra con un médulo de evaluacion que incluye
una encuesta de satisfaccién, permitiendo una retroalimentacion valiosa para mejorar
continuamente la implementacion de Mil Aulas como recurso didactico.

Esta estructura se concibe con el proposito de guiar la aplicacion efectiva de la propuesta en el
proceso de ensefianza y aprendizaje. Mddulos de la propuesta de Mil Aulas como recurso
didactico en el proceso de ensefianza aprendizaje en la asignatura de Lengua y Literatura. La
presente pospuesta consta de la direccion electronica de acceso al sitio web

https://milaulaslenguaje2023.milaulas.com/ como estudiante y docente administrador (claves

Gnicas)
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Figura 14. Portada de ingreso sitio web Mil aulas

milaulaslenguaje2023.milaulas.com

Bienvenido a

A Pigina principal d¢l sitio

> Paginas del seic

Colegio "Sara Serrano de Mariduena
fhoodle

Médulo inicial.

Portada de Bien venida en Mil Aulas o inicio del sitio, donde los usuarios llegan al iniciar
sesion. Esta pagina contamine informacion importante, enlaces relevantes y puede
proporcionar una vision general de los cursos y recursos disponibles en la plataforma. La
"Portada de Bienvenida" es la primera pantalla que los usuarios encuentran después de iniciar
sesion.

Area de navegacion.

Presenta a la seccién de la interfaz de usuario que proporciona acceso rapido a diversas
areas y funciones dentro del entorno de aprendizaje en linea. Esta area suele estar ubicada en
la parte izquierda de la pantalla y contiene enlaces o menus desplegables que permiten a los
usuarios navegar facilmente por el sistema. Algunas de las secciones comunes que se
encuentran en el Area de Navegacion de Mil aulas incluyen:

Figura 15. Panel de navegacion.
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Panel de Curso. Proporciona acceso directo a los cursos en los que el usuario esta
inscrito, permitiendo una navegaciéon rapida entre las asignaturas, mencionada herramienta
integral potencia la experiencia educativa en la asignatura de Lengua y Literatura. Este recurso
digital se concibe como un espacio interactivo y centralizado donde los estudiantes pueden
acceder a una variedad de elementos disefiados para enriquecer su proceso de aprendizaje.

Actividades Recientes.

Muestra enlaces a las actividades y recursos més recientes en los que el usuario ha
participado o accedido, busca mantener a los estudiantes conectados y comprometidos con el
proceso de aprendizaje. Al proporcionar informacion actualizada de manera centralizada, se
facilita a los estudiantes la gestién de su tiempo, la participacién activa en las discusiones y la
entrega oportuna de tareas. Este enfoque contribuye a crear un ambiente de aprendizaje
dinamico y adaptativo, donde los estudiantes se sienten empoderados y motivados para
aprovechar al maximo su experiencia educativa en el enfoque Mil Aulas.

Calendario. Ofrece una vision general de los eventos y plazos importantes, facilitando la

gestion del tiempo y la planificacion de tareas.
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Figura 16. Elementos accedidos recientemente
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Mensajes.

Permite acceder rapidamente a la bandeja de entrada de mensajes y notificaciones.
Configuracién del Usuario. Incluye opciones para personalizar la configuracion del usuario,
como perfil, preferencias y ajustes de cuenta. la funcion de "Mensajes"” en el Panel de Curso
adquiere un rol esencial en la facilitacion de la comunicacion fluida y efectiva entre estudiantes
y profesores. Este componente dinamico del panel se configura como una herramienta vital
para la interaccion, permitiendo a los participantes del curso intercambiar informacioén, hacer
consultas y recibir orientacién de manera rapida y directa.

La funcion principal de los "Mensajes" es establecer una via de comunicacion agil y
personalizada entre estudiantes y profesores. Algunas de las caracteristicas y aplicaciones
clave de este componente incluyen:

Consulta de Dudas.

Los estudiantes pueden utilizar la funcién de mensajes para plantear preguntas o inquietudes

especificas sobre el contenido del curso, tareas asignadas o cualquier aspecto relacionado con
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la materia. Esto fomenta un didlogo constante que contribuye a la comprension profunda de los
conceptos.

Retroalimentacion Personalizada.

Los profesores pueden utilizar los mensajes para proporcionar retroalimentacion
individualizada sobre el desempefio de los estudiantes. Esta retroalimentacién, directa y
personal, contribuye al crecimiento académico y permite ajustes precisos para mejorar el
aprendizaje.

Anuncios y Recordatorios.

Los mensajes también sirven como medio para enviar anuncios importantes,
recordatorios de fechas limite, actualizaciones del curso y cualquier informacién relevante que
requiera la atencién inmediata de los estudiantes.

Colaboracién entre Estudiantes.

Ademdas de la comunicacién profesor-estudiante, la funcion de mensajes puede
utilizarse para facilitar la colaboraciéon entre los propios estudiantes. Grupos de discusion,
proyectos colaborativos y otras actividades pueden organizarse y coordinarse eficientemente a
través de este canal.

Confidencialidad y Privacidad.

La plataforma de mensajes en el Panel de Curso garantiza la confidencialidad y
privacidad de las conversaciones, brindando un espacio seguro para que los estudiantes
planteen preguntas sensibles o compartan inquietudes de manera discreta.

Menu de notificaciones y cajos de mensajeria

Sirve para informar a los usuarios sobre eventos importantes, actualizaciones de cursos,
cambios en la plataforma o cualquier otra informacion relevante. Puede mostrar alertas,
recordatorios, anuncios y notificaciones personalizadas para mantener a los usuarios
informados sobre novedades; lo que facilita la comunicacion entre los usuarios dentro de la

plataforma, como profesores, estudiantes y administradores.
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Figura 17. Notifiaccines y Mensajeria Mil Aulas.
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Médulo Académico

Sitio que permite al docente administrador, agregar médulos como foros, tareas,
cuestionarios, recursos, entre otros, para estructurar y enriquecer el contenido lengua y
literatura. En este médulo se describen algunas funciones:
. Gestion de Contenidos: Los profesores pueden cargar y compartir materiales de lectura,
presentaciones, documentos y otros recursos relacionados con la asignatura de lengua y la
literatura.
. Asignacién de Tareas: Los educadores pueden crear y asignar tareas relacionadas con
la lengua y la literatura, como ensayos, analisis de textos, ejercicios gramaticales, etc.
. Evaluacion y Retroalimentacién: Los profesores pueden evaluar y calificar las tareas
presentadas por los estudiantes; asi mismo proporcionar comentarios especificos sobre el
desempefio de los estudiantes en las tareas.
. Foros y Discusiones: Facilita la participacion de los estudiantes en discusiones en linea
relacionadas con temas de lengua y literatura, y fomentar la interaccion - colaboracion entre los
estudiantes.
. Recursos Multimedia: Integra recursos multimedia como grabaciones de audio, videos
educativos, etc., para enriquecer la experiencia de aprendizaje.
. Seguimiento del Progreso: Proporciona informes y andlisis del desempefio de los
estudiantes en las actividades relacionadas con la asignatura.
. Banco de Preguntas: Ofrece crear bancos de preguntas y exadmenes relacionados con

la asignatura de lengua y la literatura.
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Temas Unidad didactica de Lengua y Literatura

Mil Aulas ofrece una plataforma interactiva y dinamica para la asignatura de lengua y
literatura, donde los estudiantes pueden acceder a una amplia gama de recursos y
herramientas para mejorar su comprension y habilidades en esta &rea. En cuanto a la literatura,
la plataforma cuenta con una gran variedad de textos literarios de diferentes géneros y épocas,
permitiendo a los estudiantes profundizar en la historia de la literatura y analizar los diferentes
estilos y corrientes literarias. Ademas, en Mil Aulas los estudiantes tienen la oportunidad de
realizar analisis de textos de manera detallada y estructurada, desarrollando habilidades criticas
y de interpretacién que les ayudaran a comprender y contextualizar los elementos literarios
presentes en cada obra. Por otro lado, la plataforma también ofrece talleres de escritura
creativa, donde los estudiantes pueden explorar su creatividad y expresarse a través de la
escritura, desarrollando su capacidad para crear historias originales y emocionantes. Mil Aulas
brinda una experiencia educativa completa y enriquecedora en el ambito de la lengua y la
literatura.

Figura 18. Temas Unidad didactica de Lengua y Literatura
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Entorno Mil aulas - Elementos de Cada Actividad

Conocer el Entorno Mil aulas y los Elementos de Cada Actividad de Lengua y Literatura

porgue nos permite tener un mayor conocimiento sobre los recursos y herramientas disponibles

para enriquecer nuestras actividades educativas. Los temas y tareas que realizarian los

estudiantes en el Entorno Mil aulas en relacién con la lengua y literatura son:

e Lecturay andlisis de textos literarios: Los estudiantes realizan actividades de lectura y

andlisis de diferentes obras literarias, identificando elementos como el tema, la trama,

los personajes, etc.

e Redaccion de textos: Las actividades de escritura incluyen la redaccion de cuentos,

ensayos, poemas, entre otros géneros literarios, permitiendo a los estudiantes

desarrollar su creatividad y habilidades de expresion escrita.

o Realizacién de debates y discusiones: A través de debates y discusiones sobre

diferentes temas relacionados con la lengua y la literatura, los estudiantes practican sus

habilidades de argumentacién y expresion oral.

Figura 19. Pantallas Entorno Mil aulas - Elementos de Cada Actividad
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Entorno Mil aulas — Actividad Literatura Comparada

La actividad de literatura comparada se refiere a la comparacion de obras literarias de

diferentes épocas, géneros o autores, con el fin de analizar sus similitudes y diferencias, asi
como también su influencia mutua. Esto ayuda a los estudiantes a ampliar su comprension de
la literatura, a identificar tendencias y corrientes literarias, y a desarrollar habilidades criticas y
analiticas. La actividad de literatura comparada puede realizarse a través de ensayos,
presentaciones, debates o proyectos de investigacion.
Todas aquellas tareas y ejercicios de Comunicacién tienen como objetivo mejorar la
competencia linglistica de los estudiantes, tanto en su capacidad de comprension como en su
habilidad para expresarse de forma adecuada. Estas actividades pueden incluir la lectura y
andlisis de textos, la escritura de ensayos o redacciones, la realizaciébn de ejercicios
gramaticales, el debate de ideas, entre otros. El objetivo principal de estas actividades es
promover la comunicacion efectiva y el desarrollo de habilidades de expresion oral y escrita en
los estudiantes.

Figura 20. Pantallas Entorno Mil aulas — Actividad Literatura Comparada
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Figura 21. Pantallas Entorno Mil aulas — de Lengua v literatura — andlisis de textos literarios

Escritura Creativa

La escritura creativa en estudiantes sirve para estimular la imaginacion, creatividad y
pensamiento critico. Permite expresarse de manera libre y original, desarrollar en los
estudiantes su capacidad de andlisis y reflexién, mejorar sus habilidades de redaccién y
comunicacion, y fomentar su autoconfianza y autoexpresion. La escritura creativa también les
ayuda a desarrollar su capacidad de observacion, empatia y comprensién de diferentes puntos
de vista, asi como a explorar sus propias emaociones, experiencias y opiniones.

Figura 22. Pantalla Escritura Creativa
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Creacion Poética

Dentro de la escritura creativa esta la actividad relacionada con la creacién poética, la cual

requiere de ciertos elementos fundamentales, como:

Imaginacion y creatividad: La poesia es un género literario que permite la libre expresion
de ideas, sentimientos y emociones a través de la palabra. Por lo tanto, la capacidad de
imaginar y crear es fundamental para componer poemas originales y Unicos.
Sensibilidad y empatia: La poesia requiere de una profunda conexién emocional con el
mundo que nos rodea y con las vivencias personales. Los estudiantes deben ser
capaces de ponerse en el lugar de otros, de percibir las diferentes realidades y de
expresar sus propias experiencias de manera auténtica.

Técnica y lenguaje: Aunque la poesia es un género artistico que se caracteriza por su
libertad y subjetividad, también es importante tener en cuenta aspectos técnicos y
formales como la métrica, la rima, la estructura y el ritmo. Dominar el lenguaje y jugar
con las palabras de forma creativa es esencial para componer poemas con impacto y

belleza.

Los estudiantes aplicando esta practica desarrollan la expresion que permite a los

estudiantes explorar sus emociones, pensamientos y experiencias de una manera profunda y

significativa. La creacién poética estimula la imaginacién y la creatividad, ayudando a los

estudiantes a pensar de forma innovadora y a encontrar nuevas formas de comunicar sus ideas.

Que los estudiantes escriban poesia requiere de una cuidadosa seleccion de palabras y de una

atencion especial al lenguaje y a la forma de forma clara y efectiva. Es importante que los

estudiantes tengan la oportunidad de explorar y desarrollar su capacidad poética, ya que esto

les permitir4 crecer como individuos y como escritores.

Figura 23. Pantalla Creacion Poética
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Autores Clasicos y Contemporaneos
En la asignatura de Lengua y Literatura se estudian tanto autores clasicos como
contemporaneos. Algunos autores clasicos estudiados en esta materia son:
- Miguel de Cervantes: autor de la célebre obra "Don Quijote de la Mancha".
- William Shakespeare: dramaturgo y poeta inglés conocido por obras como "Romeo y
Julieta" y "Hamlet".
- Homero: autor de las epopeyas griegas "La lliada" y "La Odisea".
- Dante Alighieri: autor de la "Divina Comedia".
En cuanto a autores contemporaneos estudiados en la asignatura de Lengua y Literatura, son:
- Gabriel Garcia Marquez: escritor colombiano conocido por su obra "Cien afios de
soledad".
- Mario Vargas Llosa: escritor peruano ganador del Premio Nobel de Literatura.
- Isabel Allende: escritora chilena autora de obras como "La casa de los espiritus".
- Julio Cort4zar: escritor argentino conocido por su obra "Rayuela”.
Estos son solo algunos ejemplos de autores clasicos y contemporaneos que se estudian en la
asignatura de Lengua y Literatura, pero existen muchos mas que han dejado una importante
huella en la literatura mundial.

Figura 24. Obras representativas
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Insignias - Competencias

Las insignias y competencias en la plataforma Mil Aulas son herramientas que permiten
reconocer y motivar el desempefio de los estudiantes. Las insignias son pequefios distintivos
gue se otorgan a los estudiantes por haber alcanzado determinados logros, como excelencia
académica, participacion en actividades extracurriculares, liderazgo, entre otros. Por otro lado,
las competencias son desafios o tareas que los estudiantes deben completar para demostrar
sus habilidades en diferentes areas. Al completar una competencia, los estudiantes pueden
obtener una insignia o ser reconocidos por sus logros. Estas herramientas sirven para promover
el desarrollo integral de los estudiantes, fomentar la participacion en actividades
extracurriculares, impulsar la motivaciéon y aumentar el compromiso de los estudiantes con su
educacion. Las insignias y competencias sirven como un incentivo para el aprendizaje y como
una forma de reconocer y premiar el esfuerzo de los estudiantes.
Figura 25. Pantalla Insignias - Competencias
Moodle Espafiol - Internacional (es) v

v Area personal
M Pagina principal del sitio . c
> Paginas del sitio |nS]g nias
W Mis cursos
> 0Ol
Y LENGUA Y LITERATURA

Actualmente no hay insignias

2 Participantes

@ Insignias |

(2 Competencias

BB Calificaciones

> INTRODUCCION

> 1. Introduccién a la
Literatura

> 2. Andlisis de Textos
> 3. Historia de la

Calificaciones

Las calificaciones en la plataforma Mil Aulas permiten evaluar el rendimiento académico
de los alumnos, identificar areas de mejora y apoyo para los estudiantes, y brindar
retroalimentacion a los padres y tutores sobre el progreso de sus hijos en el aprendizaje.
Ademads, las calificaciones también son fundamentales para la gestion escolar y la toma de
decisiones pedagdgicas, ya que permiten identificar patrones de desempefio, establecer metas

de aprendizaje y realizar seguimiento de los avances de los estudiantes a lo largo del tiempo.
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En resumen, las calificaciones en Mil Aulas son una herramienta clave para garantizar la calidad
educativa y el éxito académico de los alumnos.

Figura 26. Pantalla Calificaciones
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Modulo de cierre.

Sitio en el que se aloja actividades especificas como parte del cierre de un curso, como
lo es un foro de discusion final, una tarea de sintesis, una encuesta de retroalimentacion,
enlaces a lecturas finales, presentaciones de resumen actividad que permita a los estudiantes
reflexionar sobre el curso, asi como de evaluar el sitio como medio de formativo

Figura 27. Blog de Preguntas a Estudiantes
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Estructuray dindmica de sus componentes

La propuesta "Mil Aulas como recurso didactico en el proceso de ensefianza-
aprendizaje en la asignatura de Lengua y Literatura" se estructura en tres componentes
fundamentales que definen su dindmica y tipo:

Integracién de Recursos Digitales.

Se implement6 el uso de Mil Aulas como plataforma central, aprovechando recursos
multimedia, presentaciones interactivas y actividades digitales para enriquecer la ensefianza
de Lengua y Literatura. Los recursos digitales se integraron de manera coherente en unidades
didacticas, proporcionando a los estudiantes acceso a contenido diversificado y estimulante.

Formacion Docente y Adaptacién Metodoldgica.

El personal docente recibid capacitacion especifica en el manejo efectivo de Mil Aulas,
adaptando estrategias pedagdgicas convencionales al entorno virtual. La formacion se enfocé
en maximizar las capacidades de la plataforma, permitiendo a los docentes disefiar y ejecutar
lecciones interactivas y colaborativas que permitan y faciliten el proceso de ensefianza—
aprendizaje en los estudiantes décimo afio de educacion general basica del Colegio de
Bachillerato “Sara Serrano de Mariduefa”.

Evaluacién Continua y Retroalimentacion.

Descripcion: Se aplicaron encuestas de satisfaccion a estudiantes y docentes para
evaluar la usabilidad y efectividad de Mil Aulas, permitiendo ajustes en tiempo real. La
retroalimentacion recopilada guia la mejora continua, asegurando una alineacion efectiva entre
la propuesta y las necesidades del proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes
décimo afio de educacién general basica del Colegio de Bachillerato “Sara Serrano de
Mariduefia”.

Criterios que debe cumplir de acuerdo a su naturaleza y alcance.

La propuesta "Mil Aulas como recurso didactico en el proceso de ensefianza-
aprendizaje en la asignatura de Lengua y Literatura" impone requisitos especificos para
garantizar su éxito. Se destaca la necesidad de un equipo docente con experiencia en el uso
de tecnologias educativas, y una competencia sélida en entornos virtuales. La alineacién de
contenidos con el curriculo y la adaptacién de estrategias pedagdgicas tradicionales al entorno
digital son requisitos clave. Ademas, se enfatiza la importancia de una evaluacion continua

mediante encuestas de satisfaccion para ajustar la implementacién en tiempo real. Estos

UBE 69

La Universidad para todos




UBE UNIVERSIDAD ,
7 BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DEL ECUADOR

criterios aseguran la efectiva integracién de Mil Aulas, optimizando su potencial como recurso
didactico en la ensefianza de Lengua y Literatura

Demostraciones.

Se llevé a cabo a través de ejemplos tangibles y aplicaciones practicas en el entorno
educativo. La presentacion de unidades didacticas multimedia, disefiadas especificamente para
la plataforma, sirvié como ejemplo paradigmatico de la integracién exitosa de recursos digitales.
La observacion directa de la participacion activa de los estudiantes en actividades interactivas,
como foros de discusion y evaluaciones en linea, proporcioné evidencia empirica de la
efectividad de Mil Aulas. Estos ejemplos concretos, respaldados por la retroalimentacion
positiva de docentes y estudiantes, constituyen una base sélida para la validacion practica de
Mil Aulas como recurso didactico innovador en la ensefianza de Lengua y Literatura.

Implementacidn

La implementacion de la propuesta "Mil Aulas como recurso didactico en el proceso de
enseflanza-aprendizaje en la asignatura de Lengua y Literatura" se llevé a cabo de manera
estructurada y progresiva, con el objetivo de maximizar su eficacia en el entorno educativo.
Inicialmente, se disefiaron y desarrollaron los médulos planificados, incorporando de manera
activa los recursos y herramientas especificas de Mil Aulas para enriquecer la experiencia de
aprendizaje. Los docentes facilitadores recibieron capacitacion detallada sobre la plataforma y
orientacion sobre como integrarla de manera efectiva en sus metodologias pedagogicas.

Durante la fase de implementacion, se realizé un monitoreo continuo para evaluar la
interaccion de los estudiantes con Mil Aulas y recopilar datos sobre su participacién y
desempefio. Se fomentd la retroalimentacién constante tanto de los docentes como de los
estudiantes para ajustar y mejorar la aplicacion de la propuesta en tiempo real. Ademas, se
llevaron a cabo sesiones de formacion adicionales para abordar cualquier desafio identificado
y optimizar el aprovechamiento de las funcionalidades de Mil Aulas.

Los resultados de la implementacién destacan un aumento significativo en la
participacion activa de los estudiantes, un mayor interés en el contenido presentado a través
de la plataforma y una mejora observable en la colaboracién entre compafieros. La evaluacion
de los médulos y la encuesta de satisfaccion al finalizar la implementacién proporcionaron datos
valiosos que respaldan la efectividad de Mil Aulas como recurso didactico en la ensefianza de

Lengua y Literatura. Estos resultados preliminares sientan las bases para la continuacion y
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refinamiento de la propuesta en futuros ciclos educativos.

Validacién y valoracién

La validacion y valoracion de la propuesta "Mil Aulas como recurso didactico en el
proceso de ensefianza-aprendizaje en la asignatura de Lengua y Literatura" se llevo a cabo a
través de una encuesta dirigida a especialistas en educacién y docentes gue implementaron la
propuesta con sus alumnos. Los indicadores clave evaluaron la efectividad de Mil Aulas en la
mejora de la participacion estudiantil, la comprensién de los contenidos y la interaccion
colaborativa. La escala de evaluacion abarcé aspectos como la accesibilidad de la plataforma,
la calidad de los recursos multimedia, y la percepcién general de su impacto en el proceso de
ensefianza y aprendizaje.

Los especialistas destacaron de manera consistente la efectividad de Mil Aulas,
evidenciada por un aumento sustancial en la participacion activa de los estudiantes y una
mejora palpable en la comprensién de los conceptos de Lengua y Literatura. Ademas, la
plataforma recibio elogios por su capacidad para fomentar la colaboracion entre los estudiantes,
creando un entorno virtual enriquecedor y participativo. Los resultados de la encuesta validaron
la propuesta y respaldaron la percepcion positiva de los usuarios sobre el valor pedagoégico de
Mil Aulas como recurso didactico en la asignatura.

Factibilidad.

La factibilidad de la propuesta se sustenta en:

Factibilidad operativa.

La factibilidad operativa de la propuesta se ve respaldada por tres profesionales con
experiencia en la asignatura de Lengua y Literatura, y dominio del uso de las tecnologias;
cuentan con un promedio de 15 afios de experiencia en la ensefianza y una sélida competencia
en el manejo de entornos virtuales como plataforma Teams; plataforma acogida por el Ministerio
de Educacién del Ecuador y aplicada en las instituciones del sector educativo fiscal. La
experiencia previa, durante la pandemia covid 19, en la gestion educativa y virtual, proporciona
una base sdlida para la implementacion exitosa de la propuesta educativa.

La competencia del personal docente no solo abarca la ensefianza convencional, sino
que también se extiende al ambito digital, asegurando una transicion fluida hacia el entorno
virtual de Mil Aulas. Su familiaridad con la plataforma y su habilidad para adaptar estrategias

pedagdgicas innovadoras garantizan una ejecucion eficaz de las actividades propuestas.
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En conjunto, la experiencia educativa del personal docente, respaldada por su habilidad
para trabajar en entornos virtuales, es un elemento clave para la viabilidad operativa de la
propuesta. Este conjunto de habilidades asegura una implementacién eficiente y exitosa de Mil
Aulas como recurso didactico en la ensefianza de Lengua y Literatura.

Factibilidad econémica.

La factibilidad econdmica de este proyecto se ve sustentada y reforzada por la aplicacion
de "Mil Aulas", un recurso virtual de acceso facil y gratuito. La implementacién de esta
plataforma no conlleva gastos directos para la institucion educativa ni para los investigadores,
ya que no se incurre en costos de mantenimiento ni alojamiento. Este aspecto resulta
fundamental para cumplir eficientemente con los objetivos propuestos, al tiempo que maximiza
la eficiencia economica de la iniciativa.

La gratuidad de "Mil Aulas" no solo elimina barreras econdémicas, sino que también
optimiza el uso de recursos, permitiendo a la institucion educativa y a los investigadores
canalizar sus recursos financieros hacia otras areas prioritarias. Ademas, al ser una plataforma
virtual, reduce la necesidad de inversién en infraestructura fisica, lo que contribuye
significativamente a la sostenibilidad econdmica del proyecto.

Factibilidad técnica.

La factibilidad técnica de este proyecto se respalda en varios aspectos fundamentales.
En primer lugar, se destaca la compatibilidad de "Mil Aulas" con diversos dispositivos, lo que
facilita su integracién con los equipos tecnoldgicos ya disponibles entre los estudiantes.
Ademads, la plataforma se alinea con los estandares tecnolégicos actuales, asegurando su
funcionalidad en entornos educativos digitales.

El contingente humano, conformado por docentes con experiencia en: la asignatura de
Lenguay Literatura, Tic y habilidades en entornos virtuales, representa un componente técnico
esencial. Su capacidad para adaptarse y aprovechar plenamente las funcionalidades de "Mil
Aulas" fortalece la factibilidad técnica, garantizando una implementacion efectiva y una
transicion sin contratiempos al entorno virtual.

La factibilidad técnica se sustenta en la compatibilidad tecnolégica de "Mil Aulas”, la
infraestructura existente en la institucion y los hogares de los estudiantes, asi como en la
competencia del personal docente para aprovechar plenamente las capacidades de la

plataforma. Estos elementos aseguran una integracion eficaz y sin complicaciones del proyecto
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en el proceso de ensefianza-aprendizaje de Lengua y Literatura.

Recursos

La implementacién de "Mil Aulas como recurso didactico en el proceso de ensefianza-
aprendizaje en la asignatura de Lengua y Literatura" se sustentd en la utilizacion de recursos
digitales diversificados, tales como presentaciones multimedia, videos educativos y actividades
interactivas integradas en la plataforma. La aplicacion de herramientas colaborativas y foros de
discusion en Mil Aulas facilité la participacion activa de los estudiantes, fomentando el
intercambio de ideas y el trabajo colaborativo. La estrategia se centré en maximizar el potencial
pedagdgico de los recursos disponibles en Mil Aulas, garantizando asi una experiencia
educativa enriquecedora y adaptada a las necesidades especificas de la asignatura de Lengua

y Literatura.

Beneficiaros.

La implementacién de "Mil Aulas como recurso didéactico en el proceso de ensefianza-
aprendizaje en la asignatura de Lengua y Literatura” reporta beneficios sustanciales para
diversos grupos. Los principales beneficiarios son los estudiantes del décimo de educacion
general béasica del Colegio de Bachillerato “Sara Serrano de Mariduefia”. Experimentan un
enriguecimiento significativo en su experiencia educativa a través del acceso a recursos
multimedia, interactividad y una plataforma adaptada a sus necesidades. Los docentes, a su
vez, se benefician al contar con una herramienta gratuita y de facil acceso que potencia sus
estrategias pedagogicas, estimula la participacion activa de los estudiantes y mejora la
comprension de los contenidos de Lengua y Literatura. En dltima instancia, la comunidad
educativa, incluyendo padres y administradores, se ve favorecida al presenciar una mejora
palpable en el proceso de ensefianza-aprendizaje, fomentando un ambiente educativo mas

dindmico, interactivo y efectivo.

Cierre

La implementacion de la plataforma Mil Aulas como recurso didactico en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de la asignatura de Lengua y Literatura revoluciona la forma en que los
estudiantes interactian con el contenido educativo. Esta herramienta ofrece acceso a una

amplia gama de recursos multimedia, desde videos educativos hasta materiales de lectura
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digital, enrigueciendo la experiencia de aprendizaje y adaptandola a los estilos individuales de
los estudiantes. La interactividad y colaboracién facilitada por esta plataforma promueve un
ambiente de aprendizaje dinamico, donde los estudiantes pueden participar activamente a

través de foros de discusién y actividades en linea.

Ademas, la flexibilidad en la distribucion del material y la retroalimentacion rapida
contribuyen a un proceso educativo mas eficiente y personalizado. La tecnologia no solo motiva
a los estudiantes al utilizar formatos atractivos, sino que también fomenta el desarrollo de
habilidades digitales esenciales para su futuro. La implementacién exitosa de plataformas
digitales no solo moderniza la ensefianza de Lengua y Literatura, sino que también prepara a

los estudiantes para el mundo digital en constante evolucion.

Evaluacién de expertos de la propuesta

Con lafinalidad de obtener un juicio de expertos que considere los aportes o debilidades
gue tiene la propuesta disefiada, se aplicé una rubrica de evaluacién adaptada a tres docentes
gue considera aspectos como: disefio del aula virtual, contenidos y recursos, actividades en Mil
aulas, interactividad y comunicacién, integracion de las TIC y aspectos técnicos. Cada una de
estas opciones se encuentran divididas en cinco items los mismos que fueron adaptadas de
manera gue se aproximen a los objetivos de la propuesta.

Los expertos corresponden a diferentes areas del conocimiento como son: Investigacion
educativa, Lengua y Literatura, asi como a la autoridad del Colegio “Sara Serrano de
Mariduefia” de forma que desde su experiencia contribuya a establecer la viabilidad del recurso
elaborado en Mil aulas en el proceso ensefianza aprendizaje de los estudiantes de décimo afio.
Sintetizando los elementos que se recogen en las rubricas, se elaboré la siguiente tabla que se

muestra a continuacion:
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Tabla 17. Evaluacién de expertos de la propuesta
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EXPERTO disefio del | contenidosy | actividades | interactividad | integracion
aula virtual recursos en Mil aulas y de las TIC
comunicacién
Experto 1 | Cumple Cumple La mayor | Considera En general la
Autoridad completame | apropiadament | parte de los | apropiada la | propuesta
de la|nte con los|e con los | aspectos propuesta sin | cubre los
institucion aspectos aspectos de la | estan embargo las | aspectos de
mencionado | rdbrica, pero | correctament | herramientas la rdbrica sin
s en la|se puede | e disefados, | de embargo en
rubrica mejorar lo | puede comunicacion | lo referente a
referente a las | mejorar efectiva problemas
actividades pueden técnicos seria
integrando emplearse de | importante
algunas como: manera mas | abordar
glosario o sopa continua
de letras
Experto 2 Cumple con | La propuesta | Cumple La Se puede
Docente del | los cumple con | apropiadame | interactividad y | observar un
area elementos elementos nte con | comunicacion | nivel alto de
de claridad | como aspectos son desarrollo de
y alineacién | pertinencia, como: satisfactorios. | competencia
de los | seleccion  de | claridad, s digitales en
objetivos, recursos, estructura vy el docente
asi como | seleccion de | presencia de que realizé,
evidencia el | temas y | evaluacion. sin embargo,
enfoque de | coincidencia puede
aprendizaje, | con los temas mejorar
podria establecidos aspectos de
mejorarse la | por el ME. Se accesibilidad
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planificacié | puede y la
n didactica. | considerar justificacion
incluir otros de la
recursos propuesta.
aparte de los
empleados.
Experto 3 Los Los contenidos | Las La interaccion | Los aspectos
Docente aspectos de |y recursos | actividades es adecuada técnicos
externo coherencia | cumplen son deberian ser
y apropiadament | apropiadas mas claros en
articulacion | e, se debe lo referente a
de incluir solucion  de
competenci | elementos problemas.
as podrian | variados.
ser
mejoradas,
pero
alcanzan
niveles
adecuadas.
Ventajas La Los recursos | El disefio de | La interfaz y el | Existen
Observadas | articulacion | corresponden | las aula en | espacios de
entre con el tema vy | actividades general es | comunicacié
temas, apoyan al | puede interactiva y | n
objetivos y | proceso de | conseguir el | permite un uso
enfoque son | aprendizaje desarrollo de | sin mayor
apropiadas. | individual y | las destrezas | dificultad.
colaborativo. de los
estudiantes.
Elaborado por: Mishel Alfonso y Miguel Angel Chasi
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En general la valoracion que emiten los expertos encuentra suficientes elementos que
respaldan la propuesta, no se registraron evaluaciones negativas en los cinco aspectos
presentados en la rubrica, sin embargo una fase que hubiera sido importante desarrollar es
aplicar con los estudiantes en el proceso de aprendizaje de Lengua y Literatura, puesto que se
contd con el apoyo institucional, pero las dificultades debido al escaso tiempo para presentar el
trabajo de titulacion a la universidad se convirtio en una debilidad que lo impidid, en prospectiva
se puede continuar con el proceso investigativo para obtener informacién que pueda ser
socializada mediante un articulo cientifico que sefale las ventajas y dificultades de la

experiencia realizada

UBE 77
La Universidad para todos




0):) UNIVERSIDAD ,
i BOLIVARIANA TRABAJO DE TITULACION
DEL ECUADOR

Conclusiones

Dentro de las principales conclusiones que obtuvo la investigacion, se pueden considerar las
siguientes:

1. En referencia al objetivo de: Determinar los fundamentos teéricos que sustentan la
elaboracién de un entorno virtual en la plataforma Mil Aulas, relacionados con el aprendizaje de
Lengua y Literatura de los estudiantes de décimo afo del Colegio de Bachillerato “Sara Serrano
de Mariduefia, se establece que experiencias realizadas en investigaciones nacionales y
extranjeras, que constan principalmente en los antecedentes del marco conceptual, manifiestan
la necesidad de aumentar el empleo de tecnologias en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Consideran también que el empleo de variados recursos, permiten alcanzar mejores resultados
en aspectos como comprensién lectora, metacognicion y otras habilidades relacionadas con la
asignatura de Lengua y Literatura.

2. En referencia al objetivo de: Diagnosticar las dificultades que se presenta en el proceso
de ensefianza-aprendizaje de la asignatura de Lengua y Literatura en los estudiantes de décimo
Ano de Educaciéon General Basica del Colegio de Bachillerato “Sara Serrano de Mariduefa, los
principales hallazgos verifican la existencia de conflictos cognitivos que expresan los
estudiantes.

Entre las dificultades que son importantes sefialadas estuvieron: la necesidad de
retroalimentacion en los errores y aciertos en sus trabajos, manifiestan también que un
porcentaje importante de los estudiantes, correspondiente al 41%, no han desarrollado las
habilidades necesarias para una comunicacion efectiva. Ademas, reconocen un 72% que sus
trabajos tienen demasiadas faltas ortograficas y finalmente los porcentajes de participacion en
discusiones muestran un grupo de estudiantes importante que se excluyen siendo necesaria
su participacién en clase.

3. En referencia al objetivo 4 acerca de: Elaborar un entorno virtual para el aprendizaje de
la asignatura de Lengua y Literatura empleando la plataforma Mil aulas que favorezca la
ensefianza- aprendizaje en los estudiantes de décimo ano del Colegio de Bachillerato “Sara
Serrano de Mariduefa”, los resultados de la encuesta manifiestan mayoritariamente el interés
por emplear tecnologia informatica en el aprendizaje de Lengua y Literatura. Manifiestan en

porcentajes mayoritarios que el uso de contenidos interactivos, despiertan el interés, asi como
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provean de espacios de comunicacion entre estudiantes y docentes mas alla de los encuentros

en el aula que sean de acceso gratuito y presentes durante todo el afio lectivo.

4, Los resultados de los evaluadores del entorno virtual Mil aulas elaborada para la

ensefianza de Lengua y Literatura, dirigido a los estudiantes de décimo afio del Colegio de

Bachillerato “Sara Serrano de Mariduefia”’, expresan que cumple con aspectos como

presentacién, relacibn con los objetivos,

considera aspectos

heteroevaluacion. También existe el empleo de diversos recursos y actividades
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Recomendaciones

. Al no haberse encontrado experiencias en la institucion educativa “Sara Serrano de
Mariduefia” que empleen entornos virtuales de aprendizaje para la ensefianza de Lengua y
Literatura, asi como coincidiendo en el interés de los estudiantes por su empleo, se recomienda
aplicar la propuesta elaborada por los investigadores de manera que se convierta en un recurso
al que puedan acceder de forma gratuita. Es conveniente al final del afo lectivo aplicar un
instrumento que permita evaluar el espacio virtual para mejorarlo y de considerar el profesor
continuar con su uso en otros periodos académicos.

. Es importante continuar desarrollando procesos de metacognicidén en los estudiantes
gue les permita evaluar apropiadamente el desarrollo de sus habilidades en las diferentes
disciplinas del conocimiento de manera que potencien sus fortalezas y sepan solicitar ayuda
con sus dificultades.

. Debido al escaso tiempo para evaluar en mayores aspectos el entorno virtual de
aprendizaje, seria conveniente realizar un seguimiento con mayor profundidad en el
rendimiento académico de los estudiantes que manifieste los beneficios y dificultades del

empleo del recurso de la plataforma Mil aulas.
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ANEXOS

Anexo 1. Carta de Aceptacién por parte de la Autoridades de la Institucién

Figura 28. Carta de Aceptacion y Autorizacion

Huaquilios, 5 de julio del 2023

MGS. Violets Delgado santin
RECTORA OFL COLEGIO SARA STRRANG D MARIDUKRIA
PRESENTE

POr mudio de e presente, 34 hace coniter QUE ESTEFANIA MISHEL ALFONSO CACAD con numura
de cédula 0rospsssrs con tituio en Licenciada en Comunicacidn social estd cursando la
maestrin EN FOUCACION CON MENCION EN ENTOKNOS OIITALES de 13 UNIVERSIDAD
DOLIVARIANA DFL ECUADON

solicite de la meners mbs comedide ma parmite reslizer uns encussts @ los estudiantes pare el
pProyecto de tesls que estoy efectuando Junto a mi compafara Miguel Angel Chasi con el tema!
Mil Aulas como recurso diddctico en el proceso de ensefanza aprendizaje en 1a asignatura de
Lengua v Literatura

Sin otre particular, sprovecho le acesion pars desearis Sxitox en sus lebores v sgredecerie de
antemano.

Atentamente;

P | - 1
AT 1 AT 1Y .
VW B5¢ 5
Lic. Mirhel Alfonso
DOCENTE DE LENGUA Y LITERATURA

”

Fuente. Fachada y Laboratorios Informatica del Colegio de Bachillerato “Sara Serrano de
Mariduefia”
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Anexo 2. Diagn

6stico Encuesta a Estudiantes

Figura 30. Cuestionario de diagndstico inicial a estudiantes de décimo de educacion general
basica del Colegio de Bachillerato “Sara Serrano de Mariduefia”.

Cuestionario

UNIVER SIDAD BOLIVARIANA DEL ECUADOR
REPUBLICA DE ECUADOR

PROGRAMA DE MAESTRIA EDUCACION MENCION PEDAGOGLA EN ENTORNOS

DIGITALES

El cusstionaric tieme como objetivo: Diagmosticar situaciomes del procsszo d=
aprendizaje en la asignafura de Lengua v Literahura con los estudianfes de décimea afio
educacidn general bd=ica del Colegic de Bachillerato *“Sara Sermrano de haridusfia™ para
implementar Ml aulas come apoyo en la gestidn del amla.
INSTRUCCIONES:
Lez detemidzamente laz presuntas ¥ seleccions umz de laz opciones que considers
correcta mediante una 30
Sus respuestas contribuitin = la inmvestizacidn v za mamtendrd an reserva s identidad.
Asradaceraos su colzborzeidn
Clave: Totalmente de acuerdo TA

De acoerde DA

i en desacuerdo m de acuerda MD

Ezcasamente de acuerdo EA

MNada de acuerdo 1A

DATOS INFORMATIVOS
Grado:
Edad: ..

W | PREGUNTE TH TE | RO

1 Es mmporants para & aprendizaje de= Lengua y Literaiura gue =]
contenidae se presente en lecturas, sctividades, vidsos gue esiEn
presentes en entormos wirtuales

Z Tonsidera gue los contenidos mMieractvos modivan al aprendizaje
motwando al aprendizsje de Lengua y Litersiura

E] Usania confinuaments conienidos dighales. relacionsdos con oS
contenidos de Lengua y Literstura para fortsbecer tu aprendizaje

4 Tonsidera que los contenidos digiales geben sar atoesibles desde
una plataforma gratuita, funcionando todo =l afio lective

5 El entormo  wirtual o= aprendizdje debe provesr especios O
comunicacidn con el profesor y los compaifieros gus permitan resolver

r LONRaers Gus 1s PIELATOImS VIFTuel Sehe Daimis & $nvio oe Feheos
y sctividades mdividustes

T CONITETE EIEEETS T qUE T PIATETOTRTE UTTORT DRI FRRRERT
SUVIdRGES COIRDOMIVAS Que e " @l sgrand
w COTRITETE NESRERTG QU T PRRINTsa uvaer v
aohividases ¢ Svalunl of aprandianie on Langua y Liaeraturs

O GERRTIE ORI T IRINTETTN T TEITE RIS AN e
clones Yy mctividades para sabar 08 Acienon y  arooes

o
LSRR LT D

© ow

A HOIMINHT O AT A o
TV CONSIIRTE GUs 508
MRS OOT I

O SRLERgUN Y Tieretors
‘e

LD L L D L L
ONBURBE G BO8N 0OrMEeandic

i’
Wit 1o DAlogos wh Clane COM WU SO % 5

AR} J6 TEAGUN ¥ LITRFETFR URRERT iRoursos e saivos o
hLJ TAITURIETT W TIRES O0 Langos y UNastome

T | TURRAG am confoimnn eqiapon de ITABR6 colaborm decididammiie oon
sun compalacos

T7 [ TURnde lee un evis conaldain Gum comprende cormaiamenie 1o Gue
wxprens wl mutor

wyudmram wn e pranmian Imciorm W smplesdo migon rmourso
podem u olros
AR Oe TAR TREEGERR " w Wl Wuls o8

manmis continus

S0 TR TwdscEian 3o win (Tmbajon 6 macoion permim geoeraumimnie e ol as

de PRIRONEE comprandes 1o que paenss

TT T IR wus larmas 6 Fabajos ieleclcnados con Lenguajes y Literaturs
inimnis ser crestive

W i T o Tan Taltan OHOGTARERE Gue dRssnie

Sorendur B CorTegir

Fuente. Diagndstico Encuesta a Estudiantes de décimo afio de educacion general bésica del

Colegio Sara Serrano de Mariduefia
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Figura 31. Encuesta a estudiantes —Google Form https://forms.gle/GpxianFBvSN1uvLg5

PROGRAMA DE MAESTRIA EDUCACION
MENCION PEDAGOGIA EN ENTORNOS
DIGITALES - ENCUESTA -

€ rataace Sere conw hpotben Dogm v & s un *3 2e oAk On e S oam

e wenas m e wersh e een be dmere wy e

- U ah e i o e

Fuente. Resultados Diagnostico Encuesta a Estudiantes de décimo afio de educacion general

basica del Colegio Sara Serrano de Maridueia

Figura 32. Respuestas encuesta estudiantes- Google Form

S a——— e e © ™ o (@

Fuente. Google drive Sheets, repositorio de encuesta diagnostica a Estudiantes de décimo afio
de educacion general basica del Colegio Sara Serrano de Mariduefia
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