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RESUMEN

El bullying en el entorno escolar tiene un impacto negativo en el desarrollo emocional y social
de los estudiantes de diversas instituciones educativas. Por ello, se establece la relevancia de
prevenirlo, enfatizando la necesidad de crear un ambiente escolar seguro y propicio para el
aprendizaje. En este sentido, el objetivo de este estudio es disefiar estrategias pedagdgicas para
la prevencidon del bullying en estudiantes de cuarto afio de educacion basica del CECIB 12 de
Octubre. Para el disefio metodoldgico se utilizd un enfoque mixto que combina métodos
cuantitativos y cualitativos. Se realizaron encuestas, entrevistas y una observacion para
determinar la situacion de este problema en la institucién, complementadas con metodologias
descriptivas y bibliograficas que permitieron un analisis mas profundo de las variables
involucradas. Los principales resultados indican que se evidencian una limitada comprension del
bullying entre los estudiantes, quienes, aunque sienten apoyo docente, perciben insuficiencia en
la respuesta ante agresiones. Las politicas existentes no se implementan adecuadamente, lo que
permite la persistencia de comportamientos agresivos. Ademas, el acoso escolar impacta
negativamente en la motivacion y rendimiento académico, subrayando la necesidad de estrategias
efectivas y formacion continua. Es crucial implementar estrategias efectivas y capacitacion
docente para abordar el bullying, mejorar la comprension entre estudiantes y garantizar un
ambiente escolar seguro que favorezca el bienestar y rendimiento académico.

Palabras claves: Bullying, Prevencion, estrategias pedagogicas, , socioemocional.



ABSTRACT

Bullying in the school environment has a negative impact on the emotional and social
development of students in various educational institutions. Therefore, the importance of
preventing it is established, emphasizing the need to create a safe and conducive school
environment for learning. In this regard, the objective of this study is to design pedagogical
strategies for the prevention of bullying in fourth-year elementary students at CECIB 12 de
Octubre. A mixed-methods approach combining quantitative and qualitative methods was used
for the methodological design. Surveys, interviews, and an observation were conducted to
determine the situation of this problem in the institution, complemented by descriptive and
bibliographic methodologies that allowed a deeper analysis of the variables involved. The main
results indicate a limited understanding of bullying among students, who, although they feel
supported by teachers, perceive insufficient responses to aggression. Existing policies are not
adequately implemented, allowing aggressive behaviors to persist. Additionally, bullying
negatively impacts motivation and academic performance, highlighting the need for effective
strategies and continuous training. It is crucial to implement effective strategies and teacher
training to address bullying, improve understanding among students, and ensure a safe school
environment that promotes well-being and academic performance.

Keywords: Bullying, Prevention, pedagogical strategies, socio-emotional.
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INTRODUCCION
La eleccion del tema "Estrategias pedagdgicas para la prevencion del bullying en cuarto afio de
educacion basica del Centro Educativo Comunitario Intercultural Bilingie CECIB 12 de
Octubre, en la provincia de Morona Santiago, canton Taisha, parroquia Macuma, comunidad
Arutam" se justifica por la creciente preocupacion y conciencia social sobre el impacto negativo
del acoso escolar en el desarrollo emocional, académico y social de los estudiantes de dicha
institucion.
La etapa de educacion basica, especialmente en cuarto afio, es crucial para la formacion de la
identidad y las relaciones interpersonales de los nifios. Durante este periodo, los estudiantes
atraviesan procesos complejos de adquisicion de habilidades sociales, donde la interaccion con
su entorno social y la opinién de los demas cobran mayor importancia. La necesidad de
pertenecer a un grupo y demostrar seguridad puede convertirse en una preocupacién constante,
haciendo que esta etapa sea particularmente vulnerable a la incidencia del bullying.
Es importante destacar que el bullying no solo afecta a las victimas directas y a los acosadores,
sino que también tiene consecuencias a largo plazo en la sociedad. Este fendmeno repercute en
la salud mental de los involucrados, conllevando a bajos rendimientos académicos y formando
individuos con habilidades poco efectivas para enfrentar los desafios sociales, lo que impide su
contribucion al desarrollo comunitario. En este contexto, los acosadores no son vistos como
miembros deseables de la sociedad.
Es por ello que, el bullying es una problematica que trasciende con el tiempo durante el periodo
escolar, afectando a las victimas, a los agresores y también al entorno educativo y a la comunidad
en general. La identificacién de esta problematica desde edades tempranas es fundamental para
promover un ambiente educativo seguro y propicio para el aprendizaje. En cuarto afio de
educacion basica, los nifios se encuentran en una etapa esencial para el desarrollo de sus
habilidades emocionales y sociales. De tal manera que, la implementacion de estrategias
pedagdgicas adecuadas puede marcar una diferencia significativa en la prevencion del bullying.
En el contexto del Centro Educativo Comunitario Intercultural Bilingiie CECIB 12 de Octubre,

ubicado en una region con caracteristicas culturales y sociales totalmente diferentes a la del resto




UBE UNIVERSIDAD ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS PARA LA PREVENCION DEL

2 BOLIVARIANA BULLYING EN CUARTO ANO DE EDUCACION BASICA
= DEL ECUADOR

del pais, es fundamental desarrollar estrategias que consideren la diversidad cultural y linguistica
de los estudiantes. Asimismo, la interculturalidad juega un papel esencial en la construccion de
un ambiente educativo inclusivo y respetuoso, donde cada nifio se sienta comprendido y
valorado. Por lo tanto, las estrategias pedagdgicas deben ser disefiadas de manera que promuevan
la empatia, la comunicacion asertiva y el respeto mutuo entre compafieros y hacia el docente.
Por otro lado, la formacion de docentes en técnicas de manejo de conflictos y en el desarrollo de
una convivencia pacifica es otro aspecto fundamental. Los docentes, al ser figuras de guia y
autoridad en el entorno escolar, tienen la capacidad de influir positivamente en las relaciones
entre estudiantes. Mediante la capacitacion y el apoyo constante, los docentes pueden convertirse
en agentes de cambio, capaces de identificar y abordar situaciones de bullying de manera
oportuna.

Ademas, es importante incluir a las familias y a la comunidad en general en la prevencién del
bullying. Puesto que, la educacion y la sensibilizacion sobre esta problemética deben trascender
las paredes del CECIB y extenderse a los hogares y familias de la comunidad. La colaboracion
entre la escuela, las familias y la comunidad puede ser un pilar fundamental para fortalecer las
estrategias de prevencion.

Por otra parte, un ambiente escolar saludable es fundamental para el bienestar emocional y el
rendimiento académico de los estudiantes, asi como para la construccion de ciudadanos
respetuosos y tolerantes. La prevencion del bullying contribuye directamente a la formacion de
una sociedad mas justa y equitativa. Por tanto, el problema cientifico se puede formular de la
siguiente manera: ¢Cual es la importancia de la prevencion del bullying en el desarrollo
psicomotor de los nifios de cuarto afio de educacion basica y como prevenirlo?

La prevencion del bullying no solo contribuye al bienestar personal de los estudiantes, sino que
también tiene un impacto positivo en la sociedad y en el desarrollo comunitario. Al promover un
ambiente escolar libre de acoso, se fomenta el desarrollo de ciudadanos empaticos, responsables
y comprometidos con la justicia, la igualdad y la equidad. Por altimo, la prevencion del bullying
es un paso esencial hacia la construccion de una sociedad mas justa, solidaria y equitativa, donde

cada individuo tenga las mismas oportunidades de todos sin ser discriminado.
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Planteamiento del problema cientifico

El acoso escolar, también conocido como bullying, es el maltrato psicoldgico, fisicoy verbal que
ocurre entre los escolares. Se caracteriza por ser deliberado y continuo, donde un nifio o
adolescente sufre maltrato por parte de otros de su misma condicién, en un contexto de
superioridad. Lamentablemente, el objetivo es someter y asustar con el fin de obtener algin
beneficio o simplemente para satisfacer la necesidad de agredir y menospreciar a los demas. Asi,
el acoso escolar se perpetua en el tiempo con una repeticion de burlas, chantajes o agresiones,
influyendo negativamente en las relaciones sociales de la victima.

El bullying incluye una serie de acciones, como burlas, amenazas y maltrato fisico, dirigidas
contra una victima indefensa o vulnerable. Esta situacién se mantiene debido a la costumbre
comunitaria y la ignorancia de quienes rodean a agresores y victimas, considerando el acoso
como una "situacion de nifios" y tendiendo a su normalizacion. Las repercusiones en la victima
son significativas, con una prevalencia alta de miedo y rechazo a su situacion, excluyéndose de
actividades que antes disfrutaba, perdiendo autoconfianza y confianza en los demas. Esto resulta
en un bajo rendimiento escolar, social, emocional y fisico, reduciendo su calidad de vida y
dificultando su crecimiento personal.

Hoy en dia, las “victimas de acoso escolar representan el 12,0% en los establecimientos escolares,
en contraste con el 7,6% en los establecimientos particulares” (Mantilla y Gallardo, 2014, p. 2).
Esta diferencia en frecuencia entre establecimientos muestra la necesidad de investigar el acoso
escolar para encontrar soluciones que disminuyan su incidencia y prevalencia en los estudiantes.
Esta situacion también es evidente en los estudiantes de cuarto afio de educacion bésica del
Centro Educativo Comunitario Intercultural Bilingtie CECIB 12 de Octubre, donde se observa
una disrupcién en el aula relacionada con la falta de comunicacién y un déficit de relaciones
interpersonales. Esto lleva a la formacion de valores deficientes, conductas inadecuadas,
violencia intrafamiliar y baja autoestima. Cada una de estas causas y efectos describe un
problema grave dentro de la institucién, que genera preocupacion y requiere atencion inmediata.
Para abordar esta problematica, se busca informar a los estudiantes mediante talleres y videos
sobre el bullying, sus causas, consecuencias y formas de prevenirlo, ayudandoles a desarrollar su

maximo potencial. Esta necesidad fue identificada a través de la observacion en la escuela CECIB
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12 de Octubre, lo que permitié confirmar los aspectos mencionados y fundamentar la importancia
de aplicar propuestas en busca de una solucion efectiva contra el bullying. Por todo lo anterior,
se concreta el siguiente problema cientifico: ¢Como contribuir a la prevencion del bullying en
estudiantes de cuarto afio de educacion basica?

Posible fotografia

Objeto de investigacion

El bullying en los estudiantes de cuarto afio de educacion basica de la ESCUELA CECIB 12 de
Octubre.

Objetivo General

Disenfar estrategias pedagdgicas para la prevencion del bullying en estudiantes de cuarto afio de
educacion basica del CECIB 12 de Octubre.

Preguntas cientificas

1.- ¢Que referentes tedricos y metodologicos sustentan el abordaje del bullying en los estudiantes
de educacion bésica?

2.- ¢Cual es el estado actual del bullying en los estudiantes de cuarto afio de educacion basica del
CECIB 12 de Octubre?

3.- ¢Qué estructura y contenidos tendran las estrategias pedagodgicas para la prevencion del
bullying en los estudiantes de cuarto afio de educacién basica del CECIB 12 de Octubre?

4.- ;Qué validez tienen las estrategias en la prevencién del bullying en los estudiantes de cuarto
afio de educacion basica de CECIB 12 de Octubre?

Objetivos Especificos

1.Sistematizar los referentes tedricos y metodoldgicos que sustentan el estudio del bullying en
los estudiantes de educacion basica.

2.- Establecer el estado actual del desarrollo del bullying en los estudiantes de cuarto afio de
educacion basica del CECIB 12 de Octubre.

3.-Disenar estrategias pedagdgicas enfocadas a la prevencion del bullying en los estudiantes de
cuarto afio de educacion bésica del CECIB 12 de Octubre,

4.-valorar las estrategias pedagdgicas en la prevencion del bullying en los estudiantes de cuarto
afio de educacion basica del CECIB 12 de Octubre, para comprobar su efectividad.
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Importancia, necesidad social, novedad y actualidad cientifica

El bullying, en la actualidad, es considerado como un problema bastante grave debido a que los
efectos que atrae son totalmente negativos para las victimas, agresores y, en general, a la
comunidad educativa. En este sentido, los nifios que fungen de victimas terminan
experimentando episodios de ansiedad, depresion y baja autoestima, mientras que los agresores
terminan por fortalecer esa conducta y comportamiento antisocial y delictivo en una edad adulta.
Ademas, la comunidad educativa enfrenta un clima escolar negativo y una disminucion del
rendimiento académico.

Este fendmeno social afecta a millones de nifios y adolescentes en todo el mundo. Segun la
Organizacion Mundial de la Salud, el 20% de los jévenes han sufrido bullying en algiin momento
de su vida escolar. La sociedad juega un papel crucial en la evolucion de este problema, actuando
a través de la sensibilizacion y la educacion sobre su definicion, consecuencias y prevencion.
También es esencial apoyar a las victimas creando espacios seguros y promoviendo la inclusién
y el respeto hacia todos.

La investigacion propuesta es innovadora y relevante, ya que aborda el impacto negativo del
bullying en el bienestar de los estudiantes. Este problema involucra agresiones fisicas, verbales
o psicoldgicas, creando un ambiente de miedo, ansiedad y exclusion, que interfiere en el proceso
de ensefianza-aprendizaje y se manifiesta en bajo rendimiento académico y exclusion.

Este estudio se basa en los Gltimos avances sobre el tema, mostrando que la prevencién debe ser
un esfuerzo integral que involucre a todos los actores de la comunidad educativa: docentes,
padres, directivos y estudiantes. Entre los aportes practicos se encuentran la provision de
informacidn sobre las causas, factores de riesgo y consecuencias del bullying, util para identificar
estudiantes en riesgo y tomar medidas preventivas. También se evaluara la efectividad de
estrategias pedagogicas especificas para su prevencion y se ofreceran recomendaciones
detalladas.

Este estudio se estructura en una introduccion, tres capitulos, conclusiones, recomendaciones,
bibliografia y anexos.

La introduccion presenta una vision general del problema abordado en el estudio, destacando la

importancia de la prevencion del bullying en el entorno escolar. Se establece el objetivo principal
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de la investigacion y se justifican la relevancia y necesidad del estudio, proporcionando un marco
contextual y delimitando el alcance de la investigacion.

El primer capitulo se centra en las bases teoricas relacionadas con la prevencion del bullying
en el &mbito educativo. Se revisan los conceptos fundamentales sobre el bullying, sus tipos y
efectos en el desarrollo de los estudiantes. Ademas, se examinan diferentes enfoques y estrategias
pedagdgicas que han demostrado ser efectivas en la prevencién del bullying. Este capitulo
también incluye una revision de la literatura relevante, destacando estudios previos y tendencias
actuales en la intervencion y prevencion del bullying escolar.

En el segundo capitulo se presenta un diagnostico detallado del estado actual de la prevencién
del bullying en los estudiantes de cuarto grado de la institucién educativa seleccionada. Se
utilizan diversos métodos de recoleccién de datos, como encuestas, entrevistas y observaciones,
para evaluar el conocimiento, actitudes y comportamientos de los estudiantes respecto al
bullying. Este capitulo proporciona una vision clara y precisa de la situacion actual, identificando
areas de mejora y factores que contribuyen a la presencia del bullying en el entorno escolar.

El tercer capitulo describe la estrategia de intervencion propuesta para prevenir el bullying en
los estudiantes de cuarto grado. Se detallan las sesiones de aprendizaje disefiadas, incluyendo sus
objetivos, estrategias pedagdgicas, recursos y fases de ejecucion. Cada sesion esta estructurada
para abordar diferentes aspectos del bullying, desde la concientizacién hasta la accion préactica.
Ademas, se explica el proceso de implementacion de la estrategia en el aula y se presentan los
resultados de su validacion por expertos en investigacion educativa, quienes han aportado
recomendaciones para mejorar y adaptar la propuesta a las necesidades especificas del contexto
escolar.

En las conclusiones se resume los hallazgos mas relevantes del estudio, destacando los logros
alcanzados y las areas que requieren atencion futura. Se reflexiona sobre la efectividad de la
estrategia de intervencion y su impacto en la prevencion del bullying en el entorno escolar.
Mientras que en las recomendaciones se ofrecen recomendaciones practicas para la
implementacion de la estrategia de prevencion del bullying, dirigidas tanto a los docentes como
a los administradores escolares. Se sugieren acciones concretas para mejorar la convivencia

escolar y promover un ambiente seguro y respetuoso.
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CAPITULO 1: MARCO TEORICO
1.1 Antecedentes de la investigacion
A nivel internacional se puede hacer mencién de Moreno (2018) quien en su investigacion sobre
el bullying escolar y autoestima de los alumnos de secundaria indica que es de gran necesidad
entender la relacion entre ambas variables para poder aportar al &mbito educativo, por lo que se
propuso una investigacion basica de disefio no experimental, correlacional, en donde destaca el
hecho de que a mayor bullying menos autoestima de los estudiantes, lo que se describe como uno
de los efectos méas determinantes en el desarrollo integral de los estudiantes, generando
limitaciones y problemas para poder desenvolverse correctamente en la sociedad.
Por otro lado, Ledn (2022) en su investigacion abarca el tema del bullying escolar en estudiantes
de segundo a sexto grado de primaria, con el proposito central de analizar aquella situacién y
como afecta a los estudiantes en su desarrollos social y académico, lo que permite describir el
problema de la violencia escolar, a la vez que sirve como prevencion para dichas situaciones
adversas, en donde es necesario la aplicacion de una formacion en la sensibilizacion y educacion
sobre los derechos de las personas. Por ello se entiende que es de gran necesidad el desarrollo de
nuevas propuestas para poder cubrir las necesidades de las unidades educativas relacionadas con
el bullying escolar.
A nivel nacional, se menciona a Villacis (2019) quien en su estudio analiza el nivel de acoso
escolar en estudiantes de instituciones privadas y publicas, para medir dicho nivel se plasma un
conjunto de sintomas, como lo es, ansiedad, disminucion de la autoestima y estrés postraumatico,
las cuales brindan una imagen clara de la situacién y efectos que ha provocado el bullying en los
estudiantes, aquello es de gran relevancia puesto que permite tener una vision clara del problema
del acoso escolar, para en base a ello poder abordarlo y generar las posibles soluciones en
beneficio para los méas vulnerables.
Mosquera (2020) en su investigacién se centra en analizar las diferentes estrategias de
comunicacion para reducir el acoso escolar entre adolescentes de una institucion educativa
municipal en Quito, en donde se puede abarcar el problema de la sobrepoblacion educativa, lo

que ha conllevado a generar problematicas relacionados con la convivencia dentro de las aulas




UBE UNIVERSIDAD ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS PARA LA PREVENCION DEL

2 BOLIVARIANA BULLYING EN CUARTO ANO DE EDUCACION BASICA
= DEL ECUADOR

de clases, determinado que es la falta de comunicacién la causante de que no se pueda llevar a
cabo un adecuado desarrollo de las actividades académicas, incidiendo de manera negativa en el
desarrollo personal de los estudiantes.
Investigaciones realizadas por el INEC (Instituto Nacional de Estadistica y Censos) en el 2018,
determinaron que el 55% de los estudiantes reportaron haber presenciado bullying por ser
diferentes, mientras que el 22% realmente lo experimentd. También se encontré que la forma
mas comun de violencia era verbal, y apenas se notaba la agresion fisica y el ciberacoso. Esto
hace que las burlas, los apodos, entre otras cosas, se consideren bromas comunes entre los
compafieros. Se relaciona con la investigacion ya que hace mencidn sobre los tipos de violencias
gue se generan en la sociedad.
1.2 Bases legales que sustentan el estudio.
Las leyes que a continuacion se mencionan constituyen la fundamentacion legal del estudio
centrado en el bullying escolar, las cuales mediante su cumplimiento fomentan un adecuado
desarrollo y convivencia dentro del proceso de aprendizaje que favorece a mejorar la situacion
problema identificada.
Constitucion de la republica del Ecuador (2008): dentro de la constitucion se plasman
derechos direccionados a los estudiantes respecto a una educacién inclusiva, promoviendo que
todos y cada uno de los individuos que quieren acceder a la educacion pueden hacerlo sin
limitaciones alguna. Para fundamentar aquello se hace mencién de los siguientes articulos
especificos relacionados con la temaética del bullying.
Articulo 26: La educacidn es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber
ineludible e inexcusable del Estado. Constituye un &rea prioritaria de la politica publica
y de la inversién estatal, garantia de la igualdad e inclusion social y condicion
indispensable para el buen vivir. Las personas, las familias y la sociedad tienen el derecho
y la responsabilidad de participar en el proceso educativo (p.1).
Articulo 28: La educacién respondera al interés publico y no estara al servicio de
intereses individuales y corporativos. Se garantizara el acceso universal, permanencia,
movilidad y egreso sin discriminacion alguna y la obligatoriedad en el nivel inicial, basico

y bachillerato o su equivalente (p.1).
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Articulo 29: El Estado garantizara la libertad de ensefianza, la libertad de catedra en la

educacion superior, y el derecho de las personas de aprender en su propia lengua y &mbito

cultural (p.1)

Ley Orgénica de Educacion Intercultural 2015 (LOEI): dicha ley establece lineamientos a

seqguir para lograr el desarrollo de una educacion inclusiva y de calidad para todos los nifios del

Ecuador, puesto que hace evidente la necesidad de mantener un entorno positivo y seguro en

prevencion del acoso para generar un desarrollo adecuado de los estudiantes.

Articulo 2 Evaluacion: Se establece la evaluacion integral como un proceso permanente
y participativo del Sistema Educativo Nacional (p.3).

Articulo 3 fines de la educacion: La inculcacion del respeto y la practica permanente de
los derechos humanos, la democracia, la participacion, la justicia, la igualdad y no la
discriminacion, la equidad, la solidaridad, la no violencia, las libertades fundamentales y
los valores civicos (p.3).

Articulo 14 de la exigencia, la restitucion y la proteccion: En ejercicio de su
corresponsabilidad, el Estado, en todos sus niveles, adoptara las medidas que sean
necesarias para la plena vigencia, ejercicio efectivo, garantia, proteccion, exigibilidad y
justiciabilidad del derecho a la educacion de nifios, nifias y adolescentes (p.4).

Articulo 16 Derechos y obligaciones de la comunidad educativa: Los derechos y
obligaciones, propios y concurrentes, de la comunidad educativa son los que

corresponden a sus actores en forma individual y colectiva (p.4).

Reglamento General a la Ley Organica de Educacion Intercultural (RLOEI):

Art. 227 Principios: La Autoridad Educativa Nacional, a través de sus niveles
desconcentrados y de gestion central, promueve el acceso de personas con necesidades
educativas especiales asociadas o no a la discapacidad al servicio educativo, ya sea
mediante la asistencia a clases en un establecimiento educativo especializado o mediante
su inclusion en un establecimiento de educacion escolarizada ordinaria (p.105).

Art. 355 Deber de denunciar: Toda autoridad o directivo de un establecimiento
educativo, docente o personal administrativo, estudiante o cualquier otra persona que

tuviere conocimiento de algln acto de acoso u hostigamiento sexual en perjuicio de uno



UBE UNIVERSIDAD ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS PARA LA PREVENCION DEL

2 BOLIVARIANA BULLYING EN CUARTO ANO DE EDUCACION BASICA
= DEL ECUADOR

0 mas estudiantes, tendra la obligacion de denunciar al presunto hostigador ante la Junta
Distrital de Resolucion de Conflictos (p.106).
Art. 358 Ayuda psicoldgica: En todo caso de denuncia de acoso u hostigamiento sexual
en contra de un estudiante, el establecimiento educativo o la dependencia del Ministerio
de Educacion mas cercana deben prestar, inmediatamente de conocido el hecho, ayuda
psicoldgica gratuita (p.105).
1.3 Definicion de bullying
Para Oliveira y Machado (2018) el bullying significa acoso escolar en el &ambito educativo, por
lo que representa una forma de violencia entre pares caracterizada por la continuidad en
conductas agresivas y de intimidacion que llevan a un dafio fisico, verbal o psicoldgico, por parte
de un alumno o grupo de alumnos contra otro u otros, a través del abuso del poder y la idea de
superioridad. En base a ello segun indica Azua et al (2020) que el bullying es un tipo de violencia
especifico a estudiantes durante un determinado momento, que implica conductas que deben ser
valoradas, identificadas y controladas antes que sea un problema de gravedad y repercuta en la
salud de las victimas.
Por otro lado, segin Dan Olweus et al. (2019) el bullying es un comportamiento agresivo y
repetitivo que involucra un desequilibrio de poder entre el agresor y la victima, aquello destaca
el hecho de que el bullying depende de un factor de comportamiento repetitivo, que forma una
rutica que se concibe como normal con el pasar del tiempo, lo que se debe a lo vulnerable que es
el individuo frente al agresor.
Rodriguez & Blanco (2020) definen este problema social como cualquier tipo de agresion fisica,
verbal o psicoldgica que se da en el seno de las familias 0 comunidades y en la que los agresores
pueden ser adultos o nifios. Por lo tanto, la violencia puede resultar un dafio tanto fisico como
emocional y puede surgir en cualquier situacion en la que haya interaccion entre dos 0 mas
personas.
Cuando un compafiero de clase es golpeado o se burla de él cuando es pequefio, aungue parezca
"bromas de nifios", es violencia. Sin embargo, a veces se cree que la violencia solo puede ser
producida por adultos. Este trabajo sera un referente para la investigacion que se esta realizando

ya que da la pauta para identificar los diferentes estilos de violencias que se pueden presentar en
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nifios y adultos. Rojas, & Ruiz (2020) ofrecen una definicion diferente de bullying, definiéndolo
como el abuso de poder que se manifiesta a través de diversas formas de agresién, como
pufietazos, patadas e insultos, 0 como exclusion social. Esto trae a colacion la division provocada
por el bullying, donde la victima no cuenta con el apoyo de sus compafieros.

Rodriguez & Blanco (2020) en su articulo definen el bullying como una victimizacién fisica o
psicoldgica que incluye golpes, patadas, insultos, discriminacion o exclusién social. Se relaciona
con la presente investigacion ya que hace mencion a los tipos de violencias que se generan en la
sociedad. Con respecto al mismo fendmeno, Herrera, et al (2019) enfatizan las implicaciones que
tienen las conductas de intimidacion deliberada y persistente contra uno 0 mas compafieros que
no pueden defenderse frente a un mismo fenémeno.

Garcia & Garzén (2018) explica esta relacion al afirmar que existen aspectos como estereotipos,
creencias, traumas y actitudes en cada cultura que pueden ser utilizados para legitimar la
violencia. Por otro lado, la cultura juega un papel importante en el desarrollo de la violencia,
dado que la manera en que es formado o educado el nifio refleja su comportamiento y segun su
entorno puede ser positivo o negativo y en este ultimo caso fomentar el acoso escolar. En este
sentido, el autor sugiere que es necesario “desactivar” estos elementos que hacen que este
fendmeno sea apropiado para el logro de objetivos. Situaciones similares surgen cuando los
acosadores y quienes los presencian actian con violencia.

Ordofiez & Prado (2019) sefiala que el ciberacoso se caracteriza por el uso de herramientas
informaticas, como internet, teléfonos celulares o redes sociales, con la intencion de hacer dafio.
Es el tipo de acoso mas reciente. constante e interminable en la persona que lo experimenta. Otro
elemento crucial es el anonimato del agresor, quien, generalmente utiliza un nombre falso para
evitar ser reconocido, dejando a la victima vulnerable ante el avance incesante del acoso. Se
puede tomar en consideracion esta investigacion ya que a través de ella se determina el mas
reciente tipo de acoso silencioso como es el ciberbullying que puede ser tan peligroso como el
que se realiza de manera presencial.

Ruiz et al. (2018) sefialan que “las burlas e insultos han sido tan frecuentes y “naturalizados” que
se han acostumbrado a vivir en un ambiente agresivo; en casa, en la calle o en la escuela, estan

constantemente sujetos a comentarios hirientes”(p. 41) Debido a que las burlas son una
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preocupacién para los jovenes, generalizando la nocién de que todos a esa edad "son asi”, la
intimidacion no viene inmediatamente a la mente como un problema.
Dentro de este concepto es preciso hacer énfasis al abuso de poder la cual se plantea como una
caracteristica que ha afectado a un gran nimero de victimas, puesto que se trata de una conducta
muy agresiva en donde el maltrato psicoldgico es lo que mas se utiliza y afecta al desarrollo de
los estudiantes, asi mismo el maltrato fisico se suele hacer presente causando lesiones que no
deben ser permitidas dentro de la institucion, puesto que aquello incide en el desarrollo integral
de los alumnos (Cedillo, 2020).
Considerando aquello los estudiantes deben desarrollarse dentro de un ambiente en donde estén
comodos y seguros, pero normalmente se suele ver la violencia desde sus propios hogares
especificamente en sus padres, lo que trae consigo varias secuelas que no permiten llevar a cabo
un correcto proceso de aprendizaje, y hasta puede causar trastornos como la depresion que al no
ser controlada puede derivar en problemas graves y hasta mortales. Mediante ello se entiende el
gran impacto del acoso dentro del desarrollo y formacion de los nifios.
1.4 Criterios diagnosticos para el bullying
Para Coob (2017) se pueden tomar en cuenta un total de tres criterios que son de gran relevancia
en la basqueda de la identificacion de casos de abuso escolar, los cuales estdn correctamente
fundamentados y se enfoca en indicadores especificos por lo que a continuacion se enlistan.
o La presencia de conductas de hostigamiento o violencia dentro del aula
o Conductas continuas que plantean una situacién no accidental, sino como una
accion sistematica que ocurre dentro del entorno escolar.
o Duracién en vinculo con el proceso que consume la resistencia del estudiante y
que afecta de manera significativamente varios aspectos de su vida cotidiana como en lo
emocional, social o educativo.
Dichos criterios permiten establecer la presencia inmediata de una situacion de acoso escolar
dentro del aula de clases, evitando posteriores problemas derivado de ello y generando estrategias

y acciones como solucién para dicha problematica en beneficio del desarrollo de los estudiantes.
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es importante proteger a los mas vulnerables que son agredidos por individuos que se creen
superiores, dado que aquello dafia el progreso de una sociedad.

1.5 Caracteristicas del bullying o acoso escolar

Segun Ordofiez y Prado (2019) se pueden mencionar varias caracteristicas que presenta el
Bullying escolar donde destaca la intencionalidad, el desequilibrio de poder, la repeticién o
testigos pasivos, que conllevan a que el acoso se siga dando dentro de lugares especificos
relacionados con el &mbito educativo. no dejar oraciones sueltas. Asi, se muestran conductas
especificas como las burlas, las amenazas, las agresiones fisicas, aislamiento, insultos, los cuales
suelen ser repetitivos y continuos durante mucho tiempo afectando poco a poco al acosado.
Aquello suele presentar de manera individual o0 muchas veces apoya por un grupo que los guie
en todas sus erréneas decisiones en contra de un individuo que se encuentra indefenso.

Por ello se entiende que el bullying surge de manera intencional repetitiva, lo que incide de
manera negativa dentro de la victima causando un desequilibrio emocional que puede llegar a
afectar todos los demas aspectos de su vida, lo cual se puede evidenciar en su conducto o
rendimiento dentro del proceso de aprendizaje. Cabe recalcar que aquello también incide en el
agresor, dado que no puede desarrollar la capacidad de asimilar la situacién en la que se
encuentran los demas, logrando una reputacion y un pensamiento de superioridad que en un
futuro no le traerd nada bueno.

1.6 Factores que intervienen en la agresion escolar

Segun Saiz et al (2019) la agresion escolar se ve conformada por varios factores que inciden de
manera directa en la agresion, por lo cual resulta importante destacar los siguientes factores:
individuales, socio culturales, escolares y familiares, a continuacion, se describe cada uno.
Factores individuales. Los factores individuales son aquellos elementos que representan la
personalidad, la cual se caracteriza los diferentes patrones que determinan la manera en que las
personas interactuan, sienten, piensan y toman decisiones (Saiz et al., 2019). Por ello, dichos
elementos pueden ser el temperamento del individuo, dado que determina la reaccién que puede
ser agresiva. Ademas, si el nifio es activo e intolerante tiene mayor probabilidad de convertirse
en una persona agresiva, por lo cual aquello es un punto clave para determinar su conducta frente

a su desarrollo en el ambito académico.
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Mediante ello se entiende que el factor cognitivo es de gran incidencia, puesto que los alumnos
agresores durante los primeros afios de vida han adquirido un pensamiento que considera que la
Unica forma de socializar es agrediendo. Por lo cual, aquello es establece dentro de la
personalidad, que coincide con el hecho de que los estudiantes forman sus bases ideoldgicas
desde pequefios, pero aquellos no deben ser erréneos o se podria reforzar una conducta agresiva.
Factores socio culturales

La cultura se ha convertido en el medio necesario para poder expresar la ideologia y formar el
estilo de vida, lo cual puede ser aceptado en una comunidad mientras que en otras llega a ser
rechazado. Dentro del factor sociocultural se da el desarrollo de las conductas que pueden ser
positivas como negativas para la sociedad, por ende, se entiende que la cultura puede activar la
agresividad dentro de la conducta de un individuo.

Para Saiz et al (2019) la violencia surge de todos los extractos sociales, en donde las clases
sociales mas influyentes la violencia es disimulada respecto a la agresion dentro del &mbito
escolar, por ello, el acoso escolar se caracteriza mas en la actualidad por la utilizacion de las
redes sociales para ofender o acosar a otros nifios por diversos aspectos en los cuales otros se
consideran supriores, generando un circulo lleno de insultos que afecta significativamente a las
victimas. Por ende, se entiende que la cultura al igual que lo social es un factor totalmente
incidente dentro del desarrollo de las conductas de los estudiantes frente a las diferentes
situaciones presentes en el aula de clases.

Factores familiares

Con respecto a los factores familiares es preciso tener en cuenta que el acoso escolar es un
proceso que es influenciado por diversos elementos que se encentran en el entorno del individuo,
por ello se entiende que la familia es uno de los principales agentes que tienen una gran influencia
dentro de la formacion de las conductas de los estudiantes dentro y fuera de la institucion
educativa.

en este sentido, se entiende que los hogares de la victima y del agresor, tienen factores familiares
de riesgo de gran similitud, como pueden ser las familias disfuncionales, una comunicacion poco

efectiva, proceso de crianza poco efectiva o negligente, la sobreproteccion o el libertinaje, lo que
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causa que los nifios desarrollen su actitud de agresor generando problemas que también terminan
afectando a si mismo. Aqui indagar y ampliar la informacion.

1.7 Actores que se ven involucrados en el Bullying

Para Rivera (2018) en el Bullying se ven involucrados varios individuos los cuales dan efecto a
dicha situacion entre los cuales se pueden destacar los siguientes: acosador, victima y espectador.
Acosador

Acosar es considerado aquel individuo o alumno que muestra una conducta de superioridad
cometiendo la accion de agredir tanto mental como fisicamente a otros estudiantes, puesto que
entiende como usar su poder para aprovecharse de los demas, claro que dicha utilizacion es
negativa y no debe ser aceptada.

Para Miramontes (2018) los acosadores se caracterizan por presentar una falta de empatia por los
demas, ser impulsivos, y contar con la necesidad de sentirse superior a otros, lo que causa que
sean agresivos y muy peligrosos para sus semejantes. En base a ello se pueden considerar un total
de tres tipos de acosadores que segln la situacion y el contexto se pueden presentar, entre los que
estan:

Acosador asertivo: es el alumno que le resulta facil socializar dentro de una determinada
comunidad, lo cual lo utiliza a su favor con la intencién de manipular a otros alumnos para que
puedan seguir sus Ordenes. Este tipo de acosadores son muy poco identificables debido a su
maéscara lo cual genera duda y no permite el establecer una solucién de manera inmediata.
Acosador poco asertivo: es aquel estudiante que muestra una conducta antisocial, intimidadora
el cual agrade directamente a otros alumnos, aquello suele ser debido a su baja autoestima y su
popularidad dentro de un grupo, le permite ganar respeto de manera agresiva y de miedo.
Acosador victima: es un alumno que acosa a otros estudiantes vulnerables derivado de su
frustracion por ser también victima del acoso escolar por individuos superiores a ellos por fuerza
u otro aspecto. Aquel tipo de acosador suele vincularse a un problema mucho méas complejo de
resolver para los docentes debido a que se plantea un numero alto de involucrados que muchas

veces por el miedo suele ser dificil de obtener informacidn necesaria para frenar el acoso.
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Victima

Son aquellos individuos que suelen mostrarse vulnerables por diversos aspectos emocionales o
sociales, por lo cual suelen ser facilmente persuadidas, calladas, mostrandose inseguras y aislada
socialmente, por lo cual los acosadores pueden ejercer agresion sobre ellos. En base a ello segun
Cano y Vargas (2018) existen un total de dos tipos de victimas entre los cuales estan:

Activas: son estudiantes que demuestran de manera muy clara un aislamiento social, presentando
una autoestima muy baja y por ende su confianza debilitada, por ello suelen presentarse como
individuos mucho mas vulnerables que las victimas pasivas dentro del ambito educativo.
Pasivas: aquellos estudiantes se caracterizan por ser personas aisladas, no suelen comunicarse
normalmente, por lo que no son nada populares manifestando temor y por ello no cuentan con la
confianza para poder hacer algo solo. En base a sus caracteristicas se considera que dichas
victimas provienen de una familia sobreprotectora que no permite la independencia de los
estudiantes causandoles varias limitaciones y temores innecesarios que no permiten su desarrollo
normal.

Espectador

Son los estudiantes, incluso docentes que observan todo el acto de acoso que se esta suscitando
y solo se limitan a visualizar y no hacer nada, aquello debido a que suelen ser muy facil de
influenciar al no contar con solidaridad o la fuerza para poder denunciar un acto de violencia que
ha podido presenciar. Considerando aquello segun Cano y Vargas (2018) se presencia un total
de cuatro espectadores.

Reforzador: son aquellos estudiantes que no participan en el actor de acoso escolar, pero si incita
para que aquello se siga dando, es decir hacen comentarios con la intencion de que el agresor con
su accionar.

Asertivo: dichos individuos son los que prestan apoyo a la victima enfrentandose al agresor, lo
que muchas veces puede implicar en ser agredidos por este. Son considerados como los que
mayormente participan positivamente.

Antisocial: son aquellos alumnos que acomparian al agresor durante la accion intimidadora,
dichos espectadores suelen ser muy facilmente influenciados puesto que no cuentan con espiritu

de solidaridad, por lo que también se convierten en parte como acosadores de las victimas.
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Pasivos: dichos individuos normalmente se presentan netamente como observadores, puesto que

visualizan la situacion y prefieren callar y no realizar ninguna accién por miedo a las represalias.

Tabla 1 Caracteristicas de la victima y del agresor del bullying

Cuadro comparativo

Victima Acosador
o Baja autoestima o Agresividad
o Diferencias individuales o Falta de empatia
o Aislamiento social o Problemas de conducta
o Dificultades para o Busqueda de poder o control
establecer limites . Inseguridad o baja
o Bajo apoyo social autoestima

Notal. Elaborado por autoras a partir de Miramontes (2018)

1.8 Dimensiones del Bullying escolar

El bullying es un problema que afecta en todas partes del mundo en los centros educativos, debido
a que su presencia se refleja en varios aspectos sociales y emocionales que muy dificilmente
pueden llegar a ser controlados, por ello es fundamental aplicar acciones que ayuden a prevenir
(Mérquez y Suing, 2019), aquello por lo cual se debe tener en cuenta las dimensiones de dicha
variable entre las cuales destacan las siguientes:

Coaccion

Coaccion son aquellos comportamientos que se caracterizan por el acoso escolar donde el agresor
somete a los individuos vulnerables para ganar dominio sobre ellas, lo que utilizan para obligarlos
a realizar actividades que son llevadas a cabo en contra de su voluntad (Gonzalez y Arrimada,
2021), mediante dicha conducta se busca un sentimiento de superioridad generando varios
conflictos y efectos negativos en la victima que pueden establecerse en torno a su autoestima,

rendimiento y socializacion.
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Comunicacion restricciéon

Se presenta acciones en donde se busca el aislamiento de la victima de un grupo en especifico
por lo que su participacion no es permitida, lo que puede verse ejemplificado en la prohibicion
de incluirlos en juegos de nifios, que puedan opinar o aportar ideas, ademas aquello acompafiado
del asilamiento comunicativo, puesto que nadie quiere o puede hablar con él en determinados
momentos (Garcia y Posadas, 2018). Aquello causa que la victima se encentre sola, triste y
cabizbaja dentro de la institucién. Dentro de dicha dimensidn, el acosador intenta que sus
compafieros no se comuniquen con la victima, lo que evita que exista algun tipo de apoyo entre
los estudiantes.

Desprecio ridiculizacion

En dicha dimensidn se pone en evidencia la imagen que trasmite la victima, lo que se utiliza para
perjudicarla enfrente de los demés estudiantes, para causar un rechazo hacia él. En base a ello se
entiende que la victima forma una imagen negativa y equivocada de si mismo, por lo que se
muestra vulnerable y manipulable por sus compafieros que suelen unirse al agresor fomentando
el acoso dentro del &mbito escolar.

Intimidaciones y amenazas

Aquello se caracteriza por el comportamiento vinculado a la persecucién, amenaza y chantaje
que desarrollan en la victima un sentimiento de miedo e intimidacién, aquellas conductas pueden
presenciarse tanto dentro como fuera del CECIB y en varias ocasiones amenazan a la victima
con afectar a su familia si no cumplen sus demandas. En dicho indicador en bullying se centra
en disminuir, amedrentar y afectar directamente a las emociones del alumnado (Aguilar et al.,
2018). Lo que implica en efectos negativos en su desarrollo personal y académico.

Agresiones

Mediante esta dimension, se comprende que el acoso escolar suele tener presencia de manera
maés clara al ser agresiones fisicas y psicoldgicas que demuestran efectos de manera mas claras e
inmediatas en la victima (Azua et al., 2020). Es preciso indicar que tanto la agresion fisica como
psicologica afecta de manera negativa y grave al alumno afectado, puesto que ambas traen
consigo consecuencias que afectan tanto al fisico como a las emociones de los estudiantes que

no permiten un adecuado desarrollo de sus capacidades frente a los desafios de la sociedad actual.
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Hostigamiento verbal

Aquella dimension se caracteriza por presentar comportamientos que se enfocan en la generacion
de dafio netamente psicoldgico en los estudiantes, en donde se ven inmersos los insultos, apodos,
gestos y miradas intimidantes, causando una sensacion de menosprecio enfrente de los demas
compafieros lo que se vincula a la falta de respeto con indirectas (Meza et al., 2021). Por lo que
se puede mencionar que el indicador muestra acciones de caracter psicologico entre las que
destacan la falta de respeto, el desprecio, el odio y las burlas orientadas a la malicia que afecta a
las emociones del individuo.

Exclusién y bloqueo social

Este tipo de manifestacion del Bullying es donde el acosador excluye totalmente a su victima del
grupo social, por lo que no le permite que participen en juegos, actividades u otras situaciones
en donde sea necesario entablar relaciones sociales, evitando que se vincule de ninguna manera
con sus compafieros de aula, aislandolo y generando varias inseguridades y problemas
emocionales. Las conductas que se demuestran buscan apartar y aislar a la victima, creando una
errbnea sobre el individuo para que sea rechazado por los demas, ganando el apoyo de los
compafieros para seguir con dicha agresion.

1.9 Tipos de acoso escolar

En base al acoso escolar es preciso el analisis de las diversas formas en las que se puede presentar,
dado que no puede visualizarse como un solo aspecto, puesto que su presencia puede darse de
maneras muy diferentes por lo que es necesario su division, las mismas que impactan de maneras
distintas en la vida de las victimas. En base a ello Esteban et al (2020, como se cita en Olweus,
2012) considera la siguiente clasificacion:

Agresiones indirectas

Son aquellas agresiones que se caracterizan por ser menos visibles para los docentes, dado que
se utilizan diversos medios 0 métodos para insultar a la victima sin que nadie se dé cuenta a

excepcion del implicado.

o Excusién de un grupo en especifico por sus integrantes mas influyentes
o Disminuye la confianza
o Utilizacion de redes sociales para enviar mensajes intimidadores
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o Comentarios insultantes dirigidos a los alumnos que cumplen el rol de victima
dentro del grupo social
o Llamadas telefénicas para insultar o molestar a la victima
. Utilizacion de caratulas dentro del aula de clases de unos a otros con la intencion
de insultar al estudiante
o Acosar continuamente durante las clases
o Gritos e insultos en lugares publicos
Agresiones directas
Con respecto a las agresiones directas se puede especificar las acciones y agresiones que se suelen
ser mas visibles al actuar de manera explicita en busca de menospreciar a la victima causandole
mucho dolor o tristeza dentro del aula de clases, es preciso indicar que en base a ello estas

agresiones se pueden dividir en verbal y fisico.

Verbal
o Bromas pesadas y humillantes
o Uso de vocabulario subido de tono
o Utilizacion de apodos insultantes
o Burlas con respecto a debilidades de la victima
o Extorcion a las victimas obligandolas a que puedan desprenderse de algun objeto

propio para que se aduefie de ello el agresor

Fisico
o Utilizacion de la fuerza para atacar a la victima
o Invadir el espacio de la victima intimidandola
o Realizar gestos groseros e insultantes
o Ataques que son relativamente abiertos hacia el estudiante

1.10 Causas del bullying
El bullying no es una accion que se produzca de la nada, puesto que como toda variable tiene sus
causas, es decir factores que inciden para que se desarrolle como tal el problema, por lo cual es

necesario en el analisis de dicho tema la presencia de varios factores causales del acoso escolar
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(Romualdo et al., 2019), dado que asi se entendera la razon de que aquello suceda, relacionandolo

con el contexto real, para en base a ello poder establecer el debido diagnostico y determinar las

estrategias que servirdn como soluciones del problema.

Las causas del bullying son complejas y multifactoriales. Se han identificado una serie de factores

que pueden contribuir al desarrollo de este fendmeno, entre los que se incluyen los siguientes:

Tabla 2 Causas del bullying

Causas del bullying

Causas individuales: Causas

Causas escolares: Causas sociales:

familiares:
e Caracteristicas e Estilos de e Faltade e Influencia de
de la crianza normas y los medios de
personalidad, autoritarios o limites claros. comunicacion.
como la negligentes. e Faltade e Normalizacion
impulsividad, la e Faltade formacién del de la violencia en

agresividad o la

baja autoestima.

e Dificultades

de aprendizaje o

de integracion
social.

e Historia de
maltrato o
violencia en la
familia.

e Autoestima
baja

comunicacion
y de
supervision
parental.

e Conflictos
familiares.

e Relacion
con los padres

profesorado
en materia de
prevencion del
bullying.

e Clima
escolar
negativo.

e Poco
control de los
docentes

responsables

la sociedad.
e Influencia de

las redes sociales
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Notal. Elaboracion propia a partir de Romualdo et al. (2019)
1.10 Factores de riesgo
Los factores de riesgo son aquellos que aumentan la probabilidad de que una persona sea victima
o0 agresor de bullying (Coob, 2017), por lo cual aquello se presenta como una causa mucho mas
diversificada en base a los implicados, por lo cual se establece que entre los factores de riesgo se
incluyen los siguientes:
Para las victimas

o Ser diferente a los demas, por ejemplo, por su apariencia fisica, su religion, su

orientacién sexual o su condicion socioecondmica.

o No tener capacidad para socializar con los demas
o Ser timido, introvertido o con baja autoestima.
o Tener dificultades de aprendizaje o de integracién social.
o No contar con la orientacion necesaria por parte de los adultos responsables dentro
del hogar.
Para los agresores
o Tener una personalidad agresiva o impulsiva.
o Ser victimas de bullying en el pasado.
o Tener problemas de aprendizaje o de integracion social.
J Consecuencias del bullying
o Tener problemas emocionales en relacion con su entorno familiar
o Creer que la violencia es algo normal

Cada una de estas causas se ven inmersas necesariamente para desarrollar lo que se conoce como
acoso escolar, puesto que tanto victima como agresores se ven influenciados por varios factores
para demostrar su comportamiento. Se entiende que los nifios aprenden y se ven influenciados
por su entorno de manera muy facil debido a que absorben todo lo que ven y escuchan pudiendo
convertirse en agresores como victima que en ambos casos tiene sus consecuencias, claro que
aquello es mas evidente en la victima. Las causas permiten desarrollar un diagnoéstico adecuado
centrado en el problema central, para con ello establecer las debidas acciones que son requeridas
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para fortalecer la convivencia y evitar situaciones de conflicto que se vinculan con el acoso
escolar.

1.11 Consecuencias del bullying

El bullying puede tener consecuencias negativas para las victimas, los agresores y la comunidad
educativa en general. Puesto que segln Plaza y Ordi (2019) el sufrir de acoso escolar de manera
constante, ejercerlo continuamente o presenciarlo y acostumbrarse a dichos actos pueden llegar
a generar varias consecuencias negativas para los implicados que se ven afectados en su
desarrollo social y emocional de manera directa. Considerando aquello es preciso el analisis
detallado de las consecuencias teniendo en cuenta su clasificacion, dado que asi se entiende el
impacto del acoso escolar tanto en victimas como en los agresores. Por lo cual se consideran las
siguientes consecuencias.

Para las victimas:

Respecto a las victimas, las principales consecuencias se caracterizan por el temor, la
inseguridad, la baja autoestima y la tristeza, lo que conlleva a desarrollar otros problemas que se
vinculan con el nivel de atencidn, la alimentacidn, asi como en el rendimiento académico, puesto
que tanto fisica como mentalmente el acoso afecta de gran manera las victimas dejandole
secuelas que pueden perdurar durante mucho tiempo en el transcurso de su vida

Segun Gil y Saiz (2019) considera gue en las victimas se puede reflejar el ausentismo escolar, lo
que se refiere a la desercion escolar, lo cual se deriva del miedo y temor por seguir siendo
acosado, buscando evitarlo y huir de ello sin mencionar lo que esta sufriendo o sin importarle a
su familia. Aquello suele ser un problema muy constante en donde los padres mas preocupados
optan por cambiar de escuela a sus hijos para evitar dichos problemas, pero también seria
necesario ayuda profesional para que el alumno pueda cambiar su comportamiento derivado del
acoso.

Es preciso mencionar que el acoso escolar y sus consecuencias se observan en las dimensiones
que afectan las actividades de la victima, en donde se muestra aislamiento, bajas calificacion y
poco interés por aprender, en relacion con ello se presenta a continuacién las consecuencias

generales conforme a las victimas, entre las cuales se pueden mencionar las siguientes:
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o Dafios fisicos, como lesiones, contusiones o heridas.
o Dafios psicolégicos, como ansiedad, depresion, baja autoestima o problemas de
salud mental.
o Dificultades de aprendizaje o de integracion social.
o Abandono escolar.

Para los agresores:

Dentro de las consecuencias del agresor es preciso considerar las generalidades como la falta de
empatia, es decir por el dolor ajeno, el no sentir remordimiento por sus acciones, la presencia de
dificultades para poder relacionarse con los deméas compafieros del aula de clases, ademas pueden
presentar un bajo rendimiento académico. Asi mismo su autoestima y por los cual suelen desatar
problemas dentro del aula de clases.

Segun Palacio et al (2019) considera que los agresores suelen ser impulsivos y con una tolerancia
muy baja por lo que no sienten por los demas. Solo se preocupan por si mismo, pero, debido a
causas externas al ambito educativo, tomando en cuenta aquello el agresor suele reflejar el
maltrato recibido o visualizado en el hogar dentro del aula de clases como una forma de desahogo
erréneo. Tomando en cuenta lo mencionado es preciso enlistar las consecuencias para el agresor

mas destacadas.

o Dificultades de aprendizaje o de integracion social.
o Problemas de comportamiento en el futuro, como delincuencia o violencia.
o Problemas de salud mental, como ansiedad, depresion o trastornos de

personalidad.

o Limitacion para socializar y entablar relaciones

o Clima escolar negativo.
Disminucion del rendimiento académico.
La disminucién del rendimiento académico es una de las consecuencias que dentro de ella se
especifican varios factores que inciden en el desarrollo integral del estudiante, aquello debido al
acoso escolar que sufren, puesto que dicho problema termina afectando directamente a las

calificaciones de los alumnos (Sanchez et al., 2019), lo cual resulta de gran impacto, puesto que
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aquel factor determina el conocimiento y el desarrollo de las capacidades de los nifios con

respecto a los diferentes desafios que va a enfrentar en el futuro dentro de la sociedad.

o Aumento del absentismo escolar.
o Estrategias de prevencion del bullying
o La prevencion del bullying es un esfuerzo integral que debe involucrar a todos los

actores de la comunidad educativa.
1.12 Estrategias de prevencion del bullying
El acoso escolar es un problema de gravedad que afecta a gran parte de la poblacién estudiantil
por ello se ha convertido en una necesidad el disefio y la aplicacion de estrategias acordes y
didacticas enfocadas en aquella problematica, es preciso indicar que las estrategias pueden
ayudar a la formacion de un entorno escolar y social seguro, por lo cual segin Bonet et al (Bonet
et al., 2022) las estrategias deben estar enfocas en indicadores especificos por lo cual a
continuacion se describen las siguientes estrategias:
Educacion sobre el bullying: Los estudiantes deben recibir informacion sobre el bullying, sus
tipos, consecuencias y como prevenirlo. ElI conocimiento es poder, dado que las diferentes
capacitaciones, asi como talleres enfocados en la teoria sobre el acoso escolar permite que los
individuos se pueden crear una idea clara sobre el problema que significa el acoso escolar dentro
del alumnado.
Resolucion de conflictos: Los estudiantes deben aprender habilidades para resolver conflictos
de manera pacifica. Es importante la intervencién constante de los docentes, puesto que asi se
puede lograr que las diferentes resoluciones implementadas mediante el didlogo se puedan llevar
a cabo de manera efectiva y sin problema alguno generando un ambiente sano y efectivo para el
proceso de aprendizaje.
Promocién de la empatia: Se debe promover la empatia entre los estudiantes, para que sean
mas sensibles a las necesidades de los demas. Aquello debe realizarse desde una edad muy
temprana para lograr el efecto deseado, puesto que asi los nifios entenderan y compartiran los

sentimientos de los demas.
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Creacion de un clima escolar positivo: Se debe crear un clima escolar positivo, donde los
estudiantes se sientan seguros y respetados (Carolina Hamodi Galéan, 2018). La creacion de
aquello depende en gran medida de los valores de cada individuo, por lo cual es necesario que el
docente promueva la realizacion de actividades integradoras donde todos los nifios puedan
relacionarse y trabajar en conjunto para lograr objetivos en comun, aquello es fundamental dentro
de la formacion estudiantil.

Participacion de los padres: es considerada una estrategia de gran necesidad dado que los
padres de familia cumplen un rol determinante dentro del proceso de ensefianza aprendizaje,
aquello se puede lograr mediante la realizacion de reuniones, talleres y comunicacién abierta.
Ademas de fomentar la supervision en los entornos inmediatos como el académico y dentro de
las redes sociales que pueden ser activos de problemas relacionados con el acoso escolar, aquello
para evitar tanto que se convierta en victima o agresor. Con base a las diferentes estrategias
mencionadas es preciso indicar que su punto clave son los docentes, puesto que son ellos los
encargados de planificar y estructurar adecuadamente las actividades o propuestas para que
puedan tener el efecto esperado, en donde también es necesario el apartado tedrico como préactico
y la intervencion de la familia la cual tiene una gran influencia dentro del desarrollo individual

de los estudiantes.
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CAPITULO 2: METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO DE LA
INVESTIGACION Y ESTUDIO DIAGNOSTICO

2.1 Enfoque de la investigacion
La investigacién adopté un enfoque mixto que combina aspectos cuantitativos y cualitativos.

Este enfoque permitié ampliar la informacién disponible y analizarla con precision para abordar
las variables y responder adecuadamente al problema planteado (Sampieri et al., 2014). Su
implementacion permitié alcanzar el objetivo de disefiar estrategias pedagdgicas para la
prevencién del bullying en estudiantes de cuarto afio de educacion basica del CECIB 12 de
Octubre.

2.2 Alcance de la investigacion
El alcance de la investigacion fue descriptivo, lo que implico una extension y profundidad en la

descripcion de las variables relacionadas con el objeto de estudio (Galarza, 2020). Este enfoque
permitio identificar diversos aspectos del problema de investigacion, ofreciendo tanto una vision
general como un analisis detallado del tema de las estrategias pedagogicas y el bullying.

2.3 Declaracién y justificacion del tipo de investigacion
Con respecto a los tipos de investigacion a implementar en base al enfoque y la finalidad del

estudio se consideran algunos como el descriptivo, de campo y bibliogréafico referencial.
Descriptivo: se centra en la descripcion de caracteristicas, propiedades o fenémenos de una
situacién en concreto (Nieto, 2018). Se utiliza para obtener datos amplios sobre las variables con
la intencion de comprender aquello y vincular el problema con la realidad actual para en base a
ello actuar y establecer las vias de solucidn adecuadas por lo que su utilizacion permite entender
aspectos tales como las estrategias pedagogicas y el bullying.

Bibliografico referencial: se enfoca en la recopilacion, anlisis y sinterizacion de la informacion
que deriva de fuentes bibliograficas confiables sobre tematicas en especifico obteniendo asi una
perspectiva diferente sobre lo que se va a estudiar (Cairampoma, 2015). Aquello dentro del
estudio ayuda a obtener informacion veridica relacionada con las estrategias pedagdgicas v el
bullying para entender como actuar desde un fundamento tedrico.

De campo: la investigacion de campo se caracteriza por centrarse en la recoleccion de datos

directamente del objeto de estudio, para asi entender un problema en concreto (Nieto, 2018).
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Mediante este tipo de investigacion es posible interactuar directamente con la poblacién, para asi
obtener los datos necesarios y generar las pautas requeridas para establecer propuestas que sirvan
como solucion para el problema identificado en el campo, por lo que mediante ello es posible
llevar a cabo una investigacion con la ayuda de la aplicacion de encuestas.

2.4 Métodos empleados y sus propoésitos en el contexto de investigacion
Meétodo teorico: respecto al método teorico se considera el analisis y sintesis donde se establece

un andlisis general de la informacion para luego con ello establecer premisas individuales y
detalladas que sirven como respuesta frente al problema de investigacion identificado (Falcon y
Serpa, 2021).

Histdrico logico: se implementa de manera especifica en el analisis de antecedentes relacionados
con el tema de la investigacion (Torres, 2020), en donde se analiza las estrategias pedagdgicas
para la prevencion del bullying, en base a ello es posible contribuir de manera especifica al
apartado teorico dado que permitira el desarrollo de informacién de gran relevancia que sirve
como fundamentacion especifica para comprobar los resultados y cumplir con los objetivos
planteados.

Hipotético deductivo: se centra en obtener conclusiones especificas derivadas del tema central
del estudio considerando la hipétesis planteada y comprobando su veracidad dentro del proceso
investigativo (Puebla, 2010).

Andlisis sintesis: dicho método se enfoca de manera concisa en descomponer un problema
considerando sus elementos especificos para luego analizarlos en busca de conclusiones
generalizadas (Bisquerra, 2022).

Método empirico: dicho método se enfoca en la aplicacion de instrumentos de la observacién
para determinar elementos especificos dentro del campo de accion en donde se desarrolla el
problema del acoso escolar (Falcon y Serpa, 2021).

Bibliografico documental: este método esta enfocado de manera concisa en la identificacion de
informacion derivada de fuentes secundarias en donde se puede observar perspectivas diferentes
de otros autores lo cual servira como base tedrica para realizar el estudio en relacién al tema
central (Vilanova, 2012).
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Revision documental: analiza aquellos documentos determinantes que se encuentran dentro del
CECIB cémo pueden ser las planificaciones, los registros de clases, los informes y los
documentos digitales qué permiten establecer las metodologias y estrategias que son aplicadas
con regularidad dentro de los procesos académicos de la institucion, mediante ello se puede
deducir la necesidad y situacion actual en la que se encuentran los estudiantes para
posteriormente actuar y generar estrategias que sirvan como soluciones apropiadas.
Observacion a clases: este método se centra en una estrategia que sirve en gran medida para
entender los comportamientos internos dentro de un momento en especifico en donde se ven
inmersos tanto docentes como estudiantes (Campos y Martinez, 2012).

Validacion de expertos: se implementd un proceso de validacion para medir la efectividad de
los instrumentos disefiados por los investigadores con la intencion de recolectar la informacion
necesaria centrandose en el problema principal del estudio que se relaciona con las estrategias
pedagogicas y la prevencion del bullying.

2.5 Técnicas e Instrumentos de la investigacion
Las técnicas e instrumentos de investigacion que se aplicaron dentro del proceso investigativo se

vincularon directamente con el enfoque y los métodos de investigacion, dado que asi se seguira
la misma linea necesaria para el cumplimiento de los objetivos del estudio, es preciso indicar que
se considerard tanto la encuesta para los estudiantes y la entrevista dirigido respectivamente al
docente de aula.

Técnicas

Encuesta

La encuesta es una técnica de recoleccion de datos que se vincula con el enfoque cuantitativo,
puesto gque se caracteriza por el disefio de un cuestionario conformado con preguntas cerradas
direccionadas a una poblacidn con caracteristicas en comun (Avila et al., 2020).

Entrevista

La entrevista se centra en un proceso para obtener informacion amplia en donde se lleva a cabo
un dialogo entre dos individuos un entrevistador y un entrevistado, con el objetivo de que un
experto en el area pueda dar su punto de vista profesional sobre las variables de estudio (Avila
et al., 2020).
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Observacion
Es una técnica que sirve en gran medida para poder aplicar una interaccion directa con la
poblacion y asi obtener datos importantes que describan la situacion actual del problema dentro
del campo, de manera especifica aquello permite entender el comportamiento de las variables y
cémo los participantes reaccionan ante dicha situacion (Campos y Martinez, 2012).
Instrumentos

Cuestionario

El instrumento que se utiliza a partir de la encuesta es el cuestionario el cual es un
documento que ayuda a organizar y detallar de manera especifica cada uno de los aspectos e
incognitas que se vinculan con las variables del estudio principalmente relacionados con las
estrategias pedagdgicas y la prevencién del bullying.

Lista de cotejo

El instrumento denominado lista de cotejo presenta de manera estructurada para observar
y registrar los aspectos y elementos que se ven inmersos dentro de un determinado momento, lo
cual ayuda a obtener informacién concreta sobre los comportamientos, habilidades y problemas
que se observan dentro de dicho lugar. Dicha lista de cotejo se centra en evidenciar de qué manera
se desenvuelve el problema y cdmo afecta a los integrantes de la poblacion.
Guia de entrevista

La guia de entrevista es un documento fisico o digital qué sirve como una base para poder
llevar a cabo el conversatorio con un individuo experto en su area, por ello se establecen tanto
las preguntas como los datos informativos necesarios para entablar la conversacion de manera
fluida, en este caso se aborda un total de 8 preguntas abiertas dirigidas a un docente quien es
experto en el &mbito pedagdgico y por ende podra responder de manera directa sobre las
estrategias pedagdgicas y la prevencion del bullying dentro de la CECIB.

2.6 Operacionalizacion de las categorias
Categoria 1: estrategias pedagdgicas: Las estrategias pedagdgicas son consideradas como

métodos, enfoques y técnicas que se implementan por parte de los docentes para mejorar el

proceso de ensefianza aprendizaje y generar un desarrollo integral para el estudiante.
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Categoria 2: bullying: se refiere al acoso escolar dentro del &mbito educativo, por lo que

representa una forma de violencia entre pares caracterizada por la continuidad en conductas

agresivas y de intimidacion que llevan a un dafio fisico, verbal o psicoldgico, lo cual afecta de

manera significativa al desarrollo integral y cognitivo de los nifios dentro del proceso de

ensefianza aprendizaje.

Tabla 3 Matriz de operacionalizacién de variables

Variable Definicion  Definicién Dimensione Indicadores Técnica-
conceptual  operacional S Instrument
0
estrategias  Las Las estrategias  Normativa -Existenciade  Cualitativa
pedagdgica estrategias pedagdgicas se  del aula normativas
S pedagdgicas operacionaliza internas del Entrevista y
son n mediante la aula sobre la
considerada implicacion de bullying. observacion
s como dimensiones -Claridad y
métodos, tales como el accesibilidad
enfoquesy  disefio de de la politica
técnicas que estrategia para todos los
se pedagogica y la estudiantes.
implementa  Implementacio -NUmero de
n por parte  nde estrategias Conciencia  sesiones
de los pedagogicas y educacion educativas
docentes realizadas
para mejorar sobre bullying
el proceso para
de estudiantes
ensefianza -Nivel de
aprendizaje conocimiento
y generar un sobre las
desarrollo formas de
integral para bullying y sus

el
estudiante.

consecuencias

-Comodidad y
seguridad de
los alumnos en
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Promocién  su entorno
de unclima escolar.
escolar -Apoyo
favorable emocional y
social por parte
de comparfieros
y profesores.
bullying Aco0s0 El bullyingse  Acoso fisico  Agresiones Cuantitativo
escolarenel puede fisicas Encuesta y
ambito operacionalizar Cambiosenel  observacion
educativo, considerando comportamient
por lo que sus 0
representa dimensiones AC0s0
una forma entre los cuales verbal Amenazas
de violencia destacan las verbales
entre pares  caracteristicas Intimidacion a
caracterizad  del bullying, través de
apor la las palabras
continuidad  percepcionesy  Ac0s0 Insultos
en actitudes, y las  psicoldgico
conductas respuestas y Manipulacion
agresivasy  prevenciones. emocional
de Aislamiento
intimidacion social
que llevan a
un dafio
fisico,
verbal o
psicoldgico.

Fuente: Elaboracion propia.

2.7 Delimitacion de la poblacion y la muestra
Poblacién

La poblacion esta conformada por un total de 874 estudiantes y por 25 docentes que forman parte
del CECIB 12 de Octubre. En base a ello se procedio con la realizacién del estudio que se centra
en un tema de gran relevancia como es el Bullying, un aspecto que afecta de manera significativa
al desarrollo de los estudiantes, por lo que es necesario considerar a los integrantes de la

institucion para obtener datos que ayuden a entender la situacién y a disefiar las estrategias de

solucion necesaria.
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Tabla 4 Poblacion de la investigacion

Estrato Frecuencia Porcentaje
Estudiantes 874 97%
Docentes 25 3%
Total 899 100%
Nota. Elaborado por autores
Muestra

Como método de muestreo se utiliza el denominado no probabilistico intencional puesto que se
enfatizd en la eleccion de aquellos individuos que forman parte de una sola seccidn en especifico
en donde se pretende aplicar el estudio, en base a ello para obtener la informacion necesaria se
considero la utilizacion de diversas técnicas como la observacion, encuesta y entrevista dirigido
a los participantes del proceso educativo en relacion a las estrategias pedagogicas y el impacto
que tiene en el bullying.

Tabla 5 Muestra

Estrato Frecuencia Porcentaje
Estudiantes 40 98%
Docentes 1 2%

Total 41 100%

Nota. Elaborado por autores
2.8 Procedimiento de la investigacion
Para el adecuado desarrollo del proceso investigativo se comenzé con la solicitud para la

elaboracion de la misma, asi también la solicitud para aplicar las técnicas de recoleccion de datos
necesarias dentro del objeto de estudio. Posterior a ello fue necesario el disefio y validacion de
los instrumentos (Anexo 4) de recoleccion de datos cémo son la encuesta, entrevista y
observacion dirigidos respectivamente al docente y estudiantes, con ello y en relacién a los
enfoques y métodos estipulados fue posible la obtencion de los datos necesarios respecto al
problema relacionado con las estrategias pedagdgicas y la prevencién del bullying.

2.9 Resultados de la observacion
Durante la observacion, se visualizé6 como el docente comunicaba claramente el objetivo y los

lineamientos de la clase antes de iniciar, lo cual es esencial para que los estudiantes comprendan
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el proposito de la leccion. Ademas, el docente establecié normas de participacion y trabajo en
grupo, promoviendo una clase fluida y participativa.

Ademas, se observé que el docente comunico la politica escolar relacionada con el bullying de
manera clara y comprensible para todos los estudiantes. Sin embargo, en esta sesion especifica,
no se abordaron diferentes aspectos del bullying, como sus formas, consecuencias y estrategias
de prevencion. El enfoque principal del docente era impartir el conocimiento sobre la materia,
dejando de lado temas relacionados con el comportamiento de los alumnos, lo que afecta al
desarrollo fluido de la clase.

También, se observo que algunos nifios no se sentian comodos y seguros dentro del aula, debido
a la presencia de desigualdad y acoso entre los estudiantes. Esto impide que el proceso de
ensefanza-aprendizaje se desarrolle de manera 6ptima. P

2.10 Resultados de la entrevista
La entrevista se llevo a cabo con un docente de CECIB 12 de Octubre, quien imparte clases de

Lengua Yy literatura y Ciencias naturales en el cuarto afio de educacion bésica y cuenta con 20
afios de experiencia en la profesién. La entrevista se realizd de manera presencial, 1o que permitio
un intercambio fluido entre el entrevistado y el entrevistador, obteniendo datos relevantes que
respondieron a los indicadores de la investigacion.

El docente entrevistado destacé que la politica de prevencion del bullying se comunica
claramente a los estudiantes, tanto presencialmente por el propio docente como a través de
medios digitales y redes sociales accesibles para estudiantes y padres de familia. Esto asegura
que la informacion sea ampliamente difundida y comprendida por toda la comunidad educativa.
En cuanto a las sesiones educativas sobre el bullying, se subray6 la importancia de factores como
el nivel de implicacion de los problemas relacionados, la predisposicion de los estudiantes y la
disponibilidad de recursos para establecer las actividades necesarias.

También, para garantizar la comodidad y seguridad de los estudiantes en su entorno escolar, el
docente implementa acciones como tutorias personalizadas, planificaciones estructuradas y
adaptadas a las necesidades de los alumnos, y una atencion individualizada para identificar y
solucionar problemas especificos. Estas medidas buscan asegurar un rendimiento academico

optimo dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje. EI apoyo emocional y social por parte de
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compafieros y profesores se caracteriza por la empatia y la accion inmediata del profesorado para
identificar y abordar problemas que afectan el desarrollo académico de los alumnos.
Finalmente, el docente indicé que las acciones preventivas contra el bullying incluyen talleres de
concientizacion para que los alumnos comprendan la importancia del respeto y las consecuencias
del bullying, tanto para ellos como para sus compafieros. Se enfatizé que cualquier tipo de
agresion tiene un impacto negativo, especialmente la manipulacion emocional, que puede causar
depresion y baja autoestima, lo que a su vez puede llevar a un rendimiento académico
desfavorable.

2.11 Analisis de resultados de encuesta
Pregunta 1: ¢Se recibe apoyo de docentes ante actos de agresion?

Tabla 6 Encuesta a estudiantes pregunta 1

Criterio Frecuencia Porcentaje
Nunca 1 2%

Casi nunca 1 2%

A veces 5 13%

Casi siempre 20 50%
Siempre 13 33%

Total 40 100%

Nota. Elaborado por autores
Figura 1 Encuesta a estudiantes pregunta 1

Pregunta 1

2%

V 13%
33%

2%

B Nunca ® Casi nunca ™ A veces ® Casisiempre ® Siempre

Nota. Elaborado por autores
Estos resultados reflejan una percepcion mayoritariamente positiva por parte de los estudiantes
respecto al apoyo docente en situaciones de agresion, con un 83% (50% casi siempre y 33%

siempre) de ellos reconociendo una intervencion frecuente. Sin embargo, el hecho de que un 17%
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(13% a veces, 2% casi nunca y 2% nunca) de los estudiantes no perciba un apoyo constante es
motivo de preocupacion y requiere atencion. La disparidad en las respuestas sugiere que las
politicas y estrategias de prevencion del bullying no se estan aplicando de manera uniforme en
todas las situaciones, lo cual podria deberse a la falta de capacitacion o a la falta de un protocolo
claro para los docentes.

Pregunta 2: ¢ Ha recibido amenazas verbales o insultos ofensivos?

Tabla 7 Encuesta a estudiantes pregunta 2

Criterio Frecuencia Porcentaje
Nunca 6 16%

Casi nunca 3 8%

A veces 5 13%

Casi siempre 11 29%
Siempre 15 34%

Total 40 100%

Nota. Elaborado por autores

Figura 2 Encuesta a estudiantes pregunta 2

Pregunta 2
16%

34% b 8%

‘ 13%

29%

B Nunca M Casinunca Aveces M Casisiempre Siempre

Nota. Elaborado por autores

Con base en los datos obtenidos en la pregunta 2, se observa que el 34% de los estudiantes indican
gue siempre han recibido amenazas verbales o insultos ofensivos, mientras que el 29% afirma
recibirlos casi siempre, el 16% menciona nunca haber sido objeto de tales agresiones, el 13% a

veces, Yy el 8% casi nunca. Estos resultados muestran una preocupante prevalencia de
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comportamientos agresivos verbales en el ambiente escolar, con un 63% (34% siempre y 29%

casi siempre) de los estudiantes reportando experiencias frecuentes de amenazas e insultos.

Pregunta 3 ;Se ha sentido discriminado?

Tabla 8 Encuesta a estudiantes pregunta 3

Criterio Frecuencia Porcentaje
Nunca 3 8%

Casi nunca 2 5%

A veces 6 16%

Casi siempre 12 32%
Siempre 17 39%

Total 40 100%

Nota. Elaborado por autores

Figura 3 Encuesta a estudiantes pregunta 3

Pregunta 3

8% 5%

39% '/ 16%

B Nunca B Casinunca M Aveces M (Casisiempre M Sjempre

Nota. Elaborado por autores

En la pregunta 3, se observa que el 39% de los estudiantes indican que siempre se han sentido

discriminados, mientras que el 32% afirma sentirse discriminados casi siempre, el 8% nunca, el

16% a veces y el 5% casi nunca. Estos resultados revelan una preocupante prevalencia de

discriminacion en el entorno escolar, con un 71% (39% siempre y 32% casi siempre) de los

estudiantes reportando experiencias frecuentes de discriminacion. Esto indica que la mayoria de

los estudiantes enfrentan un entorno donde la discriminacion es una constante, lo cual puede

tener efectos negativos profundos en su bienestar emocional y en su rendimiento académico.
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Pregunta 4 ¢;Ha recibido algun tipo de agresion dentro de la institucion educativa?
Tabla 9 Encuesta a estudiantes pregunta 4

Criterio Frecuencia Porcentaje
Nunca 1 3%

Casi nunca 2 5%

A veces 5 13%

Casi siempre 15 40%
Siempre 15 39%

Total 40 100%

Nota. Elaborado por autores
Figura 4 Encuesta a estudiantes pregunta 4

Pregunta 4
5%
3%

-
&

B Nunca ®cCasinunca ®Aveces M Casisiempre ™ Siempre
Nota. Elaborado por autores
En la pregunta 4, se observa que el 40% de los estudiantes indican que casi siempre han recibido
algun tipo de agresién dentro de la institucion educativa, mientras que el 39% reporta que siempre
han sido agredidos, el 13% a veces, el 3% nunca y el 5% casi nunca. Estos resultados revelan
una alarmante prevalencia de agresiones en el entorno escolar reportando experiencias frecuentes
de agresion.

Pregunta 5 ;Con que frecuencia es agredido?
Figura 5 Encuesta a estudiantes pregunta 5

Criterio Frecuencia Porcentaje
Nunca 15 37%

Casi nunca 11 27%

A veces 5 13%

Casi siempre 5 13%
Siempre 4 10%

Total 40 100%

Nota. Elaborado por autores
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Figura 6 Encuesta a estudiantes pregunta 5

Pregunta 5

10%
13% |‘

B Nunca M Casinunca ™ Aveces ™ Casisiempre M Siempre

Nota. Elaborado por autores

Segun los datos obtenidos en la pregunta 5, se observa que el 37% de los estudiantes indican que
nunca muestran un comportamiento agresivo, mientras que el 27% reporta que casi nunca lo
hacen, el 13% a veces, otro 13% casi siempre y el 10% siempre. Sin embargo, el 36% restante
(13% a veces, 13% casi siempre y 10% siempre) de los estudiantes si muestran comportamientos
agresivos en distintos grados de frecuencia. Esto implica que méas de un tercio de los alumnos
participan en actos de agresion, lo que puede contribuir a un ambiente escolar hostil y afectar
negativamente la convivencia y el proceso educativo.

Pregunta 6: ¢Ha sido amenazado por alguno de sus comparieros?
Tabla 10 Encuesta a estudiantes pregunta 6

Criterio Frecuencia Porcentaje
Nunca 10 271%

Casi nunca 9 24%

A veces 8 22%

Casi siempre 6 16%
Siempre 7 11%

Total 40 100%

Nota. Elaborado por autores
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Tabla 11Encuesta a estudiantes pregunta 6

Pregunta 6

11%

16% d.
22% '

Nunca Casinunca Aveces Casisiempre Siempre

Nota. Elaborado por autores

En la pregunta 6, se observa que el 27% de los estudiantes indican que nunca han sido
amenazados por algunos de sus comparfieros, mientras que el 24% reporta que casi nunca han
enfrentado amenazas, el 22% a veces, el 16% casi siempre y el 11% siempre. Esto es un indicador
positivo de la percepcion de seguridad entre poco mas de la mitad de los estudiantes. Sin
embargo, el hecho de que el 49% restante (22% a veces, 16% casi siempre y 11% siempre) haya
sido amenazado en distintos grados de frecuencia es preocupante. Casi uno de cada cinco
estudiantes enfrenta amenazas con regularidad (16% casi siempre y 11% siempre), lo que apunta

a un problema grave de intimidacion en el entorno escolar.

La distribucion de las respuestas revela una dualidad en la experiencia de los estudiantes:
mientras una parte importante se siente segura y libre de amenazas, casi la mitad ha
experimentado algun nivel de intimidacion. Esta situacidn exige una intervencion urgente para
reducir la incidencia de amenazas y mejorar la seguridad y bienestar de todos los estudiantes

Pregunta 7: ¢Recibe o0 escucha insultos dentro del aula de clases?
Tabla 12 Encuesta a estudiantes pregunta 7

Criterio Frecuencia Porcentaje
Nunca 4 10%

Casi nunca 3 7%

A veces 2 5%

Casi siempre 14 35%

Siempre 17 43%
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Total 40 100%

Nota. Elaborado por autores
Figura 7 Encuesta a estudiantes pregunta 7

Pregunta 7
10%

7%
) 5%

/ 4

HE Nunca M Casinunca Aveces M Casisiempre M Siempre

Nota. Elaborado por autores

Segun los datos obtenidos en la pregunta 7, el 43% de los estudiantes indican que siempre reciben
0 escuchan insultos dentro del aula, mientras que el 35% afirma que esto ocurre casi siempre. En
contraste, el 10% de los estudiantes reporta que nunca experimenta insultos, el 7% que casi hunca
y el 5% que esto sucede a veces. Estos resultados destacan una preocupacion significativa sobre
el ambiente en el aula.

Pregunta 8 ¢ Cuando usted es agredido pierde las ganas de estudiar?
Tabla 13 Encuesta a estudiantes pregunta 8

Criterio Frecuencia Porcentaje
Nunca 3 7%

Casi nunca 1 2%

A veces 1 3%

Casi siempre 18 45%
Siempre 17 43%

Total 40 100%

Nota. Elaborado por autores




UBE UNIVERSIDAD ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS PARA LA PREVENCION DEL

[ BOLIVARIANA BULLYING EN CUARTO ANO DE EDUCACION BASICA
= DEL ECUADOR

Figura 8 Encuesta a estudiantes pregunta 8

Pregunta 8

2%

3%

B Nunca ™ Casinunca Aveces M (Casisiempre ™ Sjempre
Nota. Elaborado por autores
De acuerdo con los datos obtenidos en la pregunta 8, el 45% de los estudiantes indica que casi
siempre pierden las ganas de estudiar cuando son agredidos, mientras que el 43% afirma que esto
ocurre siempre. En contraste, el 7% de los estudiantes reporta que nunca experimenta una pérdida
de interés en sus estudios debido a las agresiones, el 2% casi nunca y el 3% a veces.

Pregunta 9 ¢Se ha visto obligado por uno de sus comparieros a realizar sus tareas?
Tabla 14 Encuesta a estudiantes pregunta 9

Criterio Frecuencia Porcentaje
Nunca 7 14%

Casi nunca 9 18%

A veces 6 12%

Casi siempre 10 21%
Siempre 8 35%

Total 40 100%

Nota. Elaborado por autores
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Figura 9 Encuesta a estudiantes pregunta 9

Nota. Elaborado por autores
Segun los datos obtenidos en la pregunta 9, el 35% de los estudiantes indica que siempre se han

Pregunta 9

M Casi nunca Aveces M C(Casisiempre M Siempre

visto obligados por uno de sus comparieros a realizar sus tareas, mientras que el 21% afirma que

esto ocurre casi siempre. En contraste, el 18% de los estudiantes sefiala que esto sucede casi

nunca, el 12% a veces, y el 14% nunca.

Pregunta 10: ¢ Se siente aislado dentro de su entorno educativo?

Tabla 15 Encuesta a estudiantes pregunta 10

Criterio Frecuencia Porcentaje
Nunca 7 17%

Casi nunca 7 18%

A veces 6 15%

Casi siempre 8 20%
Siempre 12 30%

Total 40 100%

Nota. Elaborado por autores
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Figura 10

Encuesta a estudiantes pregunta 10

Pregunta 10

B Nunca M Casinunca Aveces M Casisiempre M Siempre

Nota. Elaborado por autores

Segun los datos obtenidos en la pregunta 8, el 30% de los estudiantes afirma que siempre se
siente aislado dentro de su entorno educativo, mientras que el 20% experimenta este aislamiento
casi siempre. En contraste, el 18% de los estudiantes sefiala que casi nunca se siente aislado, el
17% lo siente a veces, y el 15% rara vez. Estos resultados reflejan una preocupacion significativa

sobre el aislamiento social en el entorno escolar.
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CAPITULO 3: Presentacion y Validacion de la Propuesta

La propuesta se centra en el disefio e implementacion de estrategias pedagogicas destinadas a
prevenir el bullying en el cuarto afio de educacién basica de CECIB 12 de Octubre. El objetivo
de este capitulo es detallar las actividades propuestas para reforzar la prevencion del bullying en
dicho nivel educativo. Se especificaran las etapas de accion y se presentaran los resultados de la
validacion tedrica y metodoldgica de la propuesta.

3.1 Fundamentacion teorica: Estrategias pedagogicas para prevencion del bullying

Las estrategias pedagdgicas son esenciales en el &mbito educativo porque ayudan a resolver
problemas especificos que a menudo surgen durante el proceso de ensefianza y aprendizaje.
Como sefiala Leon (2022), estas estrategias consisten en métodos y técnicas que los maestros
utilizan para mejorar el aprendizaje y la calidad del conocimiento. Son vitales porque permiten a
los docentes adaptarse a las diversas necesidades de los estudiantes y crear un ambiente de
aprendizaje inclusivo y afectivo, donde todos tengan las mismas oportunidades de aprender.
Hoy en dia, las estrategias pedagdgicas estan muy relacionadas con los enfoques modernos de
ensefianza, como el constructivismo, que promueve la idea de que los estudiantes deben construir
su propio conocimiento. Esto significa que los maestros deben disefiar estrategias que permitan
a los alumnos tomar un papel activo en su aprendizaje, alinedndose con los objetivos que la
institucion educativa establece.

Estas estrategias abarcan distintos enfoques que no solo se centran en el proceso de ensefianza y
aprendizaje, sino también en aspectos socioemocionales. En este contexto, la prevencién del
bullying se convierte en una prioridad crucial. Es fundamental considerar todos los factores
involucrados en el proceso de prevencion, ya que el bullying puede tener un impacto negativo
significativo en el desarrollo de los estudiantes. Segun Mantilla y Gallardo (2014), el bullying
afecta tanto a las victimas como a los agresores, y las estrategias pedagdgicas juegan un papel
clave en la prevencion y reduccion de estos comportamientos en las escuelas. Por eso, la
participacion activa de los docentes es esencial para que estas estrategias sean efectivas y

beneficien el proceso de aprendizaje.
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Prevenir el bullying es fundamental para asegurar un entorno escolar seguro y de confianza,
donde los estudiantes puedan recibir una educacion de calidad y equitativa. EI acoso escolar
puede llevar a problemas emocionales, sociales y académicos que afectan profundamente la
formacién de los estudiantes y pueden tener efectos duraderos en sus vidas.

Las estrategias pedagogicas proactivas incluyen la creacion de un ambiente escolar positivo, la
ensefianza de habilidades emocionales y sociales, y la implementacion de programas que
conciencien a los estudiantes sobre las consecuencias del bullying y la importancia del respeto.
El objetivo es construir un entorno donde el bullying no sea una constante, permitiendo que los
estudiantes se desarrollen con libertad y alcancen un rendimiento académico que cumpla con las
expectativas.

La educacion emocional es clave en la prevencion del bullying. Ensefiar a los estudiantes a
identificar, entender y gestionar sus emociones ayuda a fomentar la empatia y el respeto,
reduciendo la probabilidad de comportamientos agresivos y erréneos. De esta manera, se
minimiza la incidencia del acoso escolar. Los programas de intervencién centrados en el bullying
son metodologias bien estructuradas que demuestran como las estrategias pueden ser efectivas
frente a problemas educativos. Estos programas incluyen formacion para docentes, estudiantes y
padres, quienes son partes integrales de la comunidad educativa. Su involucramiento es crucial
para enfrentar eficazmente el problema del bullying.

En este proceso, los docentes tienen un rol fundamental. Estan en contacto constante con los
estudiantes y comprenden bien la situacion. Deben crear un ambiente de aula seguro y acogedor,
estableciendo reglas claras sobre la prevencién del bullying y el comportamiento adecuado en el
aula.

3.2 Fundamentos
El enfoque filosofico de las estrategias pedagdgicas para la prevencién del bullying se basa en la

comprension profunda del comportamiento humano y su impacto en el desarrollo de atributos
especificos en diferentes areas. Estas estrategias reconocen la importancia de integrar
procedimientos y recursos tedricos en la practica educativa, dado que el acoso escolar afecta

directamente tanto la conducta como el estado emocional de los estudiantes (Alvis et al., 2019).
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Es esencial que los docentes consideren esta experiencia al desarrollar estrategias pedagogicas
proactivas, especialmente aquellas orientadas a las habilidades emocionales y sociales.

Desde una perspectiva socioldgica, las estrategias pedagdgicas para prevenir el bullying se
enfocan en entender como los estudiantes reaccionan en situaciones especificas relacionadas con
sus habilidades sociales y emocionales. La capacidad para identificar y abordar problemas de
manera inmediata es crucial (Soler et al., 2021). Por ello, es fundamental que la comunidad
educativa, incluyendo a los padres, juegue un papel activo en el desarrollo de estrategias que
apoyen el crecimiento adecuado de los estudiantes durante el proceso de ensefianza y aprendizaje.
Por otro lado, el enfoque psicopedagdgico coloca al estudiante como el centro de la problemaética
del bullying. Los estudiantes tienen la capacidad de promover el respeto mutuo, con el apoyo de
los docentes que disefian y aplican estrategias pedagogicas adaptadas a sus necesidades. Esto
busca prevenir el bullying y fomentar una convivencia armonica que favorezca el rendimiento
académico. Enfocandonos en la ensefianza proactiva, el objetivo principal es implementar
actividades que prevengan el bullying. Segun Carrillo et al. (2019), el comportamiento del
estudiante es fundamental para su rendimiento académico y desarrollo cognitivo y social. La
propuesta debe considerar fundamentos didacticos para asegurar un proceso de ensefianza-
aprendizaje que utilice actividades innovadoras e interactivas, integrando a los estudiantes y
concienciandolos sobre las consecuencias del bullying.

La implementacion de estrategias pedagdgicas dentro del aula tiene como propdsito desarrollar
un ambiente armonico, libre de problemas relacionados con el acoso escolar. Es necesario que
toda la comunidad académica, incluidos estudiantes, docentes y padres, se involucre activamente
en una planificacion estructurada por etapas para prevenir el bullying en los estudiantes del cuarto
afio de educacién basica en la escuela Centro Educativo Comunitario Intercultural Bilingle
CECIB 12 de Octubre. Desde una perspectiva general, las estrategias pedagogicas deben estar
integradas en el curriculo educativo, especificando su metodologia y objetivos para contribuir
significativamente al desarrollo tedrico y practico de los estudiantes (Olweus et al., 2019). La
reduccion del bullying a través de estas estrategias contribuye a una educacion de calidad y un
aprendizaje significativo, ayudando a los estudiantes a enfrentar los desafios de la sociedad

actual.
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Los estudios realizados por el Ministerio de Educacién revelan que el bullying es un problema
persistente en instituciones educativas tanto rurales como urbanas. Aungue la tecnologia puede
no ser un factor predominante en todas las areas, sigue siendo un medio potencial para el acoso
escolar. Por lo tanto, tanto docentes como padres deben desempefiar un rol crucial en la vigilancia
y regulacion de la interaccion de los estudiantes en las redes sociales, que a menudo se utilizan
para el acoso (Fernandez et al., 2018).

Finalmente, la prevencion del bullying requiere una atencion integral a diversos factores, como
el clima laboral, la cultura escolar y la calidad de las metodologias docentes (Oliveiray Machado,
2018). Cada uno de estos elementos debe aplicarse de manera adecuada para evitar
comportamientos negativos que afecten el desarrollo cognitivo y académico de los estudiantes.
La intervencién adecuada de la comunidad académica es fundamental para implementar
estrategias pedagdgicas efectivas que contribuyan al desarrollo integral de los estudiantes y a la
creacion de un entorno escolar positivo.

3.3 Principios
Al desarrollar las estrategias pedagogicas para la prevencion del bullying es requerido la

implicacion de principios concretos que segin Mosquera (2020) son:

Ambiente escolar

Como principio esencial para la aplicacion de estrategias pedagogicas para la prevencion del
bullying es el disefio y el control de un ambiente escolar positivo, aquello implica el hecho de
fomentar una cultura escolar centrada en valores como el respeto, la inclusién y el trabajo
colaborativo entre todos los integrantes de la comunidad académica, mediante ellos se entiende
que un entorno escolar donde los alumnos se sientan seguros es menos propenso a experimentar
casos de acoso escolar que limiten su aprendizaje.

Valores y habilidades sociales

Cuando se requiera de implementar estrategias pedagdgicas el docente debe tener en Claro que
se debe incorporar la educacion en valores y habilidades sociales como parte del curriculo
principal, aquello debido a que para prevenir el bullying los alumnos deben centrar su aprendizaje

en los valores como la empatia, la responsabilidad y el respeto, puesto que aquello ayudara a
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regular su comportamiento adaptandolo a los lineamientos de la institucion y evitando
situaciones relacionadas con el bullying, ademas de ello permitira el desarrollo de habilidades
sociales que son esenciales para formar relaciones interpersonales de manera constructiva.
Intervencion temprana y proactiva
Se centra en el hecho de identificar los problemas de manera inmediata para prevenir los casos
de bullying, dentro de ello es necesario el abordar los primeros signos de comportamiento
agresivo que puedan mostrar los estudiantes antes que se conviertan en problemas mayores,
dentro de ello la estrategia de la observacion permite de manera constante controlar dicha
situacion y evitar que se desarrollen acciones relacionadas con un comportamiento negativo entre
los alumnos, puesto que asi se puede responder de manera inmediata a problemas complejos.
Participacion y colaboracion
Para poder prevenir el bullying se requiere no solo de las estrategias pedagogicas, dado que estas
deben complementarse con un enfoque colaborativo que involucre a toda la comunidad
académica tomando en cuenta los padres, docentes y estudiantes, la participacion activa de cada
uno de estos miembros ayuda a que el desarrollo de las actividades permita una prevencion
adecuada de las situaciones vinculadas con el bullying.
Formacion y sensibilizacion

Dentro del desarrollo de las estrategias pedagdgicas que permiten la prevencién del
bullying se debe tener en cuenta la formacién continua y la sensibilizacién en relacion a las
consecuencias del acoso escolar dentro del &mbito académico, por lo que es importante que las
capacitaciones al personal sea una constante para desarrollar nuevas competencias que permitan
Ilevar a cabo actividades de sensibilizacion para prevenir el bullying.

3.4 Objetivo general de la propuesta
Contribuir a la prevencion del bullying con la aplicacién de estrategias pedagogicas dirigidas a

los estudiantes del cuarto afio de educacion basica en la escuela Centro Educativo Comunitario
Intercultural Bilingie CECIB 12 de Octubre, con el fin de prevenir y reducir situaciones de

bullying, promoviendo un entorno escolar seguro e inclusivo.

49




UBE UNIVERSIDAD ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS PARA LA PREVENCION DEL

2 BOLIVARIANA BULLYING EN CUARTO ANO DE EDUCACION BASICA
= DEL ECUADOR

3.4.1 Objetivos especificos
e Disefiar sesiones con estrategias pedagogicas enfocadas en la prevencion del

bullying, adaptadas a las necesidades del cuarto afio de educacion basica en el
Centro Educativo Comunitario Intercultural Bilingie CECIB 12 de Octubre.

e Validar la efectividad de las estrategias pedagdgicas mediante la revision y
evaluacién por expertos en educacién y psicologia escolar, garantizando su

relevancia y aplicabilidad en el contexto educativo.

3.5 Etapas de la estrategia pedagogica de prevencion del bullying
Para el desarrollo de las estrategias pedagdgicas que beneficien a la prevencién del bullying

dentro del cuarto afio de educacion basica, se debe tener en cuenta etapas especificas que
estructuren de manera adecuada la estrategia pedagogica, segin Nunda et al (2017):

e Diagndstico

e Planificacion

e Ejecucion

e Evaluacion

3.5.1 Etapa diagndstica
Descripcion: dentro de esta etapa se tiene la finalidad de establecer las necesidades y las

falencias principales en base al rendimiento académico de los estudiantes en relacion con las
situaciones de bullying en el cuarto afio de educacidn basica.

Aquello debido que es necesario tener una vision generalizada sobre la situacion actual de la
institucion frente a la problemaética identificada, en donde de manera inicial se pudo observar que
la falta de aplicacion de estrategias pedagogicas incide en la generacién de situaciones
relacionadas con el bullying que afectan al rendimiento académico y a las habilidades
socioemocionales de los estudiantes. Por lo que se entiende que en base al diagnoéstico realizado
y a los resultados que se evidenciaron en el capitulo 2 respecto al cuarto afio de educacion basica
de la escuela Centro Educativo Comunitario Intercultural Bilingtie CECIB 12 de Octubre, el
bullying es un problema evidente que requiere una atencion inmediata en donde se apliquen

estrategias pedagdgicas bien estructuradas.
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Responsables: investigadoras

Involucrados: docenes y estudiantes

Recursos: documentos, recursos digitales, recursos fisicos
Tiempo: 1 mes

3.5.2 Etapa de planificacion
Descripcion: el proceso de planeacion se detalla con la intencion de establecer las

acciones estratégicas que permitan desarrollar de manera adecuada actividades para la
prevencion del bullying dentro del cuarto afio de educacion bésica.

En base a ello es importante analizar los resultados de la etapa de diagnostico, entendiendo los
enfoques teodricos, metodoldgicos y practicos en relacién con el comportamiento del estudiante,
ademas de ello se debe analizar cada uno de los principios identificados en relacion a las
estrategias pedagdgicas para la prevencién del bullying y entender completamente las
dimensiones e indicadores que se consideran tanto para la variable de estrategia pedagogica y
bullying, dado que el conocimiento es el principal medio para poder aplicar actividades que
aporten significativamente al desarrollo de la propuesta.

Mediante ello el entendimiento de cada uno de los presupuestos de las estrategias pedagdgicas
ayuda a fortalecer el proceso de aprendizaje de los alumnos, puesto que se podré identificar las
necesidades de los estudiantes, disefiar ambientes con una convivencia armonica y fomentar la
motivacion constante para que los estudiantes presenten un comportamiento adecuado a los
valores principales como el respeto y la empatia previniendo de manera significativa las
situaciones de bullying.

Otro punto importante dentro de la etapa de planificacion es el analisis de las causas del bullying
que se identificaron en el proceso de diagndstico, para poder acoplar de manera adecuada las
acciones relacionadas con estrategias pedagdgicas para promover una convivencia armonica
donde la motivacion y la participacion activa sean esenciales para generar un rendimiento
adecuado.

Establecer los objetivos y contenidos que se llevaran a cabo dentro de la propuesta, desarrollar

el material didactico necesario para que los objetivos sean cumplidos en base a la prevencion del
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bullying, en relacion a ello disefiar actividades que permitan concientizar sobre las consecuencias
del bullying dentro del aula de clases.

Responsables: investigadoras

Involucrados: docenes y estudiantes

Recursos: documentos, recursos digitales, recursos fisicos

Tiempo: 1 mes

3.5.3 Etapa de ejecucion
Descripcion: la etapa de la ejecucion tiene por objetivo llevar a cabo las diferentes

acciones que se disefiaron en la planificacion para poder desarrollar las estrategias pedagdgicas
en prevencion del bullying.

De manera concreta las actividades se llevaran a cabo con un control adecuado por parte
de los coordinadores del proyecto y los docentes, para que la practica pedagdgica se adecue a las
necesidades vinculadas con el bullying de los estudiantes de la institucion.

Coordinacion de acciones

En primera instancia sera necesario la realizacién de reuniones periédicas con el publico
involucrado en el proceso de investigacion con la intencidon de identificar sus perspectivas
respecto a las estrategias pedagdgicas que son requeridas para prevenir situaciones de bullying
en relacién con lo obtenido en el diagnostico, aquello ademas conlleva a la utilizacion de los
materiales complementarios.

Es indispensable organizarse adecuadamente con el personal implicado para ejecutar las
estrategias pedagogicas, puesto que mediante ello se tendra una base concreta para lo que vendria
siendo la materializacion de las acciones definidas anteriormente.

Materializacion de acciones

Presentar de manera adecuada y bien estructurada el compendio de las bases teoricas y didacticas
que se emplean para desarrollar las estrategias pedagdgicas en prevencion del bullying de los
alumnos del cuarto afio de educacién basica, de manera especifica las estrategias a las cuales se
hace mencién y que se ejecutaran en esta etapa se vinculan con la formacion docente, la
educacion centrada en valores, talleres relacionadas con el bullying, actividades que sensibilicen

a la comunidad escolar, el trabajo en equipo y la participacion de la familia.
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Cada una de estas estrategias se aplicard de manera estructurada y en una secuencia ordenada
para gque tanto docentes y estudiantes puedan beneficiarse, se llevan a cabo adecuaciones
pedagdgicas para el desarrollo la prevencion del bullying dentro de la institucién, se utilizan
fuentes de informacion para complementar las estrategias pedagogicas y fundamentar su
efectividad.

Otro punto esencial es el ajuste a las actividades y las estrategias para que se adapten a las
necesidades de los alumnos y docentes, considerando sus intereses y capacidades individuales de
manera concreta, para en base a ello brindar una retroalimentacion sea de gran ayuda para
fortalecer el desempefio de los alumnos dentro del proceso de ensefianza aprendizaje.
Responsables: investigadoras y docentes

Involucrados: docenes y estudiantes

Recursos: documentos, recursos digitales, recursos fisicos

Tiempo: 1 mes

3.5.4 Etapa de evaluacién
En esta etapa se lleva a cabo una valoracion exhaustiva del cumplimiento de las estrategias

implementadas durante la fase de ejecucién. Se examinan detenidamente los aspectos
contemplados en las actividades propuestas y se proporciona retroalimentacion para fortalecer y
mejorar los procesos pedagogicos. Ademas, se evalla la satisfaccion de alumnos y docentes con
respecto a la aplicacion de las estrategias establecidas.

Es crucial emplear instrumentos de evaluacion para interpretar los resultados y medir
cuantitativamente la efectividad de las estrategias pedagdgicas en la prevencion del bullying
entre los estudiantes del cuarto afio de educacion bésica. Esta evaluacion se realiza a través de la
revision y analisis por parte de un experto en el area.

Responsables: investigadoras

Involucrados: docenes y estudiantes

Recursos: documentos, recursos digitales, recursos fisicos

Tiempo: 1 mes
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3.6 Talleres de la propuesta
Tabla 16 Estrategia 1: Educacion en valores (servicio comunitario)

Elemento

Descripcion

Nombre de la Estrategia

Formacion en Valores para la Convivencia escolar

Objetivo

- Fomentar el respeto, la empatia y la solidaridad entre
los estudiantes de cuarto grado para prevenir
situaciones de bullying y promover una convivencia

escolar positiva.

Estrategia Pedagogica

Aprendizaje mediante juegos de rol con actividades
cooperativas y reflexivas, utilizando juegos de rol y
discusiones grupales para construir y aplicar valores de

convivencia.

Recursos

- Cartulinas,

- Marcadores

- hojas de papel

- dispositivos con acceso a internet

- proyector

- videos educativos sobre valores y convivencia

- hojas de trabajo, y espacio para actividades en
grupo.

Detalle del Proceso

Fase

Actividad

Anticipacion Actividad 1:

- El

SO

los valores en la convivencia escolar, mostrando un video corto

Introduccion a los Valores

docente inicia con una breve charla sobre la importancia de

bre el respeto y la empatia.

54




UBE UNIVERSIDAD ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS PARA LA PREVENCION DEL
‘% BOLIVARIANA BULLYING EN CUARTO ANO DE EDUCACION BASICA

DEL ECUADOR

Actividad 2: Lluvia de Ideas
- Los estudiantes participan en una lluvia de ideas sobre lo que
entienden por bullying, sus consecuencias y coOmo se pueden

prevenir. Los resultados se escriben en una cartulina.

Conocimiento

Construccion del |Actividad 3: Juegos de Rol

- Los estudiantes se dividen en grupos y cada grupo recibe una
situacion hipotética de bullying. A través de juegos de rol,
representan la situacion y proponen soluciones basadas en los
valores discutidos.

Actividad 4: Discusion Grupal

- Después de los juegos de rol, se realiza una discusion grupal
donde cada grupo comparte sus experiencias y soluciones
propuestas.

- El docente facilita la discusion, destacando los valores aplicados
en cada caso.

Aplicacién Actividad 5: Proyecto de Aula

- Losestudiantes crean afiches y slogans para una campafia escolar
de concienciacion sobre la prevencion del bullying, utilizando
los valores aprendidos.

Actividad 6: Presentacion y Reflexion

- Cada grupo presenta su afiche y slogan al resto de la clase.

- Se realiza una reflexion final sobre lo aprendido y cémo

aplicaran estos valores en su vida diaria.

Nota. Elaboracion Propia
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Tabla 17 Estrategia 2: Aprendo a prevenir el bullying

Elemento

Descripcion

Nombre de la Estrategia [Estrategias para la Prevencion del Bullying

Objetivo

Capacitar a los estudiantes de cuarto grado en la
identificacion de comportamientos de bullying y en el
desarrollo de habilidades para prevenir y manejar estas

situaciones.

Estrategia Pedagogica

Aprendizaje basado en estudio de casos
Estudios de caso, discusiones grupales y actividades
creativas para fomentar la comprension y la prevencion

del bullying.

Recursos

Pizarron

Marcadores

hojas de papel

proyector

videos educativos sobre bullying

hojas de trabajo.

Detalle del Proceso

Fase

Actividad

Anticipacion  |Actividad 1: Definiendo el Bullying

- El docente introduce la sesion con una breve explicacion sobre
queé es el bullying, sus tipos y sus efectos en la victima y en el
agresor, utilizando un video educativo.

Actividad 2: Preguntas Guiadas
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- Se plantean preguntas guiadas para que los estudiantes
reflexionen sobre si han presenciado o experimentado bullying,
y cdmo se sintieron al respecto.

- Las respuestas se discuten en grupo y se reflexiona sobre la

mejor solucion.

Construccién del

Conocimiento

Actividad 3: Estudio de Caso

- Se presentan casos reales o ficticios de situaciones de bullying.

- Los estudiantes, en grupos pequefios, analizan cada caso,
identifican los comportamientos de bullying y discuten posibles
soluciones o formas de prevencion.

Actividad 4: Role-Playing

- Los estudiantes representan diferentes roles (victima, agresor,
observador) en situaciones de bullying para explorar diferentes

perspectivas y soluciones.

Aplicacion

Actividad 5: Crear un Plan de Accion

- Cada grupo elabora un plan de accion para prevenir el bullying
en su aula y escuela.

- Este plan incluye reglas claras, estrategias de intervencion y
formas de apoyar a las victimas.

Actividad 6: Compromiso de Clase

- Los estudiantes firman un compromiso de clase donde se
comprometen a respetar y seguir el plan de accion elaborado.

- Se exhiben estos compromisos en el aula.

Nota. Elaboracion Propia
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Tabla 18 Estrategia 3: Taller sobre los efectos del bullying

Elemento

Descripcion

Nombre de la Estrategia

Taller sobre los Efectos del Bullying en la Vida de un Estudiante

Objetivo

- Sensibilizar a los estudiantes de cuarto grado sobre los

efectos negativos del bullying en la vida de sus
compafieros, promoviendo empatia y comportamientos

respetuosos.

Estrategia Pedagogica

Aprendizaje basado en problemas. Aprendizaje emocional y
reflexivo, utilizando testimonios, actividades artisticas y debates
para explorar y comprender el impacto del bullying desde

diferentes perspectivas.

Recursos

Pizarron

Marcadores

hojas de papel

proyector

testimonios en video sobre bullying

hojas de trabajo.

Detalle del Proceso

Fase

Actividad

Anticipacion

Actividad 1: Introduccion a los efectos del bullying
- El docente inicia la sesion con una breve charla sobre los efectos
emocionales, psicoldgicos y fisicos del bullying en los
estudiantes, mostrando testimonios en video.

Actividad 2: Reflexion Individual
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- Los estudiantes escriben en una hoja como creen que se siente
una victima de bullying y como les gustaria ser tratados si

estuvieran en su lugar.

Construccion del

Conocimiento

Actividad 3: Creacion de Historias

- Los estudiantes se dividen en grupos y crean una historia o
dibujo que refleje la vida de un estudiante victima de bullying.

- Cada grupo presenta su historia o dibujo al resto de la clase.

Actividad 4: Debate Grupal

- Se realiza un debate grupal sobre las presentaciones,
discutiendo los sentimientos y consecuencias mostradas en las
historias y dibujos.

- El docente guia el debate, subrayando los puntos clave.

Aplicacion

Actividad 5: Propuesta de Soluciones

- Los estudiantes, en sus mismos grupos, desarrollan propuestas
de como ayudar a una victima de bullying y prevenir futuras
situaciones.

Actividad 6: Carta a un Compariero

- Cada estudiante escribe una carta anénima a un compariero
imaginario que estd sufriendo bullying, ofreciendo apoyo y
consejos.

- Estas cartas se comparten en un circulo de lectura y reflexion.

Nota. Elaboracion Propia
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Tabla 19 Estrategia 4: camparfia de concientizacion

Elemento Descripcion
Nombre de la |Campafia de Concientizacion sobre el Bullying
Estrategia
Objetivo - Promover la conciencia sobre el bullying y sus consecuencias entre
los estudiantes de cuarto grado, alentando la creacién de una
campafia escolar que fomente un ambiente de respeto y solidaridad.
Estrategia Aprendizaje basado en proyectos (ABP)
Pedagogica - Trabajo en equipo Yy actividades creativas para desarrollar y ejecutar
una campafia de concientizacion sobre el bullying.
Recursos - Cartulinas
- Marcadores
- hojas de papel
- proyector
- materiales de arte
- camaras para grabar videos o celular.
Detalle del Proceso
Fase Actividad
Anticipacion Actividad 1: Introduccion al Proyecto
- El docente introduce la sesion explicando la importancia de las
campafias de concientizacién y su impacto en la comunidad
escolar, mostrando ejemplos de campafias exitosas.
Actividad 2: Brainstorming
- Los estudiantes participan en una lluvia de ideas sobre mensajes
y conceptos clave que consideran importantes para su camparia
contra el bullying.
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Construccion del

Conocimiento

Actividad 3: Investigacion y Planificacion

Actividad 4: Desarrollo de Materiales

Los estudiantes se dividen en grupos y realizan una pequefia
investigacion sobre los efectos del bullying y estrategias para
prevenirlo.

Luego, cada grupo planifica su camparia, decidiendo el mensaje
central, el formato (afiches, videos, presentaciones) y los roles

de cada miembro del equipo.

Los grupos comienzan a crear sus materiales de campafia, como

afiches, videos, y presentaciones.

Aplicacién

Actividad 5: Presentacion de la Campafia

Actividad 6: Implementacién

Cada grupo presenta su campaiia al resto de la clase, explicando

su mensaje y como planean implementarla en la escuela.

Los estudiantes implementan su campafia en la escuela,
colocando afiches, mostrando videos en asambleas escolares, |

compartiendo presentaciones con otros grados.

Se evalla el impacto y se discuten posibles mejoras.

Nota. Elaboracion Propia
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Tabla 20 Estrategia 5: Compromiso personal y comunitario

Elemento

Descripcion

Nombre de la

Estrategia

Compromiso personal y comunitario contra el bullying

Objetivo

Consolidar el aprendizaje sobre la prevencion del bullying,

fomentando el compromiso individual y colectivo para

mantener un ambiente escolar seguro y respetuoso.

Estrategia Pedagogica

Aprendizaje reflexivo y participativo, utilizando actividades de
reflexion personal, compromisos escritos y proyectos colaborativos

para consolidar y aplicar el conocimiento adquirido.

importantes.

Recursos - Pizarréon
- Marcadores
- hojas de papel
- proyector
- cartulinas
- materiales de arte
- espacio para actividades en grupo.
Detalle del Proceso
Fase Actividad
Anticipacion Actividad 1: Reflexién y Recapitulacion

- El docente guia una discusién recapitulativa sobre lo aprendido

en sesiones anteriores, destacando puntos clave y lecciones

Actividad 2: Testimonios y Reflexiones
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Los estudiantes comparten sus pensamientos y sentimientos
sobre el bullying, como ha cambiado su perspectiva y qué

acciones han tomado o planean tomar para prevenirlo.

Construccion del

Conocimiento

Actividad 3: Compromiso Personal

Cada estudiante escribe un compromiso personal contra el
bullying, describiendo acciones especificas que tomaran para
apoyar a sus compafieros y prevenir el bullying.

Actividad 4: Proyecto Comunitario

Los estudiantes, en grupos, desarrollan ideas para proyectos
comunitarios que promuevan un ambiente de respeto y empatia
en su escuela.

Presentan sus propuestas y eligen un proyecto para implementar.

Aplicacién

Actividad 5: Firma del Compromiso de Clase

Actividad 6: Implementacion del Proyecto Comunitario

Todos los estudiantes firman un compromiso colectivo contra el

bullying, que se exhibira en un lugar visible de la escuela.

Los estudiantes trabajan juntos para llevar a cabo el proyecto
elegido, documentando sus esfuerzos y resultados, y
reflexionando sobre el impacto de sus acciones en la comunidad

escolar.

Nota. Elaboracion Propia

3.7 Evaluacion de la propuesta

La propuesta de implementar estrategias pedagdgicas en el CECIB 12 de Octubre tiene como

objetivo prevenir y reducir situaciones de bullying entre los estudiantes del cuarto afio de

educacion basica. Para garantizar el éxito de esta iniciativa, es esencial llevar a cabo una

evaluacion exhaustiva que permita medir la efectividad de las estrategias aplicadas, identificar

areas de mejora y asegurar que se promueve un entorno escolar seguro e inclusivo.
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3.7.1 Fases de la Evaluacion
La evaluacion de esta propuesta se llevara a cabo en tres fases: planificacion y organizacion,

desarrollo e implementacion, y evaluacion final. Cada fase contara con criterios especificos que
permitirdan medir el cumplimiento de los objetivos y la satisfaccion de los participantes.

Fase 1: Planificacion y Organizacion

En esta fase, se llevara a cabo una reunion inicial con el equipo docente y los representantes de
los estudiantes para definir los objetivos especificos de las actividades y establecer un plan de
accion detallado. Se identificaran los materiales necesarios, se asignaran roles y se organizaran
las sesiones informativas para los estudiantes y sus familias. La evaluacién en esta etapa se
centrara en la claridad y precision del plan de accién, la calidad de los materiales preparados y la
efectividad de la comunicacion con las familias.

Fase 2: Desarrollo e Implementacion

Durante esta fase, se ejecutaran las actividades planificadas, incluyendo talleres informativos y
charlas sobre el bullying, sus signos, tipos y estrategias de prevencion. Los docentes actuaran
como facilitadores y se utilizaran recursos tecnologicos y didacticos para dinamizar las sesiones.
La evaluacion se enfocaré en la participacion y el compromiso de los estudiantes y sus familias,
la calidad de las actividades realizadas y la efectividad de los recursos utilizados.

Fase 3: Evaluacion Final

En la fase final, se llevara a cabo una evaluacion exhaustiva de las actividades implementadas.
Se convocara a una reunion con todos los participantes para reflexionar sobre la experiencia y se
aplicaran encuestas de satisfaccion para medir el impacto de las estrategias pedagdgicas en la
prevencion del bullying. La retroalimentacién obtenida permitird identificar los aspectos
positivos y las areas de mejora, asegurando que las futuras intervenciones sean ain mas efectivas.

3.7.2 Metodos de evaluacion
1. Observacion Directa: Los facilitadores y docentes observaran la participacion y el

comportamiento de los estudiantes durante las actividades, tomando nota de su nivel de

compromiso Y las interacciones entre ellos.
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2. Encuestas de Satisfaccion: Se aplicaran encuestas a estudiantes, padres y docentes para

medir su percepcidn sobre la efectividad de las actividades y el impacto de las estrategias

pedagdgicas en la prevencion del bullying.

3. Revisién de Materiales: Se evaluara la calidad y relevancia de los materiales didacticos

y tecnolégicos utilizados durante las actividades, asegurando que sean adecuados para el

logro de los objetivos.

4. Reuniones de Retroalimentacion: Se realizaran reuniones con los participantes para

discutir los resultados de las actividades, identificar los aspectos positivos y proponer

mejoras.

3.7.3 Rubrica de evaluacion de la propuesta

y
Organizacion

objetivos especificos
bien definidos y
comunicacion efectiva

con las familias.

objetivos claros y
buena
comunicacion con

las familias.

no bien definidos
y comunicacién
con las familias

puede mejorar.

Criterio Excelente (4) Bueno (3) Aceptable (2) | Insuficiente (1)
o ... |Laplanificacion es o
La planificacion es  |La planificacion | . La planificacion
bésica, con o
.. |detalladay clara, con |es adecuada con o es deficiente, con
Planificacion algunos objetivos

objetivos no
claros y falta de
comunicacion

con las familias.

Materiales didacticos

y tecnoldgicos de alta

Materiales de

buena calidad y

Materiales de

calidad aceptable,

Materiales de

Participacion
de los

Estudiantes

compromiso de los
estudiantes durante
todas las actividades.

participacion y
compromiso de

los estudiantes en

compromiso
moderado de los
estudiantes.

Calidad de los| baja calidad y no
) calidad y muy mayormente pero con algunas
Materiales S relevantes para
relevantes para los  |relevantes para los|deficiencias en
) los talleres.
talleres. talleres. relevancia.
Alta participaciény |Buena Participaciony  |Baja

participacion y
compromiso de

los estudiantes.
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la mayoria de las

actividades.

Participacion
de los Padres

Alta participacion y
compromiso de los
padres durante todas

las actividades.

Buena
participacion y
compromiso de
los padres en la
mayoria de las

actividades.

Participacion y
compromiso
moderado de los

padres.

Baja
participacion y
compromiso de

los padres.

Satisfaccion
General

Alta satisfaccion de
padres y estudiantes,
con retroalimentacién
positiva y sugerencias

constructivas.

Buena
satisfaccion de
padres y
estudiantes, con
algunos
comentarios
positivos y
sugerencias para

mejorar.

Satisfaccion
aceptable, con
algunas quejas o
comentarios
negativos y
sugerencias para

mejorar.

Baja satisfaccion,
con muchas
quejasy
comentarios
negativos, y
pocas sugerencias

constructivas.

3.8 Validacion de la propuesta

La propuesta educativa para la prevencion del bullying en estudiantes de cuarto grado ha sido
cuidadosamente revisada y validada por expertos en investigacion educativa, el Mgs. Diego
Esteban Fernandez Olivo y la Mgs. Johana Grace Mejia Vera. Estos expertos han evaluado

minuciosamente cada componente de las sesiones de aprendizaje disefiadas, asegurando su

pertinencia, efectividad y aplicabilidad en el contexto escolar.

El Mgs. Diego Esteban Fernandez Olivo, con una amplia trayectoria en el campo de la pedagogia
y la investigacion educativa, ha realizado una revision detallada de las estrategias pedagogicas
propuestas. Fernandez Olivo destaca la relevancia del enfoque basado en proyectos y el

aprendizaje emocional y reflexivo como metodologias clave para abordar la problematica del

bullying. Segun su evaluacion, estas metodologias permiten no solo la comprension tedrica del

66




UBE UNIVERSIDAD ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS PARA LA PREVENCION DEL

2 BOLIVARIANA BULLYING EN CUARTO ANO DE EDUCACION BASICA
= DEL ECUADOR

problema, sino también el desarrollo de habilidades socioemocionales en los estudiantes,
fundamentales para la creacidn de un ambiente escolar seguro y respetuoso. Ademas, subraya la
importancia de involucrar a los estudiantes en actividades practicas y colaborativas, como la
creacion de campafias de concientizacién y proyectos comunitarios, para fomentar un
compromiso real y duradero contra el bullying (Anexo 8).

Por su parte, la Mgs. Johana Grace Mejia Vera, experta en psicopedagogia y dinamica de grupo,
ha validado la estructura y el contenido de las fases de anticipacion, construccion del
conocimiento y aplicacion de cada sesion. Mejia Vera resalta la claridad y coherencia en la
secuenciacion de actividades, las cuales estan disefiadas para facilitar la participacion activa y
reflexiva de los estudiantes. Ella enfatiza que las actividades propuestas, como los debates, la
creacion de historias y las cartas anonimas, son herramientas poderosas para que los estudiantes
internalicen los efectos del bullying y desarrollen empatia hacia sus compafieros. Asimismo,
destaca la inclusién de actividades que promueven la autoexpresion y la autorreflexion,
permitiendo a los estudiantes conectar emocionalmente con el tema y fortalecer su conciencia
social (Anexo 9).

Ambos expertos coinciden en la necesidad de que la propuesta incluya un componente de
evaluacién y seguimiento, que permita medir el impacto de las sesiones de aprendizaje en el
comportamiento y las actitudes de los estudiantes hacia el bullying. Proponen la implementacion
de encuestas pre y post intervencion, asi como la observacion directa y el analisis cualitativo de
las interacciones en el aula, para evaluar cambios significativos en la convivencia escolar.
Ademas, sugieren la formacion continua de los docentes en estrategias de prevencion del bullying
y manejo de conflictos, asegurando asi la sostenibilidad de los esfuerzos realizados.

El proceso de validacion llevado a cabo por el Mgs. Diego Esteban Fernandez Olivo y la Mgs.
Johana Grace Mejia Vera no solo ha garantizado la calidad y efectividad de la propuesta, sino
que también ha proporcionado recomendaciones valiosas para su mejora y adaptacion continua.
Gracias a su experiencia y conocimiento, la propuesta se ha enriquecido, convirtiéndose en una

herramienta integral y robusta para combatir el bullying en el entorno escolar.
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3.9 Resultados de la validacion
La propuesta educativa para la prevencion del bullying en estudiantes de cuarto grado ha sido

evaluada y validada por dos expertos en investigacion educativa: el Mgs. Diego Esteban

Fernandez Olivo y la Mgs. Johana Grace Mejia Vera. Este proceso de validacién ha sido

fundamental para asegurar que las estrategias pedagdgicas y actividades propuestas sean

pertinentes, efectivas y aplicables en el contexto escolar. A continuacion, se presentan los

resultados de la revision y validacion realizada por cada uno de los expertos.

Tabla 21 Matriz de resultados de validacién

Aspecto Evaluado

Mgs. Diego Esteban Fernandez

Olivo

Mgs. Johana Grace Mejia Vera

Pertinencia de las
Estrategias

Pedagogicas

Destaca la importancia del enfoque
basado en proyectos y el aprendizaje
emocional y reflexivo. Estas
metodologias permiten la
comprension del problema del
bullying y el desarrollo de
habilidades socioemocionales
esenciales para un ambiente escolar

Seguro y respetuoso.

Elogia la claridad y coherencia en la
secuenciacion de actividades,
facilitando la participacion activa y
reflexiva de los estudiantes, lo que
permite una conexion emocional con

el tema del bullying.

Actividades
Practicas y

Colaborativas

Elogia la inclusion de actividades
practicas y colaborativas, como
campafias de concientizacion y
proyectos comunitarios, fomentando
un compromiso genuino y duradero
entre los estudiantes para prevenir el
bullying.

Resalta la efectividad de
herramientas didacticas como
debates, creacion de historias y
cartas anonimas. Estas actividades
ayudan a los estudiantes a
internalizar los efectos del bullying
y desarrollar empatia hacia sus

compafieros, fomentando la
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autoexpresion y la reflexion

personal.

Recomendaciones

para la Mejora

Sugiere la inclusién de un
componente de evaluacion y
seguimiento para medir el impacto
de las sesiones en el comportamiento
y actitudes de los estudiantes.
Recomienda encuestas pre y post
intervencion, observacion directa 'y
analisis cualitativo de interacciones
en el aula. Ademas, sugiere
formacion continua de docentes en
prevencion del bullying y manejo de

conflictos.

Recomienda la inclusion de un
componente de evaluaciéon y
seguimiento, similar al sugerido por
Fernandez Olivo. También subraya
la importancia de documentar las
experiencias de los estudiantes
durante las actividades,
proporcionando retroalimentacion
continua y adaptando las estrategias

segun las necesidades especificas.

Conclusién de la

Considera que la propuesta es

Considera que la propuesta es

Revision integral, relevante y bien robusta y adecuada para abordar el
estructurada. Sus recomendaciones |bullying en el entorno escolar. Sus
buscan fortalecer y asegurar la recomendaciones se centran en
sostenibilidad de los esfuerzos garantizar una implementacion
educativos contra el bullying. efectiva y en proporcionar

herramientas para una evaluacion
continua y adaptativa.

Conclusion La validacion por parte de ambos  |La validacion por parte de ambos

General expertos reafirma el potencial de la |expertos reafirma el potencial de la

propuesta para transformar el
ambiente educativo. Con su
implementacidn, se espera reducir

los incidentes de bullying, fortalecer

propuesta para transformar el
ambiente educativo. Con su
implementacidn, se espera reducir

los incidentes de bullying, fortalecer
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los lazos comunitarios y contribuir al

desarrollo integral de los estudiantes.

los lazos comunitarios y contribuir
al desarrollo integral de los

estudiantes.

Nota. Elaboracién propia
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CONCLUSIONES
Como principales conclusiones se puede indicar que las estrategias disefiadas promueven un

ambiente escolar mas seguro y respetuoso, fomentando el desarrollo de habilidades
socioemocionales y la construccién de una cultura de paz y convivencia armonica. La
implementacion de estas estrategias, mediante sesiones de aprendizajes planteadas en la
propuesta, ha demostrado ser un paso crucial para abordar las raices del bullying y mitigar sus
efectos negativos, contribuyendo asi a un entorno educativo mas saludable y propicio para el
aprendizaje.

En cuanto al OE1, la sistematizacion de los referentes tedricos que sustentan el estudio del
bullying ha sido esencial para comprender la magnitud y las caracteristicas de este fenGmeno en
el contexto educativo. Los estudios previos, permitieron identificar factores de riesgo,
consecuencias del bullying y mejores practicas para su prevencion. Ademas, ha permitido
contextualizar el fendmeno del bullying dentro de las particularidades del entorno escolar del
CECIB 12 de Octubre.

Por otro lado, el OE2 permitio, mediante la aplicacion de las encuestas, entrevistas y
observaciones, obtener una vision clara y detallada de las experiencias de los actores educativos,
identificando tanto las victimas como los perpetradores y los contextos en los que ocurren los
incidentes de bullying. Este diagnostico fue fundamental para adaptar las estrategias pedagdgicas
a las necesidades especificas de los estudiantes y del entorno escolar, permitiendo una
intervencion mas focalizada y efectiva.

Como resultados vinculados al OE3 se puede observar que las estrategias propuestas incluyen
actividades préacticas y colaborativas que fomentan la participacién activa de los estudiantes, el
desarrollo de habilidades socioemocionales y la creacidén de una cultura de respeto y empatia.
Estas estrategias estan estructuradas en fases que abarcan desde la anticipacion hasta la aplicacion
practica, asegurando una implementacion gradual y efectiva.

Finalmente, el OE4 plantea en sus hallazgos que la valoracion de las estrategias pedagdgicas
disefiadas ha sido un proceso riguroso y detallado, que ha contado con la validacién de expertos

en investigacion educativa.
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RECOMENDACIONES
Se recomienda establecer un programa permanente de prevencién del bullying que

incluya formacion continua para los docentes y personal administrativo. Ademas, se
sugiere crear un sistema de seguimiento y evaluacion que permita monitorear el progreso
de los estudiantes y la efectividad de las estrategias implementadas. Este sistema debe
incluir encuestas periodicas, observaciones en el aula y entrevistas con estudiantes y
docentes.

También, la implementacion de estrategias de prevencion del bullying en los diferentes
grados escolares puede contribuir a la creacion de una cultura escolar integral de respeto
y empatia.

Se recomienda la realizacion de talleres y cursos de capacitacion en temas relacionados
con la convivencia escolar, el manejo de conflictos, y el desarrollo de habilidades
socioemocionales. Ademas, se sugiere la creacion de espacios de reflexion y discusion
entre los docentes para compartir experiencias y buenas practicas.

Aunque el presente estudio ha abordado diversos aspectos del bullying, existen areas que
no se pudieron cubrir debido a las limitaciones de tiempo y recursos. Se recomienda que
futuras investigaciones exploren mas a fondo el impacto a largo plazo de las estrategias
de prevencidon del bullying en el desarrollo académico y emocional de los estudiantes.
También, seria valioso investigar como las intervenciones pueden adaptarse a diferentes
contextos culturales y socioeconémicos para asegurar su eficacia en una variedad de
entornos educativos.

Se recomienda desarrollar programas que involucren a los padres en la educacion sobre
el bullying y la promocién de un ambiente hogarefio que respalde los valores de respeto
y empatia ensefiados en la escuela.

Finalmente, se recomienda la revision y actualizacion de las politicas y normativas
escolares relacionadas con la convivencia y el manejo del bullying. Las politicas deben
ser claras y aplicables, con procedimientos establecidos para la identificacion,

intervencion y seguimiento de casos de bullying.
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Anexo 3 Guia de observacion

Curso: Fecha:

Observaciones:

Indicador Sl NO Observaciones

¢Para el desarrollo de la clase, la docente da
a conocer las normas de participacion, X
trabajo en

grupos?

¢La politica escolar sobre el bullying se
comunica de manera clara 'y comprensible X
para

todos los estudiantes?

En base a sesidn actual ;Se abordan
diferentesaspectos del bullying, como sus
formas, X

consecuencias y estrategias de prevencion?

¢ Los estudiantes pueden identificar y
describirdiferentes formas de bullying,
verbal, fisico, X

cibernético?

¢Los nifios se sienten comodos y seguros
dentro

del aula de clases?

¢La docente apoya emocional y socialmente a

su
X
alumnado constantemente?
¢Se observan agresiones fisicas dentro del aula
de clases entre compafieros de forma X

reiterativa?

¢ Los estudiantes demuestran cambios en su

comportamiento de manera repentina? X
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¢Se escuchan insultos y amenazas durante la

hora clase entre estudiantes? X

¢Existes estudiantes que sigan ordenes de otros

comparieros? X

Anexo 4 Encuesta a estudiantes

Objetivo: conocer el nivel del bullying en estudiantes de cuarto afio de educacién basica, para

obtener informacion idonea en busca de establecer estrategias pedagdgicas de prevencion.

Indicaciones: marque con una X en el casillero de su respuesta.

Respuestas
1 2 3 4 5
Nunca casi nunca Aveces | casi siempre Siempre

Cuestionario

Pregunta 1 2 3 4 5

¢Se recibe apoyo de docentes ante actos de

agresion?

¢Ha recibido amenazas verbales o insultos

ofensivos?

¢Se ha sentido discriminado?

¢Ha recibido algun tipo de agresion dentro de la

institucion educativa?

¢Con que frecuencia es agredido?

¢Ha sido amenazado por alguno de sus

comparfieros?

¢Recibe o escucha insultos dentro del aula de

clases?
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estudiar?

¢Cuando usted es agredido pierde las ganas de

¢Se ha visto obligado por uno de sus compafieros

a realizar sus tareas?

¢ Se siente aislado dentro de su entorno educativo?

Anexo 5 Guia de la entrevista

Entrevista direccionada al personal docentes, con la intencién de obtener informacion
determinante relacionada con las estrategias pedagogicas y como aquello incide en el proceso
de prevencién del bullying.

e ;Cual es su formacion profesional?

e (Qué materias actualmente imparte en la institucién?
e ;Con cuéntos afios de experiencia cuenta en la profesion de pedagogia?

20

Preguntas principales
Existencia de normativas internas del aula sobre bullying.

1. ¢Cuales son las normativas internas del aula que se aplican en contra del bullying?
Las normativas internas del aula que se aplican para prevenir el bullying se vinculan
directamente con el comportamiento de los estudiantes y la concientizacion sobre lo
negativo que resultan actos relacionados con la discriminacion y la desigualdad, llama
mente en clases se deja en Claro que el respeto y la responsabilidad son valores
indispensables para que la convivencia sea armdnica y los objetivos puedan ser

cumplidos.

Claridad y accesibilidad de la politica para todos los estudiantes.

2. ¢De qué manera se comunican las politicas hacia los estudiantes?
La manera en que se comunican las politicas hacer los estudiantes consta de 2 medios,
primero el presencial en donde el docente es el encargado de compartir de manera
directa cada informacion necesaria que se vincule con las politicas de prevencién de
bullying, complementando aquello se realiza por medio de plataformas y redes sociales
el comunicado de las politicas que estaran al alcance de los estudiantes y de los padres

de familia.

Numero de sesiones educativas realizadas sobre bullying para estudiantes
3. ¢Qué aspectos considera al establecer sesiones educativas en base al bullying para los

alumnos?

Para establecer sesiones educativas en base al bullying para los alumnos se consideran
aspectos concretos que son de gran importancia para su adecuado desarrollo, vas a ello
se tiene en cuenta el nivel de implicacion de los problemas que se relacionan con el
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bullying, la predisposicion de los alumnos y el acceso a los recursos necesarios.

Nivel de conocimiento sobre las formas de bullying y sus consecuencias

¢Qué sucede dentro del aula de clases respecto al nivel de identificacidn de las formas
de bullying y sus consecuencias?

En base a mi experiencia como pedagogo puedo mencionar que dentro del aula de
clases se pueden encontrar diferentes formas de bullying y por ende diversas
consecuencias que afectan negativamente al desarrollo integral de los estudiantes, es por
ello que esta gran necesidad el saber como identificar los problemas relacionados con
esta tematica, puesto que asi sera posible el desarrollar estrategias como solucion.
Comodidad y seguridad de los alumnos en su entorno escolar

¢Qué acciones se aplican usted como tutora, para garantizar comodidad y seguridad a
los estudiantes?

Como docente aplico diversas acciones que ayudan a garantizar la comodidad y
seguridad de los estudiantes dentro del aula de clases, principalmente mis
planificaciones son bien estructuradas y se adaptan a las necesidades de los alumnos y
ademas se lleva a cabo una atencién personalizada para identificar los problemas el
estudiantado y en base a ello aplicar mejoras para que su rendimiento académico sea el
esperado.

Apoyo emocional y social por parte de compafieros y profesores

¢Qué tipo de apoyo emocional y social aplica para asegurar el bienestar de los
estudiantes?

El apoyo emocional y social que se aplica para asegurar el bienestar de los estudiantes
se vincula directamente con la empatia y el accionar inmediato del docente que se
centra en las capacidades que hemos adquirido a través de talleres de capacitacion que
ensefian sobre la prevencion del bullying y las estrategias adecuadas para que aquello
pueda tener un efecto positivo en el rendimiento académico.

Prevencion del bullying

¢Qué acciones considera necesario para prevenir las agresiones fisicas dentro del aula
de clases?

Las acciones que se aplican para prevenir las agresiones fisicas dentro del aula de clases
se vinculan directamente con talleres de concientizacion para que los alumnos puedan
sentir empatia y entiendan las consecuencias de sus acciones que pueden no sélo
afectarlos a ellos mismos sino Asus propios compafieros de aula.

¢Qué impacto tiene la manipulacion emocional dentro de los estudiantes en el aula de
clases?

Como docente puede indicar que el impacto que tiene la manipulacion emocional dentro
de los estudiantes en el aula de clases es preocupante, por ello resulta necesario que los
docentes podamos estar completamente capacitados para poder identificar este tipo de



situaciones y en base a ello actuar de manera inmediata para generar un ambiente
ameno de aprendizaje.



