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RESUMEN

En laeducacion de hoy, losrecursos educativos digitales (RED) son clave porquefacilitan
tanto laensefianza como el aprendizaje. Su integracion hace que la experienciaeducativa seamas
enriquecedora. No solo ayudan a mejorar los contenidos, sino que también hacen que los
estudiantes aprendan de una manera mas activa y entretenida. Asimismo, permite a los
educadores acoplarse a este proceso de ensefianza convirtiendo a los estudiantes participen de
forma activa en su propio proceso de aprendizaje de una manera mas significativay memorable.
La presente tesis aborda la problemética de las limitaciones en el uso de recursos educativos
digitales por parte de los docentes de laescuela Archipiélago de Col 6n que se evidencio posterior
aunandisisinicial. El propésito fue disefiar y llevar a cabo un taller virtual de capacitacion para
mejorar las competencias digitales y a su vez promover el uso adecuado en la plataforma de
aprendizaje Moodle. El estudio se desarrollé en e contexto educativo ecuatoriano, donde la
tecnologia estd cambiando la educacién por ende se exige nuevas habilidades de ensefianza. La
metodol ogia empleada fue cualitativa, e incluye un andisis de diagnéstico y la evaluacion de
resultados a través de un cuestionario, entrevista, una ficha de observacién y un diario de
aprendizaje. Entre los resultados mas relevantes, mostr6 que los docentes mejoraron
significativamente en €l uso delos RED, al finalizar € taller, asi como unamayor disposicion de
los docentes para innovar en su proceso de ensefianza. La propuesta se estructurd en sesiones
tedrico-practicas, enfocadas en la creacién, administracion y el uso educativo en Moodle. Las
conclusiones principales destacadas resaltan la importancia de la formacion continua y el

respectivo apoyo docente para asegurar una buena educacion en entornos digitales.

Palabras clave: Recursos educativos digitales (RED), Plataforma Moodle, Entorno virtua de
aprendizaje, Innovacion Pedagogica, Capacitacion Virtual
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ABSTRACT
In today's education, digital educational resources (DERS) are key because they facilitate

both teaching and learning. Their integration makes the educational experience more enriching.
They not only help improve content but also engage students in more active and engaging
learning. They also alow educators to engage in this teaching process, enabling students to
actively participate in their own learning process in amore meaningful and memorableway. The
current thesis addresses the problem of limitations in the use of digital educational resources by
teachers at the Archipiélago de Col6n School, which became evident after an initial analysis. The
purpose was to design and conduct a virtual training workshop to improve digital skills and, in
turn, promote appropriate use of the Moodle learning platform. The study was conducted in the
Ecuadorian educational context, where technology is changing education and therefore demands
new teaching skills. The methodology employed was qualitative, including a diagnostic analysis
and evaluation of results through a questionnaire, interview, an observation sheet, and alearning
journal. Among the most relevant results, it showed that teachers significantly improved their
use of DERs at the end of the workshop, as well as a greater willingness to innovate in their
teaching process. The proposal was structured in theoretical and practical sessions, focused on
the creation, administration, and educationa use of Moodle. The main conclusions highlighted
the importance of ongoing training and corresponding teacher support to ensure effective
education in digital environments.

Keywords: Digita Educational Resources (DER), Moodle Platform, Virtual Learning

Environment, Pedagogical Innovation, Virtual Training
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INTRODUCCION
Presentacion y Contextualizacion

En la actualidad, la educacion experimenta una transformacion constante gracias a la
integracion de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC). Estarevolucion digital
no solo ha modificado la ensefianza, sino también laformacion y capacitacion de los educadores
parautilizar estas nuevas herramientas en el proceso educativo. En este contexto, es fundamental
fortal ecer las competencias digitales de |os docentes mediante programas de capacitacion que les

permitan incorporar eficazmente |os recursos educativos digital es en sus practi cas pedagégicas.

Este proyecto se enfocaen laescuela Archipiélago de Col 6n, situada en L atacunga, donde
la implementacion de la plataforma Moodle ofrece una oportunidad importante para mejorar €l
proceso de ensefianza-aprendizaje. Sin embargo, se han detectado deficiencias en | as habilidades
digitales de los docentes, 1o que limita & uso efectivo de esta herramienta y, en consecuencia,
afectala calidad educativa.

Para abordar estos desafios, se propone desarrollar un taller de capacitacion virtua
disefiado para proporcionar a los docentes las estrategias y herramientas necesarias para
integrarse efectivamente en el entorno digital de aprendizge. Este taller no solo busca mejorar
las competencias tecnoldgicas del personal docente, sino también promover una cultura
colaborativa e inclusiva donde todos los educadores puedan acceder a recursos que mejoren su

préctica educativa.
Justificacion del problema

El sistema educativo ha experimentado una transformacion profunda con la integracion
de la tecnologia, consolidandose como un recurso fundamental para asegurar la continuidad y
calidad del proceso de ensefianza. A pesar de |os desafios que su implementaci on representa para
docentesy estudiantes, su relevanciaradica en su potencial pararedefinir y mejorar los métodos

pedagdgicos. Estas innovaciones buscan no solo enriquecer las estrategias educativas, Sino



también promover una educacion més inclusiva, equitativa y alineada con las exigencias del

mundo digital contemporaneo.

Como lo menciona Arellano (2021):
En € contexto de las Instituciones Educativas Superiores del siglo XXI,
contemplamos e uso de las (TIC), y sus nuevas aplicaciones en el entorno educativo
donde aparece el concepto de Tecnologias del Aprendizajey del Conocimiento (TAC), y
las Tecnologias para € Empoderamiento y la Participacion (TEP) utilizadas para
fortalecer la educacion continua en la comunidad escolar en México donde se viven
diversos contextos educativos como consecuencia del confinamiento en todo e territorio
nacional, |os docentes viven de maneraaisladalos problemasy carencias que se enfrentan

en las aulas provistas en su domicilio mediadas por la tecnologia. (p.7)

Por estarazon, laimplementacién de diversas estrategias y recursos resulto crucial, yaque
permiti6é que e proceso educativo continuard. El compromiso de los docentes en donde se resalta
la relevancia de la innovacion como una solucién inmediata, evidenciando que, aunque la

tecnologia es esencial, es necesario adoptar un enfoque mas inclusivo y equitativo.

La educacion virtual ha tenido una transformacion importante en los Ultimos afios, a raiz
de que surgio la necesidad de adaptarse a situaciones como la pandemia de COVID-19.
Ofreciendo multiples ventgjas dentro del contexto educativo actual, Segiin un estudio realizado
en Panamad, las plataformas de aprendizaje virtual mas utilizadas fueron: “Moodle (23%),
Educativa (16%), Google Classroom (15%), Microsoft Teams (14%), Canvas (14%), Chamilo
(13%) y Schoology (5%)” (Leon et al., 2021, p.46).

De acuerdo con los autores la plataforma de Moodle se posiciona como la més utilizada,
seguida por Educativay Google Classroom. Este estudio destaca que Educativa es valorada por
su facilidad de uso, lo que permite a los usuarios dominarla rapidamente en comparacion con

otras plataformas.

En la ciudad de Guayaquil quedé demostrado lo importante que es € uso delos RED, asi



lo menciona Flores et a. (2024):
Estos resultados son un indicio del éxito de las intervenciones destinadas a promover €
uso de RED en e ambito educativo, y subrayan la importancia de continuar con estos
esfuerzos. La mayor adopcién y percepcion positiva de los RED sugieren que seguir
avanzando en esta direccion puede conducir a mejoras sustanciales en el aprendizaje y
rendimiento académico de los estudiantes. En este sentido, es fundamental mantener el
impulso y la inversion en e desarrollo y la implementacion de recursos educativos
digitales como herramientas clave para enriquecer la experiencia educativay maximizar
el potencia de aprendizaje de los estudiantes de educacion técnica profesional. (p.17)
Por ende, es necesario seguir invirtiendo en e desarrollo e implementacion de
herramientas digitales, ya que son importantes dentro de la experiencia educativa.
En la escuela Archipiélago de Colon se ha evidenciado que después de un diagndstico previo
existen diversas carencias y desafios que enfrentan los docentes en la integracion de Recursos
Educativos Digitales (RED) en su labor diario y pese que hay un interés por parte de los docentes
en integrar recursos educativos digitales, € limitado acceso a cierta informacién, impide una
formacién especializada en el uso de herramientas digitales. Por €llo, surge la necesidad de
implementar un taller de capacitacion virtual paraintegrar eficazmente los (RED) en su practica
diariay de esta manera optimizar €l proceso de aprendizaje en €l entorno educativo a través de

laplataformaMoodley potenciar € aprendizaje de los estudiantes.

Planteamiento del problema
¢Como fortalecer en & docente, €l uso de recursos educativos digitales, desde un entorno

de aprendizagje configurado en la plataforma Moodle, de la escuela Archipiélago de Col6n?

Precision del Tema

L os recursos educativos digitales amplian las herramientas disponibles parala
ensefianza. Los modelos de aprendizaje proporcionan los fundamentos teodricos y
précticos para una ensefianza eficaz. La plataforma Moodle actlia como € principal
vehiculo paralaimplementacion de estos recursos y métodos. Finalmente, el entorno

digital de aprendizaje garantizaque todo €l ecosistema educativo esta optimizado para



el aprendizaje en linea.

L ineas de Investigacion

Este proyecto abarca varios campos de investigacion educativa, como:

1. Recursos Educativos Digitales: provee a los docentes con una variedad de herramientas
para enriquecer la experiencia de aprendizaje de |os estudiantes.

2. Entorno Digita de Aprendizgje: Exploracién del disefio y uso de entornos digitales para
apoyar € proceso educativo que facilite la enseflanza y e aprendizaje a través de
plataformas digitales.

3. Modelos de Aprendizaje: Este estudio de enfoques pedagdgicos como el aprendizaje
constructivista, colaborativo y basado en proyectos.

4. Capacitacion Virtual para Docentes. mejoralas competencias digitales de los docentes y
su habilidad para utilizar herramientas educativas en linea.

5. PlataformaMoodle: Para capacitar alos docentes en el uso 6ptimo de Moodle para crear

cursos interactivos, gestionar contenidosy evaluar e progreso de |os estudiantes.

Objeto dela Investigacion
Uso de recursos educativos digitales, en €l entorno virtual de aprendizaje Moodle.
Objetivo general

Crear un taller de capacitacion virtual a docentes, para fortalecer el uso de recursos
educativos digitales, en el entorno de aprendizaje Moodle, impulsando su integracion efectivaen
sus metodol ogias de ensefianza, en la escuela Archipiélago de Coldn de la ciudad de Latacunga.

Preguntas Cientificas

e Cuadles son las bases tedricas y model os educativos que sustentan el uso de plataformas

de aprendizaje Moodle y €l uso de recursos educativos digitales?

e (Cud esd nivel actual del uso de los recursos educativos digitales de los docentes de la



escuela Archipiélago de Colon?

e (Como disefiar un taller de capacitacion virtual que aborde eficazmente las necesidades
y desafios identificados en los docentes de la escuela Archipiélago de Col6n para €l uso

de Moodle?

e :Quéimpacto tiene e taller de capacitacion virtual en lameoradel uso de los recursos
educativos digitales en Moodle en la escuela Archipiélago de Col6n?

Declaracion delas Variables de I nvestigacion
e Recursos educativos digitales. Manifiesta los siguientes autores (Posada, 2017);
(Ministerio de educacién, 2024); (Mari et a., 2021); (Gonzales, 2011); (Marin, 2023);
(Prieto et al.,, 2017)

e Entorno digital de aprendizaje. Segun (Carvaho, 2024); (Quintero et al., 2024); (Reyna,
2013); (Vargas, 2021); (Salazar et a.,2021); (Bednar, 2017); (Universidad de Navarra,
s.f.); (Lopez y Cruz 2017) (Suarez, 2017); (Chong y Marcillo, 2020)

e Plataforma Moodle. de acuerdo con los autores (Viteri, 2021); (Mufioz, 2020); (Herrera,
2021); (Borrego et al., 2024); (Pefia, 2014); (Gril, 2013)

e Capacitacion virtual a docentes. Desde € andlisis de autores como (Rodriguez, 2016);
(Maydana, 2021), (Formacion del profesorado, 2023); (Oradini et al., 2022); (Veray
Miles, 2023); (Ruiz, 2020).

Objetivos Especificos de la I nvestigacion
e Identificar y analizar lasteoriasy model os educativos que sustentan €l uso de plataformas

de aprendizaje Moodle y & uso de recursos educativos digitales, para la capacitacion
docente, de la escuela Archipiéago de Colon.

e Diagnosticar e nivel actual del uso de recursos educativos digitales, en e entorno de

aprendizaje Moodle alos docentes de la escuela Archipiélago de Colon.



e Diseflar un taller de capacitacion virtua que incluya contenidos y metodologias
adecuadas para abordar las necesidades y desafios identificados en los docentes de la
escuela Archipiélago de Col6n en relacion con el uso de recursos educativos digitales, en

el entorno de aprendizaje Moodle.

e Evaluar e aporte del taller de capacitacion virtual en el uso de recursos educativos
digitales, en el entorno de aprendizaje Moodle a docentes de la escuela Archipiélago de

Colon.
M étodo: Tebrico

Andlisis-Sintesis: Se llevard a cabo un andlisis exhaustivo de la literatura académica y
estudios previos, abordando la integracion de Moodle en la educacién, teorias pedagdgicas
aplicadas a entornos digitales y metodologias efectivas para la capacitacion docente en
plataformas virtuales. Los hallazgos tedricosy précticos resultantes se sintetizan para disefiar un

taller de capacitacion virtual que integre estos componentes en una estructura coherente.

Historico-Légico: A traves de la investigacion se conocerd como ha evolucionado la
capacitacion docente en el uso de tecnologias educativas. Por medio del disefio de un taller que
no solo responde alas necesidades actuales, sino que también preparaalos docentes parafuturos

desafios tecnol dgicos.

Inductivo-Deductivo: Recopilar datos a través de un cuestionario, entrevista, ficha de
observacién y diario de aprendizaje sobre las précticas actua es y |as necesidades de |os docentes,
y asi poder aplicar € taller entendiendo las estrategias de capacitacion efectivay especifica para

e contexto de | os docentes.

Sistémico-Estructural Funcional: Disefiar el taller de capacitacion considerando todas las
partes interrelacionadas. |a capacitacion virtual docente, € entorno digital de aprendizaje, los

recursos educativos digitales en la plataforma Moodle.



M étodo: Empirico
Observacion

Sistematicidad: La observacion seré realizada de manera sistemética, siguiendo un plan
estructurado y organizado para capturar datos relevantes de manera coherente y con un enfoque
especifico en los objetivos de lainvestigacion.

Planificacion: Antes de la observacion, se elaborara un plan detallado que incluya los
objetivos de la observacion, los aspectos especificos a observar como: la interaccion de los
docentes en € entorno digital de aprendizaje Moodle, |a utilizacidn de recursos educativosy los

métodos pararegistrar y andizar |os datos recogidos.

Carécter selectivo: Se seleccionara cuidadosamente € contexto y los participantes de la
observacion, centrandose en docentes especificos de la escuela Archipiélago de Coldn que han
participado en € taller de capacitacion virtual sobre Moodle. Esto permitira una observacion

enfocada en aquell os aspectos relevantes para los objetivos de lainvestigacion.

Enfoque de investigacion
Cualitativo

Técnica Cuditativa

Cuestionario: Para recopilar informacion y saber el nivel de competencia en € uso de
recursos educativos digitales que tienen los docentes en |la plataforma Moodle, sus necesidades

de capacitacion y opiniones previas respecto a uso.

Entrevistae Para percibir los conocimientos adquiridos de los docentes sobre la
capacitacion recibida en Moodle y cdmo esta, contribuye en las practicas educativas de los

docentes.

Ficha de Observacién: Para evidenciar su aplicacion y a su vez exponer 10S recursos
educativos empleados en el entorno de aprendizaje de Moodle.



Diario de aprendizgje: Permitira a los docentes reflexionar sobre lo aprendido y como
aplicarlo en lapractica, trasfinalizar € taller de capacitacion, sobre el uso de recursos educativos

digitalesen Moodle.

Declaracion dela poblacion y muestra.

Poblacion: La poblacién esta conformada por 1os 5 Docentes de la Escuela Archipiélago

de Colon.

Muestra: No probabilistica, se consideraran 3 docentes.

Tabla 1.
Criterios de inclusion y exclusién para la seleccion de docentes en capacitacion digital

Criteriosdeinclusion Criterios de Exclusiéon

Docentes de plantadelaescuela Archipiélago | No ser docente de planta en la escuela
de Colon. Archipiélago de Colén

Tener experiencia previa en e uso de | No tener acceso a un dispositivo electronico
herramientas digitales. con conexion ainternet.

Docentes que demuestren un interés genuino | Docentes que demuestren falta de interés o
en mejorar sus habilidades en esta érea. compromiso en la capacitacion.

Nota: Estatabla muestra los criterios que se tomaron en cuenta, para seleccionar a los docentes

parabrindar el taller de capacitacion.

Alcance delalnvestigacion
Aplicada: Este proyecto busca desarrollar e implementar un taller de capacitacion virtual

parafortalecer el uso de recursos educativos en el entorno digital de aprendizae Moodle.

Explicativa: Este proyecto busca comprender |as relaciones causales entre categorias. En
este caso, se pretende investigar como la capacitacion virtual en Moodle afecta el uso educativo
del entorno digital de aprendizaje por parte de los docentes. Se busca explicar si 1a capacitacion

tiene un impacto significativo en el fortalecimiento del uso de Moodle en laescuela Archipiélago



de Colon.

Principales Aportes

Se ofrece un programa de capacitacion virtual bajo un disefio instruccional y desarrollado
en la plataforma educativa Moodle, lo cual facilita el uso de recursos educativos digitales. Esto
permite abordar €l problema cientifico identificado y mejorar €l proceso de ensefianza por parte

de los profesores de la escuela Archipiélago De Colon.

Importancia, Necesidad Social, Novedad y Actualidad Cientifica

En un entorno cada vez maés digital, los docentes deben conocer las herramientas y
plataformas digitales disponibles, en donde se busque fortalecer los procesos de ensefianza y
aprendizaje. Como lo expresa Gomez (2023), “En la actualidad el uso de las TIC se ha
incrementado de manera notoria, tanto que desde los primeros niveles de la ensefianza ya se
cuenta con herramientas tecnoldgicas que facilitan el aprendizaje” (p.1). En conclusion, esta
adaptacion no solo mejorala calidad de la ensefianza, sino que también permite que los métodos

de ensefianza satisfagan |las necesidades y expectativas de |os estudiantes.

Por otro lado, los talleres de capacitacion virtual se destacan por su accesibilidad y
flexibilidad, permitiendo alos docentes participar desde cualquier lugar y adaptar €l aprendizaje
asu propio ritmo. Cabero y Palacios (2021) menciona que ‘“en los ultimos tiempos, la educacion
ha tenido una diversidad de cambios en lo referido a la aplicacion de nuevas metodologias y
estrategias de formacion: aplicacion de metodol ogias activas, gamificacion, Flipped, Classroom”
(p.8). Por ende, los cambios en e entorno educativo ha sido un factor importante para €l

desarrollo de metodol ogias estratégicas, dentro del proceso de ensefianzay aprendizaje.

Laincorporacién de recursos digitales y plataformas de aprendizaje como Moodle en €
aula fomentando una educacion mas interactivay adaptada a las necesidades de cada estudiante.
Asi lo sefiala Caballero et al. (2022):

Las herramientas digitales con su constante cambio se adeclan cada vez méas a los

procesos pedagdgicos, y cada docente las puede implementar en sus aulas, deben estar



preparados para usarlas de manera eficiente, viabilizando construccion de aprendizaje en
sus estudiantes. Por otra parte, alos docentes, usarlas propiciando metodologias activas,
direccionadas a un aprendizagje conectivista y  constructivista.  (p.9)

Es decir, plataformas como Moodle transforman la ensefianza, permitiendo la
integracion de metodologias dinamicas y personalizadas que potencian el aprendizaje,

promoviendo enfoques pedagdgicos activos y constructivistas.
Descripcion Breve del Contenido de los Capitulos

El presente proyecto investigativo se estructura de la siguiente manera: El capitulo 1 se
enfoca en la descripcion precisa en relacion a recursos educativos digitales, competencias
digitales docentes y € entorno virtual de aprendizaje Moodle, en donde se aborda las bases
tedricas necesarias para comprender la importancia de la capacitacion docente en € uso de
recursos educativos digitales. El capitulo 2 expone € contexto de la unidad educativa 'y se
describe la metodol ogia que se empled para el diagndstico, mismo que incluy6 un cuestionario a
los docentes para identificar el uso actual de los recursos educativos digitales en Moodle y las
principales dificultades encontradas, donde justifica la necesidad de un taller de capacitacion
virtual. El capitulo 3 presenta el disefio y la estructura del taller de capacitacion virtua dirigido
alos docentes, donde se describen los objetivos, contenidos, metodol ogia, recursos didacticosy

criterios de evaluacion. Ademas, se busca fortalecer € uso efectivo delos RED en Moodle.
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CAPITULO1

MARCO TEORICO
Antecedentes
Se han tomado como referencia investigaciones relevantes a nivel naciona e
internacional para sentar las bases de este estudio relacionado alos recursos educativos digitales

en la plataforma Moodle y su relacion con la capacitacion docente.

Contexto: Internacional, varios sistemas educativos han reconocido la importancia de
fortalecer las habilidades de ensefianza digital como una condicion indispensable para garantizar
la educacion de calidad en un entorno virtual. Existe una politica y programas educativos
continuos destinados a utilizar plataformas de gestion de capacitacion, donde Moodle es uno de
los niveles de educacion de educacion gratuitos, flexibles y personalizables mas utilizados.

LaUNESCO (2024) menciona que:

El uso de lainnovacién digital para ampliar € acceso a las oportunidades educativas y
avanzar en lainclusién, mejorar la pertinenciay la calidad del aprendizaje, crear vias de
aprendizaje a lo largo de toda la vida mejoradas por las TIC, reforzar los sistemas de
gestion de laeducaciény e aprendizaje, y dar seguimiento alos procesos de aprendizaje.
(par. 1)

Es por élo que la transformacion digital a nivel mundia ha permitido replantear sus
enfoques pedagogicos, incorporando la tecnol ogia en donde permita fortal ecer |a ensefianza por

medio de los entornos virtuales.

Contexto: Nacional, en Ambato en la Unidad Educativa Oscar Efrén Reyes, exploran la
relacion entre el entorno virtual de aprendizaje basado en la plataformaMoodley lacapacitacion

docente de libre acceso, seguin Fernandez (2016) se recomienda:

Fortalecer e implementar el uso de entorno virtual de Aprendizaje basado en plataforma
Moodle, facilitando y ayudando asi al Docente a innovar en cuanto a sus estrategias de

ensefianza, €l cual es de muchautilidad ya que se puede a canzar mejores logros, tanto en
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estudiantes como en profesores, permitiendo asi a la institucion educativa ser la més
beneficiada. (p.68)

De estamaneralaimplementacion y el fortalecimiento del entorno virtual de aprendizaje
Moodle se presentan como una estrategia clave paralainnovacion docentey el logro de mejores

resultados tanto para estudiantes como para profesores.

Contexto: Local, en Quito En €l estudio realizado por Rivero Padron, Algjo y Albuja
Marifio (2020) en la Universidad Tecnoldgica Isragl, se destaca €l uso de la plataforma Moodle

Como un recurso tecnol 6gico complementario parala funcién docente universitaria.

La plataforma Moodle permite el proceso de desarrollo de ensefianza-aprendizaje bagjo la
modalidad presencial, semipresencial y a distancia. Su administracion es muy sencilla,
pero demanda que el docente tenga nociones basicas sobre la misma para construir
conocimientos pertinentes con las realidades de quien aprende. (Rivero Padrén et al.,
2020, p. 241).

Los autores concluyen que es necesario la necesidad de que e docente posea conocimientos
basicos para adaptar |os contenidos a las realidades del estudiante, por ende, es importante la
capacitacion docente en €l uso de Moodley asi se puedamejorar lacalidad educativay fomentar

un aprendizaje autbnomo y colaborativo.

Mar co referencial

El presente proyecto se desarrollara en la escuela Archipiélago de Colon, fiscal de nivel
basico, ubicadaen la provinciade Cotopaxi, canton L atacunga, Ecuador. Esta escuela, que ofrece
educacion regular en los niveles, basica elemental y basica media, cuenta con unamatriculatotal
de 90 estudiantes distribuidos en siete grados, y un equipo docente conformado por tres
profesoras de planta, una docente de inglés que asiste dos dias a la semana, y una psicologa
estudiantil. La gestién administrativa recae en una docente lider, dada la ausencia de persona

administrativo.
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Mar co normativas

Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) “Establece en el Art. 26 que la
educacién es un derecho de las personas alo largo de su viday un deber ineludible einexcusable
del Estado” (parr. 16). Ademés, “El Articulo 27 determina que la educacion se centraraen el ser
humano y garantizara su desarrollo holistico |o que apoya laincorporacion de recursos digitales
que promuevan una educacion completa, en colaboracion y ajustada a las demandas del alumno”
(pérr. 16). Por otra parte, “El Articulo 344 sefiala que el sistema nacional de educacion
incorporara las tecnol ogias de la informacion y comunicacion como instrumentos de apoyo para

el proceso educativo” (parr. 104).

Ley Organica de Educacion Intercultural del Ecuador (LOEI) (2015): Reconoce € papel
fundamental de las tecnologias en € dmbito educativo.

“En su Articulo 5, establece como uno de los fines de la educacion el fomentar el acceso,
uso y apropiacion delastecnologias delainformacion y comunicacién, que respaldasu inclusion
como un recurso importante para el desarrollo de la capacitacion” (parr. 15). Asi mismo, “El
Articulo 20 de esta ley indica que laformacion y actualizacion permanente del personal docente
es obligatoria y constituye un derecho” (parr. 28), esto implica que el pais tiene que asegurar la
disponibilidad de espacios para e aprendizaje continuo, particularmente en lo que respectaala
utilizacién pedagdgica de recursos digitales. Finalmente, “ El Articulo 111 dispone que se
incentivara e uso de tecnologias de la informacién y comunicacién como herramientas para
fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje (parr. 63). Esta normativa véida su
incorporacion como respaldo a enfoques educativos novedosos y materiales de ensefianza
actualizados.

Marco Conceptual

Recur sos Educativos Digitales

En relacidn alos recursos educativos digitales, Posada (2017) manifiesta que:
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Los Recursos Educativos Digitales (RED), son materiales compuestos por medios
digitales, producidos con € fin de facilitar €l desarrollo delas actividades de aprendizaje,
para apoyar la construccion de conocimientos y € fortalecimiento de competencias
cognoscitivas, procedimentales y actitudinales que se pretenden |os estudiantes a cancen
mediante € uso de este. De otra parte, los RED implican un disefio sustentado en las
necesi dades de aprendi zaj e propias de un contexto y poblacion escolar en especifico, para
lo cual contempla niveles de complgidad y apoyos que pueden irse retirando
paul atinamente en lamedida que el estudiante se apropie de la actividad adesarrollar. (p.
40).

Por €llo, los recursos digitales son fundamental es en la educacién actual, ya que mejoran

el proceso de ensefianza-aprendizaje. Herramientas como videos, imégenes, textos, juegos y

simulaciones enriquecen la experiencia educativa, ofreciendo un enfoque innovador. Su

integracion no solo mejora los contenidos, sino que también promueve un aprendizaje mas

dindmico y atractivo paralos estudiantes.

L os recursos educativos digital es tienen como objetivo enriquecer el aprendizaje, brindar
experiencias mas interactivas y personalizadas, y mejorar € acceso alainformaciony a
conocimiento. Ademés, estos recursos pueden ser disefiados para abordar diferentes
estilos de aprendizaje, necesidades y habilidades de los estudiantes. (Ministerio de
Educacion, 2023, p.4)

De tal manera que €l uso de recursos educativos digitales representa una oportunidad

clave para transformar e proceso de enseflanza, a facilitar experiencias adaptadas a las

necesidades individuales de los estudiantes. Su capacidad para ofrecer aprendizaje interactivo y

personalizado no solo enriquece e acceso a conocimiento, sino que también permite atender

diversos estilos y habilidades, promoviendo una educacion mésinclusivay efectiva.

L os recursos educativos digitales se han convertido en eficaces herramientas de apoyo

gracias a su caracter motivador y personalizable. Esta transformacion digital de los
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materiales didacticos, que continlan combinandose con los tradicionales vy
manipulativos, han dado lugar a cambios metodoldgicos y organizativos compleos.
(Mari et a.,2021, parr.1)

Por ello, los recursos digitales se han transformado en componentes fundamentales en la
educacion actual, ya que ayudan a optimizar € proceso de ensefianza y aprendizaje. Estos
recursos incluyen videos, imagenes, textos, juegos y simulaciones, y se utilizan para apoyar y

enriquecer la experiencia educativa, ofreciendo un enfoque Unico en el aprendizaje.

Tipos de Recursos Educativos Digitales

Gonzales (2011) manifiesta que existen tres tipos de recursos educativos digitales:

1. Recursos de informacion: Representan una fuente de obtencion de datos que, a
posteriori, pueden emplearse como complemento para profundizar en teméticas
de distinta indole, infografias, enciclopedias virtuales, bases de datos en linea,
Y ouTube, 0 buscadores.

2. Recursos de colaboracion: Posibilitan € trabajo conjunto y la participacion en
redes de conocimiento entre instituciones o profesional es con intereses comunes,
foros, wikis, blogs o webinars.

3. Recursos de aprendizaje: Son aquellos que facilitan €l desarrollo de un
conocimiento conducente a la obtencion de los resultados de formacion

esperados, video tutoriales, test autoeval uables, eBooks, o podcasts. (p. 4)

De esta manera se entiende que los tipos de recursos contribuyen a un entorno educativo

mas dinamico y accesible, promoviendo un aprendizaje integral y colaborativo.

Ventajas del Uso de Recursos Educativos Digitalesen e Aula

Se pueden evidenciar multiples ventajas a hacer uso de los recursos educativos digitales
en el aulay marcan una diferencia significativa en el aprendizaje. Como o menciona Campos
(2018)
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1. Supotencial paramotivar al estudiante alalectura ofreciéndole nuevas formas de
presentacion multimedial, formatos animados y tutoriadles para ilustrar
procedimientos, videosy material audiovisual.

2. Su capacidad para acercar a estudiante ala comprension de procesos, mediante
las simulaciones y laboratorios virtuales que representan situaciones reales o
ficticias a las que no es posible tener acceso en e mundo real cercano. Las
simulaciones son recursos digitales interactivos; son sistemas en los que e sujeto
puede modificar con sus acciones la respuesta del emisor de informacion. Los
sistemas interactivos le dan a estudiante un cierto grado de control sobre su
proceso de aprendizaje.

3. Facilitar € autoaprendizaje a ritmo del estudiante, dandole la oportunidad de
acceder desde un computador y volver sobre los materiales de lectura y
gjercitacion cuantas veces lo requiera.

4. Algunos recursos educativos digitales ofrecen la posibilidad de acceso abierto.
Los autores tienen la potestad de conceder una forma de licencia Creative
Commons a sus Recursos educativos que publican en la web, o de compartirlos
con otros usuarios en espacios de laweb 2.0 y en espacios orientados a generar
redes sociales. (p.34)

Por ende, |os recursos educativos digitales poseen un gran potencia paratransformar la
educacion, ya que la vuelve mas atractiva, efectiva y accesible para todos, por medio de la
motivacion, la comprension, laflexibilidad, la colaboracion y €l acceso arecursos educativos de
calidad.

Disefio y Desarrollo de Recursos Educativos Digitales

Los recursos educativos digitales han transformado la enseflanza, ofreciendo

herrami entas como plataformas en lineay simulaciones que enriquecen € aprendizaje.

Como lo menciona Prieto et a (2014), los recursos son relevantes dentro de un SGA asi

como en una interfaz movil, teniendo presente que los recursos educativos estan basados en €l

16



contexto de aprendizaje actual del estudiante. La integracion de tecnologias permite extender el

conocimiento a diferentes entornos. (p.456)

Lacantidad de desafiosy problemas que enfrentamos actual mente es considerable, |o que
hace que la busqueda de recursos y soluciones aternativas sea esencia. Es importante explorar
enfoques innovadores y adaptativos que permitan enfrentar estos desafios de manera eficiente.
Por lo tanto, la blsqueda constante de nuevas estrategias y recursos es clave para enfrentar los

retos de manera efectivay sostenible.
Entorno Digital de Aprendizaje

Entorno digital de aprendizaje es una herramienta digital disefiada para facilitar y
administrar los procesos educativos de manera eficiente. Asi lo expresa Carvalho (2024), “Los
entornos digitales de aprendizaje son sistemas, sitios web o plataformas que crean comunidades
virtuales donde es posible compartir diversos contenidos, herramientas digitales, gercicios,

modulos de evaluacion y toda la estructura necesaria para un curso” (p. 1).

Estas herramientas facilitan |lacomunicaciony lainteraccion entre estudiantes y docentes.
Su objetivo principal esimpulsar el aprendizajey fomentar el trabajo colaborativo en actividades
educativas y se destacan por su capacidad de integrar multiples componentes, o que permite

adaptar los contenidos y actividades a las necesidades particul ares de |os usuarios.

Adel et a,. (2019) en €l que se citd a Quinteros et al,. (2024), afirma que Consisten en
una aplicacion informatica creada para que la comunicacion pedagogica sea sencilla entre los
gue participan dentro de un proceso educativo, ya seatotalmente adistancia, de formapresencial
0 mixto, es decir, que unifique las 2 modalidades. También, establece herramientas para €l
desarrollo de actividades sincrénicas asincronicas, la gestion de recursos de aprendizaje, la
gestion de los que participan, integracion de los sistemas de monitoreo y evaluacion a fin de

verificar laevolucion de los alumnos. (p. 7)
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Es decir que estas plataformas estan disefiadas para simplificar lainteraccion pedagogica
en modalidad presencial, a distancia 0 mixta. permitiendo desarrollar actividades sincronas y
asincronas, gestionar recursos de aprendizaje, coordinar la participacion de los estudiantes e
integrar sistemas de monitoreo y eval uacion que garantizan un seguimiento efectivo del progreso
académico. Su flexibilidad y funcionalidad los convierten en un recurso clave para la educacion

actual.

Reyna (2013), manifiesta que: Los Entornos digitales de Aprendizajes hacen referenciaa
laorganizacién del espacio, ladisposiciony ladistribucion de los recursos didéacticos, € manejo

del tiempo y las interacciones que se dan en €l aula, (p.3)

Es por ello que es fundamental considerar la organizacién del espacio, la distribucién de
los recursos didécticos, el manegjo del tiempo y las interacciones para garantizar un aprendizaje
efectivo en entornos virtuales. Estos elementos, bien estructurados, favorecen la participacion

activa, lamotivaciony el desarrollo integral de los estudiantes.

Elementos de un Entorno Digital de Aprendizaje

Los entornos de aprendizaje digitales se distinguen por incorporar componentes
claramente establecidos, los cuales resultan esenciales para el desarrollo del proceso educativo

asi lo menciona Vargas (2021):

a) Usuarios

b) Plan de estudios

c) Especialistas

d) Sistema de gestion de aprendizaje.

Es por ello que integran elementos y actores esenciales para su funcionamiento. Los
docentes disefian actividades'y recursos para desarrollar competencias digitales, mientras
los estudiantes interactlian y realizan las tareas asignadas. Un equipo multidisciplinario,

conformado por especialistas como pedagogos, disefiadores gréficos e ingenieros de
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sistemas, asegura la calidad del contenido y su accesibilidad. Ademas, los sistemas de
gestion de aprendizagje (LMS) facilitan € seguimiento educativo mediante herramientas
interactivas y recursos digitales. Estas plataformas, que pueden ser comerciales, de
software libre o en la nube, promueven experiencias educativas dinamicas mediante

estrategias como la gamificacion. (p.1)

En conclusién, los entornos digital es de aprendizaj e se consolidan como una herramienta
clave en la educacibn moderna, a integrar recursos tecnolégicos, pedagogicos y
multidisciplinarios para garantizar un aprendizgje efectivo y accesible, ademas de una

experiencia de aprendizaje dindmicay accesible, adaptada a las necesidades actual es.

Teorias del Aprendizaje Aplicadas al Entorno Digital

Para que exista un buen aprendizaje, Salazar et a. (2021) sefiala que:

La sociedad actual esta supeditada a la velocidad de los multiples cambios que
ocurren, asi como alatransformacion acelerada del conocimiento; aello se suma, € giro
que hadado la educacion en estos Ultimos tiempos, con laincorporacién de latecnologia
y los canales de comunicacion digital en los procesos de ensefianza aprendizaje, [levando
a los docentes a que redicen adaptaciones curriculares a partir de las nuevas

metodologias, teniendo como pilar alas corrientes pedagogicas. (p.19)

De tal manera que €l aprendizaje actua exige una adaptacion constante a los cambios
acelerados de la sociedad y al avance tecnol 6gico. Esto implica la integracion de metodologias
innovadoras y herramientas digitales en los procesos educativos, fundamentadas en corrientes

pedagdgicas que permitan responder de manera efectiva a las necesidades contemporaneas.

Las corrientes que son importantes dentro de un entorno digital segun, Bednar (2017,
como se citaen Salazar, et a., 2021) son:

1) Constructivismo: El constructivismo como teoria encuentrasu sustento apartir de

la creacion de significados que son propios de la experiencia; implica aprender a
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través de lainteraccion y las experiencias vividas en € dia a dia, cuyo Unico fin
€S generar nuevos conoci Mientos.

a. Enfasisen laidentificacion del contexto; en este factor se requiere que las
habilidades aprendidas sean aplicadas, solo asi tendra sentido lo
aprendido.

b. Capacidad para que € estudiante manipule la informacién, organice su
tiempo y tenga & control de su aprendizaje, mas adelante se denominaria
a aprendizaje autbnomo.

c. Lanecesidad de que lainformacién se presente en unaampliavariedad de
formas, teniendo en cuenta la diversidad de propdésitos y necesidades que
Se requiere atender.

d. Buscar lasolucion de problemas que permitan a estudiante ir méas alla de
lainformacién presentada, empleando sus propios estilos de aprendizaje.

e. Laevaluacion debe estar dirigida hacia la transferencia de conocimiento,

es decir, resolver problemas a partir de lo aprendido. (p.20)

Es por ello que las teorias educativas en entornos digitales destacan laimportancia de la
construccién del conocimiento através de la experienciay lainteraccion. Se resaltala necesidad
de contextualizar los aprendizajes, fomentar la autonomia del estudiante, diversificar las formas
de presentar la informacion y centrar la evaluacion en la aplicacion précticay la resolucion de

problemas, promoviendo asi un aprendizaje significativo y adaptativo.

Mientras que para Salazar et al. (2021) la siguiente teoria es:

Conectivismo:el enfogue teorico psicopedagdgico més solido y en mejores condiciones
que permite describir y explicar el mundo actual, en €l que los entornos sociales y
digitales se mezclan, dando lugar a nuevas formas de adquisicion de conocimiento y
aprendizagje. Estavision global en la que se da un papel protagénico sobre su aprendizaje
al estudiante, 1o dotade un rol activo y significativo en la eleccion de los contenidosy la

formade estructurarlos con un significado Unico, propioy relevante. Por jemplo, permite

20



gue enriquezca su aprendizaj e, despeje su curiosidad navegando en laweb, muchas veces

sin rumbo definido de enlace a enlace a través de Internet, o simplemente guiado por su

interésy curiosidad momentaneos. (p.23)

Es por ello que € conectivismo promueve la autonomia del estudiante al darle un rol

activo en la construccion de su conocimiento, adapténdose a sus intereses y curiosidades.

Ademas, resalta la interaccion entre los entornos sociales y digitales como una fuente

enriquecedora para el desarrollo de aprendizajes significativos y personalizados.

L os aportes més significativos del conectivismo a la tarea pedag6gica, segin Sol6rzano
y Garcia (2016, citado en Salazar, et a., 2021) son los siguientes:

1)
2)
3)

4)

5)
6)

7)

8)

9)

El aprendizaje se da através de las redes.

Elige lainformacion a estudiar de forma coherentey critica.

El aprendizaje es socia por naturalezay cuenta con el apoyo de las redes sociales
para construir € conocimiento.
Los usuarios de las redes sociales son “prosumidores”, de ahi que el aprendizaje
sea activo y protagdnico.

L as redes promueven la union e integracion de los estudiantes.

La tecnologia digital tiene un papel crucial e importante en todo € proceso
educativo, tal es el caso de las “aulas espejo”.
Capacidad de adaptacion de las nuevas generaciones de estudiantes “nativos
digitales”.

Parti cipacion interdisciplinaria con otros campos de estudios, como: la psicologia
social, tecnologias de la comunicacion, neurociencia, informética, etc.
Comprension e involucramiento de la situacion educativa actual y los desafios
futuros, ya que se contempla una mayor comprension de la sociedad que se

encuentra en constante cambio.

10) El docente es un facilitador y traductor para el aprendizaje en los contextos

educativos actuales, convirtiendo las aulas en oficinas de startups. (p. 24)
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El conectivismo redefine latarea pedagogicaa integrar las redes socialesy latecnologia
digital como herramientas clave para un aprendizaje activo, colaborativo y adaptado a las
necesidades de los nativos digitales, fomentando la participacion interdisciplinaria, la
construccion colectiva del conocimiento y la capacidad de adaptacién a los constantes cambios
sociales. Ademas, transforma el rol del docente en facilitador y guia, promoviendo entornos

educativos innovadores y alineados con |os desafios del futuro.

Tipos de Entorno Digitales de Aprendizaje

Vargas (2021) menciona que entre los tipos de Entornos digitales de Aprendizae se

encuentran:

a. E-Learning, se trata de aplicaciones que nacieron especificamente con fines
educativos, es decir para ser utilizadas como escenarios de propuestas de
ensefanza-aprendizaje.

b. Blog, desde & punto de vista técnico, los blogs son una pagina web que se
estructura en base a dos elementos, entradasy comentarios.

c. Wiki, es una pagina web que se edita en forma colaborativa, es decir con la
participacion de varios usuarios, lo cual constituye su nota esencial.

d. Redes Sociales, son paginas web orientadas a poner en contacto a personas con
intereses comunes, con € fin de compartir contenidos eintercambiar informacion.

(parr. 7)

Los entornos digitales de aprendizaje evidencian como la tecnologia puede convertirse
en un recurso valioso para la educacion. Cada herramienta tiene caracteristicas Unicas que, a ser
empleadas de manera adecuada, pueden hacer que €l aprendizaje sea mas dinamico y accesible.
Ademas, € uso educativo de las redes sociales demuestra la capacidad de los docentes para
adaptar herramientas populares a escenarios formativos, fortaleciendo la interaccion con los

estudiantes.
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Disefio de Entornos Digitales de Aprendizaje Efectivos

Los entornos digitales de aprendizaje toman en consideracién a la tecnologia como un
recurso valioso en la educacién, ya que permite mejorar €l proceso educativo y un disefio
adecuado correctamente permite alcanzar resultados satisfactorios.

Hay que tener en cuenta que los recursos digitales pueden tener un fuerte atractivo y, por

ese motivo, pueden deslumbrar y ser usados de forma poco discriminada. Siempre

conviene tener en cuenta que, como todos |os recursos, deben ser usados a servicio de
una planificacién docente que busca unos determinados objetivos del aprendizaje. Para
gue sean Utiles y no un simple medio de dinamizacién o divertimento, deben tener una

claraintencionalidad educativa. (Universidad de Navarra, s.f, p.1)

Contar con un disefio apropiado al momento de adaptar nuestros entornos digitales es un
punto clave, yaque esto facilita un aprendizaje més dindmico y accesible. Integrar redes sociales
con fines educativos reflgja la habilidad de los docentes para utilizar herramientas populares en
contextos pedagdgicos, promoviendo una mayor interaccion con |os estudiantes.

Asimismo, Lopez y Cruz (2017) indicaron que es necesario considera otros aspectos
adicionales al disefio de los recursos, €llo esla asistenciatécnicapor parte de profesionaes
en tecnologias de comunicacion y  caracteristicas del producto digital como
resolucion, color, fondo, tamarfio, color para e caso de videos e imégenes. (p. 5)

Es por ello que, al desarrollar recursos digitales, no basta con centrarse Uinicamente en el
disefio; es fundamental prestar atencion a aspectos técnicosy estéticos que aseguren su calidad
y funcionalidad. Contar con € apoyo de profesionales en tecnologias de la comunicacion puede
ser decisivo para optimizar elementos, estos detalles no solo mejoran la experiencia visual, sino
gue también influyen directamente en la efectividad del material paracaptar laatenciony facilitar
el aprendizagje.

Barcos-Arias y Santos-Jara (2022) expresan que, “El uso y aplicacion de los recursos

tecnolgicos (RED y TIC), desarrolla habilidades y destrezas para su mangjo y potenciar,

asi, las estrategias didéacticas de los procesos pedagdgicos en los entornos virtuales y la

préctica constante con RED por parte de |os docentes, en estos entornos”. (p 68)
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Incorporar recursos educativos digitales en |os sistemas de ensefianzay aprendizaje exige
alinearlos con las tendencias pedagogicas modernas y 10s nuevos paradigmas educativos. Esto
aseguraque las herramientas digitales no solo sean innovadoras, sino también coherentes con los
objetivos formativos actuales, promueven un aprendizaje mas significativo y relevante en un

mundo en constante cambio.
I nteraccion y Colaboracion en Entornos Digitales de Aprendizaje

El aprendizaje colaborativo en los entornos virtuales se anaiza la construccion del
conocimiento utilizando las tecnologias de informacion y comunicacion, se combinan
estrategias didacticas acompariada de técnicas como € aprendizaje colaborativo basado
en la interaccion de sus participantes, construyendo estructuras de comunicacion y
asumiendo de forma efectiva e rol de mediador del docente en un escenario virtual.
(Chong y Marcillo, 2020, p. 7)

Los entornos digitales de aprendizaje se centran en construir conocimiento de manera
conjunta mediante €l uso de tecnologias de la informacion y la comunicacion. Este enfoque
combinadiversas estrategias pedagdgi cas con técnicas que promueven lainteraccion activaentre
los participantes, fortaleciendo la comunicaciéon y € trabajo en equipo. En este contexto,
docente desempefia un papel esencial como mediador, guiando y facilitando € proceso educativo

dentro de un espacio virtual.
Plataforma M oodle

Moodle es una plataforma de aprendizaje que permite la creacion de ambientes de
aprendizaj e personalizados en internet, empleado por instituciones educativas o empresas
paracrear y gestionar aulas virtual es paraformar aunacomunidad de estudiantes en areas
especificas del conocimiento. Proporciona una variedad de herramientas pedagogicas
disefiadas bajo 1os enfoques pedagdgicos anteriormente mencionados, para permitir una
ensefianza personalizada a cualquier nUmero de estudiantes. Asimismo, garantiza

accesibilidad en cientos de idiomas y soporte paratodo tipo de aprendizaje en linea, bien
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sea el aprendizaje totalmente en linea, un enfoque combinado, un aprendizaje individual
o colaborativo. (Viteri et a., 2021, p. 61)

Moodle es una plataforma que permite crear aulas virtuales personalizadas, ofreciendo
herramientas pedagdgicas para una ensefianza flexible y accesible en diferentes modalidades y
contextos educativos. Su flexibilidad admite diferentes modalidades de aprendizaje, ya sea
completamente en linea 0 en un formato combinado, impulsando tanto el aprendizaje individual
como €l colaborativo.

Por otro lado, Mufioz et a. (2020) menciona que Moodle (Modular Object-Oriented
Dynamic L earning Environment), en espafiol Entorno de Aprendizaje Dindmico Modular
Orientado a Objeto es un sistema disefiado para la creacion y administracion de cursos
virtuales caracterizado por ser software libre. Permite resolver actividades de refuerzo
pedagdgico con actividades y recursos personalizadas por e docente, entre ellos.
archivos, taleres, etiquetas, bondades que facilitan la interaccion con € estudiante en

todo momento previo instruccion del docente. (p.3)

Este entorno se elabord con e fin de crear cursos virtuales mismos que faciliten la
interaccion y colaboracion entre docente y estudiantes, fortaleciendo el proceso de ensefianza'y

aprendizaje en la comunidad educativa.

Herrera (2021) mencionaque: Moodle es unadelas plataformas el earning mas utilizadas
en el sector de lateleformacion. Esto, unido a su gratuidad hace de esta una opcion muy atractiva
para desarrollar todo tipo de acciones de aprendizaje online. Si queremos definir su aspecto
técnico podriamos decir que es un LMS (learning management system) especificamente creado

para crear entornos de aprendizaje online. (parr. 1)

Moodle se posiciona como una herramienta clave en la educacion online, gracias a su
versatilidad, capacidad de adaptacion y acceso gratuito. Su disefio como sistema de gestion de
aprendizaje permite a los profesionales explorar diversas estrategias pedagodgicas, o que la

convierte en una opcion ideal paralas instituciones.
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Historia'y Evolucion de Moodle

Dentro de lainvestigacion de Borrego et al. (2024) sefidlala historiade Moodle:

Moodle fue registrado en el afio 2001. Peter Taylor, en noviembre de ese afio, publicd un
andlisis interpretativo de un curso basado en internet y construido con una herramienta
para cursos denominada Moodle. Asi, para finales de ese afio, Moodle podia ser bajado
viacvsy la documentacion béasica para su instalacion ya se encontraba disponible. Este
sitio tuvo un crecimiento rapido, pues en el afio 2004 las empresas realizaron solicitudes
para ser moodle partners. Desde € afio 2007, Moodle es un lider y ganador de
reconocimientos en el estandar de codigo abierto més. Ha llegado a tener un millon de
usuarios en 2010 y cerca de 50 socios Moodle. Asi, en noviembre de 2012, llego €
Moodle 2.0 y en septiembre se inauguré € Moodle MOOC oficia que introdujo a mas

de 9000 participantes en las caracteristicas basicas de Moodle. (p. 28)

Deta manerague la plataformaM oodl e rpidamente se consolidé como una herramienta
importante dentro de la educacién en linea ya que con el pasar del tiempo se ha ido destacando

por su capacidad para dinamizar clases.

Caracteristicas Principales de Moodle

Para € autor Pefia (2014) existen distintas caracteristicas principales dentro de la

plataforma de Moodle:

1. El profesor puede subir imagenes (fotos, ilustraciones, graficos); videos
(presentaciones dinamicas, anuncios publicitarios, corto y largometrajes,
documentales, telediarios, programas televisivos, tralers, videoclips); y
contenidos de audio (musica, didlogos, programas de radio).

2. El como disefiar su curso, esdecir, de que aparienciadotar, qué actividadesincluir
y en qué orden, cuando abrir y cerrar la participacion a cada una de dllas, la
frecuencia con la que publicar contenidos. Todo ello permite a tutor adecuar la
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plataforma a cada grupo de alumnos, y por tanto a su nivel, intereses, objetivos,
déficits, etc.

3. Ofrece un feedback inmediato entre el alumno y la plataforma, en & caso de
algunas tareas, como en los cuestionarios; entre el alumno y € profesor, que es el
encargado de darle la retroalimentacién necesaria para contribuir a un adecuado
desarrollo de su aprendizaje, como en las tareas en linea.

4. Conduce alo que se ha dado en llamar Entorno Persona de Aprendizaje (PEL),

es decir: control y gestion en el propio proceso de aprendizaje. (p.4)

Existen diversas caracteristicas de esta plataforma y se destaca por su habilidad de
integrar contenidos multimedia, 1o que enriquece e proceso educativo y motivar a los
estudiantes. Ademés, fomenta la interaccion entre estudiantes y profesores, y la autonomia del
alumno, promoviendo asi un entorno de aprendizaje personalizado y colaborativo.

Beneficios de Moodle
A continuacion, se enumeran | os principal es beneficios de la plataf orma segiin Gil (2013)

1. El no estar atado a un proveedor de hardware, software o servicios le permitira
contar siempre con un amplio abanico de opciones. Lalibertad que brindaMoodle
también se aplica a hecho de contar con los archivos fuente y poder modificarlo
a su manera, sin que ello implique un costo 0 una negociacién con ninguna
empresa.

2. Moodle es gratuito y no se requiere pagar ninguna licencia para su uso o
implementacion dentro de una institucion. De esta forma estamos ahorrando una
cantidad inicial en lainversién de cuaquier sistema. Los costos posteriores de
mantenimiento se ven reducidos gracias a la escal abilidad del sistema.

3. Moodle es un sistema abierto, |o que significa que es posible integrarlo con otros
sistemas, tanto para acciones:

* Genéricas. Puede comunicar Moodle con su sistema particular de autenticacion

y validar a los alumnos a partir de esa base de datos. Es posible integrarlo con
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sistemas de pago para el cobro de las inscripciones a los cursos virtuales, etc.
* Especificas. Puede integrar su sistema de registros académicos con Moodle,
para la recepcion de las calificaciones provenientes de los exdmenes en linea,
agilizando asi |os procesos de generacion de actas por parte de los profesores.

4. Agrupa sus funciones o caracteristicas a nivel de modulos. Estos médulos son
independientes, configurablesy pueden ser habilitados o deshabilitados segin sea
conveniente. (p.7)

Estos beneficios hacen de Moodl e una plataformamuy importantey versétil yaque puede
transformar y mejorar la experiencia educativatanto paralos docentes como paralos estudiantes,

ofreciendo un aprendizaje colaborativo e interesante.

Capacitacion Virtual para Docentes

Es una parte muy importante dentro de la educacién ya que se presentan retos para €
profesor dia a dia y es de suma importancia que este cuenta con las herramientas
necesarias para poder darles solucion, e profesor tiene laresponsabilidad de formar alos
alumnos en todos sus aspectos y S este no cuenta con |os saberes necesarios no podra
transmitirles conocimientos a los educandos es por ello que € profesor debe de conocer
perfectamente |os contenidos de ensefianza para saber |0 que se ensefiay saberlo ensefiar
yaque s no se usan las estrategias indicadas con |os alumnos se puede perder € proceso
de ensefianza- aprendizagje. (Pamplona et a., 2019, parr. 13)

L a capacitacion docente es esencial para enfrentar os desafios educativos diarios, ya que
proporciona las herramientas y conocimientos necesarios para impartir contenidos con

estrategias efectivas, garantizando un aprendizaje significativo paralos estudiantes.

Maidana (2021) sefialaque la capacitacion virtual es: Un proceso educativo acorto plazo,
aplicado de manera sistemética y organizada, mediante €l cua las personas aprenden
conocimientos, actitudes y habilidades, en funcién de objetivos definidos. El
entrenamiento implica la transmision de conocimientos especificos relativos a trabgo,

actitudes frente a aspectos de la organizacion, de latareay del ambiente, y desarrollo de
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habilidades. Cualquier tarea, ya sea complgja o sencilla, implica necesariamente estos

tres aspectos. (p.8)

Por tanto, la capacitacion virtual no es solo acerca de impartir informacion técnica, sino
también de moldear actitudes y desarrollar habilidades practicas, que aborda todos |os aspectos

necesarios para que un docente desempefie eficientemente su rol dentro de su préctica educativa

I mportancia de la Capacitacion Continua en la Docencia

Recibir €l apoyo en la formacion continua docente ofrece una serie de beneficios tanto

para los educadores como paralos estudiantes. Asi lo infiere Formacion del Profesorado (2023)

e Brinda apoyo a los docentes con las herramientas y estrategias necesarias para
mejorar su practicaen el aula.

e Los docentes que reciben apoyo en su formacion continua suelen estar més
satisfechos con su trabgo y mas motivados para seguir creciendo
profesionalmente.

e Los docentes actualizados y capacitados son capaces de brindar una educacion
de mayor calidad, lo que se traduce en un mayor éxito estudiantil.

e El apoyo en la formacion continua puede ayudar a los docentes a desarrollar
habilidades de liderazgo, lo que les permite desempefiar un papel mas activo en

lamejorade laeducacion. (p.1)

Deacuerdo con €l autor, se considerafundamental el apoyo en laformacion continuapara
los docentes, ya que les proporciona distintas herramientas y estrategias que mejoran su practica
en e aula, lo que favorece su éxito. Ademas, ayuda a los docentes a desarrollar habilidades de

liderazgo, permitiéndoles contribuir de manera mas efectiva.

Ventajas de la Capacitacién Virtual

Oradini et al. (2022), afirma que existen ventagjas dentro de la capacitacion virtual:
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La conexion directa online que permite la educacion virtual genera diversos ahorros,
como en costo de aranceles, transporte, horas persona utilizada en traslados y
principalmente tiempo, a partir de lafacilidad de la conexion docente y estudiante.

El desarrollo de plataformas con sus respectivos repositorios de informacion y el uso
de Internet, permite el acceso a toda la informacion disponible en la Web, o cua
facilitade maneraimportante el levantamiento de datos parael desarrollo del proceso
educativo.

Laeducacion virtual, através de Internet, permite su desarrollo en cualquier lugar del
mundo, lo que facilita su adopcion y flexibiliza la disponibilidad de potenciales
docentes y estudiantes en utilizarla y no tiene limites respecto a la cantidad de
estudiantes que puede abarcar. Se sabe que la educacion formal tiene limitaciones;
por eemplo, la capacidad de los espacios fisicos, que son finitos. Por ende, puede
abarcar importantes segmentos demandantes de servicios educativos que laeducacion
formal no puede proveer por dicharazon.

Permite el desarrollo de una oferta educativa variada, adecudndose a las necesidades
y requerimientos de los potenciales estudiantes y usuarios, la que presencialmente
muchas veces se limita por la disponibilidad de espacios, asi como especificaciones
temati cas de cada establecimiento educacional.

Una de las principales ventagjas que tiene la educacion virtual tiene que ver con la
flexibilidad que otorga en tiempo a estudiantes y docentes para €l desarrollo de sus
actividades académicas, respecto al tiempo y momento que le otorgan alo anterior y
aloslugares en los cuales pueden desarrollar dichas actividades.

Permite consolidar en un espacio, distintos recursos de aprendizajes, como Vvideos,
grabaciones de clases, documentos y presentaciones, bibliografia, uso de foros y
debate, facilitados en su interaccion a través de medios virtuales, como € correo
electronico, las nubes de informacion, los chatsy €l uso de herramientas como Zoom,
Meety Teams. Lo anterior coordinado en todo el proceso educativo, permiteel trabgo
colaborativo entre personas, mas cuando € proceso educativo y evauaciones

requieren de su activa interaccion. (p.33)
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La educacion en linea mejora la calidad y accesibilidad del aprendizaje, optimizando
tiempo, costos y transporte a permitir el acceso desde cualquier lugar con internet. Ademas,
ofrece recursos variados y flexibilidad para que cada estudiante aprenda a su propio ritmo,

superando las limitaciones fisicas.

Desafios Dentro de la Capacitacion Virtual

Puede afectar los procesos de aprendizaje por la ausencia académica y la fata de
comunicacion, que impacta en mayor responsabilidad del estudiante y por ende en la calidad de

su proceso educativo.

En las Ultimas décadas, se ha reducido de manera importante |a brecha de acceso digital
en los paises del mundo, en particular respecto a las diferencias existentes entre paises
desarrollados, en vias de desarrollo y subdesarrollados. En el caso de Chile, por gemplo,
la brecha se ha reducido de manera critica en las Ultimas dos décadas. El alcance de
Internet casi alcanza el 90%; sin embargo, hay mayores brechas en su uso segiin menor
nivel educativo, mayor edad, menor nivel socioeconémico y por género mujer, lo cual
puede impactar en e acance de la Educacion Virtual. (Cortés et al., 2020, como se citd
en Oradini et a., 2022, p.2)

Deta manera, lafatade comunicacion puede tener un impacto negativo en |os procesos
de aprendizaje, |0 que aumenta la responsabilidad del estudiante y, en consecuencia, la calidad

de su educacion.

Se observa una escasez relativa de sistemas de apoyo Y tutoria en la educacion virtual,
comparado con la educacién presencial, que aborden aspectos como la motivacion a
participar y permanecer en € sistema educativo, ademas de generar un soporte para poder
resolver distintos problemas que se den en e desarrollo educativo, como académicos,

higiénicos o psicol 6gicos. (Lozano et al., 2020, como se cité en Oradini et al., 2022, p. 2)

Por ende, se entiende que la carencia afecta aspectos clave como la motivacion de los

estudiantes para participar y permanecer en € sistema educativo. Asimismo, es crucial contar
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con un respaldo que ayude a solucionar dificultades que puedan surgir durante e proceso

educativo, ya sean académicas, de higiene o psicol 6gicas.

Mientras que los problemas de concentracion en Araya (2015) como se menciona en
Oradini et al. (2022), lo presenta de esta manera:

Lasdistracciones en lavirtualidad son evidentes, reflgadas principa mente en las |abores
del trabajo y del hogar, asi como de los medios que facilita la virtualidad y que no estén
presentes en la educacién presencial, como el ocio y laentretencién (entretenimiento), 1o
cual puede impactar en la concentracion del proceso educativo y, por ende, en sus
resultados. De la misma forma, el uso de la tecnologia y sus respectivas herramientas
requiere de un proceso de instalacién de competencias que no es evidente, y cuyo
problema se agudi za en generaciones con menor predisposicion avivir con latecnologia.
Larutina de la vida diaria, persona y laboral, que se vincula con la rutina académicay
educativa en e proceso de virtualidad, puede impactar en dicho proceso y en los
resultados educativos, obliga a una mayor exigenciay rigurosidad por parte de quienes
utilizan este proceso educativo, en generar los momentos de estudio y de concrecion de

habilidades, |os cuales estan claramente establ ecidos en |a educacion presencial. (p.2)

La capacitacion virtual presenta desafios que pueden impactar € aprendizaje, por o que
estudiantes y docentes deben planificar tiempos especificos para € estudio y € desarrollo de

habilidades, con una organizacion mas estructurada que en la educacion presencial.

Estrategia Metodol 6gica de Capacitacion Virtual para Docentes

L as estrategias metodol 6gicas que |os docentes pueden emplear en e transcurso de sus

clases son muchas Bonilla (2015) citado en Veray Mieles (2023) menciona que:

Para lograr dicho objetivo se utilizan ciertos métodos, técnicas, procedimientos y
materiales didacticos lo cual forman parte de todo € proceso de ensefianzay aprendizaje,
pero paraesto se debe escoger una adecuada estrategia metodol 6gica, es decir, determinar

y definir lo que se quiere lograr, basdndonos en |os objetivos que se plantearon. (p.3)
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Es por ello que es fundamental reconocer que contamos con una gran diversidad de
estrategias metodoldgicas, 10 que reflgja la riqueza de opciones y la flexibilidad que podemos
aplicar en €l proceso educativo. Sin embargo, es clave planificar y seleccionar estas estrategias
con cuidado, asegurdndonos de que cada método, técnica y materia esté alineado con los

objetivos que gqueremos al canzar.

Seguin Ruiz (2020), |a estrategia metodol 6gica para € desarrollo de cursos virtuales se

organiza en tres fases, garantizando un enfoque integral y efectivo:

e Laprimerafase, denominada proyecto académico, marca el inicio del proceso. En esta
etapa se planteay disefia el curso, con pasos concretos divididos en tareas especificas. Se
analiza la problemética que motiva la creacion del curso, se seleccionan herramientas
digitales y se define la metodologia. Ademés, se establece un entorno virtua de
aprendizaje que cumpla con los requisitos pedagdgicos y metodol gicos necesarios.

e Segunda fase, e plan estratégico, se busca dotar a la institucion de los instrumentos
tecnol 6gicosy competencias necesarias parael desarrollo exitoso de procesos formativos
virtuales. En este punto, se define una visién e-learning corporativa, un modelo de
evaluacion y herramientas parala planificacion y desarrollo de contenidos.

e La tercera fase, conocida como planificacion instructiva, se enfoca en € disefio de
estrategias de aprendizaje que aprovechen recursos digitales como blogs, wikis y

herramientas colaborativas. (p.1)

L acreacion de cursos virtuales no es unatarea sencilla, este enfoque metodol 6gico ofrece
un marco claroy préctico que permite alas instituciones planificar y gjecutar cursos virtuales de
manera eficaz. Sin embargo, su éxito depende de una implementacion adecuada y de la

colaboracion de todos | os participantes, esto en relacion alas tres primeras fases.

Por otro lado, O"Hear (2005) citado en Ruiz (2020) estas etapas también consideran las

estrategias didéacticas y tecnoldgicas, asi como |os instrumentos didacti cos:
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e Cuarta fase, la produccion de materia didactico, se elabora contenido
personalizado en colaboracién con disefiadores instruccionales y digitales. Aqui
se siguen etapas como la creacion de guiones, maquetas de produccion y pruebas
de navegabilidad. También se redliza la implementacion, programacion y
evauacion de los materiales, asegurando que cumplan con los objetivos
pedagdgicos y respondan alas necesidades de |os estudiantes.

e La quinta fase, llamada accion docente, se centra en la interaccion entre los
docentes y los estudiantes. El profesor presenta actividades individuales o
grupales, promueve la retroalimentacion constante y gjusta las tareas segun las
necesidades identificadas. Ademas, se activan mecanismos de tutoria académica
y comunicacién personalizada para apoyar alos estudiantes.

e Sexta fase, los gjustes formativos son esenciales para mejorar €l proceso de
aprendizaje. Aqui se disefian modificaciones tanto individuales como grupales
para superar problemas de aprendizaje. También se crean planes alternativosy se
implementan actividades extracurriculares que complementan e contenido
principal y mejoran la experiencia educativa.

e LaSéptimafase, laevauacion curricular, implicaun andlisisintegral de todaslas
fases previas. La ingtitucion reflexiona sobre los resultados del proyecto
académico, e plan estratégico, la planificacion instructiva, la produccion de
materiales y las acciones docentes, paraidentificar éreas de mejora. Este proceso
busca optimizar la politica formativa y asegurar resultados claros y precisos en

futuros cursos. (p. 5)

Las siete fases forman un modelo metodolégico solido y flexible, disefiado para
garantizar la ata calidad de la educacion virtua. a la vez facilita la adaptacion a distintas
circunstancias y requerimientos. Cada fase se centra en aspectos fundamentales, comenzando
con laplanificaciony concluyendo con la evaluacion, para asegurarse de que todos | os € ementos
necesarios del curso estén contemplados.



CAPITULO?2

METODOL OGIA PARA EL DESARROLLO DE LA INVESTIGACION

Conceptualizacion y Operacionalizacion de Variables

Tabla 2.
Conceptualizacion y Operacionalizacion de las Variables y Categorias

Variable: Definicion:

R Son material es disefiados con unaintencion educativa, utilizados parafacilitar € proceso

edecuartsos de ensefianzay aprendizaje através de tecnologias digitales. Estos pueden incluir videos,

g u'(t: o IVOS simulaciones, juegos educativos, software, presentaciones multimedia, e-books y

Igiaes podcasts. (Ministerio de Educacion, 2023, p.3)

Dimension
Empleo derecursos educativos digitales

Indicadores | 1. Tipos de recursos digitales utilizados (videos, presentaciones, documentos).

Escalas s . . . .
Estado deseado (N3): Utilizan una variedad amplia de recursos digitales (videos,
presentaciones, documentos) de manera efectivay creativa paraenriquecer el aprendizaje.
L os docentes integran estos recursos en sus lecciones de formaregular y promover su uso
entre | os estudiantes.

Estado intermedio (N2): Utilizan algunos recursos digitales con frecuencia, pero no
siempre integran diferentes tipos. Los docentes muestran cierta creatividad en su uso,
aunque lavariedad y laintegracion podrian mejorar.

Algado dd estado (N1): Utilizan pocos o ningin recurso digital en sus clases.
Dependiendo principalmente de métodos tradicionales, no aprovechan las herramientas
digitales disponibles para complementar su ensefianza.

Instrumento | Cuestionario
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Indicadores

2. Herramientas tecnol 6gicas aplicadas (Moodle, Google Classroom).

Escalas

Estado deseado (N3): Los docentes utilizan de manera regular y efectiva diversas
herrami entas tecnol 6gicas (como Moodley Google Classroom) parafacilitar laensefianza
y e aprendizge. Integran estas plataformas en sus actividades diarias, promoviendo la
participacion activay el aprendizaje colaborativo entre los estudiantes.

Estado intermedio (N2): Los docentes utilizan algunas herramientas tecnol 6gicas con
cierta frecuencia, pero su integracion en las clases no es sistematica. Pueden mostrar
creatividad en su uso, pero no siempre aprovechan todas | as funcionalidades disponibles.

Algjado del estado (N1): Los docentes tienen un uso limitado o nulo de herramientas
tecnol 6gicas en su préctica educativa. Se basan principal mente en métodos tradicionales
y no integran adecuadamente plataf ormas digitales en su ensefianza.

Instrumento

Cuestionario

Indicadores

3. Acceso aplataformasy recursos digitales por parte de los docentes.

Escalas

Estado deseado (N3): Los docentes tienen acceso constante y adecuado a diversas
plataformas y recursos digitales. Utilizan estas herramientas de manera efectiva en su
préctica docente, promoviendo un aprendizaje enriquecido y colaborativo.

Estado intermedio (N2): Los docentes utilizan algunas herramientas tecnoldgicas con
cierta frecuencia, pero su integracion en las clases no es sistematica. Pueden mostrar
creatividad en su uso, pero no siempre aprovechan todas las funcionalidades disponibles.

Algado del estado (N1): Los docentes tienen acceso limitado o nulo a plataformas y
recursos digitales. Su practica docente se basa principalmente en métodos tradicionales,
sin aprovechar las oportunidades que ofrecen las TIC.

Instrumento

Cuestionario

Indicadores

4. Disponibilidad y adecuacion de lainfraestructura tecnol 6gica.
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Escalas

Estado deseado (N3): La infraestructura tecnolégica es adecuada y accesible, con
equipos funcionales, conexion a internet estable y suficiente, ademés de software
actualizado y apropiado paralas necesidades educativas.

Estado intermedio (N2): La infraestructura tecnolégica es parcialmente adecuada;
algunos equipos funcionan de manera limitada o la conexién a internet no es
completamente estable, 1o que dificultael desarrollo 6ptimo de las actividades educativas.

Algjado del estado (N1): Lainfraestructuratecnol 6gicaesinsuficiente o inadecuada; hay
falta de equipos basicos, conexion inestable o inexistente, y software obsoleto, 1o que
obstaculiza el uso de recursos educativos digitales.

Instrumento

Entrevista

Variable
Moodle

Definicion: Es una plataforma de aprendizaje que permite la creacion de ambientes de
aprendizaj e personalizados en internet, empleado por instituciones educativas 0 empresas
paracrear y gestionar aulas virtuales paraformar a una comunidad de estudiantes en &reas
especificas del conocimiento. (Viteri et al., 2021, p. 61)

Dimension

Aprovechamiento de recursos Moodle

Indicadores

5.Variedad de recursos utilizados por Moodle

Escalas

Estado deseado (N3): Se utilizan diversos recursos de Moodle de manera efectiva,
incluyendo cuestionarios, foros, tareas, paginas, archivos multimediay libros, adaptados
alos objetivos pedagdgicos.

Estado intermedio (N2): Se emplean algunos recursos basicos de Moodle, como tareas,
cuestionarios o foros, pero con una integracion limitada y sin explorar opciones méas
avanzadas.

Algado ddl estado (N1): Se utilizan pocos 0 ningun recurso de Moodle, limitandose a
subir archivos (documentos PDF, Word, etc.) sin aprovechar las funcionalidades
interactivas de la plataforma.

Instrumento

Ficha de observacion
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Indicadores

6.Calidad de implementacion de recursos

Escalas

Estado deseado (N3): Los recursos educativos digitales estan correctamente disefiados,
alineados con |os objetivos pedagogicos y adaptados alas necesidades de |os estudiantes.
Se utilizan de manera interactiva y efectiva, fomentando el aprendizaje autbnomo y
colaborativo.

Estado intermedio (N2): Los recursos educativos digitales son funcionales, pero
presentan limitaciones en disefio o pertinencia pedagdgica. Su implementacién es basica
y no siempre estan completamente alineados con |0s objetivos de aprendizaje.

Algjado del estado (N1): Los recursos educativos digitales son poco funcionales, mal
disefiados 0 no se ainean con los objetivos pedagdgicos. Su uso no aporta
significativamente a proceso de ensefianza-aprendizaje.

Instrumento

Ficha de observacion

Dimension

Nivel de satisfaccion con los resultados obtenidos a través del uso de recursos
educativos digitalesen Moodle

Indicadores

7. Percepcién del docente sobre el impacto delos recursos educativos digitalesen Moodle.

Escalas

Estado deseado (N3): Los docentes perciben que € uso de recursos educativos digitales
tiene un impacto positivo significativo en su aprendizaje, ayudandolos a comprender
mejor los contenidos, desarrollar habilidades précticas y participar activamente en
actividades educativas.

Estado intermedio (N2): Los docentes consideran que los recursos educativos digitales
tienen un impacto moderado en su aprendizge. Identifican limitaciones en su
implementacion o en el soporte para actividades educativas.

Algado del estado (N1): Los docentes perciben que los recursos educativos digitales
tienen un impacto limitado o negativo en su aprendizgje, indicando que estas no
contribuyen de manera efectiva ala comprension.

Instrumento

Diario de aprendizaje para conocer si € taller cumplio con sus expectativas
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Indicadores

8. Nivel de satisfaccidn con | os resultados obtenidos através del uso de estas herramientas.

Escalas

Estado Deseado (N3): Los Docentes expresan un ato nivel de satisfaccion con los
resultados obtenidos mediante el uso de las herramientas digitales, considerando que estas
han superado sus expectativas y han contribuido significativamente a su aprendizaje y
desempefio docente.

Estado Intermedio (N2): Los Docentes muestran un nivel moderado de satisfaccion con
los resultados obtenidos, reconociendo que las herramientas digitales cumplen con sus
expectativas en algunos aspectos, pero identifican areas de mejora en su aplicacion o
efectividad.

Algjado del Estado (N1): Los Docentes manifiestan un bajo nivel de satisfaccion con los
resultados obtenidos, percibiendo que las herramientas digitales no cumplen con sus

expectativas ni apoyan adecuadamente su aprendizaje o desarrollo educativo.

Instrumento

Entrevista

Nota: Estatabla muestra el disefio de instrumentos para la recol eccion de datos adecuados.

Enfoque dela I nvestigacion

Este proyecto esta basado en un enfoque de investigacion cualitativa ya que se utiliza

meétodos cualitativos, mismo que ayudaran abordar la problemética de las deficiencias en las

habilidades digitales de |os docentes en la escuela Archipiélago de Colon, ya que por medio de

un cuestionario, ficha de observacion, diario de aprendizajey entrevista se obtendra informacién

sobre el uso de recursos educativos digitalesen laplataformaMoodle y |as expectativas sobre

el taller de capacitacion.

Alcance delalnvestigacion

Investigacion explicativa: En este proyecto se busca entender las relaciones de causa 'y

efecto entre diferentes categorias. En este caso, se pretende investigar cOmo la capacitacion

virtual de los docentes en e uso de recursos educativos digitales en Moodle influye en que los
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profesores utilicen més e entorno digital de aprendizaje de Moodle en sus clases, es decir se
busca explicar si |a capacitacion genera un impacto significativo en el fortalecimiento del uso de

Moodle en la escuela Archipiélago de Colon.

Declaracion del Tipo delnvestigacion

Investigacion Bibliogréfica y Documental: Para recopilar y anaizar informacién
existente sobre e uso de recursos educativos digitales y la plataforma Moodle. Se explorarén
estudios previos, fundamentos pedagdgicos y modelos educativos que sustentan la formacion
docente en entornos digitales. Estarevision facilitard |a construccién de un marco tedrico solido
que oriente el disefio del taller de capacitacion.

Investigacion de Campo: Para obtener datos empiricos sobre larealidad actual de los
docentes en la escuela Archipiélago de Colon. Se redlizara la aplicacion de cuestionarios y
entrevistas para evauar €l nivel de competenciadigital y las necesidades formativas especificas
del personal docente. La recoleccion de estos datos es fundamental para adaptar €l contenido del

taller seguin sus condiciones y desafios que enfrentan los educadores en su practica diaria.

Justificacion del Tipo de I nvestigacion

La investigacion se considera transversal, ya que se enfocara en un momento especifico
en e tiempo para analizar € uso de recursos educativos digitales en Moodle. Esto permitira
obtener una vision clara del estado actual antes de implementar el taller, facilitando asi la
medicion del impacto posterior a la capacitacion recibida por parte de los docentes de la

institucion ya anteriormente mencionada.

M étodo Tedrico

Andlisis-Sintesis. El proposito es sintetizar los resultados para disefiar un taller de
capacitacion virtual que combine estos elementos en una estructura organizada, asegurando que

esté alineado con las mejores estrategias educativas y tecnol dgicas.

Histdrico-Légico: Permite identificar tendencias y cambios relevantes en la practica

educativa para disefiar un taller que aborde las necesidades actuales y también prepare a los
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docentes para futuros desafios tecnol 6gi cos.

Inductivo-Deductivo: Este enfoque se centra en recopilar datos através de cuestionarios,
entrevistas y observaciones. El propdsito es comprender |as préacticas y necesidades actuales de

los docentes, |0 que permitirdaplicar € taller de manera efectiva.

Sistémico-Estructural Funcional: Tiene como propdsito disefiar el taller observando todas
las partes interrel acionadas del proceso educativo, incluyendo la capacitacion virtual, el entorno
digital y los recursos educativos digitales disponibles en Moodle.

M étodo Empirico

Observacion: El propésito es obtener informacion precisa sobre como se utilizan los
recursos educativos digitales y las metodol ogias aplicadas, 10 que es fundamental paraevauar la
efectividad del taller.

Planificacion: e propdsito es desarrollar un plan detallado que incluya objetivos
especificos y aspectos a observar que permitira una evaluacion més efectiva del impacto del
taller.

Carécter Selectivo: El proposito es seleccionar cuidadosamente e contexto y los
participantes, es decir |os docentes que han participado en € taller permitiendo obtener datos mas

relevantes y especificos sobre su experienciay practica educativa en relacion con Moodle.
Instrumentos de la metodologia seleccionada.

Cuestionario: Se usaraparaevaluar € nivel del uso de recursos educativos digitalesen la
plataforma de Moodle por parte de los docentes y sus necesidades formativas, Entrevista:
Permitira explorar los conocimientos adquiridos por los docentes tras la capacitacion recibida;
Ficha de Observacion: Registra laimplementacion practica de los recursos educativos digitales
en Moodle; Diario de Aprendizaje: Ayuda areflexionar sobre |o que se ha aprendido después de

cada sesion que contiene € taller.
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Poblacion y Muestra

Tomando en cuenta que la poblacion es 5 Docentes de la Escuela Archipiélago de Colon,
Se considerd una muestra no probabilistica, a ser 3 los docentes que participaron para garantizar
un andlisis significativo.
Proceder Metodolégico General

Se estructura en varias etapas. Inicialmente, se explican las bases conceptuales de las
variables principales, revisando estudios sobre como es el uso de recursos educativos digitales
en Moodle y los enfoques pedagdgicos constructivistas y conectivistas. Posteriormente, se
realizo un estudio inicial paraidentificar las necesidades y desafios de los docentes en € uso de
estos recursos educativos digitales. Con base en este diagndstico, se disefio un taller de
capacitacion virtual que integrdé estrategias pedagdgicas y recursos educativos digitales
adaptados a las necesidades de los docentes, enfatizando la interaccion, la autonomia y €l
aprendizaje practico. Por dltimo, se llevo a cabo un diagndstico final para evaluar la efectividad
del taller, mediante observaciones sisteméticas de las practicas docentes, andlisis de diarios de

aprendizgje y entrevistas de satisfaccion.

Descripcion dela M etodologia

La metodologia de la presente investigacion se estructuré en diferentes etapas, con €l
objetivo de responder a las necesidades y propositos del proyecto de titulacion. Cada etapa fue
disefiada de forma coherente y secuencial para garantizar €l desarrollo teorico, préactico y
evauativo de la propuesta de capacitacion virtual para docentes. A continuacion, se describen

|as etapas seguidas:

Etapa del Estudio Tedrico

En esta primera etapa, se abordaron |as bases conceptual es de las variables principales de
la investigacion, tal como se describe: En € capitulo 1. Se rediz6 un andisis exhaustivo de
literatura académica y fuentes bibliogréficas relacionadas con el uso de recursos educativos

digitales en la plataforma Moodle y los enfoques pedagdgicos constructivistas y conectivistas.
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Esta etapa tuvo como propésito fundamental orientar conceptualmente el desarrollo de la

investigacion, brindando un marco tedrico que sustentara el disefio del taller de capacitacion.
Etapa del Diagnostico Inicial

Para identificar las necesidades, limitaciones y desafios de los docentes de la escuela
Archipiélago de Col6n en el uso de recursos educativos digital es dentro de la plataformaMoodle,
se empled herramientas de recoleccién de datos cualitativos, como cuestionarios, con € fin de
evaluar las competencias digitales de los docentes y los obstaculos que enfrentan en su
integracion en las practicas pedagogicas. Los resultados obtenidos en esta etapa permitieron
establecer un panorama claro de la situacion inicial y sentaron las bases para el disefio del taller

de capacitacion.

Resultados del Estudio Diagnéstico
En este apartado se presentaran los resultados obtenidos en €l diagndstico inicia realizado

através de un cuestionario alas tres docentes.

-IF;;PJIﬁ;:J.Ios dela pregunta 1: Recursos digitales que utiliza con mas frecuencia en sus clases
Categorias Frecuencia Porcentaje

Videos 3 100%

Presentaciones 0 0%

Documentos 0 0%

Nota: Elaboracion propia, |0s datos presentados en esta tabla corresponden ala primera sesion

del cuestionario diagnostico.
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Figura 1.

Recursos digitales que utiliza con més frecuencia en sus clases

1e0ue Upca de peowrsss digitales. ulibes oon mas frecusnos en sus class=s?

1 reru=ring

Nota: Elaboracion propia, las figuras 1 ala 10 muestran los resultados del cuestionario

realizado alos docentes de la Escuela Archipiélago de Colon.

Andlisiseinterpretacion: Se apreciaque los docentes reconocen la utilidad pedagogica

de los videos digitales, valorandolos como una herramienta significativa dentro del entorno
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educativo, por ende, es la herramienta més utilizada por 10os mismos.

Tabla 4.
Resultados de la pregunta 2: Frecuencia en la que incorpora los recursos digitales en sus
clases
Categorias Frecuencia Por centaje
Semanalmente 3 100%
Mensua mente 0 0%
Diariamente 0 0%
Raravez 0 0%
Figura 2.

Frecuencia en la que incorpora los recursos digitales en sus clases
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Analisis einterpretacion: Se observa que las docentes utilizan este recurso digital con

una frecuencia semanal en e desarrollo de su practica pedagogica, reconociendo su valor y

efectividad en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Tablab.
Resultados de la pregunta 3: Recursos técnicos para integrar las TIC en su préctica docente
Categoria Frecuencia Por centaje
Si 2 66.7%
NO 1 33.3%
Figura 3.
Recursos técnicos para intearar las TIC en su practica docente
3., Congedarn que tons suficienies recursos Iecnicos para inlegrar las TIC an Su practca docante?
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Analisis e interpretacion: Dos de las tres docentes consideran que si cuentan con los
recursos técnicos necesarios para integrar las TIC en su préctica docente. Sin embargo, una
docente indica que no dispone de estos recursos, 10 que evidencia una brecha que podria af ectar
laequidad en e acceso y uso de tecnologias educativas.

Tabla 6.

Resultados de la pregunta 4: Recursos digitales parafomentar € aprendizaje colaborativo

Categoria Frecuencia Porcentaje
Si 3 100%
No 0 0%
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Figura4.
Recursos digitales para fomentar el aprendizaje colaborativo
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Analisis e interpretacion: Esto demuestra una disposicion comin hacia la integracion
de las tecnologias como herramienta para promover la interaccion, € trabajo en equipo y €
aprendizaje entre pares.

Tabla7.

Resultados de la pregunta 5: Herramientas tecnol 6gicas utiliza con méas frecuencia en sus
clases

Categoria Frecuencia Por centaje

Canva 1 33.3%

Presentaciones interactivas 1 33.3%

Juegos interactivos 1 33.3%
Figura5.

Herramientas tecnol 6gicas utiliza con mas frecuencia en sus clases
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Analisis e interpretacion: Estas respuestas reflgian que cada docente integra una
herramienta tecnologica distinta para dinamizar € proceso de ensefianza-aprendizaje,
favoreciendo la creatividad, la participacion y un aprendizaje mas interactivo y personalizado.
Las docentes utilizan plataformas visuales, presentaciones interactivas y juegos digitales para

crear un ambiente educativo inclusivo y colaborativo.
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Tabla 8.
Resultados de la pregunta 6: Frecuencia en la que incorpora estas herramientas en sus clases

Categoria Frecuencia Por centaje

Semana mente 3 100%

Diariamente 0 0%

Mensua mente 0 0%

Raravez 0 0%
Figura6.

Frecuencia en la que incor pora estas herramientas en sus clases

6 LCOoN Qud TrecuenNCia INCOIPOra e51as herTanvenias on sus Clases’

Analisis e interpretacion: Todos los docentes incorporan estos recursos educativos de
forma semanal, lo que evidencia una tendencia a mantenerse actualizados y a aprovechar las
tecnologias para mejorar la experiencia educativa, promoviendo un ambiente mas interactivo y
participativo.

Tabla 9.

Resultados de la pregunta 7: Formacion especifica sobre e uso de Moodle o Google
Classroom

Categoria Frecuencia Por centaje

Si 1 33.3%

No 2 66.7%
Figura7.

Formacion especifica sobre e uso de Moodle o Google Classroom
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Analisis e interpretacion: Solo una docente ha recibido formacion especifica sobre €
uso de Moodle o Google Classroom, mientras gue dos no han sido capacitadas. Esto sugiere una
necesidad de fortalecer laformacion docente en entornos virtual es para asegurar unaintegracion
efectivadelas TIC en el aula.

Tabla 10.

Resultados de la pregunta 8: Formacion especifica sobre € uso de plataformas digitales en la
educacion

Categoria Frecuencia Por centaje

Si 2 66.7%

No 1 33.3%
Figura8.

Formaci én especifica sobre € uso de plataformas digitales en la educacion
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Analisiseinterpretacion: Dos docentes han recibido formacién especificaen €l uso de
plataformas digitales parala educacion, mientras que una no. Esta diferenciareflegjalo esencial
para unaintegracion pedagdgica efectivay |o necesario que las instituci ones garanticen espacios
de capacitacion continuay equitativa paratodo el personal docente.

Tabla 11.

Resultados de la pregunta 9: Nivel de comodidad de los docentes al utilizar tecnologias
digitales en la ensefianza

Categoria Frecuencia Por centaje
Muy comoda 2 33.3%
Comoda 1 66.7%
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Figura9.
Nivel de comodidad de los docentes al utilizar tecnologias digitales en la ensefianza

112 sl Gaes pdvmao oo-Fho vibronds tecnoinglas Sormsbes on S encafanTa’

Analisis e Interpretacion: Todas las docentes manifiestan sentirse comodas 0 muy
comodas a utilizar tecnologias digitales en su ensefianza sugieren gue han desarrollado cierta

confianzaen el mangjo de recursos digitales, lo cua es clave para unaimplementacion efectiva.

Tabla 12.

Resultados de la pregunta 10: Problemas técnicos al utilizar recursos digitales en sus clases
Categoria Frecuencia Por centaje
S 2 33.3%
No 1 66.7%

Figura 10.

Problemas técnicos al utilizar recursos digitales en sus clases
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Andlisis e Interpretacion: Dos docentes han experimentado problemas técnicos al
utilizar recursos digitales, o que evidencia la necesidad de mejorar € soporte técnico y la
infraestructura digital en los entornos educativos.
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CAPITULO3

PRESENTACION Y VALIDACION DE LA PROPUESTA
M etodologia ADDIE Parala Modelacion del Taller
La implementacion del modelo ADDIE en la propuesta de taller para la Escuela
Archipiélago de Colon responde precisamente a este enfogque sistémico, garantizando que la
capacitacion sobre € uso de los recursos educativos digitales en Moodl e sea relevante, dinamica
y orientada a fortalecer las competencias docentes, la integracion de tecnologias digitalesy e
desarrollo de entornos virtuales de aprendizaje. Constade 5 etapas:

Andlisis. La propuesta para € taller de capacitacion virtual, parte de una necesidad
identificada en € personal docente dela Escuela Archipiélago de Coldn, quienes desean mejorar
su préctica educativa mediante € uso de tecnologias digitales, especialmente Moodle. Se define
el publico objetivo, sus conocimientos previos por medio de un cuestionario que ayuda analizar

el nivel de conocimiento de los docentes antes de |a capacitacion.

Disefio: Se estructuré €l taller en cuatro sesiones, cada una con objetivos especificos y
actividades précticas. Se seleccionaron las herramientas y recursos necesarios, COmo
presentaciones en Genially, tutoriadles y acceso a la plataforma Moodle. Los objetivos de

aprendizaje se definen como:

e Desarrollar competencias digitales en el uso de Moodle.
e Facilitar la creacidn de recursos educativos digitales.
e Fomentar la colaboracion entre docentes.

e Promover lareflexion y lamejora continua de su préactica docente.

Desarrollo: Se disefid y cred0 materiales digitales (tutoriales, guias) ademas de la
elaboracion de actividades préacticas para cada sesion, en e espacio virtua de Moodle,
incluyendo foros de discusiéon y aeas para la entrega de taress.

Implementacion: El taller se llevd a cabo distribuido en cuatro sesiones virtuales, con
presentaciones tedricas e interactivas, actividades précticas y espacios donde las docentes
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pudieron interactuar mediante preguntas de discusion. Con la finalidad de incitar a personal
docente a participar activamente y aplicar los conocimientos adquiridos en la creacion de
recursos educativos digitales.

Evaluacion: Estafue continua, es decir mediante la observacion de la participacion activa
y la calidad de las plataformas presentadas por las docentes. Ademés, se utilizod un diario de
aprendizaje mismo que ayudd a obtener opiniones e ideas sobre la efectividad del taller y como

mejorarlo.

Modelacién de la Propuesta

Con base en los resultados del diagndstico inicial, se procedié a la modelacion de la
propuesta. En esta etapa, se disefid un taller de capacitacion virtual que integrara estrategias
pedagdgicas y recursos educativos digitales, adaptados a las necesidades de los docentes. La
estructura del taller fue disefiada considerando los principios del aprendizaje constructivista y
conectivista, enfatizando en lainteraccion, la autonomiay € aprendizaje activo de los docentes.
Asimismo, se incorporaron actividades practicas y herramientas de Moodle para fomentar la
aplicacion efectiva de las competencias adquiridas. El propésito de esta etapa fue estructurar una
propuesta solida y contextualizada, capaz de responder a los desafios identificados en el
diagnostico.

Propuesta
e Nombre del taller: Moodle para Educadores. Innovando con Recursos Educativos
Digitales

e Link de acceso: http: h://redm.milaulas.com/enrol/index.php?d=2ttps

e Acceso deinvitados: jurado

Figura 11.
Portada del taller de capacitacion para el personal docente
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https://redm.milaulas.com/enrol/index.php?id=2

Moodle para Educadores: Innovando con Recursos
Educativos Digitales

(Hoda Blenvenidos!

-
/ Noadle para Echcadioes: b4 a

ﬁ Innovando con Recursos ‘
| Y.

Nota: El grafico representa la portada que se observa al momento de ingresar a taller que esta
dirigido alas docentes de la Escuela Archipiélago Colon.
e Nive educativo a que sedestinael curso: Docentes de la escuela Archipiéago de Colon,
como parte de su proceso de formacion.
e Definicién de los usuarios. Profesores de la Escuela Archipiélago de Colon, de diversas
disciplinas interesados en mejorar su practica educativa mediante €l uso de recursos

educativos digitales.

Fundamentacion

El taller de capacitacion virtual dirigido a docentes de la escuela Archipiélago de Colon
surge como respuesta a los hallazgos localizados durante la investigacion. La propuesta de crear
un taller de capacitacion virtual a docentes tiene como objetivo principal fortalecer €l uso delos
recursos educativos digitales en la plataforma Moodle, mediante una metodologia préactica y
colaborativa, € taller procurara fomentar en torno a la optimizacion continua de |a ensefianza.
Laestructurade taller, sesgmentada en cuatro sesiones, permitira alos docentes explorar, aplicar
y exponer proyectos que incorporen e conocimiento adquirido, consolidando asi un enfoque
integral hacia la transformacion digital en e sector educativo. Se puede visualizar el programa
del taller en el (anexo 2)

Propdsito

Este taller tiene como propdsito potenciar el uso de recursos educativos digitales en el
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entorno de aprendizaje Moodle, mediante una metodol ogia practicay colaborativa. Se centraen
el desarrollo de competencias digitales para mejorar efectivamente en Moodle la creacion de
contenidos educativos digitales. Ademés de incentivar € trabajo conjunto entre docentes,
promoviendo lareflexion criticay e perfeccionamiento constante de su labor pedagdgica.

Objetivo General
Fortalecer €l uso de recursos educativos digitales dentro del entorno de aprendizaje
Moodle, con un enfoque préctico y colaborativo, que promuevalareflexion y lamejora continua

de su préctica docente.
Obj etivos Especificos

e Desarrollar competencias digitales en el uso de Moodle.
e Facilitar lacreacion de recursos educativos digitales.
e Fomentar la colaboracion entre docentes.

e Promover lareflexiéon y lamejora continua de su préactica docente.
Caracterizacion dela propuesta

Este taler se impartio de manera virtual utilizando la plataforma Moodle. Tuvo una
duracién de cuatro sesiones de dos horas cada una. Durante las sesiones, hubo presentaciones
tedricas, actividades practicas y espacios para preguntas, reflexion y discusion. A o largo del
taller, serealizaron actividades individuales para que los participantes, analicen y apliquen los
recursos educativos digitales en & ambito educativo. La actividad fina se enfocard en la
presentacion del desarrollo de recursos educativos digitales dentro del entorno de aprendizaje
Moodle. El taller se desarrolla en modalidad virtual através de la plataforma Moodle, con una
duracién total de cuatro sesiones de dos horas cada una. Cada sesion aborda teméticas

especificas:

1. Introduccion aMoodley recursos digitales.
2. Creacion de contenidos educativos.

3. Estrategias de evaluacion y retroalimentacion.
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4. Proyecto final y reflexion sobre laintegracion de herramientas digitales.

Las actividades incluyen: Presentaciones interactivas, Foros de discusion, Disefio de

tareasy recursos, Evaluaciones practicas y Diarios de aprendizaje.

Recursos Necesarios:

e Acceso alaplataforma Moodle.

e Materiales digitales (tutoriales, guias, gjemplos).com/course/view.phpZd=2

e Tutoriales, guiasy presentaciones Genialy.
e Herramientas parala creacion de contenidos (editores multimedia, software educativo).
e Plataformas colaborativas como Padlet y Zoom.
e Documentos interactivos y juegos educativos.
Se realizard una evaluacion continua mediante la observacion de la participacion activa

y lacalidad delas plataf ormas presentadas por los docentes al final del taller. Ademas, se aplicara

un diario de aprendizaje para recoger opiniones sobre la efectividad del taller y &reas de mejora
Estructura Dindmica

Al acceder a curso por primeravez, se presenta un mensagje de bienvenida en formato de
audio junto con unaimagen que muestra el logo distintivo del curso. Posteriormente se visualiza
unaimagen interactiva que sirve como documento orientador, donde facilita informacién sobre
el taller, un cronograma, € contenido temético y el enlace de acceso alas clases através de la
plataforma Zoom.
A continuacion existe un espacio denominado foro de dudas, donde e destinatario podra
intercambiar informacion y aclarar dudas sobre algin tema o0 sesion que integran €l taller.

Tabla 13.
Estructura de las sesiones dentro de Moodle

Sesion Tematica Objetivos



https://redm.milaulas.com/course/view.php?id=2

Introduccion a Moodle y | -Familiarizar a los docentes con la plataforma y sus
1 Recursos Educativos | funcionalidades bésicas.
Digitales -Introducir los recursos educativos digitales disponibles.

Creacion de Contenidos | Disefiar  recursos educativos digitales, utilizando

Digitales herramientas disponibles en Moodle.
Estrategias de Evaluacion | Implementar métodos de utilizacién de recursos de
y Retroalimentacion evaluacion digitales.

4 Proyecto Final y | Presentar un curso en Moodle que integra lo aprendido y
Reflexion reflexionar sobre su aplicacion.

Nota: Esta tabla resume la planificacién de un programa formativo de cuatro sesiones sobre €l
uso de Moodle y recursos educativos digitales.

Desarrollo dela Seccion 1
Introduccién a Moodle (30 minutos)

Actividad 1: (15 minutos)

e Presentacion de la Plataforma Moodle.

https://redm.milaulas

e Exposicion sobre qué e Moodle, beneficios vy caracteristicas.
https://view.genially.com/67abb6bd1e09a0810677e64a/dossi er-introdduccio-a-modle

Recursos educativos complementarios:

e https://redm.milaulas.com/pluginfile.php/125/mod_resource/content/1/L A%20PLATAF
ORMA %20V IRTUAL %20M OODL E%20COM O%20RECURSO%20EN%20L A %20
ENSE%C3%91ANZA .pdf https.//youtu.be/RJI-2PnWOwWM

e https://redm.milaulas.com/pluginfile.php/126/mod_resource/content/1/Dial net-

L aPl ataf ormaDeA prendi zajeM oodleComol nstrumentoPara-2002365. pdf
Actividad 2: (15 minutos)
e Navegacion Bésica y préctica del entorno.
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https://redm.milaulas.com/course/view.php?id=2
https://view.genially.com/67abb6bd1e09a0810677e64a/dossier-introdduccio-a-modle
https://redm.milaulas.com/pluginfile.php/125/mod_resource/content/1/LA%20PLATAFORMA%20VIRTUAL%20MOODLE%20COMO%20RECURSO%20EN%20LA%20ENSE%C3%91ANZA.pdf
https://redm.milaulas.com/pluginfile.php/125/mod_resource/content/1/LA%20PLATAFORMA%20VIRTUAL%20MOODLE%20COMO%20RECURSO%20EN%20LA%20ENSE%C3%91ANZA.pdf
https://redm.milaulas.com/pluginfile.php/125/mod_resource/content/1/LA%20PLATAFORMA%20VIRTUAL%20MOODLE%20COMO%20RECURSO%20EN%20LA%20ENSE%C3%91ANZA.pdf
https://youtu.be/RJ-2PnW0wfM
https://redm.milaulas.com/pluginfile.php/126/mod_resource/content/1/Dialnet-LaPlataformaDeAprendizajeMoodleComoInstrumentoPara-2002365.pdf
https://redm.milaulas.com/pluginfile.php/126/mod_resource/content/1/Dialnet-LaPlataformaDeAprendizajeMoodleComoInstrumentoPara-2002365.pdf

https://redm.milaul as.com/course/view.php?id=2

e Exposicion de las herramientas y recursos digitales para e aprendizaje autébnomo
https.//view.genially.com/67abb93673110984df adf b6 7/l earning-experience-didactic-

unit-lwebquest
e Recurso educativo complementario

https://redm.milaul as.com/pluginfile.php/24/mod resource/content/1/Recursos%20diqit
al es%20educati vos¥20para®020el %20desarrol | 0%20del %20aprendi zaj €%620aut%C3%
B 3nomo0%620en%20l a%20modal i dad%20de%20educaci %0C3%B 3n%20multigrado. pdf.

pdf.crdownload

e Recurso Didactico Interactivo

https://es.educaplay.com/recursos-educativos/22273477-

juego de completar frases sobre recursos educativos digitales.html

Exploracion de Funcionalidades Basicas (1:20 minutos)
Actividad 3: (40 minutos)
e Exposicion de las Estrategias para utilizar 1os recursos de moodle efectivamente en la

ensefianza.

https://view.genially.com/67acdea9bc7be8e504f c8d5d/presentati on-estrategi as-para-

utilizar-los-recursos-de-moodl e-ef ectivamente-en-la-ensenanza

Actividad 4: (20 minutos)

e Instrucciones sobre como crear una tarea en Moodle.
https:.//redm.milaul as.com/pluginfile.php/130/mod_resource/content/1/CREAR%20TA
REA%20EN%20M ODL E.pdf

e Recurso didactico complementario
https:.//youtu.be/RJI-2PnWOwfM

Actividad 5: (20 minutos)

e Losdocentestrabagjaran en e disefio de unatarea que puedan implementar en sus clases.

https://redm.milaul as.com/mod/assign/view.php?id=17
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https://redm.milaulas.com/pluginfile.php/130/mod_resource/content/1/CREAR%20TAREA%20EN%20MODLE.pdf
https://youtu.be/RJ-2PnW0wfM
https://redm.milaulas.com/mod/assign/view.php?id=17

Cierrey Evauacion (10 minutos)

Actividad 6: (10 minutos)

e Completar un diario de aprendizaje para reflexionar sobre e propio proceso de
aprendizaje, la comprension de los temas abordados y recoger sugerencias para futuras
sesiones.
https:.//redm.milaul as.com/mod/forum/view.php?d=148

Desarrollo dela Seccion 2
Introduccién ala Creacion de Contenidos (10 min)
Actividad 1: (10 minutos)

e Presentacion sobre laimportancia de los contenidos digitales en la educacién moderna.
https.//view.genially.com/67acdfe7e5f414f daaddf dcl/interactive-content-la-

i mportanci a-de-1os-conteni dos-di gital es-en-la-educaci on-moderna

e Recursos educativos complementarios:
https://redm.milaul as.com/pluginfile.php/140/mod resource/content/1/Dial net-
L almportanciaDel aCreacionDeRecursosDigitalesDeCali-8817620.pdf

https://redm.milaul as.com/mod/url/view.php?d=114

Herramientas parala Creacion (50 min)

Actividad 2: (50 minutos)

e Presentacion de las herramientas de Moodle para crear diferentes tipos de contenidos
(editor HTML, Herramientas interactivas, Colaborativas, recursos multimedia,
gamificacion, etc.)
https.//view.genially.com/67abf5381e09a08106a976c8/presentati on-presentacion-

educacion-superior

Recursos educativos complementarios:
e https://redm.milaulas.com/mod/url/view.php?d=20
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e https://redm.milaul as.com/pluginfile.php/139/mod resource/content/2/1.-
ADMINISTRACI%C3%93N-DE-RECURSOS-Y-HERRAMIENTAS-
MOODL E.docx.pdf

Creacion de un Recurso (40 min)

Actividad 3: (40 minutos)

e Las docentes trabgjarén individuamente o en parejas para crear un recurso educativo o
actividad interactiva utilizando a menos dos herramientas diferentes disponibles en
Moodle.

https://redm.milaul as.com/mod/assign/view.php?id=21

Presentacion de Recursos (10 min)

Actividad 4: (10 minutos)

e Cada docente presentard su recurso creado por medio de la plataforma de paddie.
https:.//padlet.com/jeniferchital996/presentaci -n-de-la-tarea-u8usSf2nh1036kfh4

Cierrey Evaluacion

Actividad 5: (10 minutos)

e Completar un diario de aprendizaje para reflexionar sobre e propio proceso de
aprendizaje, la comprensiéon de la sesion 2 y posibles sugerencias.

https://redm.milaul as.com/mod/forum/view.php?7id=145

Desarrollo dela Sesiéon 3
Introduccion ala Evaluacion Digital (15 min)

Actividad 1: (10 min)
e Presentacion sobre los conceptos y tipos de evaluacion en entornos digitales.

https://view.genially.com/67abd35c111c1d895df 7641d/presentati on-presentaci on-

reunion-familias

Actividad 2: (5 min)
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e Foroen relacion alos: Desafios en la Evaluacion Digital.

http://redm.milaul as.com/course/modedit.php?update=92& return=0

Retroalimentacion Efectiva en la Evaluacion y en la Evaluacion Digital (30 min)

Actividad 3: (15 min)

e Presentacion en relacion a la retroaimentacion efectiva en la evauacion y en la

evaluacion digita (30 min)

https://view.genialy.com/67abf824d3b954428e6c5f ec/l earning-experience-didactic-

unit-secuenci a-didactica-primaria

Actividad 4: (35 min)
e Recursos complementarios:

https://www.redalyc.oro/pdf/3314/331431248004.pdf

https://www.youtube.com/watch?v=cmJDv36nogY

https://www.youtube.com/watch?v=34ciama9700

Disefio de una Evauacion (45 min)

Actividad 5: (15 min)

e Losdocentes de maneraindividual, disefiaran un cuestionario utilizando |as herramientas

aprendidas en Moodle.

https://padl et.com/gabriel abcango/di se-a-una-eval uaci-n-digital -en-moodl e-utilizando-
una-de-su-7f81dbli5ai 5ph0z

Actividad 6: (10 min)
e Foroen relacion alaegjecucion del taller:

https://redm.milaul as.com/course/modedit.php?update=147& return=0

Actividad 7: (20 min)
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e Completar e diario de aprendizaje para reflexionar sobre e propio proceso de

aprendizaje, lacomprension de la sesion 3 y posibles sugerencias.

https://redm.milaul as.com/course/modedit.php?update=146& return=0

Desarrollo dela Sesion 4:
Expectativas y Planificacion de la Integracion de Herramientas Digitales en la Educacion
Actividad 1: (15 min)

e Foro en relacion a las expectativas y planificacion de la integracion de herramientas
digitales en la educacion

https://redm.milaul as.com/course/modedit.php?update=100& return=0

Introduccion alos Proyectos

Actividad 2: (60 min)

Foro sobre las expectativas y planificacion de la integracion de herramientas digitales en la

educacion

e https://redm.milaul as.com/course/modedit.php?update=100& return=0

Actividad 3: (60 min)

e (Cada docente mostrara sus plataformas previamente elaboradas en donde se integren €

uso de recursos educativos digitales,

https://drive.google.com/drive/folders/1-
FOesPX X 9ptK BwZZRV TCGXta 8hgH8E9?usp=sharing

Cierrey Evaluacion

Actividad 4: (30 min)

e Completar e diario de aprendizge para registrar reflexiones, logros y sugerencias de
mejorasobre lasesion 4y futuras sesiones, facilitando asi laretroalimentacion y el guste
de estrategias.
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Exigencias, Requisitos, Condicionesy Criteriosdel Taller

Paraparticipar en el taler virtual "Moodle para Educadores: Innovando con Recursos Educativos
Digitales’, los docentes de la Escuela Archipiélago de Colon deben tener un perfil profesional
activo, conocimientos basicos en herramientas tecnoldgicas y acceso a un dispositivo con
internet, camaray microfono. La asistencia alas cuatro sesiones programadas y la participacion
activason obligatorias. El taller se desarrollara de forma completamente virtual en la plataforma
Moodle, con una duracion de cuatro sesiones de dos horas cada una, utilizando una metodologia
activay con soporte técnico y pedagogico constante. La evaluacion se basaraen la participacion
activa, € disefio de los recursos educativos digitales y la reflexion pedagogica en los diarios de

aprendizgje y laintegracion de los conocimientos en un proyecto final.

Validacion dela propuesta

La validacion de la propuesta se realizO mediante una comparacion entre € nivel de
competenciasinicial y los avances logrados tras la capacitacion. Este proceso permitié confirmar
la pertinencia y € impacto positivo del taller en la mejora de las précticas pedagdgicas en
entornos digitales, cuyo objetivo fue evaluar la efectividad del taller en el fortalecimiento del uso
de recursos educativos digitales por parte de los docentes. La importancia de la validacion
tedrica, por parte del método cientifico es necesario asi 1o manifiesta, autores como Leyvay
Garrido (2021). La validacion teorica constituye un componente esencial en e desarrollo de
investigaciones cientificas, ya que asegura que los instrumentos y |as estrategias implementadas
se basan en un marco tedrico solido y presenten coherencia con los objetivos del estudio.

Destacan laimportancia de la validacion como parte del método cientifico. (p.5)

Deigua maneralavalidacion empirica constituye un proceso fundamental dentro de la
investigacion cientifica, ya que permite la contrastacion de hip6tesisy afirmaciones através de
la observacién y la experimentacion, utilizando datos concretos y verificables Autores como
Sarasola (2024) definen lavalidacion empirica como “Una verificacion empirica o confirmacion

empiricaes € contraste 0 comprobacion de una hipotesis o afirmacion tentativa que serealizaa
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laluz de los datos o informaciones recogidas através de la observacion y de la experimentacion™

(par. 1).

Laaplicacion deun diario de aprendizaje, |aobservacion directade la participacion activa
y la entrevista permitieron recoger opiniones valiosas sobre la efectividad del taller y areas de
mejora. Losresultadosinicialesindican unavaloracion positivadel taller, aunque seidentificaron
areas de oportunidad, la observacion directa se hizo a partir de la ficha de observacion de la
préctica docente y el andlisis de las tareas y proyectos implementados en Moodle permitirén
evaluar el impacto del taller en laintegracion de recursos digitales en las clases. Se espera que
los docentes utilicen de manera mas efectiva las herramientas aprendidas y desarrollen nuevas

estrategias pedagdgicas.

Resultados dela Validacion

A continuacion, se visualizan los resultados de |la modelacion del taller. El programa
consistié en un taller de cuatro sesiones con disefio previo de contenidos, seguimiento post-taller
y actividades que abarcaron la familiarizacién con Moodle.

Figura 12.
Disefio de la propuesta para €l taller de capacitacién en Moodle
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Nota: Introduccion y portada de lasesion 1 del taller, donde se dio a conocer e tema a abordar.
El taller se organiz6 con contenido, objetivos y materiales previos, invitaciones y un
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calendario detallado. Durante €l taller, se expusieron los objetivos, se promovio |a participacion

activay se evalud constantemente el progreso.

Figura 13.
Guia de contenido, disefiada en Moodle

Nota: Estaimagen sirve como guia del material que se vera en €l taller dentro de la plataforma
Moodle.

L a creacion de recursos educativos digitales como: videos educativos, tutorialesy diarios
de aprendizaje, buscando fortalecer su uso para mejorar la practica pedagogicay optimizar los
procesos de ensefianza-aprendizaje en la educacion virtual .

Figura 14.
Disefio de los RED empleados en Moodle
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Nota: En esta sesion se dio a conocer algunos recursos educativos digitales para la educacion

gue ofrece Moodle. El objetivo fue mejorar laformaen que se ensefiay se aprende.
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Se promovio la participacion activay se evalud constantemente e progreso. Al finalizar
cada sesion, se resolvieron las dudasy se evalud el aprendizaje y e impacto de la capacitacion.

Figura 15.
Técnica para obtener informacion sobre el proceso de aprendizaje

LTI I E e e (e et I g we e W S e —

docente?
(Que dificultades o desafios encontraste?

Nota: Se presentan los resultados al final del tema para mostrar si €l taler fue Gtil y si los
participantes aprendieron algo.

Analisisdelos Diariosde Aprendizaje de los Docentes.

El andlisis de cada docente, permiti6 corroborar €l nivel de progreso al canzado durante el proceso
de formacion, donde se evidencia que los docentes destacan a la plataforma Moodle como
herramienta fundamental parafomentar el aprendizaje activo, autbnomo y motivador, asimismo
el uso de recursos educativos digitales en su préactica docente, € trabao grupal y como €
intercambio de ideas fortalecieron € aprendizaje durante el taller.

Para una descripcion mas detallada, se recomienda consultar el Anexo 3.

Sesion 1

Tabla 14.

Frecuencia de categorias tematicas de la sesion 1

Categoria Frecuencia | Porcentaje
Valoracién de plataformas digitaes (Moodle, etc.) 3 100%
Promocion del aprendizaje autbnomo 2 66.7%




Ensefianza divertiday significativa 2 66.7%
Aplicacion practicaen clases 3 100%
Uso de herramientas digitales especificas (Kahoot, Canva...) 1 33.3%
Brechadigital como dificultad 1 33.3%
Desafio de aplicar lo aprendido 2 66.7%

Nota. Latabla muestralas categorias emergentes del diario de aprendizaje, con su frecuenciay
porcentaje de |os participantes, esta es |la primerade cuatro tablas que sistematizan | os resultados
cualitativos del proceso formativo.

Figura 16.
Frecuencia de categorias tematicas de la sesion 1

eciatich dic Cabisgrebah Temdbeas - Siidn 1
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Nota. Elaboracion propia a partir del andisis cualitativo de los diarios de aprendizaje. Se
presentan | as categorias teméti cas identificadas, junto con su frecuencia absolutay porcentgje de

aparicién, con fines comparativos entre sesiones.

Analisis e interpretacion: Considerando que en la seccion 1 se trabgé con e tema
introduccion a Moodle, las docentes valoraron positivamente € uso de esta plataformay otras
herramientas digitales como recursos que fomentan € aprendizge activo y significativo.
Reconocieron su utilidad para dinamizar las clases, facilitar € aprendizaje autbnomo y promover
la participacion estudiantil, aunque también identificaron desafios como la brecha digita y la

necesidad de aplicar |o aprendido en la practica docente.
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Sesion 2
Tabla 15.
Frecuencia de categorias tematicas de la sesion 2

Categoria Frecuencia | Porcentaje
Uso de Moodle como herramienta educativa 3 100%
Aplicacion digital de laevaluacion 2 66.7%
Creacion de actividades o recursos en Moodle 2 66.7%
Facilidad de uso y accesibilidad de la plataforma 1 33.3%
Evaluacion divertiday motivadora 2 66.7%
Implementacion préacticaen e aula (cuestionarios, aulasvirtuales) | 3 100%
Participacion activay motivacion del estudiante 1 33.3%
Dificultades de conectividad 1 33.3%
Desafios por niveles de competencia digital y necesidad de | 1 33.3%
capacitacion

Ausencia de dificultades (percepcion positivade la capacitacion) | 1 33.3%

Figura 17.
Frecuencia de categorias tematicas de la sesion 2
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Andlisis e interpretacion: En la segunda seccion, las docentes resaltaron como

relevantes los tipos de evaluacion y su aplicacion digital. Adquirieron nuevos conocimientos

sobre la creacién de recursos y actividades en la plataforma, destacando su facilidad de uso y

potencial paramotivar alos estudiantes.

Sesion 3

Tabla 16.

Frecuencia de categorias tematicas mencionada por docentes de la sesion 3
Categoria Frecuencia | Porcentaje
Interés por la evaluacion digital y creacion de cuestionarios 3 100%
Tipos de evaluacion en entornos digitales 3 100%
Retroalimentacion como herramienta de evaluacion 2 66.7%
Aplicacion practica en Moodle (dindmicas e interactivas) 3 100%
Desafios en el uso de plataformas digitales 2 66.7%
Dificultades de conectividad 1 33.3%

Figura 18.
Frecuencia de categorias tematicas mencionadas por docentes de la

sesion 3
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Analisis e interpretaciéon: En la seccion tres, las docentes valoraron la creacion de

cuestionarios y los tipos de evaluaciéon digital como aspectos clave. Aprendieron sobre

retroalimentacion y adaptacion de evaluaciones a contexto virtual. Destacaron la utilidad de
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Moodle en la préctica docente, aunque mencionaron dificultades como el uso continuo de la

plataforma.

Sesion 4

Tabla17.

Frecuencia de categorias tematicas de la sesion 4
Categoria Frecuencia | Porcentaje
Beneficios y herramientas de Moodle 3 100%
Creacion de evauaciones variadas (cerradas, abiertas, opcion | 3 100%
multiple)
Necesidad de mayor practicay retroalimentacion 3 100%
Aprendizaje sobre el mangjo de la plataforma Moodle 3 100%
Aplicacién practica en clases interactivas y motivadoras 3 100%
Ambiente de aprendizaje colaborativo 3 100%

Figura 19.

Frecuencia de categorias tematicas mencionadas por docentes de la sesion 4

Frecuiencia e Cabesgaring Tematicas

Samse 4

Analisis e interpretacion: En la cuarta sesién, las docentes destacan como temas mas

relevantes los beneficios de Moodle, € uso de herramientas interactivas, sobre todo en €

desarrollo de retroalimentacion. Aprendieron o reforzaron conocimientos sobre e mangjo de la

plataforma, lo que les permitira disefiar clases mas dindmicasy motivadoras.
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Resultados de la Entrevista

A continuacion, se presentan los hallazgos obtenidos a partir de la entrevista aplicada a

las tres docentes participantes.

Tabla 18.
Resultados de la pregunta 1: Nivel de conocimiento sobre Moodle antes de la capacitacion
Categoria Frecuencia Por centaje
Alto 0 0%
Medio 2 67%
Bajo 1 33%

Nota. Elaboracion propia, primeratablade 7, muestran |os datos que corresponden alaentrevista
realizada a los docentes

Figura 20.
Nivel de conocimiento sobre Moodle antes de la capacitacion

Nivel de conocimiento sobre Moodle antes
de la capacitacién
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Nota. Elaboracion propia, las figuras 20 ala 26 muestra los resultados de |a entrevista realizada
alos docentes de |a Escuela Archipiélago Colon.

Analisiseinterpretacion: Se observa gque dos docentes tenian un nivel de conocimiento
bajo sobre Moodle antes de la capacitacion, mientras tanto que un docente manifesto tener
conocimiento medio, ya que habia usado |a herramienta anteriormente, pero habia perdido la
préctica, finalmente, ningiin docente reportd un nivel alto de conocimientos, o que evidenciala
necesidad de la capacitacion para fortalecer las competencias digitales.
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Tabla 19.
Resultados de la pregunta 2: Recursos educativos digital es utilizados previamente

Categorias Frecuencia Por centaje
Canva 2 25%
Genially 1 12.5%
Quizizz 1 12.5%
Videos 1 12.5%
Teams 1 13%
Google Docs 1 13%
Libros 1 13%
Figura 21.

Recur sos educativos digital es utilizados previamente
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Andlisis e interpretacion: Se observa en la grafica que los docentes utilizan
principalmente Canva mostrando preferencia por herramientas visuaes. Genialy, Quizizz y
Videos cada uno se usan de manera moderada para interactividad y multimedia. Mientras que
Teams, Google Docsy Libros cadauno reflgjan laimportanciade lacolaboracion y los materiales

tradicionales. En conjunto, se combinan recursos digitales.
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Tabla 20.
Resultados de la pregunta 3: Percepcion después de la capacitacion en Moodle

Categoria Frecuencia Porcentaje

Facilitael aprendizaje 1 33,3%

Permite crear y evaluar 1 33,3%

Motivay fomenta colaboracién 1 33,3%
Figura 22.

Per cepcidn después de la capacitacion en Moodle

Percepcion después de |la capacitacion en
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Analisis einterpretacion: Los datos muestran que todos los docentes perciben Moodle
de forma positiva tras la capacitacion. Un destaca que facilita el aprendizaje, otro que permite
crear y evauar, y e que motivay fomenta la colaboracion. Esto indica que la herramienta es
considerada ttil y funcional en diferentes aspectos del proceso educativo.

Tabla 21.
Resultados de la pregunta 4: Aspectos mas Utiles de la capacitacion para los docentes

Categoria Frecuencia Porcentaje
Evauaciones 3 37,5%
Cuestionarios 2 25%
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Foros 1 12,5%

Retroalimentaciones 1 12,5%
Plataformas interactivas 1 12,5%
Figura 23.

Aspectos mas (tiles de la capacitacion para |os docentes
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Andlisis e interpretacion: Podemos observar en la gréfica que los docentes valoran
principamente las evaluaciones y los cuestionarios como herramientas Utiles para medir €l
aprendizaje. En menor medida consideran Utiles los foros, laretroalimentacion y las plataformas
interactivas, lo que indica que priorizan la evaluacién sobre lainteraccion y el acompafiamiento
colaborativo.

Tabla 22.

Resultados de la pregunta 5: Recursos educativos digitales de Moodle incor porados por las
docentes después de la capacitacion

Categoria Frecuencia Porcentaje
Documentos en PDF 1 33,3%
Canva, herramientas de aprendizaje 1 33,3%
Cuestionarios, instrumentos de eval uacion 2 66,7%
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Plataformas interactivas, juegos 3 33,3%

Figura 24.
Recur sos educativos digitales de Moodl e incorporados por las docentes después de la
capacitacion

capacitacion
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Analisis einterpretacion: Los resultados muestran que, después de la capacitacion, las
docentes priorizan laintegracion de cuestionarios e instrumentos de evaluacion, |o que evidencia
un enfoque claro en fortalecer la evaluacion digital en Moodle. En menor proporcién, con un
cada uno, se incorporan documentos en PDF, herramientas de disefio como Canvay plataformas
interactivas con juegos, lo gque indica una intencién de diversificar los recursos y fomentar

aprendizajes mas dinamicos.

Tabla 23
Resultados de la pregunta 6: Fortalezas desarrolladas por las docentes en el uso de Moodle después

de la capacitacion

Categoria Frecuencia Por centaje
Refuerzo y actualizacion de conocimientos 1 33,3%
Manejo técnico de la plataforma 1 33,3%
Aplicacion innovadora de la evaluacion 1 33,3%

Figura 25.
Fortalezas desarrolladas por las docentes en el uso de Moodl e después de la capacitacion
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Fortalezas desarrolladas por las docentes en
el uso de Moodle después de la capacitacion
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Andlisis e interpretacion: El analisis muestra que las fortalezas desarrolladas por las
docentes después de la capacitacion se distribuyen de manera equitativa en tres areas clave: €
reforzd y actualiz6 sus conocimientos previos sobre la plataforma, otro mejord su manejo técnico
de Moodle, y € restante incorporo estrategias innovadoras para aplicar evaluaciones mediante
juegos. Estadistribucién indicaque la capacitacion no solo fortal ecié competencias técnicas, sino
que también impul s6 mejoras pedagdgicas orientadas alainnovacion y lamotivacion estudiantil.

Tabla 23.

Resultados de la pregunta 7: Sugerencias propuestas por las docentes para mejorar futuras
capacitaciones sobre Moodle

Categoria Frecuencia Por centaje
Ampliacion del tiempo de capacitacion 3 50%
Inclusion de mas herramientas digitales 1 16,7%
Incorporacién de gamificacion 1 16,7%
Uso de recursos interactivos 1 16,7%

Figura 26.
Fortalezas desarrolladas por las docentes en el uso de Moodle después de la capacitacion

74



Sugerencias propuestas por las docentes para
mejorar futuras capacitaciones sobre Moodle
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Andlisis e interpretacion: Los resultados muestran que la principal sugerencia de las

docentes es la ampliacion del tiempo de capacitacion, 1o que indica que consideran necesario

profundizar mas en el aprendizaje de Moodle. Otras recomendaciones, como lainclusion de més

herramientas digitales, la incorporacion de gamificacion y el uso de recursos interactivos,

representan cada una un interés en diversificar estrategias y hacer las clases més dinamicas e

interactivas.
Tabla 24.

Resultados de la pregunta 8: Recursos adicional es considerados necesarios por |as docentes

para apoyar |a ensefianza en Moodle

Categoria Frecuencia Por centaje
Materia es complementarios (PDF, Canva, otros) | 1 34%
Gamificacion 1 33%
Recursos interactivos / multimedia 1 33%
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Figura 27.
Recur sos adicional es considerados necesarios por las docentes para apoyar la
ensefianza en Moodle

Recursos adicionales considerados
necesarios por las docentes para apoyar la
ensenanza en Moodle
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Anadlisis e interpretacion: Se observa que las docentes priorizan materiaes
complementarios como documentos en PDF y aplicaciones como Canva, mientras que un opta
por estrategias de gamificacion para hacer las clases mas activas y participativas, y otro sugiere
recursos interactivos o multimedia, como videos y preguntas dinamicas, para motivar a los

estudiantes.

Resultados de las Fichas de Observacion

El andlisis de las fichas de observacion de las aulas virtual es creadas en Moodle,
desarrolladas por cada docente de la escuela Archipiélago de Colén, facilité la corroboracion
del nivel de progreso, alcanzando como resultado del taller impartido, para unainformacion
maés detallada, constiltese el (Anexo 5).
Andlisis Docente 1
En ladimension: Variedad de Recursos Utilizados. La docente muestra un uso efectivo de
cuestionarios, pero un uso limitado de foros de discusion, tareas evaluativas y libros/materiales
interactivos. No se observa el uso de paginas o contenidos multimedia. Mientras que en la

dimensién: Calidad de Implementacion de Recursos. Se ubica en un estado intermedio. Se
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evidencia un esfuerzo por promover lainteractividad y el aprendizaje autbnomo/colaborativo;
sin embargo, € disefio de |os recursos no siempre es claro, atractivo y funcional.
Analisis Docente 2

En la Dimensién: Variedad de Recursos Utilizados, la docente presenta un uso efectivo
de cuestionarios, tareas evaluativas, contenidos multimedia y librosmateriales interactivos,
adapténdose a |los objetivos pedagogicos. No obstante, se identifica una limitacion en € uso de
foros de discusion. Por otro lado en la Dimension: Calidad de Implementacion de Recursos, Se
encuentra en un estado intermedio. Si bien se destaca un disefio claro y funcional, asi como el
fomento del aprendizaje autbnomo y colaborativo, se identifica una falta de alineacién de los

recursos con |os objetivos pedagdgicos.
Analisis Docente 3

Dentro de la dimension: Variedad de Recursos Utilizados. Se observa que la docente utiliza de
manera limitadalos recursos de Moodle. Aunque se destaca €l uso efectivo de tareas/actividades
evaluativas y contenidos multimedia, € uso de cuestionarios, foros de discusion y
libros/materiales interactivos es restringido. Por otro lado, en la dimension: Calidad de
Implementacién de Recursos, muestraun nivel intermedio yaque selograidentificar un esfuerzo
por promover lainteractividad y el aprendizaje autébnomo y colaborativo; sin embargo, el disefio
de los recursos carece de claridad, atractivo y funcionalidad consistentes.

Consideracion final

Tras la capacitacion, |os docentes aplican model os reflexivos e interactivos que mejoran
la participacion virtual y fortalecen el uso significativo de herramientas digitales. Lainteraccién
se potencia con foros, wikis'y actividades inmersivas gue generan confianza en la plataforma.

priorizando laflexibilidad, €l intercambio de experienciasy €l acceso arecursos descargables.

77



CONCLUSIONES
En e diagnostico preliminar a taller, se identifico que, en términos generaes, las

docentes de la institucion demuestran un conocimiento bésico en el uso de los recursos
educativos digitales y en la administracion de la plataforma Moodle.

El uso de la plataforma Moodle y los recursos educativos digitales se fundamenta en
modelos pedagdgicos modernos, tales como € aprendizaje colaborativo, € cud
promueve |a participacion activa de | os destinatari 0s en su propio proceso de aprendizaje.
Laimplementacion del taller de capacitacion virtual ha producido un impacto tangible en
laoptimizacion del uso de recursos educativos digitales por parte de las docentes. Trasla
capacitacion, se evidencia una integracion mas eficiente de las herramientas de Moodle
en las practicas pedagogicas, 1o cua ha perfeccionado tanto la administracion de las
clases como la interaccion entre las docentes y sus estudiantes, fomentando asi un
aprendizaje mas dindmico y accesible.

La variedad observada en las herramientas tecnol 6gicas empleadas, pone de manifiesto
la conveniencia de proporcionar mayor claridad y capacitacion en e mango de
herramientas especificas como Moodle. La estandarizacion en la formacion podria
optimizar la eficiencia y la efectividad en el uso de esta plataforma de aprendizaje, es
decir que la falta de capacitacion especializado en esta plataforma sobre los RED.

Si bien se observa una variacion en e grado de satisfaccién, todas las docentes
manifestaron seguridad en e manegjo de recursos educativos digitales. Este nivel de
seguridad puede congtituir un fundamento para fomentar la indagacién y la
implementacion de nuevas herramientas y metodol ogias.

Esta propuesta de trabajo final de maestria ha contribuido significativamente a fortal ecer
el desarrollo profesiona de las investigadoras, promoviendo una mejora en su propia
préctica docente y resignificando la capacitacion en €l uso de plataformas de aprendizaje
Moodle y de recursos educativos digitales. Este proceso de resignificacion implica un
desafio constante para integrar efectivamente las tecnologias en contextos educativos

diversos.
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RECOMENDACIONES
Es fundamental desarrollar programas de formacién continua que no solo aborden el uso

técnico de Moodle, sino que también promuevan un aprendizaje pedagogico digital. Esto
incluye capacitar a los docentes en la creacion de contenidos interactivos, la gestion de
evaluaciones en linea 'y la adaptacion de sus estrategias pedagdgicas a entorno digital.
La capacitacion debe ser periodica para garantizar que los docentes estén siempre
actualizados frente alas novedades tecnol 6gicas y pedagdgicas.

Se recomienda disefiar talleres de capacitacion adaptados a los diversos niveles de
conocimiento y experienciade los docentes con las tecnol ogias digitales. Unaevaluacion
de diagndstico mas detallada permitirdidentificar |as &reas especificas de dificultad o de
mayor interés de los docentes, lo que permitira personalizar los contenidos y
metodol ogias del taller para maximizar su efectividad.

Es crucia promover la utilizacién de herramientas colaborativas disponibles en Moodle,
como foros, wikis, y actividades de grupo, que favorezcan e aprendizagje interactivo y
participativo. Estas herramientas no solo permiten una mayor interaccion entre los
estudiantes, sino que también ofrecen a los docentes la posibilidad de evaluar y guiar €
aprendizaje colaborativo de forma eficiente.

Trasla capacitacion, se recomiendaimplementar un sistemade seguimiento y evaluacion
que permita monitorear el progreso de los docentes en el uso de los recursos educativos
digitales. Este sistema deberia incluir sesiones de retroalimentacion periodicas y
encuestas de satisfaccion, asi como una evaluacién continua de laimplementacion de las
herramientas tecnologicas en € aula. Esto asegurara que los docentes reciban € apoyo
necesario pararesolver dudasy mejorar sus competencias.

Se sugiere incentivar a los docentes a explorar y utilizar una variedad de recursos
educativos digitales, tales como videos interactivos, simulacionesy material multimedia,
que enriquezcan €l contenido de sus clases y 10 hagan mas accesible y atractivo paralos
estudiantes. Ademas, se debe promover la creacion de contenido propio en Moodle,
permitiendo alos docentes personalizar su ensefianza de acuerdo con las necesidades de

|os estudiantes.
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