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RESUMEN

Laformacion técnicay € desarrollo curricular enfrentan desafios significativos en €
contexto educativo actual, caracterizado por demandas tecnoldgicas y laborales en constante
cambio. En el Colegio de Bachillerato Algjandro Aguilar Lozano, €l desarrollo curricular del
modulo formativo de Soporte Técnico de la figura profesional informatica enfrenta una serie de
desafios. Labaja presenciay participacion de los docentes técnicos en las reuniones de
desarrollo curricular, asi como laresistencia aimplementar cambios sugeridos, reflgjan la falta
de formacion pedagdgica, restricciones de tiempo y percepciones sobre lafalta de claridad en las
directrices curriculares, desembocando en el problema principal de lalimitada participacion y
colaboracién de los docentes técnicos en este proceso.

El objetivo principal de lainvestigacion es disefiar un procedimiento metodol 6gico para
la adaptacion de laguia de desarrollo curricular, con € fin de garantizar |a participacion activay
la colaboracion significativa de os docentes técnicos durante este proceso en e modulo
formativo de Soporte Técnico.

La metodol ogia utilizada incluye métodos cuantitativos y cualitativos, como encuestas a
docentes técnicos, al rector y a coordinador de area técnica, paraevauar laviabilidad y
aceptacion del procedimiento metodol dgico propuesto, con resultados que indican una recepcion
mayormente positiva. Los docentes técnicos muestran una disposicién favorable haciala claridad
y flexibilidad del procedimiento, mientras que tanto € rector como el coordinador del area
técnica respaldan de manera unanime su implementacion, anticipando contribuciones positivas a
la calidad educativa'y promoviendo la participacion activay la colaboracion significativa entre

| os docentes técnicos.



Las conclusiones resaltan el éxito de lainvestigacion al identificar barrerasy ofrecer un
procedimiento que aborda las necesidades de la comunidad educativa. Se enfatiza laimportancia
de mantener la colaboracion y realizar evaluaciones para asegurar unaimplementacion efectiva
del nuevo enfoque metodol dgico.

Palabras clave: Desarrollo curricular, participacion activa, colaboracion significativay

procedimiento metodol 6gico.



ABSTRACT

Technical training and curriculum development face significant challenges in the current
educational context, characterized by constantly changing technological and labor demands. At
Colegio de Bachillerato Algjandro Aguilar Lozano, the curriculum development of the Technical
Support module of the computer science professional figure faces a series of challenges. The low
presence and participation of technical teachersin curriculum development meetings, aswell as
the resistance to implement suggested changes, reflect the lack of pedagogical training, time
restrictions and perceptions about the lack of clarity in the curricular guidelines, leading to the
main problem of limited participation and collaboration of technical teachersin this process.

The main objective of the research isto design a methodological procedure for the
adaptation of the curricular development guide, in order to ensure the active participation and
meaningful collaboration of technical teachers during this process in the Technica Support
training module.

The methodology used includes quantitative and qualitative methods, such as surveysto
technical teachers, the rector and the technical area coordinator, to assess the feasibility and
acceptance of the proposed methodological procedure, with results that indicate a mostly positive
reception. The technical teachers show a favorable disposition towards the clarity and flexibility
of the procedure, while both the rector and the coordinator of the technical area unanimously
support its implementation, anticipating positive contributions to educational quality and
promoting active participation and meaningful collaboration among technical teachers.

The conclusions highlight the success of the research in identifying barriers and

providing a procedure that addresses the needs of the educational community. The importance of



maintaining collaboration and conducting evaluations to ensure effective implementation of the
new methodologica approach is emphasized.
Keywords:. Curricular development, Active participation, Meaningful collaboration and

Methodological procedure.
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Introduccion
Presentacion y Contextualizacion

El desarrollo curricular de los modulos formativos en e bachillerato técnico es de suma
importancia en la educacién contemporaneay laformacion de futuros profesionales. Estos
modul os of recen una via efectiva paraimpartir una educacion relevante y enfocada en
competencias laborales al permitir la adaptacién del contenido y 1os métodos de ensefianza alas
necesidades de |os estudiantes y alas demandas del mercado laboral. Esta adaptacion promueve
unaformacion mas efectivay pertinente, preparando alos estudiantes para enfrentar os desafios
de un mundo en constante cambio. Ademas, fomenta la autonomia del estudiante al permitirles
ingresar directamente a mundo laboral o continuar con estudios superiores en areas técnicas,
siendo esto especia mente rel evante en una sociedad cada vez mas orientada hacia €l desarrollo
tecnoldgico y la especializacion profesional .

L a Subsecretaria de Fundamentos Educativos y la Direccion Nacional de Curriculo del
Ecuador, emite en e 2016 una guia, que proporciona lineamientos para el proceso de
construccion del desarrollo curricular de los modul os formativos de las figuras profesionales de
Bachillerato Técnico, disponible paralos docentes de las areas técnicas de las instituciones
educativas que cuentan con estas of ertas formativas. Esta herramienta metodol 6gica orientaalos
docentes de las &reas técnicas en € proceso de elaboracion del desarrollo curricular de los
modulos formativos, a partir del Enunciado General del Curriculo, en €l que se establecen los
contenidos sintéticos de | as diferentes figuras profesionales. El desarrollo curricular propiciala
contextualizacion del Curriculo Nacional en sintonia con larealidad de cada institucion

educativay de su entorno, permitiendo la adaptacién de los contenidos curriculares en



concordancia con lavocacion productiva de la zona, los requerimientos del campo laboral local y
los recursos disponibles en lainstitucion educativa.

El curriculo se concibe como una guia que traza el mapa institucional de la escuela,
siendo reflgjo y generador de lainstitucion escolar. Dussel (2006) destaca que laindagacion
sobre el curriculo debe abordarse considerando qué tipo de institucion escolar se requiere para
enfrentar las nuevas demandas del conocimiento, la sociedad y la vida politica comunitaria. En
este contexto, adquiere especia relevancialaguia de desarrollo curricular de los modulos
formativos, segun la definicion del Ministerio de Educacion (2016) para el bachillerato técnico,
esta guia no solo orienta la construccion del desarrollo curricular, sino que también se convierte
en un instrumento clave para adaptar |aformacion técnica a las necesidades cambiantes,
promoviendo asi una educacion mas relevante y alineada con |os desafios contemporaneos.

El Colegio de Bachillerato Algjandro Aguilar Lozano es unainstitucién educativa
publica, ubicadala Parroquia Nuevo Santa Rosa, Cantén Santa Rosa, Provincia de El Oro,
Ecuador. Cuenta con una matricula de 200 estudiantes y brinda un programa académico de
Bachillerato General con especializacion en Bachillerato Técnico en lafigura profesional de
informética. Este programa abarca seis médul os formativos que cubren areas clave como
Formacion y Orientacion Laboral, Disefio y Desarrollo Web, Aplicaciones Ofiméticas Localesy
en Linea, Sistemas Operativosy Redes, Programacion y Base de Datos, asi como Soporte
Técnico. Lainstitucion esta comprometida en su linea de investigacion con la adaptacion y
mejora continua del desarrollo curricular, impulsando en los docentes técnicos la utilizacién de la
guia parala elaboracién del desarrollo curricular de los médulos formativos, con e propésito de
definir e plan de estudios que permitira alos estudiantes desempefiarse en el campo ocupacional

de empresas de ensamblaje y mantenimiento de equipos informaticos, tanto en instituciones



publicas como en empresas privadas segun |o establecido en la oferta formativa de Bachillerato
emitida por el Ministerio de Educacién del Ecuador en el 2021. Por estarazon, € grupo de
investigadores determiné que el modulo formativo de Soporte Técnico es e que tiene mayor
relevancia con lafigura profesional de informética en relacion al perfil profesional y el campo
ocupacional de los graduados.
Justificacion del Problema

El desarrollo curricular de los médulos formativos es esencia para proporcionar una
educacion técnicay profesional de calidad, relevante y efectiva; esto se logra asegurando que los
programas de formacién se mantengan en sintonia con las cambiantes demandas de la sociedad y
el mercado laboral, permitiendo que los estudiantes adquieran las competencias laboral es
necesarias para prosperar en sus campos laborales especificos. Sin embargo, después de
identificar las causas especificas que limitan la participacion y colaboracion de |os docentes
técnicos durante € desarrollo curricular del médulo formativo de Soporte Técnico en € Colegio
de Bachillerato Alegjandro Aguilar Lozano, este proceso experimenta obstacul os significativos.
En consecuencia, € grupo de investigadores propone la consecucién de metas especificas a
través de la caracterizacion de la guia de desarrollo curricular de los modul os formativos desde
una perspectiva histérica en la educacion técnicay su impacto en el entorno académico,
especialmente en el campo de lainformatica, con el propdsito de evaluar € estado actual de la
guia. En este contexto, € grupo de investigadores plantea como meta principal el disefio de un
procedimiento metodol 6gico para la adaptacién de la guia de desarrollo curricular a médulo
formativo de Soporte Técnico, convirtiéndose en un elemento crucial para garantizar la
participacion activay la colaboracion significativa entre los docentes técnicos durante este

Proceso.



El disefio de un procedimiento metodol 6gico parala adaptacion de la guia de desarrollo
curricular al modulo formativo de Soporte Técnico presenta diversos beneficios paralos actores
de lacomunidad educativa. El beneficio principal se centra en los docentes técnicos,
contribuyendo significativamente a su desarrollo profesional mediante el uso de una herramienta
gue optimiza el desarrollo curricular del modulo formativo de Soporte Técnico, reduciendo la
probabilidad de fallasy el tiempo requerido para su gecucion. Ademas, fomenta un compromiso
y unavinculacion mas estrecha entre los docentes técnicos y € desarrollo curricular,
promoviendo el trabajo en equipo y €l intercambio deideas alo largo del proceso. Ademés, la
implementacion de esta propuesta fortalece alin més el proceso formativo de los estudiantes,
garantizando una mejor alineacién con las demandas del mercado laboral y una mayor relevancia
en su formacion académicay profesional. Los estudiantes se benefician a recibir una formacion
mas actualizaday rel evante, adaptada a las exigencias del mercado laboral y alas necesidades
educativas del momento. Esto les proporciona oportunidades para desarrollar competencias
|aboral es pertinentes que son directamente aplicables en su futura carrera profesional, dotandoles
asi de unaventaja competitivaa estar megjor preparados para enfrentar los desafios del mundo
laboral moderno.

Tras la posterior implementacion del procedi miento metodol 6gico, se anticipan diversos
impactos positivos rel acionados con la participacion activay la colaboracién significativaen e
desarrollo curricular del médulo formativo de Soporte Técnico, abarcando varias dimensiones
del desarrollo humano. Desde una perspectiva cultural, la colaboracién fortalecerala conexion
entre docentes al valorar diversas perspectivas culturaes, creando un ambiente de trabajo méas
inclusivo y comprensivo anivel intercultura entre |os profesionales educativos. Desde una

perspectiva social, se experimentard un impacto socia significativo gracias ala exitosa



implementacion del procedimiento metodol 6gico, fortaleciendo las relaciones sociaes entre los
docentes técnicos mediante un entorno de trabajo colaborativo, de apoyo mutuo y de
oportunidades para colaborar de manera efectiva, construyendo relaciones sdlidasy
promoviendo un ambiente social mente positivo.

Planteamiento del Problema

Laformacion técnicay € desarrollo curricular de los médulos formativos enfrentan
actualmente importantes retos debido a las cambiantes demandas tecnoldgicas y laborales. Estos
desafios se caracterizan por |a necesidad imperante de desarrollar competencias laborales,
ofrecer flexibilidad en los métodos de ensefianza'y fomentar una estrecha colaboracion con las
empresas. Autores como Meléndez et al. (2008) coinciden en que “estas exigencias estan
relacionadas con el aprovechamiento del potencial o preparacion del estudiantey € logro de un
perfil de egreso de calidad en el campo profesional, social y tecnologico.” (p. 368).

Ademas, Hernandez (1998) enfatiza que € disefio curricular basado en competencias se
basa en un proceso que implicala elaboracion de un plan de estudio que contempla actividades
académicas, laidentificacion del centro de interés, la definicidn de objetivosy su
implementacion, asi como la organizacion de conocimientos en las areas pertinentes al plan de
estudio. Por lo tanto, es crucial considerar €l desempefio de |os docentes técnicos como otra
exigenciaque facilita el desarrollo de competencias laborales en diversos contextos dentro del
proceso de desarrollo curricular de los modul os formativos.

Sin embargo, a escala mundial, este proceso se ha visto afectado por diversos problemas
relacionados a desempefio de los docentes técnicos y otros factores relacionados. Esta aclaracion
se ve reforzada por Bolivar (1992) quien menciona que “la funcion del profesor en los procesos

de desarrollo curricular ha sido conceptualizada con muy diferentes roles, segin los tipos de



racionalidad educativay las perspectivas curriculares congruentes con cada una”, sin embargo,
aclara que se debe considerar en este proceso algunas situaciones entre las que cita “las
dimensiones organizativas y curriculares, €l desarrollo del cambio educativoy el papel y
formacion del profesorado.” (p. 131)

En estamismalinea, en Argentina, Veiravéy Ojeda (2003) examinan los resultados de un
estudio concluido sobre una de las préacticas profesionales més distintivas de la labor docente: el
disefio y desarrollo curricular, destacando que este proceso constituye una de las funciones
esenciales de la préctica docente. Los autores sefialan que intervienen en €l un conjunto de
factores que, a mismo tiempo, o complejizan y condicionan, tales como |0s “espacios de tareas
compartidos, lainteraccién con otras éreas, las condiciones laborales y la capacitacion docente
en servicio”. (p. 153)

Para entender una de las causas que conlleva e problema principal de estainvestigacion,
se cita e trabgo de Rojas (2012), desarrollado en Costa Rica, quien menciona que “para poder
participar del disefio y desarrollo curricular se debe contar con formacién en el campo
pedagogico” (p. 15)

En este mismo contexto, e mismo autor aclara que “Las multiples posibilidades de
participacion, de involucramiento y transformacién en € disefio y desarrollo curricular para
asumir utopias posibles pueden desdibujarse cuando no se cuenta con la formacion necesariaen
pedagogia y didéctica”. (p.16)

En consecuencia, laidentificacién de una limitada participacion y colaboracién de los
docentes técnicos en desarrollo curricular de los médul os de formativos revela un problema
critico que impacta directamente en la calidad de la formacién ofrecida. Por esta razén,

garantizar la participacion activay la colaboracién significativaen € desarrollo curricular se



vuelve esencial para asegurar un plan de estudios relevante y actualizado, capaz de proporcionar
alos estudiantes las competencias | aboral es necesarias para destacarse en su campo laboral y
contribuir significativamente a su futuro.

Parailustrar como esta situacion incide en Ecuador, se realiza un estudio en la Provincia
de El Oro, en el cantdén Santa Rosa, especificamente en la parroquia Nuevo Santa Rosa. Durante
el diagnostico inicial, se identificd de manera clara diferentes manifestaciones facticas,
permitiendo que mediante la observacion directay |a recopilacion de datos de manera empirica
se obtenga una comprension precisa de diversos problemas que se dan durante €l proceso de
desarrollo curricular del médulo formativo de Soporte Técnico. Entre estas, destacala bagja
presencia de docentes técnicos en | as reuniones destinadas a desarrollo curricular, la poca
intervencion de los docentes técnicos en las discusiones grupal es para aportar ideas durante el
desarrollo curricular, la escasa coautoria de os docentes técnicos en la creacion del documento
gue contiene & desarrollo curricular, laresistencia por parte de los docentes técnicos en
implementar cambios sugeridos durante €l desarrollo curricular, y finalmente la escasa
dedicacion por parte de los docentes técnicos en la entrega de avances o contribuciones al
documento que contiene este proceso.

Considerando lo expuesto previamente, € grupo de investigadores haidentificado como
posible problema central, la limitada participacion y colaboracién de los docentes técnicos en €
desarrollo curricular del médulo formativo de Soporte Técnico. Este problema se sustenta en un
diagnostico causal realizado alos docentes técnicos de la institucion educativa, cuyos resultados
revelan que tienen una formacion pedagdgicay metodol dgica inadecuada con respecto a
desarrollo curricular del modulo formativo de Soporte Técnico, determinando que el 40% de

estos profesional es poseen titulos de tercer nivel de educacion tecnoldgica, sin mencién en



pedagogia. Ademés, e 80% de |os docentes recibe una orientacion limitaday una
retroalimentacion insuficiente por parte del coordinador del area técnica durante este proceso. A
esto se agrega la poca estabilidad de los grupos de trabajo para el desarrollo curricular del
modulo, con &l 60% de |os docentes experimentando cambios frecuentes en la composicion de
estos grupos. Asi mismo el 100% de docentes técnicos enfrentan limitaciones de tiempo debido a
cargas de trabgjo adicionales, como integrantes del area técnica, tutores de proyectos de grado,
entre otros, limitando su disponibilidad para participar plenamente en €l desarrollo curricular.
Finalmente, el 80% de los docentes técnicos limita su participacion y colaboracion durante este
proceso a percibir que los lineamientos de la guia no proporcionan instrucciones precisas y
organizadas, lo que dificulta su comprension debido alafalta de definicion clara de algunos
términos o conceptos. Con toda esta informacion, el grupo de investigadores ratifica el problema
central en lalimitada participacién y colaboracion de |os docentes técnicos en el desarrollo
curricular del médulo formativo de Soporte Técnico.

Trasredlizar este andlisis interno en lainstitucion educativa, € grupo de investigadores
formulala siguiente pregunta de investigacion con el propdsito de establecer € enfoquey
propdsito del estudio:

¢Cud es el impacto del disefio de un procedimiento metodol 6gico parala adaptacion de
la guiade desarrollo curricular al médulo formativo de Soporte Técnico, en lamejorade la
participacion activay colaboracion significativa entre |os docentes técnicos durante este
proceso?

Temadelalnvestigacion
El disefio de un procedimiento metodol 6gico para adaptar |a guia de desarrollo curricular

al modulo formativo de Soporte Técnico se convierte en un elemento crucial para garantizar la



participacion activay la colaboracion significativa entre |os docentes técnicos durante e
desarrollo curricular del médulo en cuestion. Por consiguiente, €l tema de investigacion se define
como: “Procedimiento metodol 6gico parala adaptacion de la guia de desarrollo curricular a
modulo Soporte Técnico, FIP informatica, del Colegio Algjandro Aguilar Lozano.”
Objeto delaInvestigacion

Con €l proposito de establecer de manera precisalos acancesy e enfoque de esta
investigacion, se define el objeto de andlisis como: “Guia parala elaboracion del desarrollo
curricular.”
Objetivo General dela I nvestigacion

Con € fin de otorgar direccion y sentido a estatravesia intelectual, se establece el
objetivo genera de lainvestigacion como: “Adaptar laguia para e desarrollo curricular al
modulo formativo de Soporte Técnico mediante el disefio de un procedimiento metodol 6gico
para garantizar la participacion activay la colaboracion significativa de los docentes técnicos
durante el desarrollo curricular.”
Preguntas Cientificas

Con €l objetivo de brindar orientacion al proceso de investigacion, €l grupo de
investigadores delimité el alcancey € enfoque mediante |a siguiente pregunta principal:

¢En qué medida el disefio de un procedimiento metodol 6gico parala adaptacion dela
guia de desarrollo curricular al modulo formativo de Soporte Técnico, influye en la participacion
activay la colaboracion significativa de los docentes técnicos durante este proceso?

Ademas, € grupo de investigadores formul 6 preguntas cientificas especificas para servir

como referenciaen lainvestigacion y comprender |os distintos aspectos a analizar:



¢Como se puede desarrollar un procedimiento metodol 6gico que facilite laintegracion y
adaptacion efectiva de la guia de desarrollo curricular a modulo formativo de Soporte Técnico?

¢Cuales son los criterios que se requieren para evaluar lafactibilidad, viabilidad y validez
del procedimiento metodol 6gico sugerido para mejorar |a participacion activay la colaboracion
significativa de |os docentes técnicos?

¢Cuadles son los aspectos importantes atener en cuenta a adaptar la guiaparael
desarrollo curricular al médulo formativo de Soporte Técnico, en particular en lo que respectaa
los contenidos?

¢Cudles han sido los factores historicos que han influido en la creacion de una guia para
el desarrollo curricular de los modulos formativos de la figura profesional informética del
bachillerato técnico?
Variablesdela I nvestigacion

Con lainformacion recopilada, se exploran |as relaciones entre las diferentes variables y
se busca comprender 1os fendmenos estudiados, asi como garantizar lavalidez y confiabilidad de
los resultados de la investigacion. En consecuencia, €l grupo de investigadores definio las
siguientes variables empleadas en € disefio y andlisis de lainvestigacion:
Variable Independiente

El proposito de esta investigacion es garantizar la participacion activay la colaboracion
significativa de los docentes técnicos durante €l desarrollo curricular al médulo formativo de
Soporte Técnico. Para esto se pretende adaptar |os lineamientos establecidos en la guia de
desarrollo curricular al médulo formativo de Soporte Técnico. Por consiguiente, la variable de

interés en este contexto es la “guia parala elaboracién del desarrollo curricular.”
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Variable Dependiente

Al realizar la adaptacion de la guia de desarrollo curricular @l médulo formativo de
Soporte Técnico, se generan resultados observables que seran objeto de andlisis. El proposito es
comprender cdmo estos cambios influyen o generan un impacto positivo en la participacion
activay colaboracion significativa de |os docentes técnicos durante este proceso. En
consecuencia, las variables de interés en este contexto son, la “participacion activa” y la
“colaboracion significativa” de los docentes técnicos en € desarrollo curricular del modulo
formativo de Soporte Técnico.
Variable Ajena

Debido ala cantidad de asignaturas y/o modul os formativos que |os docentes técnicos
tienen asu cargo, las responsabilidades administrativas y la limitada disponibilidad de tiempo, es
plausible que la adaptacién de la guia de desarrollo curricular al médulo formativo de Soporte
Técnico se vea afectada en términos de su impacto final de garantizar |a participacion activay la
colaboracién significativa de |os docentes técnicos durante este proceso. En consecuencia, la
variable de interés en este contexto es la “carga de trabajo docente”.
Objetivos Especificos de la I nvestigacion

Con € fin de cumplir con € objetivo generd, € grupo de investigadores establece las
siguientes metas mas concretas y detalladas para alcanzarlo:

Caracterizar desde e punto de vista histérico la guia parala elaboracion del desarrollo
curricular de los modul os formativos de las figuras profesionales de bachillerato técnico y su

incidenciaen €l referente académico, en particular en informética.
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Diagnosticar € estado actual de la guia paralaelaboracion del desarrollo curricular delos
modul os formativos de | as figuras profesional es de bachillerato técnico en el referente
académico.

Disefiar un procedimiento metodol 6gico que permitala adaptacion de la guia de
desarrollo curricular @ médulo formativo de Soporte Técnico de lafigura profesional
informética

Vaorar lafactibilidad, viabilidad y validez del procedimiento metodol 6gico propuesto.
M éodos Utilizados

Se aplicd métodos tedricos, en particular €l enfoque historico-16gico parala construccion
del marco tedrico, asi como e método inductivo-deductivo paralaformulacion de la hipotesis a
defender y la elaboracién de las conclusiones finales. Asimismo, se empled métodos empiricos,
como la observacion directa para el diagnéstico de eventos perceptibles, y lainterrogacion a
través de la encuesta, tanto en € diagnostico causal como en lavalidacion de la propuesta.
Ademas, serecurrié a andlisis documental tanto en la definicion del problema como en la
sintesis de documentos relevantes. Por otra parte, se utilizd6 métodos mateméticos y estadisticos,
en particular la estadisticainferencial para determinar tanto la poblacion como lamuestra, y la
estadistica descriptiva para presentar de manera visual |os resultados de | as encuestas.
Poblacion y Muestra

En el marco de la presente investigacion, se identificd dos poblaciones finitas que se han
abordado como muestras censal es independientes. La primera poblacién, utilizada parallevar a
cabo € diagnostico causal, se compone de 5 docentes técnicos. Por otro lado, la segunda
poblacion, empleada para validar la propuesta, incluye alos mismos docentes técnicos, a

coordinador del areatécnicay a rector en calidad de miembro del Consejo Ejecutivo.
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Tipo de Investigacion

El presente estudio se clasificd como unainvestigacion educativa de tipo explicativa-
aplicativa, explicativa porque busca comprender |as relaciones causales, y aplicativa porque tiene
un objetivo practico y busca aplicar |os resultados para mejorar una situacion especificaen e
ambito educativo.

Principales Aportes

Estainvestigacion ofrece valiosas contribuciones al contexto educativo del Colegio de
Bachillerato Algjandro Aguilar Lozano. Sus aportes se resumen en:

Enfoque a un modulo formativo: La adaptacion de la guia de desarrollo curricular al
modulo formativo de Soporte Técnico constituye el aporte principal de estainvestigacion, al
simplificar y clarificar los lineamientos que proporciona, facilitando asi |1aimplementacion
efectiva de los conceptos y metodol ogias propuestas, y asegurando la g ecucion exitosa del
desarrollo curricular a médulo.

Participacion activa: Lainvestigacion se centra en garantizar la participacion activade los
docentes técnicos durante €l desarrollo curricular al médulo formativo de Soporte Técnico,
buscando elevar la calidad de dicho proceso a integrar directamente alos profesionales en la
creacion y laevolucién del plan de estudios del modulo en cuestion, fomentando principalmente
un compromiso mas solido y una conexion mas estrecha entre €l personal docente técnicoy €l
desarrollo curricular.

Colaboracién significativa: Lainvestigacion se centra en garantizar la colaboracion
significativa entre los docentes técnicos durante el desarrollo curricular a médulo formativo de

Soporte Técnico, buscando mejorar la eficaciay |a pertinenciaen la creacién y evolucién del
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plan de estudios para este médul o especifico através de la conexion entre los docentes técnicos
involucrados, fomentando €l trabajo en equipo y €l intercambio de ideas durante este proceso.

Impacto positivo en la calidad educativa: En Ultimainstancia, laimplementacion exitosa
del procedimiento metodol 6gico se traducira en un impacto positivo en e Colegio de
Bachillerato Algjandro Aguilar Lozano, mejorando la preparacion y alineacion de los docentes
técnicos con |as necesidades educativas, fortaleciendo su compromiso y conexion con el proceso
educativo, y enriqueciendo su desarrollo profesional, generando asi un impacto positivo en la
calidad educativa del contexto institucional.

Importancia, Necesidad Social, Novedad y Actualidad Cientifica

Lainvestigacion que se llevaa cabo en € Colegio de Bachillerato Algjandro Aguilar
Lozano es de gran relevanciay significado en € entorno especifico de la educacién técnica. Su
importancia radica en su contribucién a desarrollo de una educacion técnica més efectivay
pertinente, la satisfaccion de necesidades social es especificas, laintroduccion de un
procedimiento metodol 6gico innovador y larelevancia en el contexto educativo actual.

En este contexto, la novedad de la investigacion radica en su enfoque especifico para
abordar |as barreras que limitan la contribucién de los docentes técnicos durante €l proceso de
desarrollo curricular del médulo formativo de Soporte Técnico, proponiendo soluciones
concretas mediante € disefio de un procedimiento metodol bgico Unico para garantizar la
participacion activay la colaboracion significativa de los docentes durante este proceso.

Asi mismo, en el contexto cientifico actual, donde la mejora de la educacién técnica es
una prioridad, estainvestigacién se posiciona como relevante y actual, la cual, luego de su
implementacion se espera que contribuya directamente a las tendencias actuales de fortalecer la

participacion y colaboracion de los docentes técnicos en € proceso de desarrollo curricular de los
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modul os formativos de | as diferentes figuras profesionales, mejorando la necesidad social
imperante de formar docentes técnicos altamente capacitados y adaptables, idoneos de abordar
eficazmente |os diversos procesos educativos.

Estructura del Documento

A continuacion, se describe cada uno de los capitul os que conforman este estudio de
investigacion:

En e primer capitulo, titulado “Marco Teorico”, se profundiza en la evolucion histérica
delaguiaparalae€aboracion del desarrollo curricular. Este andlisis detallado se combina con el
establ ecimiento de una solida fundamentacion retorica, donde se exploran las contribuciones
clave de diversos autores en este campo, introduciendo nuevas definiciones y perspectivas
fundamentadas en |a literatura revisada, 1o cual brindala base esencia para abordar con solidez
el problema centra de lainvestigacion.

En e segundo capitulo, titulado “Metodol ogia para €l Desarrollo de la Investigaciéon y
Estudio Diagnostico”, se procede ala definicion y operacionalizacion de las variables de
investigacion, asi como a la determinacion del enfoque y acance de lainvestigacion. Ademas, se
justifica e tipo de investigacion, definiendo los métodos utilizados y delimitando claramente la
poblacion y muestra sel eccionadas. Como cierre, se presentan |os resultados obtenidos tanto del
estudio diagnéstico inicial como del diagnéstico causal.

En €l tercer capitulo, titulado “Presentacion y Validacion de la Propuesta”’, se resaltala
propuesta tedrico-practica gue ha surgido como resultado de la investigacion, junto con su
correspondiente proceso de validacion. Se fundamenta la propuesta, determinado su estructura
funcional, funcionamiento y exigencias necesarias para su implementacion. Al final del capitulo,

se presentan |os resultados finales de la valoracion de la propuesta.
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Capitulo 1: Marco Tedrico.

La presente investigacion tiene como propdsito garantizar la participacion activay la
colaboracion significativa de |os docentes técnicos durante €l desarrollo curricular del médulo
formativo de Soporte Técnico de lafigura profesional de informéticaen e Colegio de
Bachillerato Algjandro Aguilar Lozano mediante la adaptacion de la guia de desarrollo
curricular. Este proceso de adaptacion se centra en cuatro niveles fundamentales. A nivel
pedagogico implicalainclusion de enfoques educativos que promuevan la participacion activa
de los docentes. A nivel didactico se brindan herramientas claras parala planificacion y
€gjecucion de actividades de aprendizaje. A nivel tecnoldgico se busca la integracion de avances
relevantes 'y la constante actualizacion de contenidos en el ambito del Soporte Técnico.
Finalmente, anivel técnico se incorporan recursos y tecnologias que garantizan el acceso a
software y hardware relevante paramejorar la calidad del proceso de ensefianzay aprendizaje.

Al considerar este estudio en € contexto de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODYS), existen varios que directa o indirectamente se alinean con € resultado esperado de esta
investigacion:

ODS 3: Objetivo de Desarrollo Sostenible 3: Salud y bienestar: La participacion activay
la colaboracion significativa contribuyen al bienestar integral de los docentes técnicos. Un
curriculo més eficaz tiene un impacto positivo en lasalud mental y el desarrollo persona de la
comunidad educativa.

ODS 4: Educacion de Calidad: Este objetivo se centra en garantizar que exista una
educacion inclusiva, equitativay de dtacalidad. Lameoradel desarrollo curricular através de

participacion activay la colaboracion significativa de |os docentes técnicos perfeccionala
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calidad de la educacion técnica como también €l bienestar y desarrollo profesional de los
docentes.

ODS 8: Trabajo decente y crecimiento econémico: El desarrollo profesional de los
docentes técnicos, provoca una fuerzalaboral bien capacitaday adaptable. Con este objetivo los
docentes mejoran sus habilidades y competencias en € desarrollo curricular, logrando en los
estudiantes una preparaci 6n académica de calidad, logrando conseguir un empleo adecuado a su
campo laboral, que ayude a aumentar la productividad y el consumo.

ODSI10: Reducir las desigualdades. Mediante la participacion activa de los docentesy la
mejoradel desarrollo curricular, se creard un entorno de aprendizaje mas inclusivo y equitativo.
Esto puede ayudar afomentar una educacion de calidad y un mejor desarrollo profesional por
parte de los docentes técnicos.

ODS12: Produccion y Consumo Responsables: La adaptacion de la guia parala
elaboracion del desarrollo curricular requiere revision y mejora continua, fomentando préacticas
educativas mas sostenibles.

ODS 17: Alianzas paralograr los objetivos. Este objetivo resaltalaimportanciade las
alianzas 'y la cooperacion para abordar |os desafios globales. El enfoque principal dela
investigacion es garantizar la participacion activay la colaboracion significativa de los docentes
técnicos durante & proceso de desarrollo curricular del médulo formativo de Soporte Técnico,
promoviendo una cultura de trabg o en equipo e intercambio de conocimientos. que sirvade
model o para otras instituciones educativas.

Pararespaldar los hallazgos y resultados de lainvestigacion, serealiza un andlisis
exhaustivo de fuentes bibliogréficas previamente elaboradas por destacados expertos en €

campo de estudio.
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1.1. Antecedentes I nvestigativos

A lolargo delahistoria, €l desarrollo curricular ha experimentado una evolucion
dinamicay cambiante, influenciada por una variedad de factores que impactan directamente en
las necesidades educativas y sociales actuales.

Antiguamente la educaci6n se centraba en impartir conocimientos y habilidades basicas
como lectura, escrituray aritmética. En la Edad Media, la educacion se centralizabaen la
instruccion religiosay laformacion de sacerdotes y monjes. Durante € Renacimiento, la
educacion se expandio paraincluir la ensefianzade las artes y las ciencias, y se desarrollaron los
primeros planes de estudio formales.

En e siglo X1X, laeducacion se convirtioé en un derecho universal y muchos paises
establ ecieron sistemas educativos nacionales. El plan de estudios esta estandarizado y se centra
en la ensefianza de habilidades y conocimientos practicos bésicos. En € siglo XX, laeducacion
se expandi6 alin més paraincluir la ensefianza de habilidades sociales y emocionales, asi como la
educacion fisicay civica. (Batallas, 2014)

Al explorar é mundo de la educacion internacional, esimportante centrarse en las guias
curriculares, que describen los elementos esenciales de los itinerarios de formacion y ensefianza.
Un giemplo ilustrativo de larelevancia de estas directrices |0 proporciona Alemania, donde cada
estado federal tiene directrices especificas paralaformacion profesional. Estos lineamientos
estan avalados conforme sus respectivos planes marco docentes segiin Lauterbach & Lanzendorf,
(1997) las guias para el desarrollo curricular juegan un papel importante en la construccion y
€jecucion de programas educativos no sélo proporcionan una descripcion clara de los objetivos
de aprendizagje, sino que también detallan € contenido tedrico y préactico requerido para cada

programa de formacion profesional.
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Después de explorar el enfoque estructurado de Alemaniay sus directrices especificas de
formacion profesional, resultainteresante observar el panorama educativo en Japén. En e pais
asiatico, se han revisado las orientaciones sobre ensefianzay aprendizaje alaluz de un
importante informe sobre lareformaeducativay €l plan de estudios. A diferenciade Alemania,
Japon otorga al persona docente una autonomia considerable para determinar el contenido y los
métodos educativos en funcion de las necesidades locales y de los estudiantes. Las directrices
docentes, asi como las medidas paraformar y garantizar un persona docente excelente, resaltan
el compromiso de Japdn con la mejora continua del desarrollo curricular y la busgueda de la
calidad educativa (Agencia de Cooperacion Internacional del Japén, 2005).

A suvez, en los paises del Caribe, Sevilla (2017), indica que laimplementacion de los
estandares Caribbean Vocationa Qualifications (CV Q) hajugado un papel fundamental para
brindar alos docentes la orientacién y documentacion necesaria. Sin embargo, estos recursos no
solo son cruciaes para el desarrollo de planes de estudios de educacion técnicay vocacional en
los paises de CARICOM, sino que también son una referenciaimportante para garantizar que los
programas educativos estén ef ectivamente alineados con las necesidades del mercado laboral.

En e contexto del desarrollo curricular, € Ministerio de Educacién de Brasil (2021),
menciona que la politica educativa nacional juega un papel integral, abarcando la definicion de
contenidos educativos, materiales didacticos y model os de gestion institucional este enfoque esta
respaldado por planesy politicas especificas destinadas a mejorar € disefio curricular en € pais.
Estosincluyen e Programade Apoyo alas Nuevas Escuelas Secundarias (PRONEM), €
Programa de Apoyo a la Implementacion de los Conceptos Bésicos Curriculares Nacionales
Comunes (PROBNCC), @ Programa de Extension de las Escuelas Secundarias de Tiempo

Completo (EMTI), el Programa Novos Caminhosy el Catalogo Nacional de cursos Técnicos
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(CNCT). Edtasiniciativas reflejan el compromiso del pais con la mejora continua en € desarrollo
curricular y demuestran el enfoque estratégico integral de Brasil parafortalecer lacalidad y
relevancia de la educacion.

Los Lineamientos de Desarrollo Curricular del Sistema Nacional de Educacion
Cooperativa (SNEC) de Paraguay establecen una estructura modular para cada materia, con
modulos de 4 horas dirigidos por facilitadores utilizando un enfoque participativo. Esta
metodol ogia busca activamente |a construccion de conocimiento e incorporar val oraciones
concretas. La guia hace hincapié en la definicion de competencias, adaptada a grupo objetivo,
centrandose en aspectos como “ser”, “hacer” y “saber”. Esta perspectiva curricular no sélo
proporciona una base solida, sino que también se convierte en un pilar importante de la
planificacion educativa cooperativa, integrando efectivamente |os objetivos educativos con las
necesidades del SNEC.

El curriculo en Ecuador ha sufrido cambios importantes alo largo del tiempo. De acuerdo
alo manifestado por Bravo (2018) en la década de 1970 se implementaron reformas educativas
con €l objetivo de lograr una educacion mas inclusivay democratica. En la década de 1990 se
Ilevé a cabo otrareforma con e objetivo de mejorar la calidad de la educacion y hacerlamés
acorde alas necesidades del pais. Posteriormente, en la década de 2000, se buscé unareforma
paramejorar la equidad educativay reducir la brecha entre las zonas urbanas y rurales.

En cuanto alos métodos y model os utilizados para el desarrollo curricular en Ecuador, €l
articulo se orienta en el modelo de Taylor, que tiene como objetivo establecer en qué medida €
curriculo y los programas instructivos logran las metas educativas. Asimismo, también se andliza

un enfoque basado en competencias laborales, que se centraen e desarrollo de habilidadesy
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conocimientos practicos aplicables a situaciones del mundo real. Aparte de esto, también se han
mencionado otros enfoques como el humanistay €l critico (Bravo, 2018).

Por otra parte, Villagdbmez (2017) reviso €l proceso de Renovacion y Fortalecimiento
Curricular de la Educacion General Basica 2010 en Ecuador, detallando los objetivos,
contenidos, métodos y criterios de eval uacion encaminados a garantizar una educacion integral y
de calidad. El foco estd en € desarrollo de competencias laborales, que es el conjunto de
conocimientos, habilidades y valores, con lainterculturalidad como componente transversal del
curriculo. En e mismo contexto, seimplemento el Curriculo del Bachillerato General Unificado
emitido en & 2011, cuyo objetivo es desarrollar competencias laborales en |os estudiantes para
su integracién en el campo laboral o continuar sus estudios en la educacion superior.

Ademas, Fabara (2017) destaca que la Ley Organica de Educacion Intercultural de 2011,
gue fue unaley histérica que establecié la educacion intercultural como un componente
importante de la educacion en Ecuador. Laley no sdlo promueve un enfoque en la diversidad
cultural, sino que también establ ece opciones de educacién bilingie, ampliando asi lainclusion y
€l acceso ala educacion de las comunidades indigenas y afroecuatorianas.

En relacién con e Curriculo de los niveles de educacion obligatoria emitido en el 2016,
la misma autora resalta laimportancia de este documento para determinar 10s objetivos,
contenidos, métodos y criterios de evaluacién de los niveles de educacién obligatoriaen €l
Ecuador. Como en los demas casos, €l curso se centraen €l desarrollo integral de competencias
laborales, poniendo énfasis en lainterculturalidad como gje transversal clave.

Finalmente, en Ecuador se cuenta con la guia de desarrollo curricular de los médulos
formativos de | as figuras profesionales de Bachillerato Técnico y Bachillerato Técnico

Productivo, emitida por el Ministerio de Educacién del Ecuador en 2016, surge como respuesta a
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los desafios planteados por el Curriculo de los niveles de educacion obligatoria. Este recurso
tiene como objetivo adaptar el curriculo nacional alas particularidades de cadainstitucion
educativa, permitiendo laflexibilidad en la adecuacion de los contenidos curriculares conforme a
lavocacion productivalocal, requisitos del mercado laboral y recursos disponibles. Asi mismo,
funciona como una herrami enta metodol 6gica que guia a docentes y equipos técnicos en la
construccion de modul os formativos, facilitando |a adquisicion de competencias laboral es
esenciales para el desarrollo integral de los estudiantes, contribuyendo en la calidad de la
educacion técnicay tecnolégicaen e pais. (Subsecretaria de Fundamentos Educativos, 2016)
1.2.Fundamentacion Tedrica

1.2.1. Curriculo

De acuerdo con Toro (2017) considera que € curriculo es un conjunto de acciones
planificadas paralograr el aprendizaje, abarcando todas | as oportunidades de aprendizaje que
brinda lainstitucion. El plan de estudios puede verse como una guia de las experiencias que los
estudiantes adquieren en la escuelay puede disefiarse de una manera prescrita, teniendo en
cuentalos objetivos, € contenido, |as estrategias metodol 6gicas y la evaluacion.

Desde el punto de vistade Tyler (1973) afirma que € curriculo puede entenderse como €l
plan de un programa educativo y propuso un modelo de disefio curricular, que incluye cuatro
pasos. establecimiento de metas educativas, seleccién de contenidos, organizacion de contenidos
y evaluacion del aprendizaje.

Citando a Cgjas (2018) menciona que € disefio curricular por competencias indica que
existe una estrecha relacion entre los cursos y las competencias laborales. En este enfoque, los
cursos estan disefiados para desarrollar las habilidades |aboral es necesarias pararealizar un

trabaj 0 especifico. Por consiguiente, el disefio curricular basado en competencias laborales se
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enfoca en desarrollar las habilidades y conocimientos necesarios para que | os estudiantes puedan
desenvolverse efectivamente en el mundo laboral.

Tanto Toro, Tyler y Celas comparten un enfoque que se centra en laplanificacion y
organizacion del curriculo, juntas, estas perspectivas enfatizan laimportancia de una
planificacion cuidadosa en el disefio curricular paralograr sus objetivos.

El grupo de investigadores define al curriculo como un plan estratégico y organizado que
cubre todas las oportunidades de aprendizaje dentro de un contexto educativo. Al mismo tiempo
consta de el ementos como obj etivos educativos, contenidos, estrategias metodol ogicas,
evaluacion y en algunos casos, competencias | aboral es especificas, ademas esta disefiado para
guiar y promover e desarrollo de las habilidades, conocimientosy cualidades necesarias para
gue los estudiantes funcionen eficazmente en la educacion y en € trabajo.

1.2.2. Curriculo Nacional del Ecuador

De acuerdo con la perspectiva de Ordoériez (2018) plantea que € Curriculo Nacional del
Ecuador es un conjunto de objetivos, competencias, contenidos, métodos y criterios de
evaluacion que guian e proceso educativo del pais.

Conforme alo expuesto por Mora et a. (2023) el Curriculo Nacional Ecuatoriano
establece |os fines educativos del pais, las metasy objetivos que deben alcanzarse en cada nivel
de educacion, y los contenidos, competencias y estdndares que deben ensefiarse en cada materia.
Se divide en tres niveles. educacion primaria, educacion general basicay escuela secundaria
genera unificada. Su proposito es garantizar € acceso a una educacion equitativay de calidad
paratodos los estudiantes del pais, facilitando €l desarrollo de las competencias laboral es

necesarias tanto en € mercado laboral como en la academia
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En cuanto aMoraet a. (2023), mencionan que € curriculo nacional de Ecuador es una
guia de procedimientos de instruccion para orientar |os programas y objetivos educativos
nacionales. Asi mismo e plan de estudios establece un conjunto de estandares para
administradores y docentes buscando establecer acciones arealizar. Ademas, su enfoque en la
formacion de competencias, es decir, habilidades, esta en linea con la vision de modernizar la
educacion con el objetivo de desarrollar ciudadanos productivos y funcionales.

L os autores destacan que € curriculo nacional esintegral, que abarca objetivos,
competencias, contenidos, métodos y criterios de evaluacion que orienta el proceso educativo del
pais. Sus opiniones enfatizan laimportancia de revisar €l curriculo con la participacion de
diversos actores, entre ellos docentes, padres de familia, estudiantes y representantes del sector
productivo. El grupo de investigadores plantea que € curriculo nacional del Ecuador como un
marco integral que engloba objetivos, competencias, contenidos, metodologiasy criterios de

evaluacion, guiando el proceso educativo en € pais.

1.2.2.1. Propuesta Curricular

Seguin Espeletay Valverde (2020), una propuesta curricular es una estructura que
organiza elementos 'y componentes curricul ares sel eccionados para abordar un problema
especifico y se sustenta en una fundamentacién tedrica que define las competencias, habilidades,
actitudes y valores que se quieren cumplir.

En cuanto a Bermudez y De Longhi (2006) sefidlan que la propuesta curricular es una
secuenciacion de paso a paso del conocimiento ecolégico y con €l objetivo de profundizar en la
comprension de conceptos estructurales. Los mismos autores mencionan, que la propuesta se
presenta como una hipotesis de trabajo con probabilidad de ocurrenciay es una herramienta que

hereda la disciplina de su pedagogia.
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Por otra parte, Painedn Bustamante et al. (2012), consideran que una propuesta curricular
es un plan de estudio que identifica los objetivos, contenidos, métodos y evaluaciones que se
utilizarén durante €l proceso de ensefianzay aprendizaje. En e contexto de laformacion docente,
el plan de estudios propuesto tiene como objetivo desarrollar profesional es reflexivos con
aprendizaj e independiente, comunicacion interpersonal, resolucion de problemas, trabajo en
equipo y métodos de investigacion aplicados.

L os autores coinciden que el concepto de propuesta curricular es una estructura
organizada basada en fundamentos tedricos para resolver problemas especificos y establecer
metas educativas. Desde |la perspectiva del grupo de investigadores una propuesta curricular se
define como un disefio organizado sustentado en una fundamentacién tedrica que aborda desafios

especificos y establece claramente objetivos educativos.

1.2.2.2.0ferta Formativa

ofertaformativa desde el punto de vista de Pérez (2008) se refiere ala capacitacion
laboral brindada ajovenesy estudiantes de posgrado para prepararlos para un empleo
productivo. Ademas, se menciono gque cuando las politicas de capacitacion laboral se basan en la
inaccion en lugar de la accion proactiva, 1os programas de capacitacion tienen dificultades para
conectarse con | as redes |aboral es.

El Ministerio de Educacién del Ecuador (2017) sefiadla que los programas educativos que
se ofrecen en € bachillerato técnico ecuatoriano, se incluyen treintay cuatro figuras
profesionales (FIP) en cinco &reas técnicas. agricultura, industria, servicios, artesy deportes.

Seguin la normativa establecida en el Ministerio de Educacion (2021), las ofertas
formativas hacen referencia alas diferentes opciones de bachillerato disponibles en el Ecuador.

El documento detallalas opciones para un programa de bachillerato general unificado, asi como
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laformacion cientificay técnica brindada por profesionales. Las opciones de formacién
disefiadas proporcionan a los estudiantes una formacion integral adaptada a sus interesesy
capacidades, con € objetivo de prepararlos para su futuro académico y profesional.

Es importante desatacar que las fuentes coincidieron en que |os cursos estan disefiados
para brindar una educacion integral adaptada alos intereses y habilidades de |os estudiantes, con
€l objetivo de prepararlos para el requerimiento del mercado laboral. El grupo de investigadores
propone que la oferta formativa es un conjunto diverso de programas educativos disefiados para
proporcionar unaformacion integral adaptada alos interesesy habilidades de | os estudiantes.

12221 Bachillerato General

El Ministerio de Educacion del Ecuador (2016), describe e Bachillerato General
Unificado como un programa educativo dedicado a brindar una educacion de mayor calidad a
jovenes que han concluido la educacion genera basica (EGB). El programa consta de tres cursos,
cada uno con tres objetivos:. preparar alos estudiantes para desafios de laviday la participacion
democrética, facilitar su insercion en el mercado laboral y fomentar € emprendimiento, asi como
ofrecer unaformacion integral que les permita continuar sus estudios universitarios.

De hecho, e Ministerio de Educacion del Ecuador (2016) explicaque € Bachillerato
General Unificado (BGU) incorpora parte de laformacion técnica. Laformacion tiene una
duracion de tres afios de secundaria, con 10 clases semanales en € segundo y tercer afioy 25
clases semanales en € tercer afio, como se muestra en el anexo 1 del documento. Los cursosde
formacion técnica de lalicenciatura general unificada se basan en un disefio curricular orientado
alas habilidades laborales. Estas competencias laboral es se definen como habilidades

desarrolladas con base en estandares de desempefio.
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Por otro lado, €l Ministerio de Educacion (2021) detalla el Bachillerato General
Unificado (BGU) como un programa de estudios disefiado por la misma entidad busca brindar
una educacion integral a quienes hayan concluido la Educacion General Basica (EGB). Este tipo
de programa esta disefiado para preparar alos estudiantes a su entorno, promover su desarrollo
personal y civico, y desarrollar habilidades de aprendizaje permanente. Los estudiantes pueden
escoger: un bachillerato en Ciencias, que se enfoca en areas cientificas y humanidades; o un
bachillerato técnico, que brinda formacion en campos técnicos, artisticos, fisicos o comerciales.
Con € fin de proporcionar iniciativas adaptadas a los intereses y necesidades de |o0s estudiantes.

De acuerdo con los documentos analizados se concluye que e Bachillerato General en
Ecuador es un programa educativo de tres afios de duracion disefiado para brindar unaformacion
integral a quienes hayan concluido la Educacion General Basica (EGB). El curso se ofrece en
dos opciones, bachillerato en Cienciasy bachillerato técnico, adaptadas alos interesesy
necesidades individuales del estudiante. El grupo de investigadores define el Bachillerato
General Unificado (BGU) en el Ecuador es un programa educativo gue sigue la educacion
general basica, cuyo objetivo principal es preparar alos estudiantes paralavida social.
Proporciona una educacién compl eta que promueve el crecimiento personal, €l aprendizaje
continuo y las habilidades ciudadanas. Ademas, el BGU incluye capacitacion técnica enfocada al
desarrollo de competencias |aborales.

12222 Bachillerato Técnico

El Ministerio de Educacién del Ecuador (2015) sefidla que el Bachillerato Técnico esun
programa educativo que proporciona una base tematica comun y cuyo objetivo principal es

preparar alos estudiantes para enfrentar la vida en todas sus formas, en el mundo laboral.
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El bachillerato técnico de acuerdo con €l Ministerio de Educacion (2017) establece que es
un programa educativo disefiado para ayudar alos estudiantes a adquirir competencias laborales
y habilidades técnicas que seran Utiles en sus futuras carreras. El programa del bachillerato
técnico esta estructurado para permitir alos estudiantes aprender lateoriay la practica de areas
técni cas especificas como programacion, bases de datos, Soporte Técnico y redes de
computadoras, entre otras. Ademas, |os estudiantes también tienen la oportunidad de realizar
préacticas en empresas o ingtituciones y aplicar 1os conocimientos adquiridos al trabajo préctico.
El programa esta disefiado para desarrollar competencias laborales en |os estudiantes.

Por otro lado, €l Ministerio de Educacion, (2021) establece que € bachillerato técnico es
una modalidad de educacién media en el Ecuador que busca la formacion de estudiantes en
competencias laborales, técnicas, cientificasy tecnoldgicas, para su insercion en e mundo
laboral o para continuar estudios superiores en éreas afines.

Esta modalidad se divide en dos niveles: el bachillerato técnico y e bachillerato técnico
productivo. El primero busca la formacion de estudiantes en habilidades técnicas y cientificas,
mientras que el segundo busca la especializacion del talento humano através de una formacion
en centros de trabajo, cuya carga horaria representa el 50% del total de horas semanales.

L os autores concuerdan que el bachillerato técnico se basa en laformacion de habilidades
técnicas y cientificas, orientando alos estudiantes hacia el empleo y la educacion superior. Tiene
dos niveles. bachillerato técnico y bachillerato técnico productivo, con especial énfasisen €l
segundo nivel de formacién profesional. Ademas, se destaca su contribucion a las necesidades
del mercado laboral y a desarrollo econémico nacional. El grupo de investigadores propone que

el Bachillerato Técnico de Ecuador es un programa educativo que se enfoca en desarrollar
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competencias |aborales en |os estudiantes para que estén preparados para el empleo o continuar
estudiando en campos rel acionados.
1.2.3. Metodologia de Disefio Curricular Basada en Competencias Laborales

De acuerdo con Catalano, et a. (2003) la metodol ogia de disefio curricular basado en
competencias | aboral es tiene como objetivo disefiar cursos de formacion que permitan alos
trabajadores adquirir las competencias necesarias para desempefiar eficazmente su puesto de
trabajo.

Lametodol ogia de disefio curricular basado en competencias laboral es segiin Cuesta
Menaet a., (2019) es una metodol ogia de disefio curricular basado en competencias laborales
como estrategia paraincrementar la productividad de las empresas através de la calificacion de
los empleados. La metodol ogia se centra en la creacion de programas de corta duracion, como
talleres, conferencias, seminarios, cursosy diplomados, disefiados especificamente para
satisfacer |as necesidades especificas de una empresa e impartidos en sus instal aciones.

Lametodol ogia de disefio curricular para Arbizu (2019), esté estrechamente rel acionada
con € desarrollo de cursos modulares de formacion. El autor considera que los docentes de cada
modulo formativo deben disefiar planes de ensefianza basados en |os resultados de aprendizaje,
criterios de evaluacion, contenidos y estrategias de aprendizaje desarrollados para cada médulo.

Esta metodologia es consistente con €l disefio curricular basado en competencias
laborales, que se enfoca en definir los conocimientos, habilidades y actitudes que | os estudiantes
deben adquirir y demostrar através de la evaluacion por criterios. El disefio curricular basado en
competencias | aboral es puede proporcionar orientacion para el desarrollo de modulos de
capacitacion al establecer un marco claro que defina las competencias requeridas y 10s

indicadores de desempefio utilizados para evaluar € progreso.

29



L as definiciones analizadas se centran en una guia de disefio curricular basada en
competencias |aborales como enfoque clave para desarrollar |as habilidades y conocimientos
necesarios en el entorno laboral. Para el grupo de investigadores la metodol ogia de disefio
curricular basado en competencias laborales es una estrategia eficaz parala capacitacion y la
mejora de la eficiencia empresarial, alineando la educacion con |as necesi dades cambiantes del
mundo profesional.

1.2.4. GuiaparalaElaboracién del Desarrollo Curricular delos Médulos Formativos

El desarrollo curricular de los médulos formativos es una herramienta metodol 6gica que
brinda orientacién para el desarrollo de planes de estudio de modul os de formacion para docentes
de areas técnicas en la creacion del bachillerato técnico. Esta guia se basa en |os principios
generales de los cursos para diversos profesionales emitidos por € Ministerio de Educacion 'y
brinda orientacién para el desarrolloy construccién de médul os de capacitacion. Su principal
objetivo es adaptar |os contenidos de |os cursos a las ocupaciones productivas de laregion, las
necesidades del mercado laboral local y |os recursos disponibles en cada institucion educativa.

La Guia de desarrollo curricular de los médul os formativos esta dirigido a profesionales
de Bachillerato Técnico y Bachillerato Técnico Productivo segun la Subsecretaria de
Fundamentos Educativos (2016) es particularmente valiosa para €l bachillerato técnico a
proporcionar instrucciones detalladas para crear un plan de estudio paralos médulos de
formacion relevantes paralas figuras profesional es de este programa educativo.

En €l trabajo de Jiménez y Lema (2019) la planificacién curricular por competencias en
la asignatura de proceso contable del bachillerato técnico en contabilidad en la Unidad Educativa
Intercultural Bilinglie Abya-Y ala, la guia docente se describe como un documento que

proporcionainformacién detallada sobre |os objetivos de cada una, €l contenido de la asignatura,
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desarrollo de habilidades, métodos de ensefianza, sistema de evaluacion del aprendizajey tiempo
de aprendizge.

Estas definiciones se centran tanto en laimportancia de la Guia de desarrollo curricular
de los modul os formativos ya sea en la estructura para adaptar |os programas de estudio en
campos técnicos alas necesidades del mercado laboral y también los recursos para detallar
objetivos, contenidos y métodos de ensefianza. Para el grupo de investigadores la guiade
desarrollo curricular es un documento esencial que orientala planificacion y estructuracion de
programas educativos, especialmente en e contexto de Bachillerato Técnico y Bachillerato

Técnico Productivo.

1.2.4.1.Figura Profesional (FIP)

De acuerdo con € Reglamento General alaLey Organica de Educacion Intercultural
(2023) en e Articulo 138, establece que estan clasificadas en areas técnicas, deportesy salud,
artisticay artesanal. Estas se agrupan en familias definidas en concordancia con las vocaciones
productivas de cada territorio anivel nacional. Estas figuras profesional es son definidas por €
Nivel Central de la Autoridad Educativa Naciona y deben ser ensefiadas en las horas
determinadas para el efecto.

En Ecuador, las figuras profesional es se encuentran definidas en el Acuerdo Ministerial
No. MINEDUC-MINEDUC-2019-00069-A gue establece la oferta formativa en Bachillerato
Técnico en dos areas: Técnica Agropecuariay Técnica Industrial. Las figuras profesionales son
una of erta formativa de bachillerato técnico con sus correspondientes mallas curriculares. Estas
figuras profesionales se refieren a programas de estudio que tienen como objetivo formar alos
estudiantes en habilidades y conocimientos especificos en un areatécnica o profesional

(Ministerio de Educacion, 2019).
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Lasfiguras profesionales en el contexto del Bachillerato Técnico para Angulo et al.
(2021) hace referencia a areas de conocimiento especificas que preparan alos estudiantes para
desempefiarse en un campo ocupacional determinado. Ademas, €l Ministerio de Educacion del
Ecuador (2017) establece un catalogo de figuras profesionales que deben ser incluidasen la
formacion de |os estudiantes de Bachillerato Técnico, y estas figuras profesionales son de
aplicacion obligatoria en todas las instituciones educativas publicas, fiscomisionalesy
particulares del pais que tengan la Oferta Formativa de Bachillerato Técnico en unao varias
figuras profesional es establ ecidas.

Teniendo en cuenta los documentos revisados, las figuras profesionales son esenciales
paradesarrollar habilidades y conocimientos especificos de los estudiantes y satisfacer las
necesidades del mercado laboral. Para el grupo de los investigadores lafigura profesional se
enfoca en desarrollar habilidades, actitudesy conocimientos especificos en éreas técnicas. Estas
figuras son cruciales en la preparacion de los estudiantes para su futura vida laboral, debido a
gue brindan una formacion detalladay estructurada en éreas técnicas y profesionales. Ademas,
también enfatiza que estas figuras se crean a partir de laidentificacién de las competencias
laborales que requiere e mercado y se organizan conforme con la actividad econémica.

12411 Modulos Formativos

Un modulo formativo es una unidad de sentido que constituye la estructura basica de la
organizacion del curriculo, con metas clarasy evaluables, y que posee autonomia dentro del
curriculo (Tobon, 2005).

Para Garcia (2006) e médulo formativo es un plan de capacitacion detallado y
sistematico basado en proyectos educativos institucionales y de acuerdo con |os estdndares del

proceso de gestion de calidad de los cursos.
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El Ministerio de Educacion (2017) establece que son unidades de trabajo que forman
parte de la formacion técnica. Consta de una serie de componentes que contienen cuatro
elementos curriculares: objetivos, contenidos, actividades de ensefianza, aprendizaje y criterios
de evaluacion. Los modul os formativos pueden ser de muchos tipos, como médul os relacionados
con unidades de competencia o médul os de carécter basico o transversal.

Aungue cada autor tiene sus propios matices, existe consenso en laidea de que un
modulo formativo es una unidad estructurada con objetivos claros, elementos curriculares
especificos y autonomia dentro del curriculo. La similitud entre estas definiciones resaltala
importancia de una planificacion, evaluacion y vinculacién detalladas con objetivos educativos
mas amplios. Para € grupo de investigadores el modulo formativo es una unidad completay
auténoma dentro del plan de estudios, es una herramienta educativa disefiada para al canzar
objetivos especificos, asegurar la coherenciay contribuir alos objetivos mas amplios de la
institucion.

1.2.4.2.Enunciado general del curriculo (EGC)

Mora Pérez et a (2023) afirman que e enunciado genera del Curriculo Nacional del
Ecuador establece la politica educativa que busca definir los aprendizajes que se espera que los
estudiantes al cancen durante su etapa de formacién escolar. Esta politica esta en linea con los
finesy principios de la educacién y los objetivos nacional es de la educaci 6n ecuatoriana, con €
objetivo de promover lamegoray la socializacion de las nuevas generaciones y de todos los
miembros de la sociedad.

L a Subsecretaria de Fundamentos Educativos (2016) define que € enunciado genera del

curriculo es €l curriculo de formacién asociada a cada figura profesional, que incluyen
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contenidos de aprendizaje procedimental es, conceptuales y actitudinal es ademés forman un
referente normativo para el desarrollo del proceso de aprendizaje en las instituciones.

Como sefida el Ministerio de Educacion del Ecuador (2017), € enunciado general del
curriculo de Informatica en el bachillerato técnico del 2017 estéa compuesto por tres elementos
principal es objetivo general, objetivos especificos que se adaptan a la especificidad técnicay una
secuencia de médul os formativos asociados a las unidades de competencias y médulos
transversales o de base.

Cabe indicar que las fuentes coinciden que &l enunciado general del curriculo esuno de
los documentos fundamental es para cada figura profesional y que abarca contenidos
conceptual es, procedimentales y actitudinales con €l fin de asegurar que |os estudiantes
adquieran las competencias |aboral es necesarias para su desempefio en e mundo laboral. Desde
la perspectivadel grupo de investigadores, el enunciado general del curriculo es un documento
gue establece los objetivos, competencias, estandares y contenidos acorde con lafigura
profesional y que deben ser ensefiados en |as diferentes etapas y niveles educativos del sistema

educativo ecuatoriano.

1.2.4.3.Desarrollo Curricular (DC)

El desarrollo curricular de unainstitucion educativa para Villarini (1996) seinsertae
interactla con la sociedad, en € sentido més amplio de las relaciones sociales y de laculturay
sus aspectos, siendo necesario asumir lainteraccion entre estos, con € propdésito de que €
curriculo resulte pertinente, eficaz y efectivo, y se constituya en un instrumento de desarrollo
humano, tanto en el nivel social como en € personal.

De acuerdo con Medina et a. (2009) mencionan que € desarrollo curricular hace

referencia a operaciones o tareas que debe realizar €l profesor para obtener informacion sobre los
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diversos alumnos del aulay disefiar planes de accion. Los autores establecen seis fases de
desarrollo curricular entre ellas: Andlisis de la situacion educativa, determinacion de objetivos,
seleccién de contenidos, seleccion de métodos y técnicas de ensefianza, seleccion de recursos
didacticosy evaluacion del proceso de ensefianza-aprendizaje. En cuanto alos procedimientosy
estrategias que son parte del desarrollo curricular, se menciona que &l docente debe realizar
actividades reflexivas, interactivas y transformadoras paralograr el desarrollo mutuo en €
proceso de ensefianza y/o aprendizaje.

Por ultimo, la Subsecretaria de Fundamentos Educativo (2016) establece que el propdsito
del desarrollo curricular es que €l docente al planificar adapte los contenidos curriculares ala
realidad de cadainstitucién educativay su entorno, de manera que se puedan satisfacer las
necesidades de la zona en términos de vocacion productivay requerimientos del campo laboral
local. Ademas, se deben tener en cuenta los recursos disponibles paralograr unaintegracion
efectivadel curriculo nacional

L os autores comparten la opinion de que € desarrollo curricular implicala adaptacion a
contextos locales, la consideracién de recursos, estructuras detalladas y laimportancia de fases
como €l andlisis, € establecimiento de objetivos, la seleccion y evaluacién de contenidos, y
llegan alaideade que € curriculo debe ser relevantey eficaz. tanto anivel individual como
social. El grupo de investigadores propone que & desarrollo curricular es €l proceso de gustar y
adaptar |os contenidos educativos a los contextos local es especificos, tomando en consideracién
los recursos disponibles en cada institucién educa.

1.2.5. Modulo Formativo de Soporte Técnico
El Ministerio de Educacion del Ecuador (2017), manifiesta que €l objetivo del modulo

formativo de Soporte Técnico es ofrecer unaformacion en Informéticaal bachillerato técnico
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brindando un perfil profesional enfocado a soporte tecnolégico. El objetivo principal de este
perfil es mejorar lagestion de lainformacion en el entorno personal, académico y laboral
mediante el tratamiento automatizado mediante sistemas operativos, redes informéticas,
lenguajes de programacion, herramientas de red, software ofimatico y servicios de asistencia
técnica

Ademas, e Ministerio de Educacién del Ecuador (2017) sefidla que parael modulo de
Soporte Técnico se debe realizar procesos disefiados que mantengan |os equipos de computo en
Optimas condiciones. Esto se logra aplicando estandares y procedimientos recomendados para
garantizar un desempefio adecuado. Estas actividades incluyen verificacion del estado basico de
lainstal acion el éctrica de equipos de computo, proponer e implementar soluciones parala
instalacion el éctrica basi ca en estos equipos, evaluacion de laimportancia de | as precauciones de
mantenimiento, entre otras tareas.

Castilloy De LaVega (2019) mencionan que € modulo de Soporte Técnico forma parte
del programa de bachillerato técnico ofrecido a nivel nacional por el Ministerio de Educacion del
Ecuador y tiene como objetivo principal brindar Soporte Técnico en posibles problemas del
hardware, software y/o conexiones logrando aplicar procedimientos técnicos basados en €l
incidente, incluyendo la correccion o actualizacion de hardware o software que se encuentre en
mal as condiciones.

De acuerdo con las investigaciones e médulo formativo de Soporte Técnico se centraen
formar alos estudiantes para resolver posibles inconvenientes de hardware, softwarey
conexiones en equipos informaticos, aplicando procedimientos técnicos y garantizando un

rendimiento optimo.

36



Desde la perspectiva docente, el modulo formativo de Soporte Técnico esta orientada a
dotar alos estudiantes de habilidades, actitudesy conocimientos necesarios para resolver
problemas informéticos, como reparaciones de hardware o0 software y resolucion de problemas
relacionados con la conectividad. Este modulo no solo se centraen laadquisicion de
conocimientos técnicos, sino que también busca desarrollar |as habilidades practicas necesarias
para abordar de manera efectiva los desafios tecnol 6gicos emergentes.

1.2.6. Competencias Laborales

Catalano et al. (2003) mencionan que las competencias laboral es son la capacidad de una
persona pararealizar actividades laborales de manera efectiva, 1o cua implicatener un conjunto
preciso de conocimientos, habilidades y actitudes. El enfoque de disefio de cursos, por otro lado,
es un enfoque que se centraen identificar y describir las competencias necesarias para cumplir
un rol o perfil profesional dentro de un programa de estudio.

Por otro lado, Andino (2012) define las competencias laborales como “a alguien que debe
ser capaz de cumplir los resultados con estandares de calidad y satisfaccion”. Ademas, se
consideran las competencias la combinacion de habilidades, éticay valores que intervienen en e
desempefio, asi como el contexto en € que se desarrolla el trabajo.

Desde €l punto de vistade Tarapués (2017), las competencias laborales se definen como
“un conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes expresadas en précticas rel evantes que
brindan soluciones a problemas sociales y generan la necesidad de cambio y transformacion”.
También las competencias laborables involucran un saber conocer, saber hacer, saber convivir y
saber ser persona, logrando trasladarse creativamente a cualquier entorno de trabgo.

Estas definiciones de competencias laboral es estén rel acionadas porque ambas enfatizan

gue las competencias no se limitan a conocimientos y habilidades, sino que también incluyen
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actitudesy valoresy se expresan en practicas laborales. El grupo de investigadores propone que
las competencias |aboral es no solo implican conocimientos 'y habilidades técnicas, sino también
actitudes, normasy valores. Esta capacidad se evidenciaen lapracticalabora y se asociacon la
capacidad de resolver problemasy generar cambios sociales. Asimismo, enfatizaron la
importancia de integrar la educacion y la capacitacion con las competencias requeridas paralos
roles profesionales para garantizar que |os empleados estén preparados para enfrentar 1os
desafios del lugar de trabgjo.
1.2.7. Participacion Activa de Docentes Técnicos en € Desarrollo Curricular

De acuerdo a Fernandez (2004) laimportancia de la participacion activa de |os docentes
en el desarrollo curricular se basa en tres model os de participacion: el modelo de participacion
limitada, el modelo de participacion activa con participacion docente efectivay € modelo de
desarrollo curricular basado en la escuela o en la apropiacién, que esta institucionalmente
involucrado en e proceso de desarrollo curricular. Ademés, se menciona que el desarrollo
curricular resulta ser un escenario real de formacion docente cuando se reinen las condiciones
necesarias para asegurar la participacion de los docentes en €l disefio y, sobre todo, cuando la
participacion se extiende se mejora la ensefianza

La participacion docente en un disefio curricular basado en competencias paraMedinay
Santeliz (2008) son acciones estratégicas que incluyen buscar acuerdos entre los docentes,
generar responsabilidad y compromiso, informar € desarrollo del proceso através de reuniones
periddicas, sensibilizar através de la comunicacién y difusion de aspectos rel acionados con las
competencias, entre otras. La participacion docente es importante porque son los encargados de

impartir laensefianzay €l aprendizaje, y durante el disefio curricular deben asegurar que se estén
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ensefiando las competencias necesarias para el desempefio exitoso de los estudiantes en e mundo
laboral y en la sociedad en general.

Como afirmaRojas (2012), la participacion de los y las docentes en € disefio y desarrollo
curricular, se menciona que en ocasiones se considera que losy las docentes son el Ultimo
eslabdn de una cadena'y que solo gecutan € curriculum, sin participar en su elaboracién. Sin
embargo, se argumenta gque la participacion critica del profesorado es fundamental para el éxito
de cualquier plan de estudio.

Los autores resaltan laimportancia de la participacién activa de los docentes en €l
desarrollo curricular. Todos coinciden en que la participacion critica de los docentes es esencial
parael éxito de cualquier plan de estudios, desafiando la nocion de que simplemente
implementan € plan de estudios. Juntos destacan la participacion de los docentes como un
elemento clave para el desarrollo curricular eficaz y relevante. El grupo de investigadores
propone que la participacién activa de los docentes en € desarrollo curricular de los médul os
formativos no solo mejorala calidad y relevancia de la educacion, sino que también asegura una
adaptabilidad continua a las dinamicas del entorno educativo. Esto implica que los docentes no
solo sigan reglas, sino gque participen en latoma de decisiones sobre recursos, propdésitos, logros,
métodos de ensefianzay evaluacion.

1.2.8. Colaboracion Significativa de Docentes Técnicos en € Desarrollo Curricular

colaboracién significativa de los docentes en € desarrollo curricular de acuerdo a
Vaillant y Marcelo (2000), es fundamental para fomentar lainnovacion, promover €l trabajo
colaborativo y garantizar €l éxito de los programas de formacion, impactando positivamente en

|acalidad de la educacion.
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El articulo de Morales (2010) analizalas relaciones entre lainvestigacion y la préactica
docente y muestra cuantos docentes pueden beneficiarse de la colaboracién con otros docentes e
investigadores paramejorar su practica docente y hacerla més efectiva. En términos de desarrollo
curricular, € autor sugiere que los docentes pueden beneficiarse de la colaboracion con otros
docentes y con expertos en disefio curricular paramejorar la calidad del curriculo y hacerlo mas
relevante y efectivo paralos estudiantes.

Contreras (2016) sugiere algunas estrategias parafomentar la colaboracion significativa
entre docentes, como |la formacién de comunidades de aprendizaje entre los profesores, la
transferencia de liderazgo alos docentesy la creacién de oportunidades de especializacion
académica. Estas estrategias podrian ser aplicadas en € contexto del desarrollo curricular para
fomentar la colaboracién entre docentes en este ambito.

L os autores antes mencionados examinan laimportancia de la colaboracion entre
profesores para mejorar |a préctica pedagogicay el desarrollo curricular. Destacan la necesidad
de colaboracién, ya sea con colegas, expertos en disefio y desarrollo curricular, paraimpulsar la
innovacion y mejorar la calidad de la educacién. La colaboracién se destaca como un
componente esencial para mejorar |a ensefianza promoviendo estrategias especificasy
enfatizando su impacto positivo en la efectividad de |os programas de capacitacion. El grupo de
investigadores sostiene que la colaboracion entre docentes técnicos es fundamental para mejorar
la préctica pedagdgicay € desarrollo curricular, impulsando lainnovacion y la meora continua
en la educacion. Esta participacion activa de los docentes técnicos en el disefio de los médulos

formativos es crucial paralograr un curriculo més efectivo y relevante.
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Capitulo 2: Metodologia para el Desarrollo dela Investigacion y Estudio Diagnostico

Este capitulo constituye un importante pilar metodol 6gico en el desarrollo dela

investigacion, donde se detallan | as estrategias, técnicas y procedimientos aplicados para

responder alas interrogantes planteadas en este estudio. Ademas, en esta seccion, sellevaraa

cabo un analisis minucioso de la situacion actual, identificando y evaluando |as herramientas que

permitiran dar vida alainvestigacion y comprender de manera profundalarealidad que se

investiga, con € fin de dar solucion alas probleméticas o desafios que se pretenden abordar.

2.1.Conceptualizacion y Operacionalizacion de las Variables

El grupo de investigadores determind |a conceptualizacion y operacionalizacion de la

variable independiente, dependiente y gjena, presentadas en las siguientes tablas:

Tabla1l

Conceptualizacion y operacionalizacion de la variable independiente.

. Varlaple Definicién Dimensiones Indicadores I nstrumentos. Escala.(?e
independiente valoracion.
Guia para la Herramienta Claridad y Evauaciéndela Encuesta. Escaladelab,
elaboraciondel metodolégica que coherenciadelas percepcion dela donde 1 es
desarrollo orientaalosdocentes instrucciones. claridad de las “poco claro” y
curricular  de de las areas técnicas instrucciones. 5 es “muy
los modulos en e proceso de claro”.
formativos. elaboracion del Flexibilidad y Evaduaciondela Encuesta Escaladelab,
desarrollo curricular  adaptabilidad. percepcion  de donde 1 es
de los mobdulos los docentes "poco flexible
formativos, a partir sobre la y adaptable” y
de la adaptabilidad de 5 e “muy
contextualizacion del laguia flexible y
enunciado  general adaptable”
del curriculo de las  Usabilidad. Evaluaciondela Encuesta. Escaladelab5,
diferentes  figuras percepcion de la donde 1 es
profesonales a la satisfaccion  y “poco
reaidad de cada utilidad. satisfactoria y
institucion educativa deutilidad” y 5
y de su entorno. es “muy
satisfactoria y
de utilidad”.
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Tabla 2

Conceptualizacion y operacionalizacion de las variables dependientes.

Variable S . . . Escalade
dependiente Definicion Dimensiones Indicadores Instrumentos valoracion.
Participacion Involucramiento Interés y Nive de Encuesta. Escala de 1 a 5,
activa de los proactivo y relevante Voluntad. compromiso donde 1 es “poco
docentes de los  docentes expresado  por participativo” y 5 es
técnicos en e técnicos en la creacion los  miembros “muy
desarrollo y mejora del curriculo del equipo. participativo”.
curricular  del  de un modulo Sentido  de Percepcion Encuesta. Escala de 1 a 5,
maodulo formativo, asegurando Propiedad. sobre el nivel de donde 1 es “poco
formativo de su contribucién involucramiento nivel de
Soporte Técnico.  integral en e proceso. y sentido de responsabilidad” y 5
propiedad que es “alto nivel de
los docentes responsabilidad”.
técnicos sienten
hacia el
desarrollo
curricular.
Mejora Percepcién dela Encuesta Escala de 1 a 5,
Continua. disposicion  de donde 1 es “poco
los docentes eficaz” y 5 es “muy
técnicos  para eficaz”.
adaptar y
mejorar
continuamente
e curriculo.
Colaboracion Colaboracion efectiva  Intercambio Percepcién  de Escala de 1 a 5,
significativa de y profunda entre los de como el donde 1 es “poco
los docentes  docentes técnicos Experiencias  intercambio de util” y 5 es “muy
técnicos en € durante la Beneficioso.  experiencias util”.
desarrollo planificacion y entre los
curricular del  evolucion del docentes
maodulo curriculo, incluyendo técnicos
formativo de la toma de decisiones beneficia el
Soporte Técnico. conjunta y la co- desarrollo
creacion activa de curricular.
contenido formativo. Participacion ~ Percepcion de la Escala de 1 a 5,
en participacion donde 1 es “poco
Decisiones. igualitariade los igualitaria” y 5 es
docentes “muy igualitaria”.

técnicos en las
decisiones clave
del  desarrollo
curricular.
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Desarrollo Percepcion de Escala de 1 a 5,
Profesional como la donde 1 es “poca
Compartido.  colaboracion contribucion” y 5 es
contribuye  a “alta contribucion”.
desarrollo
profesional  de
los docentes
técnicos.
Tabla 3
Conceptualizacion y operacionalizacion de la variable ajena.
. Vanab]e Definicién Dimensiones Indicadores I nstrumentos Escala.o,le
independiente valoracion.
Cargadetrabgo Cantidad y Tiempo Horas promedio Encuesta. Porcentaje de
docente. variedad de dedicado a la alasemana que docentes que
tareas y Planificacion. los docentes informan sentir que
responsabilida dedican a tienen suficiente
des que los planificar y tiempo para la
profesores adaptar la guia planificacion y
llevan a cabo de  desarrollo adaptacion.
en e curricular.
desempefio de Cargadetrabgio NUmero de Encuesta Porcentaje de horas
sus funciones enel aula. horas semanales semanales
educativas. dedicadas a la dedicadas a la
ensefianza. ensefianza.
Carga de tareas Porcentgje de Encuesta Porcentaje de la
administrativas.  tiempo de cantidad de carga
trabgjo de los administrativa que
docentes experimentan.
dedicado a
tareas
administrativas

en comparacion
con € tiempo
dedicado a la
ensefianza y
planificacion.

2.2.Enfoque dela I nvestigacion

La presente investigacion adopta un enfoque mixto, combinando € ementos cuantitativos

(opciones estructuradas) y cualitativos (respuestas abiertas) en laencuesta aplicadaen la

valoracion de la propuesta. Esta el eccion se fundamenta en la necesidad de obtener una



comprension méas compl eta de la percepcién de los docentes técnicos sobre |0s pasos del
procedimiento metodol 6gico, con e objetivo de valorar la propuesta mediante la medicion del
impacto en la participacion activay la colaboracion significativa de los docentes técnicos.
2.3.Alcance dela I nvestigacion

Lainvestigacion se enfoco en disefiar un procedimiento metodol 6gico para adaptar la
guia de desarrollo curricular al modulo formativo de Soporte Técnico. Este procedimiento busca
plasmar los lineamientos a través de pautas claras y procesos estructurados, considerando las
particularidades y necesidades especificas de lafigura profesional de informética. A pesar de esta
focalizacion, se destaca que € procedimiento metodol dgico tiene la potencialidad de ser aplicado
aotros médulos formativos. El disefio del procedimiento metodol 6gico tiene como objetivo
asegurar la participacion activay la colaboracion significativa de los docentes técnicos del
Colegio de Bachillerato Algjandro Aguilar Lozano durante el desarrollo curricular del modulo de
Soporte Técnico. Esimportante mencionar que, aungue e procedimiento metodol 6gico no se
implementd en lainstitucién educativa, se llevé a cabo una evaluacion de su estructuray
entendimiento para analizar sus posibles resultados. Ademas, lainvestigacion planteala
posibilidad de continuar en unalinea de investigacion que se enfoque en analizar los resultados
unavez gque el procedimiento metodol 6gico seaimplementado, abriendo |a puerta a futuras
investigaciones que evalUen la efectividad y |a aplicabilidad préctica de la propuesta.
2.4.Declaracion y Justificacion del Tipo de I nvestigacion

En e contexto de estudio, e grupo de investigadores defini6 la investigacion como
educativa de tipo explicativay aplicativa. Lainvestigacion explicativa se orienta a comprender
las relaciones causal es entre variables, explorando y explicando como €l disefio de un

procedimiento metodol 6gico incide de manera especifica en la participacién y colaboracién de



los docentes técnicos durante este proceso. Por otro lado, lainvestigacion aplicativa se destaca
por aplicar los resultados y mejorar una situacion especifica en el ambito educativo, evaluando la
utilidad, viabilidad y efectividad del procedimiento metodol 6gico, contribuyendo asi al
conocimiento practico mediante recomendaciones que garanticen la participacion activay la
colaboracion significativa de |os docentes técnicos.

2.5.M étodos Empleados

En e proceso de diagndstico y desarrollo del disefio tedrico - metodol 6gico de la
investigacion, el grupo de investigadores empled |os siguientes métodos, técnicas e instrumentos
de investigacion cientifica
2.5.1. Métodos Tedricos

Estos métodos desvelan las relaciones fundamentales del objeto de investigacion que no
son directamente observables, facilitando la comprension de hechos, fenébmenosy procesos.
Entre los métodos empleados se incluyen:

El método histérico-16gico, se empled en e desarrollo del marco tedrico, particularmente
parainvestigar |os antecedentes investigativos del objeto de estudio, con el propdsito de
comprender su evolucion y desarrollo alo largo del tiempo. Ademas, se utilizd en la
construccion de la fundamentaci én tedrica para destacar |as teorias més rel evantes relacionadas
con € objeto de investigacion. El método inductivo-deductivo, se utilizé en lainvestigaciony en
la construccion de laidea a defender, ademas de su aplicacion en laformulacion de las
conclusiones finales.

2.5.2. Métodos Empiricos
Estos métodos se emplean fundamentalmente en la acumulacién de informacién

empirica. Entre los métodos empleados se incluyen:
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La observacion directa, se empled por uno de los investigadores parallevar acabo €
diagnostico inicial, através de la experienciay la observacion se identificaron diversas
manifestaciones facticas en €l desarrollo curricular del médulo formativo de Soporte Técnico de
lafiguraprofesional de informética. Lainterrogacion, que involucrd la aplicacion de técnicas
como |la encuesta, junto con sus respectivos instrumentos de recol eccion de datos, como
cuestionarios, se empled tanto en € desarrollo del diagndstico causal del problema central
identificado como en lavalidacion de la propuesta. El andlisis documental, se empled para
desarrollar el planteamiento del problemay mediante el proceso de lectura, sintesisy
representacion se extrajo de documentos la esencia de su contenido informativo para luego
citarlo.

2.5.3. Métodos Matematicos y Estadisticos

Estos métodos cumplen una funcién fundamental en lainvestigacion, facilitando la
seleccién de lamuestra de sujetos a estudiar, € calculo de los datos empiricos recopiladosy la
formulacién de generalizaciones pertinentes. Entre |os métodos empleados se incluyen:

Estadisticainferencial, se empled para definir tanto la poblacion como la muestra con €l
fin de aplicar las encuestas durante el diagnostico causal y lavalidacion de la propuesta.
Estadistica descriptiva, se empled en la creacion de tablas de frecuencia, €l andlisis porcentual y
la generacion de graficos de barras y de pastel, con €l propdésito de ilustrar 1os resultados
obtenidos de las encuestas.
2.6.Instrumentos Derivados de la M etodologia Seleccionada

El grupo de investigadores empled e cuestionario como Unico instrumento de
recoleccion de datos, el cual se utilizo en las encuestas (Anexo 5 — 8) dirigidas alas muestras

censales, tanto para el diagnéstico causal como parala valoracién de la propuesta.
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2.7.Delimitacion dela Poblacion y la Muestra

La poblacion se define como el conjunto completo de individuos que comparten una
caracteristica especificay son € objeto de interés en unainvestigacion. En este escenario, €l
grupo de investigadores, haidentificado dos poblaciones finitas. La primera poblacion esta
conformada por cinco docentes técnicos, responsables del desarrollo curricular del modulo
formativo de Soporte Técnico, a quienes se les aplicd una encuesta como parte del diagndstico
causal. La segunda poblacién incluye alos mismos docentes técnicos, al coordinador del area
técnicay al rector en calidad de miembro del consegjo g ecutivo; todos ellos fueron objeto de una
encuesta con el proposito de validar la propuesta. En este contexto, es importante sefidlar que el
grupo de investigadores adopt6 un enfoque probabilistico, tratando a latotalidad de la poblacién
como elementos de la muestra, debido alalimitada cantidad de individuos en ambas poblaciones
y con €l propdsito de no comprometer |a validez de los resultados. Estableciendo dos muestras
censales para la recopilacion de datos de cada individuo en cada poblacién de interés, aspecto

gue se manifiesta de la siguiente manera:

Tabla4
Muestras censales.

MUESTRA CENSAL 1 MUESTRA CENSAL 2
Aplicacién: diagnéstico causal. Aplicacién: validacion de la propuesta.
e 5 docentes técnicos. e 1 rector (miembro del Consgjo

Ejecutivo).

e 1 coordinador del &reatécnica.
e 5 docentes técnicos.

2.8.Proceder Metodologico General
Después de revisar laliteratura de autores influyentes como John W. Creswell y Vicki L.

Plano Clark, quienes han desempefiado un papel destacado en la promocion y desarrollo de la
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investigacion mixta en la comunidad académica, el grupo de investigadores reconoce gque estos

autores no estan solos en sus contribuciones. A 1o largo del tiempo, numerosos investigadores y

académicos de diversas disciplinas han contribuido en €l desarrollo y perfeccionamiento de

enfoques metodol 6gicos mixtos.

Para guiar nuestro proceder metodol 6gico genera en esta investigacion y mantener el

enfoque mixto, € grupo de investigadores tomé como referencia estudios realizados por autores

notables como Bagur-Pons et al. (2021) y Nufez (2017), definiendo la estructura de la

investigacion de la siguiente manera:
Gréfico 1

Proceder metodol 6gico general.
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2.9.Descripcion del Proceder M etodol 6gico Gener al

Con € fin de brindar una vision detalladay comprensiva de como se llevo a cabo la
investigacion, el grupo de investigadores presenta a continuacion una descripcion esencial dela
estructuray lalégica que sustenta el proceder metodol 6gico:

a) Diagndsticoinicial:

Identificacion del &rea de investigacion: Se delimito € campo especifico relacionado con
laformacion y desarrollo curricular en la educacién técnica, definiendo el enfoque de estudio en
el proceso de desarrollo curricular al modulo formativo de Soporte Técnico.

Revision de literatura: Se llevo a cabo unarevision exhaustiva de la literatura existente
para comprender la evolucion histérica de las guias parala elaboracién de los modul os
formativos en la educacion técnicay paraidentificar |os factores que af ectan la participacion y
colaboracién de los docentes técnicos en este proceso.

Andlisis del contexto: Se evaluo €l entorno educativo, considerando factores como
recursos disponibles, politicas educativas y caracteristicas del personal docente, determinando
los elementos necesarios en el andisis del modulo formativo de Soporte Técnico.

Reconocimiento de manifestaciones fécticas. Seidentifico y expresd de maneraclara
diferentes manifestaciones facticas, permitiendo que se obtenga una comprension precisa de
diversos problemas y situaciones mediante la observacioén directay larecopilacion de datos de
manera empirica.

Determinacion del supuesto problema de investigacion: Se formulé la posible
problematica central, la cua se enfoca en lalimitada participacion y colaboracion de los
docentes técnicos en el desarrollo curricular del médulo formativo de Soporte Técnico.

b) Diagndstico causal:
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Aplicacion de encuestas: Se utilizd encuestas para recopilar datos especificos sobre las
causas de lalimitada participacion y colaboracion de los docentes técnicos en e desarrollo
curricular del médulo formativo de Soporte Técnico.

Andlisis de datos. Se analiz0 y proceso |os datos recopilados paraidentificar patronesy
relaciones causales.

Presentacion de resultados del estudio diagnéstico: Se comunicd de maneraclaralos
hallazgos, destacando |as razones detras de la limitada participacion y colaboracion de los
docentes técnicos en e desarrollo curricular del médulo formativo de Soporte Técnico.

Planteamiento del problema principa y sus causas. Se ratifico € problema central y se
definié las causas especificas que afectan |a participacion y colaboracion de |os docentes
técnicos en e desarrollo curricular del médulo formativo de Soporte Técnico.

c) Disefio delainvestigacion:

Enunciado del tema de investigacion: Se definio € tema central de lainvestigacion,
centrdndose en estrategias para solucionar € problema central.

Precision del objeto de investigacion: Se delimité el area especifica, enfocandose en la
guia parala elaboracién del desarrollo curricular de modul os formativos.

Establecimiento de objetivos. Se definid metas claras, general y especificas para
garantizar la participacion y colaboracion de los docentes técnicos en €l desarrollo curricular del
moédulo formativo de Soporte Técnico.

Planteamientos hipotéticos. Se formul 6 preguntas cientificas e idea a defender,
relacionadas a las posibles situaciones que se pueden realizar o sobre como ciertos cambios
podrian afectar la participacion y colaboracion de los docentes técnicos en el desarrollo

curricular del moédulo formativo de Soporte Técnico.
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Definicion de variables: Seidentifico las variables claves, entre estas la independiente,
dependientesy gjena.

Definicion de métodos, técnicasy herramientas. Se especifico como se llevariaacabo la
investigacion, incluyendo métodos para recopilar datosy herramientas de andlisis.

Seleccion de la poblacion y muestra: Se definid quiénes seran |os sujetos de estudio,
centrdndose en docentes técnicos y lideres educativos.

Enfoque de lainvestigacion: Se definio el enfogque de lainvestigacion, la cual seguirael
mixto.

Alcance de lainvestigacion: Se establecio los limites de lainvestigacion.

Seleccion del tipo de investigacion: Se realizé un estudio de trabajos publicados para
definir € tipo de investigacion.

Justificacion de lainvestigacion: Se explico larelevanciade lainvestigacion y por qué es
necesario abordar lalimitada participacion y colaboracion de |os docentes técnicos.
d) Planteamiento de la propuesta de solucién:

Definicion de objetivos generales y especificos: Se establecié metas claras para mejorar
la participacion y colaboracion de los docentes técnicos.

Definicion del tipo de propuesta: Se definié si 1a propuesta implica cambios en la
formacion docente, en la estructura del desarrollo curricular, o en otros aspectos.

Fundamentacién de la propuesta: Se explico por qué la propuesta es la solucién adecuada
para garantizar la participacion y colaboracién de los docentes técnicos.

Denominacion y estructura funcional: Se detallé cdmo funcionara la propuesta.

Funcionamiento y exigencias: Se detall6 cOmo se implementara la propuestay qué se

espera de los docentes y lideres educativos.
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Definicion de recursosy beneficiarios: Se identifico los recursos necesariosy quiénes se
beneficiaran directamente de la propuesta.

Disefio del procedimiento metodol 6gico: Se procedio a crear el procedimiento
metodol 6gico con € fin de adaptar la guia de desarrollo curricular al modulo de Soporte Técnico.
€) Valoracion dela propuesta:

Aplicacion de encuestas paralavaloracion de la propuesta: Se utilizé encuestas para
recopilar datos sobre la percepcion y eficacia de la propuesta entre |os docentes técnicos.

Andlisisdelos resultados. Se analiz6 y proceso |os datos recopilados en lafase final.

Informe de pertinencia, funcionalidad y utilidad de los resultados. Se evalué larelevancia
y eficacia de los resultados obtenidos en relacion con la propuesta.

Conclusiones: Se sintetizé los hallazgos y resultados.

Recomendaciones parala implementacion: Se proporciond sugerencias practicas basadas
en |os resultados obtenidos para garantizar la participacion activay la colaboracion significativa.
2.10. Presentacion delos Resultados del Estudio Diagnostico

Con € fin deidentificar y comprender las razones fundamental es que contribuyen la
limitada participacion y colaboracion de los docentes técnicos en €l desarrollo curricular del
médulo formativo de Soporte Técnico, € grupo de investigadores aplicd una encuesta a5
docentes técnicos. A continuacion, se expondra el andlisis, interpretacion y discusion de los
resultados obtenidos, acompafiados por |as conclusiones derivadas de este diagndstico;
considerando en la siguiente seccién Unicamente | os resultados que tienen relacién directa con
nuestra propuesta final (pregunta 22 — 27), €l resto de resultados obtenidos se presentan en €

Anexo 9:
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2.10.2. Conclusiones del diagnéstico inicial.

Tras anadlizar las respuestas de | os participantes, € grupo de investigadores hallegado a
las siguientes conclusiones en relacion alas principal es causas de la limitada participacion y
colaboracion de los docentes técnicos en € desarrollo curricular del modulo formativo de
Soporte Técnico:

Inadecuada formacién pedagdgicay metodol 6gica en relacion a desarrollo curricular del
modulo formativo de Soporte Técnico (pregunta 1 ala 7). Esta causa surge a andizar la
preparacion de los profesionales involucrados, evidenciando una escasa formacion universitaria
con mencion en educacion, asi como la necesidad de una capacitacion més robustay especifica
en las areas pedagogicas y metodol 6gi cas pertinentes.

Poca orientacion y retroalimentacion constructiva durante el desarrollo curricular del
moédulo formativo de Soporte Técnico (pregunta 8 ala 12). Esta causa plantea un desafio
sustancial para el equipo involucrado en este proceso educativo, debido alalimitada
participacion del coordinador del areatécnica en proporcionar orientacionesy en llevar a cabo
sesiones para aclarar dudas que surgen durante €l desarrollo curricular del médulo formativo de
Soporte Técnico.

Poca estabilidad de los grupos de trabajo para el desarrollo curricular del médulo
formativo de Soporte Técnico (pregunta 13 ala 17). Esta causa resulta de la constante variacion
en la composicién de los equipos de docentes técnicos que realizan el desarrollo curricular del
modulo formativo, afectando negativamente la cohesion, comunicacion y consistenciaen la
creacion del modulo formativo, agravada por lafalta de suficientes mecanismos institucionales

para mantener la estabilidad de los grupos.
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Limitada disponibilidad de tiempo para el desarrollo curricular del modulo formativo de
Soporte Técnico (pregunta 18 ala 21). Esta causaimpacta de manera directa la capacidad de los
docentes técnicos para dedicar laatencion y € esfuerzo requeridos en el desarrollo curricular del
modulo formativo de Soporte Técnico, derivado tanto del exceso de carga de trabajo como de la
inadecuada organizacion del tiempo entre sus diversas responsabilidades.

Limitada organizacion de los lineamientos de la guia de desarrollo curricular (pregunta
22 ala 27). Esta causa se genera principal mente por |a escasa compresion de los lineamientos y
conceptos debido ala estructura no clara e incoherente de la guia, agravada por la ausencia de
gjemplos o ilustraciones que faciliten su entendimiento.

En formade resumen y para unamejor comprension, |os parrafos anteriores quedan
plasmados en e siguiente diagrama de Ishikawa o espina de pescado:

Gréafico 8

Diagrama de Ishikawa — Diagnéstico causal.
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Nota: El grafico permite observar las causas principales y secundarias del problema central
identificado. La estructura del diagrama sigue la metodologia de Ishikawa (0 espina de pescado),

pero la informacion y disefio son de elaboracion propia de los autores.
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Capitulo 3: Presentacion y Validacion de la Propuesta

En este capitulo, lasideas y conceptos toman formay se someten a una minuciosa
evaluacion con e proposito de transformar lainvestigacion en unarealidad con €l potencial de
enriquecer el ambito académico y cientifico. Este capitulo, con su enfoque en la puesta en
préactica, sirve como un vinculo crucia entre lateoriay la gecucién, donde se traduce laidea a
defender y se verifica su viabilidad, exponiendo sus componentes clave y su contribucion
potencial a campo de estudio. Ademés, se explorara el proceso de validacion, que implica
someter la propuesta a una valoracion con el objetivo de garantizar su solidez y eficacia através
de unarigurosa eval uacion para asegurar su pertinenciay validez en e &mbito de estudio.
3.1.Propuesta Tedrico-Practica de Solucién
3.1.1. Presentacion

Este capitulo se centra en la presentacion de una propuesta disefiada para garantizar la
participacion activay la colaboracién significativa de |os docentes técnicos durante €l desarrollo
curricular al modulo formativo de Soporte Técnico en € contexto del Colegio Algjandro Aguilar
Lozano. Se presenta un procedimiento estructurado disefiado para superar desafiosy
proporcionar alos docentes técnicos un papel més activo durante este proceso. Este enfoque
positivo y constructivo tiene como objetivo empoderar alos educadoresy mejorar la calidad
genera del proceso educativo.

Es importante resaltar que el resultado cientifico es de tipo docente-metodol 6gico. El
procedimiento metodol 6gico propuesto se crea paramejorar la participacion activay
colaboracién significativa de |os docentes técnicos durante €l desarrollo curricular del médulo

formativo Soporte Técnico.
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3.1.2. Objetivos

3.1.2.1.0Dbjetivo General

Disefiar un procedimiento metodol 6gico parala adaptacion de la guia de desarrollo
curricular a modulo formativo Soporte Técnico de lafigura profesional Informaticadel Colegio
Algjandro Aguilar Lozano con € fin de garantizar |a participacion activay colaboracion

significativa por parte de |os docentes técnicos durante este proceso.

3.1.2.2.0bjetivos Especificos

Evaluar y analizar exhaustivamente |as fuentes bibliogréficas relacionadas con
procedimientos metodol 6gicos utilizados por e Ministerio de Educacion.

Integrar de manera coherente y argumentativa la fundamentacion tedrica la estructura del
procedimiento metodol 6gico de lainvestigacion.

Desarrollar la estructura del procedimiento metodol dgico, tanto en la organizacion y
formato del documento, asegurando coherenciay claridad en |a presentacion de cada seccion.

Disefiar e contenido del procedimiento metodol 6gico, incorporando de manera
sistemdtica los elementos clave que garanticen la adaptacion efectiva de la guia de desarrollo
curricular, asi como la participacion activay la colaboracion significativa de |os docentes
técnicos.

Evaluar la utilidad del procedimiento en e contexto especifico del desarrollo curricular
del médulo formativo de Soporte Técnico através de encuestas a rector, coordinador de areay
docentes técnicos.

3.1.3. Fundamentacion
L os procedimientos metodol 6gicos que realiza (Ministerio de Educacion, 2013) tienen

una estrecha conexion con |os estéandares internaci onal mente reconocidos segun la 1SO9000,
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para apoyar la mejora continua, latoma de decisiones basada en evidenciay la gestion eficiente
de las relaciones con las partes interesadas en | as instituciones educativas.

El Ministerio de Educacion emplea diversas metodologias en €l disefio de procedimientos
y procesos, como € andlisisy disefio de procesos, visualizados mediante diagramas de flujo,
utiliza matrices de responsabilidad para definir rolesy responsabilidades, y realiza evaluaciones
para encontrar areas de mejora. EI manual de procedimientos del Ministerio de Educacién tiene
fundamento juridico en las hormas y reglamentos normativos que rigen la gestién educativa del
pais. Estos incluyen leyes educativas, decretos ministeriales, reglamentos internos y politicas
institucionales.

Finalmente se resalta que la norma 1SO 9001:2015 establ ece requisitos especificos para
un sistema de gestién de la calidad. Aunque no prescribe procedimientos detallados, si enfatizala
necesidad de documentar informacion esencial parala operacion eficaz de los procesosy para
demostrar la conformidad de los productosy servicios.

3.1.4. Tipoy Estructura Funcional

Se presenta la estructura del procedimiento metodol 6gico encaminado a adaptar la guia
de desarrollo curricular al médulo formativo de Soporte Técnico (FIP Informaética) en el contexto
especifico del Colegio Algjandro Aguilar Lozano.

Caratula: la portada del procedimiento metodol 6gico para el desarrollo curricular del
médulo de Soporte Técnico contiene informacién bésica como € titulo, e nombre dela
ingtitucion, lafechade creaciony, de ser necesario, otros datos de identificacion necesarios.

Objeto: la seccidn de objeto presenta de maneraclaray concisa el propésito fundamental
del procedimiento, que es guiar € desarrollo curricular del médulo formativo de Soporte

Técnico, mejorando la participacion y colaboracion de los docentes técnicos.
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Alcance: se encuentran los limitesy alcance del procedimiento. Estan establecidos qué
aspectos del desarrollo curricular cubre, como impacta alos docentes de las materias y qué
impacto tiene en la calidad educativa del médulo.

Términosy definiciones: esta seccidn contiene las definiciones clave y los términos
técnicos utilizados en € proceso para garantizar una comprension coherente por parte de todos
los involucrados en el desarrollo curricular del modulo de Soporte Técnico.

Normativay requisitos legales: en él se enumeran y explican las normas, reglamentosy
requisitos legales que deben tenerse en cuenta en €l desarrollo curricular. Esto garantiza el
cumplimiento de los requisitos reglamentarios y legales.

Descripcion del procedimiento: la seccion central del procedimiento ha sido elaborada
detalladamente, proporcionando un paso a paso completo sobre cdmo se llevaraacabo €
proceso de desarrollo curricular del médulo de Soporte Técnico.

Control de cambios: en esta parte, se ha establecido un sistema pararegistrar y
monitorear cualquier cambio realizado en € procedimiento alo largo del tiempo. Cada cambio
esregistrado con fecha, descripcion del gjuste y firma del responsable, 1o que asegura
trazabilidad histéricay control de versiones.

Seccion de firmas. € areade firma esta disefiada para albergar |as firmas de los
responsabl es 0 autoridades que aprueban o estan asociados al proceso. Esta medida garantizala
validez y e carécter vinculante oficial del contenido del documento y su posterior g ecucion.

En e Anexo 10, se encuentra el procedimiento metodol 6gico desarrollado, el cua servird
como base para la aplicacion posterior de las encuestas e implementacién futuraen el proceso de

desarrollo curricular del modulo formativo de Soporte Técnico.
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3.1.5. Formas de Aplicacion, Implementacion y Evaluacion

Sellevara a cabo la aplicacion de encuestas para validar la propuesta de adaptacion de la
guia de desarrollo curricular al médulo formativo de Soporte Técnico. La muestraincluiraaun
miembro del Consgjo Ejecutivo (rector), un coordinador de la Junta de Coordinadores de Areay
cinco docentes técnicos. Estas encuestas se disefiaran especificamente para evaluar la percepcion
y eficaciade la propuesta, capturando las opinionesy experiencias de |os participantes.

L os datos recopilados durante la aplicacion de | as encuestas seran sometidos a un andlisis
exhaustivo. Se examinaran las respuestas y comentarios de |os participantes para identificar
patrones, tendenciasy areas de mejora. Este andlisis proporcionara informacion valiosa sobre la
percepcion y la efectividad de la propuesta desde la perspectiva de los diferentes roles
involucrados.

Se tienen en cuenta diversos aspectos en cuanto a dimensiones e indicadores especificos
para docentes técnicos, rector y coordinador que orientan la evaluacion de la propuesta. Primero,
se examinalaclaridad de las instrucciones de la guiay se evalUala comprensién de las mismas
por parte de los participantes. A continuacion, se comenta la adaptabilidad y flexibilidad de la
guiay lafacilidad con la que se puede adaptar a diferentes contextos educativos. Ademés, se
examina lafacilidad de uso percibidade laguiay se andlizala satisfaccion y utilidad obtenida al
utilizarla como herramienta metodol 6gica.

En cuanto a la participacién activa de los docentes técnicos, el nivel de participacion se
mide mediante indicadores como interés, voluntad y compromiso de estos profesionales.
También se evalla € sentido de propiedad que sienten |os docentes técnicos en €l desarrollo del
curriculo. Esto tiene en cuenta como perciben € nivel de responsabilidad que asumen en la

creacion y mejoradel plan de estudios. Otro aspecto importante seré la voluntad de mejorar
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continuamente el curriculo, examinando la efectividad y disposicion de los docentes técnicos
pararedlizar gjustesy mejoras continuas.

Se examinala colaboracion significativa entre profesores técnicos y se evalUala eficacia
y profundidad de su colaboracién en la planificacion curricular. Ademas, se examinan aspectos
como los beneficios del intercambio de experiencias, la participacion en las decisionesy los
efectos en e desarrollo profesional conjunto. Estos indicadores proporcionaran una comprension
holistica de la percepcion y eficacia de la propuestay proporcionaran una base solida para
decisiones informadas en €l proceso de adaptacion de la guia de desarrollo curricular.

Para el Rector, las dimensiones se basan la calidad educativa, |atoma de decisiones
estratégicas, fortalecer €l bachillerato técnico, lainnovacion y adaptabilidad, y promover la
participacion activay la colaboracién entre |os docentes técnicos. Ademés, se valorara para el
coordinador del dreatécnicalaclaridad y viabilidad de la propuesta, su coherencia con los
objetivos del médulo, su flexibilidad y adaptabilidad, la participacion activa del profesorado y la
anticipacion de laigualdad en las decisiones clave.
3.2.Valoracion dela Propuesta Tedrico-Practica
3.2.1. Resultados dela Encuesta Aplicada a Muestra Censal 2

Con € fin de valorar lasolidez y eficaciade la propuestay asegurar su pertinenciay
validez demostrando que garantiza la participacion activay colaboracion significativa de los
docentes técnicos en e desarrollo curricular del médulo formativo de Soporte Técnico, € grupo
de investigadores aplico una encuesta a 5 docentes técnicos, a1 coordinador del areatécnicay a
rector como miembro del Consegjo Ejecutivo de lainstitucion educativa. A continuacion, se
expondra el andlisis, interpretacion y discusion de los resultados obtenidos, acompafiados por las

conclusiones derivadas de esta valoracion:

66



3.2.2. Informe de Pertinencia, Funcionalidad y Utilidad de |os Resultados

Este informe presenta una evaluacion integral de |os resultados de la encuesta a docentes
técnicos, rector y coordinador de area con el objetivo de analizar la pertinencia, funcionalidad y
utilidad del nuevo procedimiento metodol 6gico propuesto para €l desarrollo curricular del
modulo de Soporte Técnico. A continuacion, se describen |os aspectos més importantes de los
actores involucrados:

L os resultados de la encuesta a los docentes técnicos indican una recepcion
mayoritariamente positiva hacia la propuesta de desarrollo curricular para el médulo de Soporte
Técnico. En cuanto alaclaridad de las instrucciones, € 40% destaca su claridad debido ala
experiencia en una maestria. Ademés, hay consenso unanime sobre la flexibilidad del
procedimiento metodol 6gico, demostrando disposicion positivay adaptativa a las necesidades
especificas de las instituciones educativas. En relacion con la percepcién del nuevo
procedimiento, € 80% de |os docentes considera que es muy satisfactorio y (til, reflejando una
aceptacion generalizaday utilidad percibida. Latotalidad de los docentes coincide en que €
procedimiento generara participacion significativa de los docentes técnicos en € desarrollo
curricular, indicando un ato grado de confianza en su efectividad.

El rector respalda de manera unanimey positiva el nuevo procedimiento metodol 6gico
parala adaptacion del desarrollo curricular en el médulo de Soporte Técnico. Anticipa una
contribucion altamente positiva ala calidad educativa, destacando € impacto maximo en latoma
de decisiones clave y una clasificacion positiva en la escala de Likert. Ademas, se considera
crucial laimplementacién, reconociendo beneficios significativos para el futuro desarrollo

curricular y un fortalecimiento del Bachillerato Técnico. La percepcion genera esquela
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propuesta fomentara lainnovacion, la adaptabilidad y promovera la participacion activay
colaboracion entre |os docentes técni cos.

Coordinador de éreatécnica: El coordinador de area, respalda de manera contundente la
propuesta de procedimiento metodol 6gico. Segun los resultados, hay unavaloracion positivaen
términos de claridad y viabilidad, coherencia con los objetivos del médulo, y flexibilidad para
adaptarse a eventos y necesidades especificas. Ademas, se destaca la percepcion de que la
participacion activa de los docentes en la adaptacién de la guia de desarrollo curricular sera
positivamente beneficiosa, influyendo directamente en laimplementacion del procedimiento. La
evauacion indica que e procedimiento es eficaz para mejorar continuamente e curriculo, con
una calificacion positiva en la escala de Likert. También se anticipa una participacion bastante
igualitaria por parte de los docentes técnicos en las decisiones clave del desarrollo curricular. En
conjunto, estos resultados refuerzan laidea de que €l huevo procedimiento metodol 6gico goza de
aceptacion y percepcion positiva, sugiriendo su idoneidad para laimplementacion.

3.2.3. Conclusiones Parciales

Tras el andisis de los resultados de |as encuestas tanto a 5 docentes técnicos, rector y a
coordinador de areacon € fin de evaluar |as variables que estéan inmersas en |a propuesta del
nuevo procedimiento metodol 6gico, concluimos:

La propuesta de la adaptacion de la guia de desarrollo curricular al médulo formativo de
Soporte Técnico fue muy bien recibida en todos los niveles, desde docentes hasta €l rector y €l
coordinador de area.

Laclaridad de lasinstrucciones, laflexibilidad del procedimiento y la percepcién genera
de utilidad y satisfaccion indican una adecuada adaptacion a las necesidades especificas de la

comunidad educativa.
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El fuerte apoyo y las expectativas positivas para laimplementacion subrayan laidoneidad
y relevancia del nuevo enfogue metodol 6gico para fortalecer la calidad de la educacion en
informéticade la FIP.

Laencuesta al rector respalda de manera unanimey positiva el nuevo procedimiento
metodol 6gico parala adaptacion de la guia de desarrollo curricular @ médulo formativo de
Soporte Técnico. El rector anticipa una contribucién altamente positiva ala calidad educativa,
destacando & impacto maximo en latoma de decisiones clave y una clasificacion positivaen la
escalade Likert. Ademas, se considera crucial laimplementacidn, reconociendo beneficios
significativos para el futuro desarrollo curricular y un fortalecimiento del Bachillerato Técnico.
La percepcion genera es que la propuesta fomentara la innovacion, la adaptabilidad y promovera
la participacion activay colaboracién entre |os docentes técnicos. Aunque el apoyo es ato, se
sefidlalaimportancia de mantener nivel es adecuados de motivacion para asegurar una
implementacion exitosa. En conjunto, la evaluacién del rector respalda fuertemente la propuesta,
indicando una expectativa positiva hacia su implementacion y sus potenciales beneficios parala
oferta educativa de lainstitucion.

El coordinador del éreatécnica apoya firmemente el procedi miento metodol 6gico
propuesto. Los resultados muestran que se percibe positivamente en cuanto a su claridad,
viabilidad y coherencia con los objetivos del modulo. Ademés, se destaca la flexibilidad del
procedimiento para adaptarse a diferentes situaciones y necesidades especificas, o que se
considera un aspecto favorable. Un punto clave es la percepcion positiva sobre |a participacion
activa de los docentes en la adaptacion de la guia de desarrollo curricular, la cual se considera

fundamental para unaimplementacion exitosa del procedimiento. La calificacion positivaen la
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escala Likert, que indica que e procedimiento es eficaz paramejorar continuamente el curriculo,
reflga confianza en la utilidad y eficacia del nuevo enfoque metodol 6gico.

Valoracién Empirica dela Propuesta:

Lavaloracion de la propuesta del nuevo procedimiento metodol 6gico para el desarrollo
curricular del médulo de Soporte Técnico en laFIP Tl se basa en una evaluacion empirica. Los
aspectos considerados se detallan a continuacion:

La propuesta ha sido bien recibidatanto por |os docentes técnicos como por € rector y €
coordinador de érea. Esta aceptacion generalizada indica que la propuesta responde alas
necesidades y expectativas de diversas partes interesadas en la institucion educativa.

La percepcion positiva en cuanto ala claridad, flexibilidad y utilidad del procedimiento
metodol 6gico destaca su capacidad para proporcionar directrices clarasy adaptarse a diversas
situaciones. Esta claridad y utilidad percibida son fundamentales para fomentar la participacion
activay la colaboracion significativa de los docentes técnicos.

La percepcion positiva sobre la claridad y utilidad del procedimiento metodol 6gico se
vincula directamente con las expectativas de mejora en la participacion activa de los docentes
técnicos. La comprension claray la utilidad percibida son factores motivadores que incitan auna
mayor implicacion por parte de los educadores.

La percepcioén de que la propuesta fomentara lainnovacion y la adaptabilidad sugiere que
no solo aborda las necesidades actuales, sino que también esta alineada con el impulso hacia
préacticas educativas mas innovadoras. Esto puede influir positivamente en |a participacién activa

y la colaboracién entre |os docentes técnicos a ofrecer un marco flexible y estimulante.
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Conclusiones
La presente investigacion ha logrado satisfactoriamente sus objetivos, los cuaes se
centran en identificar barreras ala participacion de los docentes técnicosy ofrecer un
procedimiento metodol 6gico para potenciar €l desarrollo curricular en el Médulo de Soporte
Técnico.

La propuesta del procedimiento metodol égico tanto el rector, e coordinador de éreay
los docentes sefidlaron la claridad, adaptabilidad y utilidad del nuevo enfoque metodol 6gico, 1o
gue sefiala una adaptaci 6n apropiada a las necesidades particul ares de la comunidad educativa.

Laevaluacion del rector respalda la contribucion positiva ala calidad educativa,
destacando impactos en latoma de decisiones clave y € fortalecimiento del Bachillerato
Técnico. Lapercepcion general es que la propuesta fomentaralainnovacion, la adaptabilidad y
promovera la participacion activay colaboracion entre |os docentes técnicos.

L as sugerencias précticas brindadas para € desarrollo de recursos de apoyo y €l
monitoreo constante son esenciales para garantizar una transicién exitosa hacia el nuevo
procedimiento metodol 6gico. Ademas, es necesario fomentar la colaboracion constante y realizar
eval uaciones periodicas que reafirmen e compromiso con la mejora continua.

Lainvestigacion beneficiaa Colegio Bachillerato Algjandro Aguilar Lozano ademés de
guizas tener un efecto positivo en un campo mas amplio de la educacion técnicay profesional.

L as estrategias sugeridas podrian usarse y modificarse en otras instituciones educativas.
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Recomendaciones

El presente estudio enfatiza laimportancia de la motivacion en laimplementacion exitosa
del nuevo procedimiento metodol 6gico. Se sugiere llevar a cabo investigaciones mas en
profundidad que examinen los elementos particul ares que af ectan la motivacion de |os profesores
técnicos durante |os procesos de cambio curricular.

Una futurainvestigacion podria centrarse en realizar un estudio més exhaustivo sobre
implementacion del procedimiento metodol 6gico propuesto. Esto permitiria evaluar la
sostenibilidad de los cambios, identificar desafios alargo plazo y gjustar estrategias segin sea
necesario

Para posteriores investigaciones podrian enfocarse en elaborar recursos adicionales de
apoyo para el proceso metodol 6gico en otras organizaciones. Es posible que estos recursos
incluyen herramientas de evaluacion, guias précticas y materiales de capacitacion.

Considerando la especificidad de esta investigacion parael Médulo de Soporte Técnico,
se sugiere investigar la adaptabilidad del procedimiento metodol 6gico a otros modul os de
formato especifico.

Para mejorar laimplementacion del nuevo enfoque metodol 6gico podria ser objeto de
investigaciones futuras. La aprobacion de recursos en lineay plataformas digitales podria brindar
nuevas oportunidades para la colaboracion activa de los docentes técnicos, asi como la

participacion significativa.
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Anexo 1. Matriz FODA

FORTALEZAS

(Analisisinterno positivo)

Apoyo de las
autoridades
institucionales en
la realizacion de
actividades que
mejoren las
competencias
(contenidos
procedimental es)
de los estudiantes
de la figura
profesional
informética.

En la planta
docente se cuenta
con profesionales
cuyo pefil se
adapta a las
necesidades de la
figura profesional

informéatica
(ingenieros y
tecndlogos en
sistemas).

En la
infraestructura

fisica de la IE se
cuenta con un
laboratorio de
informatica para
el desarrollo de
competencias

(contenidos

procedimental es)
de la figura

ANEXQOS

OPORTUNIDADES

(Analisis externo positivo)

Apoyo de
docentes técnicos
pertenecientesala
REDTEC

Distrital (Red de
Docentes

Técnicos) en €
fortalecimiento de
las competencias

de la figura
profesional
informatica.
Participacionenla
feria de
“Proyectos
Innovadores  del
Bachillerato
Técnico de las
Instituciones
Educativas  dd
Distrito  07D06”,
denominada
“ExpoTec”, para

la promociéon y
fortalecimiento de
las competencias

de la figura
profesional
informética.
Programas de
capacitacion
ofrecidos a los

docentes técnicos
por e Ministerio
de Educacion y

DEBILIDADES

(Andlisisinterno negativo)

Baja presencia de e

docentes técnicos
en las reuniones

para la
glaboracion  del
desarrollo
curricular del
modulo formativo
de Soporte
Técnico.

Poca intervencion
de los docentes

técnicos en las
discusiones
grupales para
aportar ideas
durante el
desarrollo
curricular del
modulo formativo
de Soporte
Técnico.

Escasa coautoria
de los docentes
técnicos en la

creacion del
documento  que
contiene el
desarrollo
curricular del
moddulo formativo
de Soporte
Técnico.
Resistencia  por
pate de los

AMANEZAS

(Andlisis exter no negativo)

Los rapidos
avances en la
tecnologia pueden
hacer que €
contenido del
moédulo se vuelva
obsoleto s no se
actualiza
regularmente.
Esto podria
afectar la
relevancia de la
formacion
ofrecida.

Escasa
contratacion  de
estudiantes en
empresas privadas

que ofertan
empleos en d
campo

ocupaciona de la
figura profesional
informética.

Bao porcentge
de estudiantes que
emprenden
Negocios propios
relacionados  d
campo
ocupaciona de la
figura profesional
informética.

Bao porcentge
de estudiantes que



profesional
informatica.

empresas externas
para el
fortalecimiento de
competencias
(contenidos
procedimental es)
de la figura
profesional
informética.

docentes técnicos
en implementar
cambios
sugeridos durante
el desarrollo
curricular del
moddulo formativo
de Soporte
Técnico.

Escaso
compromiso  por
pate de los
docentes técnicos
en la entrega de
avances 0
contribuciones a
documento  que
contiene el
desarrollo
curricular del
moédulo formativo
de Soporte
Técnico.

continlian sus
estudios en
carreras técnicas
relacionadas a la
figura profesional
informatica.



Anexo 2. Matriz de Problematizacion

PROBLEMA
CENTRAL

Limitada
participacion y
colaboracién de
|os docentes
técnicosen €
desarrollo
curricular del
modulo
formativo de
Soporte
Técnico.

CAUSAS

Inadecuada formacién
pedagogicay
metodol 6gica en
relacion al desarrollo
curricular del modulo
formativo.

Poca orientacion y
retroalimentacion
constructiva durante el
desarrollo curricular del
modul o formativo.

Poca estabilidad de los
grupos de trabajo para
el desarrollo curricular
del médulo formativo.

Limitada disponibilidad
de tiempo para €
desarrollo curricular del
modul o formativo.

Limitada organizacion
de los lineamientos de
laguia para el
desarrollo curricular de

|os médul os formativos.

POSIBLES
SOLUCIONES

Implementar talleres de
disefio curricular, enfocados
en €l desarrollo y disefio de
planes de estudio efectivos.

Motivar lacolaboracion y el
intercambio de ideas entre
docentes técnicos.

Planificar politicas
estratégicas institucionales,
enfocados ala organizacion

de grupos por perfil
académico de largo plazo.
Implementar estrategias
institucionales que alivien la
cargade trabgjo
administrativade los
docentes técnicos.
Definir una estructura clara

y coherente en los

lineamientos de la guia para
el desarrollo curricular de
los médul os formativos.

UNIDADESDE

OBSERVACION

e Consgo

Ejecutivo.

e Junta de

coordinadores
de area

Docentes
técnicos.



Anexo 3. Matriz de Interrelacion

OBJETIVO
TEMA PROBLEMA GENERAL HIPOTESIS
GENERAL (TAXONOMIA GENERAL
DE BLOOM)
Adaptar laguiade Adaptandolaguia
Limitada desarrollo de desarrollo
participacion y curricular al curricular al
colaboracionde ~ modulo formativo - modulo formativo
los docentes de Soporte de Soporte
técnicosen € Tecnico para Técnico se
desarrollo assgurar 1a urala
- ) participaciony s
Procedimi  curricular del colaboraciénde ~ participaciony
ento modul o formativo los docentes colaboracion de
metodolo de Soporte técnicos durante los docentes
gico para Tecnico. el proceso. técnicos durante
la el proceso.
ail]agctjjo PROzliIBE-M AS OBJETIVOS SUB-
ESPECIFI HIPOTES
guiade (CAUSASMP) SPECIFICOS OTESIS
desarrollo La
curricular implementacion
al médulo de taleres de
Soporte disefio curricular,
o Inadecuada
Técnico, - Implementar enfocados en €
formacion I
FIP L talleres de disefio desarrollo y
. ... pedagogica y : -
informati metodolégica en curricular, disefio de planes
ca, del . d enfocados en € de estudio
. relacion al . .
Colegio desarrollo y efectivos mejoran
. desarrollo . -
Algandro . disefio de planes la formacion
. curricular del . -
Aguilar . de estudio pedagogica y
modulo . L
L ozano. . efectivos. metodologica en
formativo.
e desarrollo
curricular de los
maodul os
formativos.
Pocaorientaciony Motivar la Motivando la

retroalimentacion
constructiva

colaboracion y el colaboraciéon y €
intercambio  de intercambio  de

PREGUNTA
CIENTIFICA
GENERAL

¢COmMo se garantiza
la participacion y

colaboracion de los
docentes técnicos

en el desarrollo
curricular del
maodul o formativo
de Soporte
Técnico?

PREGUNTAS
CIENTIFICAS
ESPECIFICAS

¢Como la
implementacion de
detalleresdedisefio
curricular,
enfocados en €
desarrollo y disefio
de planesde estudio
efectivos mejora la
formacién
pedagdgica y
metodolégica en €
desarrollo
curricular de
modul os
formativos?

los

¢Cémo motivando
la cdidad de



durante e
desarrollo
curricular del
modulo
formativo.

Poca estabilidad
de los grupos de
trabgjo para €
desarrollo
curricular
maodulo

formativo.

del

Limitada
disponibilidad de
tiempo para
desarrollo
curricular
modulo
formativo.

del

Limitada

organizacion de

ideas entre
docentes técnicos
mejor la
orientacion y
retroalimentacion
constructiva
durante el
desarrollo
curricular de los
modulos
formativos.

Planificar
politicas
estratégicas
institucionales,
enfocados a la
organizaciéon de
grupos por perfil
académico de
largo plazo.

Implementar
estrategias
institucionales
que divien la
carga de trabgo
administrativa de

los docentes
técnicos.
Definir una

estructura clara y

ideas entre
docentes técnicos
mejora la
orientacion y
retroalimentacion
constructiva
durante el
desarrollo
curricular de los
moédulos
formativos
Estableciendo y
planificando
politicas
estratégicas
institucionales
mejora la

estabilidad de los
grupos de trabao
para e desarrollo
curricular de los
modulos
formativos.

Implementando
estrategias
institucionales
gque divien la
carga de trabgo
administrativa de
los docentes
técnicos mejora €
tiempo designado
a desarrollo
curricular del
maodulo

formativo.
Adaptando la guia
para la

desarrollo
curricular
docentes  técnicos
mejora la
orientacion y
retroalimentacion
constructiva
durante e
desarrollo
curricular de
modul os
formativos.
¢Como
estableciendo y
planificando
politicas
estratégicas
institucionales
mejora la
estabilidad de los
grupos de trabgo
para € desarrollo
curricular de los
modul os
formativos?
¢Coémo
implementando
estrategias
ingtitucionales que
alivien la carga de

los

trabgjo
administrativa de
los docentes

técnicos mejora €
tiempo designado al
desarrollo

curricular del
modul o formativo?
¢Como adaptando
la guia para la



los lineamientos
de la guia para €
desarrollo
curricular del
modulo
formativo.

coherente en los
lineamientos de la
guia para d
desarrollo

curricular de los
modul os
formativos.

elaboracion  del
desarrollo

curricular a
maodulo formativo
de Soporte
Técnico mediante
e disefio de un

procedimiento

metodol 6gico
garantiza la
participacion
activa vy la
colaboracién
significativa de
los docentes
técnicos durante
e desarrollo

curricular.

elaboracion del
desarrollo
curricular a

modulo  formativo
de Soporte Técnico
mediante € disefio

de un
procedimiento
metodol 6gico
garantiza la

participacion activa
y la colaboracion
significativa de los

docentes  técnicos
durante e
desarrollo
curricular?



Anexo 4. Matriz de Categorias Fundamental es

Variable _
i i Contenidos
independiente
Curriculo.
Curriculo Nacional
Guiaparala '\/IC’;'OECIUad,or(.j
elaboracion del e ologia I e
desarrollo curricular ISEQa(;;Jrrlcuar
delos moédulos aen
formativos competencias
|aborales.

Guiade desarrollo
curricular delos

maodul os formativos.

Curriculo

Curriculo
Nacional del
Ecuador.

Metodol ogia de
disefio curricular
basadaen
competencias
|aborales.

Guiade
desarrollo
curricular delos
médulos
formativos.

Variable
independiente

influye en

ﬁ

Varla_ble Contenidos
dependiente
Figura profesional
Participacion (FIP).
activay Enunciado Genera
colaboracion del curriculo (EGC).

significativa delos
docentes técnicos
en € desarrollo
curricular del
modulo formativo
de Soporte
Técnico.

Desarrollo
Curricular (DC).

M 6dulo Formativo
Soporte Técnico.

Figura
profesional
(FIP).

Enunciado
curriculo (EGC).

Desarrollo

Curricular (DC).

Médulo
Formativo
Soporte Técnico.

Variables
dependientes



Anexo 5. Formato Encuesta a Docentes Técnicos — Diagnéstico Causal

=

Instrucciones:

ENCUESTA DIRIGIDA A DOCENTES TECNICOS

AREA TECNICA

FIGURA PROFESIONAL INFORMATICA

e Laencucsta os andnima, por favor, responsa con sinceridad.

UNINERSIOAD
HOA FeAKIANA
AL ICUADOS

e La sigwiente encucsta s con el objetivo de sdentificar vy comprender las razoses fundamentales o
subyacentes que contribuyen al problema central identificado (Limitada participacion y colaborscion de
los docentes téenicos en ¢l desarrollo curmcular del mddulo formativo de soporte téenico).

e Leca cada pregunta y seleccione la respuesta que mis se adapte a su realidad.

PREGUNTAS:

* Cicncias de la Computacion.
o Ingenieria Informatica( )
o Crenciade Datos ()
o Intehgencia Artificial ()

¢ Ciencias de la Salud. .
o Medicina( )
o Pacologia( )
o Odontologia ( )

1. De la siguiente lista, seleccione ba formacién universitaria (titulo de tercer nivel) que ha recibido.

Ciencias Sociales.

o Sociologia( )

o Ciencus Politicas ()
o Trabap Social ( )

e Ingenicria.
o Ingemeria Civil ( )
o Ingenieria Mecinica( )

o Ingenieria Eléctrica( )

e Ciencias Econdmicas y | e
Empresaniales.
o Economia( )
o  Admimstracion  de
Empresas ()

o Fimanzas( )

Humanidades.
a  Filosofia( )
o Historia( )

o Literatura( )

o Ciencias Naturales.
o Bwlogia( )
o Quimica( )

o Fiswca( )

s Ciencias de la Computacion
o Intehigencia Artificial ()
o Cienciade Datos ()
o Segundad Informatica ( )

¢ Aresy Letras. .
o Bellas Antes ()
o Escritura Creativa( )

o Mibsica( )

* Psicologia
o Pscologia Clinkca ( )
o Psicologin Organizacional { )
o Pscologin educativa( )

Educacion.
o Educacion Scecundaria ()
o Pedagogia( )

o Teenologia Educativa( )

2. De la siguiente lista, seleccione Ia formacion universitaria (titulo de cuarto nivel) que ha recibido,

o Moestria en Educacton
o Pedagogin( )
o Lider Educativo( )




s Maestria en Ciencias [« Comunicacion = Arguitectura

Ambientales o Penodismo{ ) o Imsefio Urbano ()

o Gestion Ambiental { ) o Comunicacién Corp. () o Restauracion

o Conservacion { ) Arguitectonica { )

3. De la siguiente lista, seleccione la formacién continua (cursos de capacitacion) que ha recibido.
s [isefio Curricular | ) = Evaluacion del Curriculo ()
¢ Desarrollo de Modulos Formativos () # Integracion de Tecnologia en el Curmiculo ()
s [Bstrategias de Ensefianza v Aprendizaje () o Dhsefio de Evaluaciones Formativas ()
s  Desarrollo de Competencias Educativas () & Curriculo para la Diversidad { )
& Gestion del Curriculo Escolar () # Dhisefio de Programas Educativos | )
¢ Disefo de Cursos en Linea () » Evaluacion del Aprendizaje a Distancia| |
« [hseno de Matenales Didactcos () » Desarrollo de Competencias Docentes { )
) _ ) & Relacionados al titulo de tercer nivel y/o cuarto
s Curriculo Basado en Competencias () )
mivel { )

4. ;Cree gue su formacion pedagdgica v metodoldgica afecta la participacion activa en el desarrollo
curricular del médulo de soporte técnico?
o Si{ )

o Aveces( )
o Mol )

5. ;Siente que sus compafieros le niegan la oportunidad de colaborar de manera significativa en el
desarrollo curricular del médulo de soporie técnico debido a la ausencia de formacion pedagagica y
metodologica?

o Sl )
o Aveces( )
o No( )
6. ;En qué nivel considera gue su formacion pedagdgica v metodolégica contribuye al desarrollo

curricular del médulo de soporte técnico?
o Bajo( )
o Regular{ )

o Alta( )




10.

11.

12.

13.

sLe gustaria recibir mas formacién especifica en métodos pedagigicos v metodologias para el
desarrollo curricular de los madulos formativos?

e Si{ )

No( )

(]

;Tienes acceso adecuado al coordinador del drea técnica tics, figura profesional informitica, durante
el desarrollo curricular del mdédulo formative de soporte téenico para aclarar dudas o recibir
orientacion?

o Si{ )

o Aveces( )

o No( )

+Con qué frecuencia recibes retroalimentacion constructiva sobre tu contribucion al desarrollo
curricular del médule formative de soporte técnico?

o Siempre( )

o Aveces( )

o Nunca{ )}

.Las orientaciones por parte del coordinador del drea para realizar el desarrollo curricular del
modulo formative de soporte téenico son adecuadas y claras antes del inicio del proceso?

o Si{ )

u]

Aveces( )

No( )

o

+Se llevan a cabo sesiones regulares para aclarar dudas v proporcionar orientacion adicional sobre
el desarrollo curricular del modulo formativo de soporte técnico?

o Siempre( )

o Aveces( )

o Nunca( )

;Sientes que hay incentivos o reconocimientos para mejorar continuamente tu participacion en el
desarrollo curricular del madulo formative de soporte técnico?

o Siempre( )

o Aveces( )

o Nunca{ )

+Has experimentado cambios frecuentes en la composicion de los grupos de trabajo durante el
desarrollo curricular del médule de soporte técnico?

o Siempre( )

o Aveces( )




14.

15.

16.

17.

o Nunca( )

+Consideras gue la comunicacion entre los miembros del grupo de trabajo es efectiva?
o Siempre( )

o Aveces( )

o Nunca({ )

+Como percibes la colaboracion enire los miembros del grupo de trabajo en general?

o Muy colaborativa({ )

o Moderadamente colaborativa ()

o Poco colaborativa{ )

;Las autoridades educativas han implementado mecanismos especificos para mantener la estabilidad
en los grupos de trabajo durante el desarrollo curricular del médulo de soporte técnico?
o Si{ )

Na{ )

]

sCrees que la inestabilidad de los grupoes afecta negativamente a la continuidad v consistencia del
trabajo en el proceso de desarrollo curricular del midulo formative de soporte técnico?

o Si( )

e Na( )
18. ;Tienes cargas de trabajo adicionales que limitan tu disponibilidad de tiempo para participar
plenamente en el desarrollo curricular del mddulo de soporte téenico?
o Si( )
o Noi( )
19. De la siguiente lista, seleccione la o las funciones gue tiene a cargo en la institucion educativa.
« Docente técnico [ ) s« Rector encargado ()
# Secretanio Ad Hoe () # Coordinador de drea téenica( )
» Integrante de drea téenica( ) + Docente facilitador del PPE({ )
« Coordinador del PPE{ ) ® [Iniepranie de otra drea ()
# Coordinador de otra drea () o Docente tutor { )
# Integrante de un organismo institucional () s Tutordela FCT{ )
# Tutor de proyectos de grado () s Encargado del laboratorio ( )
= Docente TICS de la mnstitucion () « Control de puerta{ )




20.

21.

22,

24,

15,

26.

27.

sComo distribuyes tu tiempo entre las responsabilidades docentes, administrativas v de desarrollo
curricular del médulo formative de soporte técnico?
o Mayor parte dedicada a responsabilidades docentes y otras funciones ()

Equitativamente distribuido { )

]

o Mayor parte dedicada al desarrollo curmcular | )

s Como priorizas las tareas relacionadas con el desarrolle curricular del médule formativo de soporte
técnico en comparacion con otras responsabilidades?

o Mixima priondad { )

o Mediana priondad { )

o Baja priondad { )

;Experimenta problemas al intentar seguir los pasos o procesos delineados en la guia para el
desarrollo curricular del médulo de soporte técnico?

a Si( )

No( )

]

. o Consideras que la guia para el desarrollo curricular de los médulos formativos proporciona pautas

claras y organizadas?
o Si( )
No( )

]

;Encuentra que algunos términos o conceptos utilizados en la guia no estdn definidos claramente, lo
que dificulia su comprension?

Si( )

No( )

o

o

sCrees gue la estructura actual de la guia facilita u obstaculiza el desarrollo curricular del médulo
de soporte técnico?

o Facilita({ )

o Obstaculiza { )

s Cree gue la guia carece de ejemplos o ilustraciones que faciliten la comprension de los lineamientos
para el desarrollo curricular?

o Si{ )

o No( )

JSiente que la guia podria beneficiarse de una revision para mejorar la claridad v la comprension de
los lineamientos para el desarrollo curricular de los modulos formativos?

o Si( )

o No( )




Anexo 6. Formato Encuesta a Docentes Técnicos — Vaoracion de la Propuesta

F ENCUESTA DIRIGIDA DOCENTES TECNICOS BOLIVARIA
' FIGURA PROFESIONAL INFORMATICA UBE
&

Inztruccioneas:

* Lazipmente encueesta tiene como proposite identificar v analizar las opiniones v analiziz la propuasta dal
dizefio de un procedimiento metodologico para la adaptacion de 1a zmia de dezamrollo curmicelar al madulo
de zoporte tecmico. La recopilacion de asztas perspactivas sera fimdamental para validar @ la propuasta
garantiza la participacion activa ¥ la colaboracion sigmificativa de los docentez técnicos durante el
desarrollo curnicular.

* Loz cada pregunta v seleccione la respuesta que mas se adapte a zu realidad.

* Laencuesta ez andmima, por faveor, responda con sincenidad.

PREGUNTAS:

1. ;Como calificaria la claridad en las inztrucciones de la propueszta para la elaboracion del dezarrollo
curricular del module formative de Soporte Técnico?
l: Poco claro
2: Caz=i claro
3: Hentral
4: Claro
5: Muy claro

b

&Como evaluaria la flexibilidad del procedimiento para adaptarze a laz necesidadez ezpecificaz de su
mztitucion educativa?

1: Poca flexibihidad

2: Baja flesabilidad

3: Mentral

4: Flexibla

3: Muy flaxible

3. ;Como calificaria zu satizfaccion ¥ percepcion de wtilidad conm respecto a la propuesta de
procedimiento metodologico para la adaptacion de la guia de dezarrollo curricular del modulo
formativo de Soporte Técnico?

1: Poco satisfactoria v de wtilidad

2: Algo satisfactoria v de whilidad

3: Meutral




4: Satizfactoria v de utilidad
5: Muy satizfactoria v da utilidad

. iCree gue el nuevo procedimiento motiva nuna mayor participacion activa de los docentes técnicos en

el dezarrollo curricular del module de Soporte Teécnico?
l: Poco participative

2: Moderadaments participativo

3: Hentral

4: Baztanta parhcipative

3 hMuy participatrvo

. zComo percibe gue sera zu nivel de involucramiento v zentido de propiedad hacia el dezarrollo

curricular del module formative de Soporte Técnico con la mplementacion de la propuesta de
procedimiento metodologico?

l: Poco mivel de responzabilidad

2: Bajo nivel da responsakalidad

3: Neutral

4: Alto nirvel de responsakilidad

3: My alto nrvel de reazponzabilidad

. iComo percibe la dizpozicion de los docentezs técmico: para adaptar v mejorar continuamente el

curriculo del module formative de Soporte Técnico con la implementacion del nueve procedimiento
metodologico?

l: Poco eficaz

2: ldenos eficaz

3: Hentral

4: Bastante eficaz

5: hMuy eficaz

. iComo percibe la contribucion al desarrolle profezional de los docentes técnicos =1 se implementa el

nuevo procedimiento metodologice en el dezarrolle curricular del module formative de Soporte
Técnico?

l: Poco atil

2: ldenos util

3: Mentral

4: Bastante ahl

F: huy unl




1.

i Como percibe la participacion igualitaria de los docentes técnicoz en las deciziones clave del
dezarrollo curricular del modulo formativo de Soporte Técnico con la implementacion del nuevo
procedimiento metodologico?

1: Poco 1gualitana

2: Menos 1gualitaria

3: Heutral

4: Bastante izualitaria

3: Wy 1gualitaria

;Como percibe gue cootribuye al deszarrolle profezional de loz docentez técmicoz com la
implementacion del nuevo procedimiente metodologico en el dezarrollo curricular del modulo
formativo de Soporte Técnico?

1: Poca contribucion

2: Ienos contribucidn

3: Neutral

4: Bastants cominbucion

3: Alta contnibucign

+Como evalioa la capacidad de la propuesta para mejorar el equilibrio general de la carga de trabajo
docente?

1: Poca mejora

2: Mo mejora

3:Meutra

4: Mejora sigmficativamenta

3: Mejora




Anexo 7. Formato Encuesta a Rector — Valoracion de la Propuesta

= UNIVERSIDAL

ENCUESTA DIRICIDA AL RECTOR BOLIVANIANA

MIEABEOQ DEL CONSEJD EJECTUTIVO

Inztrucciones:

La sigumente encuesta tiena como propoaito identificar v analizar las opintones v analieiz la propuasta dal
dizesic de un procedimiento metodoldgice parz la adaptacion de la gmia de dezamrelle curmicular al medulo
de zoporte técnico. La recopilacién de estas perspactivas sera fundamental para validar =1 la propuesta
garanfiza la participacion activa v la colaboracien sizmificativa de los docentss técmicos durante 2l
desarrolls curneular.

Lea cada prezunta v seleccione la rezpuesta que mas ze adapte a zu reahidad.

La encuesta ez andonima, por faver, responda con sinceridad.

b

FREGUNTAS:
1.

+En gué medida cree gue la implementacion de ezte nnevo procedimiento metodolégico contribuira
pozitivamente a la calidad educativa de la inztitucion especificamente en el Bachillerate Téenico?

I: Minima contribucion

2: Contmibucion baja

3: Contnibucion moderada

4: Contribucion alta

L

: Contribuecion maxima

;Como evalua la pozible influencia del nuoeve procedimiento en la toma de deciziomes claves
relacionadaz con el desarrollo corricular en la inztiiucion?

1: Nmgun impacto

2: Impacto bajo

3: Impacto moderado

4: Impacto alto

3: Imipacto maximo

iEn gué medida aprueba la propuesta de procedimiento metodologico para la adaptacion del
dezarrollo curricular del modulo formative de Soporte Teécnico?

1: Mo aprueko

2: Aproebo con raservas

3: Mentral
4: Apruebho




3: Apruebo completamente

. Como rector, ;gué tan crucial cree que ez la implementacion de este procedimiento metodologico

para el futuro dezarrolle curricular de nuestra instimcion?
1: Mo es crucial an abzaluto.

2: Poco crucial.

: Neutral.
4: Bastante crucial
5: Crueial.

LR

. En queé medida ezta de acuerdo en que la implementacion de ezste nueve procedimiento mejorara la

participacion activa ¥ la colaboracion zignificativa de loz docentes técmicoz en el dezarrollo
curricular?

l: Totalmente an dazacuarda.

2: En dasacuarda.

3: Heutral

4: Die acuerdo.

3: Totalmente de acuerdo.

. iEn gué medida cree que este procedimiento metodolozico fortalecera el bachillerato técnico en

nuestra instiiucion?

1: Mo fortalecerd en absoluto.
2: Poeo fortalecera.

3: Neutral.

4: Bactanta fortzlecera.

LA

: Fortalacera sigmificativameanta.

. ;Como percibe el nivel de beneficio del intercambio de experienciaz entre loz docentes técnicoz para

el desarrollo curricular del mddulo formative de Soporte Técnico con la implementacion del nueveo
procedimiento metodologico?

1: Poco util

2: Idenos util

3: Neutral

4: Bastante atil

3: May uhl

. ;Como percibe el nivel de apoye ¥ compromizo de los docentez hacia la implementacion exitoza de
ezte procedimiento metodologico?

1: Mivel de apovo v compromizo muy baje.




2: Hrvel bajo de apovo v compromizo.
3: Meutral
4: Nrvel alto de apoye v compromizo.

3: Hrvel de apovo v compromizo muy alto.

. ;En gué medida cree gue eate procedimiento metodologico fomentara la innevacion v la

adaptabilidad en la oferta educativa de nueztra institucion?
1: Mo fomentara en absoluto

2: Fomentara poco

3: Meutral
4- Fomentara bastante

5: Fomentara sipnificatrramente




Anexo 8. Formato Encuesta a Coordinador de Area Técnica Tics— Valoracion de la Propuesta

= ENCUESTA DIRICIDA AL COORDINADOR UL ARIANA
ARFA TECNICA TICS
. 1):)3
FIGURA PROFESIONAL INFORMATICA 1%

Instrucciones:

# L3 =siguente encuesta tiene como proposito idenfificar v analizar las opintones ¥ analisis la propussta del
dizafio de un procedimients metodologico para la adaptacion de la guia de dezarmrello cumenlar al modulo
de soporte técaico. La recopilacion de estas perspectivas serd findamental para validar =1 la propussta
garanfiza la participacion actva v la colaboracion sizmificativa de los docente:s técmicos durante 2l
desarrallo curricular.

¢ Loz cada pregunta v zeleccione la respuesta que mas e adapte 2 =u realidad.

# L3 encuesta ez andmima, por faver, responda cen sincernidad.

PREGUNTAS:

1. ;Como evalua la claridad v comprenzion del Procedimiento Metodologico para la adaptacion de la

guia de dezarrolle corricular del modulo de Soporte Técnico?

1. Nluy claro
2. Claro

3. Wentral

4. Poco claro

5. Wo estoy segurc’'a

3

+En gué medida consideras gue el procedimients proporciona lineamientoz especificos para la
adaptacion de la guia de desarrolle carricular al modulo de Soporte Técnico?

1. Properciomna lineamientos ezpecificos

Proporciona linsamuentos gensrales

Wentral

ook

Mo proporciona lineamientos claros
3. Mo estoy seguro/a
3. ;Como percibe la coherencia entre el procedimisnto propuezto ¥ loz objetivos del modulo de Soporte
Técnico en la FIP informatica del Colegio Alejandro Aguilar Lozano?
1. My coherents
2. Coherante
3. Nentral




4

5

-

Porco coherente

Mo estoy segure’a

. Dezde :u perzpectiva, ;en qué medida el procedimiento facilita la adaptacion de la guia de dezarrollo

curricular en el contexto especifico de la FIP informatica?

5
2

Ll e

Facilita sigmificatrramente

Farilita moderadamente
Weantral
Facilita poco

. Mo estoy segure’a
. iConsidera gue el procedimiente proporciona szuficiente flexibilidad para adaptarse a las

particularidades v necezidades especificas de la FIP informatica?

L.

-

-

31, proporciona suficiente flexibilidad
Proporciona algo de flesubalidad
IWautral

Proporciona poca flexibilidad

Mo estoy segure’a

. ;En gué medida cree que la implementacion del procedimiento impactari positivamente en la

participacion activa de loz docentes en la adaptacion de la guia de dezarrollo curricular?

L.

Ll

-

Impactari pesitivamenta
Impactara moderadamente
Mentral

Imparctara poco

Mo estoy seguro'a

. iComo evalua la eficacia del procedimiento para mejorar continuamente el enrriculo del madulo de

Soporte Tecnico en la FIP informatica?

L.

-

S o

Muy eficas
Eficaz
Mentral
Menos eficaz

Mo estoy seguro'a

. tEn gue medida cree gue el procedimiento fomenta el intercambio de experienciaz entre los docentes

para el dezarrollo curricular en la FIP informatica?

L.
2

Fomenta sigmificativaments
Fomenta moderadamenta




3. Nantral
4. Fomenta poco

5. Wo estoy segure/a

. ;Como percibe la participacion ignalitaria de loz docentes en laz deciziones clave del dezarrollo

curricular del module de Soporte Técnico com la implementacion del nueve procedimiemto

metodologico?

1. MMuy izualitaria
2. Izualitara

3. Keutral

4. Menos igualitaria

3. Mo estoy seguro/a.




